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RESUMO

A transicdo ao ensino superior (ES) € uma experiéncia desafiadora e potencialmente critica
pelo enfrentamento das novas demandas e que requer dos ingressantes aprimoramentos de
competéncias cognitivas, emocionais e comportamentais. As variaveis individuais e 0s
elementos institucionais somados aos eventos externos impactam a transi¢do dos ingressantes
nesse nivel de ensino. A presente pesquisa qualitativa teve como objetivo analisar a transicéo
de ingressantes ao ES. Para tanto foram desenvolvidos trés estudos com objetivos especificos:
a) descrever as experiéncias de escolarizacdo de universitarios de camadas populares,
anteriores ao ingresso no ES; b) analisar as expectativas de ingressantes sobre o ES; c)
compreender as percepcdes dos estudantes sobre as dificuldades experienciadas apds oito
semanas do ingresso ao ES no contexto de ensino remoto emergencial (ERE). Participaram
desta pesquisa 20 ingressantes matriculados em cursos integrais e noturnos, sendo 65%
homens, com idades entre 17 a 27 anos (M = 19,8, DP = 2,94). Da amostra, 55% se declaram
brancos, 40% se descrevem como negros, € 65% dos participantes ingressaram por cotas-
étnicos raciais e/ou reserva de vagas para egressos da escola publica. Dos ingressantes, 60%
estavam vinculados as areas de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas e 70% frequentavam o curso
de opcéo preferencial. Para os trés estudos foram realizadas entrevistas semiestruturadas
individuais. A coleta de dados dos primeiros estudos ocorreu na matricula, por meio de
entrevistas presenciais na universidade, quando 75% dos participantes frequentavam a
instituicdo ha no maximo quatro dias; no terceiro, a coleta ocorreu na oitava semana do inicio
das aulas apés a migracdo ao ERE, por meio de plataforma de videoconferéncia. As
entrevistas foram gravadas com autorizacdo dos participantes e transcritas integralmente. Os
materiais foram submetidos a anélise de conteido e os temas emergiram dos proprios dados,
sendo organizados em categorias tematicas. Os resultados evidenciaram o impacto de
variaveis individuais, institucionais e contextuais na transi¢ao de estudantes ao ES. Destaca-se
0 peso do background dos estudantes no ingresso a universidade e das vivéncias na educacao
basica que revelam as potencialidades das mediacGes dos docentes, dos pares e da familia
para a continuidade da escolarizacdo. Soma-se que 0s estudantes ingressam no ES com
trajetérias escolares distintas, algumas delas marcadas por fragilidades na formacéo
educacional. As expectativas iniciais dos estudantes sdo multifacetadas, positivas e elevadas
sobre a formacdo superior, especialmente sobre os projetos de carreira. As dificuldades
experienciadas pelos ingressantes na transicdo ao ES no contexto do ERE referem-se as
condicdes de estudo e aprendizagem, ao ensino e as mediacbes pedagdgicas, a regulacédo
emocional e as interagdes com os pares. As implicacfes pedagdgicas de tais achados
constituem-se como indicadores relevantes ao sucesso na transicdo de ingressantes ao ES,
além de reafirmarem o papel critico das instituicdes ao acesso e permanéncia dos
universitarios, ja que as desigualdades pregressas potencializam os desafios no primeiro ano.
As mediacdes dos professores e dos pares, 0s servicos de apoio, 0s programas de tutoria, bem
como as agdes para 0 desenvolvimento profissional docente sdo essenciais para a transicao
dos estudantes e deveriam ser priorizadas pelas instituicdes de ES.

Palavras-chave: Aspirages educacionais; Aprendizagem; Universidades; Estudantes;

Exito escolar.



ABSTRACT

The transition into higher education (HE) is a challenging and potentially critical experience
because it brings new demands and requires the newly admitted students to improve their
cognitive, emotional, and behavioral skills. Individual variables and institutional elements
added to external events impact the transition of first-year students into this level of
education. This qualitative research aimed to analyze the transition of newly admitted students
into HE. To this end, three studies were developed with specific objectives: a) to describe the
low-income families students” educational background, before admission to HE; b) analyze
freshmen's expectations about HE; c) understand the students' perceptions about the
challenges experienced after eight weeks of entering HE in the context of emergency remote
teaching (ERT). The study was conducted using 20 freshmen enrolled in full-time and
evening courses (classes), 65% of whom were men, aged between 17 and 27 years (M = 19.8,
SD = 2.94). Of the students' sample, 55% declare themselves as white, 40% of the students
self-identify as Afro—Brazilian, and 40% of the participants had been admitted to HE through
racial-ethnic quotas and/or reservation of places for public school graduates. Of the newly
admitted students, 60% were linked to Exact and Technological Sciences careers and 70% of
them attended preferred major. For the three studies, individual semi-structured interviews
were carried out. Data collection from the first two studies took place at enroliment, through
face-to-face interviews at the university, when 75% of the participants had been attended the
institution for a maximum of four days; in the third, the collection took place in the eighth
week from the beginning of the classes after the migration to the ERT. The interviews were
conducted using a videoconferencing platform, recorded with the acknowledgment of the
participants, and fully transcribed. The materials were submitted to content analysis and the
themes emerged from the data themselves, being organized under thematic categories. The
results highlighted the impact of individual, institutional and contextual variables on students'
transition into HE. The importance of the students' background in admission to the university
and the experiences in basic education is highlighted, which reveals the potential of the
mediation of teachers, peers, and the family for the continuity of schooling. In addition,
students were admitted to HE with different educational trajectories, some of them marked by
weaknesses in their educational background. The initial expectations of freshmen are
multifaceted, positive, and high about higher education, especially about career projects. The
difficulties experienced by newly admitted students into the transition to HE in the context of
the ERT refer to both study and learning conditions, teaching and pedagogical mediations,
emotional regulation, also interactions with peers. The pedagogical implications of these
findings are relevant indicators of success in the transition of first-year students to HE, as well
as reaffirm the critical role of institutions in the access and permanence of university students
since the pre-existing inequalities increase the challenges in the first year. The mediations
carried out by professors and peers, the support services, the mentoring programs, as well as
the actions for the professional development of teachers are imperative for a proper transition
of the students and should be prioritized by HE institutions.

Keywords: Expectations; Learning; Universities; College students; Academic success.
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APRESENTACAO

A presente investigacdo tem suas raizes no ano de 2017, quando ingressei na
Unicamp como orientadora educacional do Servigco de Apoio ao Estudante para atuar no posto
avancado do servico em Limeira, na Faculdade de Ciéncias Aplicadas (FCA) e na Faculdade
de Tecnologia (FT). Assim, passei a integrar a equipe de Orientacdo Educacional (OE) do
SAE, carinhosamente chamada de “equipe OE”. Também conheci o grupo de pesquisa
Psicologia e Educacdo Superior (PES) da Faculdade de Educacéo (FE). Esse grupo, desde a
sua fundacdo, em 1995, faz aproximacdes com a universidade como um todo, o que inclui
também a area de OE. Especificamente com esse setor, foi estabelecido um compromisso de
modo a favorecer o aprimoramento da assisténcia estudantil e o desenvolvimento de pesquisas
no campo sobre os estudantes universitarios. Deste vinculo, outros trabalhos nasceram
inclusive com a proposi¢do de programas de intervencdo, como a promocao da autorregulacéo
da aprendizagem para estudantes do ensino superior (PELISSONI, 2016) e o desenvolvimento
de habilidades sociais no contexto universitario (GOUVEIA, 2020).

Na Unicamp, além da atuacdo profissional, pude conhecer a FE como estudante,
em 2017, quando cursei, na pos-graduacdo como aluna especial minha primeira disciplina
neste nivel de ensino. Trata-se da disciplina “Desenvolvimento e Aprendizagem”, ministrada
pelo Prof. Sérgio Leite, por meio da qual pude conhecer mais sobre a obra de Skinner, Piaget,
Vigotski e Wallon. No segundo semestre desse mesmo ano, cursei a cadeira “Educagdo
Superior e o Estudante Universitario” com as Profas. Soely Polydoro, Elizabeth Mercuri e
Camila Fior. Aos poucos fui adentrando meu l6cus principal de trabalho e comecei a pensar
em um projeto de investigacdo que dialogasse com a minha nova realidade de trabalho. Com
o aprofundamento nos estudos, inicio uma interlocucdo entre os referenciais tedricos e a
realidade vivida no SAE, que ganha contornos distintos com a ampliacdo no acesso e
diferenciacdo nas caracteristicas dos estudantes. Temos hoje, no ensino superior brasileiro,
um contingente de universitarios com perfis heterogéneos, com expectativas e objetivos
distintos ao ingressarem numa Instituicdo de Ensino Superior (IES). Estas também sdo
diversas no Brasil, com diferentes naturezas administrativas, compromissos, localizacdo, entre
outras particularidades. Deste modo, para trabalhar com estudantes universitarios é necessario
conhecer e compreender os elementos que compdem esse campo.

Nesta direcdo, vivenciando tanto a observagdo quanto o contato direto com o0s
estudantes, muitas indagacGes nasciam e cresciam a respeito das diferencas nas vivéncias

universitarias dos estudantes nos diferentes contextos: Como atender as demandas especificas
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e que pertenciam a um determinado campus ou unidade de ensino? Como sustentar e
contribuir com um didlogo com os outros agentes desse contexto? Essas circunstancias,
somadas ao entendimento do desafio que assumira em 2017 foram estimulos para querer
buscar aprimoramento nesse campo. Deste modo, em 2018 me preparei e prestei 0 processo
seletivo para o mestrado académico em Educacdo, e em 2019 ingressei oficialmente como
aluna regular da pés-graduacdo. Na definicdo do tema, no momento de troca de ideias entre
minha orientadora e eu na busca de um objeto de investigacdo, o principal critério foi estudar
algo que pudesse contribuir com os estudantes e com a instituicao.

Assim, embasada em estudos empiricos nacionais e internacionais € na minha
vivéncia como psicologa em um servico de apoio ao estudante, constatei que o primeiro ano
no ensino superior é considerado critico para o sucesso académico e merece um olhar atento,
tendo por referéncia a transicdo e a adaptacdo dos estudantes a esse nivel de ensino
(CASANOVA; BERNARDO; ALMEIDA, 2019). Na proposi¢cdo do problema de pesquisa
que norteia esse projeto, levei em consideracdo, além da literatura e a minha trajetoria
profissional, o histérico de investigagdes do grupo PES, com trabalhos envolvendo
universitarios ingressantes e que utilizaram instrumentos de autorrelato, como o Questionario
de Vivéncias Académicas (QVA) e a Escala de Integracdo ao Ensino Superior (EIES)
(GHIRALDELLO, 2008; MAZARIOLLI, 2019). Mas também, em conjunto com a
orientadora desse trabalho, avaliamos a necessidade de aprofundamento em temas vinculados
a transicdo para esse nivel de ensino, tendo por referéncia 0 momento histérico vivido pela
instituicdo, com a abertura para novos perfis de alunos.

Soma-se que apesar da crescente valorizacdo da educagdo superior, convive-se
com elevadas taxas de insucesso, descritas pelo baixo rendimento académico, reprovacgdes e
abandono dos cursos, principalmente no primeiro ano (ARAUJO, 2017; NEVES; SAMPAIO;
HERINGER, 2018). Associa-se, ainda, o fato de que investigacdes que utilizam instrumentos
de autorrelato na mensuracgdo das vivéncias dos estudantes no ensino superior, tais como 0
QVA, encontraram baixas correlagbes ou um pequeno poder preditivo no rendimento
académico (ALMEIDA, 2007; CUNHA; CARRILHO, 2005; SANTOS; ALMEIDA, 2001).
O que nos fornece indicativos de necessidade de maior aprofundamento sobre o processo de
transicdo dos estudantes ao ensino superior no decorrer do primeiro ano.

Além disso, na instituicdo locus de realizacdo do presente estudo, ha unidades de
ensino e pesquisa que ndo estdo localizadas no campus central da universidade e que tém
formas e dindmicas distintas. Para as quais hipotetizam-se explica¢cGes que podem vincular-se

ao fato de os campi serem mais jovens e compostos por mais docentes em inicio de carreira,



14

ou ainda, pela propria organizacdo espacial que viabiliza uma maior proximidade entre 0s
estudantes e professores; ou pelo imaginario construido sobre a vida universitaria estar
localizada apenas no maior campus da instituicdo. Portanto, o conhecimento das
particularidades de cada instituto ou faculdade da universidade € impar para o planejamento e
a formatacdo de acGes que atendam as reais necessidades de tais publicos. Afinal, quanto mais
especificas as a¢des de suporte, maior o impacto na permanéncia estudantil (HERINGER,
2018; TINTO, 2017).

Diante disso, esse trabalho visa compreender as experiéncias da transicdo ao
ensino superior vivenciado por ingressantes matriculados em unidades de ensino de uma
instituicdo publica paulista. Com esse objetivo, a investigagdo fard& um recorte em
compreender dois momentos da transicdo a esse nivel de ensino: 0 momento de matricula e a
oitava semana de ingresso na universidade. A escolha desse momento esta na possibilidade de
0 estudante experienciar, na oitava semana, um contato mais real com a dindmica do ensino
superior, com vivéncias académicas, sociais e com a carreira, dado que ja tenha vivenciado o
primeiro ciclo de avaliagfes. Investigadores ja destacavam a oitava semana de inicio do curso
como um momento bastante propicio para conhecer a adaptacao dos estudantes a esse nivel de
ensino (BAKER; SIRYK, 1984). Acrescenta-se, ainda, que através de um acompanhamento
semanal da participacdo de estudantes nas atividades académicas, constata-se uma diminuigéo
no engajamento do estudante nesse momento do curso (UMER et al., 2019). Acredita-se que
conhecer o0 que ocorre na oitava semana do curso, tendo por referéncia a historia prévia do
estudante, colhida na matricula, podera ser impar para o planejamento de a¢cdes com vistas a
promocao do sucesso académico.

Soma-se que compreender a transicdo do estudante ao ensino superior é
importante, também, para antecipar o seu processo de adaptacdo a este nivel de ensino. Sobre
a adaptacdo a literatura também descreve outros termos para esse processo, tais como:
ajustamento e integragdo. O termo ajustamento remete aos trabalhos de Baker e Syrik (1984)
e que resultaram na construcdo do Student Adaptation to College Questionnaire (SACQ).
Esse instrumento, apesar de ndo ter sido validado para o Brasil, foi utilizado em diversos
paises, além dos Estados Unidos, tais como Peru e Espanha (DOMINGUEZ-LARA; PRADA-
CHAPONAN; GRAVINI-DONADO, 2019; SOLEDAD et al., 2012). E nas publicacées dos
autores do instrumento, os termos ajustamento e adaptacdo séo utilizados como sinénimos.
Com relagdo ao termo integragdo, 0 mesmo remete aos referenciais tedricos de Tinto (1975;
1997), ao compreendé-la como produto da interacdo do estudante com o ambiente

institucional, em suas dimensdes académicas e pessoais. No decorrer desse trabalho, 0 modelo
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tedrico proposto por Tinto serd melhor detalhado. Porém, Tinto, em um artigo publicado em
2009, descreve que as conotagOes negativas vinculadas ao termo integracdo, tendo por
referéncia as politicas inclusivas e por esse termo ser entendido, por alguns leitores, como um
processo unidirecional do estudante para a universidade, levam as publicacGes mais recentes
do autor a ndo trazerem mais o termo integracdo (WOLF-WENDEL; WARD; KINZIE,
2009). Assim, o presente estudo opta pelo termo adaptacdo, ndo a concebendo como um
movimento unidirecional, mas que envolve as transformacdes vividas pelos ingressantes e
pela instituicdo a fim de incluir todos os estudantes que acessam ao ensino superior. Apesar
de reconhecer que esse processo envolve mais movimentos e apropriacées dos estudantes,
dada as capacidades que o individuo tem para interferir até certo ponto nos contextos em que
vive. E por esse motivo pode influenciar de algum modo sua realidade, afetando-a e por ela
sendo afetado (BANDURA, 2017).

Esse trabalho concebe que a transicdo para o ensino superior € um fendmeno
complexo e dindmico, que depende da interacdo entre variaveis pessoais e contextuais que
afetam as vivéncias experienciadas pelos estudantes e a forma como 0s mesmos se adaptam,
se ajustam, se integram e se desenvolvem no novo contexto académico (ALMEIDA;
ARAUJO; MARTINS, 2016). Assim, apesar de o foco deste estudo estar na transi¢do para o
ensino superior, também serdo apresentadas consideracBes sobre a adaptacéo a este nivel de
ensino até por entender que estes dois processos estdao intimamente vinculados.

Na construcdo desse projeto de investigacdo, os capitulos tedricos tém inicio com
uma breve introducdo, seguida por uma contextualizacdo sobre o ensino superior no Brasil,
cujo inicio é tardio e marcado pela diversidade de instituicbes, com um crescimento no
namero de estudantes. Na sequéncia, ha discussfes sobre o processo de transicdo e adaptacdo
para 0 ensino superior, com destaque para 0s desafios encontrados nesse percurso.
Posteriormente é apresentada uma revisdo de literatura sobre a transicdo e a adaptacdo ao
ensino superior de estudantes brasileiros, realizado por meio de um levantamento dos estudos
nacionais entre 2014 e 2021 com vistas a aproximar o leitor do estado da arte sobre esse tema
no Brasil. A parte tedrica € finalizada com estudos recentes sobre as mudancas temporarias no
contexto educacional de ensino superior pela pandemia de COVID-19, com a transi¢cdo do
ensino presencial para o ensino remoto emergencial.

Em seguida séo apresentados os objetivos, geral e especificos, da investigacéo.
Sucessivamente, seguem o0s artigos produzidos para atender aos objetivos apresentados. O

texto é finalizado com uma discusséao geral e consideraces finais referentes ao trabalho.
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1 INTRODUCAO

O Ensino Superior (ES) brasileiro € constituido por 2.608 instituicdes, das quais
88,4% sdo privadas, com predominio de faculdades e, do total, apenas 198 sdo universidades
e 54,5% sdo publicas (BRASIL, 2019). Ainda sobre esse nivel de ensino, nos altimos vinte
anos observou-se um crescimento de 140% no namero de institui¢des, o que resultou em uma
ampliacdo na populacédo estudantil. Segundo dados do Censo da Educagédo Superior brasileira,
no ano de 2019, estavam matriculados nesse nivel de ensino 8.603.824 estudantes, o que
representa um crescimento de 263% no numero de alunos considerando os 2.369.945
matriculados no ano de 1999 (BRASIL, 1999; BRASIL, 2019).

Dentre os motivos associados a ampliacdo no acesso ao ES destacam-se 0s
aspectos econdmicos e socioldgicos, ja que a elevacdo da escolaridade esta associada a
avancos na economia dos paises, a reducdo das desigualdades sociais e na promocao de
mobilidade social (DUBET, 2015; DUBET; DURU-BELLAT; VERETOUT, 2012; NEVES;
SAMPAIO; HERINGER, 2018). Somado a esses fatores, acrescenta-se que o ES ocupa lugar
de destagque nas pautas sociais, na proposicdo e implementacdo de politicas afirmativas e na
busca pela democratizacdo da educagdo superior, principalmente com o olhar para 0s grupos
que historicamente estiveram excluidos desse nivel de ensino (MARTINS, 2012; VARGAS;
HERINGER, 2017).

Como consequéncia, a expansdo do ES resultou em uma maior diferenciacdo nas
caracteristicas dos estudantes, em termos de género, idade, raca/cor, etnia, expectativas,
projetos, entre outros aspectos (FARIA; ALMEIDA, 2021a; HERINGER, 2020). E, no Brasil,
a ampliacdo no acesso ao ES sinaliza a transi¢do de um sistema de ensino elitizado para uma
democratizacdo no ingresso ao ES (BRASIL, 2019; HERINGER, 2018).

Por sua vez, a maior diferenciacdo nas caracteristicas dos estudantes desafia as
instituicdes a repensarem as préaticas pedagdgicas, as suas acbes de assisténcia estudantil e a
propria investigacdo sobre o ES, principalmente sobre o ingressante (DIAS et al., 2020). No
Brasil, a formacdo de um campo especifico de estudos sobre o ES ocorreu entre 0s anos de
1970 e final de 1980, envolvendo iniciativas de intelectuais interessados nessa temaética e,
posteriormente, houve o surgimento de grupos de pesquisas vinculados as universidades
nacionais (NEVES; SAMPAIO; HERINGER, 2018). E as investigacOes tém contribuido para
a construcado de saberes sobre o estudante brasileiro que auxiliam as instituigdes, os docentes e
0s servigos de apoio ao estudante a realizarem interveng0es com vistas a fornecerem suporte

para o aprendizado, o desenvolvimento e a permanéncia dos estudantes (DIAS et al., 2020).
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Acrescenta-se que a construgdo do conhecimento sobre o estudante de ES deve
levar em consideracdo as caracteristicas das instituicdes as quais estdo entrelacadas ao
desenvolvimento e a histéria do ES nacional, com destaque para os aspectos politicos,
econdmicos e sociais que impactaram na construcdo e no desenvolvimento desse nivel de
ensino (DURHAM, 2003; PEREIRA; LOURENCO, 2008; SAMPAIO, 1991). Entende-se
que tal resgate histérico é fundamental na analise do ES brasileiro, inclusive para
compreender os desafios vivenciados pelos ingressantes. Diante de tais consideracfes, a

seguir tais aspectos histéricos estdo brevemente descritos.

1.1 O ensino superior no Brasil: breve historico

O ES no Brasil se constituiu em 1808 com o objetivo de atender demandas
ocupacionais suscitadas pela presenca da coroa no pais (DURHAM, 2003; NEVES;
MARTINS, 2016; PEREIRA, 2008). Comparado ao contexto Europeu, com a fundacdo das
primeiras universidades datando o século XI, e outros paises Latino-Americanos, que tiveram
suas instituicdes fundadas entre os séculos XVI e XVII, o ES brasileiro é marcado por um
inicio tardio, funcionando a partir de escolas de formacdo superior voltadas as profissdes
liberais tradicionais, como Direito, Medicina e Engenharia (DURHAM, 2003; NEVES;
MARTINS, 2016; PEREIRA, 2008; PEREIRA; LOURENCO, 2008; SIMOES, 2013;
VARGAS; HERINGER, 2017).

Desde sua origem até um pouco mais de um século depois de seu
desenvolvimento, ocorreram algumas mudancas em relacdo ao aumento das escolas de
formacdo superior e no numero de matriculados (NEVES; MARTINS, 2016; PEREIRA,
2008; SAMPAIO, 1991; STALLIVIERI, 2013). Com a instauracdo da Republica, em 1889,
houve a criacdo de instituicbes superiores privadas descentralizadas e abertura de mais
escolas, sendo a maior parte delas de cunho privado. Nas primeiras décadas de 1900,
acrescentam-se mudancas no ES que incluem maior énfase na formacdo tecnoldgica
(DURHAM, 2003; SAMPAIO, 1991).

E somente a partir de 1930 que as primeiras universidades brasileiras sdo
fundadas em regi6es com melhor desenvolvimento econémico, mas ainda sem a legitimacgao
da préatica da investigagdo (NEVES; MARTINS, 2016; PEREIRA, 2008; SAMPAIO, 1991,
STALLIVIERI, 2013). Nas décadas de 1940 a 1960 ocorreu um desenvolvimento do sistema

federal de ES e elevou-se 0 nimero de institui¢des de ensino superior (IES), registrando a



18

criacdo de 18 instituicGes publicas e 10 privadas (NEVES; MARTINS, 2016; SAMPAIO,
1991; STALLIVIERI, 2013).

Nos anos posteriores houve crescimento do contingente estudantil. Na década de
60, havia 93 mil estudantes matriculados, sendo mais de 50% nas IES publicas. Em 1965, o
nimero de matriculados atingiu 352 mil estudantes, devido implantacdo de universidades
federais publicas e gratuitas em quase todo o territério nacional (NEVES; MARTINS, 2016;
STALLIVIERI, 2013). Nesse periodo, a ampliacdo no ingresso de estudantes no ES brasileiro
foi uma resposta a demanda dos setores médios durante a aquecida progressdo urbano-
industrial (NEVES; MARTINS, 2016; STALLIVIERI, 2013). Destaca-se a diversidade de
caracteristicas das instituicbes como marcantes desse momento de crescimento, com énfase
exclusivamente no ensino ou outras que ja enfatizavam as praticas de pesquisa, além do
ensino. Observa-se, ainda, configuracdes administrativas distintas, sendo publicas, nas esferas
municipais, estaduais e federais, alem de privadas, laicas e religiosas (SAMPAIO, 1991).

Ainda na década de 1960 ocorreram mudancas sociais que levantaram demandas
relacionadas ao sistema educacional brasileiro como um todo. No que se refere ao ES, as
demandas por ensino e diploma colocavam em pauta a reforma da universidade. Nesse
contexto, a atuacdo dos estudantes promoveu importantes movimentos de reivindicacdo em
relacdo as politicas em pauta na época (DURHAM, 2003; NEVES; MARTINS, 2016;
PEREIRA, 2008; SAMPAIO, 1991; STALLIVIERI, 2013). Em 1968, em um contexto
politico de Ditadura Militar, é dirigida pelo Governo Federal a Reforma Universitéaria ocorrida
por pressdes dos setores médios urbanos pela ampliacdo de vagas nas IES. Soma-se o
movimento estudantil, com criticas ao modelo de funcionamento da universidade,
fragmentada em escolas, isolada da pesquisa, organizada em cétedras e por sua natureza
elitista, aberta a pequena parte abastada da sociedade (DURHAM, 2003; NEVES; MARTINS,
2016; PEREIRA, 2008; SAMPAIO, 1991; STALLIVIERI, 2013). Nesse periodo, alteraram-
se diversos aspectos do funcionamento da universidade até entdo operantes, dentre estes, as
universidades passaram a associar ensino, pesquisa e extensdo, antes isolados (NEVES;
MARTINS, 2016; STALLIVIERI, 2013). Além disso, perdurou a divergéncia entre as
perspectivas da democratizagdo e presenga dos estudantes no ES e a proposta de universidade
elitizada inspirada nas institui¢cdes norte-americanas (SAMPAIOQ, 1991).

Em vista das consideracdes historicas e do processo de estabelecimento do ES
brasileiro dos primeiros dois séculos descritos anteriormente, observa-se um desenvolvimento
com inicio tardio e, por muito tempo, restrito a uma pequena parte da sociedade. Adiante,

serdo destacados aspectos do processo de expansdo do ES nacional a partir de 1960, com
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destaque para as discussdes sobre as politicas que buscaram a democratizacdo do ensino e que
contribuiram para uma maior diferenciacdo nas caracteristicas dos estudantes.

A década de 1970 marcou o primeiro movimento significativo de expansdo do ES
brasileiro e evidenciou a forte ampliacdo do setor privado (PEREIRA; LOURENCO, 2008;
SAMPAIO, 1991). Com destaque para a pressao exercida pela classe média, em crescimento
naquele momento, para 0 acesso a educacdo superior (HERINGER, 2018). Apesar da
expansdo no numero de vagas, apenas uma parcela da sociedade conseguiu ingressar por
conta dos custos associados a educacéo privada (HERINGER, 2018).

Nesta mesma direcéo, entre 1970 e 1980 as universidades federais mantiveram um
nimero de vagas limitado, enquanto a proporcdo de matriculas no setor privado crescia e
ocupava 64% das ofertas. Conforme Martins (1986; 1988, apud NEVES; MARTINS, 2016)
acrescenta, a ampliacdo na rede privada ocorreu, principalmente, pelas escolas de segundo
grau® que percebendo a demanda pelo acesso ao ES e limites das universidades publicas para
aumentarem o nimero de vagas, passaram a investir no ensino pés-educacao bésica e atender
a demanda pelo novo nivel de ensino. Esses dados demonstram que houve uma ampliacdo das
matriculas no ES e que foi fortemente influenciada pela expansdo do sistema privado
(SAMPAIOQ, 1991), especificamente entre o fim da década de 1960 e inicio de 1970, quando
atendeu a chamada “demanda de massa” (SAMPAIQO, 2018, p. 239), ou seja, estudantes mais
velhos, trabalhadores, mulheres, provenientes das camadas médias urbanas da populagdo, em
meio ao contexto nacional de urbanizacéo e industrializacao.

Os anos de 1990 a 2000 contaram com um aumento na demanda por acesso ao
ES, impulsionada pela expansdo no acesso de estudantes do Ensino Fundamental e Médio,
ocorrida na década de 1980. Ainda nesse periodo, houve uma importante mobilizagdo pela
ampliacdo no acesso a esse nivel de ensino dirigida pelo movimento social Pré-Vestibular
para Negros e Carentes (PVNC) no Rio de Janeiro. Nessa mesma trajetdria, outros
movimentos sociais continuaram problematizando a democratizagdo do acesso ao ES. Em
decorréncia, a partir do ano de 2000, ha importantes politicas de agfes afirmativas no
contexto nacional (HERINGER, 2018). Com destaque para a criagdo e a implementacdo de
trés importantes programas federais. No setor publico, o Programa de Reestruturacdo e
Expansao das Universidades Federais - Reuni, e no setor privado, o Programa Universidade
para Todos — Prouni (NEVES; MORCHE; ANHAIA, 2011; SAMPAIO, 2018) e o Fundo de
Financiamento Estudantil - FIES (SAMPAIOQ, 2018). Além da criacdo dos Institutos Federais

! Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — LDB 9394/96, o segundo grau da época equivale
ao atual Ensino Médio (BRASIL, 2018).
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de Educacdo Técnica e Tecnologica e as politicas de acdes afirmativas que passaram a apoiar
0 acesso de diferentes grupos ao ES (HERINGER, 2018).

Tais politicas dizem respeito a um conjunto diverso de acdes que visam assegurar
0 acesso aos direitos educacionais e de trabalho a grupos historicamente excluidos (OLIVEN,
2007). No contexto educacional, buscam a democratizacdo do acesso ao ES publico e a
reducdo das desigualdades e barreiras por meio de critérios étnicos e socioeconémicos, com a
inclusdo de diferentes grupos estudantis, entre estes, estudantes pretos, pardos, indigenas,
desfavorecidos economicamente e egressos de escolas publicas. Tal acesso ocorre por meio
do sistema de cotas, reserva de vagas ou por acréscimo de pontos na nota dos estudantes nos
exames de selecdo (HERINGER, 2015, 2018; OLIVEN; BELLO, 2017). Como consequéncia
de tais politicas, constata-se uma expressiva diversificacdo de caracteristicas dos estudantes
na década de 2000, com a chegada de estudantes com as “trajetorias escolares ndo lineares”
(HERINGER, 2014, p. 26). Passaram a acessar esse nivel de ensino estudantes mais velhos e
que percorreram outros caminhos apds o ensino médio até chegar ao ES, com destaque para
jovens de grupos étnicos minoritarios, ou oriundos de contextos sociais menos favorecidos
economicamente, estudantes com deficiéncias, trabalhadores, refugiados, entre outros
(ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; BERTOLIN; AMARAL; ALMEIDA, 2019).

Em sintese, no Brasil, foi expressivo o movimento de expansdo do ES entre 2001
e 2011, impulsionado pela implantacdo de politicas publicas com objetivos de garantir a
inclusdo de uma parcela da populacdo historicamente destituida de seu direito a educacéo
superior. A ampliacédo e a diferenciacdo nas caracteristicas dos estudantes também ocorreram
nas instituicdes publicas, com a criacdo de novos campi e cursos, ofertados no periodo
noturno e com a implantagdo de outras politicas que visavam garantir a permanéncia
(HERINGER, 2014).

Pactuando com o movimento de democratizacdo no acesso a educacdo poés-
secundaria, as primeiras instituicfes a reservarem vagas para estudantes de escola publica,
pretos e pardos foram a Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), a Universidade
Estadual do Norte Fluminense (UENF) a partir do ano de 2000, e a Universidade Estadual da
Bahia (UNEB) em 2002 (EURISTENES; CAMPOS; FERES JUNIOR, 2015). Em 2012, mais
de cem IES puablicas adotaram algum tipo de reserva de vagas (HERINGER, 2014).
Registram-se avangos em relacdo as politicas de acdes afirmativas pela votacdo unanime do

Supremo Tribunal Federal quanto a constitucionalidade das politicas de ac¢do afirmativa,

2 Disponivel em https://www.uerj.br/inclusao-e-permanencia/sistema-de-cotas/ Acesso em: 18 margo/ 2022.
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incluindo o elemento racial e a aprovagao pelo Congresso Nacional da Lei 12.711, instituindo
as cotas nas IES federais. Até 2016, pelo menos 50% das vagas das IES publicas federais
passaram a ser reservadas para estudantes de escolas publicas, com critérios socioeconémicos
e autoclassificacdo racial, direcionando um percentual para pretos, pardos e indigenas,
conforme a proporgdo dos respectivos estados da federacio (DAFLON; FERES JUNIOR;
CAMPOS, 2013; EURISTENES; CAMPOS; FERES JUNIOR, 2015).

Analisar as politicas de acOes afirmativas no Brasil é conforme Heringer (2018)
acrescenta, reconhecer os avancos bem sucedidos em meio a diversos percal¢os superados.
Entretanto, a efetiva implementacdo das agdes de inclusdo é um desafio que envolve
continuidade e a acdo dos diferentes atores, como professores, gestores, funcionarios, pares,
bem como os proprios estudantes beneficiarios, atuando de maneira efetiva para a insercédo de
todos os estudantes no ES (HERINGER, 2014; 2018; 2020). Por isso, a adocdo das politicas
de acdes afirmativas e outras agbes demarcam um enriquecimento da pluralidade dos perfis de
estudantes que passam a acessar este nivel de ensino (HERINGER, 2018). O modo como o
ES brasileiro se apresenta nos ultimos anos, denota que ndo ha mais um perfil homogéneo
elitizado do universitario, mas ha uma heterogeneidade a partir de um diversificado
contingente estudantil com expectativas e necessidades diversas em relacdo ao ES (BRASIL,
2019). Observam-se, entdo, mudancas significativas na composicao do perfil dos estudantes,
inclusive nas IES publicas e nos cursos de alta demanda, desconstruindo a reproducédo
tradicional da pouca presenca de estudantes de baixa renda e ndo brancos (HERINGER,
2014).

Ap0s a expansao no acesso ao ES, uma grande preocupacdo tanto do setor publico
quanto do privado diz respeito a permanéncia do estudante. No ambito publico, em 2010
foram criados dois importantes programas para balizar a assisténcia estudantil, o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), para as instituicbes de educacdo superior
publicas federais, e o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAEST), para as
estaduais. As diretrizes estabelecidas em ambos os programas visam ampliar as condi¢des de
permanéncia dos estudantes da educacao publica de &mbito federal e estadual, cujas reas de
assisténcia envolvem moradia estudantil, alimentacdo, transporte, salde, inclusdo digital,
cultura, esporte, creche, apoio pedagogico e inclusdo de estudantes com deficiéncias,
transtornos globais de desenvolvimento, e altas habilidades e superdotacdo (BRASIL, 2010a;
BRASIL, 2010b; PEREIRA; PASSOS, 2018).

Sobre as politicas de permanéncia e de assisténcia, Heringer (2014) faz uma

importante distin¢cdo. Defende que a permanéncia focaliza todos os estudantes e que a
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assisténcia é direcionada para aqueles em condi¢bes que fragilizam a possibilidade de
permanéncia na educacgao superior, com destaque para 0s aspectos materiais e simbélicos do
processo de ingresso e permanéncia neste nivel de ensino. Deste modo, a assisténcia se
inscreve com uma ferramenta de direito social para a permanéncia, que inclui desde as
necessidades especificas dos estudantes ao suporte quanto as condi¢des objetivas basicas, tais
como habitacdo, transporte, refeicéo e auxilio financeiro (MENEZES, 2012).

Por sua vez, a ampliacdo no acesso ao ES e a diferenciacdo nas caracteristicas dos
estudantes trazem novas demandas de investigacdo e intervencdo nesse nivel de ensino. 1sso
porque, nem sempre o ingresso no ES tem sido acompanhado de sucesso académico, tendo em
vista que convive-se com reprovacéo de disciplinas, ampliacdo no tempo para a finalizacdo do
curso e de evasdo, principalmente no ano de ingresso ao ES (ARAUJO, 2017; CASANOVA,;
ARAUJO; ALMEIDA, 2020).

Embora o desenvolvimento do estudante no ES seja continuo, isto €, tanto o seu
envolvimento como as a¢des educativas sejam fundamentais ao longo da trajetéria formativa,
¢ importante atentar para o sucesso dos estudantes no primeiro ano da educacdo superior
(ARAUJO, 2017). Os primeiros semestres da frequéncia universitaria apresentam desafios
distintos e que podem afetar o bem-estar psicolégico e a constru¢do dos demais percursos
académicos, dadas as interacGes entre varidveis individuais, institucionais e contextuais
(ALMEIDA, 2007; KAM et al., 2020; SOARES et al., 2020; SOARES et al., 2021b; TINTO,
1997; 2017). No que diz respeito as vivéncias dos estudantes, as experiéncias nesse periodo se
constituem como fontes que mediam e impactam suas percepc¢des de satisfacdo académica,
suas crencas de autoeficacia, além de favorecerem o desenvolvimento de habilidades
académicas, interpessoais e interesses profissionais (AMBIEL; BARROS, 2018;
GUERREIRO-CASANOVA,; POLYDORO, 2010; 2011; MENEZES et al., 2020; SOARES et
al., 2021a). Por sua vez, € o0 momento do curso que possui taxas elevadas de insucesso e
evasdo (BRASIL, 2019; CASANOVA et al., 2018a; CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA,
2020). Devido o papel do primeiro ano de graduacdo na trajetéria dos estudantes, esse
momento inicial da formac&o superior serd melhor detalhado, com énfase no entendimento da
transicdo para esse nivel de ensino e das principais adaptagdes vividas pelos estudantes no

momento inicial do percurso.

1.2 Transicao e adaptac¢ao ao Ensino Superior
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Ao ingressar no ES, constituido por particularidades e objetivos distintos dos de
outros niveis de ensino, os estudantes se deparam com situacdes, em sua maioria desafiadoras
e complexas, dificeis de serem gerenciadas com 0s recursos que dispdem e que, comumente,
sdo insuficientes (ALVAREZ-PEREZ; LOPEZ-AGUILAR, 2019; CASANOVA; ARAUJO;
ALMEIDA, 2020; FERNANDEZ et al., 2017). Compreende-se que 0 acesso ao ES
caracteriza-se como uma transi¢do que demanda dos estudantes adaptacbes comportamentais,
afetivas e cognitivas para lidarem com o novo contexto académico (ALMEIDA; SOARES;
FERREIRA, 2000; ARAUJO, 2017; SCHLOSSBERG, 1980).

Schlossberg (1980) concebe que as transicOes estdo presentes na vida dos
individuos, sendo experienciadas de maneira particular, ou seja, sdo influenciadas por
aspectos pessoais de quem as vivencia e pelo contexto no qual ocorrem. Entende-se por
transicdo todas as mudancas que acontecem ao longo da vida, desencadeadas por situacdes
esperadas ou ndo, que podem ter natureza positiva ou negativa para o individuo, seguindo
uma ordem prescrita ou ndo, mas que demandam uma reorganizacdo comportamental, afetiva
e cognitiva para que sejam enfrentadas (SCHLOSSBERG, 1980).

Como ja destacado, a entrada no ES, com as diversas exigéncias e desafios
apresentados aos estudantes é caracterizada como uma transicdo educativa (ALMEIDA,;
SOARES; FERREIRA, 2000; ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016). E os estudantes,
para enfrenta-las, vivenciam alteracdes pessoais, a fim de se adaptarem ao novo sistema de
ensino (ALMEIDA, 2007; DIAS; SA, 2014). Isso porque as situacdes que se apresentam no
ES sdo complexas, acarretam emocdes e sentimentos como ansiedade e medo, e 0S
ingressantes podem n&o conseguir resolver os novos desafios utilizando-se somente os
recursos adotados em outros niveis de ensino, o0 que pode impactar o seu rendimento
académico, o seu bem-estar e até a decisdo de evadir do curso (KAM et al., 2019;
NOGUEIRA; SEQUEIRA, 2020; SCHLOSSBERG, 1980). Reconhece-se, portanto, que a
transicdo para o ES é um momento significativo na trajetoria académica do estudante e que
pode influenciar positiva ou negativamente o seu sucesso académico® (ALMEIDA; ARAUJO;
MARTINS, 2016; DIAS; SA, 2014; TINTO, 2012; 2017; TINTO; PUSSER, 2006).

Entende-se, portanto, que os estudantes vivenciam uma transicdo que, por sua
natureza, inclui um rol de mudancas e desafios que o impelem a rever sua relacdo com

dominios de sua vida e buscar novos meios de agir no novo contexto (ALMEIDA; SOARES;

3 O sucesso académico inclui desde concretizacBes mais objetivas, tais como, o rendimento académico, até as
mais vivenciais e subjetivas, como a percepcao de satisfacdo, a aquisicdo de competéncias pessoais e sociais, a
qualidade no envolvimento e a adaptacdo ao ensino superior (ARAUJO, 2017).
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FERREIRA, 2000). Posteriormente a transi¢do, ocorre a adaptacdo que se refere a uma fase
na qual o individuo integra a transi¢do a sua vida (SCHLOSSBERG, 1980). Mas dificuldades
nessa transicdo e a auséncia de adaptagdes, como ja destacado, trazem implicacGes para a vida
do estudante, com impactos na salde mental, no rendimento académico, no seu
desenvolvimento e na decisdo de permanecer no ES (ALMEIDA, 2007; ARAUJO et al.,
2016; CARDOSO; GARCIA; SCHROEDER, 2015; CASANOVA et al., 2018; OLIVEIRA,
MORAIS, 2015; TINTO, 2017).

Nas ultimas décadas, estudos foram produzidos para investigar as principais
dificuldades vivenciadas na transicdo para 0 ES e as adaptacfes nas dimensbes pessoal,
interpessoal, institucional, académica e de carreira vividas pelos estudantes (ALMEIDA,
2007; ALMEIDA; FERREIRA; SOARES, 2003; ALMEIDA; SOARES; FERREIRA, 2000;
2002). Ha experiéncias e situacdes mobilizadas pela transicdo e adaptacdo, que podem ser
mais frequentes e desafiadoras na vida dos estudantes quando ingressam nesse nivel de ensino
(ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016). Tais vivéncias envolvem conjuntos distintos de
demandas vinculadas ao novo nivel de ensino e que podem se intensificar para os diferentes
grupos de estudantes pela heterogeneidade dos publicos em suas caracteristicas, tais como
género, idade, background socioecondmico familiar e educacional. Somam-se outros aspectos
como estar no curso de primeira opgdo, as notas obtidas nos exames de acesso ao ES, as
condigdes de salde, ter alguma deficiéncia, ser estudante de primeira geragdo e possuir
experiéncias profissionais anteriores. Além disso, 0 peso das expectativas familiares, bem
como a presenca ou auséncia de apoio dos mesmos, a qualidade da interacdo com o0s pares, 0s
recursos afetivos e cognitivos desenvolvidos, entre outros fatores (ALMEIDA, 2007;
CASANOVA et al., 2018b; FERNANDEZ et al., 2017; GUERREIRO-CASANOVA;
POLYDORO, 2010; 2011; HURTADO et al., 2007; MORENO; SOARES, 2014; TINTO,
1975). E, portanto, conhecimentos particulares sobre a transicdo e adaptacdo dos estudantes,
levando-se em consideracdo as caracteristicas pessoais e institucionais, sdo impares na
formatacdo de acOes de suporte mais especificos aos ingressantes (HERINGER, 2020).

Ainda sobre as dificuldades na transicdo e as adaptacOes vividas pelos
universitarios no ingresso ao ES, destacam-se as associadas as dimensfes pessoal,
interpessoal, institucional, académica e de carreira (ALMEIDA; SOARES; FERREIRA,
2000). Isso porque a transicdo pode coincidir com uma fase de modificagbes do
desenvolvimento fisico e psicossocial, como a saida da casa dos pais, a mudanca de cidade e a
rendncia do trabalho para frequentar o curso (CASANOVA:; ARAUJO; ALMEIDA, 2020;
TEIXEIRA et al.,, 2008; TEIXEIRA; CASTRO; ZOLTOWSKI, 2012). Além de exigir o
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estabelecimento de uma nova rotina, o estudante passa a responsabilizar-se pela alimentacéo e
pelo deslocamento, dentre outras circunstancias, nas quais serdo requisitados a exercerem
autonomia na gestdo da vida pessoal e académica (ALMEIDA, 2007; ALMEIDA; SOARES;
FERREIRA, 2000; GALVAO et al., 2017; NOGUEIRA; SEQUEIRA, 2020).

Sabe-se que 0s novos compromissos académicos e institucionais podem ocasionar
mudangas na frequéncia das interacBes com familiares e amigos, além dos grupos sociais
anteriores, incluindo antigos professores. O convivio com outros estudantes, a nova moradia,
os colegas de quarto e de curso e, principalmente, as interagdes com novos docentes e
funcionarios da instituicdo constituem-se como desafios interpessoais na transicdo e
adaptacdo ao ES (ALMEIDA, 2007; ALMEIDA; SOARES; FERREIRA, 2000; DIAS; SA,
2014). Tais experiéncias exigem a constituicdo de outros vinculos, mais intimos e maduros
em diversas configuracdes de interacOes, inclusive hierarquicas, sendo todas relevantes para
um convivio social salutar (MAYMON; HALL; HARLEY, 2019).

Nesse sentido, tanto no contexto de sala de aula, bem como em atividades nédo
obrigatorias, as interagbes entre pares podem favorecer o envolvimento académico em
experiéncias diversificadas e trazer impactos positivos ao desenvolvimento, a aprendizagem e
a permanéncia do estudante (TINTO, 1997; 2017). Isso porque possibilitam um contato mais
proximo com os agentes do novo contexto, como os docentes e os colegas, além dos
beneficios a carreira escolhida. Entretanto, as variaveis pessoais dos discentes, bem como as
caracteristicas das instituicoes e dos cursos, especificamente no que diz respeito aos projetos
pedagdgicos podem incentivar ou limitar a participacdo dos estudantes nas distintas
experiéncias que ocorrem fora do contexto da sala de aula (FIOR; MERCURI, 2018).

Dados os novos desafios, uma grande parte dos estudantes no primeiro ano nao
possui em seus repertdrios habilidades suficientes para gerenciar as novas demandas (DIAS;
SA, 2014; CASANOVA; BERNARDO; ALMEIDA, 2021; FIGUEIREDO, 2018; SOARES
et al., 2020). Tais vivéncias envolvem a atualizacdo da relacdo estabelecida do estudante
consigo proprio, sendo que 0S recursos pessoais anteriores tém relevancia para o
enfrentamento das novas situagbes, dado que as experiéncias impactam suas crencas na
capacidade para a realizacdo das tarefas (CASANOVA et al.,, 2018a; GUERREIRO-
CASANOVA; POLYDORO, 2011). Téo importante para a adequacdo das estratégias dos
estudantes no enfrentamento de tais dificuldades sdo os apoios institucionais, dentre os quais
se incluem os suportes académicos, emocionais e materiais (ALMEIDA, 2007; DIAS et al.,
2020; HERINGER, 2020).
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Ainda sobre as dificuldades enfrentadas pelos alunos de primeiro ano, a
configuracdo pouco estruturada das aulas, as diferentes didaticas e a relagdo com os diversos
professores, bem como o0 novo ritmo de estudos testam os repertorios dos ingressantes
(ALMEIDA, 2007; CAMERON; RIDEOUT, 2020; OLIVEIRA; MORAIS, 2015; SOARES
et al., 2020). Sendo fundamentais: a autonomia e a proatividade para regularem a propria
aprendizagem, assim como, para lidarem com a maior complexidade das diferentes formas de
avaliacbes (DISMORE, 2016; POLYDORO et al., 2015). Tais caracteristicas da nova
dindmica institucional desafiam as habilidades de planejamento e gerenciamento de tempo
dos estudantes e exigem a ampliagdo das estratégias cognitivas e metacognitivas adotadas
(ALVAREZ-PEREZ; LOPEZ-AGUILAR, 2019; CAMERON; RIDEOUT, 2020; OLIVEIRA
etal., 2019; ZOLTOWSKI; TEIXEIRA, 2020).

Cabe destacar ainda que a interacdo com o curso e as percepg¢des dos estudantes a
respeito de seu futuro profissional sdo atualizadas a partir de seu ingresso e contato com as
disciplinas, com a instituicho e com as demais vivéncias e oportunidades formativas
(ALMEIDA, 2007; ALMEIDA; SOARES; FERREIRA, 2000). Sendo que o processo de
escolha do curso e o desenvolvimento de projetos de carreira anteriores terdo forte influéncia
nesta adaptacdo (FIGUEIREDO, 2018; SOARES et al., 2021b). A exploragdo do ambiente
académico e o autoconhecimento sdo condi¢des importantes para escolhas embasadas em
critérios realisticos que assegurem o desenvolvimento e a satisfacdo do estudante ao ingressar
no curso escolhido (MONTEIRO; TAVEIRA; ALMEIDA, 2019; SOARES et al., 2021b;
TEIXEIRA; COSTA, 2017).

Ao entrar em contato com essas novas rotinas da cultura da universidade e suas
normas de funcionamento, os estudantes avaliam 0 acesso que tém aos suportes e recursos
existentes de infraestrutura e apoios institucionais constatando aspectos concretos que
influenciam suas relacdes com o ambiente institucional, além de impactarem seus interesses
de manterem-se vinculados a instituicdo (TINTO, 1997). A reformulacdo das expectativas
iniciais € uma acdo necessaria para o envolvimento e a satisfacdo dos estudantes com o
contexto institucional (ALMEIDA, 2007; DIAS; SA, 2014; SOARES et al., 2017).

Acrescenta-se que a transicdo e as adaptagdes ao ES séo vivenciadas de maneiras
distintas pelos estudantes, sendo impactadas pelo momento de vida, pelos contextos sociais
mais amplos e pelas caracteristicas pessoais (TERENZINI et al., 1994). Os impactos da
transicdo incluem a representacdo de serem positivos ou negativos, abruptos ou graduais,
temporarios ou permanentes, bem como podem variar de acordo com a intensidade de estresse
envolvido (KAM et al., 2019; SOARES; MONTEIRO; SANTOS., 2021). O contexto inclui
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0s suportes e a configuracdo ambiental no antes e pods-transicdo. E as caracteristicas
individuais abarcam sexo, idade, estado de salde, raca/cor, etnia, nivel socioeconémico,
crencas, experiéncia anterior semelhante, relacdo consigo e com o mundo, autoavaliagéo,
responsabilidade, otimismo, estratégia de enfrentamento, capacidade de lidar com sucesso,
fracasso e habilidade de planejar concretamente (SCHLOSSBERG, 1980).

O conceito da transicdo para o ES, seja do ensino médio ou do trabalho, é descrito
como um fendmeno de alta complexidade, em que ha diferencas no modo como cada
estudante vivencia esta dindmica. O processo envolve multiplas variaveis e suas diferentes
interagBes. A natureza destas incluem as caracteristicas do estudante, da instituicdo e das
interacdes entre estes elementos, com destaque para a formacéo social, familiar, educacional,
personalidade do estudante, objetivos educacionais e ocupacionais. Adicionados a estes
fatores estdo o carater, a missdo, a estrutura da instituicdo, as relagdes com pares, docentes e
funcionarios, bem como os suportes disponibilizados (BARDAGI; ALBANAES, 2015;
MONTEIRO; SOARES, 2018; TERENZINI et al., 1994).

Devido a importancia da transicao e da adaptacdo do estudante ao ES somado as
particularidades de tais experiéncias, tendo por referéncia as caracteristicas do ES brasileiro,
das instituicdes e dos préprios estudantes, ainda no decorrer desse texto seré apresentada uma
revisdo de literatura que auxiliard na descricdo do estado da arte desse tema no contexto
nacional. Porém, antecedendo tal descricdo, hd um detalhamento sobre a definicdo de
adaptacdo, bem como a apresentacdo das bases tedricas que sustentam essa investigacao.

Cabe ressaltar ainda que o entendimento sobre o conceito de adaptacdo adotado
neste trabalho dialoga estreitamente com os referenciais tedricos que embasam esse estudo
(ALMEIDA, 2007; ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; BANDURA, 2017;
SCHLOSSBERG, 1980; TINTO, 1997; 2017). Entretanto, a adaptacdo ndo € entendida como
um movimento unidirecional, mesmo que os esforcos do estudante sejam mais intensos no
primeiro momento até se apropriar de novas estratégias que o ajudem a guiar suas acdes
visando seus horizontes pessoais e profissionais (BANDURA, 2017). Ao contrario, almeja-se
que existam transformacgdes, tanto por parte do estudante como da instituicdo favorecendo
experiéncias salutares na transi¢cdo que constituem as bases para a adaptacao e o sucesso dos
estudantes no ES (ARAUJO, 2017; CASANOVA; BERNARDO; ALMEIDA, 2019).

Neste sentido, destacam-se mudancas e reformas institucionais, tais como o
processo de Bolonha a partir de 1990 (BIANCHETTI; MAGALHAES, 2015; MELLO;
DIAS, 2011) e, mais recentemente, as medidas adotadas pelas instituicbes para responder ao

contexto pandémico nos anos de 2020 e 2021 e que visaram auxiliar os estudantes na sua
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vivéncia nesse nivel de ensino (GUSSO et al., 2020; UNESCO IESALC, 2020). O termo
adaptacdo nesse estudo é entendido como o conjunto de transformac@es vividas e operadas
pelos estudantes na transicdo para o ES, ao serem afetados e ao afetarem o novo contexto, ao
apropriarem-se das novas rotinas e tarefas, ndo apenas respondendo a tais condi¢des, mas
também buscando estratégias e tomando decisdes a partir de seus objetivos formativos
(BANDURA, 2017; TINTO, 1997). Além disso, considera-se a percep¢do do universitario em
relacdo as variaveis pessoais e institucionais, das quais se destacam a interacdo com 0s pares,
com docentes, 0 contato com o0s servigcos de apoio ao estudante, entre outras que influenciam
0 processo de adaptacéo.

Ainda sobre a transicdo e a adaptacdo dos discentes, hd modelos tedricos que
buscam descrever e explicar a adaptacdo académica ao ES. Destacando-se que envolvem
maultiplas variaveis, desde psicoldgicas, socioldgicas, econdmicas e institucionais, dada a
amplitude dos fendmenos analisados (CASANOVA, 2018). Neste sentido, uma énfase maior
sera dada ao modelo sociol6gico de Vincent Tinto.

Tinto (1975) descreve a primeira versdao do modelo longitudinal de evasdao como
um processo dinamico de interacdo entre o individuo e a instituicdo, no qual caracteristicas
pessoais e ambientais interagem influenciando as experiéncias vividas que, por sua vez,
alteram ininterruptamente 0s compromissos educacionais e institucionais do individuo,
impactando assim seu comportamento, seja de permanecer ou evadir voluntariamente da
instituicdo. Nesta dire¢do, a evasdo ocorre quando ha ma integracdo académica ou social,
experienciada pelo individuo como uma incongruéncia em sua relacdo com o ambiente
institucional e que impacta as suas metas e objetivos em manter-se no ensino. A construcéo
deste modelo teve bases da Sociologia, com a Teoria do Suicidio de Durkheim, e da
Economia da Educacdo, com a Analise de Custo-Beneficio. Além desses referenciais tedricos,
0 autor também fundamentou esta elaboracdo conceitual com uma revisdo critica das
producdes cientificas sobre evasdo e suas limitagdes.

De acordo com Tinto (1975), a permanéncia do estudante no ES é fruto de um
processo continuo de interacdes entre as caracteristicas pessoais e institucionais. Das variaveis
pessoais que impactam a permanéncia incluem o background familiar, raga/cor, etnia, sexo,
idade, status socioecondmico, experiéncias escolares prévias, disposi¢des cognitivas quanto
as expectativas e motivagdes educacionais e de carreira € 0 compromisso com a meta de
graduar-se e com a instituicdo. As variaveis contextuais dizem respeito ao conjunto de

elementos do sistema académico e social, bem como as caracteristicas da instituicdo. O
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sistema académico, na proposi¢cdo do autor em 1975, inclui o desempenho por notas e o
desenvolvimento intelectual - ambos de carater normativo e estrutural.

O primeiro relaciona-se mais diretamente com o0 conjunto de desempenhos
esperados do estudante pela instituicdo, avaliado pelas notas e, portanto, com recompensas do
tipo extrinsecas; enquanto o segundo tem relacdo com a identificagdo do estudante com as
normas do sistema académico e seu desenvolvimento pessoal, caracteristicas de recompensas
intrinsecas. Por sua vez, o sistema social, ganha vida pela interacdo e pelas trocas
interpessoais do individuo com os diferentes agentes, entre estes, 0s pares, 0s grupos de
atividades extracurriculares, o corpo docente e os funcionarios da institui¢cdo (TINTO, 1975).

Se, inicialmente, a proposicdo de Tinto entendia tais sistemas com uma
compreensdo bastante restrita, além de separados, nas reformulacdes mais recentes o autor
reconhece que os sistemas académico e social estdo interligados, além de ampliar as vivéncias
dos estudantes nesses dois contextos (TINTO, 1997). Em 1997, a partir de dados empiricos
em seu estudo sobre o envolvimento do estudante em sala de aula, Tinto discute que os
aspectos envolvidos nos processos de integracdo académica e social ndo sdo isolados, ao
contrario, sdo imbricados e podem cooperar entre si ou ndo. A integracdo académica tem
efeitos sobre a integracdo social, e vice-versa. Essas esferas ndo se separam e sdo, portanto,
indissolUveis na vivéncia do estudante na educacao superior.

As caracteristicas da instituicdo também estéo relacionadas ao processo de evasao.
Deste modo, é imprescindivel levar em conta 0s recursos, a estrutura, a composicdo de seus
membros, a qualidade e o tamanho. Tais caracteristicas delimitam o desenvolvimento e a
integracdo do individuo, assim como caracterizam o clima académico e social. Além disso,
eventos externos a instituicdo podem afetar a integracdo ao ambiente universitario, sendo que
as obrigacdes com trabalho, responsabilidades e deveres familiares podem limitar as
oportunidades de o0s estudantes interagirem com o0 ambiente universitario e,
consequentemente, influenciarem a decisdo de evadir. Soma-se, nas proposi¢des de Tinto, a
avaliacdo do individuo quanto a seus compromissos e 0s impactos destas avaliagcdes sobre a
permanéncia no curso ou na instituicdo (TINTO, 1975).

O modelo acentua a importancia da interacdo ao longo da vivéncia no ES entre o
estudante e 0 seu novo contexto que incluem os sistemas académico e social. E a partir desses
sistemas que as experiéncias sdo construidas, impactam a adaptacdo ao novo ambiente, 0s
objetivos e compromissos institucionais e com o graduar-se, levando o estudante a persistir ou
evadir, com comportamentos distintos. Ressalta-se a importancia das variaveis de entrada, ou

seja, aquelas que o estudante traz consigo em seu repertorio, como seu background e suas
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caracteristicas individuais, que influenciam as expectativas e 0s compromissos educacionais
iniciais e posteriores, estas Ultimas, varidveis de processo, que funcionam como preditores
para as possibilidades de interacgdo com o ambiente e com as transformacbes dos
compromissos quanto ao graduar-se e com a instituicdo (TINTO, 1975).

Em 1988 e 1993, Tinto coloca em perspectiva 0 peso dos compromissos externos.
Além disso, as investigagdes sdo direcionadas para o contexto imediato de sala de aula, como
fonte de experiéncias influenciadoras da aprendizagem e persisténcia. Tais vivéncias com 0s
pares em grupos e professores em sala de aula oportunizam aos estudantes equacionar a
dedicacdo académica e as trocas sociais, sem ter de renunciar a uma em detrimento de outra.
Adiciona ao modelo, portanto, a perspectiva da adaptagdo como um processo articulado entre
0s sistemas académico e social. Insere nas variaveis de entrada, intencdo e compromissos
externos; complementa as variaveis de processo, com experiéncias institucionais e amplia o
entendimento dos sistemas académico e social, criando uma intersecdo entre as duas
dimensdes a partir do convivio em sala de aula, laboratérios e espacos de estudos. Destaca,
ainda, a inser¢do da qualidade do esforco do estudante como influéncia nos resultados de
aprendizagem, impactando a intencdo e compromissos e, por sua vez, a persisténcia (TINTO,
1993).

Em 2017, Tinto apresenta varidveis psicoldgicas consideradas fundamentais para
compreender as experiéncias dos estudantes na instituicdo, que impactam a motivacdo dos
discentes para persistir e que estdo ao alcance das instituicGes gerenciarem. Discute que a
persisténcia do estudante é resultado, também, da motivacédo e do esforco e, por sua vez, as
experiéncias vividas no contexto institucional podem fortalecer ou diminuir a motivacdo. A
compreensdo da natureza dessas experiéncias e como elas afetam a motivacdo, dado os
objetivos do estudante ao ingressar numa instituicdo, se da pela interacdo entre as metas dos
estudantes e que sdo impactados pela autoeficacia, pelo senso de pertencimento e pelas
percepcdes quanto ao valor do curriculo. Os objetivos dos estudantes ao ingressarem no ES
diferem em carater e intensidade, seja de graduar-se na instituicdo de ingresso ou em outra, e
mesmo 0s objetivos do mesmo estudante podem ser modificados ao longo do seu percurso
(TINTO, 2017).

Neste sentido, Tinto aponta que a autoeficacia, que refere-se as crencas de
capacidade de uma pessoa para a realizacdo de uma determinada tarefa, é a base para a
construcdo da adaptacdo e da persisténcia do estudante (BANDURA, 1997). Sublinha que 0s
desafios encontrados no ES podem afetar a experiéncia de qualquer estudante, impactar suas

crencas de autoeficacia e, consequentemente, a adaptacdo a esse nivel de ensino. Contudo,
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mesmo considerando a capacidade dos estudantes, enfatiza a importancia de como ocorrem
essas experiéncias para discentes de primeiro ano, para os alunos de primeira geracao, para 0s
pertencentes a grupos pouco representados no ES, para o0s ingressantes com baixo
desempenho académico, estudantes trabalhadores, entre outros. Soma-se que as crencas de
autoeficacia sdo importantes, mas ndo garantem 0 sucesso, uma vez que S30 varidveis
mediadoras e influenciam as a¢fes dos universitarios. Importa também que os estudantes
disponham das habilidades necessarias para as tarefas a que séo expostos (TINTO, 2017).

Outra variavel descrita por Tinto refere-se ao senso de pertencimento que envolve
a percepcao de ser parte, de ser importante aos grupos e a comunidade académica geral. O
resultado é o desenvolvimento de vinculo do estudante com a instituicdo de modo geral ou
com pequenos grupos que o apoiardo nos desafios de sua trajetoria. Sentir-se pertencente
fortalece a motivacdo e impacta na persisténcia. E por fim, a percepcdo da qualidade do
curriculo e a importancia dos contetdos para a formacdo. Tais avaliacdes sdo reflexos da
interacdo com outros elementos, como a didatica dos professores, qualidade da instituicdo e as
preferéncias e valores do estilo de aprendizagem do estudante (TINTO, 2017).

Dialogando com as proposic¢des de Tinto e entendendo que a transicdo ao ES é um
processo e impacta o ajustamento académico no primeiro ano, 0 modelo multidimensional de
Almeida (2007) descreve as interacfes entre as varidveis do estudante, as relacionadas ao
ambito institucional na figura do professor e as varidveis do contexto académico para explicar
0 insucesso e 0 abandono desse nivel de ensino. Para o autor, a transicdo € marcada pelas
primeiras experiéncias no ES, as quais constituem-se como desafios e que exigem
enfrentamentos por parte dos estudantes. Entretanto, quando 0s recursos pessoais e externos
ndo suprem as particularidades das novas demandas, as vivéncias sdo marcadas por emocdes e
sentimentos negativos que influenciam no sucesso e na permanéncia ao ES.

A proposicao de Almeida (2007) pauta-se no entendimento de que a transicdo esta
além dos aspectos individuais dos estudantes. As condi¢des de apoio oferecidas pelo meio
institucional interagem com o0s repertorios dos estudantes e influenciam seus
desenvolvimentos no contexto académico. Nesse sentido, a gama de elementos institucionais
também se fazem sentir pelas percepcfes que os estudantes podem ter a respeito de sua
inclusdo e pertencimento e com isso ter experiéncias que pesam para O INSUCesso e 0
abandono. Destacam-se as intera¢0es entre variaveis e 0S processos que ocorrem na transicéo,
que resultando em dificuldades podem ter impactos na qualidade das experiéncias dos
estudantes oferecendo riscos a permanéncia, especialmente em alunos do primeiro ano
(ALMEIDA, 2007).
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Das variaveis do estudante importa destacar para a transicdo ao ES, o
conhecimento prévio, bem como as competéncias na carreira escolhida, os recursos cognitivos
e metacognitivos, as crencas de autoeficacia, as expectativas, as atribui¢bes causais, a
motivacao e as experiéncias de insucesso. Tais habilidades apresentam relevancia pelo modo
como os estudantes enfrentam as exigéncias do novo contexto, com destaque aos subsidios
necessarios para os processos de estudar e aprender de forma autbnoma no ES (ALMEIDA,
2007).

No que diz respeito ao papel do professor, a sua relevancia é evidenciada pelo
modo como influencia os estudantes em suas aprendizagens e estudos, dada a qualidade do
ensino, os métodos utilizados, especialmente a flexibilizacdo curricular, por levar em conta 0s
percursos anteriores dos estudantes, bem como os compromissos paralelos a formagdo dos
mesmos. Somam-se, ainda, as variaveis associadas ao contexto académico que também tém
efeitos sobre a qualidade das experiéncias dos estudantes. As percepgdes de pares e estudantes
matriculados em anos intermediarios e finalistas a respeito do curso podem estimular o
envolvimento dos estudantes com suas areas de conhecimento e aprendizagens. Das
interacBes entre as varidveis mencionadas derivam a qualidade da adaptacdo académica,
fundamental para a satisfacdo do estudante, seu desenvolvimento global e rendimento
académico (ALMEIDA, 2007).

Em sintese, as variaveis pessoais, inclusive as psicolégicas, e contextuais
compdem o complexo fenbmeno da transicdo e adaptacdo ao ES vivenciado pelos estudantes
(ALMEIDA, 2007; ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; TERENZINI et al., 1994;
TINTO, 1997; 2017). Nas varidveis pessoais estdo incluidos os aspectos individuais,
psicoldgicos e socioculturais, e as contextuais dizem respeito aos fatores que compdem 0s
cendrios institucionais, politicos, sociais e econdmicos mais amplos (ALMEIDA; ARAUJO;
MARTINS, 2016; CASANOVA; BERNARDO; ALMEIDA, 2019; TINTO, 2017).

Devido ao conjunto amplo de varidveis presentes na transicdo e na adaptacdo ao
ES, é relevante investigar como tal tematica vem sendo estudada no contexto nacional, bem
como conhecer as principais evidéncias no que diz respeito ao estudante do ES brasileiro.
Para tanto, na sequéncia, apresenta-se uma revisao de literatura realizada a fim de auxiliar na

construcdo do estado da arte sobre essa tematica.

1.3 Reviséo de literatura sobre a transicdo e a adaptacao de estudantes brasileiros ao ES
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A revisdo de literatura aqui realizada deu-se a partir das bases de dados digitais:
Scientific Electronic Library Online (SciELO) Brasil e Portugal, Periodicos Eletrdnicos em
Psicologia (PePSIC) e Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP). Tais
bases foram incluidas por indexarem estudos com universitarios brasileiros e contemplarem a
lingua portuguesa, além de ampliarem o alcance da busca de artigos cientificos sobre os
construtos: transicdo e adaptacdo ao ES, com o recorte nos estudos que envolviam somente
estudantes brasileiros.

As buscas bibliogréaficas ocorreram em dois momentos: no periodo entre
novembro de 2019 e maio de 2020, e janeiro de 2021 a fevereiro de 2022, utilizando-se os
seguintes descritores: adaptacdo, adaptacdo académica, integracdo, integracdo académica,
transicdo, transicdo académica e ajustamento escolar, combinados com os termos “ensino
superior”, ‘“‘universitarios”, ‘“estudantes universitarios”, “universidades”. As diferentes
terminologias foram empregadas com a finalidade de trazer maior amplitude de termos que
séo encontrados na literatura nas investigacdes sobre o processo de transi¢do e adaptacdo do
estudante ao ensino superior. Para a selecdo das publicacOes, estabeleceu-se um recorte
temporal que contempla o periodo de 2014 a 2021, visando identificar as producdes recentes a
respeito dos processos de transicdo e adaptacdo ao ES, dada a ampliagéo e diversificagdo do
contingente estudantil (BRASIL, 2019).

No primeiro momento, foram recuperados o total de 598 artigos, assim
distribuidos: SciELO Brasil e Portugal (n=63), PePSIC (n=37) e RCAAP (n=498). No
segundo momento da revisdo foram identificados 836 estudos, sendo: SciELO Brasil e
Portugal (n=624), PePSIC (n=97) e RCAAP (n=115). Para ambos 0s momentos da revisao,
0s processos de exploracdo dos materiais foram executados em duas etapas. Primeiramente,
houve a exclusdo de materiais que estavam presentes em mais do que uma base de dados.
Posteriormente, houve a leitura dos titulos, palavras-chave, resumos e metodologia para
verificar se 0s materiais inseriam-se nos critérios de inclusdo estabelecidos: (a) serem artigos
cientificos; (b) publicados em lingua portuguesa; (c) com amostras envolvendo somente
estudantes de ES brasileiros, matriculados em cursos presenciais de qualquer periodo e turno;
(d) terem abordado a transicéo e adaptacdo do estudante para o ES.

Foram excluidas (a) publicacOes anteriores a 2014; (b) teses, dissertacoes, livros,
capitulos de livros, comunicagdes orais; (c) publicagbes com acesso restrito; (d) estudos que
ndo descreviam a nacionalidade especifica dos participantes; (e) estudos teoéricos e de
desenvolvimento de instrumentos psicométricos; (f) investigacdo de construtos desarticulados

aos conceitos de transicdo e adaptacdo ao ES; (g) estudos com amostras de estudantes de
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outros niveis de ensino; (h) estudo de caso individual; (i) estudos cuja amostra € constituida
por ndo estudantes do ES; j) estudos de revisdo de literatura; k) estudos com populagdes
clinicas. Dessa primeira analise, dos 598 estudos iniciais, resultaram 34 que foram submetidos
a uma segunda etapa de apreciacdo. No segundo momento da revisdo, das 836 investigacdes,
11 estudos foram selecionados para a segunda etapa de andlise.

Nesta segunda fase de analise, os materiais selecionados foram apreciados com a
leitura na integra. A apuracdo final, conforme aplicacdo dos critérios de inclusdo, constituiu o
corpus da analise em n=39 artigos publicados (quadro 1) e distribuidos em 28 periodicos. Os
artigos foram examinados a partir dos seguintes temas: a) area de conhecimento do peridédico
no qual foi publicado; b) ano de publicacéo; c) caracteristicas da amostra (sexo, idade, curso,
periodo e natureza administrativa da instituicdo na qual estavam matriculados os participantes
do estudo); d) instrumentos utilizados na coleta de dados; €) principais temas abordados e

contribuicbes em relacdo a transicao e a adaptacdo ao ES.

Quadro 1 — Referéncias completas das publicacfes analisadas entre 2014 e 2021.

AGUIAR NETO, J. M. DE. Trajetorias de sucesso escolar entre estudantes da escola publica na universidade:
um problema sensivel? Barbardi, v. 54, p. 94-111, 2019.

AMBIEL, R. A. M.; BARROS, L. DE O. Relagdes entre evasao, satisfacdo com escolha profissional, renda e
adaptacgdo de universitarios. Psicologia - Teoria e Pratica, v. 20, n. 2, p. 254-267, 2018.

AMBIEL, R. A. M.; SANTOS, A. A. A;; DALBOSCO, S. N. P. Motivos para evasdo, vivéncias académicas e
adaptabilidade de carreira em universitarios. Psico, v. 47, n. 4, p. 288-297, 2016.

BARBOSA, M. DE M. F. et al. Delineamento e Avaliagdo de um Programa de Adaptacdo Académica no
Ensino Superior. Revista Brasileira de Orientacéo Profissional, v. 19, n. 1, p. 61-74, 2018.

BARDAGI, M. P.; ALBANAES, P. Relac@es entre Adaptabilidade de carreira e personalidade: Um estudo
com universitarios ingressantes brasileiros. Psicologia, v. 29, n. 1, p. 35-44, 2015.

BAUTH, M. F. et al. Avaliacdo das habilidades sociais de universitarios ingressantes e concluintes.
Contextos Clinicos, v. 12, n. 1, p. 104-123, 2019.

CARDOQOSO, L. M.; GARCIA, C. S.; SCHROEDER, F. T. Vivéncia académica de alunos ingressantes no
curso de Psicologia. Psicologia Ensino e Formacéo, v. 6, n. 2, p. 5-17, 2015.

CARLOTTO, R. C. et al. Adaptacdo Académica e Coping em Estudantes Universitarios. Psico-USF, v. 20, n.
3, p. 421-432, dez. 2015.

DIAS, A. C. et al. Dificuldades percebidas na transi¢cdo para a universidade. Revista Brasileira de
Orientacgdo Profissional, v. 20, n. 1, p. 19-30, 2019.

ESTEVAM, C. et al. Programa de tutoria por pares no ensino superior: Estudo de caso. Revista Brasileira de
Orientacgdo Profissional, v. 19, n. 2, p. 185-195, 2018.

FIGUEIREDO, A. C. Limits to the affiliation to academic life of lower classes of students in the context of
university expansion. Educ. Pesquisa, v. 44, p. 1-18, 2018.
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HONORIO, A. C.; OTTATI, F.; CUNHA, F. A. Avaliaco da Adaptacio ao ensino superior. Revista
Psicologia para America Latina, n. 32, p. 97-105, 2019.

KAM, S. X. L. et al. Estresse em Estudantes ao longo da Graduacdo Médica. Revista Brasileira de
Educacdo Médica, v. 43, n. 1, p. 246-253, 2019.

LIMA, C. DE A.; SOARES, A. B.; SOUZA, M. S. DE. Treinamento de Habilidades Sociais para
universitarios em situacdes consideradas dificeis no contexto académico. Psicologia Clinica, v. 31, n. 1, p.
95-121, 2019.

LUCA, L.; NORONHA, A. P. P.; QUELUZ, F. N. F. R. Relagdes entre estratégias de coping e adaptabilidade
académica em estudantes universitarios. Revista Brasileira de Orientacdo Profissional, v. 19, n. 2, p. 169—
176, 2018.

MONTEIRO, M. C.; SOARES, A. B. Concepcdes de estudantes sobre resolugéo de problemas e
automonitoria. Psicologia Escolar e Educacional, v. 21, n. 2, p. 333-341, 2017.

MONTEIRO, M. C.; SOARES, A. B. Adapta¢ao académica de estudantes cotistas e ndo cotistas. Revista
Brasileira de Orientacdo Profissional, v. 19, n. 1, p. 51-60, 2018.

MORENO, P. F.; SOARES, A. B. O que vai acontecer quando eu estiver na universidade? Expectativas de
jovens estudantes brasileiros. Aletheia, v. 45, p. 114-127, 2014.

OLIVEIRA, C. T.; SANTOS, A. S.; DIAS, A. C. G. Expectativas de universitarios sobre a universidade:
Sugestdes para facilitar a adaptagdo académica. Revista Brasileira de Orientacdo Profissional, v. 17, n. 1, p.
43-53, 2016.

OLIVEIRA, C. T. DE et al. Percepcdes de estudantes universitarios sobre a relacdo professor-aluno.
Psicologia Escolar e Educacional, v. 18, n. 2, p. 239-246, 2014.

OLIVEIRA, K. L. DE et al. Estilos intelectuais, estratégias de aprendizagem e adaptacdo académica no ensino
superior brasileiro. Revista Portuguesa de Educacéo, v. 32, n. 2, p. 134-149, 2019.

OLIVEIRA, R. E. C. DE; MORAIS, A. Vivéncias académicas e adaptacdo de estudantes de uma universidade
publica federal do Estado do Parané. Revista de Educacéo Publica, v. 24, n. 57, p. 547-568, 2015.

PORTO, A. M. DA S.; SOARES, A. B. Diferencas entre expectativas e adaptacdo académica de universitarios
de diversas areas do conhecimento. Analise Psicoldgica, v. 34, n. 1, p. 13-24, 2017a.

PORTO, A. M. DA S.; SOARES, A. B. Expectativas e adaptacdo académica em estudantes universitarios.
Psicologia - Teoria e Prética, v. 19, n. 1, p. 208-219, 2017b.

RIBEIRO, E. M. B. DE A.; PEIXOTO, A. DE L. A,; BASTOS, A. V. B. Sacial interaction between
affirmative action students and regular students and influences in the social and academic integration at
university. Estudos de Psicologia, v. 22, n. 4, p. 401-411, 2017.

SANTOS, A. S.; OLIVEIRA, C. T.; DIAS, A. C. G. Caracteristicas das Relag¢fes dos Universitarios e Seus
Pares: Implicagfes na Adaptacdo Académica. Psicologia - Teoria e Prética, v. 17, n. 1, p. 150-163, 2015.

SANTOS, A. A. A. DOS; ZANON, C.; ILHA, V. D. Autoeficacia na formag&o superior: seu papel preditivo
na satisfacdo com a experiéncia académica. Estudos de Psicologia (Campinas), v. 36, p. 1-9, 2019.

SILVA, G. H. G. DA. Agdes Afirmativas No Ensino Superior Brasileiro: Caminhos Para a Permanéncia E O
Progresso Académico De Estudantes Da Area Das Ciéncias Exatas. Educac@o em Revista, v. 35, p. 1-29,
2019.

SOARES, A. et al. Diferencas de adaptacéo académica entre estudantes do curso de psicologia. Revista
Psicologia em Pesquisa, v. 13, n. 3, p. 93-118, 16 mar. 2020.
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SOARES, A. B. et al. O impacto das expectativas na adaptacdo académica dos estudantes no Ensino Superior.
Psico-USF, v. 19, n. 1, p. 49-60, 2014.

SOARES, A. B. et al. Expectativas Académicas Y Habilidades Sociales En La Adaptacién a La Universidad.
Ciencias Psicoldgicas, v. 11, n. 1, p. 77-88, 2017.

SOARES, A. B. et al. Expectativas académicas de estudantes nos primeiros anos do Ensino Superior.
Arquivos Brasileiros de Psicologia, v. 70, n. 1, p. 206-223, 2018a.

SOARES, A. B. et al. Vivéncias, Habilidades Sociais e Comportamentos Sociais de Universitarios.
Psicologia: Teoria e Pesquisa, v. 34, p. 1-11, 2018b.

SOARES, A. B. et al. Situagdes Interpessoais Dificeis: RelagGes entre Habilidades Sociais e Coping na
Adaptacdo Académica. Psicologia: Ciéncia e Profissdo, v. 39, p. 1-13, 2019a.

SOARES, A. B. et al. Comportamentos sociais académicos de universitarios de instituicdes pablicas e
privadas: o impacto nas vivéncias no ensino superior. Pesquisa préat. psicossociais, v. 14, n. 1, p. 1-16,
2019b.

SOARES, A. B. et al. Adaptacdo Académica de Estudantes de Primeiro Ano de Psicologia. Estudos e
Pesquisas em Psicologia, v. 21, n. 2, p. 513-532, 2021.

SOUZA, L. K. DE; LOURENCO, E.; SANTOS, M. R. G. DOS. University adjustment of freshmen in
undergraduate Psychology. Revista Psicologia da Educacéo, n. 42, p. 35-48, 2015.

TEIXEIRA, L. S.; ALMEIDA, L. S.; AGUILAR-DA-SILVA, R. Mudanga curricular e de métodos
pedagdgicos: impacto vivenciado por estudantes de Medicina. Revista de Estudios e Investigacién en
Psicologia y Educacion, v. 5, n. 1, p. 19-28, 2018.

TORRES, V.; SAMPAIO, C. A.; CALDEIRA, A. P. Ingressantes de cursos médicos e a percepcao sobre a
transicdo para uma aprendizagem ativa. Interface: Communication, Health, Education, v. 23, n. e1700471,
p. 1-16, 2019.

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Conforme os procedimentos anteriormente descritos, as analises foram realizadas
a partir de cinco eixos principais, sendo que cada um deles esta descrito a seguir. Com relagéo
as areas do conhecimento dos periddicos nos quais os artigos foram publicados, 0s mesmos
encontram-se em revistas da area da Psicologia e assuntos interdisciplinares, entendendo-a
como uma grande area do conhecimento, na qual também esta presente o didlogo com a
educacdo e a saude e em revistas exclusivamente de Educacdo. Das producgdes localizadas,
constata-se que os periddicos vinculados a Psicologia tém sido o meio mais utilizado para a
divulgacdo das producgdes cientificas sobre transicdo e adaptacdo ao ES, como pode ser visto

na Tabela 1.
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Tabela 1 - Publicacdes agrupadas por tema de 2014 a 2021.

%

Tema PublicacGes Revistas %
Psicologia 33 85% 22 78,6%
Educacéo 6 15% 6 21,4%

Total 39 100% 28 100%

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Nos periodos de buscas do presente estudo, os periddicos que publicaram
materiais na area de transicao e adaptacdo ao ES e temas derivados da mesma foram: Revista
Brasileira de Orientacdo Profissional (15,4%), Revista Psicologia Escolar e Educacional
(7,7%), Psicologia: Teoria e Préatica (7,7%), Estudos de Psicologia (5,12%), Psico-USF
(5,12%) e as demais revistas, como Pesquisas e Praticas Psicossociais, Educacdo em Revista,
Educacdo Publica, Andlise Psicoldgica, Arquivos Brasileiros de Psicologia, Educacdo e
Pesquisa, Psico, Aletheia, Psicologia: Ensino e Formacdo, Psicologia: Teoria e Pesquisa,
Psicologia: Ciéncia e Profissdo, Contextos Clinicos, Interface: Comunicacdo, Saude e
Educacdo, Barbardi, Revista Brasileira de Educacdo Médica, Psicologia, Psicologia Clinica,
Revista Psicologia em Pesquisa, Estudos e Pesquisas em Psicologia, Revista Psicologia da
Educacdo, Revista Portuguesa de Educacdo, Revista Psicologia para América Latina,
Ciencias Psicoldgicas, Revista de Estudios e Investigacion em Psicologia y Educacion, as
quais tiveram um artigo publicado em cada uma delas.

Sobre 0 ano de publicacéo, verifica-se que a quantidade de publicacdes por ano
ndo manteve uma distribuicdo equitativa no periodo, como visto na Tabela 2. A maior
concentracdo de publicacdes ocorreu em 2019, com a divulgacdo de 12 artigos. O menor
indice foi em 2020 e 2021, com uma producdo em cada ano. Constata-se que houve um
crescimento nas publicacOes entre os anos de 2018 e 2019. A este fato, pode-se levantar
hipbteses de que a ampliacdo no acesso ao ES tem impactado também a producéo cientifica
na area. Acredita-se que nos proximos anos havera uma ampliacdo na producdo sobre o
universitario, com destaque para 0s processos de acesso a esse nivel de ensino, com a
incorporacdo de novos publicos que ingressam na educacdo superior, inclusive a respeito de
mudangas situacionais, como o contexto de ensino remoto emergencial (ERE) nos anos de
2020 e 2021.
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Tabela 2 - Producdes cientificas sobre transicdo e adaptacdo académica de estudantes brasileiros no periodo de
2014 a 2021.

Ano Frequéncia Porcentagem
2019 12 31%
2018 9 23%
2015 6 15%
2017 5 13%
2014 3 8%
2016 2 5%
2020 1 3%
2021 1 3%
Total 39 100%

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

As caracteristicas dos estudos analisados revelam particularidades das
investigacGes no que concerne as variaveis pessoais relacionadas a transicdo e a adaptacao,
conforme descrito na Tabela 3. Das amostras dos artigos analisados, destaca-se que em 87%
houve a predomindncia de estudantes do sexo feminino. O que pode estar refletindo a
distribuicdo entre os sexos no ES brasileiro, bem como estd em concordancia com outros
estudos com predominancia do sexo feminino na educacdo superior. Dos estudos que
informaram a varidvel idade (n=33), 79% englobam estudantes acima de 25 anos, sendo
verificada a idade minima de 16 e méaxima de 61 anos. Tal fato confirma que o acesso a
educacdo superior no Brasil, nos dltimos anos, alcancou uma extensao significativa de faixas
etarias, evidenciando a expansdo do ES e a heterogeneidade do contingente estudantil, que
inclui estudantes ingressando mais tarde e, muitas vezes, com trajetérias marcadas por
experiéncias educacionais e laborais diversas (FIGUEIREDO, 2018; HERINGER, 2014).

Quanto aos aspectos metodoldgicos dos estudos examinados, nao foi localizado
qualquer estudo longitudinal, o que ratifica a relevancia de pesquisas longitudinais para o
acompanhamento de varidveis implicadas na transicdo e adaptacdo ao contexto académico
brasileiro. A natureza de analise dos dados revelou que 62% utilizaram abordagem
quantitativa e ha reduzida presenca de trabalhos com abordagem quanti-qualitativa (5%). Por
outro lado, examinou-se 33% dos estudos qualitativos, o que denota empenho dos
pesquisadores para a produgdo de pesquisas com este desenho metodoldgico. Dos estudos
localizados, 58% dos artigos que compuseram essa anélise da literatura possuiam amostra que

variaram entre 150 e 500 participantes, que justifica o predominio do viés quantitativo nas
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decisdes metodoldgicas adotadas. E 34% dos estudos utilizaram amostras inferiores a 50
participantes, tamanho coerente com as investigacoes qualitativas. Sobre 0 momento do curso,
68% dos estudos foram compostos por participantes ingressantes e veteranos. Apenas 24%
enfatizaram investigacGes somente com ingressantes e 9% apenas com veteranos, que pode
ser compreendido como o processo de adaptagdo ser continuo ao longo da permanéncia no

ES, conforme descrito na Tabela 3.

Tabela 3 — Caracteristicas metodologicas dos estudos analisados.

Caracteristicas Frequéncia Porcentagem
Anédlise dos dados
Quantitativa 24 62%
Qualitativa 13 33%
Mista 2 5%
Tamanho da amostra*
<50 13 34%
50-149 1 3%
150-500 22 58%
> 500 2 5%
Género*
Predominio do género Feminino 32 87%
Predominio do género Masculino 5 14%

Idade* (minima 16 e méaxima 61 anos)

16 a 25 anos 7 21%
>25 anos 26 79%
Politicas de acesso

N&o informado 30 7%
Cotas étnico-raciais 6 15%
Escola Publica 3 8%

Momento do curso*
Ingressantes e veteranos 23 68%
Ingressantes 8 24%
Veteranos 3 9%

Natureza administrativa da IES

Plblica e Privada 18 46%
Publica 14 36%
Privada 7 18%

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
* O numero de investigacBes que informaram dados referentes ao tamanho da amostra (n=38), género
(n=37), idade (n=33), momento do curso (n=34) do total de estudos (n=39).

Dos materiais localizados, foram utilizados 27 diferentes instrumentos que

envolveram: questionarios, escalas e inventarios psicométricos e ndo psicométricos. Da
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literatura investigada verificou-se o predominio do Questionario de Vivéncias Académicas
(QVA), e em sua versdo reduzida (QVA-r) (ALMEIDA; FERREIRA; SOARES, 2003), com
presenca em 15 estudos, isto é, 38% dentre os trabalhos analisados. E nestes, 0 QVA-r é
utilizado em 93% das vezes com outros instrumentos. Trata-se, portanto, de um instrumento
especifico para a populacdo universitéria, adaptado e validado para o Brasil, tanto na versao
integral (VILLAR, 2000; VILLAR; SANTOS, 2001 apud SOARES; ALMEIDA;
FERREIRA, 2006) quanto na versdo reduzida (GRANADO et al., 2005). Em sua versao
completa, 0 QVA é composto por 170 itens distribuidos em 17 subescalas que envolvem
aspectos pessoais, contextuais, interpessoais e de carreira. Na versdo reduzida sdo 55 itens
agrupados em cinco dimensGes. Em ambos os formatos, o instrumento de autorrelato avalia as
percepcOes dos estudantes quanto as experiéncias no contexto de educagdo superior em que
esta inserido e a partir dai busca compreender a qualidade de sua adaptacdo académica, por
meio de uma escala do tipo Likert que varia de 1 (nada a ver comigo) a 5 (tudo a ver comigo).
A construgcdo do instrumento fundamentou-se na revisdo da literatura, que explica os
processos de transicdo e adaptacdo ao ensino superior como um conjunto de tarefas
desafiadoras a serem vivenciadas e enfrentadas pelos estudantes nos dominios pessoal,
interpessoal, carreira, institucional e académico (ALMEIDA, 2007; BAKER; SIRYK, 1984;
SOARES; ALMEIDA; FERREIRA, 2006).

O segundo instrumento mais utilizado nos estudos foi o Inventario de Habilidades
Sociais (IHS2-Del-Prette) (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2018)* presente em 24% dos
materiais. O instrumento avalia as habilidades sociais a partir das cinco subescalas:
Enfrentamento e Autoafirmacdo com Risco; Autoafirmacdo na Expressdo de Sentimento
Positivo; Conversacdo e Desenvoltura Social; Autoexposicdo a Desconhecidos e SituagOes
Novas e Autocontrole da Agressividade. Trata-se de um instrumento de autorrelato no qual o
individuo avalia a frequéncia com que age ou como se sente em situacdes sociais por meio de
escala do tipo Likert que varia de 0 (nunca ou raramente) até 4 (sempre ou quase sempre).
Destaca-se que este ndo é um instrumento adaptado para estudantes do ES. Contudo, a
significativa utilizagdo do mesmo demonstra a relevancia que as HS tém para o processo de
transicdo e adaptacdo no contexto académico em seus multiplos desafios, sobretudo, os
interpessoais (GOUVEIA, 2020; SOARES et al., 2019a).

Outros instrumentos psicometricos utilizados, listados no Quadro 2, dentre os que

sdo proprios para investigacdo junto a estudantes no contexto de educacéo superior foram o

4 Disponivel em: https://www.pearsonclinical.com.br/ihs-inventario-de-habilidade-social2-1860.html. Acesso
em: 13/12/2020.
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Questionério de Envolvimento Académico versdo A e B (QEA) (SOARES; ALMEIDA,
2007), Questionario de Adaptacdo ao Ensino Superior (QAES) (ARAUJO et al., 2014),
Questionario de Ajustamento Académico (QAA) (LENT et al., 2009), Inventario de
Comportamento Social Académico (ICSA) (SOARES; MOURAO; MELLO, 2011), Escala
de Estratégias de Aprendizagem para Universitarios (EEA-U) (BORUCHOVITCH,;
SANTOS, 2015), Motivos para Evasdo do Ensino Superior (M-ES) (AMBIEL, 2015), Escala
de Autoeficacia na Formacdo Superior (POLYDORO; GUERREIRO-CASANOVA, 2010),
Escala de Satisfacdo com a Experiéncia Académica (SCHLEICH; POLYDORO; SANTOS,
2006), Escala de Adaptabilidade de Carreira, versao brasileira (Career Adapt-Abilities Scale,
CAAS-Brazil) (AUDIBERT; TEIXEIRA, 2015) e Inventario de Adaptabilidade (CAAS
Brasil) (TEIXEIRA et al., 2012). E a frequéncia com a qual tais instrumentos foram utilizados
nos artigos que compuseram a revisdo de literatura proposta por este estudo sdo descritas no
Quadro 2.

Quadro 2 - Instrumentos psicométricos especificos para estudantes do ensino superior.

Instrumentos psicométricos especificos Autores Frequéncia
L o . . ) (ALMEIDA et al., 2002) 15
Questionario de Vivéncias Académicas — versdo reduzida
(QVA-n
- 4
L ~ . . ARAUJO et al., 2014
Questionario de Adaptacéo ao Ensino Superior (QAES) ( ea )
. ~ A A (SCHLEICH; POLYDORO; 3
Escala de Satisfacdo com a Experiéncia Académica SANTOS, 2006)
(SOARES; MOURAO; MELLO, 3
Inventario de Comportamentos Sociais Académicos (ICSA) 2011)
(ALMEIDA; SOARES, 2007) 3
Questionario de Envolvimento Académico (QEA)
(AMBIEL, 2015) 2
Motivos para Evasdo do Ensino Superior (M-ES)
(ALMEIDA et al., 2012; 2
Escala de Expectativas Académicas de Estudantes MARINHO-ARAUJO et al., 2015)
Ingressantes na Educacdo Superior (EEAEIES)
(POLYDORO; GUERREIRO- 1
Escala de Autoeficacia na Formacéo Superior CASANOVA, 2010)
1
L . _— LENT; TAVEIRA; SHEU;
Questionario de Ajustamento Académico (QAA) ( SINGLEY, 2009)
Escala de Estratégias de Aprendizagem para Universitarios (BORUCHOVITCH;SANTOS, 1
(EEA-U) 2015)
(AUDIBERT; TEIXEIRA, 2015) 1
Escala de Adaptabilidade de Carreira, versdo brasileira
(Career Adapt-Abilities Scale, CAAS-Brazil)
(TEIXEIRA et al., 2012) 1
Inventario de Adaptabilidade (CAAS Brasil)

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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J& o0s instrumentos psicométricos utilizados que ndo sdo direcionados
especificamente para o contexto académico universitario, mas que foram utilizados nas
investigacOes sdo: Escala de Modos de Enfrentamento de Problemas (EMEP) (SEIDL;
TROCCOLI; ZANNON, 2001), Inventario de Estratégias de Coping (IEC) (SAVOIA;
SANTANA; MEJIAS, 1996), Inventario de Sintomas de Estresse para Adultos de Lipp
(ISSL) (LIPP; GUEVARA, 1994), Escala de Estresse Percebido (PSS) (LUFT et al., 2007),
Inventario de Resolucdo de Problemas Sociais (IRPS) (D'’ZURILLA; NEZU, 1990 traduzido e
adaptado para o portugués por SA, 2005 apud MONTEIRO; SOARES, 2018), Inventario de
Estilos Intelectuais/ Pensamento - Revisado Il (TSI-R2) (STERNBERG; WAGNER;
ZHANG, 2007; STERNBERG et al., 2007 apud OLIVEIRA, 2019; OLIVEIRA; SANTOS;
INACIO, 2018) e Escala de Maturidade para a Escolha Profissional (EMEP) (NEIVA, 2014
apud SOARES et al., 2021b).

Acrescenta-se que, em sua maioria, as investigacdes utilizam instrumentos
construidos especificamente para os estudantes do ES, o que pactua com a percepcdo de
particularidades desse momento de formacdo e que exigem instrumentos adaptados a tal
realidade. Entretanto, além de escalas, inventarios e questionarios, as investigacdes também
fizeram uso de outros instrumentos para a coleta de dados, listados no Quadro 3. Constata-se a
predominancia do uso de escalas, inventarios e questionarios que, muitas vezes, sao utilizados
em conjunto com questionario sociodemografico. Soma-se que as entrevistas também foram
instrumentos utilizados com frequéncia elevada nas investigacdes sobre transi¢do e adaptacédo

do estudante ao ensino superior.

Quadro 3 — Instrumentos utilizados para a coleta de dados.

Instrumentos Frequéncia

Questionario Sociodemografico 15

Entrevista semiestruturada individual

Grupo Focal

Questionario aberto

Andlise de documentos institucionais

Diario de campo

R NN W AN

Formulario de feedback

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Com relacdo a analise qualitativa da producao bibliogréfica localizada buscou-se

identificar as variaveis que influenciam a transicéo e a adaptacdo dos estudantes ao ES. Do
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conjunto de trabalhos localizados e que abordam tais varidveis foram identificados dois
grupos de fatores: aqueles vinculados aos aspectos institucionais/contextuais do ES e o0s
fatores pessoais que dizem respeito a elementos pessoais dos estudantes. Apesar de
reconhecer que ambos os fatores influenciam-se mutuamente no decorrer da transicdo e da
adaptacdo ao ES, por uma finalidade didatica, na sequéncia, optou-se por descrevé-las
separadamente.

1.3.1. Variaveis institucionais/contextuais e a transi¢éo e a adaptagdo ao ensino superior

Na revisao de literatura realizada por este estudo foram localizadas investigacoes
que tinham como foco a relacdo dos estudantes com os docentes e entre 0S proprios
estudantes. Estas relacdes se destacaram como variaveis de impacto na passagem dos
discentes do mercado de trabalho ou do ensino médio para a educacao superior. Os resultados
de Oliveira et al. (2014), e Souza, Lourengo e Santos (2015) encontraram que alguns dos
comportamentos e caracteristicas dos docentes em relacdo aos alunos, tais como estimular a
interacdo pedagogica, a confianca, o apoio, motivar discussdes, permitir lagos de amizade e
respeito, gostar de ensinar, transmitir seus conhecimentos e experiéncias, importar-se com a
adaptacdo do aluno favoreceram a transicéo dos estudantes para este nivel de ensino.

Por outro lado, os estudantes também descreveram aspectos da relagdo professor-
aluno que foram prejudiciais, com destaque para cobrangas de conteldos nas provas que ndo
foram trabalhados em sala, aulas sem uma estrutura, a adocdo frequente de seminarios, a
utilizacdo do tempo da aula para assuntos ndo relacionados as matérias, o uso de uma didatica
que ndo dialogava com as necessidades e caracteristicas da turma, a presenca de uma postura
indisponivel e autoritaria, a utilizacdo de comunicacdo ou estratégias de ensino e avaliacdo
amedrontadoras, e aparentar descaso com as situacdes presentes em sala de aula (OLIVEIRA
et al., 2014). O estudo de Oliveira et al. (2014) também destacou a importancia da atuacdo
docente em favorecer a adaptacdo académica tanto no que diz respeito as agdes pedagogicas
guanto ao estabelecimento de vinculos interpessoais positivos com os graduandos. Soma que
a didatica dos professores foi uma barreira apontada por estudantes, inclusive aqueles que
participavam de um programa de tutoria (DIAS et al., 2019; ESTEVAM et al., 2018; SOUZA,
LOURENCO; SANTOS, 2015; SANTOS; OLIVEIRA; DIAS, 2015).

A pesquisa de Silva (2019) buscou identificar os caminhos para a permanéncia e o
progresso académico de estudantes cotistas matriculados em cursos das areas de Ciéncias

Exatas e descreveu a influéncia dos pares e dos professores neste processo. O contato com 0s
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colegas por meio da moradia estudantil, da participacdo em projetos extracurriculares, da
interacdo com pares nas organizacgdes estudantis sdo aspectos da experiéncia educacional que
favoreceram o estabelecimento de relagdes interpessoais, as quais fortaleceram a rede de
suporte aos estudantes, ofereceram auxilio mutuo para os desafios do ensino superior e
contribuiram para a construcdo do senso de pertencimento. O contato mais proximo com 0s
docentes, principalmente nas disciplinas iniciais, foi apontado como um elemento facilitador
da transic¢do ao ES.

Por sua vez, em ambas as relacGes, com pares e com docentes, 0s estudantes
cotistas destacaram a presenca de microagressdes relacionadas ao género, aos aspectos
étnicos, entre outras situagdes as quais, apesar de ndo explicitas, prejudicaram a adaptacéo a
este nivel de ensino (SILVA, 2019). As relacGes interpessoais nas vivéncias dos ingressantes
ganham relevo negativo na transicdo e adaptacdo, principalmente quando sdo experienciadas
insegurancas nas relacdes com tais agentes (DIAS et al., 2019). Soma-se que as trajetdrias dos
estudantes podem ou ndo favorecer o estabelecimento de vinculos. Nesse sentido, destacam-se
as experiéncias de estudantes de camadas populares, que podem perceber dificuldades no
estabelecimento de interagbes sociais mais significativas com os colegas (FIGUEIREDO,
2018).

O estudo de Ribeiro, Peixoto e Bastos (2017) analisou as experiéncias dos
estudantes com os pares, considerando a forma de ingresso no ES. Identificou que além de
diferencas nas interacfes de estudantes nao cotistas e cotistas com seus pares quanto as
amizades e a busca de ajuda, ha disparidades no rendimento académico e no
comprometimento institucional. Nos cursos de alta demanda, os discentes ndo cotistas que
ocupam lugares de referéncia nas relagBes sociais apresentam também os maiores coeficientes
de rendimento. Além disso, estabelecem mais interacdes para amizade e busca de ajuda
académica com pares do mesmo sexo e com 0s colegas que ingressaram por vagas universais.
O comprometimento institucional de estudantes cotistas é superior ao do grupo de ndo cotistas
em cursos de alta concorréncia. O estudo conclui que ha baixa integracdo entre os estudantes
cotistas e ndo cotistas em cursos de alta concorréncia. Além de verificar que os discentes ndo
cotistas ocupam mais posic¢oes centrais nas redes sociais do que os cotistas em cursos de alta
demanda, o que evidencia a existéncia de hierarquias em tais relacées (RIBEIRO; PEIXOTO;
BASTOS, 2017).

Ainda sobre as relagdes interpessoais, o estudo de Santos, Oliveira e Dias (2015)
explorou as concepgdes de estudantes do primeiro ano e formandos dos cursos de Psicologia e

Economia sobre as interacOes estabelecidas com seus pares ao longo da graduagdo e como
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estas influenciam na adaptacdo académica. Para a maioria dos participantes, os pares foram
vistos como um fator positivo de apoio instrumental e afetivo nos dominios académicos e
pessoal. Os pares tiveram um papel no esclarecimento de duvidas sobre matérias, na formacao
de grupos de estudos, no empréstimo de materiais, no auxilio com as novas demandas
vinculadas a transi¢do ao ensino superior, tais como localizar-se na cidade e na universidade,
o acolhimento & ansiedade e o oferecimento de dicas praticas relacionadas ao cotidiano
académico. Este estudo ainda identificou que as aces de recepcdo organizadas por outros
estudantes foram percebidas como um importante facilitador do processo de integracdo
inicial.

O estudo realizado por Ambiel e Barros (2018), que investigou as correlagdes
entre adaptacdo académica e 0s motivos para evasdo do ensino superior, controlando as
variaveis renda e satisfacdo com a escolha do curso, identificou que a falta de suporte foi o
motivo mais frequentemente mencionado para o abandono. A importancia dos pares na
transicdo para ao ES é resgatada no estudo de Estevam et al. (2018). Neste trabalho os autores
descreveram um programa de tutoria por pares implementado com estudantes do curso de
Psicologia de uma universidade publica. Foram realizadas seis sess@es individuais com 0s
mesmos pares de tutor e tutorando, sendo o primeiro e o Ultimo encontros realizados
presencialmente e os demais virtualmente. As intervencdes foram baseadas nas principais
dificuldades que o tutorando percebia em relacdo a sua adaptacdo. O programa foi avaliado
positivamente pelos ingressantes tutorandos no que diz respeito as mudancas percebidas na
rotina. Do mesmo modo, os tutores, estudantes do terceiro ano, perceberam ganhos em
relacdo ao desenvolvimento e aprendizagem proporcionados pela interacdo com estudantes
ingressantes, dado que possibilita a aproximacdo com aspectos da pratica profissional
(ESTEVAM et al., 2018).

No que diz respeito as questdes institucionais, também foram identificados
trabalhos que enfatizaram o papel dos projetos politico-pedagdgicos e das adaptacdes
curriculares na transicdo ao ES. O estudo de Teixeira, Almeida e Aguilar-da-Silva (2018)
investigou as percepcbes de estudantes de Medicina quanto &s mudancas curriculares e
pedagogicas e 0s impactos sobre as vivéncias académicas e adaptacdo dos estudantes. Os
participantes do estudo perceberam a relevancia das mudancas ocorridas na organizacdo
curricular e na metodologia de ensino-aprendizagem para a formagéo profissional. Além
disso, reconhecem a potencialidade do uso dos métodos ativos de ensino para ampliacdo das
experiéncias e desenvolvimento de competéncias técnicas e éticas. Por sua vez, 0s

participantes descreveram que a transicdo ao ES em um contexto de mudanca curricular e
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implementacdo de novas metodologias de ensino gerou reagcdes emocionais como ansiedade,
medo, entre outros sentimentos.

Torres, Sampaio e Caldeira (2019) investigaram as percepcdes de ingressantes do
curso de Medicina a respeito da transi¢do do ensino tradicional secundarista para a abordagem
da aprendizagem baseada em problemas no ensino superior. Os achados demonstram que nas
percepcdes dos ingressantes ha diferengas entre o ensino-aprendizagem do ensino médio e da
educacdo superior, com novas exigéncias vistas como positivas para a formacéo. Assim como
a necessidade de se tornar protagonista e a importancia da autonomia para o futuro
profissional s&o descritos como fatores relevantes. Por outro lado, as mudangas da abordagem
ao processo de ensino-aprendizagem também sdo vivenciadas como desafiadoras e
angustiantes pelos discentes (TORRES; SAMPAIO; CALDEIRA, 2019). As novas
abordagens, bem como as ferramentas adotadas pelos professores podem surpreender os
ingressantes, como no estudo de Souza, Lourenco e Santos (2015). A utilizacdo de ambientes
virtuais de aprendizagem e atividades hibridas esta relacionada as experiéncias prévias que
subsidiam vivéncias positivas, por outro lado o desconhecimento de tais recursos e a nao
busca de ajuda pelo aluno podem suscitar experiéncias negativas no ingresso ao ES (SOUZA,
LOURENCO; SANTOS, 2015).

Cita-se, ainda, a investigacdo de Silva (2019), anteriormente apresentada e que
identificou que a participacdo em outras agdes promovidas pela instituicdo, tais como
monitoria, tutoria, projetos de pesquisa, entre outras experiéncias como fundamentais para a
integracdo académica, principalmente para os estudantes que acessaram o ES por meio de
politicas afirmativas. Apesar da relevancia das interagcbes em contextos diversos, além das
vivéncias em sala de aula, o estudo de Bardagi e Albanaes (2015) verificou que uma pequena
parcela de estudantes participava de atividades académicas extracurriculares. Tais resultados
reafirmam a forca e a importancia das decisdes pedagdgicas e curriculares para a transicao e a
adaptacédo dos estudantes ao ES.

Ainda sobre as caracteristicas institucionais, o estudo de Soares et al. (2019b)
analisou quanto os comportamentos sociais académicos dos estudantes e frequentar uma
instituicdo de ES publica ou privada explicam as vivéncias académicas dos estudantes. De
modo geral, os resultados demonstraram que apesar da baixa variancia explicada, o0s
comportamentos sociais académicos e a caracteristica da instituicdo explicam as vivéncias
académicas, exceto na dimensdo estudo. Destaque as diferencas para o grupo de alunos
oriundos de instituicGes publicas e privadas quanto a dimensdo interpessoal. Estudantes de

instituicOes publicas apresentaram mais aspectos positivos na interacdo com professores e



47

pares quando comparados ao grupo matriculado em instituicbes privadas. Na dimenséo
carreira, foi verificada relagcdo negativa com a cordialidade. Apesar disso, o fato de pertencer
a uma instituicdo publica apresentou relacdo positiva denotando maior satisfacdo e
comprometimento com o curso escolhido. Foi verificado que o grupo de institui¢cbes publicas
apresentou-se mais integrado e seguro em relacdo ao ambiente da instituicdo. O estudo
demonstrou que ao entrar mais em contato com as insuficiéncias de infraestrutura e de
recursos da instituicdo, menos sdo apresentados comportamentos de cordialidade entre os
estudantes. Destaca-se que o estudar em uma universidade publica, dentre as varidveis
explicativas, foi a variavel que apontou maior impacto nas vivéncias académicas.

Monteiro e Soares (2017) investigaram as concepgdes de ingressantes no ensino
superior publico e privado a respeito dos construtos resolucdo de problemas sociais
académicos, que dizem respeito a uma gama de situacdes relacionadas as vivéncias no ensino
superior. Os achados identificaram que lidar com funcionamento burocratico da instituicao de
ES e as diferencas entre esse nivel formativo e o ensino médio quanto as tarefas e o grau de
exigéncia representam dificuldades nas vivéncias dos estudantes. Este estudo identificou,
ainda, que os principais impasses vividos pelos estudantes matriculados em instituicdes
publicas referem-se ao trabalhar em grupo, e para os alunos das instituicbes privadas, a
didatica do professor. Dos resultados aponta-se que os estudantes descrevem peculiaridades
nas demandas vivenciadas na educacdo superior, mas que diferengas nesta percepcao estdo
relacionadas a cultura e as caracteristicas das instituicdes.

Em sintese, no que diz respeito as variaveis institucionais e contextuais, as
relacOes interpessoais entre os professores e 0s estudantes, bem como entre os estudantes e
seus pares tém merecido destaque na literatura nacional publicada entre 2014 e 2021. Destas
producdes, destaca-se 0 peso e a importancia do suporte académico e afetivo disponibilizado
por docentes e colegas, além do papel dos mesmos em ac¢des institucionais que favorecem a
transicdo ao ES, tais como o0s programas de tutoria, sdo contribuicOes apresentadas pela
literatura.

Por sua vez, apesar de as relagOes entre professores terem sido identificadas como
fundamentais no inicio da vida académica dos estudantes, ha decisdes pedagdgicas que
influenciam positivamente a transicdo, mas outras, principalmente no que diz respeito as
atividades avaliativas, a dinamica e a didatica de sala de aula, bem como a manifestacédo de
uma postura autoritaria e pouco acolhedora pelo docente ndo favoreceram a passagem dos
estudantes para o ensino superior. Além disso, destaca-se que os projetos pedagogicos dos

cursos e a adocdo de metodologias ativas trouxeram diferenciais na formacéo de graduandos
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dos cursos de Medicina, mas também foram acompanhadas por ansiedade e medo sobre as
implicacdes das novas propostas na formagéo. Porém, a proposi¢do de programas e acoes que
ampliem o conjunto de atividades exercidas pelos estudantes para além da sala de aula ilustra
caminhos institucionais que viabilizam a adaptacdo ao novo nivel de ensino. Acrescenta-se
que a natureza administrativa da instituicdo também foi uma variavel que impactou a
transicdo para o ES, com indicios de diferencas nas trajetdrias vivenciadas pelos estudantes de
instituicdes publicas e privadas.

A seguir sdo descritas variaveis de natureza pessoal e a sua influéncia na transicéo

para 0 ensino superior.

1.3.2 Variaveis pessoais que impactam a transicdo e a adaptacéo ao ensino superior

Do conjunto de fatores pessoais que influenciam a transicdo e a adaptacdo para o
ensino superior cita-se a histdria académica e familiar dos estudantes; os aspectos
socioecondmicos; as variaveis psicolégicas, tais como habilidades sociais, estratégias de
coping, autoeficacia, autorregulacdo da aprendizagem e as expectativas académicas. Com
relacdo as variaveis pessoais, apesar de referirem-se a aspectos que dizem respeito aos
estudantes, o contexto institucional tem uma acédo direta sobre as mesmas, podendo modifica-
las e, inclusive, reduzir seus impactos negativos na passagem para o ES. A seguir as
publicacbes que abordam os aspectos pessoais dos estudantes na transicdo ao ES sdo

apresentadas.

1.3.2.1 Histéria académica e familiar dos estudantes

Dos aspectos vinculados a histéria académica e familiar dos estudantes e o seu
impacto na mudanca para o ensino superior, destaca-se o estudo de Silva (2019) que analisou
fatores que favoreceram a permanéncia e o desenvolvimento académico de universitarios em
cursos de Ciéncias Exatas beneficiados por agdes afirmativas por critérios de renda, etnia e
trajetdria no ensino publico. Os estudantes que participaram do presente estudo relataram que
se percebiam despreparados frente aos conteldos de matematica, com a auséncia de
background para o0 acompanhamento das atividades, trazendo implicacdes para a sua trajetoria
no ensino superior.

A historia prévia do estudante, anterior ao ingresso no ensino superior, também

foi uma varidvel analisada pelas investigacfes nacionais, principalmente pelo ingresso de
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novos publicos no ES. Aguiar Neto (2019) analisou a trajetoria de estudantes provenientes do
ensino bésico publico em seu processo de transicdo para 0 ensino superior e de sucesso
escolar, em cursos de prestigio de uma universidade federal e de uma universidade
comunitaria. Destaca-se a importancia do papel familiar no desenvolvimento de percepcdes
positivas relacionadas a escola, assim como a interagcdo com professores da educagdo bésica
que promovem um ambiente favordvel para a construcdo de crencas na capacidade de dedicar-
se aos estudos e de aprender. As percepcdes da conquista da vaga no curso escolhido sao
acompanhadas pela crenca do mérito pessoal e familiar. Por outro lado, ao experienciarem as
dificuldades impostas no ensino superior, atribuicdes séo feitas as deficiéncias das politicas
publicas educacionais. Além desses aspectos, Figueiredo (2018) aponta que ha a percepcao da
desigualdade socioecondmica e da vivéncia de sentimentos de inferioridade por comparagédo

com 0sS pares.

1.3.2.2 Aspectos socioecondmicos

Neste subgrupo estdo descritas as influéncias de aspectos socioecondmicos na
transicdo e adaptacdo dos estudantes ao ensino superior. Dos mesmos destaca-se 0 exercicio
de trabalhos remunerados pelos estudantes e as dificuldades financeiras. Cardoso, Garcia e
Shroerder (2015) analisaram a integragcdo académica de ingressantes em cursos de Psicologia
de instituicGes particulares de ES. Os participantes avaliaram positivamente sua adaptacéo e a
intencdo de permanecerem no curso. Entretanto, os estudantes que desempenhavam atividades
laborais indicaram percepcdo de menor competéncia para a organizacdo do estudo e
gerenciamento de tempo e percep¢do mais negativa de relacionamento com seus pares. Os
autores acrescentam que houve diferencas estatisticamente significantes nas dimensdes
institucional e estudo para discentes conforme o periodo de trabalho, sendo que aqueles que
trabalham sem horério fixo tiveram a percepcdo de melhor vinculacdo a institui¢do. Por outro
lado, graduandos que trabalham em periodo integral apresentaram percepc¢des mais negativas
na dimensdo institucional e de estudos. Ainda, quando se analisaram o0s resultados dos
estudantes que permanecem comparados aos que evadem, a carreira foi a Unica dimensdo que
apresentou diferenca significativa nesses dois grupos, com resultados mais baixos para os
estudantes que abandonaram o curso, ou seja, aqueles que exerciam atividades laborais. Tais
resultados sugerem que a gestdo dos compromissos de estudo com o trabalho pode ampliar as

dificuldades vividas na transicdo ao ES, dificultando a adaptacdo para a carreira.
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A investigacéo de Silva (2019), anteriormente descrita, também identificou que as
dificuldades financeiras vividas pelos estudantes impactam a experiéncia universitaria,
deixando-a mais estressante. Nesta direcdo, o estudo de Souza, Lourenco e Santos (2015)
reforcam que aqueles estudantes que conciliam a entrada na universidade com o trabalho
apresentam dificuldades e estratégias distintas na adaptacdo ao ES, o que reafirma a
necessidade de apoios diferenciados a esses ingressantes, que além da vida académica estdo
inseridos no mundo do trabalho. O estudo de Ambiel e Barros (2018) descreveu que 0 recurso
financeiro pode exercer influéncia na adaptacéo e quando é necessario, como auxilio material
e social, pode aumentar ou dirimir 0os motivos para evasao. Soma-se, ainda, que apesar de a
questdo socioeconémica constituir em uma varidvel que pode deixar o estudante mais
vulneravel para a evasao, as politicas de apoio ao estudante atuam, também, na assisténcia
material aos universitarios com vistas a minimizar os impactos da auséncia de recursos
financeiros. Por sua vez, é importante analisar 0 impacto e a abrangéncia de tais politicas,
principalmente em um contexto de grande ampliacdo no acesso de jovens das camadas
populares ao ensino superior e que podem ndo conseguir atingir todos os universitarios que

necessitam de suporte material.

1.3.2.3 Variaveis psicoldgicas

Ainda no ambito das variaveis pessoais que impactam a transicdo e a adaptacao ao
ensino superior, dos artigos localizados nesta busca bibliografica destacam-se as variaveis
psicoldgicas, tais como o estresse, 0 coping, as habilidades sociais, a autoeficacia, os estilos
intelectuais, a autorregulacdo da aprendizagem, a satisfacdo com o curso e com a vida, além
das expectativas e do papel das mesmas na trajetéria dos estudantes no ensino superior. A
seguir os resultados de tais investigacdes serdo descritos.

Nas vivéncias ao longo da graduacdo os desafios podem sobrecarregar 0s recursos
fisicos e emocionais dos estudantes. Kam et al. (2019) examinaram os niveis de estresse em
universitarios da graduagcdo em Medicina em uma universidade particular. Os achados
demonstram que a maior parte dos universitarios apresenta algum sintoma de estresse. Foi
encontrada correlacdo significativa positiva entre a quantidade de sintomas de estresse fisicos
e/ou psicologicos e a percepcdo do estresse vivenciado pelos individuos. Houve diferencas
estatisticamente significantes em relacdo aos indices de estresse, com resultados mais

elevados nas estudantes do sexo feminino e nos universitarios em inicio de curso.
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Da producéo cientifica, pontua-se o estudo de Soares et al. (2019a) que analisou
as relacdes entre vivéncias interpessoais e modos de enfrentamento em diferentes situacdes,
partindo-se da hipotese de que as habilidades sociais e coping podem prever a adaptacéo
académica. Os achados indicaram que as estratégias de resolucdo focada no problema e a
busca de suporte social foram as mais utilizadas, influenciando positivamente o construto da
adaptacdo académica. As habilidades sociais exerceram papel preditivo sobre os escores
gerais da adaptacdo universitaria.

Carlotto, Teixeira e Dias (2015) exploraram as relagdes entre estratégias de
coping adotadas, os niveis de adaptacdo académica em universitarios do primeiro e Gltimo ano
e género. De modo geral, as estratégias mais empregadas pelos participantes dizem respeito as
focadas no problema, que correlacionaram-se positivamente com todas as dimensdes das
vivéncias académicas, com destaque para as relacdes entre foco no problema e estudo. A
estratégia focada na busca de suporte social relacionou-se positivamente com todas as
dimensGes do ajustamento, exceto na pessoal. O coping baseado no problema configurou-se
em um preditor positivo a adaptacdo académica. Em contrapartida, as estratégias focadas na
emocao associaram-se negativamente com o processo de adaptacdo académica. A estratégia
focada na prética religiosa e pensamento fantasioso apresentou relagdo positiva com estudo e
negativa com pessoal e carreira. As mulheres obtiveram niveis superiores na dimenséao estudo
enquanto os homens na dimensdo pessoal. Além disso, as mulheres adotaram mais as
estratégias focadas no suporte social, na emocdo e em praticas religiosas/pensamento
fantasioso que os homens. Os estudantes ingressantes apresentaram maiores niveis de
adaptacdo nas dimensdes institucional e pessoal quando comparados aos formandos.

Monteiro e Soares (2018) investigaram o impacto das variaveis coping,
habilidades sociais e resolucdo de problemas sociais sobre a adaptacdo académica de
estudantes cotistas e ndo cotistas numa instituicdo de ensino superior publica. Os resultados
evidenciaram diferencas estatisticamente significantes na analise entre os participantes de
modo geral e especificamente para o grupo de cotistas e de ndo cotistas. Na dimenséo pessoal
das vivéncias académicas, o0s estudantes cotistas demonstraram niveis inferiores ao
apresentado pelos n&o cotistas. Nas habilidades sociais foram verificadas diferengas
estatisticamente significantes entre os grupos para os fatores autoexposi¢cdo a desconhecidos
ou situacdes novas, em que 0s estudantes cotistas apresentaram niveis inferiores aos dos nédo
cotistas. Em relagdo ao coping, foram examinadas diferengas estatisticamente significantes
para o fator fuga e esquiva, no qual os cotistas apresentaram niveis superiores aos escores dos

estudantes que ingressaram por meio de vagas universais. Verificou-se que coping,
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habilidades sociais e resolucdo de problemas tiveram um papel preditivo na adaptacéo
académica dos estudantes que acessaram o ES pelas vagas universais quando contrastado com
0 grupo de cotistas, exceto nas dimensdes carreira e institucional.

Luca, Noronha e Queluz (2018) investigaram se estudantes com mais estratégias
de coping em seu repertorio se adaptam melhor a educacéo superior. Os resultados do estudo
evidenciaram que 0s construtos se mostraram estatisticamente correlacionados. O escore total
das estratégias de coping apresentou relacfes significantes com todas as medidas da
adaptacdo ao ensino superior, quais sejam, projeto de carreira, integracdo social, pessoal e
emocional, ao estudo e a instituicdo. Foram encontradas correlagdes estatisticamente
significantes entre o escore total da adaptacdo académica com todas as estratégias de coping,
dentre estas, resolucdo de problemas, reavaliacdo positiva e suporte social, exceto afastamento
e aceitacdo. Por outro lado, verificou-se correlacdo positiva entre o fator afastamento e
aceitacdo com a dimensao adaptagédo pessoal emocional.

Bauth et al. (2019) investigaram e compararam o repertorio de habilidades sociais
de universitarios no inicio e no final de curso em diversas areas. Os resultados demonstraram
diferencas entre 0s momentos do curso, género, idade e em relacdo a variaveis ocupacionais.
Foi constatado que estudantes do curso de Engenharia Civil e 0s que estdo matriculados no
final do curso apresentaram resultados abaixo da média, enquanto os estudantes dos cursos de
Psicologia e Direito mostraram indices superiores comparados aos ingressantes dos mesmos
cursos nas habilidades sociais, sugerindo que os discentes acessam 0 ensino superior com
menos habilidades sociais. Das principais diferencas com relacdo ao género, destaca-se que 0s
homens mostraram-se com repertérios mais desenvolvidos para assertividade e autocontrole
da agressividade e mulheres para autoafirmacdo e expressdo de sentimento positivo.
Estudantes mais velhos e estudantes com alguma vinculagdo ocupacional apresentaram
repertorios mais elaborados em relacdo as habilidades sociais gerais comparados aos que nao
possuem atividades remuneradas e estudantes mais jovens.

Na proposta de intervencdo com estudantes de primeiro ano para o
desenvolvimento de habilidades sociais, Lima, Soares e Souza (2019) avaliaram a eficacia de
um programa para o treinamento de habilidades sociais e a partir de seus resultados,
analisaram as relagbes entre as habilidades sociais, as vivéncias académicas e 0s
comportamentos sociais académicos. A intervengdo teve como foco um amplo conjunto de
habilidades, dentre elas a de falar em publico, o lidar com autoridades e criticas, a

assertividade na resolucdo de problemas. Os resultados apontaram que todos os participantes
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tiveram ganhos nos repertérios e que foi identificada uma associacdo positiva entre
habilidades sociais, vivéncias académicas e comportamentos sociais académicos.

Soares et al. (2018b) encontraram predominancia de correlacbes positivas, de
fracas a moderadas entre as vivéncias académicas, as habilidades sociais e 0s comportamentos
sociais académicos de universitarios frequentando instituigdes publicas e privadas. As autoras
acrescentam que estudantes do ensino superior que emitem comportamentos sociais
académicos considerados desadaptativos tambem demonstram déficits em habilidades sociais.
E essa conjuncdo impacta negativamente suas vivéncias na universidade o que, por sua vez,
dificulta a adaptacdo académica.

Ainda dentre as varidveis psicolégicas estudadas na transi¢cdo dos estudantes ao
ES, a autoeficacia foi investigada no estudo de Santos, Zanon e llha (2019) que encontrou que
a autoeficacia na formacdo superior prediz grande parte da satisfacdo com a experiéncia
académica total, com destaque para a forca da autoeficacia na interagdo social na predicao da
satisfacdo. O estudo de Estevam et al. (2018), anteriormente descrito, abordou a
implementacdo de um programa de tutoria para estudantes do curso de Psicologia, a partir de
dificuldades descritas pelos mesmos. Dentre as variaveis pessoais que afetaram a transicédo
dos estudantes para 0 ensino superior destacam-se: autonomia pessoal, métodos de estudo,
gerenciamento de tempo, percepcdo de falta de informacges relacionadas a universidade e ao
curso, dificuldade de gerenciar a vida académica e a vida familiar, diferentes habilidades
sociais e baixa autoeficacia. Esta investigacdo trouxe o papel agéntico do estudante, bem
como as habilidades de autorregulacdo da aprendizagem como importantes na superacdo dos
desafios presentes no ensino superior.

Oliveira e Morais (2015) investigaram as principais dificuldades de adaptacéo de
estudantes em cursos de Engenharia. Neste estudo, as dimens@es estudo e pessoal atingiram
0S menores niveis de integracdo e adaptacdo académica, sendo que as questdes vinculadas a
autorregulacdo da aprendizagem, com destaque para o planejamento e a organizacdo dos
estudos impactam a transi¢do ao ensino superior. Corroborando com tais resultados, o estudo
de Hondrio, Ottati e Cunha (2016) evidenciou que o0s ingressantes de diferentes cursos de uma
instituicdo privada tiveram menores indices de adaptacdo nas dimensdes estudo e pessoal. E
Soares et al. (2020b) destacaram que 0s primeiros trés semestres de ingresso ao ensino
superior revelam-se mais desafiadores na adaptacdo dos estudantes ao estudo e a dimenséo
pessoal.

Dado que as habilidades e competéncias de estudos sdo desenvolvidas e ndo sdo

inatas, destaca-se a proposta interventiva de Barbosa et al. (2018) sobre um programa para
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auxiliar universitarios de cursos em areas distintas, com dificuldades de adaptacdo académica
no ensino superior. A intervengdo em formato de oficina teve duragdo de oito encontros
semanais, cada um com objetivos e temas previamente delineados. Foram utilizadas vivéncias
e discussbes, com suporte de materiais e atividades reflexivas. A avaliacdo do processo foi
realizada em dois momentos, quais sejam, de pré-teste e poOs-teste para comparacdo das
mudancas nas médias dos participantes em relacdo ao conjunto de percepc¢des do ajustamento
académico e de adaptabilidade de carreira. Os resultados demostraram que 0s participantes
melhoraram suas medias de ajustamento académico significativamente para as dimensdes
autoeficacia académica e satisfacdo geral com a vida. Além disso, ap6s a intervencdo,
identificaram-se aumentos significativos na autoeficacia académica e no gerenciamento de
suas carreiras.

A satisfacdo com a escolha profissional foi o foco do estudo de Ambiel e Barros
(2018), ja apresentado nesta revisdo, e que identificou que estar satisfeito com a escolha
profissional é uma condi¢do que favorece aos universitarios um melhor gerenciamento da
vida académica. Com relacdo a satisfacdo com a carreira, sabe-se que é uma variavel
impactada pela vivéncia do estudante no ensino superior, bem como pelo planejamento
intencional de acles educativas que levam o estudante a ter contato com a area escolhida,
entre outros fatores. A investigacdo e Hondrio, Ottati e Cunha (2019) também encontrou que
as mulheres, em comparagdo aos homens, e 0s ingressantes apresentaram maior adaptacdo em
relacdo a carreira e aos aspectos institucionais, sendo que os estudantes também descreveram
mais adaptacdo social. Tal investigacdo ainda destacou que os discentes que ingressam no
curso preferencial apresentam maior adaptacdo a carreira (HONORIO; OTTATI; CUNHA,
2019). Soares et al. (2021b), por sua vez, identificou que a inseguranga e a insatisfacdo em
relacdo a carreira impacta de maneira negativa o bem-estar fisico e emocional dos estudantes.

Os recursos cognitivos e metacognitivos que influenciam a adaptacdo também séo
evidenciados na revisdo dos estudos analisados. Oliveira et al. (2019) examinaram a relacao
entre os estilos intelectuais, as estratégias de aprendizagem e a adaptagdo académica ao ensino
superior. Dos resultados destaca-se que os estudantes que escolhem executar tarefas de modo
hierarquizado e ordenado tendem a se relacionar de forma mais assertiva com 0 curso.
Estudantes que preferem trabalhar em grupo tendem apresentar-se mais adaptados no contexto
social do ensino superior e com uma disponibilidade maior para interagir com os pares. Os
achados demonstram que os estilos cognitivos hierarquico e externo podem prever

parcialmente o planejamento de carreira e a adaptacao social.
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Ambiel, Santos e Dalbosco (2016) analisaram a associagdo entre vivéncias
académicas, adaptabilidade de carreira e motivos para evasdo na educagdo superior,
considerando curso e periodo. Os achados demonstraram correlacdes significativas das
variaveis: vivéncias e adaptabilidade de carreira ligadas aos motivos para evasdo. De modo
especifico, as variaveis do construto de carreira mostraram-se mais relacionadas
negativamente aos motivos de evasdo. Por sua vez, o estudo de Bardagi e Albanaes (2015)
encontrou correlagcbes estatisticamente significantes entre a adaptabilidade de carreira e as
caracteristicas de personalidade em ingressantes.

A investigacdo de Figueiredo (2018) analisou a trajetoria académica de estudantes
de camadas populares no curso de Engenharia Elétrica de uma universidade publica federal. O
estudo € embasado nos conceitos de habitus e disposicdes de Bourdieu e Lahire, e integracédo
e afiliacdo universitaria de Tinto e Coulon, além de estudos sobre as chamadas trajetorias
escolares improvaveis. Os participantes eram procedentes de escolas publicas, exceto um dos
estudantes, que cursou parte da educacao basica em escola particular com bolsa e ingressaram
pela Lei de Cotas na universidade. Dos antecedentes de educacdo por parte dos pais, nenhum
concluiu o ensino médio, tendo a metade cursado o ensino fundamental. Conforme o
referencial teérico do estudo, a afiliacdo é um processo que progride a partir de fases. Os
resultados apresentaram que os participantes desse estudo se distribuiram em trés fases
distintas de adaptacdo ao ambiente universitério: tempo de estranhamento (com dificuldades
relacionadas a timidez, senso de inferioridade, reconhecimento das exigéncias académicas e
organizacdo dos estudos); tempo de aprendizagem (no qual ha desempenhos positivos no
ritmo dos estudos, na forma de organizar o tempo e na realizagdo de atividades
extracurriculares, entretanto, sem ter uma interacdo social com o0s colegas mais que
superficial) e o tempo de afiliacdo (em que o desempenho académico e a desenvoltura nas
relacBes interpessoais apresentam-se satisfatorias, bem como no planejamento de carreira).

Além das variaveis psicolégicas anteriormente descritas, também mereceu
destaque nas investigagdes sobre a transicdo e a adaptacdo ao ES o olhar para as expectativas
dos estudantes. Diante da importancia desta variavel no ingresso a universidade e pela busca
bibliografica realizada ter localizado um nimero maior de artigos, optou-se pela descricdo dos

estudos em um subitem separado.

1.3.2.3.1 As expectativas académicas na transicéo e adaptacao ao ensino superior
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As expectativas académicas sdo ideias que o0 estudante antecipa sobre as
realizacBes desejadas no ensino superior, bem como o0s niveis de investimento que imagina
desempenhar visando sua satisfacdo académica (SOARES; ALMEIDA, 2001). Estudos
nacionais e internacionais tém abordado a relevancia desta varidvel e sua relagdo com o
processo de permanéncia e 0 sucesso no ensino superior (ARAUJO; ALMEIDA, 2015;
BAKER; MCNEIL; SIRYK, 1985; MARINHO-ARAUJO et al., 2015; TINTO, 2017).
Conforme Soares e Almeida (2001) pontuam, ao ingressar no meio académico, o discente
carrega diversas expectativas relacionadas ao ambito institucional, ao projeto vocacional, ao
desenvolvimento social, & acessibilidade aos recursos e ao investimento nas atividades
curriculares. As producdes apresentadas a seguir ratificam a caracteristica multidimensional
das expectativas.

O estudo de Soares et al. (2017) analisou as relagbes e os impactos das
habilidades sociais e das expectativas sobre a adaptacdo académica. O estudo evidenciou que
ha correlagbes positivas entre as expectativas e a adaptacdo. Além disso, a adaptacdo €
impactada pelas expectativas académicas e pelos indices totais das habilidades sociais. A
partir das correlacbes positivas e negativas evidenciadas entre as variaveis investigadas, 0s
resultados destacam 0 peso das expectativas sobre as vivéncias dos estudantes na adaptacéo
ao ES. Destas, as influéncias que podem mobilizar ou ndo a participacdo em atividades e
desafios extracurriculares, o envolvimento com pares, com oportunidades para 0
desenvolvimento da carreira, e ter efeitos sobre as suas experiéncias de adaptacdo. O estudo
conclui que as expectativas e as habilidades impactam a adaptacdo dos discentes no contexto
universitario e académico, uma vez que as expectativas influenciam as a¢des e a qualidade da
frequéncia dos estudantes na educacdo superior. As autoras ressaltam que as expectativas
mais concretas auxiliam na regulacdo de recursos pessoais relacionados a instituicdo, a
carreira, ao ambito social e curricular, também mitigando as dificuldades (SOARES et al.,
2017).

A expectativa dos estudantes também foi destaque no trabalho de Oliveira, Santos
e Dias (2016) o qual investigou os anseios de ingressantes e concluintes de uma universidade
publica sobre o curso escolhido e a instituicdo e sugestdes sobre como esta pode auxiliar no
processo de adaptacdo académica. De modo geral, 0s universitarios esperam conseguir maior
interacdo com outros estudantes. Almejam formacdo académica mais completa com
oportunidades extracurriculares e relacionamento positivo com docentes. Além disso,
apresentam percepcOes positivas e frustracfes relacionadas a infraestrutura, a localizagéo e a

distancia entre os campi que pode influenciar no alcance ou perda de oportunidades da vida
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universitaria. Sugerem a oferta de maiores informag6es sobre o funcionamento institucional e
dos cursos antes e durante o processo de transicdo para 0 ensino superior, com atuacdo das
escolas de ensino medio, dos servicos de orientacdo profissional e da universidade.
Acrescentam a importancia de serem disponibilizados servi¢os de apoio ao estudante para
demandas emocionais, académicas e profissionais, postura acolhedora de docentes, técnico-
administrativos e veteranos.

Moreno e Soares (2014) verificaram as expectativas académicas de estudantes no
primeiro ano do ensino superior em instituicGes publicas e privadas. O estudo identificou oito
expectativas descritas pelos ingressantes. Dentre essas destacam-se as expectativas de sucesso
no que se refere ao retorno financeiro pelo curso escolhido, a satisfagdo pessoal e profissional
ligada ao reconhecimento social da profissdo; os anseios com relagcdo ao ingresso no curso de
segunda opcdo auxiliar e, futuramente, a matricula em curso de opcdo preferencial. Somam-
se, ainda, expectativas com relacdo ao trote, entendido como uma atividade favorecedora da
integracdo social e ambiental, mas também, como um ritual que desperta emogdes negativas
como medo e ansiedade de sofrer alguma violéncia. Ainda sdo descritas expectativas com
relacdo a qualidade do corpo docente e as disciplinas, das quais se incluem a didatica, as
interacOes estabelecidas com a turma, as avaliagdes, ao valor e a pertinéncia do conteudo.
Foram mencionadas ainda expectativas com relacdo a infraestrutura que diz respeito aos
recursos institucionais vistos como necessarios para a formacdo, como biblioteca, laboratorio,
salas adequadas para aula e estudos, bem como anseios vinculados a aprovacdo familiar e que
se relacionam ao que os familiares julgam ser o curso ideal para seus filhos. De modo geral,
as expectativas vinculadas a carreira e as aprovacdes familiares caracterizam-se como de
longo prazo e direcionadas ao futuro. Quanto as expectativas mais concretas referem-se as
vivéncias no interior da instituicdo, a partir dos recursos materiais e de relac@es interpessoais.
Acrescenta-se que o estudo de Soares et al. (2020) identificou expectativas mais irrealistas em
estudantes no primeiro semestre do curso.

Soares et al. (2014) analisaram as dimensfes das expectativas que melhor
predizem as vivéncias académicas de ingressantes no ensino superior em institui¢ces publicas
e particulares, em cursos e éareas diferentes. Os resultados evidenciaram correlacGes
estatisticamente significativas entre diversas dimensbes das expectativas e as vivéncias
académicas. Destaca-se que as expectativas de envolvimento social predizem a adaptacédo
interpessoal, assim como o envolvimento vocacional e social s@o preditores da dimenséo
carreira. Do mesmo modo que o envolvimento curricular com a dimensdo estudo e o

envolvimento curricular e social sdo preditivos em relacdo a adaptacdo na dimensao
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institucional. O estudo permite dizer que expectativas elevadas sdo associadas a melhores
indices de adaptacdo académica.

Porto e Soares (2017a) investigaram as diferencas nas expectativas e na adaptagédo
académica entre ingressantes e concluintes de cursos e areas distintas do conhecimento, em
instituicOes de ensino superior publicas e privadas. Em relacéo as expectativas, verificaram-se
diferengas estatisticamente significantes para os diferentes grupos. Discentes das areas de
Exatas e Humanas tém mais expectativas académicas em relacdo a utilizacdo de recursos da
instituicdo do que as outras areas. O estudo encontrou maiores niveis de adaptacdo pessoal
nos estudantes dos cursos de Exatas e Sociais. Na adaptacdo a carreira, os graduandos das
areas de Ciéncias Humanas relataram maior adaptacdo, sendo esta menor para os estudantes
das areas de Ciéncias Sociais. E para a dimensdo institucional, os estudantes das areas de
Ciéncias Exatas e Humanas relataram maior adaptacao.

Soares et al. (2018a) analisaram as expectativas de estudantes quanto aos seus
recursos pessoais, interacfes sociais, curso, projecdes futuras de carreira e a instituicdo de
educacdo superior, em contexto de natureza administrativa publicas e privadas. Os achados do
estudo permitiram caracterizar as expectativas discentes como sendo altas e de confianca no
que diz respeito a qualificacdo académica e de insercao profissional na carreira esperada. Com
relacdo a seus recursos pessoais e académicos, a maioria dos participantes do estudo acredita
ter as qualidades e as caracteristicas pessoais necessarias para o curso, relacionadas a escolha
do curso bem como a aproximacdo entre experiéncias e conhecimento prévio com a area.
Quanto as relacdes interpessoais, as expectativas sdo de modo geral positivas e abarcam a
satisfacdo com as escolhas de curso e instituicdo e com a interacdo com as pessoas. Referem-
se a fazer amizades, trocar conhecimento, ter boa convivéncia, oferecer contribuigdes sociais
e contatos de trabalho. Em relacdo ao curso, os achados demonstram aspiracfes de
qualificacdo para o mercado de trabalho, aprendizagem e obtencdo de conhecimento. Quanto
a carreira, foram verificadas perspectivas quanto ao exercicio da profissdo, satisfacdo
profissional, bom desempenho, crescimento, desejo de sucesso na inser¢cdo no mercado de
trabalho, retorno financeiro e reconhecimento profissional. No que se refere a instituicdo, a
maioria espera adquirir boa formagdo académica, encontrar suporte nos recursos de
infraestrutura, corpo docente qualificado, biblioteca e laboratorios.

Importa destacar que ha diferencas entre as expectativas e a adaptacdo de
ingressantes e concluintes e que o0s anseios sdo preditores da adaptacdo académica, conforme
0s resultados de Porto e Soares (2017b). Os ingressantes projetam mais expectativas do que

os concluintes em relacdo as questdes curriculares e institucionais. Tais expectativas, alem de
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serem positivas para 0 que se espera vivenciar na instituicdo em termos de suportes e
recursos, também se referem a aproveitar as aulas com estratégias que melhorem a
aprendizagem e o rendimento, o que pode ser um facilitador ao enfrentamento das
dificuldades no ES. Dos achados desse estudo, destaca-se, ainda, que as expectativas
relacionadas ao envolvimento institucional, a carreira e ao ambito curricular predizem a
adaptacdo académica e de modos distintos, uma vez que ao projetar mais anseios na
instituicdo, os estudantes podem adotar comportamentos mais passivos e interferir em sua
adaptacdo a unidade de ensino. Por outro lado, as expectativas relacionadas as vivéncias no
curso e carreira podem mobilizar comportamentos de envolvimento ativo e favorecer a
adaptacdo em tais aspectos. Portanto, as expectativas influenciam a transicdo e impactam a
adaptacdo académica (PORTO; SOARES, 2017b). Soares et al. (2021b) verificaram que as
vivéncias interpessoais foram negativamente influenciadas pelas expectativas, sendo que estas
tiveram impactos positivos na adaptacao na carreira.

Nota-se que as pesquisas nacionais tém se debrugado na compreensdo das
varidveis relacionadas a transicdo e adaptacdo ao ensino superior, com destaque para as
influéncias das expectativas dos discentes, dado o seu papel na adaptacdo e no sucesso
académico. Por sua vez, apesar de um numero expressivo de trabalhos, importantes aspectos
ainda necessitam ser considerados, tais como as expectativas manifestas pelos diferentes
perfis de graduandos que acessam o ES a cada ano, bem como, 0s anseios relacionados as
distintas experiéncias que sdo viabilizadas pelas instituicdes, em funcdo de sua natureza
administrativa, além da influéncia de fatores externos mais amplos, tais como a pandemia de
Covid-19 (BOND et al., 2021; MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020; MORENO; SOARES,
2014; PORTO; SOARES, 2017a; PORTO; SOARES, 2017b; SOARES et al., 2018). Em uma
perspectiva de intervencdo, a identificacdo das expectativas é importante ndo somente no
ensino superior, mas em estagios anteriores, quando podem influenciar a continuidade dos
estudos (BRAGA; XAVIER, 2016), e o processo de exploracdo e de planejamento quanto ao
futuro em termos académicos e de carreira (DANTAS; AZZI, 2018).

Dos estudos analisados parece evidente o papel de variaveis pessoais e
psicolégicas nas vivéncias dos estudantes. Dentre essas, enfatiza-se o peso e a influéncia das
habilidades sociais, das estratégias de enfrentamento, da autorregulagdo da aprendizagem e
das expectativas académicas. Tais variaveis ttm um papel impar, muitas vezes, atuando como
mediadoras entre os desafios vividos e as a¢Oes dos estudantes. E as intervencbes nos servicos
de apoio aos universitarios deveriam ter como foco a promogdo, de maneira direta ou indireta,

de habilidades sociais, de ampliacdo nas crencas de autoeficacia e de estratégias de
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autorregulacéo da aprendizagem, visto que as mesmas séo importantes para o aprendizado e a
permanéncia dos estudantes. Além disso, deveriam conhecer, balizar-se e, se possivel
atualizar as expectativas iniciais trazidas pelos universitarios ao adentrarem o contexto
académico. Tinto (1997) ja destacava que as expectativas com as quais 0s estudantes
ingressam no ES sdo revistas em fungéo de suas interagdes nos sistemas académicos e sociais
e, ainda, impactam a deciséo do estudante em permanecer no ES.

Merece énfase, também, as analises do impacto diferencial de outras variaveis,
tais como o background dos estudantes, incluindo as tematicas vinculadas ao historico escolar
e familiar. Considerando os novos publicos que acessam o ensino superior, conhecer a historia
de escolarizacdo dos discentes é fundamental para a construcdo de acdes especificas de
suporte aos estudantes, bem como para o planejamento de programas que atendam aos seus
anseios e necessidades. E apesar da relevancia deste tema, os estudos nacionais ainda sao
incipientes.

Ainda sobre o conjunto de publicagfes analisadas nesta revisdo de literatura,
merece destaque o papel das variaveis institucionais, pessoais, interpessoais ha compreensao
da transicdo e da adaptacdo de estudantes. Ressaltam-se as varidveis relacionadas ao estudo,
seja com o enfoque em investigagdes descritivas, com énfase na autorregulagdo ou no uso de
estratégias de aprendizagem, como também, por meio de intervengdes, como as praticas de
monitoria e tutoria. Os estudos tém demonstrado que desafios vivenciados no processo de
adaptacdo ao ensino superior referem-se aos dominios estudo/aprendizagem e pessoal, mais
precisamente, nas questdes que envolvem a organizacdo e o gerenciamento eficiente dos
estudos, na autorregulacdo da aprendizagem e no exercicio da agéncia pelos estudantes. Tais
questBes podem apresentar-se como barreiras a formacao académica. Entretanto, destaca-se o
impacto que a diferenca entre 0s grupos e variaveis contextuais, como frequentar uma
instituicdo pablica ou particular, bem como ser um estudante trabalhador, podem ter sobre a
interacdo entre estudante, curso e instituicdo. Merece atencdo, ainda, a influéncia dos
compromissos externos a universidade, como o trabalho, bem como de mudangas sociais
amplas, como as decorrentes da pandemia de COVID-19 na transicdo e na adaptacdo do
estudante. H& de se ressaltar, ainda, a importancia das relagBes interpessoais estabelecidas
pelos universitarios com docentes e com 0s seus pares, como também, o olhar para as
decisbes pedagdgicos e curriculares na passagem dos estudantes para o ES.

A partir desta revisdo das investigacOes nacionais realizadas entre os anos de 2014
a 2021 foi possivel constatar que quanto a natureza metodoldgica, as produgdes, em sua

maioria, caracterizam-se por estudos descritivos, baseados na utilizacdo de instrumentos
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psicométricos, tais como escalas, inventarios e questionarios. Os estudos longitudinais e
qualitativos sdo ainda mais escassos nesse campo. Neste sentido, amparando-se nas
proposicdes de Tinto (1997; 2017) a permanéncia do estudante no ES é impactada por
variaveis distintas, tanto de natureza pessoal, quanto contextual, tal qual a decisdo pela evasédo
€ um processo e ndo uma acdo impulsiva e descontextualizada, o estudo aprofundado da
transicdo para 0 ES exige metodologias diferenciadas, com destaque para 0s estudos
qualitativos e que possibilitem compreender a dindmica das vivéncias dos estudantes no ES.

Além disso, constata-se a urgéncia em estudos que atentem-se ao conjunto de
dificuldades vividas pelos estudantes do primeiro ano, e que incorporem as questdes de
estudo, de carreira, de bem-estar e que considerem as novas demandas que se apresentam na
atualidade, com a pandemia de Covid-19 e ao impacto trazido nas experiéncias de formacao.
Devido ao carater impar vivido pelo ensino superior em nivel mundial, antecedendo a
apresentacdo dos objetivos deste estudo, séo apresentadas consideragdes sobre os impactos da
pandemia para o estudante do ES, especialmente sobre o ingressante.

1.4 COVID-19 e os estudantes do ES

Em marco de 2020, o contexto da educacdo superior brasileira, assim como o de
tantos outros paises, foi impactado pela pandemia do novo coronavirus, 0 SARS-CoV-2
(UNESCO, 2020). Desde entdo, elevados indices de adoecimentos e 6bitos® foram registrados
mundialmente e as dificuldades ainda perduram, dado o surgimento de novas variantes do
virus e das amplas dificuldades relacionadas a vacinagdo (DE SOUZA; BUSS, 2021).

Inicialmente, o distanciamento social foi a principal medida de controle das
infeccbes e culminou na interrupcdo das atividades académicas presenciais (UNESCO
IESALC, 2020). Como alternativa, diversas IES migraram para o ensino remoto emergencial
(ERE), e que foi uma estratégia temporaria para a manutencdo das atividades académicas
(GUSSO et al., 2020). O ERE diferencia-se do Ensino a Distancia, pois 0s processos de
planejamento, a prepara¢do de materiais, o design e as instrugdes sdo diferentes nessas duas
modalidades (HODGES et al., 2020). E apesar de o inicio, a duragdo e o término da suspensdo
das atividades presenciais e da migracao para o contexto remoto terem sido distintos entre os
paises, os sistemas educacionais de educagéo superior foram impactados com a adog¢do dessa
nova modalidade de ensino (UNESCO IESALC, 2020).

S Disponivel em: https://www.worldometers.info/coronavirus/ Acesso em: 25 de janeiro de 2022.
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Dada a gravidade da doenca causada pelo coronavirus SARS-COV-2, da
sobrecarga dos sistemas de satde publica mundiais e das limitages impostas pelo isolamento
social, reconhece-se a relevancia do ERE para a continuidade das atividades académicas e 0
empenho e a flexibilidade das instituicdes, dos estudantes e dos docentes durante tal crise
sanitaria. No entanto, mesmo com os legitimos esfor¢os pode-se afirmar que a natureza do
ensino remoto n&do reproduz os elementos formais, informais e sociais do ecossistema do
ensino presencial (HODGES et al., 2020). Além disso, ha vivéncias fundamentais para a
formacgdo dos estudantes a partir de atividades que incluem a sala de aula, mas também
abrangem outros espa¢os ndo obrigatérios (FIOR; MERCURI, 2009) e que no ensino remoto
foram temporariamente inviabilizados. Por sua vez, o ERE possibilitou outras experiéncias
aos estudantes e professores, ao mesmo tempo que impés desafios aos gestores universitarios,
além de tornar-se um tema bastante emergente nas investigacoes (BOND et al., 2021; GUSSO
et al., 2020).

Das evidéncias apontadas na literatura, constatou-se que o ERE impactou
negativamente a aprendizagem, o desempenho, a concentracao e a motivacao para os estudos
e para a realizacdo das atividades académicas nos estudantes de ES (PETTIGREW; HOWES,
2022). Os autores sugerem que tais influéncias podem ser resultados da auséncia de
experiéncia prévia com modalidade de ensino ndo presencial, especificamente para 0s
ingressantes. Por sua vez, a qualidade do ensino, a maior frequéncia de expectativas negativas
com relacdo aos resultados nas aprendizagens, as preocupacdes com a propria salde, a
insercdo profissional e as questdes financeiras afetaram a concentracdo nos estudos e o
desempenho também em concluintes (PETTIGREW; HOWES, 2022).

Ainda sobre o impacto do ERE, universitarios de instituicbes publicas e privadas
do México identificaram dificuldades nesta nova modalidade de ensino (BALDERAS-SOLIS
et al., 2021; ZAPATA-GARIBAY et al., 2021). Dentre os principais problemas listados estdo
0 gerenciamento de tempo e as dificuldades em conciliar a jornada de trabalho com atividades
domeésticas e académicas, desgastes fisicos e emocionais, como a fadiga ocular pelo tempo
prolongado em frente as telas e a sobrecarga pelo volume de tarefas. Além disso, foram
identificadas dificuldades na compreensdo dos contetdos das disciplinas e desmotivacéo,
somadas as adversidades materiais de acesso a internet. Os estudantes dos primeiros anos
tiveram mais problemas em relagdo aos novos ritmos de estudos e com as tarefas, relataram
percepcOes de fadiga, e perceberam impasses em seguir orientagdes dos docentes quando
comparados aos seus pares matriculados nos anos finais dos cursos (BALDERAS-SOLIS et
al., 2021; ZAPATA-GARIBAY et al., 2021). Tais resultados evidenciam que o ERE trouxe
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dificuldades na vivéncia académica e que podem ser distintas em funcdo do momento de
formagcéo.

Sobre as adversidades vividas pelos estudantes no periodo de pandemia e
adiamento das aulas, 0s entraves no estabelecimento de rotina, no manejo da procrastinacéo,
na realizacdo de atividades fisicas e no processo de estudos indicam que o contexto da
pandemia agravou adversidades ja experienciadas em contextos antecedentes ao ERE (Blando
et al., 2021). Por sua vez, a andlise da literatura também indica que novas demandas
emergiram a partir do ERE e que impactaram 0s universitarios, com destaque para as
percepcdes e sentimentos de falta de referéncias fisicas e sociais pela nova rotina de estudar
no ambiente doméstico, com as interacdes mediadas pelos recursos tecnoldgicos e a
emergéncia de emocgbes como o tédio durante as aulas remotas (HENSLEY; IACONELLLI;
WOLTERS, 2021; LIMNIOU et al., 2021). Soma-se o sentimento de perda de oportunidades
nas vivéncias do contexto universitario presencial, sendo que os novos desafios apresentados
aos estudantes resultaram em sensacdo de sobrecarga nos aspectos académicos e burnout
(HENSLEY; IACONELLI; WOLTERS, 2021).

Dos resultados da recente producdo cientifica sobre o ERE, destacam-se, ainda, as
implicacdes para o processo de autorregulacdo da aprendizagem. Naujoks e colaboradores
(2021) em uma investigacdo com universitarios alemdes descrevem que 0S mesmos, na
iminéncia da mudanca do ensino presencial para o remoto, anteviam gerenciar 0S recursos
externos: ambiente, tempo e busca de ajuda para a autorregulacdo da aprendizagem. Apds sete
semanas de aulas dessa transicdo, os pesquisadores avaliaram a aplicacdo concreta desses
dominios pelos estudantes. O estudo verificou que os discentes empregaram as estratégias
autorregulatérias com menor frequéncia do que tinham antecipado, com destaque para o
menor uso das estratégias de gestdo de tempo e busca de ajuda. Os resultados ainda
evidenciaram que as mulheres, comparadas aos homens, estruturaram mais 0s ambientes de
estudos, gerenciaram o tempo e buscaram ajuda com maior frequéncia. Além disso, a
existéncia de espaco adequado para os estudos, e possuir equipamentos e recursos foram
preditores significativos para a utilizagdo de estratégias na preparacdo do ambiente de
aprendizagem (NAUJOKS et al., 2021). Apesar da relevancia de tais resultados, é importante
destacar que as habilidades de autorregulacdo da aprendizagem ndo sdo inatas, mas
desenvolvidas inclusive pela intencionalidade de praticas pedagogicas. Tais resultados
possibilitam hipotetizar que os impactos vividos pelos estudantes na transicdo para o ERE
estdo relacionados, também, com as decisfes pedagogicas do docente, as quais podem criar

condigdes que favorecam ou ndo o uso de estratégias de autorregulacdo mais efetivas.
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O estudo de Limniou et al. (2021) também identificou que universitéarios ingleses
experienciaram dificuldades em dois dominios: nos aspectos estruturais e ambientais, que
requerem a regulacdo de comportamentos e recursos, tal como a gestdo do tempo, a
motivacao, o lidar com o acesso a internet com instabilidades e ndo possuir equipamentos
adequados para os estudos na pandemia. Por sua vez, essa investigacdo destacou que 0s
estudantes com habilidades autorregulatérias pouco desenvolvidas perceberam dificuldades
para estabelecer uma nova rotina pela auséncia de interacGes presenciais e obstaculos em
gerenciar suas aprendizagens. Ao contrario, os estudantes com competéncias de aprendizagem
autorregulada mais estabelecidas perceberam maior dominio sobre o proprio engajamento
académico e comportamentos de estudos, bem como sobre o manuseio dos recursos digitais
(LIMNIOU et al.,, 2021). E tais resultados reafirmam o papel e a importancia da
autorregulacdo da aprendizagem no contexto no ERE.

Sobre o desempenho académico no ERE, constatou-se que o0s estudantes que
apresentaram rendimentos mais elevados tinham orientacGes motivacionais intrinsecas, maior
crenca de autoeficécia, objetivos mais definidos e faziam maior uso da estratégia de busca de
ajuda (ALHAZBI; HASAN, 2021). Estes mesmos autores descreveram que 0s estudantes que
tiveram desempenhos académicos mais baixos apresentaram médias superiores na escala de
ansiedade frente as avaliagdes, o0 que evidencia a importancia da regulacdo emocional durante
a suspensdo das atividades presenciais (ALHAZBI; HASAN, 2021).

O ERE também viabilizou o uso de estratégias adaptativas para a regulacdo de
emocdes em universitarios da Eslovénia (JURISEVIC et al., 2021). Entretanto, apesar de com
menor frequéncia, tais estudantes também relataram o uso de estratégias pouco adaptativas,
como a culpabilizacéo de terceiros e projecdo de catéastrofes diante das dificuldades presentes
no ERE.

As dificuldades em regular o tempo e as emocgdes negativas, bem como as
distracBes nas novas configuracdes de estudo remoto foram relatadas por universitarios
indianos e finlandeses, por meio de uma investigacdo longitudinal sobre as vivéncias de
aprendizagem no ERE (TULASKAR; TURUNEN, 2021). Outros entraves surgiram na
comunicagdo com os pares, impasses em lidar com cronogramas e conflitos na relagdo com os
professores, devido ao fato de as escolhas pedagdgicas ndo levarem em conta as necessidades
dos discentes. Além disso, os estudantes indicaram barreiras na concentracdo durante as aulas
pela baixa interatividade e pelo pouco conforto do ambiente. As dificuldades em regular
emocdes negativas como o tédio também impactaram a motivacao nos estudos (TULASKAR,;

TURUNEN, 2021). Os resultados dessa investigacdo ainda identificaram uma diminuigéo na
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qualidade do aprendizado durante a pandemia, com mudancgas nas abordagens aos estudos, na
gestdo do tempo, na estruturacdo do ambiente fisico e em ajustes sobre a propria motivacéo.
No decorrer da pandemia, ampliou-se a auséncia nas aulas devido procrastinacao, tédio e pela
duracdo no tempo das aulas (TULASKAR; TURUNEN, 2021). Soma-se que as emocdes
negativas de tédio influenciam o modo como os estudantes percebem e lidam com o ERE e
impactam a capacidade de aprender, além de influenciarem os resultados da aprendizagem, o
didlogo com o professor e a colaboracdo com os pares (TZAFILKOU; PERIFANOU;
ECONOMIDES, 2021).

Ainda sobre os aspectos emocionais vinculados a transi¢cdo do ensino presencial
para 0 remoto, Ensmann e colaboradores (2021) identificaram que as experiéncias de
aprendizagem de estudantes norte-americanos do primeiro ano foram marcadas pela mistura
de sentimentos e emocdes negativas e que envolveram soliddo, ansiedade, depressao, alem de
dificuldades para estabelecerem horarios de modo auténomo. Identificaram-se percepc¢des de
estresse em aprender atribuidas a pratica pedagdgica ocorrerem em um contexto no qual os
professores estavam assimilando as ferramentas digitais, e as questdes objetivas, como a
instabilidade de internet e preocupaces financeiras, as quais despertaram reacdes emocionais
negativas. Acrescenta-se, ainda, o estresse vinculado ao convivio familiar e as distragdes no
ambiente, somados a percepc¢do de perda de oportunidades e de contato com 0s amigos, como
interferéncias para a formacdo (ENSMANN et al., 2021).

Outro aspecto que marcou a experiéncias dos estudantes ainda nesse estudo foi a
baixa interacdo humana nas aulas remotas sincronas. Os estudantes se sentiram solitarios sem
0 contato presencial com as pessoas, além de relatarem emocdes negativas, dentre elas, o
tédio e o sentimento de desconexdo com a turma do curso. Soma-se que para 0s estudantes, 0s
impactos negativos dizem respeito as posturas dos professores, percebidas como pouco
acolhedoras, bem como pela auséncia de interacbes dos docentes com os estudantes e a
indisponibilidade de apoiar os alunos (ENSMANN et al., 2021). O que corrobora com outras
investigacOes ao descreverem que no contexto do ERE, as atitudes de comunicagdo com o
professor mostraram ter mais efeitos sobre a aprendizagem dos alunos do que a frequéncia nas
aulas ou a realizacdo de trabalhos com pares (TZAFILKOU; PERIFANOU; ECONOMIDES,
2021). Ao mesmo tempo, a falta de equipamentos e os limites da conexdo, alem do receio do
estudante em expor outras pessoas, o desconforto em revelar o ambiente de fundo e
preocupacGes com a aparéncia explicam o comportamento dos estudantes de manterem a
camera desligada durante as atividades sincronas, o que trouxe limites para as interaces
estabelecidas com pares e professores (CASTELLI; SARVARY, 2021).
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A dificuldade na regulacdo emocional durante a crise pandémica também foi
relatada em estudantes brasileiros (MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020). Os resultados da
investigacdo conduzida pelos autores revelaram que mais da metade de seus participantes
tiveram dificuldades em gerir seus processos de estudos devido a estados afetivos e
emocionais. Além disso, outros motivos referem-se a dedicacdo a outras atividades, aos
impasses no gerenciamento das tarefas domesticas, a auséncia de interesse, a falta de recursos
e a indisponibilidade de tempo. Somam-se as atividades ocupacionais, a desorienta¢do quanto
aos conteddos, os entraves na concentracdo e a auséncia de ambientes aquedados para 0s
estudos. A maior parte dos estudantes referiu impactos emocionais negativos pelas mudangas
abruptas do contexto educacional, com destaque para o fator desanimo expresso na
desmotivacdo e nao envolvimento com as atividades académicas e o desapontamento ao
perceber os objetivos da vida académica sendo adiados para além do proprio controle,
especialmente nos ingressantes. Outros fatores também foram mencionados e incluiram a
ansiedade, o0 medo e a preocupacdo, a frustracdo, a angustia, a tristeza, a depressao, o estresse
e a saudade (MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020).

Estudos que investigaram os impactos sobre a salde mental de universitarios no
contexto de isolamento social e ERE evidenciaram a emergéncia de sintomas, bem como o
agravamento de quadros pré-existentes (LEE et al., 2021; MAIA; DIAS, 2020; PEREIRA et
al., 2021). Dentre os quais se destacam a ansiedade, 0s pensamentos e comportamentos
obsessivos e compulsivos, além de sentimentos de soliddo, desanimo, irritacdo, estresse e
depressdo. Evidenciou-se que as mulheres apresentaram maiores médias de afetos negativos,
bem como de pensamentos e comportamentos obsessivos e compulsivos comparadas aos
homens. Além disso, verificou-se que o0s niveis de ansiedade e 0s pensamentos e
comportamentos obsessivos e compulsivos aumentaram nos estudantes que estavam ha mais
tempo em isolamento social. Outros fatores associados a reducdo do bem-estar sdo as
preocupacBes com a saude de familiares, com as finangas, com o futuro profissional e com as
tensdes nas relagcbes e convivio doméstico (LEE et al., 2021; MAIA; DIAS, 2020; PEREIRA
etal., 2021).

Na tentativa de minimizar o impacto das emocdes negativas vividas no ERE, o0s
universitarios utilizaram estratégias como direcionar a atencdo em ocupacOes de lazer, em
afazeres praticos da rotina e em estudos ndo relacionados ao curso. Além disso, também
foram descritas na literatura acdes de substituicdo de ideias negativas por outros pensamentos
e distracBes, bem como a busca por conversas na rede de vinculos, e a procura de ajuda

profissional incluindo psiquiatras, psicélogos, psicoterapia grupal e terapeutas ocupacionais
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(MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020). E apesar de os estudantes utilizarem distintos
recursos para a regulacdo emocional, deve-se atentar para a importancia de intervencdes que
auxiliem os universitarios a aplicarem a regulacdo emocional dado que a vida académica é
permeada por experiéncias diversas, bem como, que oferecam suporte para o enfrentamento
do conjunto de adversidades presentes na vivéncia universitaria (CHO et al. 2021;
MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020).

Ainda sobre o suporte social, a investigacdo de Cho et al. (2021) junto a
estudantes norte-americanos evidenciou que os discentes perceberam ganhos no apoio social
recebido no ensino remoto, incluindo o suporte de professores e membros da equipe de ensino
e qualificaram tais auxilios como positivos, acolhedores e de facil acesso. Entretanto, o apoio
dos pares diminuiu com o decorrer do ensino remoto dada a reducdo nas interac@es casuais e
no compartilhamento de ajuda com as tarefas, bem como na reducéo das atividades realizadas
em pares. Por outro lado, houve um aumento nas dificuldades de trabalhar em grupo, uma vez
que a comunicacdo mediada pelos aparatos digitais pareceu mais dificil do que nos encontros
presenciais. Tais resultados, apesar de reafirmarem o peso e a importancia do apoio social no
sucesso académico dos estudantes, explicita que as interacdes sociais vividas pelos estudantes
no contexto da pandemia foram limitadas e podem ter influenciado a transigéo e a adaptacédo
principalmente dos ingressantes.

Ainda no contexto de transi¢cdo do ensino presencial para o ERE, deve-se resgatar
0 papel e a importdncia da mediacdo pedagoOgica e das decisdes do docente para o
enfrentamento com sucesso de tais desafios. Pagoto et al. (2021) descreveram que a instrucao
hibrida e o uso de ferramentas diversificadas para facilitar o envolvimento e a aprendizagem
dos estudantes, a flexibilidade quanto as propostas avaliativas, bem como as posturas
acessiveis e de acolhimento aos alunos foram destacados pelos estudantes como importantes
para o sucesso do ensino mediado pelas tecnologias. Por sua vez, o acréscimo na carga horaria
da disciplina, bem como elevacdo das exigéncias e uso de aulas pré-gravadas, as
comunicacdes ineficientes e elevacdo de cobrangas no curso pelos professores foram vistas
como atitudes negativas por expressarem indiferencga aos estudantes.

Outros obstaculos somam-se ao ERE e que vinculam-se as decisdes pedagogicas,
tais como oferecimento das aulas sincronas em horéarios divergentes da ementa do curso
presencial, a falta de materiais didaticos, a duracdo dos encontros, a auséncia de interacdes
sociais e exercicios préaticos, aos problemas com as tecnologias, as exigéncias em participar
das aulas com as cameras abertas, além de dificuldades em assistir aulas assincronas e a baixa

demonstracdo de empatia expressa pela instituicio (BARUTH et al., 2021). Os autores
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destacaram que 0s ingressantes apresentaram mais experiéncias negativas relacionadas aos
professores e ao ambiente de aprendizagem, enquanto os veteranos indicaram mais
dificuldades face ao ambiente de aprendizagem e aos alunos (BARUTH et al., 2021). Distante
de atribuir exclusivamente ao docente a responsabilidade pela pratica pedagogica, tais
resultados evidenciam a importancia do desenvolvimento profissional do professor,
principalmente para os que ministram disciplinas nos anos iniciais.

Com destaque para o fato de que, no contexto do ERE, as interacdes de
acolhimento e apoio estabelecidas entre professores e alunos e o compromisso do docente
com o ensino e a aprendizagem influenciaram positivamente a transi¢cdo dos ingressantes no
ES (FIOR; MARTINS, 2020). Isso ocorre, pois, a existéncia de suporte e um ambiente
pedagdgico atento as demandas dos estudantes favorece o desempenho académico dos
mesmaos, a satisfacdo com o curso, bem como amplia a intencéo de permanecer no ES, mesmo
em um periodo adverso, como na pandemia de Covid-19 (TINTO, 1997).

Ressalta-se, por sua vez, que os professores foram impactados por amplos
desafios pessoais e emocionais, pedagogicos, tecnoldgicos e institucionais durante o ERE
(BUCKLEY et al., 2021; CHOI; CHUNG; KO, 2021; COLCLASURE et al., 2021; GOMEZ-
GOMEZ, 2021; KUMAR; VERMA, 2021; MAZUR et al., 2021; MEISHAR-TAL;
LEVENBERG, 2021; RODES et al., 2021; TELYANI; FARMANESH; ZARGAR, 2021).
Nesse sentido, deve-se atentar para as necessidades desse grupo, principalmente de apoio ao
desenvolvimento profissional e a salde mental, a partir das evidéncias empiricas que
reafirmam a relevancia do papel dos docentes para os estudantes em sua formacdo e para a
sustentabilidade das instituicOes e que extrapolam a atuac¢ao na transicdo para o ensino remoto
(AMARAL; POLYDORO; CARVALHO, 2021; CUNHA, 2018; FIOR; MARTINS, 2020;
HENSLEY; IACONELLI; WOLTERS, 2021).

Ainda sobre a experiéncia do estudante no ERE, apesar dos impactos negativos
com destaque para a diminui¢do no uso das estratégias de regulacdo da atencdo, da motivacéo,
da gestdo do tempo e da regulacdo dos esforcos, tendo por referéncia o ensino presencial
(BIWER et al., 2021), as investigagdes realizadas pelos autores indicaram que os estudantes,
no contexto do ERE, investiram mais tempo e esforco nos estudos. Varidveis essas que sdo
associadas a um melhor aprendizado e permanéncia no ES (TINTO, 1997). Além disso, as
atitudes de apoio dos docentes aos estudantes, bem como as adaptacGes no curso pelas
circunstancias, além de transmitirem a mensagem de que se importavam com o bem-estar dos
mesmos foram vistos como fatores especialmente importantes pelos estudantes para lidarem
com o ensino remoto (HENSLEY; IACONELLI; WOLTERS, 2021). Outras investigacoes
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também trouxeram elementos positivos observados nesse periodo de pandemia e que dizem
respeito as atitudes dos professores, bem como das decisGes e dos apoios institucionais
(BALDERAS-SOLIS et al., 2021; BARUTH et al., 2021; CASTELLI; SARVARY, 2021;
CHO et al., 2021; ENSMANN et al., 2021; LIMNIOU et al., 2021; PAGOTO et al., 2021).

Por sua vez, dentre os beneficios percebidos pelos estudantes durante o ensino
remoto estdo: a economia de tempo por ndo precisar viajar e o conforto de estudar em casa
(BIWER et al., 2021). Ademais, os estudantes se sentiram estimulados ao aprenderem novas
habilidades digitais e que ajudaram a construir uma visao positiva sobre o ERE.

Também foram notados pontos positivos pelos discentes em relacdo a
flexibilidade do ERE para realizar as atividades e administrar os proprios compromissos
conforme a rotina individual, bem como o facil acesso aos professores e equipe do curso, as
aulas gravadas e que podiam ser acessadas posteriormente, e a possibilidade de continuidade e
conclusdo do curso. Soma-se a oferta de suportes de tutorias e aconselhamentos remotos
(BIWER et al., 2021; SEABRA; AIRES; TEIXEIRA, 2020).

Das evidéncias apresentadas na literatura, verifica-se que apesar de o ERE ter
possibilitado aos estudantes o desenvolvimento de novas habilidades, entre outros beneficios
anteriormente relatados, os problemas enfrentados especificamente pelos estudantes do
primeiro ano nesta nova modalidade de ensino foram amplos. Cabe destacar as dificuldades
na gestdo de recursos como o tempo, a motivacdo, a atencdo e a concentragcdo, os limites
materiais, além dos desgastes emocionais. Sabe-se que o0 ES traz exigéncias aos processos de
estudar e aprender dos alunos e estes sdo desafiados a autorregularem suas aprendizagens
(DRESEL et al., 2015). As evidéncias da literatura auxiliam na compreenséo de que as
adversidades que ja existiam no ensino presencial, foram agravadas no remoto possivelmente
pelas particularidades de um contexto de crise sanitaria global (BLANDO et al., 2021; FIOR,;
MARTINS, 2020). Ademais, no contexto emergencial educativo, as interacdes entre as
variaveis individuais e as institucionais parecem ser impactadas mais diretamente por fatores
contextuais.

Por sua vez, apesar de um grande nimero de estudos sobre o ERE, ainda
permanecem lacunas sobre as dificuldades enfrentadas pelos ingressantes brasileiros durante a
pandemia. Deve-se atentar para as particularidades da vivéncia académica no inicio do curso e
que influenciam o sucesso académico do estudante no decorrer da graduagdo. Assim,
compreender as dificuldades que os estudantes vivenciam na transicdo para o novo nivel no
contexto de pandemia podera auxiliar no estabelecimento de politicas e no planejamento de

acOes que minimizem as adversidades presentes no inicio da formacgédo universitaria e que
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foram ampliadas com o ERE. Além disso, podem contribuir, inclusive, para o retorno ao
ensino presencial por meio do desenvolvimento de agOes de suporte a grupos que tiveram o
seu contato com a instituicdo exclusivamente mediado pelas tecnologias.

Como ja pontuado, entendendo que a transicdo e a adaptacdo ao ensino superior
sdo resultantes de interacOes entre 0s aspectos pessoais, institucionais e contextuais, as
investigaces tém pontuado a baixa eficicia de préticas isoladas para a promogdo do sucesso
académico (CASANOVA et al., 2018b). Diante de tais consideracdes, 0 presente estudo
buscard compreender trés variaveis que sdo fundamentais na analise e acompanhamento da
transicdo dos estudantes. A primeira refere-se ao background e a histéria prévia de
escolarizacdo; o segundo objeto de investigacdo focaliza o momento da entrada dos
estudantes no contexto universitario e dar-se-4 por meio das expectativas dos mesmos e,
finalmente, como ja mencionado, o terceiro foco estard centralizado na relacdo do estudante
com o contexto universitario e buscara descrever as dificuldades vividas nas primeiras
semanas ao ingressar neste nivel de ensino.

A seguir, encontram-se definidos os objetivos desta pesquisa € nas proximas
secdes sdo descritos os trés estudos vinculados aos objetivos especificos que compdem esta
dissertacdo, apresentados sob a forma de artigos cientificos independentes, contendo
introducdo, objetivo, método, resultados, discussdo e consideracfes finais. Posteriormente,
apresenta-se a discussdo geral que articula os principais resultados dos trés estudos, seguida

pelas consideracdes finais deste trabalho.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral:

Analisar a transicdo de estudantes ao ES, quanto as vivéncias de escolarizacao
anteriores ao ingresso neste nivel de ensino, as expectativas construidas na admisséo a este
nivel de ensino e as principais dificuldades vividas na transicdo para a universidade, no

contexto de mudanca do ensino presencial para o ensino remoto emergencial (ERE).

2.2 Objetivos Especificos:

e Descrever as experiéncias de escolarizacdo de ingressantes de camadas
populares, egressos da educacdo basica publica, anteriores ao acesso ao ES;

e Descrever as expectativas de estudantes ingressantes sobre o ensino superior;

o Identificar as percepcdes de estudantes do primeiro ano sobre as principais
dificuldades experienciadas ap0s oito semanas do ingresso no ES, no contexto

de transicdo do ensino presencial para o ERE.
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ARTIGO 1: EXPERIENCIAS DE ESCOLARIZACAO DE JOVENS DE CAMADAS
POPULARES QUE INGRESSAM NO ENSINO SUPERIOR®

Educational experiences of low-income background youth who entering higher education

Las vivencias escolares de los jovenes de las clases bajas que acceden a la educacion

superior

Resumo: As agOes afirmativas viabilizam o acesso ao ensino superior (ES) de jovens das
camadas populares. Diante disso, compreender as constru¢des sociais vinculadas aos
conceitos de juventudes e as condi¢Ges que permitem a tais jovens prosseguirem os estudos
sdo impares para a permanéncia dos mesmos no ES. Essa pesquisa analisa as experiéncias de
escolarizacdo de juventudes das camadas populares que acessaram o ES para identificar as
vivéncias que oportunizaram a continuidade na escolarizacdo. Trata-se de um estudo
qualitativo, realizado por meio de entrevistas semiestruturadas com sete jovens ingressantes
do ES. Os dados foram analisados qualitativamente pela analise de contetdo. Os resultados
mostram experiéncias de escolarizagdo marcadas pelo valor da familia ao estudo; por
sucesso/fracasso na aprendizagem; pelas dificuldades econémicas, que os langcam as
mudancas/interrup¢des na escolarizacdo e aos trabalhos precarios; e pelas mediagdes sociais
que os fazem vislumbrar a continuidade dos estudos. A familia, a escola e o trabalho
oportunizam condicGes materiais e simbdlicas para 0 ingresso no ensino superior de jovens
das camadas populares.

Palavras-chave: Politica social. Universitarios. Escola. Inclusdo social.

Abstract: Affirmative action has been increasing for low-income background youth
progressing into higher educational studies. Furthermore, identifying the social constructions
of this class of youth, and the conditions that enable these students to progress in their studies
are important for student persistence. This research identifies low-income background youth’s
educational paths to recognize social experiences that supported the youth admission in higher
education. This was a qualitative research conducted by seven first year students were
interviewed. In addition, the content analysis was used to interpreted the qualitative results.
The reports showed that the youth’s educational experiences were influenced by the students”
family values, by the success and failure in the learning process;, by economical
disadvantaged that is associates with student’s mobility and dropouts; by precarious
employment; also by social experiences that enable the youth to continue the studies. The
family, the school, and the work have supported the material and symbolic contexts for higher
education admission of economical disadvantaged youth.

Keywords: Social policies. University students. School. Social inclusion.

Resumen: Las acciones afirmativas permiten el acceso a la educacion superior (ES) a los
jévenes de las clases sociales méas bajas. Por lo tanto, entender las construcciones sociales
vinculadas a los conceptos de juventud y las condiciones que permiten que estos jovenes
extienden sus estudios es esencial para que permanezcan en la educacion superior. Esta
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investigacion analisa las experiencias de escolarizacion de los jovenes de las clases sociales
mas bajas que accedieron a la ES para identificar las experiencias que les proporcionaron la
oportunidad de extender su escolarizacion. Se trata de un estudio cualitativo, realizado
mediante entrevistas semiestructuradas a siete jovenes que ingresan en la ES. Los datos se
analizaron cualitativamente mediante un analisis de contenido. Los resultados muestran
experiencias de escolarizacion marcadas por la valoracion de la familia al estudio; por el
éxito/fracaso en el aprendizaje; por las dificultades econdémicas, que les lanzan a
cambios/interrupciones en la escolarizacion y a trabajos precarios; y por las mediaciones
sociales que les hacen vislumbrar la continuidad de los estddios. La familia, la escuela y el
trabajo proporcionan las condiciones materiales y simbolicas para que los jovenes de los
estratos bajos accedan a la educacion superior.

Palabras clave: Politica social. Estudiantes universitarios. La escuela. Inclusion social.

Introducéo

Nas duas Ultimas décadas, o ensino superior brasileiro vivenciou uma expansdo no
namero de instituices, cursos e vagas, 0 que resultou em um aumento em mais de 260% nas
matriculas, sendo que, no ano de 2019, nas 2.608 instituicGes publicas e privadas de ES
estavam matriculados 8.603.824 estudantes (BRASIL, 1999; BRASIL, 2019). No Brasil,
pesam na ampliacdo do acesso ao ensino superior as politicas que fomentaram a
universalizacdo da educacdo basica e que resultaram em um aumento no contingente de
jovens concluintes do ensino médio, principalmente entre os pobres e negros (PICANCO,
2015). E a pressdo por mais vagas no ES resultou na ampliacdo no nimero de instituicdes e
diferenciacdo na oferta, com destaque para 0 aumento nos cursos noturnos e na modalidade a
distancia (PICANCO, 2015).

Sobre as instituicdes de ensino superior pablicas, a inexisténcia de universalizacao
das vagas leva a uma competicdo no acesso, com desvantagens aos jovens oriundos das
classes populares e com trajetorias escolares predominantes na rede publica. Como resultado,
até o final da década de 1990, os estudantes de ensino superior brasileiro pablico consistiam,
predominantemente, em jovens brancos, de classe média e alta (BRASIL, 1999). A essa
realidade, nos anos iniciais do século XXI, somam-se pressdes sociais, com destaque para as
mobilizacbes do movimento negro e que resultaram em politicas de ac¢Oes afirmativas que
contribuiram para uma maior diferenciagdo nas caracteristicas dos universitarios e 0 ingresso
a esse nivel de ensino de grupos de estudantes que, historicamente, estiveram excluidos da
educacdo pés-secundaria (HERINGER, 2018).

Atualmente, a populacdo de estudantes do ensino superior brasileiro passa a ser
representada por jovens com trajetorias de escolarizacdo na rede publica, pretos e pardos,
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indigenas, deficientes, mais velhos, mulheres e oriundos das camadas populares (BRASIL,
2019; HERINGER, 2018). Com destaque para o fato de que, no ano de 2019, as mulheres
representaram 55% das matriculas no ensino presencial, os estudantes que se declararam
pretos ou pardos somaram 38,15% do grupo estudantil e 67% dos alunos realizaram 0 ensino
médio na rede publica de ensino (BRASIL, 2019). Apesar de tais politicas, no contexto
nacional e mesmo com a ampliacdo no acesso a educagdo pds-secundaria, ainda em 2019,
apenas 21% das pessoas com idade entre 25 a 34 anos possuiam o ensino superior completo,
numero abaixo da média dos paises membros da OCDE, que é de 44% (OCDE, 2020). Como
consequéncia, 0 pais estd distante de um processo de democratizacdo da educacgdo superior,
mesmo j& avancado de um sistema de elite para um sistema de massas (TROW, 2007).

Diante dessa realidade, € impar cuidar das condi¢bes que favorecam o acesso de
novos publicos ao ensino superior, principalmente dos jovens oriundos das camadas
populares, entendendo estes como membros de familias com pouca escolarizagdo, que
exercem ocupaces manuais e/ou informais e que apresentam baixa renda (DE OLIVEIRA,
2020). Com atencdo ao questionamento sobre quem sdo esses estudantes, quais sdo as suas
vivéncias e experiéncias de socializacdo, atentando-se para a analise das distintas construgdes
de subjetividades que possibilitam a esses jovens construirem novos significados as suas
trajetorias escolares e vislumbrarem a continuidade dos estudos por meio do ensino superior.

Distante de pactuar com o determinismo da predestinacdo universitaria, ha o
reconhecimento de um caminho a ser percorrido para a valorizacdo da escolarizacdo pela
juventude e pelas instituicdes escolares, de modo a constituirem um ambiente acolhedor aos
jovens das camadas populares (DAYRELL, 2007; SAVEGNAGO; CASTRO, 2020). Como a
maioria dos concluintes do ensino médio é egressa da rede publica, h4 necessidade de
aprimoramento nas politicas de formacdo para que as desigualdades no acesso dos jovens de
baixa renda ao ensino superior sejam reduzidas. Com cuidado e atencdo as acOes de
permanéncia, pois na transicdo ao ES o jovem vivencia desafios econdbmicos, académicos,
interpessoais e na carreira que podem culminar no abandono (ANDRADE; TEIXEIRA,
2017). Urge, ainda, a necessidade de serem construidos conhecimentos e novas bases teoricas
e epistemoldgicas que tragam um olhar decolonial as juventudes que acessam o ES.

Nesse sentido, o objetivo desse trabalho é resgatar as experiéncias de
escolarizacdo de jovens oriundos de camadas populares que acessam ao ensino superior para
gue sejam identificadas as vivéncias que oportunizaram a continuidade dos estudos. Para
subsidiar tal discussdo, sera problematizada a temética da juventude brasileira, com um olhar

para as camadas populares, por meio de um didlogo com as suas experiéncias escolares.
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Juventudes e 0 processo de escolarizacao

A juventude, pelas politicas e estatutos nacionais vigentes, € considerada uma
condicdo que congrega pessoas de 15 a 29 anos e que pertencem a distintos estratos da
sociedade, com demandas, necessidades e direitos diferentes das pessoas de outras faixas
etarias (ABRAMOVAY; CASTRO, 2015; BRASIL, 2013). Para além dos aspectos
bioldgicos e vinculados a condicéo da idade, é importante compreendé-la como construcéao
histérica e cultural, visto a heterogeneidade presente nas manifestacbes de juventudes
(ABRAMOVAY; CASTRO, 2015).

Com isso, opta-se pelo uso da palavra juventudes no plural, j& que € constituida
por “um conjunto diversificado com diferentes parcelas de oportunidades, dificuldades,
facilidades e poder na nossa sociedade” (ABRAMOVAY; CASTRO, 2015, p.14). Deve-Se,
atentar, ainda, para a desconstrugdo de concepcOes naturalizadas sobre juventudes, visto que
se trata de uma etapa intimamente dependente das condi¢Ges materiais e histdricas nas quais
0s jovens estdo inseridos. Almeja-se que 0 conceito juventudes contemple as distintas
condicdes juvenis a fim de delimita-las como constru¢cfes sociais nas quais a forma como a
sociedade atribui os significados a essa etapa e 0s modos em que sdo vividas, a partir das
diferencas sociais e da interseccionalidade, por exemplo, entre classe, género e raca, estejam
presentes (BATISTA; DAYRELL, 2020).

Sob esse prisma, € impar o dialogo entre as condicdes de estudante do ES e de
juventudes, pois no aspecto etario, o ES é constituido predominantemente por estudantes
jovens, e que estdo expostos a distintas experiéncias de socializacdo, derivadas tanto do
ambiente institucional do ES como fruto dos demais contextos no quais o0s estudantes
interagem, e que influenciam a construcdo das subjetividades dos mesmos. Com atencdo ao
fato de que as trajetorias dos estudantes, anteriores ao ingresso nesse nivel de ensino, ndo sdo
uniformes, mas apresentam dindmicas distintas tendo por referéncia as questdes
socioecondmicas, étnicas e de género. Somam-se as evidéncias de que a vivéncia no ensino
superior é bastante heterogénea, tendo em consideracdo as diferentes propostas de formacéo e
relacOes estabelecidas pelos universitarios nesse novo nivel de ensino (TINTO, 1997).

Auxiliam na construcdo da condicdo de jovens estudantes do ensino superior as
variaveis: género, classe e raca. Os jovens residentes na zona urbana e os alunos brancos de
estratos sociais mais elevados tém probabilidade maior de acessarem 0 ensino superior,
devido as facilidades para a conclusdo do ensino médio, cujas escolas, em sua maioria, estdo

localizadas na area urbana. Deve-se considerar que as desigualdades sociais expulsam o0s
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homens e 0s negros do sistema escolar e os lancam de maneira precoce para 0 mercado de
trabalho, em busca da subsisténcia ou, ainda, desvalorizam os seus saberes e perpetuam
formas de exclusdo do contexto escolar (BATISTA; DAYRELL, 2020; DAYRELL, 2007;
VASCONCELOQS, 2016). Apesar do limite no olhar exclusivo a uma dessas variaveis, sem a
sua interseccionalidade, por exemplo, com a invisibilidade da mulher negra no ensino
superior (GONCALVES, 2018), h4 o reconhecimento de que o fator socioeconémico impacta
0 ingresso de jovens ao ensino superior, ja que os estudantes das camadas populares
conciliam, muitas vezes, estudo e trabalho, o que restringe o tempo para a dedicacdo aos
vestibulares, além de apresentarem trajetdrias de escolarizacdo mais frageis, exclusbes dos
sistemas de ensino e capital cultural distinto do valorizado pelos processos seletivos
(PICANCO, 2016). O que diminui a possibilidade de vislumbrar a continuidade dos estudos.

Devem ser consideradas, ainda, as influéncias do neoliberalismo na construcdo da
subjetividade de jovens, marcadas pelas incertezas no mundo do trabalho, pela auséncia de
oportunidades laborais para todos e pela incapacidade do sistema educacional de atender aos
Seus anseios, 0 que ocasiona nos estudantes sentimentos de desesperanca e que podem
acarretar, inclusive, no abandono do sistema de ensino, sem a conclusdo da educacédo basica
(SAVEGNAGO; CASTRO, 2020). Por sua vez, a inser¢do laboral de jovens, apesar de
marcada por trabalhos precéarios e informais, pode oferecer algum valor material que
possibilite a subsisténcia familiar e 0 consumo para atendimento de necessidades imediatas.
Com isso, torna-se comum a condi¢do juvenil a vivéncia de uma tensdo entre a busca de
gratificacdes imediatas e a construcdo de um possivel projeto de futuro, do qual a escola
ocupa um papel de destaque (ALVES; DAYRELL, 2015; DAYRELL, 2007). Com a ressalva
de que os jovens das camadas populares ndo vivenciam uma moratéria em relacdo ao
trabalho, como constatado em paises do hemisfério norte ou em classes sociais
economicamente favorecidas. Ao contrario, a condi¢cdo juvenil s6 sera possivel devido ao
trabalho que garantira 0 minimo para a sobrevivéncia ou para as experiéncias como lazer e
namoro (DAYRELL, 2007).

Com a convicgédo de que o trabalho néo significa o abandono da escolarizagéo,
mas implica conciliar distintas atividades, deve-se atentar ao fato de que ambos sdo fatores
importantes nos processos de subjetivacdo dos jovens de camadas populares (SPOSITO,
2005). Mas e pertinente retomar os desafios impostos a juventude com relacdo a escola e ao
trabalho, tais como: auséncia de empregos, na natureza das ocupagdes e na precarizacdo dos
oficios, 0 que gera uma marginalizagdo também nas relagcdes de trabalho, limitando as
perspectivas de futuro dos jovens (SANTOS, 2009).
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Sobre as escolas, com a expansdo no acesso a educacao, as instituices de ensino
meédio publicas passam a receber estudantes das camadas populares e ndo estdo mais restritas
aos jovens das classes altas e médias da sociedade, 0s quais, por sua vez, migram para a rede
particular e reduzem a pressdo pela qualidade no ensino publico (DAYRELL, 2007). Com
iss0, 0s objetivos do ensino médio também acabam se modificando ja que, antes entendido
como uma trajetdria para 0s que buscavam o ensino superior, a sua obrigatoriedade passa a
ser exigéncia para a conclusdo da educacdo basica. E, apesar de recebendo novos publicos e
com fins distintos, as alteraces propostas no ensino médio Ssdo recentes, com
questionamentos sobre as intengdes das mesmas: oportunizar a inclusdo de todos na rede
publica, reconhecendo as demandas contemporaneas da juventude ou contribuir para ampliar
as exclus@es sociais, devido precarizacdo das propostas formativas (FERRETT]I, 2018).

Como destaca Dayrell (2007), para os jovens das camadas populares é mantida
uma ambiguidade no ambiente escolar, no contexto anterior ao ingresso ao ES, e que se situa
entre o reconhecimento do estudo como condicdo para conseguirem assegurar algum trabalho
e a falta de sentido vivida na realidade atual do ensino médio. Isto com o reconhecimento de
que as experiéncias de socializacdo oportunizadas no ambiente escolar impactam a
constituicdo da condicéo juvenil e pautam-se em valores dubios: interesse e valorizagdo do
estudo ou desinteresse e passividade diante da vida escolar (DAYRELL, 2007). Lembra-se,
ainda, que a escola é uma instituicdo, constituida por pessoas: professores e colegas, agentes
educativos que contribuem para a construcdo e para as media¢fes necessarias para a vivéncia
de sua condicdo juvenil.

Além da escola, a familia constitui outro l6cus de educacdo e de constituicdo das
subjetividades dos jovens modernos ocidentais (SPOSITO, 2005) e que tem grande influéncia
no incentivo ao prolongamento no processo de escolarizacdo de jovens (PICANCO, 2015,
2016). Em um estudo com alunos de classes populares que acessaram o ensino superior, C6co
e outros pesquisadores (2014) identificaram que, embora 0 ingresso seja visto como uma
conquista pessoal, ele é fruto de um emaranhado de relagdes que incluem: o reconhecimento
do valor social da escolarizagdo pela familia; o incentivo e a comemoracao pelo ingresso no
ES; como também pela organizagdo de condi¢fes temporais, financeiras ou mesmo espaciais
para a concretizacdo desse projeto (COCO et al., 2014). Ha de se reconhecer o desejo de maes
de classes populares que os filhos “sejam alguém na vida”, o que significa estar distantes de
acOes erradas que possam envergonha-las e que construam trajetorias pautadas nos pilares da
educacdo e do trabalho (ALVES; DAYRELL, 2015). Apesar do papel da familia nesse

processo, ndo se pode negar os limites da escolarizacéo e do sucateamento do ensino publico,
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com auséncia de recursos materiais e humanos, os quais, somados as condicdes de vida
material a que tais jovens sdo expostos, tendem a manter o afastamento dos mesmos do
ambiente escolar, com a ndo continuidade da formacdo. Estudos realizados com jovens de
grupos populares brasileiros ressaltam a escolarizacdo precaria e as adversas condicdes de
vida, as quais alimentam e perpetuam a situacéo de exclusdo e desigualdade social vivenciada
(SAVEGNAGO; CASTRO, 2020).

Diante disso, 0 objetivo desse estudo é resgatar a histéria de escolarizacdo de
jovens de camadas populares, entendendo-as no emaranhado de relacfes com a familia e o
trabalho, para que as vivéncias que oportunizaram a continuidade na escolarizagdo sejam

compreendidas.

Meétodo

Essa investigacdo faz parte de uma pesquisa longitudinal cujo objetivo é
compreender 0 acesso e a transicdo de estudantes ao ES, e é composta por trés momentos de
coleta de dados, realizadas no primeiro ano de graduacdo. Neste artigo é apresentado um
recorte do estudo referente ao momento inicial, cujo objetivo era resgatar experiéncias de
escolarizacdo dos jovens que acessaram o ES, a fim de que as vivéncias que contribuiram para
0 seguimento na sua trajetdria educativa sejam compreendidas.

Essa investigacdo cumpriu 0s requisitos para pesquisa envolvendo seres humanos
e foi aprovada pelo Comité de Etica (CAAE: 89401218.7.0000.5404). Participaram dessa
etapa sete ingressantes do ES de uma universidade publica, sendo quatro homens, todos
negros e pardos, com idades variando entre 20 e 27 anos e trés mulheres brancas, com idades
entre 17 e 23 anos e que tinham sido aprovados no processo de selecdo por meio de acbes
afirmativas, com a reserva de vagas para estudantes concluintes da rede publica de ensino.

Para a participacdo no estudo, os universitarios manifestaram o consentimento por
escrito e para os menores de 18 anos foram solicitadas autorizacbes dos responsaveis e
assinatura do Termo de Assentimento Livre e Esclarecido. Os dados foram coletados por
meio de entrevista semiestruturada, devido possibilidades de dialogos com os ingressantes,
sendo que foi pedido aos mesmos que descrevessem as suas histdrias de escolarizacdo, antes
do ingresso no ensino superior. As entrevistas foram realizadas presencialmente, em uma sala
reservada da universidade, com duragdo aproximada de 40 minutos e foram integralmente
gravadas e transcritas. O convite para a realizacdo do estudo ocorreu pelas pesquisadoras, no

momento da matricula presencial na universidade.
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Os dados decorrentes da transcricdo das entrevistas foram analisados
qualitativamente, devido ao foco da pesquisa em compreender o processo de construcdo dos
fendmenos e os sentidos e significados atribuidos pelos jovens as suas experiéncias de
escolarizacdo (BOGDAN; BIKLEN, 1994). Os relatos foram submetidos a andlise de
contetdo tematica, processo pelo qual identificaram-se os temas presentes nas falas dos
participantes, os quais, posteriormente, foram agrupados em categorias, tendo por referéncias
suas diferencas e particularidades (BARDIN, 2011). Foram identificadas as seguintes
categorias: valor atribuido pela familia aos estudos; os movimentos vividos nos ciclos de
escolarizacdo; sucesso/fracasso no processo de aprendizado; as mediagfes sociais no
reconhecimento do ES como possibilidade para continuar os estudos; preparacdo para o

ingresso no ES.

Resultados e discussao

No presente estudo solicitou-se aos estudantes oriundos das camadas populares
que descrevessem aspectos de sua historia de escolarizacdo antes do ingresso ao ensino
superior, a fim de compreender as experiéncias de socializacdo que viabilizaram 0 acesso a
esse nivel de ensino. Como ja destacado, na analise de contetido dos relatos dos participantes
emergiram o0s seguintes temas vinculados a experiéncia de escolarizacdo: valor atribuido pela
familia aos estudos; os movimentos vividos nos ciclos de escolarizacdo; o sucesso/fracasso no
processo de aprendizado; as media¢des sociais no reconhecimento do ES como possibilidade
para continuar os estudos; a preparagédo para o ingresso no ES.

Por sua vez, considerando a construcdo social do conceito de juventudes, bem
como as condicBes concretas que materializam tais experiéncias, é prudente ressaltar que a
escolarizacdo de jovens de classes populares esta intimamente vinculada ao trabalho e a
relacdo estabelecida com a familia (DAYRELL, 2007; SAVEGNAGO; CASTRO, 2020),
sendo tais dialogos estabelecidos no decorrer da apresentacdo dos resultados. A seguir, cada
uma das categorias estara descrita e sera ilustrada pelos relatos dos participantes e por um

dialogo com a literatura.

O valor atribuido pela familia aos estudos

Para uma maior compreensdo das experiéncias de escolarizacdo de tais jovens,

torna-se prudente resgatar a historia de escolarizacdo dos pais, com um breve olhar sobre as
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ocupacdes exercidas pelas familias a fim de contextualizar um dos locus de desenvolvimento
das juventudes. Dos sete participantes, apenas um tem pais com 0 ensino superior completo,
inclusive com o exercicio de atividades ocupacionais compativeis com a formacéo
universitaria. Os pais de outro ingressante finalizaram a educacao basica e o genitor iniciou o
ensino superior, mas ndo concluiu. Houve a mengé&o, ainda, por um terceiro participante, de
que apesar de o pai ndo ter finalizado o ensino fundamental, a mée havia terminado
recentemente a educacgdo basica, por exigéncia da atividade ocupacao exercida, e a conclusdo
do curso ocorreu pelo Encceja, um exame Unico para finalizacdo do ensino médio. Os pais dos
outros quatro participantes ndo completaram o ensino fundamental, sendo que alguns
chegaram a finalizar o primeiro ciclo, mas outros interromperam o estudo ap6s um ou dois
anos do inicio da escolarizacdo. E a pouca escolarizacdo dos pais desencadeia uma
precarizacdo das relagdes de trabalho vividas pelos genitores, sendo, na maioria, pautadas nos
servicos domeésticos, na realizacdo de atividades informais, no trabalho rural e na construcéao
civil (DE OLIVEIRA, 2020). Tais ocupagOes resultam em remuneracOes baixas, realizadas
manualmente ou por meio de ocupacdes ndo formalizadas e que inviabilizam garantias de
renda e/ou estabilidade, o que leva os pais a ter que buscar trabalhos ou “bicos” diariamente a
fim de garantir o sustento diario. Com isso, a vida familiar € marcada por mudangas de
cidades ou estados em busca de novas condicdes de trabalho.

Ap0s essa breve contextualizacdo sobre a escolarizacdo dos pais, merece destaque
a andlise do valor atribuido pelas familias aos estudos. Familias que, apesar de constituidas
por membros com poucos anos de aprendizagem formal, incentivam a escolarizacdo dos
filhos. Isso pode ser ilustrado pela constatacdo de que dos sete participantes, seis possuem
irmdos mais velhos que estdo matriculados ou ja concluiram o ensino superior, em instituicdes
publicas ou privadas por meio de financiamentos ou bolsas de estudo. Um Unico participante,
por ser o filho primogénito, é o primeiro da familia a acessar o ensino superior, também
denominado por estudante de primeira geragao: “eu sou o primeiro que entra na universidade.
Entdo, eles ficaram bem felizes, minha familia toda ficou feliz. Eles me apoiaram” (D18).

Como destacado no trecho acima, dos relatos emergiram atributos sobre o estudo,
sendo que os participantes relatam incentivo e apoio da familia para a continuidade da
escolarizacdo. E a aprovacdo no processo seletivo e ingresso no ensino superior € uma

conquista comemorada por todos:

E meu pai ndo tem nem o ensino fundamental completo, mas eles sempre me
incentivaram a estudar [...] quando eu comecei a fazer cursinho eles também ja
estavam nessa expectativa comigo, de eu conseguir passar [...] todo mundo me
apoiou, ninguém ficou contra mim. E foi muito bom toda a minha familia me apoiou
e tdo gostando bastante. (D16)



81

Os relatos revelam que a escola e o estudo, para as familias de classes
trabalhadoras, sdo entendidos como inalienaveis, e que ha uma luta intensa para garantir a sua
viabilizacdo, mesmo que isso implique sacrificios financeiros (SAVEGNAGO; CASTRO,
2020). Durante uma das interrupgdes do ciclo de estudo, um dos participantes destaca a
insisténcia da mae para que continuasse a escolariza¢do: “e minha mae também forcava
bastante para que eu voltasse a estudar e eu acabei voltando” (D10) .

O valor atribuido pelas familias de camadas populares ao estudo de seus filhos
visa, inclusive, dar outro significado a trajetéria de vida dos proprios pais que foram
impedidos, pelas questdes materiais ou pelas construgdes historicas sobre as relagdes de
género, de continuarem a formacdo. Como consequéncia e apesar dos pPoucos recursos

materiais, as familias se organizaram para oferecer suporte a escolarizacdo dos filhos:

Minha mée sempre foi dona de casa, ela s6 concluiu a 42 série. Ela tinha muito
sonho de estudar desde sempre, s6 que na época dela [...] era proibido entre aspas.
Os pais ndo deixavam, sO deixavam os homens estudar. Foi uma luta para ela
conseguir fazer a quarta série [...] minha mae sempre gostou muito de ensinar. Eu
entrei na escola com seis anos alfabetizada. Ela me ensinou a ler e escrever [...]. Ela
me ensinava no terreirdo [de secagem do café] [...] com carvdo do fogdo a lenha eu
ficava escrevendo as letrinhas com carvao enquanto ela torrava café. (D12)

Os relatos apresentados trazem que o0s pais, apesar da reduzida escolaridade,
valorizam e incentivam a educacdo dos filhos, e sdo coerentes com investigacfes anteriores,
com destaque para os estudos de Dias e Silva (2018) e Lahire (1997). Também pactuam com
a superacdo de uma visdo homogénea sobre as camadas populares, pautadas em preconceitos
sobre os pais com baixa escolaridade que os descrevem como sendo pouco cuidadosos com a
educacdo dos filhos. H& familias que mesmo com escasso capital cultural ou econdmico se
organizam para que os filhos permanecam no ambiente escolar e tenham éxito na
escolarizacdo (DIAS; SILVA, 2018; LAHIRE, 1997). A valorizagéo do estudo pelos pais dos
jovens das camadas populares reafirma que o0 acesso ao ensino superior ndo é um projeto
individual, mas uma construcdo coletiva, com impactos na construcdo das subjetividades dos

jovens historicamente excluidos desse nivel de ensino e de suas familias.

Os movimentos vividos nos ciclos de escolarizacéo

Outro aspecto que mereceu destaque na histdria de escolarizacdo dos participantes
refere-se as interrupcdes e mudancas que vivenciaram neste ciclo. A partir dos relatos duas
subcategorias de movimentos presenciados pelos estudantes, emergiram: mobilidade escolar

vivida na trajetoria académica e associada as condi¢des socioecondémicas da familia; e
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interrupgdes nos ciclos de estudo, decorrentes do exercicio de atividades ocupacionais. A
seguir, cada uma das subcategorias estara descrita.

Na subcategoria de mobilidade escolar estdo descritas as mencdes as alteractes de
escolas ou cidades decorrentes da situacdo de vulnerabilidade social a qual a familia estava
exposta e que marcaram as trajetorias de escolarizagdo. As mudangas visavam novas
oportunidades de trabalho, fugir do isolamento devido ao falecimento de genitores ou reduzir

as despesas a fim de adequar-se ao orcamento familiar.

[...] eu entrei na escola com 6 anos [em uma escola de outro estado], eu passei s6 um
ano la porque meu pai faleceu [...] e a gente se mudou de cidade [...] fiz trés anos [na
nova escola]: o segundo, o terceiro e o quarto, e no final do quarto eu me mudei para
outra cidade [...] porque eu ndo me adaptei nessa [...]. (D12)

As mudancas de escola no decorrer da escolarizacdo trazem marcas na trajetoria
académica dos estudantes podendo, inclusive, resultar em atrasos na sua escolarizacdo. 1sso
ocorre devido a diversidade de metodologias das escolas, de curriculos e, também, de

propostas pedagdgicas, como apresenta um estudante.

[...] estudava na zona rural e vim para a cidade. Eu ndo sabia ler. Eu acho que [...] eu
estava na quarta série [...] como eu ndo sabia ler, a professora me voltou de série [...]
eu fui pra segunda série [...] fiquei atrasado mas nunca parei sempre estudar. (D8)

Por sua vez, as narrativas apresentadas pelos universitarios ja foram identificadas
por Zago (2000), ao destacar o percurso estudantil das criancas das camadas populares como
marcados por mudangas e por uma constante luta para permanecerem na escola. E tais
mobilidades trazem impactos nas experiéncias de socializacdo, pela necessidade de
reconstruirem as relacdes de amizade e se inserirem em uma nova cultura institucional.

Ainda nos movimentos vividos pelos estudantes, outra subcategoria identificada
no presente estudo diz respeito as pausas ou as interrup¢des nos ciclos de estudos e que
adiaram a continuidade na formac&o. Essas interrup¢des, em sua maioria, foram motivadas

pelas questdes de trabalho, tais como expresso pelo relato:

Fiz o ensino fundamental regular e parei de estudar. Fui trabalhar e fiquei mais ou
menos um ano e meio sem estudar. Depois eu voltei. Entrei no primeiro ano do
ensino médio, fiz o Enem e conclui o ensino médio [...]. Fiz cursinho [...] e quando
era para prestar vestibular, eu acabei fazendo concurso [...] passei no concurso,
voltei a trabalhar e fiquei mais um ano trabalhando. (D10)

Acrescenta-se que as atividades laborais exercidas pela juventude e que levaram a
interrupgdo nos estudos, auxiliam no atendimento as necessidades bésicas da familia. Mas
como ja destacado por Dayrell (2007), fornecem ao estudante condigdes para a conquista

material e simbdlica de objetivos ou habilita¢cdes que simbolizam a entrada no mundo adulto:
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[...] isso foi meu primeiro servico [...] eu acabei a escola porque eu queria muito tirar
a minha habilitacéo [...] assim que eu comecei a trabalhar eu ja comecei 0 processo
da minha habilitagdo porque eu ja tinha o plano de ficar & no maximo [...] um ano.
(D19)

A interrupc¢do nos estudos ap6s o ensino médio também € impactada pelo contexto
social no qual o estudante vive, com influéncia do seu grupo de referéncia, sinalizando que as
camadas populares encerrariam a trajetdria de estudos no ensino médio. Soma-se que, como
destacado no relato a seguir, as vivéncias de jovens acontecem em ambientes multiplos e
variados, por meio de uma intrincada rede de relacdes entre 0s grupos de pares, a escola, as
midias e a familia, além das influéncias politicas e culturais mais amplas (ALVES;
DAYRELL, 2015; DAYRELL, 2007; DE CASTRO, 2016): “Meu primo parou de estudar ¢
comegou a trabalhar e eu fiz 0 mesmo também” (D10).

Por sua vez, a vulnerabilidade econdmica também leva o jovem a langar-se
precocemente no mercado de trabalho, com vivéncias que impactam a construcdo de suas
subjetividades, principalmente pelas condi¢Bes precérias vividas no ambiente laboral: “Eu
conclui o ensino médio e [...] trabalhei por problemas familiares [...] e foi uma experiéncia
péssima, uma coisa que nao quero mais passar na minha vida” (D13).

A interrupc¢do nos estudos para ingresso no mercado de trabalho, o que possibilita,
inclusive, recursos para o pagamento dos cursinhos preparatorios para 0 acesso ao ensino
superior, parece ser uma realidade vivida pelos jovens das classes populares e que os levam a
ingressar no ensino superior com idades um pouco mais avancadas. Essa realidade, que marca
as experiéncias de socializacdo dos jovens universitarios, corrobora as consideracdes de Ledo,
Dayrell e Reis (2011) ao identificarem que ha grupos de jovens com projetos de ingresso
imediato ao ensino superior, normalmente oriundos das camadas médias e de elite, e que terdo
uma adequacdo serie e idade, bem como outras juventudes que, apesar de almejar cursar o
ensino superior, precisardo de um investimento inicial que resulte em alguma estabilidade
financeira para que esse projeto se concretize. As narrativas dos jovens ingressantes revelam
experiéncias distintas e ndo regulares no processo de escolarizagdo, mas que ndo devem ser
compreendidas como limites aos seus processos formativos. Ao contrario, indicam
importancia de se ampliar o olhar para o estudante do ensino superior, reconhecendo 0

potencial formativo das trajetdrias singulares vividas pelos universitarios.
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Sucessos/fracassos no processo de aprendizado

No que diz respeito ao processo de escolarizacdo, no relato dos jovens que recém
ingressaram no ensino superior, houve o resgate do processo de aprendizagem. Nessa
categoria estdo agrupados trechos que descrevem uma trajetéria marcada por facilidades no
processo de escolarizagdo, tais como apresentada por uma estudante do sexo feminino e
branca: “Durante o fundamental II e o ensino médio eu ganhei medalhas nas Olimpiadas
Brasileiras de Matematica das Escolas Publicas [...] eu tive duas medalhas de bronze e uma
mencdo honrosa [...]” (D12); mas também marcada por dificuldades no percurso académico,
que levaram o estudante a buscar suporte para acompanhar as atividades académicas.

Apresenta-se a seguir o relato de um estudante negro e que culminou com a sua
reprovagdo na educagao basica: “Eu encontrava dificuldades [...] nas licdes. Eu estudava com
meu primo e ele me ensinava [...], mas eu repeti a quinta série” (D8).

Com vistas a romper explicacfes que responsabilizam o estudante pelo néo
aprender, e apesar dos limites na analise das questdes de classe sem a interseccionalidade com
género e raca, merece destaque que as experiéncias de sucesso foram descritas por uma jovem
branca e os relatos de fracasso foram vividos por um negro. Os poucos entrevistados nesse
estudo ndo possibilitam que sejam feitas generaliza¢6es, mas langam o olhar para as exclusées
sociais vividas pelos negros no contexto escolar. Bem como incitam urgéncia nas discussoes
sobre relacdes raciais na escola a fim de se evitar que as experiéncias vividas no ambiente
escolar perpetuem formas de explicacBes naturalizantes e que atribuem o ndo aprender a
variaveis pessoais dos estudantes, e que ndo a entendam como uma sintese de multiplas
determinag6es (BOCK, 2014).

Por sua vez, a diversidade de experiéncias de aprendizado vividas pelos
ingressantes, com historicos de “sucesso”, como medalhista de competi¢des de conhecimento
ou trajetérias de fracasso, com reprovacles, reafirma que juventudes com experiéncias
distintas acessam 0 ensino superior. E sugere a importancia de os gestores, os docentes e 0s
técnicos do servico de apoio ao estudante reconhecerem a diversidade de experiéncias e
construirem projetos pedagogicos e propostas de intervencdo nas quais se reconhecam 0s

saberes com 0s quais 0s jovens das camadas populares acessam o0 ensino superior.

A mediagdes sociais na deciséo de cursar 0 ensino superior
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Dos relatos dos estudantes sobre o processo de escolarizacdo emergiram temas
referentes & tomada de decisdo por cursar 0 ensino superior, sendo que essa ndo se tratou de
uma decisao impulsiva e individual, mas foi decorrente da presenca de mediadores, e a analise
dos mesmos possibilitou a elaboracdo de duas subcategorias: as influéncias de professores e
colegas, e a precarizacgéo nas condigOes de trabalho que os levam a continuarem os estudos.

Na primeira subcategoria, influéncia de professores e colegas, estdo presentes o0s
relatos dos estudantes sobre o papel de tais mediadores na decisdo de cursar 0 ensino superior.
Um dos participantes traz o papel de um colega ao lhe apresentar um cursinho popular para se
preparar para o ensino médio técnico e, depois, realizar o ensino superior: “Eu queria diploma
para poder trabalhar [...] depois fui descobrindo que tem faculdade de graca [...] foi um colega
meu que falou” (D8).

Esse relato evidencia o pouco conhecimento que os jovens de classes das camadas
populares tém sobre as proprias politicas que viabilizam o acesso ao ensino superior. Em um
estudo com jovens em uma escola de um bairro periférico do Rio de Janeiro, Heringer (2013)
constatou que muitos ndo tinham informacGes sobre o Exame Nacional de Ensino Médio
(Enem), condicdo de acesso para a grande maioria das universidades publicas federais e para
concorrerem a bolsas de estudo nas instituigdes privadas.

Assim, além da importancia das experiéncias de socializacdo com colegas e com
os docentes, a contribuicdo da escola em viabilizar as mediagdes necessarias ao acesso ao
ensino superior estd manifesta no relato de outro participante, ao descrever a contribuicdo de
uma docente ao instrui-lo sobre a possibilidade de realizar cursinho popular: “uma professora
de portugués [que] me achava bom aluno, ela falou: [...] eu dou aula no cursinho pré-
vestibulinho [...] vocé ndo quer tentar entrar 14?” (D18).

Apesar da mediacdo da docente, deve-se ter cautela com condugdes que entendem
gue a continuidade nos estudos é para alguns e ndo para todos. Com destaque para 0S
julgamentos dos docentes sobre quem sd@o 0s bons alunos e que podem favorecer a
perpetuacdo de desigualdades no contexto escolar, desconsiderando o papel equitativo da
escola publica (BOCK, 2014).

Soma-se, ainda, que a mediacdo de colegas e professores ilustra que a conquista
de uma vaga no ensino superior ndo é uma experiéncia exclusivamente individual, mas € uma
construcdo para a qual diversos agentes de socializacdo contribuem e que deixam marcas nas
subjetividades dos jovens: “mas meus amigos e professores comegaram a me incentivar [...]

me indicavam livros, me doavam livros” (D8).
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Ainda referente a categoria das mediacOes que viabilizaram 0 acesso ao ensino
superior, destaca-se o papel do trabalho e das relagfes que aconteciam no ambiente laboral e
que levaram o0s jovens a vivenciarem precarias condi¢cGes de trabalho, deixando-os mais

vulneraveis a exploracdo no ambiente de trabalho.

[...] eu trabalhei em escritério sé que ndo deu muito certo [...] chegou um outro
chefe e nés ndo demos muito certo. Eu fui transferido do local. Eu falei: melhor
parar de trabalhar [...] e voltar a estudar e tentar fazer uma outra coisa [...] fiz mais
um ano de cursinho e prestei o vestibular. (D10)

Acrescenta-se que a inser¢do no mundo laboral exige do estudante a criacdo de
um arranjo, nem sempre facil, para conciliar os estudos, ja que exigem deslocamentos,
recursos materiais e apoios, e que reafirma uma tensdo entre estudo e trabalho (ALVES;
DAYRELL, 2015). Nessa investigacdo, para conseguirem trabalhar, os jovens tiveram que se
afastar dos estudos, o que acarreta uma baixa qualificacdo e condi¢BGes ndo favoraveis para o
exercicio ocupacional, com praticas informais e que trazem um desencantamento dos mesmos
com o mercado de trabalho (RIBEIRO, 2011). Com isso, é importante o resgate de projetos
anteriores pautados na continuidade da educacdo escolarizada e a busca pela qualificacdo
profissional, criando condi¢cdes para os jovens vislumbrarem uma nova relacdo com o
trabalho. Por sua vez apesar da importancia da escolarizagdo, com destaque para 0 acesso ao
ensino superior, ha necessidades financeiras de curto prazo, que dificultam a permanéncia de
jovens das camadas populares no ensino superior e tornam imprescindiveis as politicas de
permanéncia dos estudantes (ANDRADE; TEIXEIRA, 2017).

Preparacdo para 0 ingresso no ensino superior

Na trajetéria de escolarizacdo dos jovens foram mencionadas as condi¢cdes que
levaram & preparacgdo para o ingresso no ensino superior e dentro dessa categoria dois temas
emergiram: a busca por cursinhos preparatorios e as organizacdes temporais e espaciais para o
estudo. No que se refere a busca por um suporte para ingressarem no ensino superior, merece
destaque que todos os participantes do estudo realizaram cursinhos preparatérios, sendo a
maioria gratuito ou voluntario, alguns inclusive realizados no formato online. Porém, o tempo
de dedicacéo ao cursinho e o formato dos mesmos foi bem distinto entre 0s estudantes: “eu fui
fazendo uns cursinhos online. [...] porque eu acho mais facil e eles sdo muito bons” (D13).

A presenca dos cursinhos comunitérios, organizados por movimentos sociais ou

nascidos no seio das proprias universidades publicas, e nos quais ministram as aulas
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estudantes de graduagdo, constituiram uma alternativa bastante utilizada pelos jovens:
“comecei a fazer cursinho no terceiro ano. Comecei a fazer [nome do cursinho] que ¢ daqui da
universidade” (D16).

Ao iniciar a preparacdo para 0 acesso ao ensino superior, 0 jovem tem a percepcao

de que a formacdo recebida na educacdo bésica ndo foi suficiente para acessar o ES:

[...] apesar da minha escola ser considerada muito boa na regido, ela é realmente
muito boa eu ndo tinha tanta coisa quanto eu deveria. Depois que eu cheguei no
cursinho que eu senti essa diferenca que muitas matérias que consideravam basicas
de médio eu ndo tive entdo. (D13)

Os cursinhos populares exercem um papel de destaque na viabilizacdo de
condicBes para o ingresso de jovens das camadas populares na universidade, j& que 0s
preparam para terem éxito nos processos seletivos. Acabam tendo um papel compensatorio
diante de uma fragilizacdo na educacdo basica cursada pelos jovens, e um importante papel
nas experiéncias de escolarizagdo de estudantes das camadas populares que acessam 0 ensino
superior.

Além de buscar o cursinho preparatério, 0 ingresso no ensino superior exigiu
organizacbes temporais para que o jovem pudesse estudar, principalmente conciliando o
exercicio de atividades laborais. Ficam evidentes as desigualdades presentes no processo de
preparagdo, com limites no tempo para o estudo: “Eu estudava no almogo, mas eu tinha [...] 0
cursinho online. Eu tinha assinado [...] e eu fazia e gostava” (D18).

Além do tempo, a organizacdo do espaco fisico também foi fundamental para tais
jovens conseguirem se dedicar ao estudo: “eu moro em sitio. Eu tive que fazer um quarto para
mim porque eu ndo tinha quarto para estudar [...], mas quarto sairia caro. Eu fiz um barraco
para poder estudar” (D8).

Apesar de sinalizar um conjunto de condicBes que possibilitaram a continuidade
do estudo de jovens das camadas populares, a menc¢do as dificuldades na moradia ilustra as
distintas demandas e solicitacfes feitas as juventudes. Lembrando-se, ainda, que a construgédo
das subjetividades dos jovens se d& na interagdo com as discussdes do territdrio e dos espagos
habitados que possibilitam, inclusive, o atendimento de necessidades basicas e de
sobrevivéncia, como a constituicdo de diferentes modos de viver e se relacionar. Com isso, as
moradias tiveram que ser adequadas para viabilizarem um espaco de estudo para os jovens se

prepararem para as avaliagdes de acesso ao ensino superior (SANTQOS, 2000).
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Considerac0es Finais

As politicas de democratizacdo no acesso a educagdo basica transferiram para o
ES a seletividade do sistema de ensino nacional e desvelaram as desigualdades presentes na
escolarizacdo brasileira e que mantiveram, durante décadas, o ensino universitario elitizado e
acessado predominantemente por jovens brancos de classe média e alta. A implantacdo das
acOes afirmativas, que visam proteger minorias e grupos que tinham sido marginalizados no
passado, possibilitou uma ampliacdo no acesso de jovens das camadas populares a esse nivel
de ensino, apesar de ainda manter um grande contingente de jovens excluidos do ES.

E a partir desse cenario que esse texto foi concebido, a fim de compreender as
experiéncias de escolarizacdo de jovens de camadas populares e que acessaram 0 ensino
superior para que as vivéncias que viabilizaram a continuidade na escolarizacdo sejam
identificadas. Das narrativas dos universitarios, obtidas no ingresso ao ensino superior,
mereceu destaque a valorizacdo do estudo pela familia, com o incentivo para a continuidade
na aprendizagem, mesmo diante de situacGes de vulnerabilidade econémica, o que reafirma a
urgéncia de se romperem estereotipos e preconceitos com relacdo as familias das camadas
populares. Ainda aos resultados acrescentam-se as trajetorias escolares acidentadas, marcadas
por mudancas de escola ou por pausas a fim de atenderem as demandas materiais e simbdlicas
vinculadas a familia e a juventude. Com isso, os jovens chegam ao ES com idades mais
avancadas, mas com historias de socializacao diversas, as quais, ao invés de serem entendidas
como limites, trazem construcdes distintas de subjetividade e que devem ser valorizadas nos
projetos pedagogicos das universidades.

Ainda sobre os resultados, destaca-se que o projeto de continuar a escolarizagao
ndo € individual, mas conta com a mediacdo de diversos agentes como professores e colegas,
presentes na forma de incentivo e na ilustracdo das oportunidades e de acesso a materiais. Por
sua vez, os estudantes informam desconhecerem as politicas publicas a que tém direito, o que
ilustra os desafios que se apresentam as instituicGes de ensino medio e superior em discutir
tais politicas, mas também, repensarem os seus sistemas de ensino de maneira a oportunizar a
universalizacdo no acesso, haja vista que os limites na formacdo ofertada durante a educacao
basica levam o0s jovens a buscarem os cursinhos pré-vestibulares. Tal movimento tem
ampliado a oferta de cursos populares, 0s quais ndo séo capazes de atender ao contingente de
jovens que necessitam de suporte para acessarem ao ensino superior. Com a percepcao de que
ndo estdo preparados para enfrentarem os exames de selecdo para acesso ao ES, somado a

escassez de recursos para pagamentos de cursinhos, inclusive os que ocorrem em formato
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remoto, mesmo com o incentivo familiar e com trajetorias de sucesso na educacao basica, 0s
jovens podem ndo se sentir preparados e, com isso, nem concorrer a uma vaga no ES.

Conhecer as historias de escolarizacdo de tais jovens € impar para que se
compreenda como as subjetividades estdo sendo construidas. E, também, para que as politicas
de acolhimento e de permanéncia dos novos publicos possam ser pensadas, com destaque para
o fato de serem mencionados os papéis da familia, de professores e de colegas na deciséo e no
suporte ao ingresso no ES. Com a conviccdo de que os grupos de referéncia tém um papel
impar nessa etapa, podem ser feitas ressalvas aos modelos tedricos que trazem que 0 ingresso
no ensino superior pressupde um afastamento dos grupos de origens (TINTO, 1997). Para os
estudantes de grupos minoritarios, o suporte do grupo de referéncia pode ser essencial nesse
processo.

Sobre os limites desta investigacdo, destaca-se o olhar para as juventudes de
classes populares pautando-se na escolaridade dos pais, ocupacdo e renda familiar. Ha o
reconhecimento de que outras varidveis, imprescindiveis para o entendimento do processo de
construcdo da subjetividade dos jovens, tais como género e raca, ndo foram analisadas. E
apesar de um numero restrito de participantes, deve-se atentar que nessa amostra ndo estavam
representadas as mulheres negras, tornando urgente dar voz a tais publicos, para que sejam
identificadas as condi¢es sociais, materiais e simbolicas que possibilitam o seu acesso ao
ensino superior (GONGCALVES, 2018). Soma-se que a mengdo a classe social, desvinculada
de raca, limita as analises sobre as discriminac@es raciais vividas no ambiente escolar e que
levam os jovens negros a serem excluidos do sistema de ensino. O olhar integrado entre
classe, género e raca pode revelar outras desigualdades sociais conjugadas que potencializam
as dificuldades no acesso de jovens ao ES e poderia se constituir em novas investigacoes
(BATISTA; DAYRELL, 2020; PICANCO, 2016). Acrescenta-se a urgéncia em pesquisas que
acompanhem longitudinalmente os novos publicos que acessam o ensino superior a fim de
auxiliar as universidades na formatacdo de acBes mais especificas e que atendam as reais
demandas de tais publicos.

Cuidar do acesso é impar para a democratizacdo do ingresso ao ES, mas essa
atencdo ndo deve estar desvinculada das politicas de permanéncia estudantil, tendo por
referéncia as elevadas taxas de abandono, atrasos na finalizagcdo de cursos e reprovagoes
presentes no ES (BRASIL, 2019). Isso porque, pensar em um ensino superior inclusivo é
reconhecer que as condicdes juvenis sao bem distintas, principalmente nas situacdes nas quais
a vulnerabilidade social esta presente. Mas também, deve-se reconhecer 0 movimento

realizado pelos estudantes e pelas instituicbes a fim de incentivarem a permanéncia estudantil
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e os dialogos com novas epistemologias e saberes pautados na promoc¢do da dignidade
humana.
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ARTIGO 2: EXPECTATIVAS DE UNIVERSITARIOS INGRESSANTES SOBRE O
ENSINO SUPERIOR PUBLICO?

First-year university students' expectations about higher education

Expectativas de los universitarios ingresantes sobre la ensefianza superior

Resumo: O objetivo deste estudo é analisar as expectativas de universitarios sobre o ensino
superior. Participaram da investigacéo 20 ingressantes de uma universidade publica brasileira,
sendo 13 do sexo masculino e oito se declararam negros. A coleta de dados ocorreu por meio
de entrevistas semiestruturadas e os dados foram tratados pela anélise de contetido. Os relatos
evidenciaram expectativas positivas e elevadas relacionadas a carreira, as mudancas e
desenvolvimento pessoal, a formacdo universitaria, a instituicdo, as relacdes interpessoais
com pares e as interacdes com professores. Os resultados ampliam o conhecimento sobre os
anseios de um publico heterogéneo que acessa 0 ensino superior e evidenciam os desafios
institucionais na concretizacdo de tais expectativas diante do ensino remoto emergencial.

Palavras-chave: expectativas; desenvolvimento profissional; aspiracdes profissionais;
universidades.

Abstract: This study aims to analyze university students' expectations about higher
education. This study was conducted using 20 freshmen that were enrolled in a public
Brazilian university, 13 of the students were men, and 8 of them self-identify as Africa—
Brazilian. This data was collected using semi-structured interviews, and examined through a
process of content analysis. The report of these freshmen showed both high and positive
expectations regarding their careers, self-development, university degrees, institution,
relationships with peers, and interaction with teachers. The results improved our original
expectations of the university students, including those from minority groups that enter higher
education, while also highlighting the institutional challenges during emergency remote
learning.

Keywords: expectations; professional development; occupational aspirations; universities.

Resumen: El objetivo de este estudio es analizar las expectativas de los universitarios sobre
la ensefianza superior. Participaron de la investigacion 20 ingresantes de una universidad
publica brasilefia, siendo 13 del sexo masculino y ocho se declararon negros. La adquisicién
de datos ocurrio a través de entrevistas semiestructuradas y los datos fueron tratados por el
analisis de contenido. Los relatos demostraron expectativas positivas y elevadas relacionadas
a la carrera, cambios y desarrollo personal, formacion universitaria, institucion, relaciones
interpersonales con pares y las interacciones con profesores. Los resultados amplian el
conocimiento sobre los anhelos de un pablico heterogéneo que accede a la ensefianza superior
y evidencian los retos institucionales en la concretizacién de tales expectativas ante la
ensefianza remota emergencial.

Palabras-clave: expectativas; desarrollo profesional; aspiraciones profesionales;
universidades

" Artigo submetido em revista cientifica.
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Introducéo

O ensino superior (ES) vivenciou, nas Ultimas décadas e em escala mundial, uma
expansdo impulsionada pelo entendimento da educacdo como um direito social e como um
mecanismo de reducdo da desigualdade e de desenvolvimento econémico dos paises
(NEVES; SAMPAIO; HERINGER, 2018). No Brasil, a ampliagédo no acesso ao ES resultou
em um crescimento no numero de matriculas, mas manteve a maioria das vagas na rede
privada de ensino e uma alta seletividade no acesso as instituicbes publicas e gratuitas,
condigdo que historicamente excluiu desse nivel de ensino estudantes das camadas populares
(BRASIL, 2019; HERINGER, 2018). Mudangas nessa realidade ocorreram por mobilizagdes
sociais que impulsionaram legislacdes e que culminaram na implementacdo de acdes
afirmativas no acesso ao ES publico as quais resultaram em uma maior heterogeneidade no
perfil dos estudantes, inclusive nos cursos de alta demanda (AGUIAR NETO, 2019;
HERINGER, 2018).

O ingresso no ES publico € uma conquista desejada pelos discentes e por seus
familiares ap6s anos de escolarizacéo e de preparacdo para 0s processos seletivos e representa
um momento impar no desenvolvimento da carreira e para as transformacfes nos cursos de
vida pessoal e profissional, especialmente para jovens de camadas populares (FIGUEIREDO,
2018). A entrada na educacdo superior € um marco na trajetéria de escolarizacdo dos alunos e
tal acesso é acompanhado por um conjunto de expectativas (SOARES et al., 2018b).

As expectativas académicas sdo anseios dos estudantes, constituidas por
componentes cognitivos e motivacionais, e que expressam as ambicdes pessoais sobre o
ingresso no ES (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016). As expectativas influenciam as
acOes dos ingressantes, o engajamento neste nivel de ensino, o bem-estar, o rendimento
académico e o sucesso académico (ARAUJO, 2017; SOARES et al., 2018a). As antecipacdes
ocupam a centralidade entre as varidveis relacionadas a transigdo para o ES, ja que o despertar
de ideias sobre o futuro influencia as realizac6es, além de predizer a qualidade da adaptacéo e
da permanéncia neste nivel de ensino (ARAUJO; ALMEIDA, 2015; PORTO; SOARES,
2017b).

Na proposicdo tedrica e longitudinal para compreender a evaséo no ES, Tinto
(1997) destaca a importancia das expectativas dos discentes, situando-as dentre as variaveis
anteriores ao ingresso e que influenciam os objetivos e 0s compromissos dos estudantes com a
instituicdo e com o graduar-se, 0s quais impactam o envolvimento dos mesmos nos contextos

académicos e sociais e atuam no aprendizado, na intencdo de permanecer e na decisdo de
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evadir (TINTO, 1997). Dado que o primeiro ano no ES ¢ critico ao estudante pois, a0 mesmo
tempo que contribui para o bem-estar psicolégico e para a trajetéria académica, é um
momento que concentra taxas elevadas de insucesso, reprovacdo e abandono do curso, 0
conhecimento sobre as variaveis que auxiliam na predi¢do do sucesso académico, tais como
as expectativas, € impar para a implementacdo de acdes que garantam a permanéncia no ES
(FARIA; ALMEIDA, 2021b). Com a convicgdo de que as finalidades das agdes afirmativas
ndo se resumem ao acesso, mas devem enfatizar a permanéncia e 0 sucesso académico
(HERINGER, 2018).

Apesar de as expectativas pertencerem aos individuos, a instituigdo tem um papel
importante na identificacdo das caracteristicas de tais anseios para melhor receber seus novos
ingressantes, ja que a transicdo educativa envolve experiéncias que requerem dos estudantes
apropriagdes comportamentais e cognitivas para o enfrentamento dos novos desafios
(CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020; KORSTANGE; BRINTHAUPT; MARTIN,
2020). Com isso, € esperado que na transicdo para o ES, os discentes formulem expectativas
em mdltiplas dimensBes, dentre elas, anseios sobre a vida académica, 0S recursos
institucionais, a carreira, as relacdes interpessoais e 0 desenvolvimento pessoal, visto serem
aspectos presentes na transicdo ao ES (SOARES et al., 2018a).

As expectativas vinculadas a carreira englobam os anseios sobre a escolha, a
satisfacdo pessoal e profissional com o curso, as perspectivas de insercdo no mercado de
trabalho, o sucesso nos retornos financeiros e no reconhecimento social da profissdo e o
desenvolvimento pessoal (FLEITH et al.,, 2020; MARINHO-ARAUJO et al.,, 2015).
Mostram-se elevadas e positivas sobre a formagdo no ES, o que favorece a aquisicdo de
conhecimentos e a preparacao para carreira de forma bem-sucedida, além de serem de longo
prazo, cujos retornos, vinculados a satisfacdo pessoal e profissional, ndo sdo alcancados de
maneira imediata (MORENO; SOARES, 2014). A construcdo dos anseios sobre a carreira é
influenciada pelo contexto no qual o estudante se insere e pelas experiéncias anteriores ao
ingresso (BUSCACIO; SOARES, 2017). Em uma investigacdo com trabalhadores, Ribeiro et
al. (2020) verificaram que a formacdo educacional e profissional é vista como elemento
fundamental para a trajetoria de carreira. Por sua vez, brasileiros inseridos em realidades
laborais informais e precarizadas associam trabalho decente ao reconhecimento social e ao
oficio com regulamentacdo formal pelas leis trabalhistas e pela seguridade social. O que
sugere que a diversidade de contextos de vida e educagdo, principalmente a que estdo
inseridos muitos dos estudantes que acessam ao ES brasileiro, pode associar-se a anseios
distintos sobre a carreira (RIBEIRO et al., 2020).
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Ainda sobre o ES, as perspectivas sobre o curso apresentam-se elevadas, positivas
e de curto prazo, ou seja, espera-se vivenciar experiéncias ja no ingresso da formacao e que
estdo vinculadas a capacitacdo tedrica e técnica a partir do contato com o curriculo, das
atividades em sala de aula e das distintas oportunidades formativas (FLEITH et al., 2020;
SOARES et al., 2018a). Espera-se uma formacao académica completa, com aprendizagens em
disciplinas e nas atividades extracurriculares que resultem em qualificacdo para o
desenvolvimento da carreira (OLIVEIRA; SANTOS; DIAS, 2016).

Ressalta-se que o curriculo ndo se centraliza apenas nas atividades obrigatdrias,
mas envolve vivéncias complementares e extracurriculares que possibilitam ao estudante
compor a sua formagdo com oportunidades distintas (FIOR; MERCURI, 2009). Acrescenta-se
que as aspiracfes dos estudantes quanto ao curso merecem atencdo pelas instituicdes,
atentando-se para que o contato com contetdos especificos da area ocorra desde o inicio da
graduacdo e permita aproximagao entre o estudante e seu objeto de conhecimento. O contato
com a area escolhida no inicio do curso associa-se a uma maior satisfacdo com a carreira
escolhida, traz impactos na adaptacdo geral e com o proprio curso, favorece o desempenho do
discente e diminui os riscos de evasdo (AMBIEL; BARROS, 2018; FIGUEIREDO; LEITE,
2019; FIOR; MERCURI, 2009).

Nas antecipacfes sobre 0s recursos institucionais, que sédo de curto prazo e
positivas, compreendem-se as projecdes relacionadas as aprendizagens e as interacbes no
contexto institucional a partir de sua infraestrutura e dos recursos disponiveis (MORENO;
SOARES, 2014). Os ingressantes esperam encontrar as condicdes fisicas necessarias para a
formacao, tais como biblioteca, laboratério, salas para aula e estudos (MORENO; SOARES,
2014; SOARES et al., 2018a). Somam-se as formas de apoio a permanéncia que incluem o
suporte docente, 0s servicos de apoio que nao se limitam a aspectos materiais, mas envolvem
acOes educacionais e de bem-estar, que auxiliam no enfrentamento das demandas académicas
e que necessitam de politicas institucionais para sua implementacdo (DIAS et al., 2020).

Nas expectativas vinculadas as relagOes interpessoais, 0s anseios incluem a
possibilidade de interacdo com colegas e professores (OLIVEIRA et al., 2014; SANTOS;
OLIVEIRA; DIAS, 2015). As expectativas dos universitarios brasileiros sdo positivas para o
estabelecimento de amizades, para a construcdo de contatos de trabalho, para a troca de
conhecimentos e convivio social, inclusive nas atividades de integracdo ao ES que auxiliam
na aproximagdo com colegas e com ambiente universitario (SOARES et al., 2018a).

Atentando-se que a construcdo de relagdes sociais significativas entre pares fornece suporte
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ao enfrentamento dos desafios da transicdo, adaptacdo e permanéncia no ES (LUCA;
NORONHA; QUELUZ, 2018; MORENO; SOARES, 2014; SILVA, 2019).

Os estudantes constroem expectativas vinculadas as questfes pessoais que dizem
respeito as conquistas desejadas sobre a construcdo da identidade, de uma maior autonomia na
gestdo da vida pessoal e no desenvolvimento de uma postura ética (CASANOVA et al.,
2019). Os ingressantes brasileiros apresentam expectativas positivas quanto a seus atributos
individuais para a realizacdo de suas projecOes de carreira, sendo um dos motivos que
influenciam a escolha de profissdo, ja que acreditam que tais qualidades auxiliardo no
desempenho das atividades formativas e na adaptacdo ao curso (SOARES et al., 2018a). E séo
descritas na literatura mudancgas pessoais, psicossociais e aquisi¢des de competéncias nos
dominios cognitivos, interpessoais, comportamentais e de valores decorrentes do conjunto
intencional das ac6es educativas (MAYHEW et al., 2016).

Ressalta-se que as expectativas predizem a adaptacdo académica, a satisfacdo com
a escolha do curso e instituicdo, o desempenho académico e 0 bem-estar dos estudantes
(FARIAS; ALMEIDA, 2020; PORTO; SOARES, 2017b) sendo que 0s anseios variam de
realisticos, positivos, elevados e até os niveis irreais e mais baixos de antecipacdes (ARAUJO
et al., 2019; BUSCACIO; SOARES, 2017). Sabe-se que projecOes mais concretas estdo
relacionadas a uma integracdo académica e social mais satisfatoria e melhor desempenho
académico (ARAUJO et al, 2019). Entretanto, incongruéncias entre as formulagGes
antecipadas e as percepcdes dos fatos concretizados geram frustracdo, desmotivacdo,
impactam a vida académica e associam-se & evasdo (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS,
2016; PORTO; SOARES, 2017a; TINTO, 1997).

Das investigacdes empiricas sdo descritas que as mulheres apresentam niveis mais
elevados de expectativas ao ingressarem no ES (FARIA; ALMEIDA, 2021a; FLEITH et al.,
2020) e em dimensoes especificas de desenvolvimento pessoal e profissional, para a carreira e
para a interacdo social, e tais expectativas mais elevadas resultam em maior envolvimento
institucional e sucesso académico (PAULO; ALMEIDA, 2020), alem de compromisso social
e académico (FARIA; ALMEIDA, 2021a). Diferentemente, outro estudo verificou que os
homens, os estudantes mais velhos, os mais favorecidos socioeconomicamente, 0s com pais
que concluiram o ES, apresentam niveis mais elevados de expectativas pessoais (ARAUJO et
al., 2019). As expectativas também s&o influenciadas por variaveis como trabalho, formas de
acesso ao ES e momento do curso. Estudantes que ndo trabalham apresentam expectativas
mais elevadas em relagdo ao ES, tendo por referéncia os que exercem atividades ocupacionais

(FLEITH et al., 2020). Destaca-se que ha semelhangas entre o grupo de cotistas e nao cotistas



98

(FARIA; ALMEIDA, 2021a), em que ambos apresentam expectativas positivas e elevadas de
projetos profissionais bem-sucedidos (FLEITH et al., 2020). Ingressantes apresentam medias
superiores comparados aos concluintes sobre o envolvimento institucional, curricular e geral,
que predizem a qualidade da adaptacdo académica. Quanto a relacdo entre expectativas
iniciais e reais concretizagdes, estudantes do primeiro ano indicam menores indices
comparados aos formandos em relacdo a efetivagdo das expectativas (PORTO; SOARES,
2017a).

Como ja destacado, ainda que as expectativas sejam uma construcao subjetiva,
sdo fruto de uma sintese de influéncias que incluem: familia, escola, pares e 0s contextos
socioecondmicos e culturais mais amplos, além de fatores institucionais (AGUIAR NETO,
2019; FIGUEIREDO, 2018). Do conjunto de varidveis que afetam a construcdo e a
concretizacdo das aspiracdes dos estudantes, salientam-se as mudancas vividas no ambito
educativo devido a crise sanitaria por SARS-CoV-2 e das medidas de seguranca para o0
controle das infec¢Bes que afetaram as configuracGes da educacédo superior (UNESCO, 2020).
Com a suspensdo das atividades presenciais e migracdo para o ensino remoto emergencial, as
experiéncias universitarias tornaram-se distintas e podem trazer dificuldades na concretizacao
das expectativas que poderiam ser realistas em contextos anteriores a pandemia. Os
ingressantes podem, ainda, encontrar barreiras na revisdo das expectativas iniciais, devido as
novas configuragdes da vivéncia no ES (FIOR; MARTINS, 2020).

Soma-se que o enfrentamento das demandas universitarias é mediado pelas
expectativas e estas tém impactos sobre os estudantes em sua vida académica (ARAUJO;
ALMEIDA, 2015). Isso porque as percepgoes, as escolhas, o envolvimento com diferentes
oportunidades e niveis de bem-estar e sucesso sdo mediados pelas antecipacdes dos discentes
(ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016). Ao se depararem com a realidade do contexto
institucional e os desafios que se interpdem as experiéncias universitarias, 0s ingressantes sao
impelidos a reformularem suas expectativas prévias com novas percep¢des das vivéncias
concretas. Com isso, as instituicOes, a par dos impactos das expectativas sobre a permanéncia,
podem auxiliar seus estudantes a redefinirem aspiracdes mais palpaveis (KORSTANGE;
BRINTHAUPT; MARTIN, 2020).

Apesar da relevancia dos estudos quantitativos sobre as expectativas e das
contribuicdes de seus achados (FARIAS; ALMEIDA, 2020), diante das alteragbes no
contexto educacional vivenciadas pela pandemia de COVID-19 (UNESCO, 2020) ha a
necessidade de aprofundar a compreensdo das expectativas dos discentes sobre o ingresso no

ES, a fim de serem construidos novos conhecimentos sobre 0s anseios e 0s contextos nos
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quais as antecipacOes serdo ou ndo concretizadas, considerando varidveis pessoais e
socioculturais. Assim, compreender as expectativas dos ingressantes ¢ fundamental para o
planejamento intencional de acBes que visem o sucesso académico (ALMEIDA; ARAUJO;
MARTINS, 2016), principalmente com as mudancas advindas no ES, tal como a migragédo
para 0 ensino remoto emergencial, o qual, ainda que em carater provisorio, tem alterado as
experiéncias de adaptacéo a esse nivel educacional (FIOR; MARTINS, 2020). Diante disso, 0
objetivo deste estudo é analisar as expectativas de ingressantes de uma universidade publica
brasileira em relacdo as suas carreiras, as experiéncias académicas, ao desenvolvimento

pessoal, as interagcdes sociais com pares e com o0s docentes, e sobre 0s recursos institucionais.

Método

Participantes

Participaram deste estudo 20 ingressantes matriculados em cursos integrais e
noturnos de uma universidade publica brasileira, sendo 65% homens, com idades variando
entre 17 a 27 anos (M = 19,8, DP = 2,94). Da amostra, 55% se declararam brancos e 40% se
descrevem como negros, e 0 ingresso de 65% dos participantes ocorreu por meio de cotas-
étnicos raciais e/ou reserva de vagas para estudantes egressos da escola publica. Dos
ingressantes, 60% estavam vinculados as areas de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas e 70%

frequentavam o curso de opcdo preferencial.

Instrumentos

A coleta de dados ocorreu por meio de entrevistas individuais, semiestruturadas e
qgue permitiram acessar relatos referentes as expectativas sobre o ES. As entrevistas foram
conduzidas com base em um guia construido especificamente para este estudo tendo como
referéncia instrumentos de outras investigacdes (CASANOVA et al., 2019; SOARES et al.,
2018a). O roteiro da entrevista abordou dados de caracterizacdo dos participantes,
informacdes sobre a forma de ingresso na universidade e as expectativas no ingresso ao
ensino superior sobre carreira, formagdo académica, aspectos institucionais, pessoais, relacées

com docentes e com 0s pares, entre outros aspectos julgados relevantes.

Procedimentos
Este estudo € parte de uma investigagdo mais ampla e refere-se ao primeiro

momento de coleta de dados de um estudo longitudinal com foco na transicdo de estudantes
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para 0 ES e sobre o processo de adaptacdo académica. O objetivo desta primeira etapa é
levantar as expectativas de ingressantes sobre o ES, com destaque para as dimensdes
anteriormente apresentadas. A investigacdo atendeu as resolucdes especificas sobre as
pesquisas com seres humanos, foi aprovada pelo Comité de FEtica (CAAE:
89401218.7.0000.5404) e autorizada pela instituicdo. A coleta de dados ocorreu no més de
marco do ano de 2020, antes da suspensdo das atividades presenciais devido pandemia de
Covid-19. O convite aos estudantes para a participacdo no estudo foi realizado por uma das
pesquisadoras, nos dias de matricula presencial e/ou em dias subsequentes, dentro da semana
inicial de ingresso ao ES. Ap6s o consentimento e o assentimento por escrito dos participantes
e de seus responsaveis, as entrevistas presenciais foram agendadas e realizadas, conforme
conveniéncia dos mesmos, em uma sala reservada da universidade, com duracdo média de 50
minutos. Ressalta-se que no momento da entrevista, 75% dos participantes frequentavam a
instituicdo h&d no maximo quatro dias.

As entrevistas foram gravadas e integralmente transcritas. A partir da solicitacéo
especifica aos estudantes para descreverem as expectativas vinculadas ao ES, com destaque a
formacdo académica, as questbes pessoais, as interacbes com 0S pares, aos aspectos
institucionais, de carreira e com relagcdo ao corpo docente, os relatos a cada um desses itens
foram submetidos a analise de contetdo tematica. Inicialmente, foi realizada uma pré-analise,
seguindo-se com a exploracdo e a identificacdo das unidades tematicas e, finalmente, investiu-

se na organizacdo de categorias, as quais emergiram do proprio estudo (BARDIN, 2011).

Resultados

A andlise do relato dos estudantes permitiu a identificacdo de categorias dentro de
cada um dos aspectos referentes a vivéncia do estudante no ES: carreira, instituicdo, formacéo
universitaria, aspectos pessoais, interaces com pares e docentes, as quais encontram-se
descritas a seguir e sdo ilustradas com falas dos participantes®.

Nas expectativas sobre a carreira estdo presentes 0s anseios dos ingressantes sobre
as atividades ocupacionais apos o ES, uma vez que entende-se que 0 ingresso na universidade
constitui um marco importante na trajetoria profissional e na concretizagdo de projetos de
vida. A andlise das falas dos participantes permitiu a elaboracdo de trés categorias, a saber: a)

confirmacdo e satisfacdo com a escolha realizada; b) insercdo profissional e construcdo de

8 Os nomes dos participantes foram alterados a fim de preservar o anonimato dos mesmos.
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uma carreira bem-sucedida; c) concretizagdo de projetos pessoais que viabilizem
transformacéo nas historias pessoais e familiares.

Sobre a confirmacdo e satisfacdo com a escolha realizada, foram descritas
expectativas que atribuem a vivéncia universitaria a possibilidade de ratificar a escolha de um
curso, isentando os jovens de sofrimentos e da necessidade de novas escolhas, tais como
expresso pela fala de Gal “espero que seja o que eu realmente quero, porque desde o nono
ano, eu venho com essa certeza e eu nao variei [...] ndo quero me decepcionar”. Outra
categoria identificada nas expectativas vinculadas a carreira refere-se ao desejo pelo ingresso
com sucesso no mercado de trabalho, sendo os anseios sobre emprego e estabilidade na
carreira presentes no relato do ingressante Oto “espero que eu consiga arrumar um emprego
legal quando eu acabar, porque o meu ponto ¢ arrumar um emprego”. Ainda com relagdo a
carreira, outra categoria relaciona-se as possibilidades de construcGes de novas trajetorias
ocupacionais e que sejam distintas de experiéncias pessoais e familiares prévias e que
viabilizem mobilidade social, tais como expresso no excerto de um ingressante com vivéncias

prévias de trabalhos informais,

[...] entrar aqui foi muito dificil, eu tinha o pensamento de trabalhar e viver minha
vida comum, mas aqui, eu penso em ir além. Uma faculdade grande que me d&
capacidade de pular bem mais alto, se eu for crescendo, cada vez eu posso crescer
mais. (Gil)

Sobre as expectativas dos ingressantes em relacdo a instituicdo foram
identificadas condi¢bes materiais e simbolicas que viabilizam o projeto formativo do
estudante e agrupadas em duas categorias sobre as quais a reputacdo institucional tem um
grande impacto. A primeira diz respeito ao clima e ao apoio simbdlico da instituicdo e a
segunda refere-se a infraestrutura, suportes materiais e de recursos humanos da universidade.

Com relagdo ao clima e ao apoio simbdlico da universidade, os estudantes
esperam que sejam oferecidas condi¢des e ambiente favordveis para o desenvolvimento
pessoal e a aprendizagem, para a superacdo das dificuldades académicas e para o
desenvolvimento da carreira, como destacado “eu espero ser respeitado por isso, [...] ser
respeitado pela minha trajetéria. Espero que tenha essa preocupacdo [...] esse suporte
emocional.” (Té0). Soma-se, nessa categoria, expectativas atribuidas a universidade, a fim de
proporcionar percursos formativos que auxiliem o estudante a integrar-se ao mercado de
trabalho, tais como expresso por Max “por ser uma das melhores, se ndo a melhor [...], eu
espero grandes coisas [...] eu espero que a faculdade me ajude com essa parte de estagios

também, para eu conseguir entrar nessas grandes empresas”.
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O reconhecimento social da instituicdo mobiliza expectativas em termos dos
recursos materiais, da infraestrutura e do suporte dos profissionais que atuam nos servicos
técnicos administrativos da universidade, sendo que essa se constitui como a segunda
categoria dentro dos anseios vinculados a instituicdo. Constata-se o desejo pelo apoio
financeiro e outros auxilios importantes para a permanéncia, pelos recursos materiais, como
laboratérios e bibliotecas, expresso no relato: “[...] a primeira coisa que eu pensei, desculpa,
mas foi ‘eu vou usar muito essa universidade’, porque ela da muita chance de muita coisa [...]
se eu quiser, consigo puxar tudo o que ela oferece, entdo a minha expectativa esta muito alta”
(Oto).

Os anseios dos ingressantes sobre 0s aspectos pessoais estiveram centrados nas
mudancas e no desenvolvimento a serem vividos em decorréncia da experiéncia universitaria.
A andlise de conteddo evidenciou a espera de mudancas nas competéncias a) pessoais; b)
interpessoais e altruismo e c) intelectuais. Na categoria competéncias pessoais estdo descritas
as expectativas de mudancas no que se refere a autonomia, a autopercepcao, a gestdo da vida
pessoal, ou seja, sdo anseios voltados ao proprio estudante e que possibilitardo ao mesmo
assumir um papel de protagonista na sua vida académica e pessoal, como expresso pelo relato
de Max “[...] espero poder ter uma autonomia melhor sobre a minha vida [...] escolher o que
eu quero fazer”.

A segunda categoria identificada nos relatos dos estudantes refere-se as
competéncias interpessoais e altruismo, que dizem respeito ao desenvolvimento e
aprimoramento nas habilidades relacionais e que possibilitardo o estabelecimento de relacdes
interpessoais saudaveis, somado a possibilidade de contribuir socialmente e desempenhar
comportamentos assertivos frente as diferencas interpessoais, ilustrado pelo excerto da fala de
Isa “[...] eu espero que eu consiga ser melhor como pessoa e como profissional. Eu acho que
como pessoa, ser mais humana, ser mais socidvel, ser mais acessivel as pessoas”. Além
destes, o desenvolvimento das competéncias intelectuais referentes as transformac@es na visao
de mundo, na aquisicdo de conhecimentos especificos e no aprimoramento de habilidades
linguisticas consistiram na terceira categoria sobre as mudancas pessoais almejadas, como
refere Ari “eu espero crescer [...] evoluir meu pensamento aqui, mudar meu pensamento [...]
crescer pessoalmente, [...] quero evoluir meus pensamentos” ¢ Gil “melhorar o portugués [...]
pretendo iniciar o inglés”.

No relato das expectativas sobre a vivéncia no ES, especificamente sobre a
formacdo universitaria, os estudantes descreveram projecdes com relacdo as: a) atividades

obrigatorias e b) experiéncias ndo obrigatorias. Nas expectativas para as atividades
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obrigatorias estdo incluidas as perspectivas sobre o curriculo, a relevancia das disciplinas para
a formacdo geral e profissional, o clima construido em sala de aula como favorecedor da
aprendizagem, o compartilhamento de interesses curriculares e profissionais com os colegas,
além das exigéncias académicas da universidade, como verbalizam Leo “espero que seja um
curriculo muito puxado na area que eu gosto”, e Lui “espero aprender coisas que eu sei que eu
vou usar no futuro com certeza, que ndo sdo coisas jogadas assim numa disciplina e tal, mas
matérias importantes”.

A segunda categoria dentro das expectativas vinculadas a experiéncia de formacao
retine um conjunto de desejos sobre a participacdo nas atividades ndo obrigatorias, das quais
se destacam as atividades de pesquisa, de estudos extraclasse, de participacdo em

organizacg0es estudantis, atléticas, intercambio, ilustradas pelo excerto:

[...] além das matérias que eu tenho, eu quero poder conciliar coisas [...],
organizagOes estudantis, projetos, para ndo ter s6 uma rotina de estudos realmente,
mas, tirar proveito de tudo o que o campus tem a me oferecer [...] Iniciacdo
cientifica [...] intercAmbio, é uma coisa que eu realmente gostaria de fazer. (Eli)

Sobre as aspiracGes voltadas as relacBes interpessoais com os pares foi
identificada uma categoria referente a construcdo de uma rede de relagdes com os estudantes
que viabiliza o suporte afetivo e social aos estudantes do primeiro ano. Os ingressantes
almejam se relacionar com os colegas da turma e de universidade, com a expectativa de que
essas relagdes ndo sejam restritas ao contexto formal de sala de aula, mas envolvam os ritos
de passagem caracteristicos da transi¢cdo ao ES, das atividades esportivas e sociais e das
moradias estudantis, expresso por Max “eu espero fazer amizades, espero conhecer gente
nova, mas também, [...] diversidade, acho que assim, pessoas diferentes. Eu espero que eu
conhega pessoas diferentes”. No que diz respeito as relagdes interpessoais, ha expectativas de
que as interacbes com os pares fornecam acolhimento, uma convivéncia harmoniosa e 0
estabelecimento de vinculos de confianca e suporte para o enfrentamento dos desafios
inerentes a essa transi¢édo educativa.

Os relatos dos participantes sobre as expectativas com relacdo ao corpo docente
foram agrupados em duas categorias: a) competéncias profissionais e académicas do
professor; b) humanizagdo da pratica educativa. A primeira categoria contempla as
expectativas sobre a trajetéria profissional e aos dominios nos aspectos didaticos dos
docentes, ilustrados pelo conhecimento tecnico e pedagogico, expresso no relato de Lia
“professores capacitados com uma carreira académica forte e que tenham [...] capacidade de
manter uma sala, de passar informagdes suficientes para que eu me torne uma boa

profissional”. Outro grupo de expectativas refere-se as competéncias interpessoais dos



104

docentes e sobre a possibilidade de construirem uma relagdo pedagdgica empética e
humanizadora e que fornega suporte aos estudantes, descritos nos excertos de falas dos
estudantes Mel “eu espero que eles sejam empaticos [...] eu espero que a mente dos
professores ndo seja tdo fechada” e Leo “sejam bem receptivos, falar com ele, ter o contato

dele, ir a sala, tomar um café”.

Discussao

Os resultados deste estudo revelam que o ingresso em uma universidade publica
brasileira € marcado por expectativas multifacetadas, positivas, elevadas e concretas sobre a
carreira, a instituicdo, a formacao universitaria, as mudancas e desenvolvimento pessoal, as
relacBes interpessoais com 0s pares, e as interacdes com professores, corroborando com
investigacOes anteriores (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; SOARES et al., 2018a).
Neste estudo, apesar de solicitado aos discentes que descrevessem as expectativas em cada
uma das dimensfes apresentadas, constata-se que as mesmas estdo articuladas, com destaque
para 0 peso que 0s anseios sobre a formacdo universitaria, a instituicdo e os docentes tém
sobre o0s projetos de carreira.

O ingresso no ES representa uma ampliacdo nas oportunidades e realizagdes
pessoais, interpessoais, académicas e profissionais que vao além da preparagdo para o
mercado de trabalho (MARINHO-ARAUJO et al., 2015; MAYHEW et al., 2016). Os
participantes deste estudo descreveram ambicdes elevadas, positivas e de longo prazo para
carreira, na qual sdo antevistas inser¢Oes profissionais bem-sucedidas em contextos
reconhecidos e na area de formacdo (FLEITH et al., 2020). Os ingressantes acreditam que a
instituicdo e os professores poderdo contribuir para seu direcionamento profissional e inser¢éo
no mercado de trabalho (SOARES et al., 2018a). Ao entrarem em contato direto com o
contexto da formacdo, 0s novos estudantes precisardo de auxilio para reavaliarem suas
expectativas e construirem perspectivas que propiciem a busca de oportunidades
contextualizadas com a nova realidade (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; SOARES
etal., 2018a).

A compreensdo das expectativas dos ingressantes pressupfe uma analise de
elementos contextuais, tais como as caracteristicas sociodemogréaficas, dos sistemas de ensino
nacional e dos aspectos econémicos e sociais 0s quais influenciam os anseios dos individuos
(BRASIL, 2019; RIBEIRO et al., 2020). Para os estudantes de camadas populares que

acessam ao ES, cujas trajetdrias pessoais e familiares anteriores sdo marcadas pela baixa
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escolarizacdo e pelas ocupagdes informais, as antevisdes de crescimento e de melhora nas
perspectivas profissionais, a partir da educagdo superior, sdo vistas como fortemente
promissoras e representam possibilidades de transformar suas trajetérias de vida, conquistar
novos lugares e papéis sociais e que podem afetar a histéria e o futuro de grupos
anteriormente excluidos (AGUIAR NETO, 2019; FIGUEIREDO, 2018).

Atreladas as ambicGes profissionais e de carreira, os participantes deste estudo
apresentam expectativas positivas e elevadas quanto a formacao universitaria, entendida como
base para as futuras oportunidades ocupacionais e este dado é coerente com investigacdes
anteriores (FLEITH et al., 2020; OLIVEIRA; SANTOS; DIAS, 2016). Sobre as atividades
académicas curriculares, o reconhecimento dos ingressantes sobre o valor do curriculo é
fundamental para o engajamento com as tarefas propostas o que impacta o rendimento, a
adaptacdo, o bem-estar, a satisfacio com o curso e com a instituicdo e a intencdo de
permanecer no ES (FARIAS; ALMEIDA, 2020; MORENO; SOARES, 2014; PORTO,;
SOARES, 2017b). As antecipa¢des dos participantes em relacdo as vivéncias em sala de aula
revelaram-se como anseios estimulantes para uma aprendizagem significativa e colaborativa
de conteddos teoricos, praticos e éticos, que confirmem a identificacdo com o curso e
envolvam interagdes enriquecedoras com pares e professores (BUSCACIO; SOARES, 2017;
OLIVEIRA; SANTOS; DIAS, 2016).

Diferentes autores discutem as contribui¢cdes que fatores académicos e sociais,
indissociaveis, tém na experiéncia universitaria, sobretudo, para estudantes que tém a sala de
aula como unico espaco para intercdmbio com colegas e docentes e para a construcao de
competéncias académicas e interpessoais necessarias a construcdo da carreira
(KORSTANGE; BRINTHAUPT; MARTIN, 2020; TINTO, 1997). Considerando que o ES
apresenta desafios e demandas académicas mais complexas, destaca-se o papel critico dos
professores na interlocucdo com os discentes e suas diferentes expectativas. E acrescenta-se a
importancia do desenvolvimento profissional dos professores para o planejamento das
praticas pedagogicas visando incluir a diversidade dos estudantes no ES (ALMEIDA;
ARAUJO; MARTINS, 2016; FIOR; MARTINS, 2020).

Ainda sobre a formacgdo universitaria, as expectativas positivas e elevadas de
envolvimento com atividades ndo obrigatorias refirmam que a experiéncia universitaria
extrapola os limites das atividades obrigatorias, mas incorpora uma diversidade de vivéncias
com impactos diretos no desenvolvimento, no rendimento e na intencdo dos estudantes
permanecerem no ES (FIOR; MERCURI, 2009; MAYHEW et al., 2016; TINTO, 1997). O

envolvimento dos estudantes em outras atividades além dos compromissos curriculares
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obrigatorios € influenciado por varidveis pessoais, como o momento da graduagdo, a
disponibilidade de tempo, e pelas caracteristicas da instituicdo, dos projetos pedagdgicos, da
existéncia de estrutura fisica, material, pedagogica e humana para o desenvolvimento de tais
iniciativas, bem como docentes e técnicos para orientarem a implementacao de tais atividades
(FIOR; MERCURI, 20009).

Considera-se que a instituicdo exerce influéncias significativas sobre a
concretizacdo das expectativas dos estudantes (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016;
FARIA; ALMEIDA, 2021a; PORTO; SOARES, 2017a). Entre as formulacdes futuras dos
ingressantes deste estudo estdo usufruir de um contexto com clima saudavel e respeito as
diversidades, variadas oportunidades a serem buscadas por meio dos recursos e infraestruturas
institucionais, e suportes materiais e simbodlicos, como apoio a salde mental e no
enfrentamento dos novos desafios da vida académica (OLIVEIRA; SANTOS; DIAS, 2016;
SOARES et al., 2018a). Com destaque para o fato de a reputagcdo da instituicdo contribuir
para a elaboragdo de expectativas anteriores ao ingresso e influenciar o processo de escolha
pela instituicdo (MORENO; SOARES, 2014).

Outro conjunto de expectativas dos ingressantes diz respeito as conquistas
pessoais (CASANOVA et al., 2019; MAYHEW et al., 2016). Estas envolvem a construcéo de
uma nova autopercepcao, autonomia, competéncias interpessoais e intelectuais, vistas pelos
participantes como resultados da interagdo com o contexto institucional em toda sua extenséo
(MARINHO-ARAUJO et al.,, 2015). Assim, 0s ingressantes esperam superacOes e
transformacdes em aspectos da identidade e desenvolvimento de competéncias cognitivas e
interpessoais (PORTO; SOARES, 2017b). Entretanto, a efetivacdo de tais expectativas
envolve além de variaveis individuais, as caracteristicas da universidade que podem criar
condicdes que favorecem ou dificultam o crescimento pessoal dos graduandos (ARAUJO et
al., 2019; DIAS et al., 2020; TINTO, 1997).

Das expectativas dos participantes sobre as relacGes interpessoais com 0s pares
sdo esperadas a formacéo de vinculos de confianga por meio de uma rede de interagcbes com
outros estudantes e do suporte afetivo viabilizado pelo contato com colegas dentro e fora da
sala de aula (OLIVEIRA; SANTOS; DIAS, 2016; SANTOS; OLIVEIRA; DIAS, 2015). O
que € promissor, uma vez que as relagdes interpessoais desempenham um importante papel na
adaptacdo dos estudantes ao ES, por fornecer apoios instrumentais e afetivos para o
enfrentamento dos desafios que se apresentam neste nivel de ensino (AMBIEL; BARROS,
2018; LUCA; NORONHA; QUELUZ, 2018; SANTOS; OLIVEIRA; DIAS, 2015; SILVA,
2019).
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Por fim, as expectativas dirigidas ao corpo docente mostraram-se elevadas e
positivas sobre as interagdes com os professores e corroboram com investigagOes anteriores
quanto as relacGes entre docentes e graduandos e os impactos na adaptacdo académica e na
permanéncia (OLIVEIRA et al., 2014; OLIVEIRA; SANTOS; DIAS, 2016; SILVA, 2019).
Destacam-se expectativas vinculadas aos processos de adaptacdo e estudos, a resolucdo de
duvidas e apoio, ao uso de estratégias didaticas que favorecam a compreensdo dos conteldos
e ao aprendizado para a vida profissional (MORENO; SOARES, 2014; SOARES et al.,
2018a). E anseios positivos relativos a qualidade e frequéncia das interagdes com os docentes
contribuem positivamente na adaptacdo académica dos discentes (OLIVEIRA et al., 2014). E
acrescenta-se a relevancia de os docentes compreenderem a extensdo e profundidade de seu
papel na relacdo com os estudantes e o0s impactos sobre o ensino-aprendizagem
(FIGUEIREDO; LEITE, 2019; FIOR; MARTINS, 2020). Deve-se atentar, ainda, ao peso das
decisdes pedagdgicas, mediadas pelo docente, na construcdo de relacdes entre o estudante e o
objeto de conhecimento e que podem ser marcadas por aspectos afetivos positivos ou
negativos, os quais, aproximam ou distanciam, respectivamente, os ingressantes dos estudos
(FIGUEIREDO; LEITE, 2019).

Este estudo corrobora com investigagdes anteriores trazendo contribuigdes para o
conhecimento das expectativas manifestas por um publico heterogéneo que ingressa no ES.
Com efeito, as expectativas impactam na adaptacdo, no desempenho, no sucesso e na
permanéncia dos discentes, dado que mediam as acles, as escolhas e o investimento de
energia nas atividades de vida universitaria (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016).
Ressalta-se, entretanto, que as aspiragfes dos participantes desse estudo vinculam-se ao
contexto de ensino presencial, que poucos dias apds a coleta dos dados, devido medidas para
controle das infec¢des por SARS-CoV-2 houve a migracao para o ensino remoto emergencial
trazendo mudancas e limites a concretizacdo das expectativas dos discentes (UNESCO, 2020).
A partir dos resultados apresentados, hipotetizam-se implicacbes para adaptacdo e
permanéncia dos ingressantes e para os riscos aumentados de evasdao (FIOR; MARTINS,
2020; TINTO, 1997). Desta maneira, € fundamental que as institui¢cbes de ES atentem-se para
0 acolhimento e o suporte aos discentes na formulacdo de perspectivas que considerem o0s
recursos pessoais dos estudantes e das instituicdes, inseridos e afetados por amplos fatores
contextuais (UNESCO, 2020).

Apontam-se como limites deste estudo as caracteristicas do instrumento de coleta
dos dados, com a utilizagdo de um roteiro que definia previamente as dimensdes das

expectativas, o que pode ter limitado os relatos espontdneos dos estudantes acerca das
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expectativas sobre o ES e ao fato de coletarem-se os dados em apenas uma instituicdo. Novas
investigacOes poderiam ampliar a compreensdo acerca das expectativas por meio de estudos
qualitativos utilizando-se de entrevistas livres individuais e/ou grupos focais, além de ampliar
a coleta com matriculados em diferentes instituicbes. Sugerem-se ainda novos estudos que
permitam um acompanhamento longitudinal dos ingressantes que vivenciaram a transigdo ao
ES no contexto de suspensdo das atividades presenciais e migracdo para 0 ensino remoto,

implicacdes estas que podem ser consideradas em estudos futuros.
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ARTIGO 3: TRANSICAO PARA O ENSINO SUPERIOR: DIFICULDADES
VIVENCIADAS POR INGRESSANTES NO CONTEXTO DE ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL

The transition into higher education: challenges experienced by newly admitted students in
the context of emergency remote teaching

Transicién a la educacion superior: dificultades de los estudiantes de primer afio en la
educacion remota de emergencia

Resumo: A transicdo para o ensino superior (ES) envolve experiéncias potencialmente
criticas e as dificuldades vivenciadas pelos estudantes associam-se a baixo rendimento,
reprovacles, atrasos na finalizacdo do curso, adoecimento e evasdo. No ensino remoto
emergencial (ERE) frente & pandemia de Covid-19, ocorreram interacGes complexas entre
varidveis individuais, institucionais e contextuais, desafiando alunos e instituicdes. Neste
sentido, o objetivo deste estudo é analisar as dificuldades vivenciadas por ingressantes de uma
universidade publica na transicdo para o ES no contexto de ERE apds oito semanas de aulas.
Trata-se de uma investigacdo qualitativa com 16 ingressantes, com idades entre 17 a 27 anos
(M = 19,8, DP = 3,34). Destes, 56% eram do sexo masculino e 31% se autodeclaram negros.
A coleta dos dados ocorreu por meio de entrevistas semiestruturadas via plataforma de
videoconferéncias e o tratamento dos dados foi realizado pela analise de conteudo tematica.
Os resultados indicaram que um quarto das dificuldades vivenciadas na transicdo para o ES
refere-se as condi¢bes de ensino e a mediacdo pedagogica, além das adversidades nas
condicdes de estudo e aprendizagem, na regulacdo emocional e nas interacdes sociais. Os
resultados revelaram que as varidveis individuais, pedagdgicas e contextuais influenciam a
transicdo dos estudantes para o ES. A promocéo do sucesso académico deve atentar-se para o
desenvolvimento profissional docente, para a autorregulacdo da aprendizagem e para 0s
servicos de apoio aos estudantes.

Palavras-chave: Aprendizagem. Adaptacdo escolar. Educacio superior. Estudantes. Exito
escolar. Formacao de professores.

Abstract: The transition into higher education (HE) involves potentially critical experiences
and the challenges experienced by students is associated with low performance, failures,
delays in completing the course, illness, and dropout. In emergency remote teaching (ERT)
during the Covid-19 pandemic, complex interactions between individual, institutional and
contextual variables occurred, challenging students and institutions. In this sense, the
objective of this study is to analyze the difficulties experienced by newly admitted students in
the transition to a public university in the context of ERT after eight weeks of classes. This is
a qualitative investigation with 16 first-year students, aged between 17 and 27 years (M =
19.8, SD = 3.34). 56% of the students were male and 31% of them self-identify as Afro—
Brazilian. Data collection took place through semi-structured interviews via
videoconferencing platform and data processing was carried out by thematic content analysis.
The results indicated that a quarter of the difficulties experienced in the transition to higher
education refers to teaching conditions and pedagogical mediation, in addition to study and
learning conditions adversities, lack of emotional regulation, and limited social interactions. It
is concluded that the intertwining of individual, pedagogical and contextual variables impacts
and influences both students” transition into HE and academic success. The results showed
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that personal, pedagogical, and contextual factors impact the students” transition into HE.
Academic success improvement programs should emphasize teaching professional
development, self-regulated learning, and student academic support services.

Keywords: Learning. School adaptation. College education. Students. School success.
Teacher training.

Resumen: El transito a la educacion superior (ES) implica experiencias potencialmente
criticas y las dificultades que experimentan los estudiantes se asocian con bajo rendimiento,
reprobacién, retrasos en la finalizacion del curso, enfermedad y decision de abandono. En la
ensefianza remota de emergencia (ERE) ante la pandemia de Covid-19, se produjeron
interacciones complejas entre variables individuales, institucionales y contextuales,
desafiando a estudiantes e instituciones. En este sentido, el objetivo de este estudio es analizar
las dificultades que experimentan los recién llegados a una universidad publica en el transito a
la ES en el contexto del ERE tras ocho semanas de clases. Esta es una investigacion
cualitativa con 16 estudiantes de primer afio, con edades entre 17 y 27 afios (M = 19.8, SD =
3.34). De estos, el 56% eran hombres y el 31% se autodeclaraban negros. La recoleccion de
datos se realizO a través de entrevistas semiestructuradas a través de una plataforma de
videoconferencia y el procesamiento de datos se realiz6 mediante analisis de contenido
tematico. Los resultados indican que una cuarta parte de las dificultades experimentadas en el
transito a la educacion superior se refieren a las condiciones de ensefianza y de mediacion
pedagdgica, ademéas de adversidades en las condiciones de estudio y aprendizaje, en la
regulacion emocional y en las interacciones sociales. Los resultados revelaron que variables
individuales, pedagdgicas y contextuales influyen en la transicion de los estudiantes a la
educacién superior. La promocién del éxito académico debe prestar atencién al desarrollo
profesional de los docentes, la autorregulacion del aprendizaje y los servicios de apoyo al
estudiante.

Palabras clave: Aprendizaje. Adaptacion escolar. educacion maés alta. estudiantes. Exito
escolar. Formacion de profesores.

Introducéo

Nas Ultimas décadas e impulsionadas pelas politicas de a¢des afirmativas constata-
se uma ampliacdo no acesso ao ensino superior (ES) brasileiro e uma diferenciacdo nas
caracteristicas dos estudantes, as quais trouxeram desafios as institui¢des, principalmente no
que se refere a permanéncia dos novos publicos neste nivel de ensino (AMBIEL; CORTEZ;
SALVADOR, 2021; HERINGER, 2020). Do ponto de vista do estudante, frequentar a
educacao superior é associado a um conjunto de expectativas positivas sobre a formacéao e
sobre as oportunidades decorrentes dela, como o desenvolvimento intelectual e psicossocial, a
construcdo de carreira e a inser¢do no mercado de trabalho (FLEITH et al., 2020; SOARES et
al., 2018b). Por sua vez, o ES apresenta aos estudantes novas e complexas exigéncias nos

estudos e na aprendizagem, nas relagdes sociais, nos aspectos pessoais e de bem-estar, na
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carreira, na vivéncia institucional e pedagégica do curso (ALVAREZ-PEREZ; LOPEZ-
AGUILAR, 2019; FARIA; ALMEIDA, 2021).

Nesse sentido, é importante se atentar para o primeiro ano do ES, ja que nesse
momento da formacdo as experiéncias se constituem como fatores que contribuem para o
bem-estar psicologico e podem exercer influéncia junto aos demais caminhos académicos a
serem trilhados pelos estudantes, mas concentra taxas elevadas de insucesso (ALMEIDA;
ARAUJO; MARTINS, 2016; BRASIL, 2019; CASANOVA et al., 2018b; FARIA;
ALMEIDA, 2021b). Isto ocorre porque ao iniciar o ES os ingressantes se deparam com um
periodo potencialmente critico, especialmente nas primeiras semanas, com situacdes dificeis
de serem gerenciadas com os recursos que dispdem que podem ser insuficientes, considerando
a natureza das novas responsabilidades apresentadas (CASANOVA et al., 2018a;
FERNANDEZ et al., 2017). O ingresso no ES configura-se como uma transicdo educativa ja
que envolve a passagem do ensino médio ou do mercado de trabalho para o novo nivel
educacional (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016). E esta transicio traz desafios aos
discentes, exigindo uma reorganizacdo comportamental, afetiva e cognitiva, e as instituicdes,
por meio do oferecimento de suportes e de organizacao didatico-pedagdgica para auxiliarem o
estudante no enfrentamento satisfatorio das novas situacdes (DIAS et al., 2020;
SCHLOSSBERG, 1980).

Entende-se, por sua vez, que essa transicdo € impactada por variaveis pessoais do
estudante as quais incluem o seu background académico e socioecondmico e 0S recursos
motivacionais, afetivos e cognitivos (ALMEIDA, 2007; TINTO, 1997). Somam-se, ainda, as
variaveis institucionais, tais como clima, projeto e organizagdo curricular dos cursos, além das
interacdes estabelecidas entre os estudantes e a instituicdo, incluindo as relacbes com os pares
e os professores, 0 engajamento nas atividades extracurriculares, a participacdo em atividades
académicas e que podem criar contextos facilitadores ou barreiras ao sucesso académico dos
estudantes na transicdo ao ES (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; FERNANDEZ et
al., 2017; SOARES et al., 2018a; SOARES et al., 2019b; TINTO, 2017). Isto ocorre pois
dificuldades em lidar com as novas atribui¢fes trazem implicacdes negativas as vivéncias do
estudante, ja que adversidades ndo solucionadas no enfrentamento de tais demandas associam-
se a reprovacao em disciplinas, a ampliacdo no tempo para a finalizagdo do curso, a um menor
rendimento académico, com impactos no bem-estar e na saide mental do universitario e que
podem culminar no abandono do ES (ARAUJO, 2017; CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA,
2020; MONTEIRO; SOARES, 2017; SAHAO; KIENEN, 2021).
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Sabe-se que ap0s as primeiras semanas de vivéncia no curso, as percepc¢des dos
estudantes passam a ser embasadas nas proprias experiéncias nas aulas e na instituicdo, nas
avaliacOes realizadas, nos desempenhos obtidos e nas interacdes estabelecidas com pares e
docentes (GUERREIRO-CASANOVA; POLYDORO, 2010; SOARES et al., 2017). Por isto,
a literatura considera este o periodo fecundo para a identificagdo mais concreta das
dificuldades e das adversidades encontradas pelos discentes na sua transicdo ao ES e que
podem interferir nas experiéncias académicas dos ingressantes (CASANOVA et al., 2018a;
CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020; FIOR, 2021; UMER, 2019).

Das novas solicitacOes requisitadas aos universitarios destacam-se as associadas a
dimensdo pessoal (OLIVEIRA; MORAIS, 2015; SOARES et al., 2021b). Isso porque a
transicdo pode coincidir com a saida da casa dos pais, com mudancas de cidade, rentncia do
trabalho ou conciliacdo dos estudos com a jornada ocupacional, além do estabelecimento de
uma nova rotina que requer dos estudantes maior autonomia na gestdo da vida pessoal e
académica (CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020; DIAS et al., 2019; DIAS; SA, 2014).
Somam-se dificuldades para conciliar os estudos com a vida familiar, a baixa crenca de
autoeficacia académica e aos sentimentos de inferioridade pela comparacdo com pares, além
de vulnerabilidade socioeconémica (AMBIEL; BARROS, 2018; ANDRADE et al., 2016;
CASANOVA et al., 2018b; DIAS et al., 2019; FIGUEIREDO, 2018). Além disso, alguns
estudantes possuem um repertério pouco desenvolvido para gerenciarem as emocfes, 0
estresse fisico e psicolégico, como ansiedade e medo frente as exigéncias académicas do ES
(MEGA; RONCONI; DE BENI, 2014; PEKRUN et al., 2002; SOARES et al., 2018a;
SOARES; MONTEIRO; SANTOS, 2021).

Na dimensdo interpessoal, ao ingressar no ES o estudante é compelido a se
separar ou diminuir a frequéncia do convivio com familiares, amigos e professores que
compunham sua rede social anterior e passa a interagir com outros colegas, docentes e
funcionarios da instituicdo, o que exige habilidades para a constituicio de novos
relacionamentos interpessoais (DIAS; SA, 2014; MONTEIRO; SOARES, 2017; SOARES et
al., 2018b). Por sua vez, o ingressante pode encontrar desafios nas interagdes com pares
devido a percepcdes de competitividade no convivio académico. Acrescentam-se a percepgao
de auséncia de suportes, além de repertorios deficitarios de habilidade sociais importantes
para a socializacdo no inicio do curso (DIAS et al., 2019; ESTEVAM, 2018; OLIVEIRA;
DIAS, 2014; OLIVEIRA et al., 2014; SANTOS; OLIVEIRA; DIAS, 2015; SILVA, 2019;
SOARES et al.,, 2018a). Entretanto, as caracteristicas das instituices e dos cursos,

especificamente no que diz respeito aos projetos pedagogicos, podem incentivar ou limitar
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oportunidades de convivio social dos estudantes com pares e docentes, o que reafirma que as
dificuldades vividas na transicdo para o ES sdo fruto de uma complexa rede de interagoes
entre as caracteristicas dos estudantes e do ambiente institucional (FIOR; MERCURI, 2018;
MONTEIRO; SOARES, 2018).

Ainda sobre os desafios vividos pelos estudantes, acrescentam-se 0s vinculados ao
planejamento das condi¢fes de ensino e da mediacdo pedagdgica docente e que impactam a
relacdo que o estudante estabelece com o objeto de conhecimento (FIGUEIREDO; LEITE,
2019; LEITE, 2012). Assim, a delimitacdo quanto aos objetivos e as decisdes sobre o ponto
de partida do ensino, a estruturacdo dos contetdos, a definigdo das atividades e das estratégias
metodoldgicas, bem como os formatos, critérios e feedback das atividades avaliativas ilustram
decisbes pedagogicas que impactam o processo de aprendizado e 0 sucesso dos estudantes,
além de evidenciarem a necessidade de as politicas institucionais planejarem ac6es visando a
formacdo continuada aos docentes que atuam diretamente com ingressantes (LEITE, 2012).
Dentre as questdes pedagogicas que dificultam a transicdo ao ES citam-se a didatica docente,
as diferencas na préatica pedagogica dos professores do ensino médio e do ES, a natureza das
atividades avaliativas, a postura docente, além da propria organizacdo do tempo e do espaco
do trabalho pedagdgico, que exigem mais autonomia do estudante sobre o seu aprendizado
(ANDRADE et al., 2016; MENEZES et al., 2020; MONTEIRO; SOARES, 2017; OLIVEIRA
et al., 2014; SOARES et al., 2021a).

Sobre as questdes envolvendo estudo e aprendizagem, na transicdo para o ES os
estudantes defrontam-se com ritmos de estudos e de desempenhos distintos e que requerem
habilidades para autorregular a aprendizagem ao reger 0s proprios processos cognitivos,
afetivos e comportamentais visando a concretizacdo de seus objetivos académicos (SOUZA,
LOURENCO; SANTOS, 2015; ZIMMERMAN, 1986). Entretanto, a autonomia esperada no
ES distancia-se, frequentemente, dos niveis observacionais e emulativos em que se encontram
o0s estudantes no ingresso ao ES, quando ainda apresentam maior vinculagdo com o meio
externo como fonte autorregulatoria do seu processo de aprender, estando mais dependentes
de docentes e dos pares (CAMERON; RIDEOUT, 2020; OLIVEIRA et al., 2019). Diante
disso, os obstaculos vivenciados envolvem o planejamento dos estudos e de gestdo do tempo,
a regulacdo da motivacéo, o estabelecimento de objetivos e o enfrentamento da procrastinagdo
(MEGA; RONCONI; DE BENI, 2014; OLIVEIRA et al., 2019; ZOLTOWSKI; TEIXEIRA,
2020). Somam-se ainda, impasses relacionados a preparacdo educacional, uma vez que
lacunas existentes em seus conhecimentos prévios sdo percebidas como dificuldades para o

enfrentamento das demandas curriculares, além de empecilhos relacionadas a memdria, ao
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raciocinio e a leitura (ALVAREZ-PEREZ; LOPEZ-AGUILAR, 2019; DIAS et al., 2019;
FIGUEIREDO, 2018; SILVA, 2019). Ressalta-se que 0s ingressantes percebem suas
dificuldades aumentarem com o avancar das semanas de ingresso no ES, dado que apresentam
baixos repertorios de habilidades para guiarem o proprio estudo e a realizacdo de tarefas na
transicdo ao ES e que trazem implicagfes para o rendimento académico (CAMERON;
RIDEOUT, 2020; CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020).

Ainda sobre os desafios presentes no inicio do curso, na dimens&o institucional os
discentes entram em contato com novas rotinas da cultura da universidade, normas de
funcionamento, além dos recursos humanos, como o corpo docente e funcionarios e, a partir
disso, avaliam 0 acesso que tém aos suportes e recursos existentes, tais como de infraestrutura
e apoios institucionais, inclusive as bolsas de auxilio para a permanéncia (AMBIEL;
CORTEZ; SALVADOR, 2021; DIAS; SA, 2014; MONTEIRO; SOARES, 2017). Na
passagem ao ES, os estudantes podem deparar-se com falta de informagdes relacionadas aos
cursos e servicos oferecidos, com frustraces sobre 0s aspectos estruturais e sobre 0s recursos
disponibilizados que limitam as oportunidades da vivéncia universitaria. Incluem-se ainda as
caracteristicas burocraticas e dos projetos pedagogicos, obstaculos como uso de siglas e
desorientacdo quanto aos espacos e direcbes no interior do campus, além de clima
institucional pouco tolerante no que diz respeito a diversidade, especificamente nas questdes
sociais, de género, de raca e etnia e que podem influenciar a construcdo do senso de
pertencimento a instituicdo (GUERREIRO-CASANOVA,; POLYDORO, 2010; OLIVEIRA,
DIAS; PICCOLOTO, 2013; OLIVEIRA; SANTOS; DIAS, 2016; SAHAO; KIENEN, 2021;
SILVA, 2019; TINTO, 2017).

E nas questdes envolvendo a carreira, sabe-se que o processo de escolha do curso
e o desenvolvimento de projetos anteriores tém forte influéncia na transicdo ao ES (AMBIEL,;
BARROS, 2018; BUSCACIO; SOARES, 2017; SOARES et al., 2021a). Isto porque, no
inicio da formagdo, o ingressante vivencia a interacdo entre suas expectativas relacionadas ao
curso, as disciplinas e ao desenvolvimento profissional, e as concretizacdes destes anseios que
se efetivam ou ndo a partir de sua frequéncia ao ES (FLEITH et al., 2020; SOARES et al.,
2018a). No entanto, dificuldades s&o percebidas quando tais antecipagdes ndo se realizam
gerando frustracdes e insatisfacdo com as disciplinas e com o curso (SOARES et al., 2021a).
Além disso, as experiéncias negativas com a estrutura curricular e as exigéncias pedagogicas
quanto a carga horaria, e desvinculacdo entre teoria e préatica sdo dificuldades enfrentadas
pelos estudantes (ANDRADE et al.,, 2016). Outros impasses envolvem restricdes em

aproveitar as oportunidades de desenvolvimento profissional devido a auséncia de tempo
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livre, & quantidade de tarefas a serem desempenhadas ou aos compromissos externos, como
jornada de trabalho (ALBANAES et al., 2020). Somam-se, ainda, a insatisfacdo e a baixa
identificacdo com a escolha profissional, principalmente diante do ingresso em cursos que néo
eram a opc¢do preferencial (DANTAS; BRISSAC, 2020; FRISON et al., 2021; MALKI;
RIBEIRO, 2020).

Entende-se, portanto, que a transicdo para o ES é um fendbmeno complexo e
multidimensional e as dificuldades vivenciadas pelos estudantes se relacionam as variaveis
individuais, sociais, pedagdgicas, institucionais e de carreira (ALMEIDA, 2007; ALMEIDA;
ARAUJO; MARTINS, 2016; TINTO, 1997). Tais adversidades trazem implicacbes para a
permanéncia, pois representam condi¢des desfavordveis a adaptacdo académica e social dos
estudantes, com impactos nas interacbes com pares e professores, menor envolvimento com o
curso, incluindo as atividades obrigatdrias e ndo obrigatdrias, e ao baixo engajamento com a
carreira escolhida. Além disto, alguns dos desafios vividos podem dificultar a construcéo do
senso de pertencimento a instituicdo, bem como constituem fontes para a construcdo de
crencas de autoeficacia que levam os estudantes a ndo se sentirem capazes de se organizarem
para cumprirem as exigéncias deste novo nivel de ensino (CASANOVA et al., 2018a3;
MENEZES et al., 2020; STINEBRICKNER; STINEBRICKNER, 2014). Assim, tais desafios
podem influenciar negativamente a aprendizagem dos ingressantes, 0 que gera sofrimentos e
adoecimento fisico e mental, além de culminarem com a intencdo de abandonar o curso
(CASANOVA; BERNARDO; ALMEIDA, 2019). Acrescenta-se que a decisdo por evadir ndo
é algo impulsivo, mas é fruto de um longo caminho de tomada de decisao, no qual o estudante
pondera 0s custos e exigéncias que sdo apresentadas com o0s recursos e 0s beneficios de se
frequentar o ES (CASANOVA; BERNARDO; ALMEIDA, 2019; STINEBRICKNER;
STINEBRICKNER, 2014). Diante disso, hd acdes e politicas institucionais que sao
implementadas a fim de auxiliarem os estudantes na transicdo ao ES, por meio do
oferecimento de condi¢des materiais e simbdlicas a heterogeneidade dos publicos discentes
visando minimizar a ocorréncia do abandono (DIAS et al.,, 2020; KNABEM; SILVA;
BARDAGI, 2020).

Destaca-se que apesar de extremamente relevante, principalmente para 0s
estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, as a¢des voltadas a permanéncia
ndo se restringem a assisténcia material, mas incluem a orientacdo educacional, de carreira e
de saude, por meio de apoio psicoldgico e psiquiatrico, além do desenvolvimento profissional
dos professores e reformulagbes curriculares (CUNHA, 2018; DIAS et al., 2020;
HERINGER, 2020). Ha intervencdes construidas para apoiar a permanéncia académica a
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partir do desenvolvimento de competéncias de estudos (FRISON; MIRANDA, 2019), a
autorregulacdo da escrita e da autorregulagdo da aprendizagem (POLYDORO et al., 2015;
POLYDORO; EMILIO; CARMO, 2017; ZOLTOWSKI; TEIXEIRA, 2020), de adaptacio
académica e de desenvolvimento de carreira (ALVES; TEIXEIRA, 2020; AMBIEL;
MARTINS, 2020; BARBOSA et al., 2018), de apoio a satde mental (ANTUNEZ et al., 2021;
BELASCO; PASSINHO; VIEIRA, 2018; RAMOS et al., 2018), de reorganizacdo didatico
pedagdgica do primeiro ano, com disciplinas que aproximam os estudantes da carreira
escolhida (ALBANAES et al., 2014; TINTO, 1997) e de programas de mentoria e tutoria
(DIAS et al., 2020; ESTEVAM, 2018). IntervencOes estas que demonstraram resultados
positivos com ganhos no aprimoramento dos estudantes em relacdo as estratégias cognitivas,
metacognitivas, melhora no bem-estar, bem como no envolvimento com o curso e aumento de
competéncias agénticas necessarias para o gerenciamento da carreira. Além disto, reafirmam
0 papel e a responsabilidade da instituicio no planejamento intencional de acbes que
viabilizem a permanéncia dos estudantes no ES, principalmente na transi¢cdo para o ES, por
representar um momento critico em que as intervengdes sao proficuas para apoiar 0 sucesso
dos estudantes (CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020).

Assim, conhecer as dificuldades enfrentadas pelos discentes € fundamental para a
proposicdo de acdes ajustadas as reais demandas dos mesmos. Por sua vez, as evidéncias
empiricas sobre as adversidades vividas na passagem para o ES, bem como sobre as a¢fes que
promovam a permanéncia e o sucesso académico dos estudantes foram construidas a partir do
contexto de ensino presencial (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; ANDRADE et al.,
2016; CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020; DIAS et al., 2019). E apesar de aspectos
pessoais e institucionais influenciarem a transicao dos estudantes para o ES, o contexto macro
impoe limites as vivéncias e as acdes das instituicdes de ensino. Exemplo atual se refere as
consequéncias da pandemia por SARS-CoV-2, crise sanitaria mundial que no Brasil teve
inicio em 2020 exigindo a implementacdo do isolamento social como medida para controle
das infeccOes pelo virus da Covid-19. Sob essas circunstancias, grande parte das instituicoes
de ensino presencial adotou o ensino remoto emergencial (ERE) (HODGES et al., 2020), o
que modificou a vivéncia dos ingressantes na transicdo ao ES (BARUTH et al., 2021,
ENSMANN et al., 2021; GUSSO et al., 2020; PETTIGREW; HOWES, 2022; SEABRA;
AIRES; TEIXEIRA, 2020; UNESCO, 2020).

Investigacdes recentes descrevem as dificuldades e efeitos negativos vivenciados
por universitarios no contexto do ERE, especificamente na administracdo de estudos, no

estabelecimento de rotinas, na conciliagdo das atividades de estudo com lazer, além de
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barreiras no acesso as atividades académicas e aos materiais didaticos por limites de recursos
e equipamentos tecnoldgicos, além da baixa interagdo com os pares e professores, que passam
a ser mediados pelas tecnologias (BLANDO et al., 2021; MIRANDA; ROSAR; SANTOS,
2020; PETTIGREW; HOWES, 2022; SEABRA; AIRES; TEIXEIRA, 2020). Destacam-se
ainda impactos significativos sobre a saide mental dos discentes, com 0 aumento nos niveis
de estresse, sintomas de depressdo e ansiedade comparados com achados anteriores a
pandemia (LEE et al., 2021; MAIA; DIAS, 2020; PEREIRA et al., 2021). Por outro lado,
apontam-se evidéncias sobre a importancia da mediacdo pedagdgica, especialmente na
transicdo para o ES durante a pandemia, com as adaptacfes metodoldgicas realizadas, com a
criagédo de alternativas para a interagdo entre professor e aluno, dentre outras agcdes percebidas
pelos discentes como positivas (FIOR; MARTINS, 2020), mas que exigem o0
desenvolvimento profissional dos docentes neste novo contexto (BLANDO et al., 2021;
FIOR; MARTINS, 2020; GUSSO et al., 2020; SEABRA; AIRES; TEIXEIRA, 2020; SILVA;
RANGEL,; SOUZA, 2020).

As mudancas enfrentadas pelo ES no contexto da pandemia sugerem que as
dificuldades vivenciadas pelos estudantes na transicdo ao ES no contexto do ERE apresentam
caracteristicas particulares. Portanto, investigar as adversidades enfrentadas pelos estudantes é
imprescindivel para a construcdo de acdes e politicas ajustadas as reais necessidades dos
mesmos, dadas as diversas circunstancias globais e locais como as de salde publica, as crises
humanitarias por guerras e desastres. Tal conhecimento é fundamental para mitigar os
impactos com que se deparam os discentes e para auxiliar as instituices a reconhecerem
dificuldades coletivas de seus discentes e com isso integrar as novas demandas as politicas
voltadas a permanéncia, incluindo o suporte aos docentes, gestores e aos profissionais que
atuam nos servicos de apoio aos estudantes (CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020;
MONTEIRO; SOARES, 2017).

Diante disso, esse estudo visa analisar as dificuldades vivenciadas por
ingressantes de uma universidade publica durante a transi¢do para o ES no contexto de ERE

apos oito semanas de inicio das atividades remotas.
Método
Participantes

Participaram deste estudo 16 universitarios ingressantes em uma instituicdo de ES

publica brasileira, com idades variando entre 17 a 27 anos (M = 19,8, DP = 3,34). Destes, 9
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(56%) eram homens, 11 (68%) estavam matriculados em cursos das areas de Ciéncias Exatas
e Tecnoldgicas, 4 (25%) na area de Ciéncias da Saude e 1 (6%) Ciéncias Humanas, com
funcionamento em periodo integral ou noturno. Dos participantes, 13 (81%) frequentavam o
curso de opcdo preferencial, 10 (62%) se declararam brancos e 5 (31%) se descrevem como
negros. E 10 (62%) participantes ingressaram no ES por meio de cotas-étnicos raciais e/ou
reserva de vagas para estudantes egressos da rede publica de ensino. Destaca-se que 0S
participantes deste estudo compdem uma amostra de conveniéncia, a qual teve como critérios
de inclusdo: a) ser estudante ingressante em transicdo para o ES em duas unidades especificas
de ensino da instituicdo; b) estar com a matricula ativa no primeiro semestre do curso; c) ter

ingressado na instituicdo até a quarta chamada no vestibular de 2020.

Instrumentos

A coleta de dados ocorreu por meio de entrevistas individuais, semiestruturadas,
realizadas de forma remota via plataforma de videoconferéncias e que permitiu conhecer as
percepcOes dos participantes em relacdo as dificuldades vivenciadas na transi¢éo para o ES no
contexto de ensino remoto emergencial. As entrevistas foram guiadas com base em um roteiro
construido especialmente para este estudo, tendo como referéncia outras investigacoes e que
abordavam os seguintes tdpicos: a) comente sobre a sua vida académica (em relacdo a vocé
mesmo, aos estudos, ao curso, a instituicdo e as relagdes interpessoais)? e b) descreva as
dificuldades que vocé tem vivenciado desde seu ingresso nesta instituicdo (CASANOVA,;
ARAUJO; ALMEIDA, 2020; DIAS et al., 2019; SOARES et al., 2018a).

Procedimentos

O presente estudo qualitativo recebeu aprovacdo para sua realizacdo pelo comité
de ética em pesquisa (CAAE: 89401218.7.0000.5404) e compbe uma investigacdo de
delineamento longitudinal sobre a transicdo e a adaptacdo de estudantes no ES. Este trabalho
apresenta a segunda etapa de coleta de dados, realizada em maio de 2020, apds oito semanas
da migracédo do ensino presencial para 0 ERE. A escolha deste periodo deve-se a possibilidade
de o estudante ingressante em transicdo ao ES ja ter vivenciado algumas experiéncias
académicas, inclusive atividades avaliativas. Os participantes deste estudo, bem como seus
responsaveis procederam com a assinatura do termo de consentimento/assentimento livre e
esclarecido. Para a coleta dos dados da presente pesquisa, 0s estudantes, que participaram de
uma etapa anterior de coleta de dados (mar¢o de 2020), foram contatados por uma das

pesquisadoras a partir dos enderecos de e-mail ou numero telefonico disponibilizado pelos
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mesmos na coleta inicial, visando confirmar a disponibilidade para continuarem o estudo e
realizar o agendamento desta segunda entrevista, que ocorreu por meio de plataforma de
videoconferéncias, com duracdo média de 50 minutos. As entrevistas foram gravadas,
integralmente transcritas e submetidas a analise de contetdo tematica (BARDIN, 2011). Os
procedimentos para tratamento dos dados envolveram a leitura inicial e apreciacdo do corpus
do material selecionado. Optou-se pela anélise de contetido tematica, sendo que inicialmente
houve a identificacdo das unidades tematicas, posterior o isolamento das mesmas e a

categorizacao das informacoes, a partir da literatura especifica da area.

Resultados

A andlise de conteddo tematica evidenciou 236 excertos vinculados as
dificuldades experienciadas pelos 16 participantes deste estudo na transicdo para o ES, ap0s
oito semanas de inicio das aulas no contexto do ERE. A apreciacdo dos contetdos levou a
elaboracdo de cinco categorias que emergiram dos proprios dados e que sdo: a) as condicdes
de estudo e de aprendizagem; b) as condicBes de ensino e a mediacdo pedagbgica; c) a
regulacdo emocional d) as interacGes sociais, e €) a carreira. Com relacdo as condi¢des de
estudo e aprendizagem, bem como as condi¢fes de ensino e a mediacdo pedagdgica foram
elaboradas subcategorias as quais encontram-se detalhadas a seguir. A descricdo das
categorias e de suas respectivas subcategorias, com a mencdo a frequéncia e ao percentual de
ocorréncia das mesmas sdo apresentadas na Tabela 1. Na sequéncia, as categorias estdo

descritas e ilustradas com trechos das falas dos participantes®.

® Os nomes sao ficticios visando resguardar o anonimato dos participantes.
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Tabela 1 — Quantificacdo e percentual das dificuldades mencionadas pelos ingressantes por
categorias e subcategorias que emergiram da andlise de contetdo.

. . Frequéncia
Categoria Subcategoria (%)
Condicdes de estudo e de Gestdo do tempo e estabelecimento de rotina de
aprendizagem estudos 39 (16,5%)
Motivacédo 32 (13,6%)
Estruturacdo ambiente fisico e social e controle de
distracGes 25 (10,6%)
Autoinstrucéo 17 (7,2%)
Auséncia de Background 13 (5,5%)
Subtotal 126 (53,4%)
CondicGes de ensino e _— . - 0
mediacio pedagdgica Mediacdo docente e decisdes pedagdgicas 61 (25,8%)
Recursos tecnolégicos e ambientes virtuais de 16 (6,8%)
aprendizado
Subtotal 77 (32,6%)
Regulacdo emocional 24 (10,2%)
Interacdes sociais 7 (3,0%)
Carreira 2 (0,8%)
Total 236 (100%)

Fonte: Elaboracéo da autora, 2022.

Dos relatos analisados, 126 (53,4%) referem-se a dificuldades descritas pelos
ingressantes nas condicdes de estudo e de aprendizagem. Para a amostra investigada, este foi
o0 grupo de adversidades relatado com maior frequéncia no que diz respeito a transicdo para o
ES no contexto do ERE. Nesta categoria estdo descritos 0s impasses vividos no planejamento
e no gerenciamento do recurso tempo em relacdo as demandas académicas, ao baixo controle
volitivo frente as aulas remotas e as tarefas. Também foram mencionados problemas na
gestdo de aspectos ambientais e sociais do estudo remoto, no estudar e aprender de forma
autbnoma e nos conhecimentos prévios percebidos como insuficientes face as exigéncias
académicas do primeiro semestre. Tais obstaculos foram organizados em cinco subcategorias:
a) gestdo do tempo e estabelecimento de rotina de estudos; b) motivagéo; c) estruturagdo do
ambiente fisico e social e controle de distracGes; d) autoinstrucéo; e) auséncia de background.

A subcategoria gestdo do tempo e estabelecimento de rotina de estudos traz 16,5%
das dificuldades vividas pelos ingressantes e que estdo relacionadas aos modos pouco

eficientes de planejamento e distribuicdo do tempo para as tarefas, aos entraves em realizar
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ajustes necessarios para a manutengdo da rotina académica no ambiente remoto, e aos limites

em compor as praticas de estudo com as atividades de lazer, conforme expresso no relato:

[...] eu acho que minha maior dificuldade esta sendo isso: conseguir conciliar tudo,
conseguir entregar tudo, estudar o que eles pedem e também, conciliar com as
minhas outras tarefas, tanto as de casa, também tenho aulas de musica, conciliar com
a familia também, eu acho que essa esta sendo a parte mais dificil, conseguir tirar
um tempinho para as outras coisas que ndo seja estudar [...] (Ana)

Ainda na categoria condicOes de estudo e aprendizagem, destaca-se a subcategoria
motivacdo a qual engloba 13,6% das dificuldades e que s&o representadas pelo baixo
engajamento com as aulas, a diminuicdo no interesse para a participacdo e frequéncia nas
atividades remotas e nas novas rotinas de estudos, como expresso “[...] tem dia que a gente
ndo estd tdo animada para seguir toda aquela rotina com a mesma coisa [...] ndo desistir,
continuar determinada, eu acho que € a parte mais complicada [...]” (Ana). A falta de
empenho e motivacdo para a participacdo no contexto remoto foi pontuado por outro
participante “[...] eu me senti mais desmotivada [...] as vezes, eu sinto que isso que eu estou
fazendo nao ¢ o suficiente [...]” (Bia).

Outra subcategoria que emergiu a partir dos relatos dos ingressantes refere-se a
estruturacdo do ambiente fisico e social e no controle das distracdes, que representaram 10,6%
das dificuldades dos estudantes em relacdo aos estudos e aprendizagem. Empecilhos como as
limitacGes e os improvisos de estrutura fisica para organizar um contexto favoravel para
estudar e desenvolver os trabalhos da graduacdo, a presenca de ruidos, a movimentacéo de
pessoas, as interrupcdes e as demandas domeésticas ilustram as dificuldades relatadas pelos
ingressantes. Adicionam-se adversidades durante a execucdo das atividades académicas, no
que diz respeito a focalizacdo da atencdo em detrimento dos estimulos virtuais, fisicos e

sociais presentes no ERE, observado no relato:

[...] questdo de espaco, é, de vocé ter um espago para estudar, eu tenho uns
cantinhos, mas nem todos sdo confortaveis, a cadeira, e como eu passo horas sentada
eu acabo sentindo dor nas costas [...], dificuldade em questdo também de barulho de
casa, agora deu uma amenizada, porque meus pais voltaram a trabalhar, mas quando
estava todo mundo aqui dentro de casa, tem o barulho, tem, as vezes, [familiares]
eles vao deixar as criangas aqui pra eu também cuidar, ai também tem todas essas
interferéncias externas, [...] elas também acabam atrapalhando bastante [...] (Ana)

A subcategoria autoinstrucdo comp6s 7,2% das dificuldades em relagdo as
condigdes de estudo e aprendizagem. Nesta, 0s impasses experienciados pelos estudantes
relacionam-se a empregar estratégias para gerenciar o volume de informacgdes disponiveis,
bem como autoguiar os estudos “[...] aprender é bem mais dificil sozinho do que com o
professor, [...] vocé gasta muito mais tempo para aprender coisas [...]” (Leo). Os ingressantes

relatam barreiras na capacidade de se autoavaliar com relacdo a compreensdo dos conteudos
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“[...] a dificuldade que eu tenho é saber até onde eu preciso ir [...] eu preciso estudar isso aqui
até onde? Até onde eu preciso dessa matéria?” (Isa). Somam-se, ainda limites em assumir
atribuicbes quanto a propria aprendizagem “[...] tem sido dificil [...] é a questdo de
responsabilidade sozinha [...] sem ter o professor te olhando, [...] quando vocé tem [...] um
responsavel, [...] eu acabo fazendo mais coisas [...]” (Lia).

A auséncia de background constitui outra subcategoria das dificuldades descritas
pelos ingressantes e que representa 5,5% dos impasses vivenciados quanto as condigdes de
estudo e de aprendizagem. Os estudantes sentem seus conhecimentos prévios como
insuficientes quando confrontados pela complexidade e pelas exigéncias das disciplinas do

primeiro semestre, como se observa no excerto:

[...] algumas coisas que eu nunca tinha visto [...], ¢ a matéria que todo mundo tem
em ensino médio e que eu descobri que eu nido tive, ai eu fiquei ‘meu Deus, eu
nunca vi isso’, questdo basica [...] eu ndo sabia o que era isso, e todo mundo sai
[com contelddo] decorado do ensino médio pelo que eu entendi, ai foi a maior
dificuldade que eu tive [...] (Lia)

Outra categoria que emergiu dos relatos dos ingressantes diz respeito as condi¢des
de ensino e a mediacdo pedagogica, sendo identificados 77 excertos de dificuldades neste
agrupamento, o que caracteriza 32,6% das adversidades vividas pelos estudantes na transigdo
para 0 ES. As barreiras descritas nesta categoria dizem respeito as condi¢cdes materiais e
tecnoldgicas para acompanhar o primeiro ano em formato remoto, bem como as decisdes
pedagdgicas e a mediacdo docente nas atividades académicas, com destaque para 0S
contetdos, as tarefas e as avaliagbes das disciplinas, sendo que compuseram duas
subcategorias, detalhadas a seguir.

A subcategoria mediacdo docente e decisbes pedagogicas foi constituida pelas
acoes e pelas escolhas dos professores que afetaram de maneira negativa as experiéncias dos
estudantes na interacdo com o objeto de conhecimento. Destaca-se que um quarto dos
problemas e das adversidades enfrentados pelos estudantes deste estudo diz respeito aos
caminhos pedagdgicos seguidos pelos docentes e que abordam a delimitagdo dos objetivos do
ensino, 0s quais impactam a maneira como 0s estudantes concebem e interagem com o objeto

de conhecimento, como expresso:

[...] [numa disciplina do ciclo basico], eu ndo sabia fazer nada, nao sabia fazer [...],
ali eu olhava aquilo, era muito desafiador. ‘Por que eu preciso disso? Como é que eu
vou usar isso, aquilo, no comego do semestre?’ Eu olhava e pensava ‘Gente, para
que isso?’ e obviamente, eu sabia que eu precisava saber para passar na matéria, e
aquilo ali me chocava, me impactava [...]. (Isa)

Ainda sobre a mediacdo docente e decisdes pedagogicas, dificuldades séo

vivenciadas pelos discentes em relacdo & organizagdo dos contetdos do curso direcionada
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pelos docentes, dada a estruturagdo dos conhecimentos da ementa curricular “[...] 0S
professores ndo tém demonstrado como chegar em alguma coisa ou de onde surgiu aquilo [...]
¢ mais um “toma, se vocé quiser saber mais, pega a teoria [...], estuda” (Isa). As barreiras
vividas pelos estudantes também estavam presentes nos procedimentos e nas atividades
propostas dentro e fora da sala de aula, uma vez que estas delineiam as experiéncias de
aprendizagem e os efeitos cognitivos e afetivos sobre o processo de aprendizado “[...]
laboratorio virtual, fica muito mais dificil vocé fazer experimento [...]” (Leo), e as
modalidades de avaliacGes aplicadas “[...] a gente teve a aula, ai na hora da aula [docente] [...]
falou ‘vocés vao ter a prova’ ai, depois que terminou a aula, a gente fez a prova, tipo, foi das
dezesseis até meia noite para entregar [...]” (Lia). As escolhas relacionadas as atividades
avaliativas impactaram o0s ingressantes, com destaque para a manutencdo da avaliagdo como
um instrumento punitivo e que pouco contribuiu para a revisdo das proprias condicGes de
ensino “[o/a docente] [...] deu prova surpresa e eu fiquei muito em choque, porque eu nunca
tinha feito uma prova [...] [da disciplina] na vida. [..], a gente fez a prova [...] e eu me senti
super pressionada” (Isa). Ainda sobre a mediacdo pedagogica, também foram descritas a
auséncia de feedback e de interacdo com os professores para acompanhamento da
aprendizagem:

[...] os professores ndo conseguem dar esse retorno para gente falando ‘olha, vocé
precisa saber isso mais aprofundado’, ou ‘o seu conhecimento esta bom’, [...] eles
ndo conseguem falar com a gente. Entdo a relagdo é muito fragmentada. Eu nédo
sinto que eu tenho uma relagdo com os professores de dizer ‘eu preciso de ajuda’ e
poder falar com eles alguma coisa desse tipo. (Isa)

Vinculado as condi¢Ges de ensino, a segunda subcategoria diz respeito aos
recursos tecnoldgicos e aos ambientes virtuais de aprendizado que trazem 6,8% das
dificuldades e sdo referentes a auséncia de dispositivos tecnoldgicos para acompanhamento
das atividades académicas, bem como o desconhecimento sobre o funcionamento das
plataformas virtuais de aprendizagem, percebidas como empecilhos que comprometem a
realizacdo de tarefas, tal como exposto:

[...] na primeira vez que eu fui fazer uma atividade [...] [de uma disciplina], eu ndo
sabia como funcionava e ai eu fui fazendo as atividades e fui pulando algumas, e eu
achei que depois pudesse voltar e eu ndo consegui voltar, entdo [...] as que eu pulei,
eu tive que entregar sem fazer, ai eu tive uma nota ruim, [...]. (Bia)

Além disso, ocorrem dificuldades referentes aos equipamentos e a conexdo de
internet, devido auséncia de equipamentos “[...] em casa ndo tem internet” (Gil), ou por
limitagdes dos dispositivos “[...] de inicio eu estava com um pouco de dificuldade na questdo

da matéria [...], porque meu computador ndo rodava [0 software utilizado na disciplina] e eu
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comecei a ficar nervoso com isso” (Ney). Inclusive foram relatadas restri¢des vinculadas ao
uso dos equipamentos, principalmente quando compartilhados com outros familiares “[...]
tenho acesso a internet o dia todo, s6 que o computador eu tenho que dividir [...]” (Ana).

Na terceira categoria, denominada regulacdo emocional, estdo descritas as
dificuldades vividas na transi¢cdo para o ES referente ao ajuste e ao controle de reacOes
emocionais e sentimentos decorrentes da transi¢cdo ao ES e do ensino remoto. Nesta categoria
foram agrupadas 24 (10,2%) das adversidades enfrentadas pelos ingressantes. Tais
dificuldades constituiram barreiras para que os discentes ajustassem a ansiedade, o medo, a
preocupacédo de forma a possibilitarem uma vivéncia mais saudavel e de bem-estar no ensino
superior. O excerto descrito a seguir ilustra as dificuldades de regulacdo emocional na

transicdo ao ES no contexto da pandemia:

[...] acho que eu saber que ndo consigo me concentrar, acho que acaba gerando um
pouco de frustragdo e, consequentemente, isso gera ansiedade, porque ndo sei
quando as provas vao vir, fica essa questdo de ndo saber quando elas vao vir, causa
mais ansiedade [..]. Entdo esse confinamento piorou bastante a questdo da
ansiedade mesmo, acho que eu fico muito mais preocupado do que eu estaria se
tivesse la [aulas presenciais]. (Max)

As dificuldades na regulacdo emocional envolvem situagBes amplas, vinculadas a
preocupagdo com a formagao “[...] ndo entendo nada, [...], eu sinto que eu sou muito ignorante
[...] traz duvidas né, tipo duvidas do futuro [...], vocé fica preocupado [...] ‘serd que isso vai
ser um muro muito grande que eu ndo vou conseguir passar?’ [...]” (Gil). Os estudantes
também dispendem muita atencdo ao desempenho académico “[...] fiquei um pouco mais
preocupada sobre isso, de ndo saber como vou terminar o semestre, se as minhas notas estéo
boas o suficiente [...] (Bia)”, e as suas proprias capacidades para lidarem com as demandas do
curso “[...] me bate um medo de ‘nossa, eu acho que eu ndo vou me dar bem’, as vezes, eu
vejo umas pessoas fazendo uns comentarios tao inteligentes nas aulas e eu fico ‘nossa, eu sou
[...] e eu ndo sei’, [...] eu tenho medo [...], medo de ndo dar certo” (Mel). A dificuldade na
regulacdo emocional também gerou uma autocritica nos estudantes, conforme descrito no

relato:

[...] sou uma pessoa que me cobro demais, [...] eu acabo muito me sobrecarregando
em coisas que eu poderia levar mais tranquilamente, por medo, aquela presséo [...]
até em questdo de horario, sabe, vou estudar oito horas hoje s6, entdo quando eu
vejo que ndo vou conseguir terminar aquilo que eu propus para hoje, eu ja comeco a
ficar mal, ai eu falo assim ‘ndo, vou ter que continuar fazendo’, entdo as vezes eu
estou cansada, estou sobrecarregada, preciso parar para descansar, SO que eu nao
consigo, por conta dessa propria cobranga, entdo eu acho que, assim, eu acabo me
prejudicando nessa parte de me cobrar demais. (Ana)

Em relacdo & quarta categoria interacfes sociais identificaram-se sete (3%)

mencdes as dificuldades vivenciadas na transi¢cdo ao ES pelos estudantes do primeiro ano e
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que dizem respeito aos limites nas interacOes estabelecidas com pares e professores, bem
como a auséncia de suporte académico e emocional dos outros ingressantes para O
enfrentamento das demandas da formacédo. Dos obstaculos, nomeiam-se o reduzido convivio e
intercambio educacional com os outros estudantes decorrente dos limites do ensino remoto
“[...] estou sentindo falta da minha amiga que faz 0 mesmo curso que eu, [...] poderia estudar
com ela, ter a mesma rotina, e agora eu estou sozinha [...]” (Gal). Além disso, a restricdo nas
interacdes sociais dificulta aos estudantes autorregularem os proprios processos de estudos, ja
que ndo tém as referéncias dos pares para poderem comparar e repensar 0 proprio aprender
“por nédo estar tendo tanto contato com 0s outros alunos eu nédo sei 0 que eles estdo fazendo
para se dedicar mais ao curso, entéo, assim, eu sinto que eu estou fazendo sé o basico e ai eu
N&o sei se com isso eu vou conseguir ir tdo bem [...]” (Bia). O contexto remoto também trouxe
limites nas interacfes sociais e na realizacdo de atividades em grupo, ampliando os desafios

académicos vividos na transigédo ao ES, tais como expresso no excerto:

[...] eu falei nos grupos [...], se tinha alguém, se tinha um espag¢o no grupo, nao
tinha, entdo eu ndo poderia deixar de fazer as atividades eu estou fazendo sozinho.
[...]. E mais puxado. [...] porque no grupo, quando vocé ndo sabe alguma coisa, seu
colega sabe, ai um vai ajudando o outro. E sozinho, [...] ttm umas lacunas que vocé
ndo consegue, t&m coisas que vocé ndo consegue. (Gil)

Por fim, a categoria referente a carreira diz respeito aos impasses vivenciados na
escolha do curso e area, com a auséncia de certeza com relacdo a carreira cursada e recebeu
duas (0,8%) mencBes com relacdo as adversidades vividas pelos ingressantes, tais como

expresso no relato:

[...] eu ndo me sinto tdo integrada ao curso ainda, eu ndo sinto que eu consegui [...]
eu ndo consegui me encaixar ainda tanto. [...]. As vezes, eu me sinto perdida, eu
queria, realmente acho interessante seguir para essa area, mas as vezes eu nao sei se
essa area realmente se encaixa comigo, sabe. E essa a minha maior dificuldade.
(Bia)

A andlise dos resultados evidenciou que as maiores dificuldades dos estudantes
nas primeiras oito semanas da transicdo para 0 ES no contexto de ERE se concentram nas
condicBes de estudo e aprendizagem, e nas condi¢Oes de ensino e mediacdo pedagogica. E
apenas as dificuldades vinculadas as decisdes pedagdgicas do docente responderam por um
quarto das adversidades relatadas e demonstram o peso da organizacdo didatico-pedagdgica
sobre as experiéncias dos estudantes no ingresso a universidade. Chama atencéo, ainda, dos
resultados, o impacto que a pandemia trouxe para as questfes vinculadas ao estudo, com
exigéncias de uma postura mais autbnoma dos ingressantes. Além disso, deve-se ressaltar a

influéncia da pandemia ao limitar as interacdes com os pares, trazendo implicacdes para 0s
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estudantes. Atenta-se, ainda, para as dificuldades na regulagdo emocional que foram relatadas
pelos estudantes de primeiro ano, com impactos na percep¢do de bem-estar. Por outro lado, é
notavel, na amostra investigada, que as adversidades vinculadas a carreira foram bastante

restritas.

Discussao

Os resultados deste estudo demonstraram que 0s ingressantes vivenciam multiplas
dificuldades na transicdo ao ES e tais adversidades revelaram-se mais salientes nas condicdes
de estudo e de aprendizagem, nas condigBes de ensino e na mediacdo pedagdgica, e na
regulacdo emocional, apds oito semanas do inicio das atividades letivas. Apesar de descritas
com uma frequéncia menor, também foram relatados impasses nas interacfes sociais e na
carreira, corroborando com investigacGes anteriores (BARUTH et al., 2021; BLANDO et al.,
2021; CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020; DIAS et al., 2019; PETTIGREW:;
HOWES, 2022; SEABRA; AIRES; TEIXEIRA, 2020). E apesar de tais desafios estarem
agrupados em categorias distintas, oS mesmos encontram-se intimamente relacionados e
ilustram o entrelacamento de variaveis individuais, pedagdgicas e contextuais das vivéncias
na transicdo para o ES, em particular, nas experiéncias vividas no contexto de ERE e que
trouxeram caracteristicas distintas as dificuldades sentidas pelos ingressantes (ALMEIDA,;
ARAUJO; MARTINS, 2016).

E importante situar as circunstancias dessa investigacdo, dadas as condicdes
especificas da educacdo superior no ano de 2020 com a presenca de varidveis contextuais e
pessoais especificas e que sdo decorrentes da pandemia de SARS-CoV-2 (UNESCO, 2020). A
esse contexto somaram-se ainda a heterogeneidade dos publicos discentes, a partir de suas
caracteristicas e background, e o papel critico das instituicdes foi reafirmado pelos desafios
apresentados as politicas de apoio aos estudantes (GUERREIRO-CASANOVA,;
POLYDORO, 2010; HERINGER, 2020; SAHAO; KIENEN, 2021; STINEBRICKNER;
STINEBRICKNER, 2014; TINTO, 2017).

Na presente investigacdo, as maiores dificuldades dos participantes foram
associadas as condicdes de estudo e aprendizagem, isto €, as novas atribui¢cbes nos processos
de estudar e aprender no ES e que também foram modificados em decorréncia do ERE.
Destaca-se que estes impasses interagiram também com entraves na regulacdo emocional e
nas interagcbes sociais e 0s achados analisados ratificam outras investigacbes sobre
adversidades na transicdo ao ES (DIAS et al., 2019; MONTEIRO; SOARES, 2017;
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OLIVEIRA; SANTQOS; DIAS, 2016; SOUZA; LOURENCO; SANTQOS, 2015), inclusive no
contexto de ERE (BARUTH et al., 2021; BLANDO et al., 2021; PETTIGREW; HOWES,
2022).

Os empecilhos mais recorrentes vividos pelos ingressantes deste estudo nos
processos de estudar e aprender ratificam a relevancia da autorregulagdo da aprendizagem
(ARA) no ES (DRESEL et al., 2015), especialmente nas primeiras oito semanas e ap0s 0
primeiro ciclo de avaliagdes (CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020; SOARES et al.,
2017; UMER, 2019). Resultados semelhantes oriundos de outras investigacdes com
estudantes de primeiro ano evidenciaram que as caracteristicas do ERE se associaram a
adversidades distintas nas vivéncias académicas dos universitarios em funcdo do momento de
formacdo (BALDERAS-SOLIS et al., 2021; PETTIGREW; HOWES, 2022; ZAPATA-
GARIBAY et al., 2021).

As vivéncias do grupo analisado com relagcdo ao gerenciamento de recursos e
processos envolvendo o tempo e a rotina académica individualizada, o controle volitivo de
aspectos motivacionais, a estruturacdo do ambiente fisico e social, e o controle das distraces
foram dificuldades igualmente apontadas na literatura recente com estudantes de outras
nacionalidades (BLANDO et al., 2021; PETTIGREW; HOWES, 2022; TULASKAR,;
TURUNEN, 2021). Acrescenta-se que ao se prolongarem, tais adversidades tornam-se
obstaculos ao desenvolvimento e a formacdo universitéaria, ao bem-estar e contribuem para o
abandono do ES (CASANOVA, 2018; FERNANDEZ et al., 2017; SAHAO; KIENEN, 2021).
Além das dificuldades no acesso aos recursos tecnoldgicos e digitais, somam-se, ainda, 0s
obstaculos percebidos pelo grupo investigado sobre a autoinstrugdo, e a auséncia ou a
insuficiéncia de conhecimentos prévios. Tais vivéncias demandam maior autonomia, tornam
os estudos mais complexos e requerem maior envolvimento dos ingressantes (BALDERAS-
SOLIS et al., 2021; BIWER et al., 2021; PETTIGREW; HOWES, 2022). Com efeito, 0s
estudantes se deparam com desafios vinculados a autonomia para o estudo e que sdo
representados pelas diferencas dos processos educacionais no ensino médio e no ES, bem
como pelas percepcdes sobre a necessidade de aprimoramento de estratégias de estudos e da
auséncia de orientacfes mais estruturadas dos docentes neste nivel de ensino (BLANDO et
al., 2021; CAMERON; RIDEOUT, 2020; DIAS et al., 2019; MONTEIRO; SOARES, 2017
OLIVEIRA et al., 2014).

Sabe-se que os estudantes que empregam competéncias autorregulatdrias em suas
aprendizagens autodirecionam as cognigdes, os afetos e 0os comportamentos conforme seus
objetivos académicos (ZIMMERMAN, 1986). Assim, o emprego de habilidades
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autorregulatérias € um dos aspectos fundamentais para o sucesso no ES, uma vez que a
aprendizagem também influencia a qualidade da transicdo e da adaptacdo académica
(ARAUJO, 2017). No ERE, os estudantes que empregaram mais estratégias envolvendo
orientagdes motivacionais intrinsecas, 0s que apresentavam altas crencas de autoeficacia e
definiam mais os objetivos e buscavam mais ajuda tiveram rendimentos académicos mais
elevados (ALHAZBI; HASAN, 2021). Portanto, os estudantes que se encontram em niveis
autorregulatérios iniciais apresentam maior necessidade de apoios externos para o0
enfrentamento das tarefas e para o desenvolvimento da autorregulacdo da aprendizagem na
transicdo ao ES (CAMERON; RIDEOUT, 2020; ZIMMERMAN, 2015; ZOLTOWSKI;
TEIXEIRA, 2020).

Neste sentido, é possivel estimar que algumas das dificuldades vivenciadas pelos
participantes deste estudo estdo intimamente associadas a auséncia de estratégias ou
habilidades pouco desenvolvidas para gerenciarem as condicGes e 0s processos que afetam a
propria aprendizagem (LIMNIOU et al., 2021; NAUJOKS et al., 2021; ZIMMERMAN, 2015;
ZOLTOWSKI; TEIXEIRA, 2020). Entende-se por autorregulacdo da aprendizagem (ARA) o
processo ciclico, intencional pelo qual o estudante planeja, monitora e avalia 0 seu processo
de aprender, o que inclui a regulacdo de aspectos cognitivos, metacognitivos,
comportamentais, afetivos e motivacionais a fim de atingir as metas e 0s objetivos
académicos (ZIMMERMAN, 1986; 2015). As dificuldades sinalizadas evidenciam
desequilibrios entre os recursos individuais do estudante no ingresso a universidade e a
complexidade das tarefas exigidas e que marcam as experiéncias na transicdo ao ES
(ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016), agravadas por variaveis de um contexto
educacional de ERE e que fornecem conhecimentos Uteis as instituicbes para respaldarem
seus ingressantes (BLANDO et al., 2021; LIMNIOU et al., 2021; PETTIGREW; HOWES,
2022).

Cabe ressaltar que as habilidades autorregulatérias ndo sdo inatas e solitéarias, ao
contrario, a ARA é um processo intencional e no qual contribuem os elementos sociais
(ZIMMERMAN, 2015). A ARA pode ser desenvolvida gradualmente a partir de modelacdo e
feedback, tendo relevancia os contextos formativos nos quais os individuos estdo inseridos,
bem como suas interacfes com os agentes sociais (ZIMMERMAN, 2015). Hipotetiza-se que
no contexto deste estudo, os processos educativos de socializagdo foram fortemente
impactados pelas caracteristicas do ERE, dadas as vivéncias dos participantes e corroboram

com outros achados a respeito de sentimentos de falta de referéncias fisicas e sociais, bem
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como de interacdes mediadas exclusivamente pela internet (HENSLEY; IACONELLI,
WOLTERS, 2021).

Salienta-se que a ARA pode ser estimulada, inclusive com auxilio dos pares, bem
como com suportes da instituicdo de ensino a partir de intervencdes realizadas por
profissionais de servicos de apoios aos estudantes (PANADERO, 2017; ZIMMERMAN,
2015). A autorregulacdo também pode ser promovida por agdes dos docentes em sala de aula,
com programas desenhados a partir das tematicas e conteddos das disciplinas. Ademais, dados
empiricos evidenciam ganhos positivos com apoios institucionais voltados para o
desenvolvimento de competéncias do aprender a aprender (BORUCHOVITCH, 2014,
PELISSONI; POLYDORO, 2017; ZIMMERMAN, 2015). No entanto, a literatura previne
que profissionais, docentes e pesquisadores devem ter os conhecimentos necessarios para
impulsionarem a autorregulacdo da aprendizagem dos estudantes, o que merece atencdo das
instituicOes para a formacdo continuada de tais agentes devido aos impactos do ERE, mas
também, pelas necessidades que ja eram presentes no contexto de ensino presencial (FRISON;
MIRANDA, 2019; SALGADO; POLYDORO; ROSARIO, 2018; ZOLTOWSKI; TEIXEIRA,
2020).

Os achados desse estudo deflagraram, ainda, as dificuldades experienciadas pelos
ingressantes decorrentes das restricdes e limites nas interagdes com 0s pares no contexto de
ERE e que séo semelhantes aos resultados de outras investigacdes (HENSLEY; IACONELLI;
WOLTERS, 2021; SEABRA; AIRES; TEIXEIRA, 2020; TULASKAR; TURUNEN, 2021).
Outros estudos descreveram as barreiras associadas a baixa interacao entre os estudantes e que
evidenciam o peso dos aspectos objetivos, como 0s impasses ou 0 acesso insuficiente aos
recursos tecnoldgicos necessarios para estabelecer a comunicacdo (CASTELLI; SARVARY,
2021; ENSMANN et al., 2021). Além disso, a maior frequéncia de tarefas individuais em
detrimento de trabalhos em pares ou em grupos, bem como a desmotivacdo pela auséncia de
interacdes humanas nas aulas, a sensagdo de sobrecarga, as percepcOes de perda de
oportunidades para as relacGes interpessoais e a baixa frequéncia na busca de ajuda podem ter
sido prejudiciais a transi¢do ao ES (BARUTH et al., 2021; CHO et al., 2021; ENSMANN et
al., 2021; NAUJOKS et al., 2021; TULASKAR; TURUNEN, 2021).

Sabe-se que o estabelecimento de vinculos no ingresso ao ES, além de compor as
expectativas com as quais o0s estudantes acessam esse nivel de ensino, € essencial para o
enfrentamento dos desafios vividos nesta transicdo (SANTOS; OLIVEIRA; DIAS, 2015;
SILVA, 2019). Isso ocorre j& que por meio das relacGes interpessoais, 0s estudantes

encontram o0 suporte necessario para o enfrentamento das novas demandas, além de
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viabilizarem o intercdmbio de conhecimentos e de estratégias relacionadas ao curso e as
demais vivéncias universitarias (FIOR; MERCURI; ALMEIDA, 2011; SANTOS;
OLIVEIRA; DIAS, 2015; SILVA, 2019; SOARES et al., 2018a). Soma-se que as interacdes,
tanto com pares como com docentes, compdem 0 ambiente social dos estudantes e
representam uma dimensdo importante da autorregulacdo da aprendizagem e que favorece a
busca de auxilios e recursos externos quando estes sdo necessarios, e a observacdo ou
compartilhamento de modelos para a solucdo de demandas académicas (ZIMMERMAN,
2015). Dentre as estratégias de estudos, o estilo externo, que é voltado para a¢6es do trabalho
em grupo, se mostra como o preferencial dos estudantes no ES. Tal adogdo sugere que 0s
universitarios tendem a se adaptar melhor ao ambiente social e apresentar maior abertura para
as interacGes com os pares (OLIVEIRA et al., 2019). Assim, hipotetiza-se que as restricdes
nas interacdes sociais decorrentes do ERE constituem limites para a ARA dos estudantes e
para a construcdo de trocas e mediagOes fundamentais para 0 processo de aprender e ao
sucesso do estudante no ES.

Das dificuldades vividas pelos ingressantes nas relacdes com os pares, € possivel
hipotetizar que a auséncia de comportamentos sociais necessarios para a socializacao tenha se
somado aos obstaculos mencionados. Os resultados de Cho e colaboradores (2021)
identificaram que a comunica¢do mediada por aparatos digitais pareceu mais dificil aos
estudantes em comparagdo com as interagdes presenciais, tornando as tarefas em grupos mais
complexas. Sabe-se que as habilidades sociais juntamente com o coping e a resolucdo de
problemas sociais impactam a adaptacdo académica (MONTEIRO; SOARES, 2018). No
entanto, os ingressantes comparados aos concluintes apresentam menos habilidades sociais, e
o0s estudantes mais jovens e aqueles sem vinculacgdes profissionais apresentam repertérios de
habilidades sociais gerais menos elaborados (BAUTH et al., 2019). Além disso, os estudantes
gue manifestam comportamentos sociais académicos considerados ndo adaptativos tendem a
demonstrar déficits em habilidades sociais (SOARES et al., 2018a). E tais dados explicitam a
necessidade de intervencdes e apoios institucionais para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades sociais, pois afetam a qualidade da transicdo e da adaptacdo académica ao ES
(LIMA; SOARES; SOUZA, 2019; SOARES et al., 2017; SOARES et al., 2018a).

Ainda sobre as dificuldades relatadas pelos participantes do presente estudo na
transicdo ao ES, estas referem-se aos entraves das emocgOes académicas e na regulacdo
emocional (HARLEY et al., 2019). Sabe-se que a pandemia de Covid-19 e as medidas de

isolamento social trouxeram impactos para a saude mental dos universitarios, com vivéncias



134

de estresse e aumento de sintomas de ansiedade e depressdo no contexto do ensino remoto
(LEE et al., 2021; MAIA; DIAS, 2020; PEREIRA et al., 2021).

InvestigacBes realizadas no contexto de ensino presencial ja evidenciavam
experiéncias marcadas por emocdes e vivéncias negativas relacionadas ao conjunto de
aspectos curriculares e organizacionais dos cursos, bem como sobrecargas de conteudos e
atividades, e baixo contato com as préaticas da atuacdo profissional da carreira escolhida
(ANDRADE et al., 2016; SAHAO; KIENEN, 2021; SOARES et al., 2021a). Além disso,
interacdes pouco acolhedoras com docentes e pares, a falta de suporte, sentimentos de
inferioridade, a inseguranca e a insatisfacdo em relacdo a carreira e frustrages com a
infraestrutura da instituicdo sdo situacdes acompanhadas por sofrimento psiquico e
insatisfagdo (AMBIEL; BARROS, 2018; FIGUEIREDO, 2018; OLIVEIRA; SANTOS;
DIAS, 2016; SILVA, 2019; SOARES et al., 2021b). Corroborando com as dificuldades
mencionadas, sabe-se que a dimensdo pessoal das vivéncias e que ilustra o bem-estar dos
estudantes, é frequentemente apontada como a &rea com menores indices de adaptacdo
académica (HONORIO; OTTATI; CUNHA, 2019; OLIVEIRA; MORAIS, 2015; SOARES et
al., 2021b). Embora os estudantes utilizem estratégias adaptativas para a regulacdo emocional
como o uso do coping baseado no problema, a busca de suporte social e de ajuda
especializada, e a reavaliagdo positiva dos pensamentos, tanto no contexto de ensino
presencial como no ERE, os desafios ao bem-estar do universitario sdo amplos e complexos
(CARLOTTO; TEIXEIRA; DIAS, 2015; LUCA; NORONHA; QUELUZ, 2018; MIRANDA;
ROSAR; SANTOS, 2020). Os resultados de Jurisevi¢ et al., (2021) evidenciaram o uso de
estratégias desadaptativas, como a culpabilizacdo de terceiros e a projecdo de catastrofes por
estudantes, inclusive, os de primeiro ano face as dificuldades vividas no ERE.

Sabe-se que as estratégias focadas na emocao relacionam-se negativamente com o
processo de adaptacdo académica (CARLOTTO; TEIXEIRA; DIAS, 2015). As emocgbes
influenciam a aprendizagem, inclusive em ambientes mediados por tecnologia, podendo
favorecer ou dificultar o processo de aprendizado, dado que a ocorréncia de emocdes
negativas e desativadoras estdo associadas negativamente com o desempenho académico
(CAMACHO-MORLES et al., 2021; LODERER; PEKRUN; LESTER, 2020; MEGA;
RONCONI; DE BENI, 2014; SOUZA; LOURENCO; SANTQOS, 2015). A ansiedade e o
tédio, dentre outras emocdes relatadas pelo grupo analisado, correspondem aos resultados
descritos amplamente em outros estudos e que evidenciaram relagdes com baixo desempenho
académico em situacBes de avaliagBes, desmotivacdo para estudar e aprender, além de

comprometer o didlogo com os docentes, a frequéncia nas aulas, a coopera¢do com 0s pares e
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0 proprio modo de enfrentar o ERE (ALHAZBI; HASAN, 2021; ENSMANN et al., 2021;
MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020; TULASKAR; TURUNEN, 2021; TZAFILKOU,;
PERIFANOU; ECONOMIDES, 2021).

Deve-se atentar, portanto, para 0 modo como o0s estudantes lidam com as
vivéncias no ES, uma vez que a experiéncia de distintas emocgfes parece ser inerente as
transicOes, tais como as experienciadas no ingresso no ES (DIAS; SA, 2014). Por sua vez,
podem ser planejadas, intencionalmente, situacGes que aumentem as experiéncias positivas
dos estudantes (LEITE, 2012). Destaca-se a relevancia de intervencdes que apoiem 0s
universitarios na regulacdo emocional, pela pluralidade de experiéncias que permeiam a vida
académica (CHO et al. 2021; MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020). Soma-se, ainda, que a
regulacdo emocional das emocGes académicas pode ser apoiada no ES por professores, pares
e profissionais devidamente capacitados (HARLEY et al., 2019).

Das adversidades relatadas pelos ingressantes na transicdo ao ES analisados neste
estudo, destacam-se ainda as dificuldades no &mbito das condigdes de ensino e da mediacdo
pedagdgica. O ensino remoto emergencial limitou as interacdes entre alunos e professores em
sala de aula e que passaram a ser mediadas, exclusivamente pelas tecnologias (FIOR;
MARTINS, 2020).

As escolhas pedagogicas que ndo dialogavam com as necessidades dos discentes
se relacionaram as experiéncias negativas dos participantes deste estudo no ERE e foram
identificadas em outras investigacdes (BARUTH et al., 2021; PAGOTO et al., 2021;
TULASKAR; TURUNEN, 2021). Soma-se que a atuacdo dos professores parece assumir
relevos diferenciados a depender do momento da formagdo do estudante. Para os estudantes
de primeiro ano ocorreram impasses em atender as orientacOes dos professores, bem como
tiveram mais experiéncias negativas comparados aos pares concluintes (BALDERAS-SOLIS
et al., 2021; BARUTH et al., 2021). Tais evidéncias expdem a amplitude dos desafios
enfrentados, também, pelos professores e que apesar de terem um papel critico no ensino e
aprendizagem, especialmente no ERE, é importante ressaltar que cabe as instituices e as
politicas educacionais o oferecimento de respaldos a atuacdo profissional e a formacéo
continuada dos professores em servico (CUNHA, 2018), sobretudo, pelas caracteristicas
provisorias e de rapida acdo no ERE somadas as peculiaridades das vivéncias dos ingressantes
na transicdo ao ES (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; AMARAL; POLYDORO;
CARVALHO, 2021; HODGES et al., 2020).

Além disso, no grupo analisado, os aspectos relacionais entre professor e

estudante e que incluem tanto os elementos cognitivos como afetivos da relacdo pedagdgica
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se fazem sentir pela baixa frequéncia de interacOes percebidas pelos estudantes. Outros
resultados evidenciaram que a postura do docente pode favorecer experiéncias de acolhimento
e incentivo (OLIVEIRA et al., 2014; SILVA, 2019), também na transicdo ao ES no contexto
remoto emergencial (FIOR; MARTINS, 2020) ou favorecer vivéncias que aumentam 0S
obstaculos e sdo percebidas pelos estudantes como atitudes de indiferenca dos docentes
(BARUTH et al., 2021; PAGOTO et al.,, 2021). Quando as relagdes estabelecidas néo
propiciam o acolhimento, bem como as decisbes pedagdgicas adotadas pelo professor ndo
contemplam as necessidades académicas dos discentes ha impactos negativos a aprendizagem,
a transicdo e a permanéncia no ES (DIAS et al., 2019; MONTEIRO; SOARES, 2017;
OLIVEIRA et al., 2014; SILVA, 2019).

Sabe-se que a sala de aula representa um espaco de enriquecimento cultural e
muitas vezes é o Unico momento da interacdo entre docentes e alunos (TINTO, 1997). A
mediacdo pedagdgica exercida pelo professor é uma das varidveis fundamentais para a
transicdo ao ES, porque influencia as aprendizagens e o0 modo como o estudante se relaciona
com os estudos, com implicacbes no desempenho académico dos estudantes (ALMEIDA,
2007). Por sua vez, resultados académicos mais elevados impactam positivamente as crencas
de autoeficécia dos estudantes, geram bem-estar e, de maneira ciclica, fortalecem a motivacao
para o estudo e influenciam a escolha e a decisdo pelo uso de estratégias cognitivas mais
efetivas voltadas para o aprender (FIOR; MARTINS, 2020; MENEZES et al., 2020). Além
disso, a pratica pedagdgica e as decisdes implementadas pelos professores, dentro ou fora da
sala de aula, devem considerar as caracteristicas dos estudantes para o estabelecimento de
objetivos e da definicdo do ponto de partida de ensino, para a organizagdo dos contetdos da
disciplina, para a escolha das estratégias e atividades, e para os aspectos das avalia¢des, sendo
tais cuidados essenciais para a aprendizagem e para 0 sucesso académico dos estudantes
(FIGUEIREDO; LEITE, 2019; LEITE, 2012).

Ainda sobre os resultados desta investigacdo, merecem destaque as dificuldades
ligadas a carreira vivenciadas pelos ingressantes, as quais, apesar de ndo terem representado
fortes impactos para os participantes deste estudo, influenciam a transicdo ao ES e a
permanéncia no curso (AMBIEL; SANTOS; DALBOSCO, 2016; BARDAGI; ALBANAES,
2015; HONORIO; OTTATI; CUNHA, 2019). Pode-se hipotetizar que o ERE trouxe grandes
transformacgfes nos contextos de ensino e de aprendizagem que ndo possibilitaram aos
participantes deste estudo a maior discriminacdo de demandas vinculadas a carreira ao longo
das primeiras oito semanas de aulas. Por outro lado, apesar das limitacbes dos dados

analisados, é relevante resgatar o quao elevadas e positivas sdo as expectativas dos estudantes
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em relagdo ao &mbito profissional no ingresso ao ES (FLEITH et al., 2020; SOARES et al.,
2018b). Soma-se que as expectativas influenciam o modo como os estudantes lidam com as
situacbes e oportunidades na vida académica (SOARES et al., 2017). Neste sentido, as
instituicOes devem se atentar para as experiéncias dos estudantes na transicdao ao ES, dado o
peso que tais antecipacdes de carreira tem sobre a adaptagdo, mas que pelas circunstancias do
contexto educacional e do ERE, mesmo as expectativas mais realistas podem ser pouco
concretas, o que requer reformulacGes que auxiliem o estudante visando sua adaptagédo e
sucesso na universidade (ARAUJO; ALMEIDA, 2015; SOARES et al., 2017).

Destaca-se que as diferentes adversidades analisadas vincularam-se as
experiéncias de natureza académica. Essas evidéncias parecem refletir a maior concentracdo
das vivéncias dos estudantes em aspectos curriculares da experiéncia universitaria no contexto
de ensino remoto, provavelmente pela quantidade de aulas e contetdos de estudos, além das
avaliacdes, questdes estas que suscitam reflexfes sobre a formacdo para além dos contetidos
curriculares e da centralidade na sala de aula (FIOR; MERCURI, 2009). Os impasses vividos
pelos participantes desse estudo indicaram aspectos das condi¢des de ensino e da mediacdo
pedagdgica no contexto remoto que tiveram impactos negativos para as experiéncias dos
discentes. Nesse sentido, reconhece-se que foram distintas as acdes e 0 tempo das institui¢coes
quanto a continuidade das atividades letivas, das quais destacam-se esforcos e ajustes,
principalmente na migracdo para 0 ERE. Entretanto, ndo se podem negar os efeitos de tais
decisbes para as experiéncias dos estudantes que continuaram a formacdo, bem como aos
demais agentes diretamente implicados nesse processo, inclusive os proprios docentes
universitarios (FIOR; MARTINS, 2020; GUSSO et al., 2020).

No ambito da mediacdo pedagdgica no ES, deve-se reconhecer as dificuldades e
as condicOes de trabalho dos docentes no ERE, dado que esta variavel contextual assomou
impactos para os envolvidos na educacéo superior. Os achados deste estudo permitem analisar
a relevancia da atuacdo dos professores, especialmente junto aos ingressantes. 1sso porque as
vivéncias que ocorrem no primeiro ano ajudam a construir o sucesso académico dos alunos no
percurso universitario (ALMEIDA, 2007; ARAUJO, 2017; CASANOVA:; BERNARDO;
ALMEIDA, 2019; TINTO, 1997; 2017). O desempenho do professor tem reflexos sobre a
aprendizagem dos estudantes e sobre a qualidade das instituicbes de ensino (ALMEIDA,
2007). Nesse sentido, a promocdo de condicdes e de incentivos de formagdo e de
desenvolvimento profissional aos docentes em servico é essencial para as instituicGes de
ensino superior (CUNHA, 2018).
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Por fim, € importante reconhecer as potencialidades que coexistem e se revelam
em meio a tantas adversidades que impactaram estudantes e instituicbes pelas mudancas
contextuais. Destacam-se o0s esforgcos praticados por gestores, professores e ingressantes na
implementacdo do ERE, bem como o desenvolvimento de habilidades para o0 manuseio dos
recursos tecnoldgicos e digitais, tanto para a mediacéo do ensino como nas apropriacdes para
a aprendizagem. Tais experiéncias somadas as evidéncias fornecidas a respeito das
dificuldades vividas pelos ingressantes na transi¢do ao ES nas primeiras oito semanas de aulas

no ERE podem nortear as instituicdes em seus futuros esforcos a mitigar tais barreiras.

Considerac0es Finais

O presente estudo indicou as adversidades mais frequentes experienciadas pelos
ingressantes no ingresso a0 ES no contexto remoto emergencial e que dizem respeito a
processos imbricados com o estudar e aprender, com a mediacdo pedagdgica e a regulacdo
emocional, aos limites nas interacGes sociais e vinculados a carreira. Ao analisar variaveis que
integram a transicdo educativa face as alterages e imprevisibilidades educacionais, sociais,
econdmicas e sanitérias, foi possivel reafirmar que a transicdo para o ES é uma experiéncia
desafiadora, intensa e multifacetada nas primeiras semanas de ingresso (ALMEIDA,
ARAUJO; MARTINS, 2016; CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020; DIAS et al., 2019)
e o0 contexto de ensino remoto emergencial parece ter potencializado os desafios enfrentados
pelos estudantes do primeiro ano (FIOR; MARTINS, 2020).

Também é necessario ponderar os limites desse trabalho, uma vez que se analisam
as experiéncias de um grupo restrito de ingressantes de uma instituicdo publica. Deve-se
atentar para a diversidade de caracteristicas do sistema de ES brasileiro, bem como para a
heterogeneidade de sua populagdo discente. Novos estudos poderiam investir em maior
diferenciacdo nas caracteristicas dos estudantes, como também, lancar esforcos em pesquisas
longitudinais a fim de acompanhar a trajetéria dos estudantes ao longo da formacéo. As
futuras pesquisas poderiam analisar as percepcdes dos estudantes a respeito de como as
dificuldades nas primeiras semanas da transicdo influenciam suas trajetorias ao final do
primeiro ano.

Do ponto de vista das implica¢fes praticas, um importante foco de intervencao
para contribuir com o sucesso académico do estudante estd no desenvolvimento profissional
do docente e das equipes técnicas, a partir de acdes imediatas, de médio e longo prazo e que

ndo se limitam ao contexto de ensino remoto, mas que reconhegam 0 impacto desta
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modalidade de ensino na transicdo ao ES. De maneira pontual, os resultados desta
investigacdo reafirmam o papel do planejamento das condicGes de ensino, seja por meio da
definicdo dos objetivos, da escolha dos caminhos metodoldgicos e das atividades avaliativas,
bem como da relevancia do feedback aos estudantes, a fim de favorecer a construcdo do
conhecimento, a cooperacgdo entre os pares, o fortalecimento das crencas de autoeficacia, bem
como o envolvimento e 0 bem-estar dos ingressantes. Por fim, sugere-se a oferta de formagéo
e de implementacdo de programas que promovam a autorregulacdo da aprendizagem
direcionados tanto aos docentes como aos discentes e que estejam atentos a indissociabilidade
entre cognicdo e afeto e contribua, também, para o desenvolvimento da regulacdo emocional

nos estudantes.
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3 DISCUSSAO

Resgata-se que a presente pesquisa teve como objetivo geral analisar a transicédo
para 0 ES em ingressantes de uma instituicdo publica brasileira. Para tanto, trés estudos foram
desenvolvidos tendo como objetos de investigacdo: as experiéncias de escolarizacdo
anteriores a entrada ao ES, as expectativas iniciais sobre a formacdo universitaria, e as
dificuldades vivenciadas pelos ingressantes nas primeiras semanas de ingresso ao ES no
contexto de ERE.

Os resultados encontrados a partir do conjunto de estudos realizados permitem
analisar a transicdo ao ES como um fenémeno multivariado e complexo, do qual destacam-se
0 peso do background, das expectativas iniciais e das dificuldades encontradas por estudantes
nas primeiras semanas de ingresso ao ES, corroborando com outras investigacoes
(ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; DIAS et al., 2019; FERNANDEZ et al., 2017;
SOARES et al., 2018a). Além de reafirmarem o papel impar das instituicbes de ensino para o
sucesso académico dos universitarios, os achados contribuem para a compreensdo das
experiéncias de transicdo dos estudantes ao ES no contexto de ERE, ratificando também
outros estudos recentes (BARUTH et al., 2021; MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020;
PETTIGREW; HOWES, 2022).

No primeiro estudo apresentado como parte dos resultados desta pesquisa, 0s
achados evidenciaram experiéncias escolarizadas e vivéncias pregressas que mediaram o
ingresso ao ES de estudantes com condi¢Ges socioeconémicas desfavorecidas. E que
reafirmam a importancia das instituicbes de ES conhecerem a trajetdria pregressa dos seus
discentes, dado que o background dos ingressantes é um forte preditor da intencdo de
abandonar a educacdo superior (ARAUJO, 2017; CASANOVA, 2018).

Nos relatos dos participantes do primeiro estudo foram evidenciados fatores
socioculturais, educacionais e ocupacionais de suas trajetdrias que revelam-se como barreiras
a educacdo formal e as oportunidades de insercdo social, além das questbes materiais e
econdmicas, corroborando com resultados de outras investigacfes (AGUIAR NETO, 2019;
FIGUEIREDO, 2018). Da trajetoria dos ingressantes do presente estudo destacaram-se
mudancas de escolas e as experiéncias de insucesso com as reprovagdes na educagédo basica,
as quais, longe de serem dificuldades individuais, se relacionam as desigualdades contextuais
e a vulnerabilidade social de grupos familiares.

Além disso, os participantes deste estudo revelaram vivéncias que envolvem

interrupcdes nos estudos durante a escolarizagdo e que ilustram as tentativas de inser¢do no
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mundo do trabalho em ocupacbes que sdo, muitas vezes, precarizadas e permeiam suas
experiéncias formativas e por possuirem poucos recursos materiais. Somam-se ainda 0s
esforcos dos estudantes do grupo investigado, na preparacao para 0s processos seletivos em
busca de acesso ao ES, a partir de cursinhos pré-vestibulares, que viabilizam a aquisi¢éo de
contetdos para compensar as insuficiéncias nos conhecimentos construidos durante a
educacao basica.

Tais fragilidades no background dos participantes na transicao ao ES mostram-se
criticas aos estudos e a aprendizagem, dadas as exigéncias com que se deparam 0s
ingressantes nas disciplinas do ciclo basico e na realizacdo das tarefas, além das experiéncias
avaliativas. Sendo que esses desafios aumentam a medida que o semestre avanca, conforme
evidéncias apresentadas por outras investigacbes (CAMERON; RIDEOUT, 2020;
CASANOVA; ARAUJO; ALMEIDA, 2020; FIGUEIREDO, 2018; SILVA, 2019). Se a
aprendizagem no contexto do ES requer dos estudantes conhecimentos prévios, a mediacao
pedagogica universitaria exerce um papel fundamental na construcdo dos saberes, e 0S
resultados apresentados no primeiro artigo sugerem que as condi¢ces com as quais 0S
estudantes acessam o ES ndo devem ser entendidas como limites para o seu desenvolvimento,
mas conhece-las é impar para a formatagdo de programas pedagdgicos que considerem tais
singularidades e acGes especificas de apoio aos estudantes (DIAS et al., 2020; OLIVEIRA et
al., 2014; SANTOS; OLIVEIRA; DIAS, 2015).

Soma-se que 0s conhecimentos prévios além de representarem recursos
cognitivos, congregam repertorios relacionados as estratégias de estudos, de regulacdo
emocional e de habilidades interpessoais, uma vez as vivéncias no ES impdem demandas de
diferentes naturezas e desafiam o0s recursos dos estudantes, expdem suas fragilidades, mas
também revelam suas potencialidades no bojo das relacBes sociais com destaque para a
familia, escola e pares (FIOR; MARTINS, 2021). Isso porque as capacidades de
reorganizacdo comportamental, afetiva e cognitiva podem ser desenvolvidas, inclusive com as
mediagOes e suportes institucionais ao desenvolvimento e a permanéncia (CASANOVA et al.,
2018b; FERNANDEZ et al., 2017). Assim, o conhecimento das realidades e das
caracteristicas dos estudantes pode nortear as politicas institucionais de assisténcia e
permanéncia aos novos publicos (HERINGER, 2020).

Ao lado de variaveis demograficas e socioculturais, bem como socioeconémicas,
contextuais e institucionais, o background dos ingressantes influencia a construcdo de suas
expectativas sobre a formacédo universitaria, as quais, por sua vez influenciam as experiéncias
na transi¢do ao ES (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; ARAUJO, 2017; BUSCACIO;
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SOARES, 2017; FARIAS; ALMEIDA, 2020). Sabe-se que as expectativas mediam as ac0es
dos estudantes nas experiéncias formativas e predizem a adaptacdo académica (SOARES et
al., 2014). Somam-se o papel preditivo das expectativas sobre o ensino superior na adaptacédo
dos estudantes a esse nivel de ensino (SOARES et al., 2014). Ainda, as evidéncias sugerem
que 0s ingressantes apresentam expectativas mais elevadas do que os concluintes quanto a
instituicdo, ao curriculo e as vivéncias na universidade de modo geral (PORTO; SOARES,
2017a; 2017b).

Nesse sentido, o segundo estudo que integra esta pesquisa investigou as
expectativas construidas pelos estudantes no ingresso a universidade. Os resultados
evidenciaram que a transicdo ao ES publico é marcada por expectativas multifacetadas,
positivas, elevadas e concretas sobre a carreira, a instituicdo, a formacao universitaria, as
mudancas e desenvolvimento pessoal, as relacdes interpessoais com 0s pares, e as interacoes
com os professores e corroboraram com as evidéncias de outras investigacdes (ALMEIDA,
ARAUJO; MARTINS, 2016; FLEITH et al., 2020; MORENO; SOARES, 2014; SOARES et
al., 2018a). Ressalta-se que dos resultados analisados houve um conjunto de aspiracGes dos
participantes do segundo estudo, que compdem essa dissertacdo, e que se vinculou aos
projetos profissionais, com maior destaque as aspiracdes sobre a formacédo universitaria, sobre
0s aspectos institucionais e sobre o papel dos docentes.

E relevante destacar que as expectativas sdo variaveis mediadoras do sucesso
académico e influenciam os objetivos e 0s compromissos dos ingressantes com a instituicao e
com a formacdo (TINTO, 1975). Uma vez que a transicdo é um fendbmeno cujas variaveis
multiplicam-se em efeitos, ressaltam-se as influéncias das expectativas no envolvimento dos
discentes, na aprendizagem, nas vivéncias do contexto, incluindo as situagdes sociais e na
persisténcia. Destaca-se 0 peso das expectativas para 0 sucesso académico dos ingressantes,
dado que mobilizam as atitudes, o0 engajamento, 0 bem-estar e o rendimento académico, além
de serem subjacentes & intengdo de abandono do ES (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS,
2016; CASANOVA, 2018; FARIAS; ALMEIDA, 2020; SOARES et al., 2021b).

As caracteristicas das expectativas dos participantes desse estudo sugerem serem
promissoras as suas experiéncias na transicdo ao ES. 1sso porque a literatura descreve que as
expectativas mais realisticas influenciam a integragcdo no ES favorecendo que as experiéncias
académicas e sociais sejam mais satisfatorias (ARAUJO et al., 2019; BUSCACIO; SOARES,
2017; PORTO; SOARES, 2017b; SOARES et al., 2017). Acresce o alcance do papel
preditivo das expectativas sobre a adaptacdo, uma vez que fazem interface com a satisfacdo

em relacdo ao curso e a instituicdo, além de terem efeitos sobre o desempenho académico e o
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bem-estar dos estudantes, sendo relevantes para o sucesso no ES (FARIAS; ALMEIDA,
2020; PORTO; SOARES, 2017b; SOARES et al., 2021b).

No entanto, as vivéncias dos ingressantes no primeiro ano do ES fornecem
subsidios concretos que substituem as expectativas iniciais por percep¢des embasadas nas
interagBes com os sistemas académico e social do novo contexto (DIAS; SA, 2014; TINTO,
1975). Soma-se que a satisfacdo e a adaptacdo dos estudantes no ES se relacionam com as
antecipacbes formuladas (ARAUJO, 2017; FARIAS; ALMEIDA, 2020; SOARES et al.,
2014). Entretanto, as experiéncias nas aulas, com as disciplinas e conteudos, com o0s
resultados das avaliacbes e por meio das interacbes com professores e pares podem ser
acompanhadas por emog0es e sentimentos negativos e que podem resultar em insatisfagéo
com o ES, inclusive pelo ndo atendimento dos anseios ou pela dificuldade em rever as
expectativas a partir do contexto que se apresenta. E tais frustracdes podem dificultar o
primeiro ano na universidade, principalmente por afetarem o envolvimento dos estudantes
com o curso, trazendo implicacbes para o desempenho académico (ALMEIDA, 2007,
CAMACHO-MORLES et al., 2021; MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020).

ContribuicGes a esse respeito sdo agregadas pelo terceiro estudo que compde esta
dissertagéo e que analisou as dificuldades vivenciadas por ingressantes na transi¢do ao ES, no
contexto de ERE apds oito semanas de aulas. Os resultados evidenciaram que as maiores
dificuldades dos estudantes em transicdo para o ES vincularam-se as condic6es de estudo e de
aprendizagem, as condicdes de ensino e as mediacGes pedagogicas, a regulacdo emocional, as
relacBes com o0s pares, e a carreira, corroborando com investigacdes anteriores (ALMEIDA,
ARAUJO; MARTINS, 2016; DIAS et al., 2019; ENSMANN et al., 2021; MIRANDA;
ROSAR; SANTOS, 2020).

As analises permitem compreender que as dificuldades experienciadas pelos
participantes deste estudo ultrapassam o dominio individual e evidenciam as interacdes entre
as caracteristicas dos estudantes e as varidveis institucionais somadas a migracéo ao ERE. E o
entrelacamento entre tais conjuntos de variaveis dialoga com a literatura da area e reafirma a
importancia de o conjunto de desafios vivenciados pelos ingressantes ser compreendido de
maneira interligada, ja que dificuldades em algum aspecto potencializam as adversidades
vividas na transicdo ao ES (ALMEIDA, 2007; BOND et al., 2021; HODGES et al., 2020;
TINTO, 1975; UNESCO IESALC, 2020).

Convém resgatar ainda as amplas alteracdes que afetaram o ES ao redor do mundo
com a migracdo para a modalidade de ERE (UNESCO IESALC, 2020). Isso porque tal

modalidade de ensino visou a continuidade das atividades educacionais no contexto de
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pandemia de Covid-19 e foi marcada por adaptacOes imediatas, com baixo planejamento
prévio para a sua implantagdo e com uma rapida adaptacdo a partir de recursos disponiveis
(HODGES et al., 2020).

Em tal contexto, as adversidades vivenciadas pelos estudantes do grupo
investigado foram criticas em relagdo ao seu background educacional, aos recursos de
regulacdo emocional e as competéncias de estudos, corroborando com outras evidéncias
(BARUTH et al., 2021; FIOR; MARTINS, 2021; MIRANDA; ROSAR; SANTQOS, 2020).
Isso porque o baixo conhecimento prévio dos estudantes ou mesmo a auséncia de experiéncias
anteriores com ensino online tiveram efeitos negativos para a aprendizagem no ensino remoto
(ENSMANN et al., 2021; PETTIGREW; HOWES, 2022). Deve-se atentar que essa
modalidade de ensino requer dos estudantes o gerenciamento de aspectos estruturais e
ambientais envolvendo os comportamentos de gestdo do tempo, da motivacdo, bem como a
resolucdo de problemas e a tolerancia das interferéncias, como as instabilidades nos meios
digitais presentes no contexto de estudos remotos (LIMNIOU et al., 2021). O que antes
mesmo do ERE ja representava um desafio para os estudantes sem experiéncias prévias com
os recursos digitais foi potencializado nesta nova modalidade de ensino (SOUZA,;
LOURENCO; SANTOS, 2015).

Para os ingressantes, a exigéncia do ES pela autonomia na regulacdo dos
processos de estudos € uma das fontes de adversidades na frequéncia a esse nivel de ensino
(BIWER et al., 2021). Os estudantes de primeiro ano apresentam menores habilidades em
gerir as novas responsabilidades na vida académica e atribuem mais peso aos apoios dos
professores e ao ambiente de aprendizagem quando comparados aos colegas matriculados em
periodos mais avancados (BARUTH et al., 2021). Soma-se que 0s ingressantes apresentam
maior necessidade de suportes externos na transicdo ao ES, dadas as diferencas entre 0s
sistemas educativos do ensino médio e da educacdo superior, bem como pelas novas rotinas
académicas e tarefas exigirem habilidades para a autorregulacdo da aprendizagem que nesse
momento do curso podem ndo estar suficientemente desenvolvidas (CAMERON; RIDEOUT,
2020; SALGADO; POLYDORO; ROSARIO, 2018; ZOLTOWSKI; TEIXEIRA, 2020).

Das competéncias relacionadas ao estudar e aprender, as dificuldades dos
participantes deste estudo foram semelhantes a outras evidéncias a respeito da gestdo de
recursos externos, como o tempo, a estruturacdo do ambiente e o estabelecimento de rotina
para as atividades académicas no ensino remoto (LIMNIOU et al., 2021; NAUJOKS et al.,
2021). Entretanto, o estabelecimento de rotinas no processo de estudos e 0 gerenciamento de

tempo se apresentam como obstaculos que ja integravam as dificuldades que os estudantes



155

vivenciam no ES, sendo anteriores a pandemia (CAMERON; RIDEOUT, 2020; DIAS et al.,
2019). E possivel que pela dindmica e pelos efeitos do isolamento social, tais dificuldades
tenham se agravado (BLANDO et al., 2021). Além disso, face as adversidades nas vivéncias
de aprendizagem no ES, os estudantes se percebem menos capazes de regular a atencéo, o
esforco, o tempo e a motivacgao apesar de aumentarem as horas de investimento e energia nos
estudos. Essas experiéncias afetam o bem-estar, o engajamento e a disponibilidade diante das
experiéncias académicas no ERE (BIWER et al., 2021). E evidenciam as intimas relacdes
entre 0 ambiente universitario, o contexto social mais amplo, as relacdes interpessoais, a
motivagdo e a aprendizagem (HENSLEY; IACONELLI; WOLTERS, 2021). Hipotetiza-se
que as alteracdes nas referéncias dos estudantes e nas interagcbes com os professores e pares
impactaram o envolvimento dos estudantes e a autorregulacdo de suas aprendizagens no
ensino remoto emergencial (HENSLEY; IACONELLI; WOLTERS, 2021; NAUJOKS et al.,
2021).

Outro conjunto de dificuldades dos participantes deste estudo esteve relacionado
as interacbes com os pares. Sabe-se que as relacdes interpessoais com outros estudantes
beneficiam a adaptacdo ao curso e a instituicdo pela troca de informacGes académicas e de
apoios afetivos (SANTOS; OLIVEIRA; DIAS, 2015; SILVA, 2019). Entretanto, o baixo
contato com outros alunos no ensino remoto implica em dificuldades na regulacdo da atengéo,
do tempo, além da sobrecarga de tarefas e a percepcdo de estresse (BIWER et al., 2021;
HENSLEY; IACONELLI; WOLTERS, 2021).

A auséncia das relacBes interpessoais entre 0s estudantes traz impactos a
aprendizagem e a regulacdo emocional, com experiéncias de desmotivacao, tristeza e tédio
(CHO et al., 2021; LIMNIOU et al., 2021; HARLEY et al., 2019). Tais emoc0es negativas e
desativadoras somadas a sobrecarga académica pelo volume de atividades,
predominantemente individuais, influenciam no modo como os estudantes lidam com o ERE.
Isso porque esses estados afetivos afetam o gerenciamento das tarefas, trazem impactos ao
desempenho académico, aos didlogos com os professores e a colaboracdo com o0s pares
(CAMACHO-MORLES et al., 2021; TZAFILKOU; PERIFANOU; ECONOMIDES, 2021).
Soma-se que o trabalhar em grupo exige comunicagbes mediadas por dispositivos digitais e
que envolvem habilidades para se comunicar online e alguma posse de equipamento e
recurso, sendo que a auséncia de recursos materiais pode acrescentar mais uma barreira aos
estudantes com restrigdes socioeconémicas (BALDERAS-SOLIS et al., 2021; ZAPATA-
GARIBAY etal., 2021; CHO et al., 2021; NAUJOKS et al., 2021).
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Tais evidéncias demonstram que as dificuldades relativas aos estudos e a
aprendizagem e as relagdes com os pares se relacionam intimamente com a regulagéo
emocional, especialmente nas experiéncias dos ingressantes no contexto de ERE. Ou seja, 0s
estudantes podem vivenciar dificuldades em gerenciarem o0s processos de estudos devido aos
estados afetivos e emocionais (BARUTH et al., 2021; MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020;
PETTIGREW; HOWES, 2022). Os participantes deste estudo apresentaram variadas emogoes
académicas negativas, com destaque para o tédio, a frustracdo, a tristeza, a ansiedade,
conforme outros resultados no contexto remoto (ENSMANN et al., 2021; LIMNIOU et al.,
2021; TULASKAR; TURUNEN, 2021). Evidencia-se, portanto, a relevancia da congregacao
de recursos cognitivos, comportamentais e emocionais dos discentes frente as novas
responsabilidades na vida universitaria (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016).
Entretanto, tais situagdes conjugam aspectos vinculados ao estudante e a instituicdo e podem
ser percebidas como facilitadoras ou obstaculos a permanéncia estudantil (ARAUJO, 2017;
CASANOVA: ARAUJO; ALMEIDA, 2020; MONTEIRO; SOARES, 2017; SAHAO;
KIENEN, 2021).

Nesse sentido, outro conjunto de elementos criticos as vivéncias dos participantes
deste estudo na transicdo ao ES se inserem nas condi¢cbes de ensino e nas mediacOes
pedagogicas. As adversidades vivenciadas pelos participantes deste estudo dialogam com
outros resultados a respeito de frustragdes pela interacdo exclusivamente virtual e com canais
restritos de comunicacdo com o0s professores e com as suas escolhas pedagogicas
(BALDERAS-SOLIS et al., 2021; HENSLEY; IACONELLI; WOLTERS, 2021; PAGOTO et
al., 2021; SEABRA; AIRES; TEIXEIRA, 2020; TULASKAR; TURUNEN, 2021; ZAPATA-
GARIBAY et al., 2021). Isso porque as interacdes com os professores, além de serem
antecipadas nas expectativas iniciais dos ingressantes, impactam a qualidade de suas
experiéncias, na transicdo e adaptacdo a educacdo superior (FIOR; MARTINS, 2020;
OLIVEIRA et al., 2014; SILVA, 2019; SOARES et al., 2018a).

Soma-se que, no ERE, a comunicacdo dos estudantes com os professores tem
mais efeitos sobre a aprendizagem dos alunos do que a frequéncia nas aulas ou a realizacéo de
trabalhos com pares (TZAFILKOU; PERIFANOU; ECONOMIDES, 2021). A literatura ainda
descreve que dentre as praticas pedagogicas que favorecem a transigdo dos ingressantes ao ES
destacam-se as acOes relacionadas ao curso e as metodologias implementadas, que envolvem
0 conjunto de adaptacGes, estratégias e a flexibilidade na conducdo da disciplina, além dos

elementos afetivos presentes na relacdo pedagogica (ALMEIDA, 2007; CHO et al., 2021,
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FIOR; MARTINS, 2020; HENSLEY; IACONELLI; WOLTERS, 2021; PAGOTO et al.,
2021).

Cabe ressaltar que as mediacBes pedagoOgicas dos docentes pautam-se no
planejamento das condicGes de ensino e estas decisdes produzem efeitos sobre as experiéncias
de aprendizagem, impactam a relacdo afetiva dos estudantes com os objetos de conhecimento
e sdo marcadas por elementos afetivos (FIGUEIREDO; LEITE, 2019). As mediacOes
pedagdgicas impactam a transicdo, a adaptacdo, a satisfacdo e o sucesso no ES, dado que o
modo como o0s estudantes buscam e gerenciam o0s conteldos e constroem suas trajetdrias
formativas tém uma intima relagdo com a organizacao pedagogica do curso e com as decisdes
dos docentes (ARAUJO, 2017; LIMNIOU et al., 2021). Acresce ainda que quanto maior a
satisfacdo com o curso, maior a aplicacdo de estratégias de autorregulacdo da aprendizagem
pelo estudante, e sendo maior 0 engajamento do estudante, menor é a intencdo de evasdo
(BERNARDO et al., 2022).

Nesse sentido, as analises apresentadas evidenciam que as variaveis individuais e
0s aspectos institucionais, somados aos eventos situacionais externos se relacionam
intimamente e produzem interacdes complexas que impactam a transicdo ao ES (ALMEIDA,
2007; ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016; TINTO, 1975). Portanto, entende-se que as
dificuldades nos estudos e nas aprendizagens no ES mostram-se parcialmente relacionadas as
fragilidades no percurso escolar dos estudantes, uma vez que esse fenbmeno tem a
confluéncia de varidveis institucionais e contextuais (ALVAREZ-PEREZ; LOPEZ-
AGUILAR, 2019; DIAS et al., 2019; FRISON et al., 2021). Nesse sentido, 0 ingresso ao ES €
permeado por demandas que testam os recursos dos estudantes, desafiam suas fragilidades,
mas também revelam suas potencialidades. Considerar os conhecimentos e as habilidades
com que chegam os estudantes ao ES pode mitigar as experiéncias negativas e enriquecer as
praticas docentes e 0s projetos pedagogicos, além de subsidiar as decisdes de gestores e 0s
suportes dos servicos de apoios aos estudantes (ALMEIDA; ARAUJO; MARTINS, 2016;
FIOR; MARTINS, 2021).
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Esta investigacdo analisou a transicdo de ingressantes ao ES em uma universidade
publica brasileira. Trés estudos foram realizados investigando o peso do background no
momento da entrada no ES, as expectativas iniciais dos novos estudantes nos primeiros dias
de frequéncia na instituicdo e as dificuldades vivenciadas pelos ingressantes nas primeiras
oito semanas de aulas no ERE, sendo um momento privilegiado para conhecer as experiéncias
académicas ap6s o primeiro ciclo de avaliagcdes. Os estudos contribuem para aprofundar o
conhecimento a respeito da transicdo ao ES considerando as variaveis anteriores ao ingresso e
as experiéncias das primeiras semanas de aulas, e favorecem projetar implicagbes para a
adaptacdo académica e sucesso dos estudantes na educacgéo superior.

Destacam-se elementos criticos as experiéncias dos ingressantes na transi¢cdo ao
ES e que incluem as condi¢des de estudo e aprendizagem, os elementos institucionais,
especialmente as condicGes de ensino e as mediagdes pedagdgicas, a regulacdo emocional e as
interacdes sociais. Acresce mencionar as limitacdes desta pesquisa no que diz respeito ao
reduzido namero de participantes e que pertencem a mesma instituicdo. Soma-se que foram
realizadas entrevistas individuais, sendo uma parte da coleta dos dados conduzida
virtualmente por meio de plataforma de videoconferéncia. Acrescenta-se que a transigdo ao
ES é impactada por mdltiplas varidveis, no entanto, esta pesquisa apresenta também a
limitacdo de ter se restringido a algumas das variaveis que impactam a transicao ao ES.

Além disso, hipotetiza-se que as vivéncias iniciais dos participantes deste estudo
foram impactadas pelas frustragdes das expectativas iniciais sobre a transicdo ao ES, uma vez
que suas aspiracdes vinculavam-se ao contexto de ensino presencial e 0s estudantes nédo
anteviam o aparecimento da pandemia por SARS-CoV-2, tampouco as medidas sanitarias que
orientavam o distanciamento social. Sabe-se que 0s ingressantes aspiram vivenciar e usufruir
das oportunidades possibilitadas a partir da estrutura fisica e recursos da instituicdo (PORTO;
SOARES, 2017a), sugerindo que o0 grupo investigado pode ter vivenciado reacdes emocionais
de frustracdo, tal como evidenciado em outra investigacdo com estudantes face ao adiamento
das aulas presenciais (MIRANDA; ROSAR; SANTOS, 2020). Porém, cabe ressaltar que os
objetivos do respectivo estudo identificaram apenas as dificuldades em seu l6cus e ndo buscou
levantar os motivos associados.

Deste modo o contexto da pandemia por SARS-CoV-2 explicitou um campo de
investigacOes a ser explorado, trouxe também novas demandas por seus desdobramentos,

especialmente aos estudantes. Nesse sentido, futuros estudos podem contribuir com
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delineamentos longitudinais que permitam o acompanhamento dos estudantes ao longo do
primeiro ano de frequéncia ao ES, bem como as proximas investigagdes poderiam selecionar
desenhos metodologicos mistos com procedimentos de coletas e analises quantitativos e
qualitativos. Destaca-se a possibilidade de integrar as entrevistas individuais a utilizacado de
diérios e grupos focais.

A par de tais consideragdes, ressaltam-se implicagdes praticas e pedagogicas que
podem contribuir para as futuras acdes das instituicdes e que nao se restringem ao
enfrentamento de situacdes criticas, mas tambeém, consideram a capilaridade e a
sustentabilidade de estratégias permanentes que contribuam com a eficacia de suas acles e
tem como objetivo o sucesso dos estudantes no ES (ARAUJO, 2017; SEABRA; AIRES;
TEIXEIRA, 2020). Pautando-se nos resultados apresentados e nas evidéncias de outras
pesquisas, sdo destacadas percepcdes positivas dos estudantes a respeito das condutas dos
docentes e das instituicGes, bem como aspectos benéficos do ERE. Tais constatacGes podem
auxiliar as instituicdes, 0s gestores, os coordenadores de curso, os professores e 0s
profissionais de servicos de apoio aos estudantes a respeito de acdes que favorecem suportes
especificos a transicdo dos estudantes ingressantes ao ES.

A relevancia das interagdes entre estudantes e professores, e entre estudantes e
pares foram explicitadas durante a situacdo de ensino remoto nos resultados desta
investigacdo, o que corrobora com os achados de outros estudos (ENSMANN et al., 2021;
HENSLEY; IACONELLI; WOLTERS, 2021; LIMNIOU et al., 2021). Somam-se as
evidéncias de pesquisas que ja destacavam as contribui¢bes que as relacBes interpessoais tém
para a aprendizagem, para o desenvolvimento de carreira, para a regulagdo emocional dos
estudantes e que favorecem a adaptacdo ao ES (AMBIEL; SANTOS; DALBOSCO, 2016;
HARLEY et al., 2019; OLIVEIRA et al., 2019; SANTOS; OLIVEIRA; DIAS, 2015; SILVA,
2019). Deste modo, os professores podem planejar condicdes ambientais e sociais que
promovam vivéncias no ES mais positivas ao bem-estar e que estimulem os estudantes a
enfrentamentos mais persistentes, com maior envolvimento académico e social em suas
aprendizagens (TINTO, 1997; 2017). Além disso, destaca-se a importancia da empatia nas
relacbes pedagodgicas, dado que estas sdo marcadas por aspectos afetivos. Acrescenta-se 0
planejamento e a flexibilidade nas agbes de ensino e que devem ser condizentes com 0
formato das avaliacGes propostas e com as proprias expectativas dos docentes (LEITE, 2012).

Com a convicgdo de que a mediacdo pedagdgica no ES tem a potencialidade de
influenciar as experiéncias dos estudantes na transi¢do a esse nivel de ensino junto com as

varidveis dos estudantes e do contexto, especialmente com a atuagdo dos servigos de apoio
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aos estudantes (ALMEIDA, 2007; FIOR; MARTINS, 2020; TINTO, 1997), as ac0es
institucionais também devem se atentar para o desenvolvimento profissional dos professores
(CUNHA, 2018) que promovam a aprendizagem colaborativa no contexto de ensino e
aprendizagem (TZAFILKOU; PERIFANOU; ECONOMIDES, 2021). Tdo importante é a
capacitacdo continua das equipes técnicas para a promocao de agdes de apoio aos estudantes
na apropriacdo de estratégias autorregulatorias, no &mbito da sala de aula, a partir da infusdo
curricular e nos contextos académicos ndo obrigatorios (PELISSONI; POLYDORO, 2017).

Ainda, as reacGes emocionais dos ingressantes e seus enfrentamentos face as
mudancas do ingresso ao ES, tanto no contexto presencial ou remoto, incluem ajustamentos
pessoais e interpessoais (HARLEY et al., 2019; MIRANDA; ROSAR; SANTQOS, 2020). As
estratégias adotadas pelos estudantes podem ser incrementadas com acbes de apoios
institucionais para a regulacdo emocional, além da oportunidade de discutir praticas e
diretrizes para agbes de bem-estar que envolvam os diferentes agentes institucionais da
comunidade académica (ALMEIDA, 2007; BLANDO et al., 2021; TINTO, 2017). Destaca-se
a oferta de apoios aos alunos sobre as competéncias de aprendizagem autorregulada, inclusive
sobre aprendizagem no ensino remoto, de modo que futuras crises e desastres sejam
enfrentados de formas mais construtivas.

Acrescenta-se que a literatura revisada sobre a migracdo do ensino presencial para
o0 remoto emergencial também evidenciou percepgdes positivas dos estudantes sobre a
flexibilidade dos professores e cursos, 0s ganhos em administrar 0s proprios compromissos, o
facil acesso aos docentes e equipe de ensino, e 0s materiais disponibilizados no ERE.
Enfatiza-se, ainda, a oferta de tutorias e apoios remotos. Tais fatores contribuem para futuros
planejamentos estratégicos das instituicdes (BALDERAS-SOLIS et al., 2021; BARUTH et
al., 2021; CASTELLI; SARVARY, 2021; CHO et al., 2021; ENSMANN et al., 2021;
LIMNIOU etal., 2021; PAGOTO et al., 2021).

Por fim, as vivéncias no ERE apresentaram desafios especificos a transicdo ao ES,
mas também oportunizaram um contexto no qual os estudantes experimentaram posturas
agénticas. Apesar dos limites impostos e das exigéncias situacionais, € possivel considerar
que o desenvolvimento de novas habilidades digitais, a adequacdo de estratégias para 0s
estudos e a regulacdo da motivacdo, ndo representam apenas reacdes dos estudantes as
circunstancias, mas sugerem movimentos e esfor¢os dos mesmos para a criagdo de condicoes
de adaptagdo ao novo contexto (BANDURA, 2017; SEABRA; AIRES; TEIXEIRA, 2020;
TULASKAR; TURUNEN, 2021).
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