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RESUMO

Este trabalho tem por finalidade pesquisar o processo de constituicdo dos sujeitos e
dos sentidos, observando os processos linguageiros de construgdo dos sentidos de
trabalho, na universidade, produzidos em sua relagdo com o processo de producgao,
gerenciamento e de administracdo do conhecimento cientifico. Para a elaboracao
desta pesquisa optamos por ouvir 0s secretarios programas de pds-graduacao.
Entrevistamos cinco (05) secretarios para, ancorados no dispositivo teérico da
Andlise de Discurso materialista, de Michel Pécheux, cujo destaque no Brasil sdo os
trabalhos de Eni Orlandi, construir o nosso arquivo. A constru¢ao do corpus e de seu
Dispositivo Analitico se baseou na questao da influéncia dos valores neoliberais no
processo de producdo de ciéncia e em sua interface com as relacées de poder no
ambiente de trabalho. Para o trabalho de andlise, selecionamos do nosso corpus
alguns recortes nos quais os sujeitos falam sobre o trabalho e sobre seu impacto na
forma-sujeito do individuo e procuramos identificar as formacgdes discursivas
envolvidas. Como resultados da pesquisa, notamos que os sentidos de trabalho para
0s secretarios de pds-graduacao estdo construidos sob a légica da relagdo de poder
entre capital e trabalho, de forma que o trabalho se mostra como origem de
autoavaliacao positiva quando relacionado a producao de ciéncia e, contrariamente,
como desvalorizado quando entendido como atividade estritamente técnica ou
burocratica. Assim, a pesquisa colocou luz sobre a forma como o modo de producao
capitalista neoliberal, consciente de sua dependéncia da forca de trabalho do
individuo, atua para manter-se do lado mais forte dessa relagdo, ocultando ou
desvalorizando o trabalho do sujeito.

Palavras-Chave: Individuo; Trabalho; Pés-graduacao; Analise de Discurso.



ABSTRACT

This work aims to research the process of constitution of subjects and meanings,
observing the language processes of construction of meanings at work, in the
university, produced in their relationship with the process of production, management
and administration of scientific knowledge. For the elaboration of this research, we
chose to hear the secretaries of graduate programs. We interviewed five (05)
secretaries to build our archive, anchored in the theoretical device of materialist
discourse analysis, by Michel Pécheux, whose highlight in Brazil is the work of Eni
Orlandi. The construction of the corpus and its Analytical Device was based on the
question of the influence of neoliberal values on the process of science production
and on its interface with power relations in the work environment. For the analysis
work, we selected from our corpus some excerpts in which the subjects talk about the
work and its impact on the individual's subject-form and we tried to identify the
discursive formations involved. As a result of the research, we note that the
meanings of work for graduate secretaries are built under the logic of the power
relationship between capital and work, so that work is shown as an origin of positive
self-assessment when related to the production of science. and, on the contrary, as
devalued when understood as a strictly technical or bureaucratic activity. Thus, the
research shed light on how the neoliberal capitalist mode of production, aware of its
dependence on the individual's workforce, acts to keep itself on the stronger side of
this relationship, hiding or devaluing the subject's work.

Key words: Individual; Work; Graduate; Discourse Analysis.
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INTRODUCAO

Apresentacao

Trabalho, Ciéncia e Educacdo sédo conceitos que se inter-relacionam o
tempo todo na sociedade capitalista da conjuntura atual, marcada pela
mundializacdo e pelo neoliberalismo. Essas redes de significados afetam em cheio
os processos de individuacao do sujeito dessa sociedade, por meio da Linguagem.

A questao do trabalho desde sempre foi para mim um tema de interesse:
dentro do escopo das disciplinas do curso de mestrado, ainda antes da idealizacéo
desta pesquisa, tivemos contato! com textos de autores de grande importéancia para
o entendimento do trabalho e das relagdes por ele propostas, tais como Christophe
Dejours?, Vincent Gaulejac®, Richard Sennet* e Max Pagés®.

Essas leituras nos instigaram - enquanto aluna de pés-graduacao do
Laboratério de Estudos Avancados em Jornalismo e secretaria de Pos-graduacgéo da
Faculdade de Ciéncias Médicas®- a buscar entender os efeitos de sentido das
relacbes de trabalho, sobretudo dentro deste contexto académico. A posicao
concomitante de estudante e trabalhadora dentro da mesma Universidade me
possibilita uma leitura muito peculiar dela: vemos “dois mundos” distintos - as vezes
até antagdnicos - que se materializam num unico “corpo” chamado Unicamp.

Trabalhando como secretaria de pds-graduacdo na Faculdade de
Ciéncias Médicas da Unicamp desde 20157, chama-me a atencio o papel do sujeito
secretario dentro do contexto complexo que é uma Universidade e, sobretudo o seu

! Disciplinas ministradas na FE/Unicamp, pelos Prof. Dr. EvaldoPiolli e Prof. Dr. Roberto Heloani.
°DEJOURS, Christophe. A banalizagdo da injustica social. Trad. Luiz Alberto Monjardim. Rio de
Janeiro: Fundacao Getulio Vargas, 2001

3 GAULEJAC, V. Gestao como doenca social: ideologia, poder gerencialista e fragmentagéo social.
Aparecida: Idéias& Letras, 2007.

4 SENNETT, R. A corros&o do carater: consequéncias pessoais do trabalho no novo capitalismo. Rio
de Janeiro: Record, 1999.

5 PAGES, M. etal. O poder nas organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

6 Atuo desde 2015 como secretaria de pos-graduagdo na Faculdade de Ciéncias Médicas da
Unicamp, Programa de Pés-graduagao em Tocoginecologia.

’Desde 2015, atuo como secretdria no programa de poés-graduagdo em Tocoginecologia, nota
méaxima na Capes nas duas Ultimas avaliagdes.https:/www.fcm.unicamp.br/fcm/pos-graduacao-em-
tocoginecologia




13

carater especifico em relacdo aos demais profissionais de secretariado, nos mais
diversos contextos.

Essa reflexdo me colocou diante de algumas questdes e me fez pensar
sobre o que diferenciaria o trabalho de um secretario - no sentido mais amplo
possivel do termo - do trabalho de um secretario de péds-graduacao? Com a
experiéncia do dia a dia no meu ambiente de trabalho, a resposta foi, aos poucos, se
evidenciando: percebo que o secretario de pds-graduacdo tem uma proximidade
com o oficio da pesquisa, do trabalho com Ciéncia e com sua divulgacao e
disseminagdao que, embora ndo seja nem pesquisador nem cientista, lhe garantem
um sentido diferente ao proprio oficio de secretariar, ou seja, o secretario de pds-
graduacao permeia o fazer ciéncia de forma an6nima, lidando no seu dia a dia com
alguns conceitos e praticas habituais de quem trabalha com producdo de ciéncia
sem, contudo, fazé-la. Deste modo, enquanto pesquisadora, me questionei também
sobre como isso se daria, mediante as estruturas de funcionamento da Linguagem.

Participando das disciplinas do Labjor® e mediante a orientagdo do Prof.
Marcos Barbai, pude encontrar na Andlise de Discurso materialista, entre outros
conceitos, o de Formagdo Discursiva. Esse conceito remete a Arqueologia

Foucaultiana, para a qual

No caso em que se puder descrever, entre um certo nimero de enunciados,
semelhante sistema de dispersdo, e no caso em que entre os objetos, os
tipos de enunciagéo, os conceitos, as escolhas tematicas, se puder definir
uma regularidade (uma ordem, correlacdes, posi¢cdes e funcionamentos,
transformagbes), diremos, por convengdo, que se trata de uma formacao
discursiva - evitando, assim, palavras demasiado carregadas de condi¢des
e consequéncias, inadequadas, alias, para designar semelhante disperséo,
tais como "ciéncia", ou "ideologia", ou "teoria", ou "dominio de objetividade".
(FOUCAULT, 2008, p.43)

Contudo, conforme nos explica Maldidier (2020, p.50), mais importante
que saber se o0 conceito de Formacao Discursiva no d&mbito da Analise de Discurso
foi ou ndo emprestado de Michel Foucault, € observar o seu deslocamento: aqui, a
Formacao Discursiva foi concebida como uma componente da Formacéao Ideoldgica,
ou seja, ao trazer o conceito para a Andlise de Discurso, Pécheux o ressignifica.
Segundo Indursky (2020, p.305) percebe-se que o autor concebe a Formacao

Discursiva “de forma entrelacada com a nocgéao de ideologia”, ou seja, “um dominio

8 Disciplinas JC020 - Texto e Linguagem e JC101 - Tépicos de Divulgacdo Cientifica e Cultural |,
ambas ministradas pela Profa. Dra. Cristiane Dias e pelo Prof. Dr. Marcos Barbai.
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de saber, constituido de enunciados discursivos que representam um modo de
relacionar-se com a ideologia vigente, regulando o que pode e deve ser dito”.

Tal conceito me colocou em condicbes de questionar a construcdo dos
sentidos de secretario e de secretariar, mostrando-se uma ferramenta apropriada
para entender esses mecanismos de significacdo, bem como tomar maior contato
com os estudos acerca da divulgacdo de Ciéncia. Junto a isso, a leitura® de autores
como Latour'®, nos ajudaram a questionar a nocdo cristalizada de ciéncia,
relacionando-a com as questbes do nosso trabalho. Da leitura deste autor,
compreendemos que a ideia de objetividade da forma como hoje é conhecida ndo se
sustenta, porque € também uma construcdo social - ou seja - diz-se que algo é
objetivo no sentido em que se construiu socialmente uma ideia do que seja
objetividade. Latour questiona os ditos “fatos cientificos” - tidos socialmente como
exemplos maiores de objetividade - uma vez que defende que eles ndo sao senao
enunciados, sobre os quais incidem “negociacdes locais, tacitas, de avaliacdes
constantemente modificaveis, de gestos inconscientes ou institucionalizados” que os
transformam, conferindo ou subtraindo o seu estatuto de fato cientifico" (LATOUR;
WOOLGAR,1997, p.159). Ou seja, “a crenca no carater logico e direto da ciéncia
emerge no decorrer dessas praticas de interpretacao” (idem, p.160).

Assim, o objetivo principal desta pesquisa foi o de buscar entender as
relacdes de trabalho dentro da Universidade e seus efeitos no processo de producao
da ciéncia. Enquanto secretaria, e estando muito préxima de outros secretarios no
meu cotidiano de trabalho, tive a oportunidade de participar ativamente de alguns
processos avaliatorios da Pdés-graduacao stricto sensu pela Capes, por meio,
sobretudo, da Plataforma Sucupira — a principal ferramenta de coleta de dados
utilizada pela Capes para avaliagdo dos programas de pds-graduacgao stricto sensu -
e, assim, perceber de que forma nosso trabalho administrativo impacta no trabalho
dos docentes e pesquisadores da Universidade, estes enquanto produtores de
conhecimento cientifico, tal como encontramos na imagem que a sociedade tem do
que seja producao de conhecimento, ou seja, aquele trabalhador que “descobre” e
descreve saberes que serdo reproduzidos pelos demais, sobretudo dentro do

9 Leituras realizadas durante a disciplina JCO07 - Estudos Culturais das Ciéncias, ministrada pelo
Prof. Dr. Rafael de Almeida Evangelista.

10 ver: LATOUR, Bruno; WOOLGAR, Steve. A etnografia das ciéncias. In: LATOUR, Bruno;
WOOLGAR, Steve. A vida de laboratdrio: a produgdo dos fatos cientificos. Rio de Janeiro:
RelumeDumara, 1997.
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ambiente escolar. Ha que se fazer essa observagédo porque, como veremos adiante,
pela Analise de Discurso, podemos entender que “producédo de conhecimento” pode
nao ser tdo somente a produgdo do conhecimento dito cientifico, bem como nao se
limitar a ele, uma vez que os sentidos mudam conforme as posi¢des daqueles que
os empregam (ORLANDI, 2015a, p.40).

Nés, enquanto secretarios, somos responsaveis por operacionalizar uma
grande parcela do processo de avaliacdo da pds-graduacao stricto sensu no Brasil,
por meio do preenchimento da Plataforma Sucupira. Essa atividade configura-se
como uma das mais importantes entre as tantas que exercem os secretarios de pés,
bem como a que mais nos diferencia dentro da categoria, ou seja, podemos dizer,
talvez, que é o trabalho com a Plataforma Sucupira que nos caracteriza e mais
fortemente nos qualifica enquanto secretarios de pos-graduagao.

Dito de outra forma é no trabalho com o preenchimento anual da
Plataforma pelo secretario - esse processo discursivo que se repete todos os anos
de forma semelhante - e que cumula numa espécie de saber tacito acerca do seu
programa de pos-graduacao, bem como do processo avaliatério de uma forma geral,
gue encontramos a maior especificidade do trabalho do secretario de pds-graduacao
em relacdo aos demais profissionais de secretariado: a sua proximidade com o
trabalho de producao cientifica.

Sabe-se que 0 mandato de uma comissao de programa, comumente, nao
€ extenso o suficiente para passar por mais de um processo de avaliacao da Capes.
Em geral, os mandatos das comissées duram de dois a quatro anos e a avaliacdo da
Capes, atualmente, acontece a cada quatro anos: isso faz com que cada
coordenador de programa possa participar ativamente de um processo avaliatério
somente ou, no maximo, do término de um quadriénio’! e inicio de outro, a depender
do periodo e duracdo do mandato da comissdo de programa. Contudo, 0 mesmo
nao acontece com o0 secretario: uma vez que nao somos regidos por mandatos, é
bastante comum encontrarmos secretarios atuando ha anos num mesmo programa,
incorporando histérias e experiéncias vividas pelo programa de pés-graduacao ao
seu proprio saber enquanto trabalhador.

Consideramos entdo que poderia ser interessante tentar compreender os

sentidos atribuidos ao trabalho pelos secretarios de programa, sobretudo quando

1 A Capes atualmente avalia e confere notas aos cursos por quadriénios. O Gltimo quadriénio
avaliado foi o de 2013-2016 e o0 segundo sera finalizado em 2020.
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eles se referem ao trabalho com a Plataforma Sucupira, de modo a tentar
compreender melhor de que forma essas relacées de trabalho podem impactar o
fazer ciéncia no Brasil.

Dessa forma, este trabalho se propde a fazer um gesto de leitura dos
dizeres dos secretarios sobre as relacdes de trabalho no ambiente académico e
sobre os sentidos atribuidos pelos secretarios ao trabalho no campo da ciéncia,
dentro da sua pratica diaria. Buscamos, assim, investigar os sentidos do trabalho
permeado pela ciéncia no dizer daqueles que ndo fazem ciéncia propriamente,
embora estejam tao préximos e tao afetados por ela.

Cabe lembrar que essa pesquisa se constréi no interior de um programa
que se sustenta na interdisciplinaridade, dai a sua abertura a pesquisas que se
dedicam ao campo da divulgacao cientifica e a estudar a problematica das ciéncias
nas relacdes e tessituras do trabalho. Acreditamos aqui que nos cabe compreender
como se dao essas relagdes de sentido, uma vez que s&o delas que se originam
grande parte das politicas publicas de fomento e apoio a ciéncia no Brasil. Sendo os
secretarios sujeitos nao diretamente ligados a producao de conhecimento, mas, ao
mesmo tempo, 0os mais proximos possivel desse contexto, acreditamos que seja
esse um caminho possivel e rico para a interpretagdo.

Para isso, entrevistamos alguns colegas secretarios e os achados foram
compilados aqui. Contudo, antes de chegarmos a analise do corpus, buscamos
tratar brevemente da hierarquizacao histérica das relacoes de trabalho, do trabalho
do secretario de pos-graduacdo em sua especificidade em relacdo ao trabalho dos
demais dentro da categoria; bem como de introduzir alguns momentos importantes
da histéria da pés-graduacao no Brasil. Em seguida, apresentamos brevemente a
Anadlise de Discurso, que compde nosso referencial teorico, a partir do qual
formulamos nosso dispositivo analitico, bem como falamos sobre as entrevistas e a
metodologia utilizada na coleta. Feito isso, partimos para a discussao, capitulo no
qual agrupamos os recortes das entrevistas 0s quais consideramos mais relevantes
para entender os sentidos de trabalho - o que buscamos fazer nas nossas
consideracdes finais.

Sobre as relacoes de trabalho
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A gestao da subjetividade

A busca pelo controle da subjetividade do trabalhador como ferramenta
de gestdo nao é€ algo tdo recente na histéria da Administragdo Cientifica®: “A
manipulagdo da classe laboriosa pela classe dominante, com a criagdo de
sucessivos meios de controle econdmico e ideolégico, € um fato irrefutavel e
certamente implica um esfor¢co na manipulacédo da subjetividade dos trabalhadores.”
(HELOANI, 2003, p.174). Segundo o autor, o gerenciamento do fator humano nas
organizacbes esta diretamente relacionado ao modelo de gestdo adotado e ao
paradigma industrial predominante. Ele defende que ja no modo de organizacdo do
trabalho taylorista'® encontramos as primeiras tentativas de administrar a percepgao
dos trabalhadores (idem, p.13).

Nascido em resposta a crise econdémica do final do século XX'4, o
Taylorismo se difundiu como uma alternativa a relagéo conflituosa que se instaurou
entre capital e trabalho. Pregando a necessidade de “cooperacédo entre trabalho e
capital’ por meio da premissa de que o objetivo da administracdo deveria ser o de
“assegurar o maximo de prosperidade ao patrdo e, ao mesmo tempo, o0 maximo de
prosperidade ao empregado”. (TAYLOR, Frederick Winslow, 1985, p.29 apud
HELOANI, 2000, p.17 - grifos do autor), buscou, assim, estabelecer uma relacao
formal de reciprocidade entre instancias histérica e politicamente bastante desiguais
(HELOANI, 2000, p.17-18). O discurso taylorista buscava persuadir o trabalhador de
que essa relacdo de reciprocidade s6 poderia ser alcangada por meio da
cooperagdo, e que ambos - patrdo e empregado - teriam vantagens com essa

parceria. Porém,

12p administracao cientifica baseia-se na aplicagdo do método cientifico na administragdo com o
intuito de garantir a melhor relagdo de custo-beneficio aos sistemas produtivos. (SANTOS, 2005,
p.39).

13 Com o surgimento das maquinas e da linha de producio, as organizagdes passaram a buscar
formas eficientes de controle e produgédo. No contexto de aumentar a produtividade do trabalho,
surgeo método de administragdo cientifica de Frederick Winslow Taylor, que se tornaria
mundialmente conhecido como taylorismo. Para ele, o grande entrave das técnicas administrativas
existentes consistia no desconhecimento, pela geréncia e pelos trabalhadores, dos métodos étimos
de trabalho. A busca dos métodos 6timos seria efetivada pela geréncia, por meio de experimentacdes
sistematicas de tempos e movimentos. (SANTOS, 2005, p.39).

14 No final do século XX, o Capitalismo entrava na Segunda Revolucdo Industrial e adotava um novo
padrdo tecnolégico - baseado na intensificagdo do trabalho, a fim de elevar a reproducéo do capital.
Para os trabalhadores, essa intensificagcdo foi marcada pelo aumento do desemprego e diminuigao
dos salarios. Essa crise, caracterizada como “conflito aberto entre capital e trabalho”, acarretou a
necessidade de se desenvolver novas formas de gestédo do trabalho. (HELOANI, 2000, p.12)
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O discurso da cooperacdo mutua permitirda a apropriagcao do saber operario
de outra maneira. As sugestbes aos métodos e processos mais eficientes
receberao prémios e recompensas e, dessa forma, a administracdo
cientifica pretende continuar subliminarmente o processo de modelizagao da
subjetividade do trabalhador. Ademais, direcionara, através de estimulos
financeiros e congéneres, a percepgao para a eficiéncia e a racionalidade.
(HELOANI, 2000, p.21)

Assim, o taylorismo - expropriando o saber do operario e recompensando
o trabalhador proporcionalmente a sua produc¢ao - logrou sucesso porque “captou” a
subjetividade do trabalhador quando o fez “desejar” o aumento da producao e
reorientou a sua percepcao para esse fim (HELOANI, 2000, p.31).

Alinhada a consolidagao do Taylorismo, surge o Fordismo: Henry Ford'® e
sua inovacgao - as linhas de montagem - também prezava pela ideia de remunerar o
trabalhador em proporcao a sua produtividade. Para ele, patrdo e empregado
mantinham uma relacdo de sociedade, ressignificando a relagdo entre trabalho e
capital proposta pelo Taylorismo, que era de cooperacao. Henry Ford defendia que o
aumento da produtividade repassado aos salarios dos trabalhadores permitiria o
aumento do consumo e do investimento. Dessa forma, mais que um simples método
de gestao, o Fordismo inaugura um projeto de regulacdo da economia, baseado no
consumo de massa.

A partir da década de 70, o regime fordista comeca a dar sinais de
desgaste. A profunda recessdo de 1973, exacerbada pelo choque do petréleo,
derrubou a producdo de bens e aumentou a inflagdo. Tais condigbes propiciaram o
surgimento de um conjunto de processos que vieram de encontro ao regime fordista.
(HARVEY, 2008, p.140-141). Seguindo com o propésito de obter a adesdo do
trabalhador aos programas de elevagéo da produtividade, o Pés-fordismo® provoca
uma reestruturacdo nos modelos de gestdo, os quais tinham em comum o objetivo

de “harmonizar maior autonomia dos trabalhadores (...) com o desenvolvimento de

15 Henry Ford fundou a Ford Motor Company em 16 de junho de 1903. Dez anos depois, inaugurou
uma nova era na histéria industrial ao introduzir a linha de montagem continua na sua fabrica em
Dearborn, EUA, para a produgcdo em série do Modelo T, técnica de manufatura que marcou a
revolugéo industrial do século 20. Fonte: https://www.ford.com.br/sobre-a-ford/historia/# Acesso em
19/01/2021.

16 David Harvey, em sua obra “Condi¢do pés-moderna” (1989), nomeia o periodo poés-fordista de
“Acumulacéao flexivel”. Segundo o autor, esse periodo de profunda reestruturagdo econémica tem
como principal caracteristica o confronto direto com a rigidez do fordismo: apoiando-se na
flexibilidade das relagbes de trabalho, faz surgir setores de produgéo totalmente novos, ampliando o
escopo do chamado “setor de servigos”. Ainda segundo o autor, acumulacao flexivel parece implicar
niveis relativamente altos de desemprego, rapida destruicdo e reconstru¢éo de habilidades, pouco e
nenhum ganho de salario real e o desmonte do poder sindical, base do regime fordista. (HARVEY,
2008, p.140-141).
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mecanismos de controle mais sutis, que visavam difundir a dependéncia ou a
incapacidade do trabalho em relacao ao capital. (HELOANI, 2000, p.93 - grifos do

autor).

As formas de exercicio do poder se sofisticam ainda mais e se voltam para
a obter a aceitagcdo das regras e normas das empresas. A dominagao esté
baseada muito mais na introjecdo dessas normas do que na repressao
propriamente dita. A gestdo dessa dimensdo psicolégica de dominagéo
caracterizard essa empresa neocapitalista. (HELOANI, 2000, p.94 -grifo do
autor)

Nesse sentido, a linguagem tem papel fundamental: a empresa ndo mais
impbe ordens, apenas estabelece regras. Enquanto “ordens” sdo, claramente,
reflexo de uma relacdo de poder - quem detém o poder, dita as ordens, quem nao
detém o poder, as segue - “regras” traz consigo um sentido de diretrizes a serem
seguidas, por todos e para um bem comum. E bastante comum encontrarmos o uso
da palavra “regra” em ambientes amistosos, como dentro do contexto familiar,
educacional, esportivo, entre outros. Enquanto a palavra “ordem” é percebida mais
dentro de contextos de maior austeridade. Assim, a partir da aparente simples troca
do termo “ordem” por “regra”, o sistema capitalista usa da opacidade da linguagem,
ou seja, do fato de que as palavras nao estao ligadas as coisas diretamente, mas
sdo mediadas pela ideologia (ORLANDI, 2015a, p.94), para conseguir um
trabalhador mais autonomamente comprometido com o trabalho sem que precise
deixar evidente a relacdo de poder latente na relagdo patrao/empregado.

Sobre esse tipo de relagdo de poder - quem manda, quem obedece'’ -
também trata Pécheux (2014) quando fala da divisdo do trabalho social da leitura e
da escrita: o autor nos mostra que ha aqueles a quem é garantido o direito a
produzir leituras, a dar sentidos, enquanto a outros cabe a reproducdo do sentido
dito “literal”, ou seja, aquele que foi produzido e interpretado pelo anterior:

17 «Esse é o sentido, sem diivida mais puro e mais duro, da obediéncia: uma relacdo (ser dirigido,

dominado, comandado, governado efc.) que me for¢ca a agir segundo o querer de outrem, de tal modo
que, quando ajo, permanego passivo. Férmula paradoxal da submissdo: tornar possiveis, num unico
individuo, a passividade e a atividade. Vejam como se debatem: o operario em sua maquina penando
para seguir cadéncias impossiveis, o pequeno funciondrio em sua reparticdo dedicando um zelo
insano na aplicagdo de diretivas confusas, o empregado que faz de tudo para ser “proativo”. Todos se
afainam, empenham-se. Mas essa agitacdo é apenas o reverso de uma passividade completa. Por
que o submisso obedece? Ele ndo pode fazer de outro modo: menos forte, menos poderoso. Por que
vocé obedece? Porque ndo posso desobedecer. A razdo da obediéncia do submisso esta na
desrazao da violéncia cega e das relagbes de forca.” (GROS, 2018, p.38)
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Evidentemente, este divércio cultural entre o "literario" e o "cientifico" a
respeito da leitura de arquivo ndo é um simples acidente: esta oposicéo,
bastante suspeita em si mesma por sua evidéncia, recobre (mascarando
esta leitura de arquivos) uma divisdo social do trabalho de leitura,
inscrevendo-se numa relacao de dominagao politica: a alguns, o direito de
produzir leituras originais, logo "interpretagdes”, constituindo, ao mesmo
tempo, atos politicos (sustentando ou afrontando o poder local); a outros, a
tarefa subalterna de preparar e de sustentar, pelos gestos an6nimos do
tratamento "literal" dos documentos, as ditas "interpretagdes”... (2014, p.60)

Assim, € por meio do seu préprio sistema de regras que a empresa poés-
fordista traz, implicitamente, valores que orientam a percepg¢do da realidade por
parte dos trabalhadores, 0 que o autor comparou a algo como uma “graméatica”
dirigida para a identificacdo com os valores da empresa, bem como a subordinacao
necessaria do trabalho ao capital (HELOANI, 2000, p.97 - grifos do autor).

De acordo com Pagéset al. (1987, p.77) esse sistema de regras é
responsavel por validar ou ndo qualquer discurso dentro da empresa - ao capital é
que cabe a produgcdo do sentido - de modo que “todo aquele que queira ser
compreendido na organizacdo deve adotar essa linguagem para ter crédito” -
enquanto ao trabalhador cabe a reproducdo, mas nao a producado de sentido, ou
seja, a temos aqui a divisdo do trabalho de leitura e escrita descrito por Pécheux
(2014, p.60). Assim, qualquer discurso que fuja a essa linguagem especifica da
empresa nao sera entendido, nem mesmo sera considerado uma ameaca, apenas
sera desconsiderado, tratado como irrelevante (PAGES et al., 1987 p.77). A esse
respeito, Deleuze (1992, p.216) explica que “estamos entrando em sociedades de
controle, que nao funcionam mais por confinamento, mas por controle continuo e

comunicagao instantanea”. O autor afirma ainda que

Pode-se prever que a educacgdo sera cada vez menos um meio fechado,
distinto do meio profissional - um outro meio fechado - mas que os dois
desaparecerao em favor de uma terrivel formagado permanente, de um
controle continuo se exercendo sobre o operédrio-aluno ou o executivo-
universitario. (...) Num regime de controle nunca se termina nada. (idem)

Consequéncia disso é que o capital acaba por exercer seu poder nao
apenas no que diz respeito as suas decisdes, mas também quanto as decisdes
tomadas pelos individuos, dentro da “autonomia” que recebem.

De forma bastante condensada, é essa a realidade da gestdo das
empresas no neoliberalismo. De acordo com Laval (2004, p.21), as sociedades de
mercado se caracterizam por submeterem todas as atividades humanas a légica do
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capital. Assim, para o autor, ndo € diferente com a Universidade: enquanto a
acumulacao dos conhecimentos tiver papel crescente na producédo (econdémica), “a
ciéncia vai estar cada vez mais estreitamente submetida as exigéncias da
valorizagdo do capital" (idem, p.32). Dito de outra forma, dentro do contexto do
capitalismo neoliberalista, as Universidades tém se transformado em “industrias de
producéo do saber eficaz” (ibidem, p.33). A razdo disso é que, esse utilitarismo -
caracteristica fundamental do capitalismo - ndo se opde a busca e nem a
disseminagao do conhecimento: ele entende o saber como ferramenta a servigo da

eficacia do trabalho.

O trabalho do secretario e do secretario de Pos-graduacao

A profissdo de secretdrio esta diretamente relacionada ao modo de
producédo capitalista. Embora se acredite que o secretariado exista desde a ldade
Antiga, foi durante a Revolugcdo Comercial (1400-1700) que o papel do secretario
ressurgiu com forga e se solidificou com a Revolugao Industrial (MAZULO; LIENDO,
2010, p.23). Com a entrada da mulher no mercado de trabalho durante o periodo
pds-guerra, a profissdo passa a ser exercida majoritariamente por mulheres. No
Brasil, a chegada da industria automobilistica na década de 1950 inicia uma maior
profissionalizacdo do trabalho de secretariado. Cursos superiores surgem nos anos
1970 e a profissdo é regulamentada em 19808 (idem).

Em trabalho sobre os sentidos formulados em uma rede social para
“profissional de secretariado” e sua variante “profissao de secretario”, Caires e
Birello (2017) identificam a presenca de ao menos duas Formacdes Discursivas
principais: “do secretariado formal — ou seja, aquilo que é regulamentado por lei e
perpetuado dentro da academia” e a “formacao discursiva do secretariado informal —
aquela em que a memoria discursiva recupera a secretaria tecnicista sem formacao
superior.” (CAIRES; BIRELLO, 2017, p.178).

Nesse sentido, para o trabalho que pretendemos desenvolver aqui, €
importante destacar que - para além do real do trabalho dos secretérios e das suas
particularidades - importa a imagem que nossa sociedade faz de um secretario, ou

seja, o efeito do que Pécheux chamou de pré-construido, que remete “aquilo que

18 | ei n97.377 de 30/09/1985 e Lei n%9.261, de 10/01/1996.
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todo mundo sabe”, isto € “aos conteudos de pensamento do “sujeito universal’
suporte da identificacdo e aquilo que todo mundo, em sua "situacao’dada, pode ser
e entender, sob a forma das evidéncias do “contexto situacional” (PECHEUX, 1995,
p.171), ou seja, estamos tratando aqui do conceito de interdiscurso. A esse respeito,
nos explica Orlandi (2015a, p.31-32) que

(...) todo o conjunto de formulagdes feitas e ja esquecidas que determinam o
que dizemos. Para que minhas palavras tenham sentido € preciso que elas
ja facam sentido. E isto é efeito do interdiscurso: é preciso que o que foi dito
por um sujeito especifico, em um momento particular, se apague na
memdéria para que, passando para o “anonimato”, possa fazer sentido em
“minhas” palavras. (ORLANDI, 2015a, p.32)

Isso porque o discurso € anterior a nds, ou seja, quando nascemos 0s
discursos ja estdo em processo e nos é que entramos nesse processo (idem, p.33).
Dessa forma, o interdiscurso é definido como “aquilo que fala antes, em outro lugar,
independentemente”, a saber, a memoria discursiva (ibidem, p.28).

A memoria discursiva € parte imprescindivel da producao do discurso: é
“0 saber discursivo que torna possivel todo dizer e que retorna sob a forma do pré-
construido, o ja-dito” (idem, p.29). Assim, todos os sentidos ditos por alguém, em
algum lugar, em algum outro momento, mesmo que distante, tém efeito sobre o que
é dito agora. E preciso que o que foi dito por um suijeito especifico, (...) se apague na
mem©éria para que, passando para o “anonimato”, possa fazer sentido em “minhas”

palavras (ibidem, p.32).
Sobre a Capes e a Pos-graduacao
A po6s-graduacao no Brasil

A institucionalizacdo da Pés-graduacao no Brasil foi formalizada no

documento conhecido como “Parecer Sucupira”, de 1965:

O Parecer Sucupira, que institucionalizou a pds-graduacgao brasileira, possui
sete tdpicos: a origem da pds-graduacéao, sua necessidade, seu conceito, 0
exemplo da pos-graduacao nos Estados Unidos, a p6s-graduacéao na Lei de
Diretrizes e Bases (LDB) de 1961, a pds-graduacdo e o Estatuto do
Magistério, e a definicdo e caracterizagdo da pés-graduacao. (PIMENTEL,
2017, p.102)
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Baseado no modelo norte-americano, foi Newton Sucupira - um pensador
referéncia para educacao brasileira, que teve grande atuacdo nas universidades,
com formacao e interesse em histéria e filosofia da educagédo (PIMENTEL, 2017,
p.106) - quem consolidou a p6s-graduacao brasileira nos moldes como ela funciona
até os dias atuais.

Segundo o parecer, em 1965 os cursos de poOs-graduagdo no Brasil em
funcionamento regular eram poucos, 0 que forgcou nossos cientistas e
especialistas de diversos setores das ciéncias e tecnologias a buscarem seu
treinamento avancado em universidades estrangeiras. Esse era o principal
argumento para a urgéncia em se consolidar a poés-graduacdo nas
universidades brasileiras, para que pudéssemos formar nossos proprios
cientistas e tecnologos e assim atender a demanda da industrializacdo
crescente pela qual passou o pais a partir da década de 1960, quando
necessitadvamos de profissionais mais capacitados e capazes de inovar, de
desenvolver novas técnicas e processos, e cuja formacado nao bastava a
simples graduacdo. A ideia era transformar as universidades brasileiras em
verdadeiros centros criadores de ciéncia e de cultura. Além disso, era
essencial o desenvolvimento da pés-graduacdo para a formagao do
professor universitario. (PIMENTEL, 2017, p.102)

A década de 1970 se consolidou como um periodo de investimento na
investigacao cientifica no Brasil,fortemente concentrada nos programas de poés-
graduacao. De “formar nossos préprios cientistas e tecnélogos e assim atender a
demanda da industrializagcdo crescente”, a poOs-graduacdo brasileira passou a
receber forte impacto das politicas neoliberais'®, sobretudo apés 1990. (PIMENTEL,
2017, p.18)

Atualmente, o principal objetivo da Educacado tem se mostrado ser o de
abastecer o mercado de recursos humanos capacitados. Em Laval (2004), vemos
que “o novo modelo escolar e educativo que tende a se impor esta fundamentado,
inicialmente, na sujeicao mais direta da escola a razao econémica”, de modo que as
instituicoes so6 teriam seu sentido valido “dentro do servico que elas devem prestar
as empresas e a economia.” (LAVAL, 2014, p.3). Ao que nos parece, essa légica
mercadoldgica tem se mostrado cada vez mais presente também no meio

académico, influenciando-o e transformando-o.

19 Para Chaui, o neoliberalismo, no sentido politico, seria o “alargamento do espaco privado (os
interesses do mercado) e o encolhimento do espago publico dos direitos” (2016, p.36). Indo mais
além, a autora afirma que o neoliberalismo “ndo é a crenga na racionalidade do mercado, o
enxugamento do Estado e a desaparigdo do fundo publico, mas a decisao de cortar o fundo publico
no polo dos bens e servigos publicos - e dos direitos sociais - e maximizar o uso da riqueza nos
investimentos exigidos pelo capital,” (idem, p.88)
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Apesar dos movimentos de resisténcia, principalmente por parte da
comunidade académica, a educagdo superior, em especial, a pos-
graduagdo, sob a influéncia dos preceitos neoliberais, tem sofrido o
fenbmeno da mercadorizagdo, com foco no produtivismo. A concorréncia,
que é o fundamento das praticas neoliberais, tem levado ao ranqueamento
entre as IES, entre os seus programas de pés-graduacao (PPGs), entre a
producdo docente, etc. (PIMENTEL, 2017, p.19)

O autor destaca ainda que esse forte apelo ao produtivismo tem levado a
segundo plano atividades importantes e inerentes ao trabalho docente, como o
préprio processo de ensino-aprendizagem, a participacdo em Seminarios, as
atividades de extenséo, a inser¢ao social como um todo (PIMENTEL, 2017, p.19).

Nesse sentido, Zoppi-Fontana (2012, p.227) afirma que o discurso
positivista de ciéncia enquanto progresso € recorrente nos meios de divulgacao

cientifica e que os sentidos de “novidade” e de “avanco” “se impdem como imagem
dominante na representagdo social da ciéncia” (idem). Dessa forma, esse discurso
acaba por deslegitimar os “campos de conhecimento cuja pratica ndo produz
descobertas”. Aliado a isso, os fortes investimentos em desenvolvimento de novas
tecnologias, colaboram para naturalizar a imagem da pesquisa cientifica pautada

pela légica capitalista, segundo a qual:

maior quantidade de produtos mensuraveis, disponibilizados no menor
tempo possivel, a custos reduzidos e criando demandas sempre novas.
Velocidade, novidade, quantidade sado as predicagdes que declinam os
sentidos de impacto, a partir dos quais a producdo do conhecimento
cientifico e seus sujeitos sdo atualmente avaliados e legitimados. (ZOPPI-
FONTANA, 2012, 227, grifos da autora)

Assim, a Universidade caberia produzir ciéncia em ritmo acelerado, uma
vez que “significada pelos sentidos do modelo neoliberal” (idem, p.246), sao
administradas como empresas e a sua “producao cientifica é gerida pela légica do
mercado editorial” (idem).

A Pés-graduacao na FCM-Unicamp

A Faculdade de Medicina®® foi a unidade pioneira da Unicamp e
antecedeu em trés anos a fundagdo da Universidade, que aconteceu oficialmente

20 Somente apds 1969 ¢ que a Faculdade de Medicina passou a se chamar Faculdade de Ciéncias
Médicas.
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em 1966. Em principio, suas atividades aconteciam no prédio da Maternidade de
Campinas e, posteriormente, na Santa Casa de Misericérdia de Campinas, onde

permaneceu até 1985.

Apesar de tantas incertezas quanto ao futuro da Universidade de Campinas
e do proprio pais, diante da instabilidade politica e social, a Faculdade de
Medicina comega a estruturar seu quadro docente ainda em 1963, com a
contratacao de professores para as cadeiras basicas do curso, constituidas
pela Histologia, pela Genética e Bioestatistica, pela Anatomia, pela
Bioquimica, pela Fisiologia, pela Farmacologia, pela Microbiologia e pela
Parasitologia. Sdo implantados os departamentos de Genética Médica
(1963) e Farmacologia (1964). Inicialmente, ainda espremidos nos
corredores da Maternidade de Campinas, 177 estudantes assistem a
instalagdo de cadeiras de Clinica Cirargica, Clinica Médica, Medicina
Preventiva e Social, e Anatomia Patolégica. Depois de firmado o convénio
com a Santa Casa de Misericordia, novas cadeiras sao instaladas,
expandindo os servigos assistenciais. Sao criados os departamentos de
Neurologia (1966), Pediatria (1966), Psicologia Médica e Psiquiatria (1966),
Tocoginecologia (1966), Ortopedia e Traumatologia (1967), Oftalmologia e
Otorrinolaringologia (1968), e Cirurgia (1972). (Faculdade de Ciéncias
Médicas, 2013).

A histéria dos cursos de péds-graduacao da FCM se mistura a histéria dos
seus departamentos. Segundo o Prof. José Antonio da Rocha Gontijo?!, os primeiros
cursos de pds-graduacao da FCM foram implantados ap6s uma etapa inicial, que vai
de 1963 a 1976, na qual o maior desafio ainda era a implantagdo do curso de
graduacdo em Medicina. Assim, foi entre os anos de 1976 e 1990 que surgiram 0s
primeiros cursos de pés-graduacao.

Relevante lembrar que, entre os anos de 1964 e 1985, o Brasil esteve sob
comando do regime da ditadura militar, de forma que nao podemos negar o reflexo
dessa ideologia do periodo na histéria da Universidade Estadual de Campinas.
Segundo Chaui (2016, p.42), a reforma da universidade realizada pelos governos
militares ditatoriais introduziu mudancas importantes, tais como a introducado dos
cursos semestrais e o regime de créditos, a criacdo do exame vestibular, o Ciclo
Basico - modelo de ensino que reine em uma mesma sala alunos de variados
cursos, reduzindo custos com a contratacdo de docentes e infraestrutura - entre
outras transformacdes. A esse modelo de Universidade, a autora denomina
“universidade funcional” (idem p.43), porque atende ao desejo da classe média -

21 Ex-diretor da FCM, periodo de 2002-2006. Retirado de FCM 50 anos: a realidade ultrapassou o
sonho. FCM/2013.
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base de sustentacao ideoldgica do regime militar - enquanto também funciona para
0 mercado de trabalho.

Os cursos de pos-graduacdo da Unicamp, conforme dissemos
anteriormente, em sua maioria comecaram a tomar corpo entre 0os anos de 1976 e
1990, periodo que Chaui denomina “universidade de resultados” - aquela que
precisa mostrar-se produtiva, segundo critérios empresariais de produtividade (idem,
p.43). Essa breve observacao acerca das ideologias vigentes entdo sera importante
para entendermos melhor a questao a que nos propomos neste trabalho.

Atualmente, a po6s-graduacédo da Unicamp é formada por 75 programas
(em sua maioria com ambas as modalidades, mestrado e doutorado) no ambito de
suas 23 unidades de ensino e pesquisa. Desse total, a pds-graduacao da FCM é
responsavel por 10 programas académicos, bem como por 5 dos 11 mestrados
profissionais. E, portanto, atualmente, a unidade com maior nimero de programas
de pés-graduacao e com o maior numero de alunos matriculados, sendo 1.573 do

total de 12.399 alunos de mestrado e doutorado?.
A Capes e a avaliacao da Pés-graduacao

No Brasil, os cursos de pds-graduacao stricto sensu sao autorizados,
regulamentados e periodicamente avaliados pela Capes. A Coordenagdao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) segundo ela mesma é uma
“fundacédo pertencente ao Ministério da Educacdo (MEC) que desempenha papel
fundamental na expansao e consolidacao da p6s-graduacao stricto sensu (mestrado
e doutorado)”. Suas atividades, entre outras, vao desde a avaliacdo da pos-
graduacao stricto sensu, passando pelo acesso e divulgacao da producao cientifica
e pelos investimentos na formacgao de recursos de alto nivel no pais e no exterior.

De acordo com o volume | do documento “Plano Nacional de Pés-
graduacao (PNPG) 2011-2020”, os trés pilares da avaliagdo seriam: avaliacao por
pares, a sua hatureza meritocratica e a associagdo entre reconhecimento e
fomento?®. Com base nesses critérios, ao final de cada processo avaliatério, os

programas sao classificados com uma nota de 1 a 7; sendo considerados cursos de

22 Fonte: Anuario Estatistico da PRPG 2019 (ano base 2018). Disponivel em
http://www3.prpg.gr.unicamp.br/sites/site1/index.php/anuarios-2008-a-2018/ Acesso em 03/01/2020.
23 Plano Nacional de Pés-Graduagdo — PNPG 2011-2020, pagina 125, Vol. 1.
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padrao internacional (que atendem aos chamados "parametros de exceléncia” da
fundacao) aqueles classificados com os conceitos 6 e 7.

Em vista da nota recebida é que se distribui a verba destinada para
manutencdo de bolsas e custeio dos cursos de mestrado e doutorado. Assim, 0s
melhores cursos recebem valores maiores e maior autonomia na administracédo do
recurso, enquanto os menos bem colocados, recebem menos incentivo financeiro.
Em vista disso, observamos que a boa pontuacdo interessa ndo somente por si
mesma, como comprovacao da qualidade do ensino e/ou pesquisa produzidos,
como também (sendo mais) pela contrapartida financeira.

Segundo a prépria fundagéo?®*, a avaliacdo do Sistema Nacional de Pés-
Graduacao (SNPG) é realizada com a participagdo da comunidade académico-
cientifica por meio de consultores ad hoc. A fim de facilitar o desenvolvimento das
atividades de avaliacédo, a Capes dividiu os programas de p6s-graduacao brasileiros
em 49 areas de avaliacao, as quais sdo agregadas, por critério de afinidade, em dois
niveis: Colégios e Grandes Areas. Os programas de pds-graduacdo cujos
secretarios ouvimos neste trabalho pertencem todos ao Colégio de Ciéncias da Vida,
Grande Area “Ciéncias da Saude”.

A referéncia para os processos avaliativos, tanto na elaboracdo e
submissao de propostas de cursos novos quanto na avaliacao quadrienal dos cursos
em funcionamento sdo os chamados “Documentos de Area”. Neles estdo descritos
0s principais quesitos a serem considerados na avaliagdo dos programas de pés-
graduacao pertencentes a cada uma das 49 areas de avaliacdo. Ressalte-se que,
embora pertencam ao mesmo Colégio e a mesma Grande Area de avaliagdo, os
programas da Faculdade de Ciéncias Médicas da Unicamp integram diferentes
areas de avaliacdo, de forma que o trindmio “Documentos de Area/Fichas e
Relatérios de Avaliacdo” pode ou ndo ser comum aos entrevistados neste trabalho.
Essas particularidades, contudo, ndo serdo empecilho para a analise a que nos
propomos.

Nesse sentido, é impossivel falarmos do sistema de avaliacdo da poés-
graduacao brasileira sem mencionarmos a Plataforma Sucupira. Trata-se de um

“‘importante ferramenta para coletar informagdes, realizar analises e avaliagdes e ser

24 Ver https://www.capes.gov.br/avaliacao/sobre-a-avaliacao acesso em 11/01/2020.
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a base de referéncia do Sistema Nacional de Pés-Graduagdo (SNPG)?®". Desde
2014, é por meio dela que os coordenadores e secretarios de programa enviam para
a Capes informacgdes referentes ao curso, como quais sdo seus docentes, seus
alunos, seus projetos de pesquisa, seus trabalhos publicados, entre outras
informacdes. O nome da plataforma é uma homenagem ao professor Newton
Sucupira, autor do Parecer n® 977 de 1965, sobre o qual ja falamos brevemente
neste trabalho.

Figura 1 — Pagina Inicial da Plataforma Sucupira

govbr ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE LEGISLAGAO GRGAOS DO GOVERNO ¥

A
\ JPLATAEORM Am ACESSO RESTRITO
- /UCUpIira
= - — Faltam ks
’%J_%the;q a v| Cursos Coleta 86 &N vatiacao
= |- AVG|ICI§GO g‘{’gclgngé(idos (({ Capes k M Quadrienal
para o envio
%PCN s Mint g )Dados e
mnter, ] ) )S €
Aplicativo para Propostas @ Dlnter& :‘l UAL'S ( @CE)S'GNS"CGS

de Cursos Novos

=
Siieiipira GCAPES

%00

Fonte: Plataforma Sucupira

A Plataforma Sucupira é composta por varios moédulos, como podemos
ver na imagem acima. O acesso € livre ao publico, conforme preconiza a chamada
“Lei de Acesso a Informacdo™®, a excegdo de algumas interfaces restritas a
determinados grupos de usuarios (acessando os respectivos Portais), mediante login
e senha. Este é o caso dos coordenadores de programas, os quais alimentam a
Plataforma com os dados dos seus cursos. (PIMENTEL, 2017, p.113).

Dentre todas as funcionalidades da Plataforma Sucupira, neste trabalho
damos maior énfase ao Médulo Coleta Capes, uma vez que esta é a ferramenta que
subsidia a avaliacdo, por meio da insercdo das informacdes referentes aos

programas.

25 https://uab.capes.gov.br/avaliacao/plataforma-sucupira Acesso em 01/05/2021.

26 Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011. Conhecida como a lei de acesso a informacao, ela
regulamenta o direito, previsto na Constituicdo, de qualquer pessoa solicitar e receber dos 6rgaos e
entidades publicos, de todos os entes e Poderes, informag¢des publicas por eles produzidas ou
custodiadas. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/112527 .htm>
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O Mobdulo Coleta Capes passou a integrar a Plataforma Sucupira em
2014, substituindo o antigo sistema de Coleta, conhecido também como Coleta
DATACAPES. Esse sistema anterior era um software instalado no computador do
usuario, nao podendo ser acessado via internet, como acontece hoje. Em vista disso
e de outras particularidades, o Mdédulo Coleta da Plataforma Sucupira € visto como
um avango significativo no processo de envio de informagdes para avaliagao.

Contudo, vale ressaltar que o papel do Coleta nao se resume a avaliacao
quadrienal: esse moédulo configura-se também como parte da chamada “memoaria da
pds-graduacao”, que é o acervo de informacbes consolidadas sobre o Sistema
Nacional de Pés-Graduacdao (PIMENTEL, 2017, p.115). Outra funcdo do maédulo
Coleta de Dados, de acordo com o manual do sistema (2014, p. 6), é a de “prover a
Capes as informacbes necessarias ao planejamento dos seus programas de
fomento e delineamento de suas politicas institucionais”.

O procedimento de preenchimento da Plataforma Sucupira é, segundo a
Capes, de responsabilidade do Coordenador do curso, mediante acesso pessoal a
“Area do coordenador”. Contudo, é frequente que, na pratica, o secretario
compartilhe desse acesso, sobretudo no sentido da inser¢do dos dados mais
quantitativos. Acreditamos que essa divisao seja algo bastante comum -
vivenciamos isso durante a nossa participacdo no “Encontro Nacional de Pés-
graduacdo em Medicina™’, bem como observamos em alguns trabalhos
académicos. Em um desses trabalhos, encontramos a seguinte observacao quanto a

pratica do trabalho em conjunto, coordenador e secretario, como descrito acima:

Considerando que os Coordenadores sdo “passageiros”, isto é, séo
docentes do Colegiado indicados por seus pares para o cumprimento de um
mandato e, periodicamente, sdo substituidos por novas indicagbes dos
Colegiados dos PPGs, os/as secretarios/as acabam sendo mais
“permanentes” que as coordenagdes e adquirem expertise na gestdao das
informacdes necessarias para o preenchimento da Coleta. Desse modo,
parece que o modus operandi dos PPGs é que os/as secretarias/os operem
na Plataforma Sucupira que foi disponibilizada pela Capes a partir de 2014,
reformulando o aplicativo Coleta de Dados Capes (SOARES; PAULY,
2018a, p.31).

27Tais encontros sdo usualmente anuais e relinem coordenadores, secretarios de programas de todo
Brasil para discutir a avaliagdo quadrienal, entre outros assuntos concernentes a area. Os secretarios
sdo autorizados (e até mesmo estimulados) a participarem desses encontros, os quais viabilizam uma
importante troca de experiéncias.
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Outros trabalhos também ja registraram a participacdo do secretario no
preenchimento da Plataforma Sucupira, como é o caso de Pimentel (2017)%,
segundo o qual, em geral, os programas atribuem a responsabilidade pelo
preenchimento “aos(as) coordenadores(as) de programas, auxiliados(as) pelos(as)
respectivos(as) secretarios(as), embora relatem que geralmente o preenchimento é
feito pelos secretarios, enquanto os coordenadores supervisionam 0O processo”
(PIMENTEL, 2017, p.134).

A plataforma Sucupira é, atualmente, composta por cinco modulos:
Moédulo Programa, Modulo Pessoas, Moédulo Produgbes Académicas, Modulo
Relatérios e, a partir da avaliacao quadrienal 2017-2020, foi acrescentado o Médulo
Destaques, no qual o programa de pés-graduacao pode indicar os destaques do seu
programa no que diz respeito a egressos, produgdes etc.??

O primeiro médulo diz respeito aos dados do programa de pos-graduacgéao
e seus cursos, 0 segundo compila as informacbes pessoais dos participantes do
programa, divididos em 4 categorias principais: docentes, discentes, pds-doc e
participantes externos. Ja o médulo Producdes Académicas relne os trabalhos de
conclusdo dos alunos juntamente com a Produgéo Intelectual do programa, uma
denominagcdo genérica para o0 conjunto da producdo bibliografica,
técnica/tecnoldgica e artistica realizada pelos docentes, discentes e demais
participantes do programa. O Mdédulo relatério compila as informacdes inseridas para
consulta e/ou verificagao.

Com excecao do Campo “Proposta” - o qual pretende ser uma descricao
detalhada dos objetivos, valores, pontos fracos e fortes do programa® - todos os
demais campos sao de carater quantitativo. Claro, ha que se informar em detalhes a
producdo do programa, porém, para a avaliacdo quadrienal os dados sao
“‘congelados” e vertidos na forma de indicadores e relatérios” (THIAGO;

28 O autor deste trabalho menciona em seu texto o fato de que, enquanto pesquisador de mestrado,
era também membro da equipe da Diretoria de Avaliagdo da Capes - DAV. Isso posto, a nosso ver,
invalida qualquer hipétese de que a instituicdo desconhecesse o uso compartilhado do acesso.

29 No momento da escrita deste texto, a avaliagao quadrienal ainda esta em andamento, de forma
que pouco se sabe ou se conjectura a respeito do impacto desse novo Modulo, o “Destaques” no
resultado da avaliagdo quadrienal. Contudo, a nosso ver, fica nele explicitada mais uma forma de
resumir e facilitar o trabalho da avaliacao.

30 Dizemos aqui que o0 campo da Proposta ¢ um espaco de maior detalhamento da realidade dos
programas de pés-graduacao tomando por base o ultimo quadriénio avaliado, ou seja, 2014-2017.
Para o quadriénio seguinte, 2017-2020, esse campo ja passou por modificacées importantes, tendo
seu espaco bastante diminuido, demonstrando uma intensificagdo do discurso quantitativo sobre o
qualitativo.
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ANDREOTTI, 2018, p.114 - grifo meu). Essa “compilagdo” das informacdes
disponibilizadas na Plataforma pelos coordenadores e secretarios também contribui
para evidenciar a insercdo da poés-graduacao brasileira na “légica do modo de
producao capitalista: maior quantidade de produtos mensuraveis, disponibilizados no
menor tempo possivel” (ZOPPI-FONTANA, 2012, p.227).

Também nesse sentido, a avaliacdo tem sido objeto mudancas: para a
avaliagao do quadriénio 2017-2020, o campo da Proposta foi reformulado: o nUmero
de quesitos a responder foi reduzido de 14 (Histérico, Objetivos, Proposta Curricular,
Oferta e Demanda de Vagas, Infraestrutura, Integracdo com a Graduacéo,
Intercambios, Solidariedade, Nucleacdo e Visibilidade, Insercao Social,
Internacionalizacdo, Atividades Complementares, Autoavaliacdo, Planejamento,
Outras Informacodes) para apenas 7 (Programa, Formacao, Impacto na Sociedade,
Historico, Oferta e Demanda de Vagas, Impacto da COVID e Outras informacgoes), o
que implica uma necessidade ainda maior de compilacdo dos dados.

Como ja dissemos aqui, a avaliagdo quadrienal atual (2017-2020) conta
com uma inovagcao na plataforma: trata-se de um novo Modulo, denominado
“Destaques”, que vem no ambito desse ideal de compilacao dos dados para analise.
Neste moédulo, o programa pode nomear suas producdes, teses, dissertacdes e
egressos mais relevantes®!, variando em quantidade de acordo com a orientagéo do
Documento de Area. Para cada uma das indicacdes, a plataforma permite que seja
feita uma breve justificativa, de forma que o Médulo Destaques é visto como um
moédulo qualitativo - uma vez que permite®? detalhar o motivo da escolha do
trabalho/pessoa em questéo - e de responsabilidade mais de coordenadores que de
secretarios. Contudo, para fins de analise, acaba por se mostrar mais uma
ferramenta de compilacdo: os trabalhos ja estdo inseridos e detalhados na prépria
plataforma, nos campos apropriados, eles somente reaparecem nos Destaques, ou
seja, nao sao informagdes novas, mas a selecdo das informacdes mais importantes
ja informadas, o que, a nosso ver, caracteriza mais uma estratégia para diminuir o
namero de dados qualitativos a serem analisados, buscando facilitar o trabalho da
avaliagéo.

31 Nas avaliagbes anteriores ja existia a indicacdo das “cinco produgbes mais relevantes”, ou seja, 0
Modulo Destaques veio para ampliar e dar maior énfase a ideia de selecionar os melhores trabalhos,
melhores alunos egressos etc.

32 Em alguns casos, o preenchimento é obrigatorio, noutros ndo. E preciso conferir essa
especificidade nas orientagdes do Documento de Area.
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Dessa forma, entendemos que o preenchimento do Modulo Destaques
depende em grande parte do gesto de leitura que os coordenadores fazem das
orientagbes do documento de area: sao eles quem tém aqui o papel de “profissional
da leitura”, tal como descrito por Pécheux (2014) em “Ler o Arquivo Hoje”, “porque
praticam cada um deles sua propria leitura (singular e solitaria) construindo o seu
mundo de arquivos” (PECHEUX, 2014, p.58). O Documento de Area orienta quanto
aos critérios para a selecdo das producdes de destague, mas é o gesto de leitura
que o coordenador faz sobre esse documento - aqui seu arquivo - que define o que

sera ou nao selecionado.
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PRESSUPOSTOS TEORICOS E METODOLOGIA
Perspectiva tedrica: a Analise de Discurso

A perspectiva tedrica na qual se insere essa pesquisa € a da Analise de
Discurso materialista, cujo principal pensador é Michel Pécheux. No Brasil, o
destaque se da aos trabalhos de Eni Orlandi. Dentro da histéria dos estudos da
linguagem, a Analise do Discurso é bastante jovem. Surge na Francga, na década de
60, marcada pelo contexto epistemoldgico no qual se entrecruzam o Materialismo
Histdérico (renovado por Althusser), a Linguistica (a partir da leitura critica do trabalho
de Saussure) e a Psicandlise (na releitura de Lacan do trabalho de Freud). Sao
dessas trés bases tedricas que a Andlise do Discurso constitui seu principio
norteador: o de que a linguagem nao é transparente.

Para a Anadlise de Discurso, o sentido ndo é inerente a palavra, mas
resultado da Formagdo Discursiva na qual se insere, afetado pelas condicbes de
producdo. Considerar as condicdes de producdo de um texto consiste em
“ultrapassar os elementos internos ao texto propriamente dito” (INDURSKI, 2006,
p.66). Em outras palavras, as condi¢gdes de producdo de um texto sdo de natureza
sécio-histérica (ldem, p. 69). Para Pechéux, o sentido “se constitui em cada
formacgdo discursiva, nas relacdes que tais palavras, expressdes ou proposicoes
mantém com outras palavras, expressdes ou proposicoes da mesma formagao
discursiva” (PECHEUX, 1995, p.161).

Em Orlandi (2015, p.34) temos que “todo o funcionamento da linguagem
se assenta na tensado entre processos parafrasticos e processos polissémicos”.
Segundo a autora, a parafrase € aquilo que se mantém no dizer, a memoaria. Ela é
chamada matriz do sentido, ja que para haver sentido é necessario que haja a
repeticdo. Ja os processos polissémicos sdo compreendidos como “movimentos
distintos de sentido num mesmo objeto simbdlico” (idem, p.36), num movimento de
ruptura do processo de significacdo: a polissemia é quem da condicdo para a
existéncia do discurso. E nessa tensdo entre o0 mesmo - parafrase - e o diferente -
polissemia - que se da o funcionamento da linguagem. Este jogo entre parafrase e
polissemia “atesta o confronto entre o simbdlico e o politico. Todo dizer é
ideologicamente marcado. E na lingua que a ideologia se materializa.” (ibidem,
p.36).
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Nesse sentido, a autora ainda nos ensina que € util aqui a nogao de
regularidade, como no conceito de Formacao Discursiva: é o funcionamento dessa
regularidade que articula metafora e parafrase. A metafora, diz ela, “que é a
condicado do uso da linguagem, diz do uso de uma palavra por outra.” (ORLANDI,
1990, p.44). “Em principio ndo ha sentido sem metafora. As palavras nao tém (...)
um sentido préprio, preso a sua literalidade" (ORLANDI, 2015a, p.42). Ou seja, uma
mesma palavra pode ter diferentes sentidos porque esta inscrita em formacoes
discursivas diferentes (idem). E a evidéncia do sentido que, enquanto efeito
ideoldgico, esconde o seu carater material (idem, p.43).

Quanto as Formacgdes Discursivas, podemos entendé-las como “aquilo
que numa formagéao ideoldgica dada - ou seja, a partir de uma posicao dada em uma
conjuntura socio-histérica dada - determina o que pode e o que deve ser dito”
(ORLANDI, 2015, p.41), de modo que as Formacbes Discursivas sado a
representacdo das Formacdes Ideoldgicas no discurso (idem). Para compreender as
afirmacdes acima, voltamos ao sentido de Formacao Discursiva, que como ja
dissemos, vem da Arqueologia de Foucault: o autor explica que ao descrever “certo
namero de enunciados, (...), se puder definir uma regularidade (uma ordem,
correlacdes, posicdes e funcionamentos, transformacdes), diremos, por convencao,
que se trata de uma formacao discursiva” (FOUCAULT, 2008, p.43). O autor
complementa seu raciocinio justificando que “palavras demasiado carregadas de
condicdes e consequéncias, (...), tais como "ciéncia", ou "ideologia", ou "teoria", ou
"dominio de objetividade” (idem) ndo seriam adequadas para servir como principio
organizador de uma Formagéo Discursiva (INDURSKY, 2005).

Neste ponto é que Pécheux traz para Analise de Discurso uma
reformulacdo do conceito de Formacéao Discursiva, relacionando-a com a ideologia,
pelo viés materialista da sua analise. Pécheux propde, entdo, o conceito de
Formacdo ideoldgica, ou seja, “um conjunto complexo de atitudes e de
representacdes que nao sdao nem 'individuais' nem ‘universais’, mas se relacionam
mais ou menos diretamente a posicées de classes em conflito umas com as outras.
Somos levados, assim, a nos colocar a questdo da relacdo entre ideologia e
discurso.” (GADET; HAK, 2014, p.163). Entao, para Pécheux,

(...) € a Ideologia que, através do “habito’ (...) fornece as evidéncias pelas
quais ‘todo mundo sabe’ o que € um soldado, um operario, um patrdo, uma
fabrica, uma greve etc., evidéncias que fazem com que uma palavra ou um
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enunciado ‘queiram dizer o que realmente dizem’ e que mascaram, assim,
sob a ‘transparéncia da linguagem’, aquilo que chamaremos o carater
material do sentido® das palavras e dos enunciados” (PECHEUX, 1995,
p.160 - grifo do autor)

Dai que os sentidos sdo dependentes da formagéo discursiva na qual se
inserem:
(...) o discurso se constitui em seus sentidos porque aquilo que o sujeito diz
se inscreve em uma formagéo discursiva e ndo outra para ter um sentido e
nao outro. Por ai podemos perceber que as palavras ndao tém um sentido

nelas mesmas, elas derivam seus sentidos das formagdes discursivas em
que se inscrevem. (ORLANDI, 2015a, p.41)

Importante acrescentar que, nos ensina Orlandi (2012b, p.12), os sentidos
s&o como se constituem, como se formulam e como circulam: sua constitui¢cdo traz o
contexto histérico-ideol6gico mais amplo, sua formulacdo traz as condicbes de
producédo especificas e 0 modo como se da sua circulagdo também o singulariza
(idem, p.9). Dessa forma, € a formulacédo - o momento em que o sujeito diz 0 que diz
-0 acontecimento discursivo pelo qual o sujeito articula seu dizer sob a ambiguidade
de ser determinante do e determinado pelo que diz (idem, p. 10). A autora distingue,
entao, a constituicdo como “dimensao vertical” - interdiscurso - e a formulagdo como
“eixo horizontal” dos sentidos - intradiscurso - sendo a primeira responsavel por
organizar a repeticao e o apagamento, e a segunda por atualizar a primeira.

Nessa perspectiva, o texto é a materializagao do discurso que, de acordo
com Pécheux, “é efeito de sentidos entre locutores” (ORLANDI, 2017, p.42). “E no
discurso que se pode apreender a relacdo entre linguagem e ideologia, tendo a
nocao de sujeito como mediadora: ndo ha discurso sem sujeito nem sujeito sem
ideologia. O efeito ideoldgico elementar € o que institui o sujeito (sempre ja-14)”
(ORLANDI, 1994, p.55).

Assim, a Analise de Discurso busca fazer o caminho inverso da
construgdo do sentido para chegar a ele: uma vez que formacdes ideologicas se
materializam em formac¢des discursivas que, por sua vez, constroem os sentidos em
relacdo as condicbes de producao do sujeito, o trabalho do analista é identificar
pelas formacodes discursivas quais seriam as formacdes ideoldgicas a que o sujeito €

330 carater material do sentido diz respeito & sua relagido com as formacdes ideoldgicas, uma vez
que o sentido ndo existe por si mesmo, mas € determinado pelas posi¢des ideologicas daqueles que
as usam (PECHEUX, 1995, p.160)
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assujeitado e que produzem nele o sentido. Orlandi (1994. p.58), definindo o
trabalho do analista de discurso destaca que a melhor maneira de se fazer isso €
dizendo “que ele realiza um programa de compreensao do significar na medida em
que, pela nocao de discurso, podemos atingir os efeitos que se produzem na
construcao de diferentes gestos de leitura”.

Contudo, compreender a construcdo dos sentidos ndo depende somente
de olhar para o que é dito: o dizer mantém sempre uma relagdo com o nao-dizer.
Para Orlandi (2015), o nao-dito precisa fazer parte da andlise. Nesse sentido, a
autora aponta duas diferentes formas de nao-dizer: o pressuposto (implicito) e o
subentendido. O primeiro é diretamente relacionado ao dito, ja& 0 segundo depende
do contexto. Citando o exemplo da autora: “se digo ‘Deixei de fumar’, o pressuposto
€ que eu fumava antes (...). Mas o motivo, por exemplo, fica como subentendido”
(Orlandi, 2015 p.80).

Indo além na questdo do nao-dito, Orlandi (2007), retrata dois vieses
diferentes de siléncio, ndo excludentes entre si. O primeiro deles, que ela chamou de
Siléncio Fundante, ou Siléncio Fundador, é a fonte primeira do sentido (p.58), ou
seja, sem ele, nada pode significar, sendo o siléncio a prépria condicao do sentido.
Para a autora (idem, p.70), a linguagem € uma incessante passagem das palavras
ao siléncio e do siléncio as palavras, de forma que, € o siléncio quem garante a
polissemia: “o sentido é multiplo porque o siléncio é constitutivo”. Afirma ainda que o
“siléncio do sentido torna presente nao s6 a iminéncia do ndo-dito que se pode dizer
mas o indizivel da presenga do sujeito e do sentido” (p.70).

A segunda forma de siléncio proposta por Orlandi diz respeito ao
silenciamento, que ela chama de “uma politica do sentido” (ibidem, p.72-73). Essa
politica do siléncio — segundo a qual “ao dizer algo apagamos necessariamente
outros sentidos possiveis, mas indesejaveis” subdivide-se em siléncio constitutivo e
siléncio local. E pelo primeiro subtipo, o siléncio constitutivo, que se exclui os
sentidos que se quer evitar, ou seja, “se diz x para nao (deixar) de dizer y”, uma vez
que toda denominacdo apaga necessariamente outros sentidos possiveis, o que
mostra que o dizer e o silenciamento sdo inseparaveis”. E o nao-dito
necessariamente excluido, a fim de apagar o possivel surgimento de outras
formagdes discursivas, ou seja, o siléncio trabalha os limites do dizer (ibidem, p.74).

Ja o segundo subtipo, o siléncio local, € a mais visivel das politicas do

siléncio, a censura, ou seja, “a interdicdo da inscricdo do sujeito em formacdes
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discursivas determinadas” (idem, p.76). Para Orlandi (1984, p.16) “a incompletude é
a condicao da linguagem” e “se ao falar sempre afastamos sentidos ndo desejados,
para compreender um discurso devemos perguntar sistematicamente o que ele cala”
(ORLANDI, 2007, p.152).

Trazendo para nosso escopo de trabalho, podemos pensar sobre o0s
sentidos produzidos pela Plataforma Sucupira enquanto ferramenta em constante
aprimoramento e transformacao, desde a sua criacdo. De acordo com a Analise de
Discurso, isso implica constante ressignificacdo dos seus sentidos, a cada novo
movimento de formulagdo e circulagdo®t, sendo esse Ultimo o que “sustenta a
formulacdo dos dizeres no digital” (DIAS, 2018 p.33). Sobre isso, a autora
acrescenta ainda que “dependendo da maneira como circula e das condicdes de
circulacdo de um objeto simbodlico, ele vai produzir certos sentidos e nao outros”,
bem como “0 meio em que certos dizeres vao circular € também determinante da
sua formulag&o” (idem, p.185).

Ainda que nosso corpus nao seja propriamente digital - ndo estamos
lendo a plataforma Sucupira, mas sim dizeres dos secretarios a respeito dela, da
avaliacao e do seu proprio trabalho, é importante ter em mente que os sentidos que

se formam da leitura da plataforma também néo estéo “ja 1a™

Em outros termos, ndo tomar como uma evidéncia do arquivo o resultado da
busca, porque ela ndo € mais do que dados em relagdo algoritmica numa
memoria metdlica. E preciso, no entanto, atentar para as correspondéncias
que esses “dados” engendram em nds, 0 que ja se da a partir de uma
filiagdo a memdria histérica, de um trabalho do arquivo. E isso considerar o
digital em sua materialidade. (DIAS, 2015, p.974).

Assim, podemos afirmar que a leitura dos secretarios e coordenadores
acerca de cada um dos itens da Plataforma, mediante suas formagdes discursivas
distintas & subjetiva, ndo 6bvia, como sugeriria a sua aparente objetividade. Tal
como ja mostramos anteriormente, o acesso a Plataforma Sucupira - Médulo Coleta,
para insercao de dados acontece por meio do “Portal do Coordenador do Programa”,
mediante login e senha, vinculado ao numero de CPF do coordenador. O acesso é,

portanto, oficialmente, individual. No entendimento de Soares e Pauly (2018) essa

34Em Orlandi (2012b, p.9) temos que “os processos de produgdo do discurso implicam trés
movimentos igualmente relevantes: 1- Sua constituicao, a partir da memdéria do dizer, fazendo intervir
o contexto historico-ideolégico mais amplo; 2- Sua formulagdo, em condicées de produgado e
circunstancias de enunciacao especificas e 3- Sua circulagcdo, que se dad em certa conjuntura e
segundo certas condigdes”.
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perspectiva € responsavel por tornar, “invisivel o trabalho e a respectiva
responsabilidade dos profissionais do secretariado” (SOARES; PAULY, 2018, p.23).

Essa perspectiva da “invisibilidade” do secretario de programa nos leva a
pensar sobre o siléncio local, que “é a mais visivel das politicas do siléncio”, tendo
como exemplo a censura e sua “interdicdo da inscricdo do sujeito em formacdes
discursivas determinadas” (ORLANDI, 2007 p.76). Indo um pouco além, veremos no
decorrer deste trabalho que a forma como a avaliacdo da poés-graduacao é
realizada, pautando-se majoritariamente por critérios quantitativos - enquanto
significada pela légica capitalista - acaba por “invisibilizar” ndo s6 o trabalho do
secretario, mas também do pesquisador/cientista/professor.

Sobre o trabalho de construcao dos dados

O estudo foi realizado na Faculdade de Ciéncias Médicas da
Universidade Estadual de Campinas, no ano de 2019. A pesquisa tem aprovacao do
Comité de Etica da UNICAMP, sendo o niimero do Parecer 3.670.594.

O arquivo constitui-se de transcricbes de entrevistas realizadas pela
pesquisadora com 05 dos 12 secretarios que atuam ou atuaram na secretaria da
Comissao de Pés-graduacao - CPG - da FCM/Unicamp, no ano da coleta de dados.
Importante lembrar que aqui nos referimos a no¢ao de arquivo, tal como descrito por
Guilhaumou e Maldidier (2014, p.170): “o0 arquivo nunca é dado a priori, € em uma
primeira leitura, seu funcionamento é opaco”. Quanto ao corpus de analise, ele é
formado por recortes de enunciados do arquivo e, sem duavidas, a selecdo “é
fortemente aprioristica” a qual apaga o encadeamento original do discurso e o
submete a sua propria ordem, tornado o corpus um sistema de enunciados
produzidos na e pela abordagem do analista. (GUILHAUMOU; MALDIDIER, ROBIN;
2016, p.238).

Todos os secretarios foram convidados a participarem voluntariamente do
estudo. A quantidade de secretarios a serem entrevistados foi estabelecida pelos
pesquisadores em virtude da proposta de andlise discursiva dos relatos, a qual exige
um olhar qualitativo cuja profundidade nao viabiliza nem pressupbe um numero
grande de sujeitos, bem como de modo a possibilitar a garantia do sigilo da
identidade de cada um dos entrevistados.
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Como instrumento de coleta de dados foi utilizado um roteiro de entrevista
do tipo semiestruturada, contendo 07 perguntas, desenvolvido pela pesquisadora
com base nos objetivos do estudo.

As entrevistas foram realizadas individualmente, em local reservado,
gravadas em arquivo de audio. A duragdo das entrevistas ndo foi pré-estabelecida.
Posteriormente, as falas foram transcritas pela pesquisadora.

Momentos antes de cada entrevista, foi esclarecido ao secretario os
objetivos e a importancia da pesquisa, ao que cada um deles respondeu assinando
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, mediante a garantia de sigilo e
anonimato dos sujeitos participantes do estudo.

Todas as falas foram ouvidas pela pesquisadora da forma mais silenciosa
quanto foi possivel. Essa foi uma tarefa bastante dificil porque, como secretaria, a
pesquisadora compartilha muito dos discursos dos entrevistados, de modo que pode
ter havido supressdes, subentendidos, entre outras caracteristicas proprias do
dialogo entre pessoas que compartilham do saber relacionado a determinado
assunto. Sem duavidas, essa particularidade interferiu na formulacao e circulagdo dos
sentidos dentro da entrevista e perdé-la de vista seria ignorar parte importante da
constituicdo dos sentidos. Souza (2000, p. 90) nos diz que “a entrevista é dispositivo
de constituicdo da subjetividade, notadamente no que concerne a construcdo da
forma-sujeito®®”, ou seja, ha que se levar em consideragdo o “estranhamento”
provocado em ambos o0s secretarios, quando colocados nas posicoes de
entrevistador e entrevistado, bem como os efeitos de sentido produzidos por esse

“estranhamento”.

O método da Analise de Discurso

A Andlise de Discurso nao visa descobrir 0 que “o texto quer dizer”
(posicao tradicional da analise de conteudo face a um texto), mas como um texto
funciona (ORLANDI, 2012b, p.20). Para entender esse “como”, € preciso antes
compreender a nogao de dispositivo para Analise de Discurso:

A nocao de “dispositivo” (...) leva em conta a materialidade da linguagem,
isto €, sua ndo-transparéncia e coloca a necessidade de construir um

35 A forma-sujeito resulta da interpelagao do sujeito pela ideologia. (ORLANDI, 1999)
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artefato para ter acesso a ela, para trabalhar sua espessura semantica -
linguistica e histérica - em uma palavra, sua discursividade. (ORLANDI,
2012b, p.21)

Nos ensina Eni Orlandi (2012b, p.26) que o gesto do analista é
determinado pelo dispositivo tedrico enquanto o gesto do sujeito é determinado pelo
dispositivo ideoldgico. Isso quer dizer, como ja vimos aqui, que os sentidos das
palavras variam pois, entre outros fatores, estdo diretamente relacionados a
formacao ideoldgica do sujeito e baseados na ilusdo da evidéncia do sentido. Ja o
analista de discurso, por meio do dispositivo teérico da Analise de Discurso, visa
romper com a ilusdo de transparéncia, buscando tornar “visivel” o trabalho da
ideologia.

Contudo, isso nao quer dizer que a leitura do analista é neutra: ele
também é afetado pelo jogo da interpretacédo, porém, seu dispositivo tedrico permite
o deslocamento, a medida que olha a partir da nocdo da opacidade da linguagem,

relativizando os sentidos (idem).

Este deslocamento - posicao do sujeito/posi¢cdo do analista - mostra o jogo
da alteridade presente na pratica do analista, isto é, a leitura outra que ele
pode produzir com seu dispositivo. Esta leitura trabalha o efeito da
objetividade (a construcdo discursiva do referente, o efeito de evidéncia), a
espessura semantica do texto, sua materialidade, levando em conta a falta,
o deslize, o equivoco, a ideologia. (...) O trabalho do analista é em grande
parte o de situar (compreender) - e ndo apenas refletir - o gesto de
interpretacdo do sujeito e expor seus efeitos de sentido, (ORLANDI, 2012b,
p.25)

Assim, é a partir deste deslocamento que o Dispositivo Tedrico da Analise
de Discurso permite que o analista construa seu Dispositivo Analitico: isso quer dizer
que a Andlise de Discurso ndo possui uma metodologia pronta: seu dispositivo
analitico é construido pelo préprio analista, diante do material que se propbe a
analisar. O que define a forma do dispositivo analitico “é a questao posta pelo
analista, a natureza do material que analisa e a finalidade da anélise” (ORLANDI,
2015, p.25). O analista se utiliza do dispositivo teérico da Andlise de Discurso
enqguanto conceitos e métodos para formular o seu préprio dispositivo analitico.

Busca-se, no geral, realizar uma “exaustividade vertical” como dispositivo
analitico (ORLANDI, 2015, p. 61), considerando os objetivos da pesquisa e sua

tematica. Dessa forma, a construcdo do corpus e a sua andlise ndao sdo coisas
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separadas e independentes entre si: “em grande medida, o corpus resulta de uma
construcao do proprio analista” (idem).

Dessa forma, das transcricbes das entrevistas foram selecionados alguns
excertos pela pesquisadora, os quais constituem o corpus deste trabalho.
Estabelecido o corpus - seguimos para a analise propriamente dita, que sera
realizada de acordo com as trés etapas de que trata Orlandi (2015, p.76):
comecando pela passagem da superficie linguistica para o discurso (“desfazendo a
ilusdo de que aquilo que foi dito s6 poderia sé-lo daquela maneira”) indo, sem
seguida, do objeto discursivo para a Formacao Discursiva (lancando méao das
parafrases, sinonimias etc.) para, enfim, irmos do processo discursivo para a

Formacao Ideolégica.



42

ANALISE E DISCUSSAO
(0] corpus e seu recorte

Como dissemos anteriormente, o corpus em Andlise de Discurso é
construido pelo proprio analista, considerando os objetivos da pesquisa e sua
tematica, sendo que tal construcdo acontece conjuntamente a analise propriamente
dita (ORLANDI, 2015, p. 61). Sabe-se que nao é objetivo do analista de discurso
alcangar o que chamamos de exaustividade horizontal, uma vez que “todo discurso
estabelece uma relacdo com um discurso anterior e aponta para outro. Nao ha
discurso fechado em si mesmo, mas um processo discursivo do qual se podem
recortar e analisar estados diferentes” (ORLANDI, 2015, p.60). A exaustividade que
busca o analista é chamada vertical, a qual se relaciona aos objetivos e tematica da
andlise (idem).

Em seu texto, “Ler o arquivo hoje”, Pécheux fala de “diferentes maneiras
de ler o arquivo (2010, p.51), de modo a propor a constituicido de um “[...] espaco
polémico das maneiras de ler, uma descricdo do ‘trabalho do arquivo enquanto
relagdo do arquivo com ele-mesmo, em uma série de conjunturas, trabalho da
memoria histérica em perpétuo confronto consigo mesma.” (PECHEUX, 2010, p. 51).
A esse respeito, Dias (2018, p.974) em texto no qual discute a constru¢ao do corpus
de analise de discurso digital, ao pensar sobre esse “espaco polémico das maneiras
de ler” proposto por Pécheux, questiona-se:

nao seriamos nos o “conjunto de todos os outros”, referido por Pécheux ao
falar da divisdo entre os clérigos, na idade média, por meio da qual alguns
eram “portadores de leitura e de uma obra prépria” e outros, “o conjunto de
todos os outros”, exerciam uma leitura que impunha ao sujeito-leitor um
apagamento, uma vez que se dava por meio da repeticdo de gestos como
“copia, transcricdo, classificacdo, indexagao, codificacdo, etc.”? Afinal, ndo
operamos nos, hoje, frequentemente, na relagcdo com o arquivo digital, com
gestos da mesma ordem: copiar, colar, compartilhar, recortar, extrair...?
Contudo, em vez dos clérigos, temos, hoje, a servico do Estado e do
empresariado, a grande midia... (mas também a escola, a ciéncia...).”
(DIAS, 2018, p.974)

Analogamente, ao constituir o corpus deste trabalho, consideramos
recortar para a formagao do arquivo excertos que nos permitissem entender de que
forma esse processo de construgdo dos sentidos de trabalho pelos secretarios:

estaria ele mais proximo do trabalho dos clérigos “portadores de leitura e de uma
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obra prépria” ou do “conjunto de todos os outros”, os quais, exerciam uma leitura
que (...) se dava por meio da repeticdo de gestos como “cépia, transcricdo,
classificacao, indexacao, codificacdo, etc.”, de modo a promover um apagamento do
sujeito-leitor?

Cientes de que “decidir o que faz parte do corpus ja é decidir acerca de
propriedades discursivas” (ORLANDI, 2015, p.60), selecionamos nas entrevistas
recortes que julgamos cruciais para a analise das falas dos secretarios de programa,
que nos permitam compreender os sentidos atribuidos ao trabalho.

Os sentidos de trabalho nas entrevistas

Os secretarios entrevistados para esta pesquisa sdo (ou foram) meus
colegas na Comissdo de Pds-graduacdo da Faculdade de Ciéncias Médicas da
Unicamp. No6s secretarios trabalhamos juntos (no sentido de ocuparmos um espacgo
comum), porém, individualmente. Grosso modo, cada programa da FCM possui um
secretario responsavel. H4 sim casos em que um mesmo secretario atua em dois
programas diferentes - sobretudo quando o programa em questdo é de menor
tamanho e/ou complexidade - porém essa nao € a regra.

As atividades comuns a todos os secretarios na FCM dizem respeito a
promover suporte administrativo as respectivas comissées de pds-graduacao, aos
docentes e discentes do programa. Dentre tantas atividades que compdem isso que
aqui chamamos resumidamente de “suporte”, esta a manutencdo dos dados do
programa na Plataforma Sucupira, Médulo Coleta®t. Posso destacar que é consenso
entre os secretarios da FCM que a manutencéao da Plataforma esta entre as nossas
atividades de maior relevancia.

Decidimos por trabalhar com a Comissdo de Poés-graduacdo da
Faculdade de Ciéncias Médicas por ser a unidade com maior niumero de programas
de pés-graduacao na Unicamp e, consequentemente, com 0 maior nimero de
secretarias de pds. Dessa forma, seria possivel analisar as questoes propostas pelo
trabalho sob um viés interessante para a pesquisa, a saber, a disponibilidade de um
maior numero de sujeitos em condi¢des de produgado bastante semelhantes.

36Contudo, o acesso para preenchimento da Plataforma Sucupira é de responsabilidade do
Coordenador de Programa. De acordo com a Capes, “Ndo ha possibilidade de acesso para outras
pessoas além do coordenador do PPG ou do pré-reitor da IES para preenchimento do Coleta” Fonte:
https://uab.capes.gov.br/perguntas-frequentes Acesso em 26/01/2021.



44

Por outro lado, contou bastante para essa decisdao o fato de ser este
também o meu ambiente de trabalho, no qual me coloco enquanto secretaria e
pesquisadora: segundo o dispositivo tedrico da analise de discurso “cada material de
analise exige do seu analista, de acordo com a questdo que férmula, mobilize
conceitos que outro analista ndo mobilizaria, face a suas (outras) questoes”
(ORLANDI, 2015a, p.25). Assim, trabalhando sobreo Dispositivo Te6rico da Analise
de Discurso - seus principios gerais - o analista constréi seu Dispositivo Analitico,
que Ihe é proprio e definido pela “questao posta pelo analista, a natureza do material
que analisa e a finalidade da andlise” (idem).

Dessa forma, a andlise que aqui se pretendeu fazer toma uma
perspectiva bastante singular se comparada ao comum das situacdes de entrevista:
em geral, aquele que pergunta, pergunta porque desconhece. Aqui, porém, a
entrevistadora acredita que sabe boa parte das respostas antes de formular a
pergunta, porque seus entrevistados nao lhe sdo estranhos, ou seja, entrevistadora -
e posteriormente analista - e entrevistados compartiiham saberes. Em Orlandi,
(2015, p.37), temos que, pelo mecanismo da antecipacdo, todo sujeito tem a
capacidade de colocar-se no lugar do seu interlocutor. Esse mecanismo, ainda
segundo a autora, € quem regula a argumentagcdo e os modos de dizer: tais
mecanismos de funcionamento do discurso constituem o que a autora chama de
formagbes imaginarias.

Do ponto de vista de quem ouve - o entrevistador - esse saber
compartilhado participa do seu gesto de leitura do discurso do entrevistado,
evidentemente. Contudo, nem € nisso que se encontra a maior especificidade
dessas condicoes de producado: € do ponto de vista do entrevistado que a fala fica
ainda mais peculiar, uma vez que o sujeito fala para alguém que julga conhecer as
suas respostas. Essa antecipacdo molda o discurso do sujeito, tornando-o um tanto
mais obscuro, subentendido e marcado por locugdes do tipo “né?”, como veremos
mais adiante.

Importante destacar que, quando falamos destas condi¢coes de producao
bastante especificas em se tratando de uma entrevista, ndo estamos emitindo juizo
de valor sobre elas, apenas tentamos colocar luz sobre condi¢cdes que interferem no

sentido que se constroi neste trabalho, buscando que nao passem despercebidas.
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A seguir, analisamos recortes das entrevistas, que estdo aqui elencadas
na ordem cronolégica em que aconteceram, porque acreditamos que essa

particularidade também participa da producao dos sentidos.

Primeira entrevista: secretario A

Quando questionado sobre o que pensa a respeito do seu trabalho com a
plataforma Sucupira, o secretario A comecou sua resposta se questionando se a

responsabilidade do preenchimento era mesmo dele mesmo:

E, na verdade, é... existe uma discussdo meio que filoséfica que quem
deveria tratar com a Sucupira (som de inspiracdo, ininteligivel) mas assim,
nosso trabalho como secretario seria dar um suporte para as informacées
que sdo inseridas no sistema... ndo sei teoricamente se, se seria nossa
obrigacdo inserir essas... atividades no sistema, porque teoricamente a
gente usa a senha e CPF do coordenador do curso. Eu entendo que, assim,
a tarefa de colocar no sistema poderia ser do coordenador do curso mas a
tarefa do secretdrio seria dar um/uma base... para... insercdo dessas
informacdes, entdo, ndo sei se... (pausa) se é exatamente isso ou ndo mas
0 secretario deveria ter um acesso igual pra saber que informacbes deveria
apresentar (...)(SECRETARIO A)

Como ja explicamos anteriormente, a responsabilidade pelo
preenchimento do Modulo Coleta na Plataforma Sucupira € do Coordenador do
curso, pessoa essa que €, normalmente, assessorada pelo secretario nesta e em
outras tarefas. Contudo, é possivel notar o desconforto gerado no secretario pelo
fato de ter seu trabalho “escondido” pelo acesso que nao é dele, ao ponto de se
questionar se deveria e ndo cumprir com essa tarefa. Assim, quando afirma nao ter
clareza sobre essa atividade ser ou ndo uma “obrigacdo” do secretario, podemos
identificar duas formacdes discursivas, por assim dizer, “opostas”. a primeira,
atrelada ao sistema capitalista e utilitarista, para o qual ndo ha sentido em produzir o
que quer que seja se nao houver retorno financeiro, e a segunda, baseada no
sentido de trabalho como obrigacdo, em divergéncia a formagdes discursivas que
relacionam o trabalho a satisfacdo e realizagdo pessoal, por exemplo, que séo tao
caras ao sistema neoliberal, uma vez que servem de ferramenta no trabalho de
captar a subijetividade do trabalhador em prol da produtividade da empresa. Assim,
ao atrelar o sentido de trabalho ao de obrigag&o, confere ao primeiro o desprestigio
do segundo, quando evidencia sentido de algo ao qual somente nos submetemos

por necessidade e n&o por opgao.
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Contudo, o secretario complementa sua fala demonstrando que acredita
na sua responsabilidade enquanto secretario junto ao preenchimento da Plataforma
- “mas a tarefa do secretdrio seria dar um/uma base... para... insercdo dessas
informacdes” (SECRETARIO A) - e manifesta seu desejo de reconhecimento,
reivindicando o acesso préprio e igual ao do coordenador - “o secretario deveria ter
um acesso igual pra saber que informacées deveria apresentar’ (SECRETARIO A).

Talvez seja importante observar que o secretario questiona a necessidade
de um “acesso igual”: ele poderia ter solicitado um acesso especifico para si mesmo,
ou ainda, um acesso limitado em relagdo ao do coordenador, que se voltasse
somente para as suas proprias tarefas dentro da Plataforma, porém, a sua escolha é
pelo “igual”. Qual o sentido de possuir acesso igual ao do coordenador? A Nnosso
ver, essa colocacao evidencia o desejo, talvez inconsciente, de ocupar o lugar social
- entendido aqui como lugar empirico - do coordenador do programa. De acordo com
Grigoletto (2005), o sujeito “sempre fala de um determinado lugar social, o qual é
afetado por diferentes relacbes de poder, e isso é constitutivo do seu discurso”.
Ainda segundo a autora:

Assim, o sujeito do discurso, a0 mesmo tempo em que ele é
interpelado/assujeitado ideologicamente pela formagao social, ele se
inscreve/ocupa um dos lugares sociais que lhe foi determinado. E o espacgo
do empirico. Na passagem para o0 espago teérico, no nosso caso, para o
espago discursivo, o lugar social que o sujeito ocupa numa determinada
formacao social e ideolégica, que esta afetada pelas relagcdes de poder, vai
determinar o seu lugar discursivo, através do movimento da forma-sujeito e
da propria formagdo discursiva com a qual o sujeito se
identifica.(GRIGOLETTO, 2005, p.5)

Dito de outra forma, a constru¢do do sujeito discursivo se daria a partir do
lugar social, afetado pelas relacées de poder inerentes a esse lugar. Sabemos que,
ambos, coordenador e secretario, ocupam lugares sociais distintos e a figura de
“poder” nesta relagcdo é a do coordenador, enquanto produtor de ciéncia. Dessa
forma, parece-nos que o sujeito discursivo da fala do secretario busca trazer para si
o prestigio da ciéncia e, consequentemente, do coordenador, por meio do
compartilhamento de um “espaco” empirico comum, representado aqui pelo acesso
a Plataforma Sucupira.

Quando questionado sobre sua opinidao sobre a Sucupira como

instrumento de avaliacao, ele explana que:
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Da forma que é hoje, é... mais uma plata/uma plataforma de inser¢cdo de
dados, de... é como se fosse uma coleta de dados... (pausa) a partir
daquilo, o uso que é feito pra avaliacdo, vocé pode ter instrumentos bons e
instrumentos ruins, mas isso € uma, eu vejo como uma.... Uma etapa
posterior, o sistema Sucupira eu... eu vejo como um banco de dados, por
exemplo, e uma questdo de publicidade mesmo, porque como a Capes
investe dinheiro na... nas.... Unidades de ensino pelo Brasil inteiro, € como
se fosse uma prestacdo de contas do que ta sendo feito com dinheiro
publico que é investido, eu vejo dessa forma, € um banco de dados, um
grande banco de dados pra vocé ver o que ta acontecendo (pausa) mesmo
que essas informacbes, teoricamente, o0 coordenador que tem a
responsabilidade de inserir, seja uma coisa... (pausa) ndo vou dizer
confiavel, mas uma coisa que eu poSSO escrever 0 que eu quiser la (pausa)
eu posso colocar um projeto, num preciso comprovar que esse projeto
existe pra colocar Ia (pausa), posso inserir qualquer coisa que eu quiser,
mas é uma certa, dda uma certa transparéncia de onde que o dinheiro ta
sendo utilizado, mas eu vejo o Sucupira mais como um banco/um grande
banco de dados, o uso que eu vou fazer desse banco e como eu vou avaliar
os cursos (ininteligivel) nos dados que eu tenho ja € outra
questdo.(SECRETARIO A)

Neste recorte, o secretario A faz uma observagao bastante interessante
para 0s objetivos deste trabalho: ele relaciona a funcdo da plataforma com a
necessidade de transparéncia por parte do Estado, no que diz respeito ao uso do
erario. Podemos identificar a atuacdo de ao menos duas formacgdes discursivas: a
do discurso do servidor publico e a da l6gica capitalista, mais uma vez. A primeira
fica evidenciada, a nosso ver, sobretudo no uso da palavra “publicidade”, com
sentido de “tornar publico”. Essa acepcdo da palavra, embora legitima e
dicionarizada®, é ainda um tanto incomum em outras formagdes discursivas, nas
quais o sentido mais recorrente € o de “propaganda’. No servico publico, a
publicidade é mais frequentemente utilizada na acepcao que fez uso o secretario A,
uma vez que, entre outros motivos, faz parte dos cinco principios da Administracao
Publica®.

Nesse sentido, para o secretario A, a razao da publicizacdo dos dados da
pods-graduacao seria a necessidade de transparéncia dos gastos publicos. Porém, o
préprio secretario admite que pode “escrever o que quiser” na Plataforma: assim, o
secretario A percebe na publicizacdo dos dados um “efeito de transparéncia”, ou

seja, nao é transparente, mas “aparenta” ser e é pela autoridade do discurso do

37publicidade (substantivo feminino):1. Qualidade do que ¢ publico. 2. Vulgarizagdo; divulgacdo. 3.
Promogéo de produto ou servigo através dos meios de comunicagdo social. 4. Mensagem que
publicita esse produto ou servigo. = ANUNCIO. Fonte: "publicidade”, in Dicionario Priberam da Lingua
Portuguesa [em linha], 2008-2020, https://dicionario.priberam.org/publicidade [consultado em 27-01-
2021].

38 Estabelecidos pelo Artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988.
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Estado que se garantiria a legitimidade: isso se da porque “a ideologia ndo € x mas o
mecanismo de produzir x* (ORLANDI, 2001, p.30), ou seja, € pela ideologia que a
plataforma adquire - ou ndo - sua caracteristica de transparéncia. Lida dentro da
Formacéao Discursiva do Estado, ela seria transparente. Lida pela discursividade do
mundo do trabalho neoliberal, talvez ndo. Disso, temos que o discurso do secretario
A é constituido por (a0 menos) ambas as formacoes discursivas.

Observemos este Ultimo recorte da entrevista do secretario A quando

questionado sobre 0 mecanismo da Capes:

E... eu acho que tudo esbarra um pouco na questdo financeira né... que

existe o ranqueamento e... assim, eu acho que a questdo da divisdo

financeira é mais uma questao politica do que por mérito mesmo... porque o

programa que eu trabalho, por exemplo, atingiu todas as metas, mas ndo
foi, ndo foi... elegido como um programa de exceléncia por uma questao
politica... (...)(SECRETARIO A)

Primeiramente, chama-nos a atencéo a polarizagéo colocada entre mérito
e politica: da expressao “eu acho que a questao da divisdo financeira € mais uma
questao politica do que por mérito mesmo”(SECRETARIO A), subentende-se que a
avaliacao por mérito seria a desejada, em detrimento da avaliagdo dita “politica”.
Esse subentendido evidencia a Formacao Discursiva alinhada a I6gica capitalista,
para a qual a meritocracia é tdo cara. Colocada pelo sujeito em contraposicao a
politica, subentende-se que onde ha politica, ndo ha meritocracia. Mas, entao, o que
ha na politica? Ha que se pensar aqui na questdo do nao-dito: o secretario nao fala
sobre como seria uma avaliacdo baseada em politica, porém, deixa claro seu
descontentamento com esse tipo de avaliacdo quando afirma que o seu programa

teria sido prejudicado em razao dela.
Segunda entrevista: secretario B

Nesta entrevista, tal como o secretario A, quando questionado sobre o
que pensa a respeito do seu trabalho com a plataforma Sucupira, o secretario B
também questiona de quem seria a responsabilidade pelo preenchimento da

plataforma:
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E.. ah... essa é a parte mais puxada né, Toda (ininteligivel) tem um
determinado periodo do ano em que a gente se dedica quase que 100% a
transportar’® Ia para plataforma tudo que ha de produgdo do programa. Eu
entendo a dindmica da plataforma, consigo, acho que, imaginar a
funcionalidade dela, (...). Pra gente, tem as complicacbes que a gente faz
um trabalho de... de... detetive, na verdade, né... existe uma questao que

para tudo que (ininteligivel)... de pessoas que vocé vai colocar vocé tem
que saber o CPF, entdo acaba aqui pra chegar nesse CPF a gente faz um

trabalho de detetive gigante pra conseguir inserir as produgdes, eu acho

que poderia ter um sistema de integracdo mais simples com o Lattes...(...),
teoricamente, a plataforma ndo era nem para gente acessar né, o proprio
login, a identificagdo € do coordenador, entdo seria uma demanda, um
atributo, do cargo de coordenador de programa, ndo do secretario, entao...
porque a Capes confia no, né... no coordenador... vocé vé a relevancia que

tem a secretaria... se ele errar a culpa é dele mas de resto € como o
coordenador tivesse feito, (... (SECRETARIO B).

Interessante notar a Ultima observacdo que o secretario B faz neste
recorte: o secretario coloca a relevancia do trabalho dele atrelada a exercer uma
funcdo que seria do coordenador. Vejamos: parafraseando o trecho destacado
acima, teriamos algo como “a capes confia no coordenador, por isso nossa atividade
€ relevante: se erramos a culpa é nossa, caso contrario, € como se tudo fosse
resultado do trabalho do coordenador” (SECRETARIO B). Desta parafrase, podemos
subentender alguns pontos importantes:

e A Capes nao confiaria no secretario;

o0 trabalho do secretario € menos relevante em relagéo ao do coordenador;

o0 trabalho do secretario se torna relevante quando “substitui” o trabalho do
coordenador;

o0 erro € um atributo do secretario;

O mérito do trabalho bem-feito € do coordenador.

Acreditamos que a Formacao Discursiva aqui evidenciada € da ordem
hierarquizacao histérica das relacbes de trabalho, permeada por um certo
ressentimento, como proposto nos trabalhos de Maria Rita Kehl (2020), para quem
“ressentir-se significa atribuir ao outro a responsabilidade pelo que nos faz sofrer”.

Como vimos anteriormente, as relagées de trabalho no mundo capitalista sao

39 No capitulo dedicado aos sentidos de dado/fato voltaremos a falar deste recorte, sobretudo a
respeito do termo “transportar”.
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sempre dispostas em relacdo de desigualdade: o (detentor do) capital subjuga o
trabalhador, cuja Unica “moeda de troca” é sua prépria forca de trabalho. Embora o
primeiro seja totalmente dependente do segundo, historicamente e por diversos
motivos, o poder no mundo capitalista sempre se concentrou has maos do primeiro.
Para isso, o capital fez (e ainda faz) uso de diversos mecanismos, 0s quais sao
reformulados ao longo do tempo, porém, a finalidade deles € sempre a mesma:
manter o dominio do capital sobre o trabalho.

Assim, observamos no discurso do secretario B, de um modo geral, uma
formacao ideoldgica classista, tipica do discurso sindical, a qual fica evidenciada,
entre outros momentos, na contraposicdo do trabalho do secretario ao trabalho do
coordenador.

Pra gente, tem as complicacbes que a gente faz um trabalho de... de...

detetive, na verdade, né... existe uma questdo que para tudo que
(ininteligivel)... de pessoas que vocé vai colocar vocé tem que saber o CPF,

entdo acaba aqui pra chegar nesse CPF a gente faz um trabalho de detetive

gigante pra consegquir inserir as produgbes, eu acho que poderia ter um
sistema de integracdo mais simples com o Lattes... mesmo que eles
tentam, estéo tentando aperfeicoar mas ainda é... a gente tem um esforgco
grande para encontrar pessoas, tal... Entdo ndo sei como eles vao fazer

isso ao longo dos anos mas, eu acho que é um trabalho penoso, as vezes,

volume de informagdes que a gente tem que inserir, principalmente em
relativo a pessoas, né... E ai a gente depende muito da contribui/ da
colaboragdo dos docentes e nem sempre a gente tem (...)(SECRETARIO
B).

Neste recorte, o secretario qualifica o proprio trabalho como sendo “de
detetive”. Ha aqui, mais uma vez, a questao do subentendido: se é “trabalho de
detetive”, entdo nao é trabalho de secretario. Tampouco de coordenador. Assim,
como “nao-dito”, fica a critica ao modo de funcionamento da plataforma, que impde
atividades que nao seriam do escopo do secretario. Esse sentido é reiterado na
sequéncia da fala do secretario, na qual ele opina sobre a necessidade de um
sistema que automatizasse esse processo de trabalho “de detetive”.

Contudo, ainda que se mostre como um discurso questionador da
ideologia dominante (a do capital), enquanto sujeito do capitalismo, essa Formacgéao

Discursiva também é presente na sua fala quando, em determinado momento da
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entrevista, o secretario admite entender a “funcionalidade” da Plataforma, entendida
aqui como funcionamento. Como afirma Orlandi (1999, p.13),

A lingua é capaz de falha. Essa possibilidade - a da falha - € constitutiva da
ordem simbdlica. Por seu lado, o equivoco ja é fato de discurso, ou seja, € a
inscrigdo da lingua (capaz de falha) na histdria que produz o equivoco. Este
se da, portanto, no funcionamento da ideologia e/ou do inconsciente. O
equivoco € a falha da lingua, na histéria (ORLANDI, 1999, p.13).

Assim, entendemos que a substituicio - o equivoco - do termo
“funcionamento” por “funcionalidade” explicitaria a vinculagdo do discurso do
secretario ao discurso dominante, ou seja, uma vez que o sufixo “dade” indica a
formagdo de um substantivo abstrato criado a partir de um adjetivo (funcional -
funcionalidade), e o sufixo “mento” (funcionar - funcionamento) constrdi substantivos
derivados de verbos, trazendo ideia de acao e resultado, ao equivocadamente trocar
“funcionamento da plataforma” por “funcionalidade da plataforma”, o secretario deixa
transparecer o sentido de que a Plataforma Sucupira deva ser “funcional” - ou seja,
pratica, utilitaria, eficaz*° - sentidos estes caros a ideologia dominante.

Por fim, gostaria de discutir brevemente a oposi¢cado entre burocracia e
ciéncia, colocada pelo secretario B no recorte abaixo, quando questionado como é
seu trabalho de secretariar um curso de pés:

E... ndo é um trabalho tdo puxado mas tem suas complexibilidade né,

complexidade... (...) mas eu gosto do do trabalho principalmente por ser um

estudante de pds e por estar em contato com a questio da pesquisa de

ensino e pesquisa entdo mesmo que ndo seja na minha area, vocé

consegue se interagir em alguns assuntos vocé ta sempre lidando com as

questbes ndo so da burocracia mas também da pratica de ciéncia né... eu

acho que isso é legal de se lidar com trabalhos, com dissertagdes, teses,
acaba sendo proveitoso mesmo que ndo seja especificamente nossa drea
de formagdo mas estar em contato te deixar mais tempo ali proximo desse
ambiente de estudo, de pesquisa entao é que eu acho que é uma parte boa
(SECRETARIO B).

40 significado de “funcional” retirado de https:/www.dicio.com.br/funcional/ Acesso em 28/01/2021.
Importante lembrar que, em Andlise de Discurso, ndo falamos em sentido Unico ou literal, da forma
como os dicionarios apresentam, uma vez que temos ciéncia da ilusdo de transparéncia da
linguagem. Assim, ao tomarmos aqui os sentidos dicionarizados como ponto de partida da discusséo,
ndo estamos buscando, em hipétese alguma, desconsiderar o funcionamento do discurso e seu
carater ndo-evidente: apenas ndo desconsideramos o peso que os sentidos adquirem ao serem
institucionalizados na forma de dicionarios.
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Da expressao “ndao sé da burocracia” subentende-se que a burocracia
seria algo intrinseco ao trabalho do secretario - Formacao Discursiva caracteristica
do campo do servigco publico. Pode-se subentender também que ha ai um juizo de
valor: quando colocadas em oposicao, burocracia e ciéncia se mostram distintas,
sendo a primeira preterida em frente a segunda. Sendo assim, o gosto pelo trabalho,
ou algum prazer associado a ele estaria diretamente relacionado a uma Unica
caracteristica, a qual, nem é propriamente dele, mas apenas o perpassa, se
aproxima. Mais uma vez, os sentidos colocados ai pelo secretario B nos remetem a
valorizacédo do trabalho do coordenador (enquanto cientista) em detrimento do seu
préprio trabalho de secretario.

Terceira entrevista: secretario C

Ha algo que soa como uma busca pela “resposta certa” que permeia
grande parte do discurso do secretario C e sdo varios os momentos em que isso fica
subentendido. Quando questionado sobre o seu proprio trabalho, a primeira resposta
do entrevistado é, na verdade, uma pergunta: “Como é que eu posso responder
iss0?”. Se fosse essa uma fala isolada, poderiamos toma-la como simples vicio de
linguagem, ou ainda, um simples artefato que comumente usamos para
aumentarmos nosso tempo de resposta. Contudo, essa fala ecoa em outros
momentos da entrevista, como veremos mais adiante: quando o sujeito finalmente
responde a pergunta da entrevistadora, conclui com um: “Respondi, sera?”,
reafirmando a necessidade que sente de ter validada a sua resposta.

Noutro momento da entrevista, o secretario C inicia a sua resposta da
seguinte forma: “Entdo, quando... Assim, eu penso que /num sei se essa € a
resposta né/ quando vocé (risos) é, entdo, ndo, sei a pergunta mas ndo sei se foge
né, da pergunta... é...” (SECRETARIO C).

Da pergunta feita a si préprio pelo secretario C, alinhada a tentativa de
“checagem” no final da resposta, é possivel subentender que, para o sujeito, haveria
uma maneira correta de responder, a qual ele procurou corresponder, evidenciando

o trabalho das formagdes imaginarias:
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As condicbes de produgado implicam o que é material (a lingua sujeita a
equivoco e historicidade), o que € institucional (a formacao social, em sua
ordem) e 0 mecanismo imaginario. Esse mecanismo produz imagens dos
sujeitos, assim como do objeto do discurso, dentro de uma conjuntura sécio-
histérica. Temos assim a imagem da posigcao sujeito locutor (quem sou eu
para lhe falar assim?) mas também da posicao sujeito interlocutor (quem é
ele para me falar assim, ou para que eu Ihe fale assim?), e a do objeto do
discurso (do que estou falando, do que ele me fala?). E, pois, todo um jogo
imaginario que preside a troca de palavras. E se fazermos intervir a
antecipagéao, este jogo fica ainda mais complexo pois incluira: a imagem que
o locutor faz da imagem que seu interlocutor faz dele, a imagem que o
interlocutor faz da imagem que ele faz do objeto do discurso e assim por
diante. (ORLANDI, 2015, p.38)

Esse jogo de imagens fica evidente no discurso do secretério C: mais do
que simplesmente imaginar, o secretario externaliza isso em forma de pergunta. Nos
parece que, mais do que responder a pergunta, 0 secretario se preocupa em
encontrar a resposta que acredita que a entrevistado gostaria de ouvir. Nesse nosso
caso, como ja mencionamos, entrevistador e entrevistado sdo secretarios, trabalham
préximos e executam, diariamente, grosso modo, as mesmas tarefas: tais condi¢des
de producao favorecem sentidos bastante peculiares. Seria esse, talvez, o0 motivo da
preocupacao em responder “de acordo” com o0 que a entrevistadora espera, uma vez
que, sendo ela também uma secretaria, entao ela “saberia a resposta certa”.

Some-se a isso que o jogo das formacdes imaginarias nao acontece
somente da parte do secretario para com a pesquisadora, mas também no sentido
deste para aquela. Assim, a entrevistadora também forma, entre outras, uma
imagem da imagem que o secretario esteja fazendo dela enquanto pesquisadora, e

isso fica evidente na sua forma de perguntar:

Como que vocé vé a Sucupira com relagdo a isso e como que é, pra vocé,

trabalhar com a Sucupira?(...)Pesquisadora: Vocé ndo tem uma opinidao a
respeito, sobre a Sucupira como ferramenta de avaliagdo?(...)Pesquisadora:

O que que € pra vocé, pra vocé, um curso de pos-graduacgdo de exceléncia?

A nota sete... O que que/como ele é ou deveria ser, na sua opiniao?
(PESQUISADORA)

A insisténcia da pesquisadora em reforcar o conteudo pessoal da
resposta demonstra que ela buscava uma resposta diferente daquela que o
secretario lhe entregava. A forma como a pergunta é feita encaminha para um

determinado tipo de resposta. Naquele momento, enquanto entrevistadora, sentia
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que minhas tentativas se mostravam sem sucesso. Eu ndo conseguia obter a
resposta que eu gostaria: me esforcando para ouvir algo pessoal, a resposta que eu
obtinha era alinhada ao discurso dominante: reprodugéao do visto e ouvido dentro do
ambiente da secretaria de pés-graduacao. Naquele momento, essa situagdo me
frustrou enquanto entrevistadora.

Porém, passado o momento da coleta de dados, quando tomei contato
com o arquivo - agora na posi¢cao de analista, percebi o quanto era indtil a minha
insisténcia: eu achava que nao estava obtendo o que queria, mas obviamente
estava. A questdo era que dentro do meu préprio jogo de antecipacdes, naquele
momento, eu acreditava que o secretario estaria apenas reproduzindo o discurso
dominante, por acreditar que era “o que a entrevistadora gostaria de ouvir’, mas néo,
por meio da analise pude entender que aquele era o discurso dele - sim, alinhado ao
discurso da Capes, das relacbes de trabalho dentro da academia, da légica
capitalista de gestdo da Educacgéo, enfim - mas, nem por isso, menos “dele”. O
discurso dominante é constitutivo da sua propria Formacgao Discursiva, enquanto
secretario. Ou seja, no ponto em que o discurso do secretario evidenciava o trabalho
da Memoria Discursiva*!, eu insistia em observar como um “mal-entendido”.

Por um certo tempo me culpei por isso e acreditei que, devido a minha
insisténcia, meu arquivo estaria prejudicado. Contudo, enquanto sujeitos de
linguagem, “diante de qualquer objeto simbdlico o homem ¢é levado a interpretar,
colocando-se diante da questdo: o que isto quer dizer?” (ORLANDI, 2015 p.43).
Dessa forma, ha que lembrar que minha prépria forma sujeita também € assujeitada.
Atua também na minha fala a ilusdo de ser a origem do sentido (ORLANDI, 2001,
p.39) e a “impressao da realidade do pensamento”, ou seja, a ilusdo de que o que eu
digo s6 poderia ser dito da maneira como eu disse (ORLANDI, 2015, p.33) - os dois
esquecimentos fundamentais, segundo Michel Pécheux (1975)*2. Assim, se é
impossivel ao sujeito, diante de um objeto, ndo o interpretar, como seria possivel

nao afetar o discurso do meu interlocutor? Seria ignorar o jogo das Formacodes

41 A memoria discursiva - o interdiscurso - “sustenta o dizer em uma estratificagao de formulages ja
feitas, mas esquecidas e que vao construindo uma histéria de sentidos. E sobre essa meméria, de
que nao detemos o controle, que nossos sentidos se constroem, dando-nos a impressdo de
sabermos do que estamos falando”. Dai a nossa ilusdo de sermos a origem daquilo que dizemos.
ORLANDI, (2015 p. 52)

42 Apud ORLANDI, 2015, p.32.



55

Imaginarias. Contudo, o fato € que nao posso me permitir desconsiderar esse jogo
no gesto*® de leitura que fago ao tentar analisar cada uma das entrevistas*“.

Quando questionado a respeito do trabalho com a plataforma Sucupira, o
secretario C respondeu de forma bastante inusitada:“E o terror, né?”.

Como ja explicitamos anteriormente, a entrevista foi realizada por mim,
enquanto secretaria e pesquisadora. Disso, temos que entre os interlocutores ha
uma determinada Formacgao Discursiva comum, ilustrada pelo “né”. Tal expressao
demonstra a suposicdo da entrevistada de que a entrevistadora tenha a mesma
percepcao sobre a Plataforma Sucupira do que ela.

Uma vez que as formagdes discursivas sao responsaveis por determinar
“0 que pode e deve ser dito” (ORLANDI, 2015, p.41), os risos associados ao
enunciado em questao evidenciam que, dentro daquela Formacdo Discursiva
comum, a regra foi “quebrada” - ou seja - a gracga viria de ter-se dito aquilo que néo
poderia ser dito.

Enquanto secretério, falando a outro secretario, ndo é de a ordem do
“poder ser dito” - sobretudo gravado - algum julgamento depreciativo em relacéo ao
trabalho, que é comum a ambos. Dessa forma, o riso atenua o juizo de valor emitido
pelo secretario sobre a ferramenta: ele a considera ruim - “o terror” - acredita que o
interlocutor compartilha da mesma opinido - “né?”.

Porém, ciente de que nao caberia emitir uma opinido contraria ao
mecanismo da Plataforma dentro dessa Formacdo Discursiva e contexto de
producgéo - sob pena de ser mal julgada enquanto profissional (Formacéo Discursiva
caracteristica das relagbes de trabalho no neoliberalismo) - o entrevistado ri.
Pragmaticamente, o riso que se segue a ou permeia alguma critica costuma ter o
efeito de atenua-la, garantindo ao sujeito uma maior possibilidade de explicar-se,
caso seja mal julgado: bastaria alegar que se tratava de um “gracejo sem
importancia”.

Para entender melhor esse mecanismo, é importante termos em mente a

categorizacao dos discursos proposta por EniOrlandi (2015, p.84): a autora - sem

43 “Gesto” ¢ entendido aqui de acordo com Orlandi (2001, p.84) citando Pécheux (1969), para quem

gestos sdo atos no nivel do simbdlico. Assim, gestos de leitura seriam dessa mesma natureza, pratica
discursiva que intervém no real do sentido (idem).

44 Esse processo acontece em todas as entrevistas, ndo somente na do secretério C. Acontece que,
nas demais, esse jogo é um pouco mais sutil, enquanto na entrevista do secretario C fica mais
evidenciado.
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desconsiderar as tipologias baseadas em distingées institucionais ou de normas
(discurso religioso, discurso pedagdgico, discurso jornalistico, entre outros) - propde

uma distingcdo dos discursos pelos seus modos de funcionamento:

a. discurso autoritario: aquele em que a polissemia é contida,
referente estd apagado pela relagao de linguagem que se estabelece e o
locutor se coloca como agente exclusivo, apagando também sua relagao
com o interlocutor;

b. discurso polémico: aquele em que a polissemia é controlada, o
referente é disputado pelos interlocutores, e estes se mantém em presenga,
numa relagéo tensa de disputa pelos sentidos;

C. discurso ludico: aquele em que a polissemia esta aberta, o
referente esta presente como tal, sendo que os interlocutores se expdem
aos efeitos dessa presenca inteiramente ndo regulando sua relagdo com os
sentidos. (ORLANDI, 2015, p.85)

Nesse sentido, a autora acrescenta ainda que, na nossa sociedade, o
discurso autoritario*® é dominante, o lidico permeia “os intervalos, derivas, margens
das praticas sociais e institucionais” € o polémico configura-se como resisténcia
(idem, p. 86)

Assim, entendemos que, ao rir enquanto responde, o secretario C desloca
seu discurso do autoritario para o ludico e € em razado dessa transposi¢cdo imediata
que o sujeito se sente “protegido” do julgamento do seu interlocutor: abrindo-se a
polissemia, o sujeito tem maior facilidade em esquivar-se de alguma possivel
interpretacéao feita por seu interlocutor cujo sentido néo lhe seja desejavel.

Ainda com relagao a esse enunciado, destaco a presenca do artigo “0”. O
artigo definido ilustra a singularidade do substantivo “terror”: ndo se trata de um
terror qualquer, ou de um terror entre outros varios, mas sim de um terror qualificado
e substantivado pelo artigo o - 0 que evidencia a intensidade.

Podemos também entender o enunciado em questao sob a perspectiva
do funcionamento do discurso irénico, tal como nos apresenta Orlandi (2012a), para

quem a ironia corresponde a um tipo de discurso, e ndo a um desvio do sentido,

45 A autora reconhece gue essa tipologia pode levar o leitor ao erro de interpreta-las como um juizo
de valor em relagdo ao sujeito que enuncia, devido “a forte carga ideoldgica” que estes termos
carregam. Dessa forma, ela reitera que ndo é do sujeito que se trata, mas sim do discurso, de
distingui-los pelo seu modo de funcionamento, “tomando como referéncia elementos constitutivos de
suas condicoes de producdo e sua relagdo com o modo de producdo dos sentidos”. Dito isso, a
autora nos orienta a entender o discurso autoritario como aquele que tende a monossemia e a
parafrase, o ludico como campo aberto da polissemia e 0 polémico como dividido entre polissemia e
parafrase. Ela lembra ainda que nado existe discurso puramente autoritério, ltdico ou polémico: o que
ha sao articulagdes dos trés, de modo que nomeamos o discurso pelo tipo que nele predomina.
(ORLANDI, 2015, pags. 85-86, grifo meu).
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uma vez que nao existem sentidos prontos e a prépria nocao de literalidade nao é
fixa, mas também dependente do social e do histérico, ou seja, efeito ideoldgico do
discurso.

Segundo a autora, a ironia estabelece “uma regido significante, de um
espaco de linguagem em que nao sé simulacées, mas também alusdes e mesmo
rupturas de significacdo podem ser desenvolvidas” (ORLANDI, 2012a, p.27). Esse
processo pode se dar por trés perspectivas distintas: a dos interlocutores; a do
referente; e a da propria linguagem. Vemos no enunciado que trabalhamos aqui o

funcionamento do discurso irénico pela perspectiva dos interlocutores:

Ludicamente, e de forma propria, a ironia aponta para o insélito, para o non-
sense, para a ruptura. E esse € um jogo que se produz ndo s6 em relagéo
ao destinatario, mas mesmo em relagdo ao sujeito locutor, que também é
prisioneiro das condigcdes de seu préprio jogo. E caracteristica desse modo
de relagao discursiva a forma pela qual se da a antecipacao (representacao
do que o outro se representa): partindo do instituido, o sujeito locutor atribui
ao destinatario um discurso "normal’, um conjunto de opinides
estabelecidas, e produz uma inversdo ou mesmo um rompimento. Ele parte
da ideia de que o outro diria o estabelecido (0 mesmo) e responde a isto,
antecipadamente. Dai o efeito de eco e rompimento (o diferente).

Observamos, assim, que a expressao “terror” evoca o que Orlandi
chamou de ruptura, um rompimento com o discurso dito “normal” ou
preestabelecido: frente a perguntas que se propéem a falar do trabalho, sobretudo
numa situacdo de certa formalidade, espera-se ouvir algo como “bom/ruim”, ou
“facil/dificil” e, portanto, a resposta “o terror” causa estranheza.

A entrevista concedida pelo secretario C é também pontuada por alguns
siléncios. Tais, juntamente com os subentendidos, permeiam todo o discurso do
sujeito. Nesse sentido, é preciso lembrar que “para compreender um discurso
devemos perguntar sistematicamente o que ele “cala” (ORLANDI, 2007, p.152).

As inumeras "..."do secretario C nos instigam a pensar a questdo do
silencio porque parece-nos que ha muito a ser dito, na forma como ele simplesmente
ndo diz. Trata-se de algo da ordem do nao poder ser dito e que, portanto, foi
silenciado essa resposta - que nao responde, mas significa - pode ser olhada a partir
do conceito de siléncio constitutivo, de Eni Orlandi (2007), do qual ja tratamos aqui.
A autora nos ensina que o siléncio constitutivo trabalha os limites das formacdes

discursivas, determinando os limites do dizer (ORLANDI, 2007, p.74), ou seja, o
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sujeito silencia porque, caso nao o fizesse, poderia acabar por romper os limites da
sua propria formacéao discursiva, adentrando outras, as quais ndo deseja evidenciar.

No caso do secretario C, o siléncio deixado pelo simples “ndo” com um
aceno de cabeca, nos instiga a pensar o que ele cala. Vale lembrar que, como ha
injuncdo a interpretacao, ja que o homem € um ser simbdlico, a tudo ele deve atribuir
sentido. Tudo significa” (ORLANDI, 2015, p.172). Seguindo nosso dispositivo de
analise, podemos formular algumas hipéteses acerca do siléncio do sujeito:

1. O secretario simplesmente desconheceria a resposta que acredita ser a
correta, uma vez que sua prépria Formacéao Discursiva € alinhada a ideologia
dominante - ora, o discurso dominante € o criador e detentor da plataforma,
de forma que nao veria razdo em questiona-la enquanto instrumento de
avaliagdo. Assim, dentro da sua memdria discursiva esse seria um sentido
sem sentido*®.

2. O discurso do secretario pertenceria a determinado tipo de formacao
ideoldgica (capitalista, do dominio do capital sobre o trabalho) para a qual ndo
seria papel do secretario refletir sobre o proprio trabalho*’ e, portanto, ndo o
faz.

3. O secretario ndo se sentiu suficientemente confortavel para emitir uma
opinido por receio de julgamentos. Também nesse caso se evidencia a
relacdo de poder entre capital e trabalho: sendo o trabalho o lado mais fraco
da relacdo, néo seria seguro questionar.

Contudo, convém reiterar que se as proposi¢cdes acima sao hipbteses,
segundo nosso dispositivo de andlise, que nos permite fazer um a leitura menos
subjetiva possivel. O analista de discurso nao esta fora da linguagem, porém,
sustenta-se numa posicao critica de pesquisa, a qual aposta no dizer e no sentido,
no confronto do simbdlico com o politico e no fato de que o sentido sempre pode ser

outro.

460rlandi (2010, apud DIAS, 2018, p. 40), distingue o ndo-sentido do sem-sentido. Para a autora, o
primeiro é aquele que vird a significar e 0 segundo € aquele que nao chega a significar.”

47 Gros (2018, p.38), relaciona a submissao - materializada na obediéncia - por parte do trabalhador
na relacdo chefe/subalterno como atrelada a nocdo de alienacado. Para ele, “ser submisso é ser
prisioneiro de uma relagdo de forgas que subjuga, domina, aliena no sentido literal. Submisso, estou
sob a inteira dependéncia do outro, o outro que comanda, decide, grita ordens, acaba com vocé e
destroi as vontades. O que fago entdo ndo é mais que a execugdo passiva do que me é pedido a
partir desse outro, exterior, dominador. Nao podem intervir, no principio da minha ag&o, no inicio dos
meus gestos, nem uma vontade propria, nem um impulso interior, nem uma espontaneidade ativa,
nem um movimento pessoal.”
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Quarta entrevista: secretario D

Com o secretario D iniciou-se a entrevista questionando-o sobre ter que
trabalhar com a Sucupira, no sentido de ferramenta usada no labor como

instrumento de avaliacao.

(...) A gente tem... o Encontro de Pds na area da Saude, que... ajuda,
porque, quando a gente participa, a gente entende a finalidade daquilo ou
entao, qual que é a visao institucional da Capes pros dados que ela quer ler,
entido vem muito daquela premissa do professor (nome do docente), na
época que ele era coordenador, antes da (nome de outra docente), que eu
tava aqui, que ele falava assim que o... documento da Capes, que subsidia
a avaliacdo, € a Biblia que a gente tem que ter e sequir, pra
regulamentagdo, sdo os mandamentos... Se vocé esta dentro daquilo que
se espera, ou entdo, demonstra teus resultados da forma como a Capes
interpreta como relevantes, € dali onde vocé vai ter uma boa avaliacdo.
(...)(SECRETARIO D).

Nos diz Orlandi (2012b, p. 141) que os sentidos sdo administrados por
relacdes de poder, ou mais especificamente, para a Analise de Discurso, existe uma
“divisdo social do trabalho de interpretacédo”, de modo que

(...) mesmo que os sentidos (e as palavras) estejam soltos, os gestos de
interpretacdo sempre se ddo em posigées ideoldégicas que podem ser
analisadas e, assim, compreendidas, em seu funcionamento. Isto porque os
sujeitos (se) significam a realidade social e natural em determinadas
condigdes e a partir de um saber discursivo, uma memoria que se faz pela
fliacio a uma rede de sentidos, historicamente determinados e
politicamente significados. (idem, p.142)

Assim, podemos ver que o discurso do secretario D ecoa ao menos
outros dois discursos: o de determinado coordenador e, em consequéncia, 0
discurso religioso, que constitui o discurso do coordenador. Evocando a fala do
coordenador para responder a questdo da entrevistadora, o0 sujeito
(inconscientemente ou néo) tira de si a responsabilidade pelo efeito de sentido que
produz com sua resposta, bem como valida o seu argumento ao destacar que o
reproduziu de outro sujeito, de maior poder. Interessante destacar que, ao falar do
discurso de outro, o sujeito traz para seu discurso também o discurso que permeia a
fala do outro. Assim, ecoa na sua fala o discurso religioso, segundo o proprio, usado

pelo coordenador.
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Sobre isso, ndo podemos deixar de notar que, ao comparar o documento
de area da Capes com a Biblia e os mandamentos, o sujeito traz para o primeiro
todo o sentido de poder e autoridade de que desfrutam(riam) os segundos. Ao
evocar o discurso religioso como argumento, o locutor enfatiza a assimetria na
relacdo Capes/coordenador. Essa assimetria das relagdes entre os interlocutores
nao é uma caracteristica exclusiva do discurso religioso, porém, o modo como ela se
da dentro do discurso religioso é bastante peculiar, a ponto de diferencia-lo dos
demais: nessa relacao assimétrica, vale o que Orlandi (1987, p. 243) chamou de
nao-reversibilidade:

No discurso religioso, ha um desnivelamento fundamental na relacdo entre
locutor e ouvinte: o locutor é do plano espiritual (o Sujeito, Deus) e o ouvinte
€ do plano temporal (os sujeitos, os homens). Isto é, locutor e ouvinte
pertencem a duas ordens de mundo totalmente diferentes e afetadas por
um valor hierarquico, por uma desigualdade em sua relagcdo: o mundo
espiritual domina o temporal. (...) A assimetria, que assim se constitui,
caracteriza a tendéncia para a n&o-reversibilidade os homens ndo podem
ocupar o lugar do Locutor porque este € o lugar de Deus. Portanto, essa
relagédo de interlocugdo, que constitui o discurso religioso, é dada e fixada,
segundo a assimetria.

Como uma das consequéncias desse gesto de leitura que endeusa a
Capes e seus documentos, temos que o trabalho da avaliacdo acaba por ser
praticado de forma inversa ao que seria seu objetivo: é o que vemos na fala do
secretario D, quando afirma que, para ser bem avaliado, é preciso saber mostrar os
resultados da forma “como a Capes interpreta como relevantes”. Inclusive, o sujeito
destaca que demonstrar os resultados na Plataforma, de acordo com a expectativa
da Capes, talvez seja tdo ou mais importante que obter resultados desse tipo.

O que vemos é uma inversao do que entendemos que seja qualquer
processo avaliatério: alguém produz x, em seguida outro alguém (de maior poder na
relacdo) avalia esse mesmo produto x e confere uma nota e/ou classificacdo. Aqui, o
secretario descreve a situacao inversa: o alguém com poder descreve as “regras do
jogo”, ao que outro alguém (de menor poder) as executa, procurando atender a
expectativa do primeiro.

Noutro momento da entrevista, o sujeito D faz uma observacao bastante

interessante:
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(...) e 0 que a Capes quer fazer é enxergar também a interlocugdo com
outros programas ou com outras atuagoes, entdo eles ndo querem ver s6 o
programa, mas um programa com o resto que ele consegue se envolver,
entdo, a interagdo entre programas, a interagdo entre pessoas, 0s produtos
que sdo obtidos, né... principalmente os artigos, os financiamentos, o
quanto isso vocé consegue fazer uma rede, fazer um mapeamento. Eu acho
que o Sucupira hoje ele ta muito desenhado para fazer essa
leitura.”(SECRETARIO D).

O trecho em destaque é bastante elucidativo da ilusdo de transparéncia a
que o sujeito é submetido: o secretario D entende a Plataforma como algo que se
constréi de determinada maneira para que se a leitura dela seja direcionada a um
unico sentido. Dito de outra forma, isso seria como querer que féssemos capazes de
construir nosso discurso de modo que nossos interlocutores, fossem quem fossem,
chegassem ao mesmo sentido. Contudo, pela Anélise de Discurso, sabemos que
isso néo é possivel, pois “os sentidos nao sao conteudos” (ORLANDI, 2015, p.51) e
mesmo a ideia de literalidade é uma construcao sécio-histérica. Assim, ndo ha como
“aprisionar” o sentido. Na relacdo real/simbodlico, os sentidos se repetem, se

deslocam, derivam...

(...) O seis e o sete, se a gente for ver, no fim, tudo é uma régua, né? As
pessoas que estdo mais na ponta, com os maiores indices que ela valoriza,
s4o seis e sete... mas ndo quer dizer que aquilo é bom. A gente teve um/um
coordenador de programa que ele falou isso “a gente quer fazer o que é
bom, ou a gente quer fazer o que a Capes... avalia bem?” Porqué... tem
diferenca, né? (...) Pra mim, um programa... (pausa) €... de qualidade,
exceléncia é um programa que consegue receber um aluno e dentro da
construgdo do curso formar uma pessoa e devolver pra sociedade muito
melhor do que ela entrou... Capaz... de crescer, de formar novas pessoas, e
de melhorar a... a prépria economia do pais, né? Seja gerando tecnologia,
ou desenvolvendo um trabalho de exceléncia... entao isso pra mim é um
programa bom, um programa que deveria ser bem avaliado.(...) Entdo um
programa de exceléncia € esse, € o que forma bem... As vezes o aluno ndo
tem um artigo... que é uma exigéncia que o programa muitas vezes impée
pra concluir o curso, mas ele ta muito bem estruturado enquanto pessoa pra
formar outras pessoas, as vezes, o artigo, pra ele, naquele momento, foi
secundario, mas a qualificagdo dele foi muito boa. (SECRETARIO D).

Mais uma vez, o secretario D coloca em xeque a avaliacao, confrontando
os sentidos de “bons resultados de um programa de pds-graduacdo” com os de
“bons resultados de um programa de pos-graduacao pelos critérios da Capes”. Para
ele, afirma, sdo coisas distintas. Em sua resposta sobre o que seria um curso de

exceléncia, o secretario D deixa transparecer uma ideologia humanista - “formar a
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pessoa” para torna-la “melhor™®, o qual ndo observamos na ideologia do mercado,
do capital.

Porém, ndo podemos deixar de notar que, ainda que o viés humanista
esteja presente no discurso do secretario D, ele emerge em meio a ideologia
capitalista, porque, embora a preocupacdo da avaliacdo deva estar no aluno
egresso, a seu ver, no final das contas essa “melhoria” da condicdo do sujeito
também pode (deve?) estar a servico do Mercado, no sentido em que pode

“melhorar a economia do pais”.

Ultima entrevista: secretario E

Quanto a resposta do secretario E sobre o0 mecanismo atual da Capes de

avaliacao da po6s-graduacéao brasileira:

(...) Eu percebo um esforco ainda e eu percebo que eles estdo tentando
ajustar mecanismos de avaliacdo, eu eu acho isso importante... mas... é...
como qualquer processo de avaliacdo, ele nunca vai... vai revelar a
diversidade... do/da pds-graduagdo brasileira né, como em outros
processos também, né... mas eu/eu vejo mudangas e vejo mudangas pra
melhor... nesse periodo assim, ainda que a gente num participe do
processo, (risos), a gente assiste isso e tem percebido que... que tem
sido/tem sido pra melhor, pelo menos € o que a gente... (...) (SECRETARIO
E).

Neste recorte, consideramos importante destacar a posi¢cdo na qual se
coloca o sujeito-secretario frente a avaliacdo: a de espectador. Quando diz que
assiste e nao participa do processo, descartamos o sentido de assistir como ajudar,
portanto, trata-se de mero espectador. O fato dele ser responsavel pelo
preenchimento de grande parte da Plataforma Sucupira, a qual é a base da
avaliacado, nao o faz considerar-se parte da avaliacdo, devido, talvez, a ilusdo dos
dados “estarem prontos” - como falaremos mais adiante - e o papel do secretario
seria somente de “coleta-los™®.

Assim, perguntamo-nos que Formacao Discursiva seria esta que coloca o
sujeito em posicao de desconsiderar os resultados do proprio trabalho, como se nao

48 N3o nos importa, aqui, compreender os sentidos de “melhor” para o secretario D: basta para nossa
andlise notar que o foco da avaliagdo, para ele, deveria estar na pessoa envolvida - nesse caso, 0
aluno egresso.
49 Curiosamente e ndo Modulo da Plataf Sucupi I Arios i

por acaso, o Médulo da Plataforma Sucupira no qual os secretarios inserem
os dados para a avaliagao se chama “Coleta Capes”.
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existisse relacdo entre o trabalho de preenchimento dos dados e o sistema de
avaliacdo e seus resultados? Essa ideologia que cega o trabalhador para seu
proprio valor vem no esteio do discurso dominante, sempre no intuito de garantir a
manutencao do poder do capital sobre o trabalho.

Finalizou a entrevista questionando a opinido sobre 0 que seria um curso

de po6s-graduacgao de exceléncia:

Nossa, eu acho que um/é um curso que consegue ter um projeto claro, né...
ele é/ele é/ele é um curso que tem... uma consciéncia da importdncia social
dele, também, da importancia académica e... eu entendo ele como um
pacto: sdo docentes trabalhando em conjunto... é um/num sdo docentes
trabalhando com suas linhas de pesquisa em separado, trabalhando... cada
um pensando do seu laboratdrio, na sua carreira, no seu grupo de pesquisa,
mas é/é um programa que ele conseqgue produzir ciéncia, no sentido de
transformar a sociedade... entdo sdo mudangas que... ndo ficam, assim,
por exemplo, pode falar ai, mas eu acho meu curso um pouco enddgeno,
né... ele é um pouco voltado pra si... (...) Entao eu acho que, nesse sentido,
né, a avaliacdo deveria considerar também essas atividades, também né,
de formacdo, ndo sO dos alunos, mas também pra/pra sociedade...
(...)(SECRETARIO E).

Tal como no discurso do secretario D, E deixa transparecer uma ideologia
humanista ao responder sobre 0 que seria um curso de exceléncia, apontando a
necessidade de a seu ver, considerar-se a formacdo do aluno nos critérios da
avaliagdo. Alinhado a isso, o secretario E destaca a dicotomia individual/coletivo e
coloca a transformacéao (positiva) da sociedade como o objetivo maior.

No recorte destacado, “num s&o docentes trabalhando com suas linhas de
pesquisa em separado, trabalhando... cada um pensando do seu laboratorio, na sua
carreira, no seu grupo de pesquisa, mas €/é um programa que ele consegue
produzir ciéncia, no sentido de transformar a sociedade..."(SECRETARIO
E)poderiamos compreender - sobretudo pelo uso da conjung¢do adversativa - como
nao-dito que os programas nos quais o individualismo predomina, sequer podem ser
considerados produtores de ciéncia, ou melhor dizendo, produtores do tipo de
ciéncia que realmente importaria, ou seja, aquela capaz de transformar a sociedade.

Trata-se, entdo, de uma critica bastante enfatica ao individualismo
enquanto modo de vivéncia em sociedade. Sabe-se que o individualismo é um dos
pilares do sistema meritocratico que, por sua vez, € uma das bandeiras do sistema
neoliberal. Dessa forma, notamos no discurso do secretario E valores humanistas,
alinhados a ideologia marxista. Contudo, o viés utilitario - ideologia neoliberal -

também é presente, ainda que com outro objetivo, como veremos mais a frente.
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Podemos entender melhor essa questdo analisando uma possivel
parafrase para o recorte, como: “um curso de pds-graduacado de exceléncia nao é
constituido por docentes que trabalham em separado, cada qual focado nos seus
préprios interesses, mas sim um programa que consegue produzir ciéncia que
transforme a sociedade”

Da parafrase acima, temos subentendido que:

e individualismo nao é algo desejavel dentro de um programa de pés-
graduacéo;

e para produzir ciéncia que transforma € preciso trabalhar coletivamente;

e 0 objetivo final da pds-graduacéao é trazer melhorias para a sociedade;

Todos os subentendidos acima demonstram valores humanistas e até
mesmo marxistas, porém, a construcdo da argumentagdo baseia-se na lbégica
utilitarista, tal como na ideologia neoliberal. Dito de outra maneira, quando o
secretario E coloca como condicdo da exceléncia a producdo de uma “ciéncia que
transforma”, ele esta, de certa forma, colocando o programa de pds-graduagao em
funcdo da sociedade, ou seja, o programa € Uutil enquanto servir bem a
transformacao da sociedade. Nao temos aqui a ideologia neoliberal propriamente - a
pds-graduacao nao esta submetida ao mercado - mas esta sim submetida a algo,
nesse caso, a sociedade. Fica evidente, assim, o uso da l6gica do pensamento
neoliberal utilitarista - para o qual o valor de determinada coisa estaria atrelado a
utilidade dessa mesma coisa, com a finalidade de defender um ponto de vista que
nao &, por si mesmo, neoliberal. A nosso ver, temos aqui uma construg¢ao discursiva
importante para se conseguir produzir sentidos novos em meio ao discurso da
ideologia dominante que, de tdo disseminada, acaba por “apagar” outros sentidos,
quando nao lhes convém.

Especificamente no caso da entrevista com o secretario E, assim que
terminamos as questdes, questionei-o sobre querer acrescentar alguma observacéao,
ao que ele inusitadamente respondeu: N&Go, eu acho que é/eu acho que é
interessante essa pesquisa que vocé esta fazendo, porque eu/ eu realmente nunca
tinha ouvido nenhuma iniciativa em ouvir oS secretdrios e... € dar voz né... aos
sujeitos... (risos).(SECRETARIO E).

Ao dizer que nunca ouviu falar de iniciativas no sentido de dar voz aos

secretarios, fica subentendido que o secretario ndao tem voz: ele precisa que alguém
ou algo, externo a ele, lhe dé voz. Por outro lado, por considerar esse “dar voz”
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como algo positivo - “interessante” - o sujeito deixa subentendido que acredita que o
secretario, apesar de silenciado, tem algo a dizer. Assim, nesse sentido, 0 de um
sujeito-secretario silenciado pela relacdo de poder desproporcional entre capital e
trabalho, ecoa o discurso presente no modelo de trabalho taylorista.

Buscando por sentidos em comum

Até aqui, trabalhamos os sentidos produzidos pelos sujeitos individuados
pelo Estado e pelas relagbes de trabalho na sociedade capitalista, desconsiderando
- ou “esquecendo” (?) - propositalmente que todos pertencem a um mesmo grupo e
que isso afeta o seu proprio discurso. Nossa tentativa até agora foi de compreender
os sentidos produzidos pelos discursos dos secretarios sem relacionarmos as
entrevistas entre si, buscando o que poderia haver de mais idiossincratico no
discurso de cada um dos sujeitos.

Neste capitulo, nosso olhar enquanto analista de discurso é outro:
confrontamos as entrevistas e buscamos pontos em comum entre elas, os quais
reforcam ou nado alguns dos sentidos compreendidos até aqui. O objetivo foi, assim,
buscar os sentidos de trabalho que se produzem na relacdo entre uma entrevista e
outra.

Dentre o0s enunciados que aparecem em mais de uma entrevista,
chamou-nos a atencdo a repeticdo de dois enunciados em especial: o primeiro,
relacionado a nog¢do de dado e o segundo - enquanto acontecimento discursivo -

evidenciou o0 que chamamos de “trabalho invisivel”.

A relacao “dado/fato” nos discursos dos secretarios

Neste capitulo, pretendemos trabalhar alguns enunciados que ecoam em
mais de uma entrevista, buscando compreender os efeitos dessa recorréncia. Para
isso, inicialmente, é preciso retomar a questdo do sentido de dado e fato para a
Andlise de Discurso.

Orlandi (2001, p. 36) explica que € gracas ao processo que ela chama de
“deslocamento fundamental” - o de passar do dado para o fato- que podemos nos

colocar no campo do acontecimento linguistico e do funcionamento discursivo,
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possibilitando ao analista trabalhar o processo de produc¢do da linguagem, e nao
somente dos seus sentidos.

Segundo a autora, a nocdo de “dado” no sentido estabelecido pelo
discurso das ciéncias naturais nao cabe na Analise de Discurso.

Ao contrario, a prépria existéncia da Analise de Discurso, nesse entremeio,
atesta mais essa contradicdo: a que regula a relagdo entre processos e
produtos, criando a ilusdo de que é possivel separa-los e trabalhar apenas
os produtos - os dados - em si, autonomamente. Ela vai contestar que, pela
observagdo dos dados empiricos se possa atingir diretamente a
interpretacdo de seus sentidos, somando-se o linguistico ao social ao
histérico etc. (ORLANDI, 2001, p.42)

Assim, ainda de acordo com a autora (2001, p.38), “para Analise de
Discurso nao existem dados enquanto tal, uma vez que eles resultam ja de uma
construgéo, de um gesto teérico”.

Dessa forma, em Andlise de Discurso, quando falamos em dados,
estamos nos referindo aos discursos - e estes, como sabemos, sao “efeitos de
sentido entre interlocutores” (ORLANDI, 2015, p.20):

Os dados sao os objetos de explicitacdo de que se serve a teoria discursiva
para se constituir como tal: na concepgédo discursiva os dados sdo os
discursos. Os discursos, por sua vez, ndo sdo objetos empiricos, séo efeitos
de sentido entre locutores, sendo andlise e teoria inseparaveis (BARBAI,
2004, p.68).

Nesse sentido, nosso gesto tedrico aqui foi de recortar alguns dos
momentos em que os secretarios falam a respeito do trabalho com os dados, uma

vez que esse foi um ponto comum em todas as entrevistas:
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Secretario A

Secretdrio B

Secretdrio C

Secretario D

Secretdrio E

Da forma que é
hoje, é... mais
uma plata/uma
plataforma de
insercdo de
dados, de... é
como se fosse
uma coleta de

E... () temum
determinado
periodo do ano
em que a gente
se dedica quase
que 100% a
transportar la
para plataforma

(...) Mas os termos
de pegar os dados

sdo os mes/

parecidos de agora,

(...) em termos
assim,

de...preenchimento,

vocé tem que ir

(...) quando vocé
da atencao para
algum tipo de

(...)e exige uma

grande
responsabilidade

dado, (...)... tem
informacgées que
as vezes a gente
néo julga
relevante, de

da ___informacao
que ta sendo...
informada ali né,
porque a _gente
ta criando dados

dados... tudo que ha de armazenando 0s coletar ou de oficiais pro
(pausa) (...) producdo do dados (...) relatar, (...) governo ne,
programa. (...) enquanto entdo... eu acho
secretaria, que é | que a gente tem
quem que ter essa
operacionaliza dimensdo que é
esses/essa um dado est/um
obtencédo de dado oficial e a
dados. (...).do gente fica mais
quanto a gente com a produgéo
tem impacto dos dados
na/nesse brutos mesmo,
levantamento de | né, entao {(...).
dados e (...)

Notemos que, enquanto os secretarios A, B, C e D dizem que “coletam
dados®?”, o secretario E explica que “cria” os dados. Diante disso, podemos
compreender ao menos dois sentidos para o trabalho dos secretarios: o primeiro
deles, que é também o mais frequente, coloca o secretdrio na posicdo de
trabalhador bracal: como um agricultor que colhe as laranjas do seu pomar, o
secretario “recolhe” os dados do seu programa, para inseri-los na Plataforma
Sucupira.

Ja pela leitura do secretario E, podemos subentender um trabalho com os
dados antes deles irem para a plataforma, uma vez que “criar” pressupde uma maior
intervencao do que somente o ato de “coletar”. Quando explica estar “criando dados
oficiais para o governo", se coloca na condicdo do criador: criar pressupde
transformar. Diferentemente do discurso dos secretarios, ele se coloca como agente
do processo.

Interessante notar essa ilusdo de que os dados estariam prontos,
bastando ao secretério coleta-los, recolhé-los. Pela Andlise de Discurso, sabemos
que os sentidos existem mediante gestos de leitura. Diz-se, entdo, que a tarefa dos

50 O secretario B ndo usa o termo coletar, mas sim transportar. Contudo, alocamos o discurso dele
junto aos demais porque entendemos que transportar, nesse contexto, equivaleria a coletar, pois,
pensando novamente na metafora do agricultor que colhe suas laranjas, transporta-las seria o passo
seguinte, ou seja, transporta-se aquilo que estd pronto e acabado. Nao houve trabalho de
transformacao.
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secretarios na Plataforma é a de inserir os dados/informagcdes do programa,
sobretudo os mais quantitativos. Contudo, sabemos que tais dados nado sao
aleatérios nem arbitrarios. A Plataforma quando solicita a insercéo - seja inserindo
um campo a ser preenchido, ou mesmo uma questao aberta - dex mas néo de y, ja
esta por si s6 demonstrando quais s&o os itens que interessam ou nao a avaliacao.

Some-se a isso o papel dos Documentos de Area e das Fichas de
Avaliacao, os quais norteiam os programas sobre 0s objetivos e metas de cada area
de avaliagdo e orientam a coordenacado dos cursos no sentido em que elegem os
critérios de avaliacdo. Ou seja, preenchimento da Plataforma Sucupira nao é algo
arbitrario: ha que se saber o que e como informar. Como isso se da? Pelos sentidos
conferidos pelo coordenador e pelo secretario a partir da leitura dos documentos de
orientacao da Capes - instancia da formulacao - bem como durante o trabalho com a
prépria plataforma - momento da circulacéo.

Assim, entendemos que o processo de preenchimento da Plataforma,
longe de ser uma atividade automatica e/ou automatizada, é resultado do trabalho
de construcao de sentidos, comuns ou nao, por parte de coordenador e secretario,
ou seja, para que se decida por informar x ou y, ha antes ao menos dois gestos de
leitura que procuram interpretar os sentidos operados pela Plataforma. Importante
lembrar que tais gestos de leitura partem de sujeitos em condi¢cdes de producao
distintas, o0 que, sabemos, proporciona sentidos também distintos.

Podemos também aqui pensar no trabalho das formagdes imaginarias: na
leitura do material e mesmo no trabalho com a Plataforma, secretario e coordenador
formulam sua imagem do que seja a Capes e do que seja a avaliagdo. Entrando no
jogo das antecipacdes, ambos formam imagens do que acreditam que a Capes e a
avaliagao esperam deles, formam imagens um do outro e do papel de cada um na
avaliacao, formam imagens sobre as imagens que acreditam que o outro tenha
sobre si mesmo e sobre seu papel, e assim por diante. Essas questbes todas estao
em jogo quando pensamos no preenchimento da Plataforma: disso percebemos a
incoeréncia de se considerar o trabalho de preenchimento como simples “coleta de
dados”. Entendemos que comeca aqui, nesta negacao do trabalho do simbdlico, a
invisibilizacdo do trabalho e/ou do trabalhador, de que vamos tratar no préximo
capitulo.
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O trabalhador “invisivel”

Neste trabalho, buscamos mostrar que sao varios os artificios pelos quais
o sistema capitalista e neoliberal silencia o trabalhador, fazendo com que ele e seu
trabalho passem despercebidos, travestidos em numeros, como almeja a ideologia
dominante, que pretende assegurar a manutencdo do dominio do capital sobre o
trabalho. Essa é uma das estratégias do capital para que essa relacao de poder se
reproduza e tenha sucesso.

Nas nossas entrevistas, essa questao ficou bastante evidenciada: desde
a falta de um acesso préprio do secretario a Plataforma, por exemplo - para que ele
nao dependesse do acesso pessoal do coordenador de programa - até mesmo na
sensacao de “nao-pertencimento” que alguns dos secretarios demonstraram. nas
entrevistas.

Abaixo, recortamos alguns momentos das entrevistas - ao menos um de
cada secretario, para ndao nos alongarmos demais - nos quais a questdo da
invisibilidade é mencionada. Vejamos a resposta do secretario B:

Hum.. n&o... meu nome creio que nem consta la, acho que ninguém sabe,
se for s6 olhar a plataforma o “Secretario B” ndo existe, ndo ha nenhum
campo, ndo ha nada que possa me identificar ou... me ligar a alguma
atividade ou a algum dado que foi preenchido ou...uma... por isso € até uma
coisa... ndo sei se antiético mas, talvez ndo tenha muita Iégica, a gente
fazer com o login de um terceiro né... (...) pro secretdrio, praticamente
ele/pra plataforma ele ndo existe, ndo tem como identificar nenhum
Secretdrio, ele é um profissional que... ndo... é invisivel em termos da
plataforma é como se num... num existisse, é como se o coordenador
tivesse... é uma ferramenta voltada para coordenadores de programa,
ndo... o secretario num... num ta desenhado nenhum momento ali na
plataforma(SECRETARIO B)

A resposta do secretario D segue a mesma linha de pensamento, talvez

um pouco mais ressentido:

N&o, ndo... em nenhum momento ha destaque pra isso... é sempre uma
avaliagcdo em cima do corpo docente, do corpo discente e as producédes. (...)
Entdo, assim, a gente ndo existe nem como pano de fundo... efetivamente,
noés ndo somos as pessoas vistas em qualquer etapa do processo. (...)
Agora, a gente enquanto administrativo dentro da plataforma, a gente nao
existe, a gente ndo tem nem um acesso paralelo né... alguns sistemas, eu
ja vi isso, existe a figura do secretario e ele faz até um certo passo, dai o
coordenador entra e valida aquilo, submete... agora, pra Capes e na
plataforma Sucupira...(pausa) também, ndo existe essa figura... (pausa).
Entdo a gente é nada(SECRETARIO D).
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Enquanto secretario B fala que somos “invisiveis em termos de
plataforma”, para o secretario D “a gente é nada”: ambos entendem que o trabalho
do secretario nao fica evidenciado na plataforma, contudo, fazem isso de modos
bastante distintos. Enquanto o primeiro salienta que isso acontece “em relacao a
plataforma” - ou seja, ha aqui um nao dito: se acontece em relacdo a plataforma, ou
“em termos de plataforma” como ele mesmo diz, entdo ndo aconteceria em relacao
as demais atividades do secretario ou, a0 menos, o0 secretario ndo cogitou analisar a
mesma situacao no contexto de outras atividades.

Ja 0 segundo recorte registra que, para o secretario D, “a gente nao
existe”, “a gente é nada”. Na formulag¢do do discurso do secretario D, observamos o
deslize do “a gente nao existe”, para o “a gente é nada”. Sao reiteracbes que,
aparentemente, seriam da ordem da parafrase. Porém, observando com maior
cuidado, ha ai uma relagdo de causa e efeito - demonstrada pela conjuncao “entao”.
Vemos que o sujeito se posiciona - somos nada - a partir de uma valoragao externa -
o fato de “n&o existirmos” na Plataforma.

Nisto, evidencia-se o trabalho da ideologia meritocratica capitalista,
segundo a qual a “culpa” do insucesso do trabalhador € sempre dele proprio - seja
por ndo ter se dedicado como deveria, seja por nao ter sido competente o bastante,
enfim - o fracasso do trabalhador nunca é lido como um subproduto de um sistema
que segrega, exclui e elimina todos que ndo se adequam aos padroes de sucesso
pré-estabelecidos, mas sim como uma falha ou incapacidade inerente ao
trabalhador.

Assim, acreditamos que € dentro desta ideologia que o discurso do
secretario D produz seu sentido: 0 eu que nao se vé validado pelo olhar do outro - o
dominante - acaba por atribuir a causa disso a si mesmo - “sou nada”. Notamos que
isso fica evidenciado também pela troca da posicao do sujeito na sentenca: da voz
passiva para a voz ativa. No inicio da fala do secretario D, ouvimos que “ndés nao
somos as pessoas vistas...” ha um agente indefinido que faz com que nao sejamos
vistos, ou seja, sofremos a acdo. Ja no final da fala dele, temos que “A gente é
nada”, de forma que o secretario se coloca como agente causador do seu proprio
fracasso.

Vamos agora ao recorte da fala do secretario E:
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(...), a gente tem muito trabalho, no sentido de ter que buscar CPF de
autores, de banca, de... docentes (...), mas a gente tem um trabalho muito
grande (pausa) e... isso néo fica evidenciado em nenhum lugar, (...) s que
eu acho que a gente tem muito trabalho nesse sentido assim, e talvez, ndo
€ um trabalho tdo valorizado, a parte do secretario, née... ele é... é...
“invisibilizado”, digamos assim (SECRETARIO E).

E na fala do secretario E que aparece, pela primeira vez, o termo
“‘invisibilizado”, dessa forma, na voz passiva. Lembrando que a caracteristica da voz
passiva é indicar que o sujeito sofre uma acao, ou seja, o trabalho do secretario nao
€ invisivel, mas é invisibilizado, pelo modo como a plataforma é construida.

Também aqui o secretario “invisivel” esta diretamente relacionado a
questao do trabalho ndo valorizado, como nas falas dos secretarios B e D. Contudo,
podemos compreender da fala do secretario E que isso seria fruto de algo que
“fizeram conosco”, ndo mais uma caracteristica propria do sujeito, como a de “ser
invisivel” ou de “ser nada”, ou seja, da construcdo do enunciado de B, podemos
compreender. Por outro lado, noutro momento da entrevista, o secretario E afirma,

tal como B e D, que seu trabalho é invisivel, vejamos:

Nao e... se vocé vé bem eu acho que nem meu nome aparece em nenhum

lugar... como no catalogo de pds-graduacgdo aparece 1a, “secretario”. Mas
néo, na Sucupira... vocé falando agora eu... pensando/e também pensando
eu acho que provavelmente ndo aparece, e... (...) realmente ndo... a gente

é... completamente invisivel dentro da plataforma (SECRETARIO E).

Neste momento é que o entrevistado demonstra dar-se conta de que seu
trabalho fica escondido atrds do login e senha do coordenador. E como se, no
momento da entrevista, o acontecimento discursivo - a pergunta que é colocada - da
luz a outro sentido, o qual ainda nao tinha se revelado para o sujeito: isso fica
perceptivel na expressao “vocé falando agora, eu...”.

Uma observacgao interessante é que a pergunta feita pela entrevistadora
qguestiona se o trabalho do secretario seria ou nao contemplado na plataforma e nao
se 0 secretario apareceria nominalmente em algum espago do preenchimento da
plataforma. Diante da questdo, os secretarios B. D, E e A - que veremos em

seguida - tomaram a pergunta no sentido pessoal. Observemos:

Secretario B: “meu nome creio que nem consta 13",
Secretario D: “a gente ndo existe nem como pano de fundo”

Secretario E: “eu acho que nem meu nome aparece em nenhum lugar”
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A pergunta feita se refere ao trabalho do sujeito, mas as respostas fazem
mengado ao proéprio sujeito. Assim, observamos que trabalho e trabalhador se
confundem. E sabido que as relagdes de trabalho refletem na forma-sujeito, uma vez
que inserida num sistema hierarquico e de determinada formacéao ideolégica. A esse

respeito, Revuz argumenta que

A relagdo com o trabalho articula a problematica psiquica de uma pessoa as
dimensdes econbmicas, técnicas, organizacionais, sociais do trabalho, tal
como ela pode apreendé-las em sua experiéncia pessoal, e percebé-las
refratadas nos discursos e maneiras de ser dos seus préximos. (...). Nao é
facil pra ninguém apreender e analisar os diferentes determinantes de sua
relagcdo atual com o trabalho, de perceber que dialética se instala entre eles.
(REVUZ, 1997, p.17-18)

Ainda com relagcdo a pergunta feita por mim, mais uma vez a minha
insisténcia - indicada pela énfase dada em “ele consta, ele aparece, ele é
mencionado em algum momento” evidenciou o trabalho das formagdes imaginarias
e, consequentemente, minha “aposta” pela resposta negativa - além do fato de ser
eu também uma secretaria e conhecer a plataforma tanto quanto os sujeitos da
pesquisa, o secretario E foi um dos meus ultimos entrevistados - de forma que eu ja
esperava uma resposta negativa, tal como nas entrevistas anteriores.

Por sua vez, o secretario A, diferentemente dos demais, afirma que
consegue visualizar um feedback acerca de seu proprio trabalho, onde nao existe
nada explicitamente: Secretario A fez sua leitura a partir de um n&o-dito. Vamos ao

recorte:

Trabalho como secretario... de forma, assim, nominal que foi eu que fiz,
ndo, mas assim, a gente vé algumas, inclusive na avaliagdo do programa
veio uma nota dizendo que o/a plataforma estava... bem preenchida,
conforme as... I6gico que a gente sabe que € a gente que fez, entdo a
gente vé aquilo como elogio, mas ndo tem citando “ah parabéns ao
secretario que preencheu” (risos discretos) isso néo existe (risos discretos)
(SECRETARIOA).

Primeiramente, gostaria de destacar que a resposta que o secretario me
deu também indica um entendimento distinto da pergunta: eu perguntei se o trabalho

dele era ou nao contemplado na plataforma e a resposta dele versou sobre
“saberem (quem? a avaliacdo?) ou ndao que aquilo é resultado do trabalho dele”,
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sobre haver ou ndo o reconhecimento do seu trabalho. A partir disso, podemos
entender resumidamente que:
ePara os secretarios A, B, D e E, dar visibilidade ao trabalho do sujeito é dar
visibilidade ao proéprio sujeito;
ePara o secretario A - evidenciar o trabalho do sujeito € reconhecer seu
resultado, mesmo que indiretamente.
Os sentidos de trabalho em A, B, D e E ilustram aquilo que Revuz (1997,

p.30) nos explica:
O trabalho, com efeito, ndo é um objeto do mundo, € um ato humano, social
e dizer o seu trabalho, é sempre, ao mesmo tempo, dizer alguma coisa de
si, da maneira intima com que vive a relagdo com as coisas, com 0s outros,
com as regras, com o edificio social (...). (REVUZ, 1997, p.17-18)

Ja no discurso do secretario A, o conflito gerado pelo nao reconhecimento
do préprio trabalho tende a ser silenciado pelo proprio sujeito, numa espécie de
naturalizacdo dessa invisibilizacao do trabalho: ao dizer que tomou como elogio a si
mesmo a menc¢ao dos avaliadores ao bom trabalho com o preenchimento da
Plataforma, ainda que nada ali o evidencie como executor desse trabalho, o sujeito
naturaliza o ndo ser nomeado, numa tentativa de salvar o proprio Ego do sofrimento.
Vemos aqui um pouco do discurso motivacional, focado na melhora da autoestima,
para o qual a necessidade de validagdo externa €, na maioria das vezes, um grande
empecilho ao sucesso.

Agora, vejamos o recorte da resposta do secretario C a essa mesma

pergunta:

Secretario C: No relatério... Hummm... n3o.
Secretario C: Ngo.

Sucinto e direto, sem qualquer juizo de valor. A pesquisadora ainda
insiste, quer ouvir algo mais, e assim, tenta instiga-lo: “nenhum?”. A resposta se
mantém. E segue o siléncio. Ja dissemos anteriormente que as respostas do
secretario C eram majoritariamente baseadas no discurso dominante, no caso o
discurso da Capes. Em vista disso, podemos entender o siléncio do secretario:
dentro dessa Formacao Discursiva, a pergunta feita a ele sequer faz sentido - dai

talvez sua postura mais reticente que em outros momentos da entrevista - porque
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nao ha, no discurso da avaliacdo da Capes, qualquer mencado ao secretario de

programa.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Enquanto trabalhadora na poés-graduagdo, sempre me inquietou o
sentimento de exclusdo que percebia na dicotomia docente/funcionario, tao
disseminada no discurso da comunidade académica. Ora, se a palavra funcionario
evoca o sentido de “aquele que tem ocupacgédo permanente e retribuida, empregado”
51 ndo estariam entdo os docentes compreendidos no ambito destes? Qual a
necessidade de separar ambos em categorias distintas? E ainda, quais seriam os
sentidos que emergem dessa separacao? Pensando a esse respeito, notei que tal
separacao provavelmente teria algo da sua conjuntura relacionada as relacbes de
poder no ambiente académico, sobretudo no que diz respeito ao preenchimento da
plataforma Sucupira, tal como descrito por Pechéux (2014) quando fala da divisao
do trabalho social da leitura e da escrita: ha no trabalho com a plataforma aqueles a
quem é dado o direito a produzir leituras, a dar sentidos, enquanto a outros cabe
apenas a reproducao dos sentidos postos. Sdo os coordenadores quem tém aqui o
papel de “profissionais da leitura, ou seja, € o gesto de leitura que o coordenador faz
sobre dos documentos de area que define o que serd ou nao selecionado para
constar na plataforma.

Assim, acreditei que ouvir os secretarios enquanto sujeitos poderia me
ajudar a compreender tais relacdes de poder. A pesquisa evidenciou que o discurso
do sistema capitalista neoliberal busca incessantemente subjugar o discurso da
ciéncia, colocando luz a ambiguidade desse ambiente de trabalho, no que diz
respeito ao que produz e ao modo como produz, ou seja: a ideologia da ciéncia
como valor por si mesma, sendo produzida e demonstrada sob os critérios de
valoragao da ideologia neoliberal.

Cabe lembrar aqui que, na anadlise de discurso, o sujeito é resultado da
interpelacao do individuo pela ideologia, sendo que esta é a responsavel pelo efeito
de evidéncia®2. Como ja dito, no caso da nossa sociedade, a forma-sujeito histérica é
a forma sujeito capitalista, ideologicamente constituida e historicamente determinada

51 “funcionario”, in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2021,

https://dicionario.priberam.org/funcion%C3%A1rio [consultado em 03-10-2021].

52 E a ideologia que fornece as evidéncias pelas quais “todo mundo sabe” o que é um soldado, um
operario, um patrdo, uma fabrica, uma greve etc., evidéncias que fazem com que uma palavra ou um
enunciado “queiram dizer o que realmente dizem” e que mascaram, assim, sob a “transparéncia da
linguagem”, aquilo que chamaremos o carater material do sentido das palavras e dos enunciados.
(PECHEUX, 1995, p.160 - grifos do autor).
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(ORLANDI, 2015b, p.188). E principio basico da Analise de Discurso que o suijeito
do discurso ndo é propriamente o individuo, mas uma posigdo (entre outras

possiveis) que ele toma ao produzir seu discurso. Disso, sabemos:

(...) que a evidéncia do sujeito, ou melhor, sua identidade (o fato de que “eu”
sou “eu”) apaga o fato de que ela resulta de uma identificagdo: o sujeito se
constitui por uma interpelagcdo - que se da ideologicamente pela sua
inscricdo em uma formacdo discursiva - que, em uma sociedade como a
nossa, o produz sob a forma de sujeito de direito (juridico). Esta forma-
sujeito corresponde, historicamente, ao sujeito do capitalismo, ao mesmo
tempo determinado por condi¢cdes externas e autdnomo (responséavel pelo
que diz), um sujeito com seus direitos e deveres. (ORLANDI, 2015a, p.43)

Assim, para pensar a questdao das relacdes de poder no ambiente de
trabalho académico, consideramos que seria necessario antes refletir acerca da
questao das relagbes de trabalho no modo de producao capitalista e a forma como

isso afeta o sujeito pois,

(...) sabemos que as relagbes sociais, no sistema capitalista, ndo so
produzem a divisdo como a dissimetria, a hierarquizagao, face ao sentido e
ao modo de se significar o sujeito dependendo, assim, das condi¢cdes em
que sao produzidos: quem produz, para quem produz, em que situagao. Ha
a simbolizacdo das relagdes de poder, que administram a sociedade, e
desse modo investe-se na atribuicao de valores as diferencas. Tudo
envolvido por formagdes imaginarias, relacdes de forga, relagbes de
sentidos e efeitos da memoria discursiva, ou seja, o saber discursivo que
funciona como uma rede estruturada pelo esquecimento. (ORLANDI, 2015b,
p.189)

Assim, lembramos que “ndo ha sentido sem interpretacdo” (ORLANDI,
2001, p.19), a qual se da sempre em dois niveis: o daquele que fala e o daquele
analisa. Contudo, ndo é a finalidade do analista de discurso interpretar, mas sim
compreender como o texto funciona, ou seja, 0 modo como ele produz os sentidos.
Por estas andlises, buscamos mostrar os processos discursivos pelos quais o0s
secretarios interpretam os sentidos de trabalho, sobretudo em relagdo ao trabalho
com a Plataforma Sucupira.

Do ponto de vista do nosso dispositivo de andlise, entendemos que o0s
sentidos de trabalho aqui colocados, em determinados momentos produzem seus
sentidos dentro da ideologia neoliberalista, quando pedem por avaliagdes
meritocraticas ou quando atrelam o valor de algo a sua utilidade. Essa valorizacéao
da ideologia meritocratica fica também destacada na contraposicdo que o sujeito

coloca entre meritocracia e politica, colocando a primeira em posicdo de algo
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positivo e a segunda, negativa, pois, dentro da ideologia neoliberal, o Estado bom é
o menor Estado possivel, o qual permitiria ao sujeito se desenvolver livre de
qualquer controle e/ou auxilio externo. Acreditamos que 0 mesmo acontece na
oposicao colocada pelo sujeito entre burocracia e ciéncia, uma vez que a concepcao
do sentido de burocracia como algo ruim vem do contexto neoliberal, que se coloca
avesso aos controles do Estado.

Ja a ciéncia, essa é cara ao neoliberalismo, porém, tal como nos explica
Antunes (2009, p.122), ela “encontra-se tolhida em seu desenvolvimento pela base
material das relagdes entre capital e trabalho, a qual ela ndo pode superar” e, assim
“‘interage com o trabalho, na necessidade preponderante de participar do processo
de valorizacao do capital. Ndo se sobrepbe ao valor, mas € parte intrinseca de seu
mecanismo” (idem, p.123, grifo do autor).

Acreditamos que isso se da porque o discurso neoliberal é hoje tao
evidentemente dominante que, mesmo nos discursos de sujeitos que, se
confrontados, se diriam contrarios ao modelo, ele emerge, e fala pela boca de todos
nés - trabalho do interdiscurso. E como em Pageéset al. (1987, p.77), quando trata
dos sistemas de regras existentes nas empresas (ideologia empresarial e
neoliberal), as quais sdo responsaveis por validar ou ndo qualquer discurso dentro
dela, de modo que “todo aquele que queira ser compreendido na organizacao deve
adotar essa linguagem para ter crédito”, assim, também na sociedade atual, para
que algum discurso possa fazer sentido, é preciso que, por ele, ecoe sentidos
atrelados a formacédo ideolégica neoliberal, que remete ao individualismo e a
meritocracia.

Fica para nés, portanto, enquanto analistas de discurso, evidenciados os
sentidos de trabalho atrelados a légica capitalista neoliberal, que perpetua a
hierarquizacao relacao capital/trabalho na relacdo entre ciéncia/trabalho, estando os
primeiros acima dos segundos. Nesse sentido, os discursos dos secretarios
apontam para uma necessidade de evidenciar - de forma clara e o mais objetiva
possivel, seja pela nomeacéo, seja pelo reconhecimento explicito - a relagao do seu
trabalho com a producdo de ciéncia, como forma de autovalorizacdo e/ou
autoconhecimento. Dito de outra forma, embora o trabalho dos secretarios esteja
sim relacionado a producdo de ciéncia, ha que se buscar evidenciar tal relacao de
maneira explicita, para que os préprios sujeitos se reconhegcam nesse papel, uma

vez que o discurso dominante os silencia, a ponto dos préprios sujeitos se
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guestionarem quanto a serem ou nao partes desse processo. Importante destacar
que a légica de silenciamento de que falamos acima se repete na relagdo entre
docente/cientista e 6rgaos avaliadores, ou seja, o trabalho dos pesquisadores e
cientistas da po6s-graduagdo também é silenciado pela avaliacdo baseada
majoritariamente em indicadores e numeros.

A pesquisa mostrou também que o carater positivo do interdiscurso
relacionado a ciéncia pode colaborar para uma avaliacado mais positiva de si mesmo
e de seu trabalho, por parte dos sujeitos ditos invisibilizados, como se “tomassem
emprestado” o prestigio de que o significante “ciéncia” dispde em nossa sociedade
Isto se daria porque sujeito e trabalho se confundem, sendo quase impossivel limitar
onde um comega e outro termina: o trabalho é constitutivo da subjetividade do
individuo.A esse respeito, Revuz (1997, p.25) nos explica que

“enunciados do tipo ‘eu sou pedreiro’, ‘eu sou secretaria em’ (...) sdo a
resposta esperada a questbes do tipo: ‘0 que vocé faz na vida? A
dissimetria sintatica entre a questdo e a resposta (responde-se por um
‘atributo do sujeito’ a uma questdo que incidia sobre um ‘complemento do
objeto’) inscreve bem a questdo do trabalho nas vacilagbes da construgao
do sujeito em sua relagdo com o objeto.

Diante desta relacao intrinseca entre o sujeito e seu trabalho, Revuz nos
mostra também que a “visibilidade” do trabalho que o individuo realiza age
fortemente na constituicdo da sua propria identidade. Essa visibilidade, segundo a
autora “joga também em termos de retorno da imagem sobre a pessoa”, uma vez
que “os oficios, as instituicbes, 0s status sd&o mais ou menos valorizados
socialmente” (idem, p.27).

Por outro lado, caberia talvez nos questionarmos também a respeito

desse sentido positivo atrelado a ciéncia, porque, como nos ensina Pécheux:

(...) todo “ponto de vista” é o ponto de vista de um sujeito; uma ciéncia néo
poderia, pois, ser um ponto de vista sobre o real, uma visdo ou uma
construgdo que representasse o real (um “modelo” do real): uma ciéncia é o
real sob a modalidade de sua necessidade-pensada, de modo que o real do
que tratam as ciéncias ndo € senao o real que produz o concreto-figurado
que se impde ao sujeito na necessidade “cega” da ideologia. (PECHEUX,
1995, p.179)
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Ou seja, a ciéncia, por mais que se diga dela o contrario, ndo € o real,
mas um ponto de vista do real, sob a perspectiva do sujeito. Dessa forma, seu
carater sempre positivo ndo se sustentaria perante uma analise mais aprofundada.

Assim, enquanto buscamos compreender o0s sentidos de trabalho
construidos pelos secretarios de programas de pos-graduagdo, ficou nos
evidenciado que a questao do trabalho hoje - inclusive do trabalho com ciéncia - é
medida e valorada pelo que é capaz de produzir. Nas palavras de Zoppi-Fontana
(2012, p.225), “a ciéncia se mede pelo seu poder inovador e o conhecimento
produzido e os préprios sujeitos de conhecimento sdo mensurados pelos indices de
impacto”, de forma que trabalho e trabalhador passam a ser identificados pelo
sistema ndao como sujeitos, mas como indices, nimeros e porcentagens, valorados
proporcionalmente aquilo que se mostrem capazes de agregarem ao capital.

Acreditamos aqui, tal como afirma Zoppi-Fontana (idem, p.250), na
necessidade de “desnaturalizar o discurso da produtividade cientifica para que
possamos analisar os atuais processos de producao e divulgacao cientifica em toda
sua complexidade” a fim de que ndo sejamos “subjugados sob o canto da sereia das
praticas de gestdo empresarial da universidade e das publicacées cientificas”
(ibidem).

Ademais, a pesquisa colocou luz a uma outra vertente das relacdes de
poder no campo do trabalho: a do embate do simbdlico com o politico no processo
de tessitura da avaliacdo da pés-graduacao no Brasil. Dito de outra forma, a
avaliacdo da poOs-graduacado brasileira se mostrou como sendo o resultado do
choque entre o carater material do sentido e o politico, ou seja: antes, ha o “real” da
Pés-graduacao brasileira: sobre ele, as instancias avaliadoras colocam seu gesto de
interpretacdo ao produzirem os Documentos de Area (ndo podemos perder de vista
que esse gesto de interpretacdo € negado pelo sujeito, que nado percebe que esta a
interpretar, acreditando na transparéncia da linguagem e ignorando o carater
material dos sentidos).

Por sua vez, os Documentos de Area sdo interpretados por
coordenadores e secretarios - aqui € latente o jogo do “peso” atribuido as
interpretagbes em razdo de quem as interpretou - bem como também ndo ha
consciéncia da interpretacao - coordenadores e secretarios também interpretam sob
a ilusdo de que aquilo que entendeu s6 poderia ter sido entendido daquela maneira.
A partir disso, coordenador e secretario vao interpretar o real da pds-graduacao e
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buscar descrevé-lo na plataforma Sucupira. Por fim, a leitura que as instancias
avaliadoras fardo das informac6es contidas na plataforma séo, por sua vez, outro
gesto de interpretacéo.

Fica evidenciado assim que os sentidos formados (d)no processo de
avaliacdo da poés-graduacdo brasileira, ainda que pautado em dados
majoritariamente numéricos e ditos objetivos, na verdade se dao sobre um jogo
complexo de interpretacdes, dos quais ndo temos o controle e nos quais atuam
ideologia e inconsciente.

E interessante notar que esse jogo de interpretacbes é tdo
demasiadamente exaustivo que, como vimos na analise da entrevista com secretario
D, as formacgdes imaginarias atuam em sentido contrario ao comum de um processo
avaliatorio: o programa busca mostrar para os avaliadores aquilo que acreditam que
eles esperam ver, ou ainda, busca mostrar os seus produtos de forma que se
mostrem como atendendo as expectativas dos avaliadores, ainda que nao traduza
fielmente o real do programa.

Assim, neste trabalho buscamos fazer um gesto de leitura dos dizeres dos
secretarios sobre as relagdes de trabalho no ambiente académico. Chegamos as
consideracdes finais cientes de que os objetivos almejados com essa pesquisa
embora alcancados, porém, estdo longe de serem esgotados. Ha muito ainda que se
entender na relagdo entre trabalho e producédo de ciéncia. Contudo, o interesse
inicial em entender a conjuntura politica e simbodlica do trabalhador da pés-
graduacdo se mostrou produtivo: sendo a pds-graduacdo um espaco
majoritariamente de ciéncia e producdo de conhecimento, poder-se-ia esperar
encontrar um ambiente de trabalho diferenciado, onde as relacées néo se firmassem

totalmente pelas regras do Mercado, o que nao se confirmou pela pesquisa.



81

REFERENCIAS

ANTUNES, Ricardo. Os Sentidos do Trabalho: Ensaio sobre a afirmacédo e a
negacao do trabalho. 2. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo, SP: Boitempo, 2009.

BRASIL. Ministério da Educacao. Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior Plano Nacional de Po6s-Graduacdo — PNPG 2011-2020 /
Coordenacdo de Pessoal de Nivel Superior. — Brasilia, DF: CAPES, 2010.
Disponivel em  https://www.capes.gov.br/images/stories/download/Livros-PNPG-
Volume-I-Mont.pdf Acesso em 14/06/2019.

BARBAI, Marcos Aurélio. No fio do discurso: o sequestro como fato de linguagem.
Orientador: Profa. Dra. Eni de Lourdes Puccinelli Orlandi. 2004. Dissertacdo de
Mestrado (Mestrado em Linguistica) - Instituto de Estudos da Linguagem da
Universidade Estadual de Campinas, 2004.

BARBAI, Marcos Aurélio. Discurso e identificacao: o relato do migrante brasileiro
clandestino deportado. Campinas: Unicamp, 2008. Tese (Doutorado em Linguistica),
Instituto de Estudos da Linguagem, Universidade Estadual de Campinas, 2008.

CAIRES, D.; BIRELLO, V. A posi¢éo sujeito e a formacao discursiva do secretariado
executivo em comentarios no facebook. Secretariado Executivo em Revist@, v.
13, p. 165-180, 2018. Disponivel em http://seer.upf.br/index.php/ser/article/view/8100
Acesso em 24/01/2021.

CAPES - Coordenagdo De Aperfeicoamento De Pessoal De Nivel Superior.
Avaliacao Quadrienal. Documentos de Area. Brasilia: CAPES. Disponivel em
http://avaliacaoquadrienal.capes.gov.br/documentos-de-area. Acessado em
21/09/2019

CAPES - Coordenacao De Aperfeicoamento De Pessoal De Nivel Superior / DAV -
Diretoria De Avaliacdo. Coleta de Dados, Conceitos e orientacées. Manual de
preenchimento da Plataforma Sucupira Versdo 3.32.0 Atualizacdo: 27/05/2020.
Brasilia: CAPES. Disponivel em https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/ Acesso em
23/08/2020.

CAVALLARI, Juliana Santana. O discurso avaliador do sujeito-professor na
constituicao da identidade do sujeito-aluno. 2005. 218p. Tese (doutorado) -
Universidade Estadual de Campinas, Instituto de Estudos da Linguagem, Campinas,
SP. Disponivel em: <http://www.repositorio.unicamp.br/handle/REPOSIP/269247>.
Acesso em: 25 jul. 2020.

CHAUI, Marilena. Entrevista & Caros Amigos. In: ROCHA, André (org.). A ideologia
da Competéncia: Escritos de Marilena Chaui. Sao Paulo: Editora Auténtica
Fundacao Perseu Abramo, 2016.

COSTA,Greciely Cristina da. Linguagens em funcionamento: sujeito e
criminalidade. 2008. 136 p. +. Dissertagcdo (mestrado) - Universidade Estadual de
Campinas, Instituto de Estudo da Linguagem, Campinas, SP. Disponivel em:



82

<http://www.repositorio.unicamp.br/handle/REPOSIP/270679>. Acesso em
15/01/2020

. Denominacdo: um percurso de sentidos entre espacos e sujeitos. RUA, v.
18, n. 1, p. 134-147, 17 jul. 2015. Disponivel em
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rua/article/view/8638291 Acesso em
15/01/2020.

. Discursos sobre a milicia: nomes, vozes e imagens em movimento na
producédo de sentidos. 2011. 166 p. Tese (doutorado) - Universidade Estadual de
Campinas, Instituto de Estudo da Linguagem, Campinas, SP. Disponivel em:
<http://www.repositorio.unicamp.br/handle/REPOSIP/270665>. Acesso em
15/01/2020.

DELEUZE, Gilles. Controle e Devir: FuturAntérieur, n°1, primavera de 1990,
entrevista a Toni Negri. In: Conversacoes. 1. ed. Sao Paulo, SP: Editora 34 Ltda.,
1992. cap. V Politica, p. 209-218.

DIAS, Cristiane. Analise do Discurso Digital: sujeito, espaco, memoria e arquivo.
Campinas, SP: Pontes Editores, 2018.

. Anadlise do discurso digital: sobre o arquivo e a constituicdo do corpus. In:
Revista Estudos Linguisticos, Sao Paulo, 44 (3): p. 972-980, set.-dez. 2015.
Disponivel em https://revistas.gel.org.br/estudos-linguisticos/article/view/1030
Acesso em 14/01/2020.

FCM - Faculdade De Ciéncias Médicas da UNICAMP. FCM 50 anos: a realidade
ultrapassou o sonho. Campinas: FCM/Unicamp, 2013. Disponivel em
https://www.fcm.unicamp.br/fcm/institucional/50-anos/livro-fcm-50-anos-realidade-
ultrapassou-o-sonho Acesso em 13/01/2020.

FOUCAULT, Michel. A arqueologia do saber. 7. ed. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria, 2008.

GADET, Francgoise; HAK, Tony (org.). Por uma analise automatica do discurso:
uma introducao a obra de Michel Pecheux. Traducao: Bethania S. Mariani. 5. ed.
Campinas, SP: Editora da Unicamp, 2014. 315 p.

GAULEJAC, Vincent de. Gestao como doenca social: Ideologia, poder
gerencialista e fragmentagcado social. Traducao: Ivo Storniolo,. 1. ed. Sdo Paulo:
Editora Ideias & Letras, 2007.

GRIGOLETTO, Evandra. Do Lugar Social ao Lugar Discursivo: o imbricamento
de diferentes posicoes-sujeito. Seminario de Estudos em Andlise do Discurso
UFRGS, Porto Alegre, p. 154-164, 2005.

GROS, Frédéric. Desobedecer. Sao Paulo, SP: Ubu Editora, 2018.



83

GUILHAUMOU, Jacques; MALDIDIER, Denise; ROBIN, Régine. Discurso e
Arquivo: Experimentacdes em Analise de Discurso. Tradug&o: Carolina P. Fedatto,
Paula Chiaretti. Campinas, SP: Editora da Unicamp, 2016.

DAVID, Harvey. Condicao pdés-moderna: Uma pesquisa sobre as origens da
mudanca cultural. Tradugéo: Adail Ubirajara Sobral, Maria Stela Gongalves. 17. ed.
Sao Paulo: Edicoes Loyola, 2008.

HELOANI, Roberto.; PIOLLI, Evaldo. A Falacia da Qualificacédo, in Revista USP, n.
64. Sao Paulo, CCS-USP, 2005.

Gestao e organizacao no capitalismo globalizado: histéria da
manipulagao psicolégica no mundo do trabalho. Sao Paulo: Atlas, 2003.

. Organizacao do trabalho e Administracao: uma visdo multidisciplinar. - 32
ed. - Sdo Paulo: Cortez, 2000.

INDURSKY, Freda. Da interpelacao a falha no ritual: a trajetéria te6rica da nocao de
formacao discursiva In: BARONAS, Roberto Leiser (org.). Analise de
discurso:apontamentos para uma histéria da nogdo-conceito de formacao
discursiva. Araraquara/SP: Letraria, 2020. p. 300-317.

. Formacao Discursiva: Ela Ainda Merece Que Lutemos Por Ela? In:
Seminario De Estudos Em Analise Do Discurso (2.:2005: Porto Alegre, RS) Anais
do Il SEAD - Seminario de Estudos em Analise do Discurso [recurso eletrbnico] —
Porto Alegre:UFRGS, 2005.

Disponivel em:
https://www.ufrgs.br/analisedodiscurso/anaisdosead/2SEAD/SIMPOSIOS/Fredalndur
sky.pdf Acesso em 04/09/2021.

. O texto nos estudos da linguagem: especificidades e limites. In: ORLANDI,
Eni; LAGAZZI RODRIGUES, Suzy (Orgs.). Introducao as ciéncias da linguagem:
discurso e textualidade. Campinas: Pontes, 2006.

KEHL, Maria Rita. Ressentimento: A psicanédlise do ressentimento como sintoma
social. In: KOBAYASKI, Ricardo (coord.). A Terra é redonda: eppur si muove. [S. /],
28 jul. 2020. Disponivel em: https://aterraeredonda.com.br/ressentimento-2/. Acesso
em: 21/01/2021.

LAVAL, Christian. A escola nao é uma empresa: O neoliberalismo em ataque ao
ensino publico. Traducdo: Maria Luiza M. de Carvalho e Silva. Londrina/PR: Editora
Planta, 2004.

LENOIR, Yves. O utilitarismo de assalto as ciéncias da educacdo. Educ. rev.,
Curitiba, n. 61, p. 159-168, 2016. Disponivel em
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0104-
40602016000300159&script=sci_abstract&ting=pt Acessado em 21/06/2019.

MALDIDIER, Denise. A inquietude do discurso: Um trajeto na histéria da Analise
do discurso: o trabalho de Michel Pécheux. In: PIOVEZANI, Carlos; SARGENTINI,



84

Vanice (org.). Legados de Michel Pécheux inéditos em analise do discurso. Sao
Paulo, SP: Editora Contexto, 2020. p. 39-62.

MAZULO, Roseli; LIENDO, Sandra. Secretaria: Rotina gerencial, habilidades
comportamentais e planos de carreira. Sdo Paulo: Senac, 2010.

NOGUEIRA, Luciana. Discurso, sujeito e relacoes de trabalho: a posicao
discursiva da Petrobras. 2015. 314 p. Tese (doutorado) - Universidade Estadual de
Campinas, Instituto de Estudos da Linguagem, Campinas, SP. Disponivel em:
<http://www.repositorio.unicamp.br/handle/REPOSIP/270660>. Acesso em: 25 jul.
2020.

ORLANDI, EniPulcinelli. Analise de Discurso: principios & procedimentos. 12°. ed.
Campinas: Pontes, 2015a.

. As formas do siléncio: no movimento dos sentidos. Campinas: Editora da
Unicamp, 2007.

. Destruicdo e Construgdo do Sentido: um Estudo da Ironia. Revista
Discursividade. 2012a. Disponivel em
http://www.discursividade.cepad.net.br/EDICOES/09/Arquivos/eniorlandi.pdf Acesso
em 25/01/2020.

. Discurso e Texto: Formulacéo e Circulagcao dos Sentidos. Ed. 4. ed., 2012b.

.. Discurso em Analise: sujeito, sentido, ideologia. 32 edicdo. Campinas:
Pontes, 2017.

. Do sujeito na Histéria e no Simbdlico. Escritos, [s. I.], n. 4, p. 11-16, maio
1999. Disponivel em:
https://www.labeurb.unicamp.br/portal/pages/pdf/escritos/Escritos4.pdf. Acesso em:
27/01/2021.

. Interpretacao: autoria, leitura e efeitos do trabalho simbdlico. 32. ed.
Petropolis: Editora Vozes, 2001.

. Linguagem e educacao social: a relagdo sujeito, individuo e pessoa. In:
RUA. V. 2, n. 21, p. 187-198, 2015b. Disponivel em
https://www.labeurb.unicamp.br/rua/web/index.php?r=artigo/capa&publicacao_id=59
Acesso em 02/05/2021.

. O discurso: estrutura e acontecimento. Trad. Eni Puccinelli Orlandi.
Campinas, SP: Pontes, 2008a.

. Segmentar ou recortar. In: Linguistica: questées e controvérsias.
Uberaba, 1984. p.9-26. (Série Estudos, 10).

. Siléncios: presenga e auséncia. ComCiéncia, Campinas, n.101, 2008b.
Disponivel em <http://comciencia.scielo.br/scielo.php Acesso em 21 set. 2019.



85

. Terra a Vista!: Discurso do Confronto: Velho e Novo Mundo. Campinas, SP:
Editora da Universidade Estadual de Campinas, 1990. v. 5.

PAGES, Max et al. O poder das organizacbes. Tradugdo: Maria Cecilia Pereira
Tavares et al,. 1. ed. Sao Paulo: Atlas, 1987.

PECHEUX, M. Ler o arquivo hoje. In. ORLANDI, Eni P. (org) [et. al.]. Gestos de
leitura: da histéria no discurso. 42 edicdo. Campinas, SP: Editora da Unicamp,
2014, p.57-67.

. Semantica e Discurso: Uma Critica a Afirmacdo do Obvio. Traducio:
EniPulcinelliOrlandi et al,. 2. ed. Campinas, SP: Editora da Unicamp, 1995. 317 p.

PIMENTEL, Bruno de Macédo Cavalcanti Borges. A plataforma Sucupira sob a
interpretacao dos gestores da Pés-Graduacao em Educacao. 2017. 218 f.
Dissertagdo (Programa Stricto Sensu em Educagédo) - Universidade Catodlica de
Brasilia, Brasilia, 2017. Disponivel em
https://bdtd.ucb.br:8443/jspui/handle/tede/2340 Acesso em 14/01/2020.

REVUZ, Christine. Ouvir os desempregados para compreender a relagdo com o
trabalho? RUA, v. 3, n. 1, p. 935 1997. Disponivel em:
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rua/article/view/8640617. Acesso em:
1 maio. 2021.

SANTOS, Livaldo dos. Fundamentos da Administracao. In: Cadernos de Estudos e
Pesquisas da UNIP, Série Didatica, ano XVII, Sdo Paulo: Editora Sol. 2005.
SOARES, Silvia. A. S.; PAULY, Evaldo L. A atuacao dos(as) secretarios(as) na
gestao dos programas de pos-graduacao stricto sensu do sul do Brasil.
R.G.Secr.,GESEC, v. 9, n. 2, 2018a.

. A Gestao da Pés-graduacdo Stricto Sensu: Perfil e Competéncias dos
Secretarios(as) dos Programas de Pds-graduacao, da area da Educacao no Brasil.
In: XIV Semana Cientifica da Universidade La Salle - SEFIC, 2018, Canoas/RS.
SeficUnilasalle - Ciéncia e Tecnologia para a Reducdo das Desigualdades.
Canoas/RS: Editora La Salle, 2018b. v. XIV. p. 1-10.

SOUZA, Pedro. Jogando conversa fora: a génese do sujeito falante em entrevistas
sociolingiisticas. In: Linguas e Instrumentos Linguisticos, Numeros 4 e 5,
Campinas: Pontes, 2000.

SOUZA, Renato T., CECATTI, José G., SURITA, Fernanda G. C., SOUZA, Melissa
C. F. Tutorial Pratico da Plataforma Sucupira - Medicina Ill. Versao 1.2. 2016.
Disponivel em https://www.fcm.unicamp.br/fcm/pos-graduacao-em-
tocoginecologia/tutoriais Acesso em 14/01/2020.

SUASSUNA, Livia. Linguagem como discurso: implicacdes para as praticas de
avaliacdo. 2004. 376p. Tese (doutorado) - Universidade Estadual de Campinas,
Instituto de Estudos da Linguagem, Campinas, SP. Disponivel em:
<http://www.repositorio.unicamp.br/handle/REPOSIP/270823>. Acesso em
15/09/2019.



86

SUCUPIRA, Newton, relator; SALGADO, Clévis. BARRETO FILHO, José;
TRIGUEIRO, Durmeval; LIMA, Alceu; TEIXEIRA, Anisio; et al. Parecer n? 977/65 -
Parecer Sucupira. Publicado em 03 dez. 1965. 11p. Disponivel em:
<https://www.capes.gov.br/images/stories/download/legislacao/Parecer CESU_ 977
1965.pdf> Acesso em: 27/11/2018.

THIAGO, Elisa Maria Costa Pereira de S.; ANDREOTTI, Vanessa Oliveira. A
avaliacao dos programas de pods-graduacao stricto sensu no Brasil:
caracteristicas e contexto. In: FERREIRA, Valdivina Alves (org.). Politicas e
Avaliacao da Pés-Graduagdo stricto sensu: da insercdo social local a
internacionalizacdo. Brasilia: Catedra UNESCO de Juventude, Educagédo e
Sociedade; Universidade Catdlica de Brasilia, 2018. cap. V, p. 103-127. Disponivel
em https://catedra.ucb.br/2018/10/publicacao-do-livro-%E2%80%9Cpoliticas-e-
avaliacao-da-pos-graduacao-stricto-sensu-da-insercao-social-local-a-
internacionalizacao%E2%80%9D/ Acesso em 27/01/2020.

ZOPPI-FONTANA, Monica G. Slowscience: a temporalidade da ciéncia em ritmo de
“‘impacto”. Leitura, Maceid, n. 50, p. 223-257, jul./dez. 2012. Disponivel em
http://www.seer.ufal.br/index.php/revistaleitura/article/view/1156/791

Acessado em 13/08/2018

. Identidades informais: contradicdo, processos de designacao e subjetivacao
na diferenca. In: Organon, Volume 17, Numero 35, p. 245-282, 2003. Disponivel em
https://www.seer.ufrgs.br/organon/article/view/30027 Acesso em 11/01/2020.

ZUIN, Anténio A. S.; BIANCHETTI, Lucidio. O produtivismo na era do
"publique, apareca ou perega": um equilibrio dificil e necessario. Cad. Pesqui., Sao
Paulo, v. 45, n. 158, p. 726-750,Dec. 2015. Disponivel em
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0100-
15742015000400726&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em 22/09/2019.



87

APENDICES

APENDICE A - AUTORIZACAO PARA REALIZACAO DAS
ENTREVISTAS

A

> ¢ UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
‘..\' Pré-Reitoria de Pés-Graduago
UNICAMP www.prpg.unicamp.br

Fone: (019)3521-4954/3521-4963

Despacho PRPG n°039/2019

Cidade Universitaria “Zeferino Vaz”, 25 de setembro de 2019.

Ao LABIOR:

De ordem da Profa. Dra. Nancy Lopes Garcia, Pro-Reitora de Pos-Graduagdo, informo que ndo
cabe & estd Pro-Reitoria, autorizar a realizagdo de entrevistas com os secretdrios dos Programas
de Pos-Graduagdo. A autorizagio devera ser dada pelo Coordenador Geral de Pos-Graduagdo de
cada Unidade.

Cristina Ferreira de Souza
Matricula 290:;2;2 .
PRPG/Assisténcia Técnica
UNICAMP
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Campinas, 16 de setembro de 2010

] S

Assunto: Solickagdo de autorizacdo pera pesquisa. Protccolo no Comiité Etica da Unicamp. 4
‘
Prezada Sra.

Eu, Melissa Cristing Forato Souza, aluna regularmente matriculada no Mestradey
do Programa de Pés-graduacdo em Dwuigacdo Clentifica ¢ Cultursl, RA 045383, scb
orientagio do Prof. Dr. Marcos Aurého Barbai, matrdcula 297165, em razdo do meu projeto de
pesquisa intitulado "Os sentidos da avaliagio da pis-graduacdo brasilelra e o daer dos
secrelérios de programa’, venho pelo presente documanto solicitar autorizacdo para 8
realizacdo de entrevislas com 0s secretirios de programs de pls-graduagio desta
universidade. Encaminho esta solictaciio, em vitude do protocelo de pesquisa no Comité de
Etica da Unicamp @ no sistema SIGA da DAC. O objetivo das entravistas ¢ construir o corpus
da minha pesquisa de mestrado, que tem por objetivo refletir sobre 0 papel do secretano de
mmm«mamwmw«mmwam.
sobretudo quanto 80 seu Yrabalho de preenchimento da Plataforma Sucupira. As perguntss
que serdo ublizadas na entrevista saguam em documento anexe. ¢

Coloco-me a disposicio para qualquer esdiarecimento. :

Cordaimente,
1 ___',( ’
w
Forato Scuza
RA: 045383
[} 2 1 4
%L&M' C\‘i’ k,f\\\‘V’
Prof. Dr. Marcos Auréto Barbai MWALS &
Onantador Tl

Mat. 297168 J‘/”
Anexo: Roteiro para entravista.
lima. Sra,
Profa. Dra. Nancy Lopes Garca
Pré-rekora de Pos-graduacdo
Pré-reitoria de Pés-graduagso

Universdade Estacdual de Campinas



APENDICE B - TCLE

TCLE - TTRAMO 26 CONCENTWAINTO LIRS § E5CARTO00

Pocouins Ox 10331 §¢ walO0R0 33 pAe3raBaogss MItPV0 ¢ 3 oer SO0 1ecTeNdricn do progreew
Aecporedm Wbt (rates Feats ouos
Nimere do CAAL (NEWE 20 4 X0 8140 )

PESQUISA: SENTIDOS DA AVAUAGAO DA POS-GRADUACAD BRASILEIRA E O DIZER DOS
SECRETARIOS DE PROGRAMA

Orientador: Prot. Dr. Marcos Aurelio Barbei

Numero do CAAE: (24455019.4.0000.8142 )

mmmmomwme&mm Ecte documento, chamedo
Termo de Conzentimento Livre e Esclarecico, uammmmmmee
£ladorado em CuUs Viss, UM GuE devera fiCar Com VOCE & Outra Com O pesquisador.

Por faver, mmwemowmmmmkmm
antes OU MESMO JEPOis de BIZING-0, VOCE POCErd esciarecs-iss COM O Pesquisador. Se preferir, pode
lever este Termo pars casa e consultar seus familisres ou Outras pessoas antes de decidi partioper.
Mmmmmumwowmmozv*mmmwwmm
Butorizagso em qualquer momento.

ificative & cbietivos:

OOmwamenmmommmumum

nO Cesenvoimento € produgso cas svalisgdes de curso promovides pels Capes. A ansiize ze dara
meciante Ssp0sRIVO te0rco ¢ analitico ds Ansize de Dizcurso.

Procedimentos:

Opunoopapmpvoommmmomnmwom
lewmnumommum Sera resizaca ums Unica
entrevists, mmmmmmmmwmwmw
Bpenas 8 Zus ViZ30 PesZONl ZODrE BI QUEsTDEZ, DEZERCO &M IUS Sxpenencia. Az perguntas zerso
memmmwﬁoommmmq«omwomm
wwommnummummhm&o
Mnmumuwﬁo pars azsim oz submeter 8 analize. Oz cados dests

mmmmzmmamemdﬂ.mmu:momo
termino ds pesquiza, de 3cordo com a Res. CNS 310/16.

Dezconfortos e riscos:

N30 ha rizcos previsivers.

Rudrica co pesquizacor: Rudrica do participante:
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Pecguins Ox 1ewnsnt 8¢ walopio 33 ple3rateogss Matievo ¢ 3 foer S0t tecretdrion de progroow
Arcporedum Wl Crates Feats owa
Namere do CAAL [ NeWE 204 0000 8140 |

Beneficos:

émummmmmdmlmmmrma
mmmmmnmmomumu
poz-gracuagio brasileirs & zobre O Papel COZ Zujeitos indiretaments envoNicos na EQUCgao.

Acompanhamento e assistencia:

A quaiquer momento, antes, durante Cu 3te O termino s pesquisza, 02 Participantes pocerao entrar
em Contato Com 0z Pesquisadores pars esclarecimentos & asziztencis sobre qualguer aspecto da
pezquiza em danos decorrentes Ca pesquiss.

Sigho ¢ rivacdace:
Voce tem a garantia de que sus identidace sers mentica em Zigio € menhume informacio
icent#ficace zerd Gade 8 oLtraz Dezzoa: Gue N30 fagam Darte Ca equipe Gt pesquizadore:. Contudo,
Pars 8 pesquia, 278 necessirio fazer O regiziro Ca entrevista em arquIvo de ucio. Azzinando exte
cocumento, ommmommmammomﬂmmm
zomente 82 transCrigoes Constarso 9o tradeho. Ne Civuigacao 003 resultscos desse e2Rudo, seu

Ressarcimento e Indenizagao:
Ammmmn&mmmm@am%umm
cemomembmmepoumm Oz cusoz com materiais 30 de
mmumeowam:uumoommmumm
P80 haja pars ele 0 Custo com desiocamento. OmmmumwMom
Qmumwmumawmmmamm
vigente.

Contato:

mmamwmommpﬁmmmmumm
amms«umamooewmamuwm-m
Tessaks Viera ce Camargo, 126, Cidade Universitaris, Campinas/SP. Telefone (19) 99610~4839 ¢
mmwmnmm&ommmw.mm
Graco Praco, 70 - Cicace Universitaris - Campinas/SP. Telefone (19) 3321-7900 e emait:

e TS e Nail=a

Rudrica co pesquizacer: Rudrica do participante:

90
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TCLE - TTAMO 26 CONGENTWAINTO LIRS § EXCLARE 000

Pocouns Ox 103 $6 wANOUR0 33 PAIFIRNCEI MILPVD 0 3 F0Or B 18TIETCH S0 progrEnwd
Aecporedem Wbt Crates Foaats w3
NiTere do CAAL [ MEWG 20 4 0006 8340

mmumwwmumemmmmm
VOCE pOCers entrar &m CONtAtO COM 8 secratana oo Comvte ce Elica em Pesquiza em Ciancias
Hmem-s(ceoas)aumwrmonaoumewumouum"m
Bertrand Russell, 801, Bloco C, 22 piso, sals 03, CEP 13083-863, Campinas — SP; telefone (19)
3321-8936 cu (19) 3521-7187; e-mail: cep-chsfdreitoria. unicamp.br.

O Comite de Etica em Pesquiss (CEP)

O papel do CEP & svalar & 3COMPanhar O BIPectos &Acos O todas 82 Pesquizas envolvendd seres
MAMWN&&mW(CONmMWwﬁNWl
regulamentacao sotre protecio COs seres humanos envoNidos nes pesquisas. Desempenhs um
ppdmamoecmoetbamwwv'la.ammnmm
8 fung20 Ce Crglo CONZUItor na Brea Ot Stica em pesquizas

Consentimento livre ¢ esclarecido:

wwmmmmamammm metocos, beneficos
Previztos, poencisis riscos € O INCOMOT0 QUE 2523 DO228 SCarTetar, SCEt0 particper:

Nome cola) participante:

Data: / /

(Azzinaturs do participante ou nome & azzinatura do seu RESPONSAVEL LEGAL)

Responsabilidade do Pesquisador:
memoumumSmGWSeWm
£isD0oragso 9o Protocolo & Na obtengdo deste Termo de Consentimento Livre e Esciarecido. Aszeguro,
tambem, ter expicaco & fornecco uma vis deste JOCUMENto 30 perticipante. INformo que O euco
foi sprovado pelo CEP perante © qual O projeto foi apresentaco. Comprometo-me a8 utikzar o
matenal & 0z dad0: ODUCO: nesta pesquiza exciusvamente pars as finalidades previstas neste
cocumento ou conforme O consentimento caco pelo particpante.

(Azzinatura do pesquizador)

Rudrics co pesquizacor: Rudrica do particpente:



92

APENDICE C - ROTEIRO DAS ENTREVISTAS

ROTEIRO PARA ENTREVISTA

Nome do
secretario:

Nome do
Programa de
Pés-graduagao:

Tempo na
fungao de
secretario de
Pés-graduacao:

1. Como é o seu trabalho de secretariar um curso de pés-graduagao?

2. O que vocé pensa de trabalhar com a Plataforma Sucupira? Qual a sua
opinido sobre este instrumento de avaliagao?

3. Voceé recebeu alguma orientagao sobre como operar com a Plataforma?

4. Vocé recebeu ou recebe algum tipo de treinamento quanto ao seu trabalho de
secretario?

5. O seu trabalho como secretario é citado ou incluido em algum campo da
Plataforma?

6. O que vocé pensa sobre esse mecanismo da Capes de avaliagdo da pos-
graduacgao brasileira?

7. Para vocé, o que € um curso de pos-graduacao de exceléncia?



ANEXOS

ANEXO A- PARECER DE APROVAGAO DO CEP

D UNICAMP - PRO-REITORIA DE
AL~ PESQUISA DA UNIVERSIDADE
gmp ESTADUAL DE CAMPINAS -
b ] CHS/UNICAMP

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA
Titulo da Pecquica: 2ENTIDOS DA AVALIAGAO DA POS-GRADUAGAO BRASILEIRA E O DZER D02
SECRETARIOS DE PROGRAMA
Pecquicador: MELISSA CRISTINA FORATO SOUZA
Area Tematioa:
Vercso: 1
CAAE: 2443301340000 8142
inctitulgdo Proponente: inzatuto de Estudos da Linguagem
Patrooinador Principal: Financamento Prepro

DADOS DO PARECER
NOmero do Parecer: 3670554

Aprecentagso do Projeto:
nrodugio:

No Brazil, 03 cursos de pos-gradudzio s¥ricto senzu 380 autortzados, reguiamentados e pericdicamente
avaliacos pela Capes. A Coordenagio de Aperfeizoamento de Peszodl de Nivel Superior (Capes) segundo
eld mesma ¢ uma *flundagio pertencente 30 Ministério da Educagio (MEC) que dezempenha papel
fundamental na expanzio e conzolidacio da poz-oracduasio s¥icto sensu (Mestrado & Joutorado)”. Suas
atvidades, entre outras, vio desde 3 avaliagio da pos-praduaglio stricto sensu, Pas3aNdo pelo 3cesso e
davuigagio da produglo clentifica e peios Investimentos na formaglo de recursos de alto nivel no pals e
exterior. Sabe-se que 03 resuitados das avallagles quadrienals 1 reaizadas pels Capes refietem na
dstribuiclo dos valores de Custelo Pars 03 Proprios PrOgramas de Mestrado & doutorddo, de forma que 3
boa pontuagso Interezza no somente por 3l mesma, como comprovacso da qualcade dos servigos, mas
também pela contrapartida financera. Assim, nSo € possivel falar do sistema de avallagSo da pos-
gracuago braziiera sem 2iarmos da Piataforma Sucupira. Trata-ze de uma *Importante ferramenta pary
coletar Informagles, realizar ansizes e avalisgles e ser 3 baze de referéncia do Sistema Nacional de Pos-
Graduagio (SNPG)2 *. Por meio dela, 03 coordenadores & secretanos de programa enviam para 3 Capes
informagles referentes 30 curzo, tals como Quanios e quals 80 seus docentes, seus

Enderego:  Ax Betwnd Mosmel 001, 2* Pao, Slom C. Sete 8. Campras-50, Srasd
Ctnde Urtversttieis “Leferro Var* CEP: 1300
ur. o Menkiglo: CAMPINAS
Tefone (1900182008 L mal. cecraldramerp 2t
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auncs, seus projetos de pesquisa e seus rabalhos PudIcados, entre outras Informagles relevantes pana ©
processo de avaliaglo, de acordo com seu Documento de Sreal . N3 Iiteraturd 3cadémica encontramos
Indmeros rabalhos que se debrucaram sobre 3 questio dos mecanismos de avalagso da poz-gradunzlo
brasieira. A pesquisa reailzada com o3 descritores “capes AND avalag8o AND pos-graduagio® retornou
1670 resulacos4 . 1220 demonztra 3 relevanci do tema e 3 compiexidade do seu estudo. Contudo, dentre
©3 arTgos elencados, nSo enconramos trabalho que e propusesse 3 refetir © tema com base na Andiize de
Dizcurso, que € O Que NO3 Propomos 3 fazer Nestd pesquiza. 1 As avaliagles da Capes passaram 3 ser
Quadrienals 3 partir de 2013, ate entio eram trienals. O primeiro quadriénio encerrou-se em 2016. O
Quadriénio atusl encerrars em 2020, com envio dos relatorios, avaliaglo e divuigag8o dos resultades
previstos pars 2021. 2 MRD/WWa.CIDE .00V DrRUDNMAISUCURIr INtroducao _APats*ormaZucupira ntmi 3
WES-COORWODEWFEWODEPEMDENNEL SUPERIOR. Avalagio
Quadrienal. Documentos de Area. Brasilia: CAPES. Disponivel em
RPN valiacacquadrienal.capes. Qov be/doCumentos~deared ACessd30 em 21/092019 4 Pesquisa reaiizada
em Setembro/2019 no Portal de Periddicos da Capes (hitp://www-periodicos-capes-
QOvbr.ez23 perodicos.capes.gov.de) 7 Em tradaho no qual discute 3 tematica das avalagles no contexto
escolyr, Suassuna (2004) afrma que *3 educagio desempenha um papel esirategIco NO QUAAro do projeto
neciideral® (p.45). A Educaglo neolberaista gere-se pela T10zofla dos negdcios, de 2 mode que Educagio
Ceixa de ser um direlto s0Cil € PasZ3 3 ser reguUISES COMO Mercadona (idem). Nesze contexto, 3 3uton
Gestaca © papel 63 avaliagio na Ecucago moidada pelo neciberaismo: como esse sistema se bazeld na
ideciogla meriocratica e da competicio, 3 avaliagio ¢ um de seus malores pliares. Com ey, torma-se
possivel 3 comparag8o, medigSo, estabeiecimento de rankings & demals formas de competicSo. No contexto
da pos-graduagio brasiieirs, muitos s80 oz trabahos que apontam O3 efeltos nocivos desta pratca
competitiva no tradaino docentesS - © Chamado “publique cu perega®s . Contudo, outros zujeitos poderiam
tambem ser a%etados por esse funcionamento mercadoidgico da Educaglo, como o3 alunos e o3
funcionsrios? Esta pesquisa DusCars refietir sobre €333 pergunts € sobre 03 sentidos que carregam a3
possivels rezpostas. Buscaremos Investgar 03 sentidos d ciéncia pelo dizer daqueles que nio fazem
ciéncia, embora estejam tio proximos e tSo a%tados por eia. 1.1 - FundamentazSo tedrica: A perspectva
220rCa N3 QUAI 22 Insere €323 pesquiza & 3 3y Andiize de Discurzo, de linha francesa, Cujo principal autor &
Michel Pécheux. No Brazi| © destaque se A8 30 rabaiho de Eni Oriand. Dentro da histona dos estudos da
linguagem, 3 Andiize do Dizcurso € bastante jovem. Surge na Franga, N3 G&cada de 60, marcads peic
contexto epistemoiogico nO Qual se enrecruzam © Materiaismo Hisorico (renovado por Althusser), 3
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Unguizica e 3 Psicanalize (na releitura de Lacan do trabaiho de Freud). S80 deszas trés bases tedricas que
3 Anaiize do Discurso constiul seu prncpio norteador: de que 3 linguagem nio ¢ transparente. Assim,
PES33 PErspectiva tedrica, O textd se consitul POr UM unidade de analise afetada pelas condigles de
produgSo, eie ¢ 3 materiaizacio do discurso e, de ac 8 dscurso ¢ efeito de zentidos entre locutores®
(ORLANDI, 2017, p.42). “E no dizcurso que se pode agreender 3 relagSo entre Ingusgem & ideciog, tendo
3 nogdo de sujelto como mediadora: nSo ha discurso sem sujeito nem sujelto sem ideciogia. O efeito
Ideciogico elementar € © que InsZtul © syeito (sempre J8-18)" (ORLANDI, 1934, p.55). Dessa forma, © sentico
ndo ¢ Inerente 8 palavra, mas fruto da formagSo dizcurziva na qual se Insere e sempre 3fetado pelas
condigles de produglo. Em sentido estrito, podemos entender que 3s condigles de produglo azem
respeito 30 contexto de formulagio o texto, ou sej3, seu locutor, © ambiente NO QUAl € PrOcITD, © tempo.
Porém, nSo se Imita 3 1530. Quando falamos em condigles de produglo, engicbamos também seu sentdo
mais ampio, sociyl e historicamente consruicdo. Como exempio podemos CRar 3 situagSo de fala de um
profeszor em 53l de 3ua. Estriamente, analzamos © ambiente escolar em questlo, sua localzagso no
tempo € NO e3pago. Em zentido mais ampio, terfamos de ohar 3 construzSo histtrica da figur de professor
dentro daqueld cultura especiica, seu papel em reiagSo 30 papel de auno, entre outros fatores. Considerar
a3 conaigles de produglo de um texto consiste em “uRrapassar o elementos Internos 30 texto
propriamente do® (INDURSKI, 2008, p.65). Em outras palawas, as condigles de procugSo de um texto sSo
de natureza socio-histtrica (idem, p. 69). Quanto 83 formagles discursivas, podemos entendé-as como
*aquiio que numa formagic ideoitgica Gada - ou 2eja, 3 partir de UM posigio dada em uma conjuntuny
30Cic-historca dads - determing © que pode e © que deve ser dRo” (ORLANDI, 2015, p.41). As formagles
dscursivas 380 3 representacio das formagles ideciogicas no discurso (idem). Assim, 3 Ansise de
Dizcurso busca fazer © Camnho Inverso da construgio do sentido para chegar 3 ele: uma vez que
formagles ideciogicas se materiaizam em formagles discursivas que, POr SUd VeZ, constroem O3 sentidos
em relagSo 83 conaigles de produglo do sujeRo, o trabaiho GO analizy & Identicar pelas formagles
dscursivas Quals seriam as formagles ideciopicas 3 que © sujeRo & assujeitado e que prockzem nele ©
sentico. Orandl (1934, p.58), definindo do trabaiho do analizta de discurso destaca que 3 meihor manein de
se fazer 1320 & dzendo “que eie redilza um programa de compreensio do ZignMcar na medida em que, peld
nogdo de dizcurzo, podemos atingir 03 efeitos que se produzem na construgo de dferentes gestos de
leitura®. Contudo, compreender 3 conzruglo dos sentidos nSo depende somente de Oar Pard © Que & dito:
© dizer mantém sempre uma reiago com o nSo-dizer. Para Oriand (2015), 0 nSo-dito preciza fazer parte da
ansize. Nesze sentido, 3 aucra
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3ponts duds drerentes formas de ndo- 9 dizer: © pressuposto (IMpiicito) e o subentendido. O primeiro &
dretamente reiacionado 30 dito, J8 © segundo depende do contexto? . Indo mais além na questio do nSo-
dto, Oriand (2007), retrata dois tipos de siéncio. O primeiro deles, que el chamou de siénco fundante, cu
shéncio fundador, € 3 fonte primeira do zenSdo (pag. 58), ou zeja, sem ele, NdJ3 pode significar, sendo ©
shencio 3 propria condigio do sentido. Assim, © “sIENCIO 0O sentico 1oma presente nio 20 3 Iminéncia do
nio-dito que se pode dizer mas O Indizivel 43 presenca: do sujelto e do sentice” (8. 70). Para Oriana
(idem), ainda, 3 linguagem € uma Incezzante PAZIIE™ J3Z PIVVIAS 30 SIENCIO & 0O SIENCIO 33 paavras,
Ge forma que, PN 3 auton, € o siiéncio quem garante 3 palizzemia: *o sentido & mditipio porque © siénco
€ constitutivo® (pag. 70). A segunda forma de siéncio proposta por Oriand A rezpeito 30 sienciamento,
Que i3 chama de “uma POIRIC do sentido” (pag. 72). Eszd pOIlica do sIEnCio — seguUNCo 3 Qual *30 dzer
300 3P3PIMCS NEcessariamente Cutros entidos possivels, mas Indesejsveis® (pag. 73) subdvide-se em
31€nCIO CONZEtUIVO & 21ENCio locy. E pelo primeiro subtipo, © SO ConStREve, que e excul O3 sentidos
Que ze quer evitar, Ou e, *se diz x para ndo (delxar) de dizer y* (ldem), Uma vez que toda denominaglo
3p3ga necessariamente outros sentidos possivels, © Que Mostra que © dizer e o slienclamento s8¢
Inseparaveis® (Didem). J& © egundo SUdLIPO, © SIENCIO Iocal, € 3 Mais visivel das poilticas do siéncio, 3
censura, cu seja *3 Interdico da Inscrigio do sueo em formagles dlscursivas determinadas” (98g. 7).
Para Orand (1384, p.16) *a Incompletude ¢ 3 condigio da linguagem”® e “se 30 %ar sempre 3%3stamos
sentidos nio desejddos, Para compreender um ASCUrso devemos PerguNtar sistematicamente © que ele
caly® (2007, p. 152). Trazendo Par NO320 £2C0P0 de trabalho, podemos notar que 3 Piataforma Sucupin ¢
U™ tecnOIogia que e3ta em constante aprimoramento desde 3 sua criagio. De acordo com 3 Ansise de
Discurzo, 1230 Impica constante ressignficasio dos seus sentidos, 3 €3G NOVO Movimento de formulagio e
circulag808 , sendo esse OEMO O Que “sustenta 3 formuidzio dos dizeres no digital® (DIAS, 2018 p.33).
Sobre 1220, 3 3utor acrezcents NG que “dependendd 7 NO exempio A3 380 “se digo ‘Delxel de fumar,
© Pressupostd & que eu fTumava antes (...) Mas © MOtvO, POr exempio, fica como subentendido® (Oriandl,
2015 p.80). 8 Em Oriandl (2012, p.9) temos Que 03 proceszos de produgSo do dscurso impicam trés
movimentos igudimente relevantes: 1- Sua constituicSo, 3 partr d3 memdria do dizer, fazendo Intenvir ©
contexto Nsirico-0eciogico mais ampio; 2- Sud formuiagSo, em condigles de produgso e circunsisncias de
enunciazio especificas e 3- Sua circuiaglo, que se 68 em certa conjuntura e segundo certas condigles”. 10
d3 maneira como circuls e das conaigbes de crcuiagio de um cbjeto simdoiico, ele val prockir ceros
sentdos e nSo curos®, bem como 0 melo em que certos dizeres v8o circular ¢
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também determinante da sud formulagio” (Idem, p.185). Como dito anteriormente, o tradalho com 3

Fiataforma Sucupira €, em grande parie dos Cas03, dvidico entre Secretarnio & CoOrdenador de Programa.
E333 divizSo, contudo, € bastante subjetiva: h8 Programas em Que O secretaric atud de forma mals
contundente que © coordenador, & ha tambem 3 situaglo inversa. Dezsa forma, & possivel que cbservemos
dferentes formagles discursivas tuando conjuntamente e fomecendo sentidos disTntos 305 G303 63
Piatatorma. Importante registrar que, embora ambos sujelios atuem na Pataforma, © 3¢es30 3 ela pan
Inzercio de dados acontece por melo 6o Portal do Coordenador do Programa, “tomando invisivel © tradalho
€ 3 respectva responsabilidade dos profssionals do secretariade”, no dzer de SOARES (2018). Essa
perspectiva da Invishilidade® do seCretirio de programa Nos Jeva 3 pensar sobre O SiENCio Iocald , que ‘e a
mais visivel das politicas do siéncio®, tendo cOmoO exempio 3 Censura e sud “nterdcSo da Inscriglo do
sujeito em formagles discursivas determinadas® (Oriand, 2007 p.76). Esta seria tambem uma das questies
3 serem discuticas nests pesquisa. Queremos entender como se materiaiizam o3 sentidos de cléncla,
avallagio e de poz-graduaglo, em meio 33 relagles ce rabaho.

Hpltese:

Quanto 30 cbjetvo de refiexio scbre 3 avaliagSo dos programas de POZ-9radua¢so, NOz3a hipdtese Iniciyl &
3 de encontranmos um Sistema Que ColoCca & margem O3 trabalhadores em ciéncia que nSo estio em sab de
aula, como se eles nfo Nizeszem parte do processo de construcSo da cléncla, por ocuparem posigles
ECNICas Ou IMNIZAAtvas. E323 hipdtese Ormuiamos Com Dase NS Pesquizas 3CIIEMICas encontradas,
dentre 33 QUAIS POUQUISSIMAS consideram 3 tuaglo secretano — cu aiNda de outro trabalhador que nio
esteja compreendidd NO Par professor-aluno - dentro deste contexto educacional e de produgSo de
comhecimento. De quaiquer modo, 03 sentidos nSo s80 possiveis de serem previsios. Em Ansise de
Dizcurzo, acredtamos no acontecimento disCursivo que faz de ¢33 falar 3igo nico.

LOCAL DE REALIZAGAO DA PE2QUICA:
A pesquisa sers reaizads dentro da Universidade Esbaudl de Campinas - UNICAMS.

FPOPULAGAO A 2ER ESTUDADA

O3 zufeitos entrevistydos serSo secretanos de programas de pos-gradudgio da Universicade Estadual de
Campinas, Independentements de Quaizquer 3iores COMO falxa etara, sexo, g,
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U andlize nSo 380 coizas separadas ou Independentes entre st “em grande medid, O COMPUS results de
uma construgSo do préprio analizta® (Idem). Tendo 332im estabelecico © COpUs Co trabalho - ‘recones” das
enrevizias - PASIAremMos P 3 andise propriamente AR, QUe ser3 redizady de 3Cordo com as trés etapas
Ce que trata Orlandl (2015, p.7€): comegando peld passagem da superficie INQuistica para © dscurso
(*desfazendo 3 lluzlo de que 3quio que %ol Aito 30 poderia 24-10 daquela manein”®) Indo, sem seguida, do
cbjeto discursivo para 3 formaglo dizcursiva (langande mio das pars®rases, sinonimias, o) para, enfim,
IMmos 00 Processo CisCUrsivo pars 3 formagso i0eoitgica. Interessa-nos, eNQuanto analisias, O3 Processos
QMWWQ”M(MDML

Creerio de Inciuslo:

O3 sufenos entreviziados serfo 03 secretsrios de programas de Pos-pracduacso que atuam na Universidade
Estdual de Campinas, selecionados independentemente de faixa etariy, sexo, raga, classe sochl,
2300/ardade CuU QUAIQUET Cutrd CarDCerisica Pess0dl, Dastando apenas que O Participante estejd de 3Cordo
em Colaborar respondendo a3 perpuntas e, pan 1320, aszine © Termo de Consentimento Uivre e Esciarecido.

Crierio de exciusio:

Contudo, coloca-se como Criténio de excius$o o tempo de atuagio como secretario de poz-gracuagio: nfo
serSo entrevisiacos aqueies que estejam na funglo ha menos de 1 an0. A exipéncia desse tempo minimo
ocorre em razo do formato do calendario escolar: comumente, 3 €333 1 ano, 03 procedimentos
administrativos se repetem, de modo Que O secretario que tenha 3tUado POr tempo menor que este
mmmnﬂomummmammugmmmmuwmh
Acrecitando que e3¢ desconhecimento do 1000 pode vir 3 ser um f3ior de Impasse dentro do processo de
entrevistas, Optamos Por exciulr 33 pesquisa 03 secretarios com menos de um ano de atuagio na unglo.

Objetivo ca Pecquica:
Otjetvo gerat:

O objetvo principal 43 pesquisa & refietr s0bre 3 3valagso 4oz programas de POz-graduacio realizads peia
Capes, pelo cihar de quem Operacicnaliza grande parte deste rOCEsO, O3 SECretanos de Programas.
Queremos entender cOmo ze malterializam 03 sentidos de ciéncls,
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avalago e de poz-gradungio, tecicos peias reisgles de radamo.
Otyetvos especmicos:

Num eguNdo MOMENto, 3 PESQUIZI Procurars tambem refietir sobre a3 reiagles de tradaMo no ambiente
3cacdémico e sobre O papel dos sujeRos Indiretamente envolvidos com Educaglo, ou zeja, sujeitos que nfo
pertencem 30 par professor-aluno, Porém, atuam diariamente nNO meio Educacional e no fazer da Cléncia.

Avaliag30 doc Ricooc o Benefnoloc:

Segundo a pesquizadon "nio ha riscos previsivels na execucSo deste projeto. € possivel tambem que este
estudo ndo traga qualzquer Outros beneficios diretos 303 secretarios que serSo entrevistades, além de
PrOpOrCioNar Uum momento de esCuts & refexSo sobre 3 SUd Propria Pratica e 3 possbilidade de se colocar
como sujelto-autor. Porem, 03 resulados obtidos poderio colaborar para 3 refiexdo sobre O processo de
avalingSo d poz-gracun;io braslieira e sobre © papel dos sujeitos Indretamente envolvidos na Ecucagso.”

Comentarioc e Concideraglec cobdre a Pecquica:

Exte protocolo s refere 30 Frojeto de Pezquiza *SENTIOO2 DA AVALIAGAO DA POS-GRADUAGAO
BRASILEIRA E O DIZER DOS SECRETARIOS DE PROGRAMA® Cuid pesquizadon rezponzavel & Melzsa
Crizting Forato Souza com 3 coladorag8o do pesquizador parscipante Marcos Aurelo Barbal. A pesquisd %ol
enquadrada na Grande area 8 — Linguistica, letras e Artes ¢ embDazard 3 pesquisa de mestrado da
pesquizadon. A InstRucSo Proponente € © Laboratono de Estudos Avangados em Jomallzmo (LABJOR),
vincuiado 30 InzZtuto de Estudos da Linguagem (IEL) da Unicamp. Segundo as Informagles Basicas do
Frojeto, 3 pesquiza serd desenvoivida com recursos proprios (R$110,00). © cronograma para colets de
Gados aprezentado compreende O perfodo de 01/11/2019 a 30/11/2019.

Conciceragdec cobre oc Termoc Ge aprecentagdo obrigatoria:

1 - Foiha de Rosto Para Pezquisa Envoivendo Seres Humanos: devidamente preenchica € 3s2inddx;
2 - Projeto de Pesquisy: 30equado;

3 - Orgamento financeiro e fontes de Ananciamento: 33eQuUaE0;

4 - Cronogra™a: 30equUado;

$ - Termo de Conzentimento Livre & EsCarecioo: 30equado;

6 - Curriculo 9o pesquizador princpdl € demals Colaboradores: 3Jequado;
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7 - Outros documentos que 3companham © Protocolo de Pezquisa: comprovante de vinculo, rotelro pan
entrevista e autorzaglo da InsatuicSo.

Conclucdec ou Pendénolac o Licta de Inadequagdec:

Este protocoio de pezquiza nSo apresents obices eticos. Contudo, antes ¢o Inicio A colets de dados
atender 3z Indicagles listadas adbalyo para © TCLE:

1. Antes de entregar © TCLE 303 parsicipantes InCiur © nome do orientador apds © nome da pesquisadon
rezponzavel (antes GO ndmero 0o CAAE);

2. A p3Qina de ndmero 1 necessita ser nUMENda ¢ INJiCar © e3pa¢0 PAra rudrica 4o pesguisader e do
participante, conforme psgina 2 e 3;

3. No seglo rezponzadlicade do pesquisddor suprimir 3 Informacso “peis CONER quando persnente”.

Concideragdec Finalc a orttério do CEP:

1. Vale lembrar que 33 pesquisas 30 podem ser iniciddas 3 partir da aprovagio da pesquisa. Oz
cronogramas de geragioicoiets de dados devem 3COmPanhar o3 reiatdnos parcial e final de pesquisa;
2. Cabde enfatzar que, se9undo 3 Resoiug8o CNS S10/16, Art.28 Incizo IV, © pesquisador & responsavel por
*(...) manter 02 G3G0S 33 PEZQUISI em Arguivo, fZICO Ou digital, 200 ZuUd QUArd & responsadiicade, Por um
periodo minimo de S (Cnco) anos 3pds © terming da pesquiza;

3. O partcipante G pesquisa tem 3 Iberdade de recusarse 3 PArTCHAr ou de retirar seu consentmento em
Qqualquer f3ze 03 pesquizy, sem pendilzacio alguma e sem prejulzd 30 seu Culdado (Quando apiicavel);

4. Eventuais modaficagles cu emendas 30 protocolo devem ser apresentadas 3o CEP de forma clara e
suCint, idensficando 3 parte o Protocoio 3 ser MOdINCda € SUAS JusUNCAtivas & 3uardando 3 aprovaglo
do CEP para continuidade G pesquisa;

5. Reiatorics parcials e final devem ser apresentados 30 CEP, iniciaimente seis mezes 3pds 3 data deste
parecer de aprovagso e 30 termino o estudo;

6. Ca20 3 pezquisd zeja reaiizads ou dependa de d3d0s 3 serem Cbzervados/coletados em uma insttuiclo
(ex. empresas, escolas, ONGs, entre outros), €333 aprovago nSo dizpensa 3 sutorzaglo dos responsavels.
Cazo nio conste no Protocoio No momento dests aprovaglo, estas autorizagles devem ser sudbmetidas 30
CEP em forma de notficazdo antes do Inicio da pesquisa.
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Ecte parecer fol slaborado baceado noc dooumentoc abalxo relacionadoc:

[~ Tipo Documento Arquive Fosiage— Amor Seaagic

Informacles Basicas| PE_INFORMACOES_BA2ICAS_DO_P | 177102018 Aceito

g0 ROJETO_1447465.paf 142228

Foiha ce Ros®o foinadercs0iEL par 177102019 |[MELISSA CRISTINA| Aceito
| 142127 |FORATO SOUZA

Projeto Detamado / | Projeto paf 0102019 IMELISSA CRISTINA| Aceito

Brochura 153501 |FORATO 20UZA

nyaz2ondor

Outros autonzacao.par 03102019 IMELISSA CRISTINA | Aceito

155521 |FORATO SOUZA

TCLE/Termos g |TCLEpS 0102019 IMELICSSA CRISTINA| Aceito

Assentimento / 15:53:37 |FORATO SOUZA

JusTfcativa ce

[Auzencs

Sruagdo do Pareocer:

ASCOVIS0

Neoceccita Apreciagso da CONEP:

NSo

CAMPINAZ, 30 de Outubro de 2015

Azcinado por:
Sandra Fernandec Leite
(Coordenador(a))
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ANEXO B - TRANSCRICAO DAS ENTREVISTAS

Entrevista “Secretario A”
Tempo de atuacao como secretario de Pds: 7 anos

Pesquisadora: Secretario A, como € o seu trabalho de secretariar um

curso de pés-graduacao? Como?

Secretario A: olha, eu acho que é um trabalho... é.... acredito que...
extenso ndo seria a palavra, é.... como eu cuido de um curso muito grande, entéao
sao, sao coisas repeti/ muito repetitivas que a gente tem que fazer vérias vezes...
mas é... assim, eu gosto do que eu faco, tenho uma certa organizagao, tenho uma
certa rotina nas coisas que eu fago, mas acredito que € uma coisa... repetitiva e por

ser um curso grande é um trabalho longo, assim... acho que ¢é isso.

Pesquisadora: Entendi. E o que que vocé pensa sobre ter que trabalhar

com a Sucupira?

Secretario A: E, na verdade, é... existe uma discussdo meio que
filoséfica que quem deveria tratar com a Sucupira (som de inspiragao, ininteligivel)
mas assim, nosso trabalho como secretario seria dar um suporte para as
informacdes que sdo inseridas no sistema... ndo sei teoricamente se, se seria nossa
obrigacao inserir essas... atividades no sistema, porque teoricamente a gente usa a
senha e CPF do coordenador do curso. Eu entendo que, assim, a tarefa de colocar
no sistema poderia ser do coordenador do curso mas a tarefa do secretario seria dar
um/uma base... para... insercao dessas informacdes, entdo, ndo sei se... (pausa) se
€ exatamente isso ou ndo mas o secretario deveria ter um acesso igual pra saber
que informacdes deveria apresentar também porque, assim, “ah vamo deixar o
coordenador fazer”, as vezes essas informacao pode se distorcer (ininteligivel) que o
coordenador vai pedir pro secretario, se o secretario tiver, como o secretario tem a
senha, ele sabe exatamente o que tem que colocar la no sistema, entdo essas

informacdes acho que ficam mais tranquilo, assim.
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Pesquisadora: E qual a sua opinidao sobre a Sucupira como instrumento
de avaliagdo?

Secretario A: Da forma que é hoje, é... mais uma plata/uma plataforma
de insercao de dados, de... é como se fosse uma coleta de dados... (pausa) a partir
daquilo, o uso que é feito pra avaliagdo, vocé pode ter instrumentos bons e
instrumentos ruins, mas isso € uma, eu vejo como uma.... Uma etapa posterior, 0
sistema Sucupira eu... eu vejo como um banco de dados, por exemplo, e uma
questao de publicidade mesmo, porque como a Capes investe dinheiro na... nas....
Unidades de ensino pelo Brasil inteiro, € como se fosse uma prestacéo de contas do
que ta sendo feito com dinheiro publico que é investido, eu vejo dessa forma, é um
banco de dados, um grande banco de dados pra vocé ver o que ta acontecendo
(pausa) mesmo que essas informagdes, teoricamente, o coordenador que tem a
responsabilidade de inserir, seja uma coisa... (pausa) nao vou dizer confiavel, mas
uma coisa que eu posso escrever 0 que eu quiser la (pausa) eu posso colocar um
projeto, num preciso comprovar que esse projeto existe pra colocar la (pausa),
posso inserir qualquer coisa que eu quiser, mas é uma certa, d4 uma certa
transparéncia de onde que o dinheiro ta sendo utilizado, mas eu vejo o Sucupira
mais como um banco/um grande banco de dados, o uso que eu vou fazer desse
banco e como eu vou avaliar os cursos (ininteligivel) nos dados que eu tenho ja é
outra questao.

Pesquisadora: Entendi. Vocé recebeu alguma orientacdo sobre como
operar com a plataforma Sucupira?

Secretario A: orientacdo... da Capes, eu acho que nenhuma... é que
assim, como eu trabalhava ja antes da implantagdo do sistema Sucupira, eu vi uma
grande vantagem em ter o sistema porque foi, €, foi uma melhora muito grande do
sistema que existia antes, mas um treinamento oficial da Capes “ndo, vamos
preencher desse jeito assim, assim” ndo teve nenhum, a gente meio que foi
entrando no sistema e descobrindo os atalhos assim... até... a gente participa de
alguns seminarios durante, todo ano tem o seminario e... teoricamente, sdo, existem

alguns cursos, mas € a gente que acaba dando muita informacdo pra quem ta
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ministrando essas palestras... pelo know-hall que a gente tem de entrar e ficar
fucando e procurando as coisas.

Pesquisadora: Entendi. E quanto ao trabalho de secretario mesmo, nao

s6 com a Sucupira, vocé recebeu ou recebe algum tipo de treinamento?

Secretario A: também nao, a gente tem uma certa autonomia, assim, de
fazer as coisas mas assim, eu particularmente procuro saber porque que eu faco
algumas coisas, quando eu entrei na secretaria foi “ndo, vocé tem que fazer isso,
tem que fazer aquilo, a gente faz assim, mas, ao longo do tempo, a gente acaba
tendo uma certa autonomia pra mudar alguns procedimentos... vocé tem a
orientacdo de como é a regra geral, de, do objetivo que vocé tem que chegar, mas
nao exatamente o caminho assim, a gente, teori..., foi passado o caminho que ja era
feito mas vocé tem autonomia de poder mudar esse caminho... dependendo das

especificidades do programa.

Pesquisadora: E voltando um pouquinho na Sucupira, o seu trabalho

como secretario, ele é citado/incluido em algum momento na plataforma?

Secretario A: trabalho como secretario... de forma, assim, nominal que
foi eu que fiz, ndo, mas assim, a gente vé algumas, inclusive na avaliacdo do
programa veio uma nota dizendo que o/a plataforma estava... bem preenchida,
conforme as... légico que a gente sabe que é a gente que fez, entdo a gente vé
aquilo como elogio, mas nao tem citando “ah parabéns ao secretario que preencheu”
(risos discretos) isso nao existe (risos discretos).

Pesquisadora: O que vocé pensa sobre o mecanismo da Capes de

avaliacao da po6s-graduacéao brasileira? Sobre o0 mecanismo “todo” da avaliacao?

Secretario A: E... eu acho que tudo esbarra um pouco na questdo
financeira né... que existe o ranqueamento e... assim, eu acho que a questao da
divisao financeira é mais uma questao politica do que por mérito mesmo... porque 0
programa que eu trabalho, por exemplo, atingiu todas as metas, mas nao foi, nao

foi... elegido como um programa de exceléncia por uma questdo politica... entdo
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vamos dizer que tudo esbarraria no dinheiro... se, l6gico, se tiver dinheiro pra todo
mundo... facilitaria um pouco essa questdo, mas é... assim, sempre tem a questao
politica por tras de quem esta a frente da coisa... entao a gente tem que entender
um pouco esses detalhes que estdo colocados como critérios de avaliacao... ldégico
que existiriam outras formas muito melhores de vocé avaliar a pds-graduagdo mas
esse método nao é de todo ruim, ele tem umas falhas que a gente tem que consertar

e algumas questdes um pouco complicadas mas... nao é de todo ruim.

Pesquisadora: Pra vocé, sua opinidao, o que seria um curso de poés-

graduacao de exceléncia?

Secretario A: E entdo, ai volta na questdo anterior né... (risos). Tudo
envolve uma questao politica da/de momento, por exemplo, atualmente, o programa
de exceléncia é o programa que tem internacionalizacédo, que os docentes produzem
e publicam em x papers por ano, nao sei se exatamente esses critérios que... vao...
dizer se o programa é de exceléncia ou ndo mas, as vezes eu posso ter um
programa que seja muito bom, forme um aluno muito bom e o... orientador nao
necessariamente pode publicar vinte papers por ano, ele pode publicar dois, por
exemplo e ndo sei, ao invés de publicar um paper, ele publica um livro, ndo sei...
entdo acho que... a avaliacao deveria ser mais voltada a formacao do aluno, ao...
a... qualidade das teses e... visando o aluno. Professor, légico, tem que ser
contado, porque, teoricamente, se vocé tem um professor bom o (ininteligivel) vai
ser bom mas o peso que tem o professor deveria ser muito menor do que é hoje...
vocé deveria focar muito mais na qualidade do aluno e nao do professor, e hoje é o
contrario... sim, mudou um pouco mas deveria mudar muito mais (inteligivel) assim,
0 pessoal j& comecou a ver... essa questdo de que vocé tem que olhar mais o
egresso, olhar mais os alunos, mas isso nao esta muito bem estabelecido, assim,

acho que a mudancga deveria ser muito mais radical.

Entrevista “Secretario B”
Tempo de atuacao como secretario de Pds: 5 anos
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Pesquisadora:Secretario B, me conta, como € seu trabalho de secretariar

um curso de pés?

Secretario B: E... ndo é um trabalho tdo puxado mas tem suas
complexibilidade né complexidade... Por que a gente lida tanto com os problemas,
demanda de estudantes né€, que, nesse sentido eu acho que para gente que também
estuda acaba ajudando né, por exemplo, a entender melhor o sistema, a orientar,
entender né... no que que a gente pode ajudar os alunos e tal... e a partir de docente
né, que é sempre mais complicado né, porque a demanda, os tempos, 0s... as
dindmicas do docente é outra né, as vezes sdo questdes de urgéncia, também sao
as vezes em curto prazo tem que resolver coisas mas eu gosto do trabalho
principalmente por ser um estudante de pds e por estar em contato com a questao
da pesquisa de ensino e pesquisa entdo mesmo que nao seja na minha area, vocé
consegue se interagir em alguns assuntos vocé ta sempre lidando com as questdes
nao s6 da burocracia mas também da pratica de ciéncia né... eu acho que isso é
legal de se lidar com trabalhos, com dissertacoes, teses, acaba sendo proveitoso
mesmo que nao seja especificamente nossa area de formagéo mas estar em contato
te deixar mais tempo ali préximo desse ambiente de estudo, de pesquisa entdo €

gue eu acho que € uma parte boa.

Pesquisadora: E quanto a plataforma Sucupira? O que vocé pensa sobre
ter que trabalhar com ela?

Secretario B: E.. ah... essa é a parte mais puxada né, Toda (ininteligivel)
tem um determinado periodo do ano em que a gente se dedica quase que 100% a
transportar |a para plataforma tudo que ha de producédo do programa. Eu entendo a
dindmica da plataforma, consigo, acho que, (minuto 2.19) imaginar né a
funcionalidade dela, eu acho que tem ferramentas que sao simples, que devem
fazer, devem extrair, né, de forma, eu acho que mais quantitativa pro pessoal, dados
que eles precisam... é... € complicado, é trabalhoso, cada ano que passa eu acho
que a Capes também ela quer um maior refinamento, quer um o maior volume de
dados mas dai ndo é s6 questao da plataforma, mas como eles entendem avaliacao
da area. Pra gente, tem as complicacbes que a gente faz um trabalho de... de...
detetive, na verdade, né... existe uma questdo que para tudo que (ininteligivel)... de
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pessoas que vocé vai colocar vocé tem que saber o CPF, entdo acaba aqui pra
chegar nesse CPF a gente faz um trabalho de detetive gigante pra conseguir inserir
as producdes, eu acho que poderia ter um sistema de integracdo mais simples com
o Lattes... mesmo que eles tentam, estdo tentando aperfeicoar mas ainda é... a
gente tem um esforgo grande para encontrar pessoas, tal... Entdo ndo sei como eles
vao fazer isso ao longo dos anos mas eu acho que é um trabalho penoso, as vezes,
volume de informagdes que a gente tem que inserir, principalmente em relativo a
pessoas, né... E ai a gente depende muito da (minuto 3:37)contribuicdo/ da
colaboragédo dos docentes e nem sempre a gente tem e, teoricamente, a plataforma
nao era nem para gente acessar né, o préprio login, a identificacdo é do
coordenador, entdo seria uma demanda, um atributo, do cargo de coordenador de
programa, nao do secretario, entdo... porque a Capes confia no, né... no
coordenador... vocé vé a relevancia que tem a secretaria... se ele errar a culpa é
dele mas de resto é como o coordenador tivesse feito, €... uma demanda que talvez
do jeito que foi pensada a plataforma, é... pra um coordenador de programa né, até
porque ele deveria é... saber essas informagdes, sistematizar, caberia a cargo dele
né de fazer isso mas, a gente sabe que, é... ndo sé aqui mas todos os programas
acredito, quase 100%, o volume bruto de informacao quem insere é um secretario
ou um profissional contratado, mas tem muitos institutos que tem um profissional s6
para isso entdo, uma época do ano, no IFCH tem um... porque também é uma... sdo
um numero razoavel de programas também né, no IFCH, das ciéncias humanas
entao eles tem um profissional que cuida de todos imagina o que é assim, cara deve
sofrer com ela (rs) porque a gente com s6é a gente ja passa alguns meses ai, pra

conseguir dar conta né...

Pesquisadora: E como instrumento de avaliagdo, como vocé vé a

Sucupira?

Secretario B: Entdo... para mim a questao por exemplo ndo t4 nem no...
assim como eu entendo a questao de avaliagdo, de ciéncia, pra mim a ferramenta, a
plataforma como ela foi pensada obviamente ela tende a um... vamos ver, a um
entender de como que €, como vocé poderia avaliar, né... Por exemplo, um
determinado... sei 14, uma determinada area do conhecimento, praticamente é... E

ai nao é problema da plataforma, eu acho que comeca com o que é/ com a Capes
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como instrumento de regulador e de avaliacdo entende do que é a producdo
cientifica, entdo, a gente sabe que, para nossas areas de Ciéncias... é... da Saude
né, é... Ciéncias Médicas, a avaliacao se da praticamente, estri/ em termos de
producdo académica de periédico né, entdo programas como O programa que eu
trabalho que é a (nome do programa) o peso maior em termos métricos e
quantitativos de producdo e qualis de producado de perioddico, entdo, se realmente
avalia, se realmente... é... se isso da conta de entender os problemas e as/e as
contribuicoes do que € o programa de pos eu nao sei, eu sinceramente, ao meu... ou
finalmente, pessoalmente, acho que é um método, um jeito, de avaliar que... nao
avalia né, e na verdade vocé tem um problema que vocé pauta praticamente toda a
funcionalidade de um programa, ou de uma area do conhecimento em... é... focado
na comunicacao em termos de publicacao, entdo, hoje um aluno, sei la, todas as
métricas tem que estar publicado, tal, entendo a divulgacdo e a comunicagao entre
0s pares né, de vocé expor seu trabalho uma vez que... agora a gente sabe que as
revistas também tem particularidades, ndo é simplesmente vocé enviar um trabalho
ta, entao, por exemplo, eu acho que, no geral tém areas que sao mais favorecidas,
tém areas que tém uma maior facilidade de/de/de comunicar trabalhos até por/por
jeito, por, o préprio método né, da/do que é essa area, por exemplo na saude e vocé
publica muito porque vocé ou desenvolve novas, nao sei... farmacos ou novas
técnicas, ou... a gente que sabe de ciéncias humanas é... primeiro que... muitas
areas nao tém revistas de grande impacto nacional entdo ndo tem uma variedade
tdo grande de revistas, entdo acho que focar no quesito publicacdo né... eu acho
que é a plataforma, ela € voltada um pouco para isso né, pelo menos do jeito que
eles utilizam os dados que a gente insere e creio que é praticamente o webqualis né
até o webqualis que é cria da Capes, a ferramenta ela... é e 0 que nos toma trabalho
realmente é a insercdo de publicacdo e quanto mais, melhor, a gente sabe que
guanto menos escapar e mais a gente conseguir colocar de trabalho, de publicacao,
isso € 0 mais importante pra eles né, entdo, eu ndo, eu ndao acho que a plataforma,
ferramenta, que eu acho que eles criaram para dar conta de avaliar um namero
gigante, hoje a Capes também carece de profissionais, isso é... ele ... em qualquer
encontro né... é dito isso porque quem a gente sabe como é que ta... é... como é
que essas instituicbes estao/estdo trabalhando agora, entdo, assim, vocé tem
um/regula toda pdés-graduacdo no Brasil no ensino superior entdo as vezes eu

imagino que aquela plataforma ferramenta para extrair tabela, eu creio, ndo sei
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como eles avaliam, como eles pegam mas imagino que seja um... varias... monte de
tabela com dados quantitativos alguma coisa qualitativa assim nao vai vai ser muito
diferente do que o seu trabalho fazendo que vocé tem de avaliar mas qualitativa
imagine pelo tempo... pela... objetividade da coisa eu acho que ferramenta deve ser
para simplificar, pra tentar sistematizar o maior nimero de dados em termos
numeéricos, eu acho, de producéo, pra eles poderem avaliar... Entéo, sei la, se/como
€ que vocé avalia uma ciéncia apenas no/focando nos produtos gerados né, em
termos de publicacdo né, porque tem outras, vamos dizer, outros resultados né,
do/do fazer ciéncia mas, pra ir, pra Capes, eu acho que, até por/devem ser cobrados

pra isso né...

Pesquisadora: E quando vocé comecou a trabalhar na Secretaria do
(nome do programa), vocé soube que vocé ia trabalhar preenchendo a plataforma
Sucupira, vocé recebeu algum tipo de orientacao, treinamento, workshop, alguma

coisa que te ensinasse a trabalhar com essa ferramenta?

Secretario B: Nao.. na verdade eu entrei no més de maio né, geralmente
o calendario pro preenchimento... € ébvio, a plataforma fica disponivel o ano inteiro
mas culturalmente até por questdes de calendario mesmo é muito comum que 0s
docen/que as publicagcbes saiam no meio do ano ou no final do ano, né, sai um
volume maior, entdo, realmente, no ano que eu entrei, em 2015, ainda houve uma...
como o quadriénio encerrava em 2016, naquele ano abriram a plataforma pra corrigir
dados dos anos anteriores, entdo logo no meu primeiro ano, também, ficou aberto
pra gente corrigir dados inseridos relativos a 2013/2014, entdo quase que eu.... na
verdade a gente fez, naquele ano a gente fez trés anos, né, e era a primeira vez que
eu tava... é... usando a plataforma e nao tive nenhum treinamento, apenas a
orientacdo de colegas né, levantando duvidas e sendo orientado quanto as duvidas
mas a universidade em si nao faz parte de um projeto, um programa de treinamento
especifico voltado pra a gente ou pro profissional que vai fazer isso. Poderia ter,
obviamente, alguém, dentre a integracao, quando vocé, talvez ingressa no trabalho,
que tivesse um... talvez um dia dessa conta, ou dois, de mostrar a plataforma, de
fazer alguns ensaios, tal... isso a gente vai aprendendo com a pratica eu acho que,
l6gico, os colegas que ja sdo mais experientes sempre ajuda entao tirando duvida

mas nao tive nenhum treinamento formal
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Pesquisadora: E com relacao as outras atividades de secretaria? Existiu

algum tipo de treinamento?

Secretario B: Pra algumas sim, pra outras/pra as outras acho que so6...
€... justamente com a pratica e para algumas especificas sim, eu acho que, ahh, a
universidade faz algum tipo de treinamento, geralmente pra uso de sistemas né,
entdo, quando atualiza algum sistema, seja da diretoria académica, ou sistemas
de/integrados, de...de... financeiro e de outras/de outros setores a gente ja recebeu
alguns treinamentos formais, mas, creio que o gro/a maior parte das tarefas sao

desenvolvidas no dia a dia.

Pesquisadora: O seu trabalho, como secretério, ele € incluido em algum

momento, em algum espaco, na plataforma Sucupira?

Secretario B: Hum.. ndo... meu nome creio que nem consta 14, acho que
ninguém sabe, se for s6 olhar a plataforma o “Secretario B” ndo existe, ndo ha
nenhum campo, ndo ha nada que possa me identificar ou... me ligar a alguma
atividade ou a algum dado que foi preenchido ou...uma... por isso é até uma coisa...
nao sei se antiético mas, talvez nao tenha muita logica, a gente fazer com o login de
um terceiro né... login do coordenador, porque a gente ta né... qualquer coisa
se...se... se... se insere alguma coisa que pode ser incorreta ou antiético, quem vai
responder é o coordenador, pro secretario, praticamente ele/pra plataforma ele nao
existe, nao tem como identificar nenhum secretario, ele € um profissional que... ndo
€ invisivel em termos da plataforma é como se num... num existisse, € como se o
coordenador tivesse... € uma ferramenta voltada para coordenadores de programa,

nao... o secretario num... num ta desenhado nenhum momento ali na plataforma.

Pesquisadora: O que vocé pensa sobre o mecanismo de avaliacdo da

Capes, de uma forma geral, ndo somente em relagédo a plataforma?

Secretario B: Nossa, tem bastante coisa, é que eu to pouco inspirado viu,

mas... (risos) E...isso porque, até... sdo coisas que... num... também, acaba sendo
um objeto de estudo né, Histéria e Filosofia da Ciéncia e tal... isso tem a ver com o
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qgue a ciéncia representa né, o que que pode ser entendido do que é o fazer ciéncia,
eu acho que eu bato muito nessa tecla né, do que é fazer ciéncia... porque, eu acho
que a Capes, como instituicdo né, governamental, como instituicao ja/de/de
regulamentadora da pds-graduagao no ensino superior, é... segue, nao sei, direcdes
que... levam, exclusivamente, em termos aqui pelo menos do que eu conheco, do
nosso trabalho, estritamente quantitativo, métricas em cima de produgdes e api teria
que discutir até o que que é um fator de impacto de uma revista, como é feito, isso
se vocé ler alguns artigos sobre... é uma questao subjetiva o que é um fator de
impacto, o que que é... como se aquilo ali fosse realmente responder o que td/o que
ta sendo feito né, no/no/no/na &rea de conhecimento, entdo, eu acho que a Capes...
ai tem questbes de... até de funcionamento estrutural da instituicao Capes,
porque... obviamente lida com recursos, com verbas, isso tem que ser distribuido de
certa maneira... vocé tem, acredito, cada vez mais programas de pds-graduacao,
crescendo né, sendo criados, ndo sei agora nos proximos anos mas acredito que o
volume aumentou e vocé tem que ter algum/algum jeito de/de avaliar, de lidar, de
distribuir essa verba, distribuir... é...entdo, eu, eu, sinceramente, eu conheco mais a
fundo até por fato da gente trabalhar aqui como que é feita a analise da Capes, a
avaliacao da Capes nos termos da Medicina I, Il e lll.,, né... dessa... na minha
prépria area de conhecimento eu ndao sei como é feito na area de Educacao, tal,
acredito que a ferra/que/que o preenchimento da plataforma, embora tenha o
mesmo layout, tenha pesos diferentes pro/pros dados que sao inseridos, entdo...
mas pensando na Medicina que... é...eu acho que a Capes nao avalia de fato, né...
ou pelo menos num... num tenta resolver os problemas que tem né na/ na area
assim, porque, vocé focar sé no fim, € muito dificil, avaliar de fato que que ta
acontecendo la no inicio, ou no desenvolver, né... acho que o/a avaliacao da Capes
é fim, é avaliacdao fim, do que se extrai de/de producdo de um grupo de
pesquisadores, assim... dificiimente ela tem conhecimento sobre o desenvolver do
programa... ou né... coisas mais rotineiras... até mesmo questbes assim de/de
desenvolvimento de linha de pesquisa, isso tudo a gente informa la mas, nao sei se
daria conta também de uma instituicdo, do jeito que é montado, néo sei se... acho
gue € mais... as coisas teriam que ser assim mais subjetivas assim, é... lida com um
assunto muito, pra mim, sensivel... avaliacdo da ciéncia, um... eu nao sei se, eu nao
sei sinceramente nas nossas areas de humanas como é que é, mas visto o exemplo

da Medicina, eu... bato que € s6 fo/... é... isso é questdo de discurso as vezes, de
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orgulho... né... um... (ininteligivel) encontros nacional, muitos... € comum vocé ver
coordenador, ja vi mais de uma vez, dizendo “olha, ndés somos a area do
conhecimento com mais producdes em termos de impacto, tal” entdo... isso tem
um... tem um/uma outra consequéncia né, que também, se vocé usa essa mesma
métrica pra distribuicdo de recursos, distribuicao de oportunidades, obviamente, tem
uma area do conhecimento que t4 mais favorecida, que vai conseguir entrar, tende,
pensando nesse sentido, de se desenvolver melhor, né, nao sei se a relagéao de fato
acontece, mas... entdao acho que, por exemplo, que a gente conhece mais, que é da
Medicina é uma avaliacdo de fim, de producao, do fim do caminho, assim, € o que
se extrai em termos de... de producéao de periddico, ndo sei se...

Pesquisadora: Ultima pergunta: pra vocé, Secretario B, o que que é um
curso de pés-graduacao de exceléncia? Pra vocé, o que seria uma pds-graduacao

que mereceria 0 7?

Secretario B: O 7... Pois é né, de acordo com a Capes é... eles sdo bem
especifico nisso, né... tem que ter tantos pontos, até a producdo do docente é
bem... eu acho que um programa ideal, porque ai, tem essa questao da nota, acho
que devem ter programas ideais ai, distribuidos em varias notas né... acho que o
programa tem que ta inserido ali, primeiro no contexto, seja social, ou geografico,
da/do do local assim, o tipo de producéo, o tipo de instituicdo que ele ta vinculado...
entdo vai mudar muito de/de local pra local né... eu acho que tem que ta inserido ali
na... né... nas demandas, nos problemas, e também nas oportunidades que tem,
€... ao redor... eu acho que o programa tem que dar resposta, o... o tipo de ciéncia
que ta sendo feito ali tem que ta integrado com/ com a realidade ali, das pessoas,
assim... isso nao € que vocé va fazer s6 pesquisa aplicada, sé pesquisa pratica e
tal... mas eu acho que, nao sei é dificil, € uma pergunta dificil, acho que, realmente,
eu nao... teria que... pensar assim, que que... e listar algumas coisas assim, pra...
eu nao focaria no/ por exemplo, no/no resultado de producbées né... eu acho
que/acho que a proposta do programa tem que ser uma coisa muito bem clara,
assim, muito bem... é... facil de entender né... qual que é a proposta nos termos do
documento |a da do/do do que a gente preenche, mas a proposta em termos de/de
programa, programatico, assim, que que esse programa de pds-graduacao intenta

atuar dessa maneira, tal... e ai eu acho que ser/tem que ser um bom/um bom
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programa, uma boa proposta, tem que cumprir, se fazer cumprir e... eu acho que
tem que ser plural, acho que quanto mais plural em termos de corpo docente, de...
é... de tudo assim, pluralidade, seja de género, de... de... de idades, de tipo de
pesquisador, eu acho que tudo, pluralidade, eu acho que... pra ciéncia é
fundamental vocé ter... é... diversidade, €, eu acho que um programa plural, diverso
e que/que teja inserido ali na... na realidade social, né... geografica, dum/dum
contexto ali, territério e... ter uma boa, uma boa proposta programatica né... num sei
se... é, teria que... é uma pergunta dificil até, que... eu sei que num é casado com o
que a Capes eu acho que entende como ideal, melhor, que séo/isso é uma coisa
das notas né, a gente ta falando de tudo isso porque... o tanto de produgcédo que
vocé gera vai te/também, te deixar ranqueado numa certa posicdo e/pra tudo né,
mais uma vez em termos de recurso, de oportunidades, de estrutura né... humm...
nao sei como/ndo sei se resolve, acho que a Capes ja tem mudado bastante a/acho
que antes também era diferente, eu ndo sei o caminho que va seguir, mas... eu nao
pautaria por ai, né... porque eu acho que deve ter programas 6timos que sdo... é...
avaliados com notas inferiores né, inclusive, o tempo de programa também eu acho
que ajuda ele a se/a se aperfeigcoar né... eu acho que é dificil um programa com
10...5 anos, atingir né, niveis assim de... eu acho que assim, em termos de
qualidade é... gerais, assim o/a vida longa do programa eu acho que também é...
beneficia esse programa a... (inteligivel) é.. é... acho que o tempo de programa é
bem importante pra se aperfeicoar, pra entender as... do que se/o que se errou no
caminho, do que é valido do que nao é... entdo eu acho que programas novos, por
exemplo, tem uma dificuldade enorme de se manter onde... de/de progredir em
termos de... das métricas da Capes e ai vocé acaba que aborta assim, uma coisa no
meio do caminho né, como tem muitos programas de humanas onde/ou no nordeste
por exemplo, programas novos de universidade também recentes né, entdo tem/teve
algumas universidades federais criadas nos ultimos dez anos é Obvio que elas
nao/com certeza algumas vao ter mas é muito comum que essas universidades nao
tenham programas assim tao... estabelecidos né e é ali que eu acho que a Capes
deveria ter programas de fomento voltadas pro/pra programas jovens, vamos dizer,
mas, com o jeito da avaliagdo pautada nisso é... tudo bem, vocé tem 4 anos pra nao
ser avaliado e depois vocé ja tem uma primeira avaliacao... entdo, dependendo de
todo contexto, seja politico, social e mesmo... ah... cientifico de uma/de uma regiao,

de uma instituicéo, dificilmente em quatro anos o programa va/va va se desenvolver
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tdo bem ou... vai precisar de mais tempo e eu acho que a Capes, atuando dessa
maneira de avaliar producdes e métricas, acaba que... pode prejudicar coisas que...
vamos dizer... é... teriam futuro interessante mas, muitas vezes, por questdes
praticas né, de tudo, de orcamento e até politico, estrutural, vocé deve interromper
diversos programas né, e ai... eu acho que € bom programas... como eu disse,
docentes jovens, junto com 0s mais experientes, eu acho que a prioridade/néo sei se
a Capes... como que ela lida com isso...principalmente os programas mais jovens,
eu acho que, acabam saindo perdendo nessa, eu acho que tem que se esforcar
muito pra atingir uma métrica que € muito dificil... no caso do Brasil, que é muito
grande, né... tem muita co/é muita/tem muitos “brasis”, né... entdo é diferente avaliar
um programa aqui do sudeste/isto eles sabem porque isso os dados podem mostrar
pra eles... eu acho que tem que ter avaliacdo, mais de uma avaliacao, avaliacéo e
avaliacOes... e avaliacao é sempre uma coisa que... a gente sabe, a gente passa a
vida inteira e sera que a gente foi avaliado, do que... sempre que a gente teve...
producado de conhecimento, sera que as avaliacbes que nos deram... né.. nao sei...
que nos fizeram... é..fixar conhecimento, ou... entdo avaliacdo €é sempre
probleméatico né... muitos... talvez... muitas areas ndo merecem nem ter avaliacdo
né... ndo em termos de merecimento, mas... num se no que que a avaliacao pode
dar resposta, essa € a verdade... humm... eu acho que tem que saber as perguntas
pra saber que resposta vocé quer né, eu acho que a pergunta que a Capes faz é
uma, talvez ela busque/tenha uma resposta que é “olha, 0 que que esses programas
estdo criando”, agora, talvez outras perguntas deveriam ser feitas, mas... ndo sei
como que a gente faz pra ... acho que cada area que se empenhe ai de...é... de
brigar né, porque, sdo muitas perguntas que devem ser feitas né, ndo se se eles
fazem, acho que tem uma principal, que é “0 que que esses programas estdo
produzindo?” Acho que é/acaba ai a avaliacdo, pra mim, genericamente falando né,
acho que a pergunta principal da Capes € essa, ai vocé vai ter uma resposta, acho
que ai a plataforma também pode ser usada pra adquirir essa resposta especifica
né... sdo poucas perguntas, né, se vocé pensar nas fichas de avaliacdes, tudo... as
perguntas sdo poucas assim né... e agora, pro ano que vem, ainda teve mudanca,
entdo sdo (ininteligivel) sdo vai...é... vinte itens, nem isso, quinze né... com trés
eixos tematicos ali, com... cada area distribui o peso de um jeito mas acho que a
pergunta ndao é/sdo perguntas simples e diretas que a Capes faz e ndo sei se da
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conta do... do universo que é um... grupo de pesquisadores ou uma area de

conhecimento, acho que... num sei nem se/se daria... se faz sentido, assim, nao sei.

Entrevista “Secretario C”
Tempo de atuacao como secretario de Pds: 22 anos

Pesquisadora: Secretario C, descreve pra mim, como é seu trabalho de

secretariar um curso de pés? Como é?

Secretario C: Risos

Pesquisadora: No seu modo de ver...

Secretario C: Como é... secretariar...

Pesquisadora: E, como é fazer isso?

Secretario C: Como que eu posso responder isso?...

Pesquisadora: Como vocé vé...

Secretario C: ahhh... eu vejo que é um pouco burocratico, um pouco
nao, bastante... tem muitas atividades com prazos curtos, varias atividades no
mesmo periodo... e... 0 que melhora um pouco ai é algumas coisas que ta
informatizado... mas mesmo assim ndo deixa de ser trabalhoso... Respondi, sera?

(risos).

Pesquisadora: Claro. Mas se quiser acrescentar, fica a vontade qualquer

hora.
Secretario C: Ta...

Pesquisadora: Ahh... O que vocé pensa sobre trabalhar com a Sucupira?
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Secretario C: (Risos) E o terror, né?

Pesquisadora: Qual a sua opinido sobre a Sucupira como instrumento de
avaliagao?

Secretario C: Avaliagdo onde?
Pesquisadora: E ela que serve pra avaliar o programa, né?
Secretario C: Ah, sim...

Pesquisadora: Como que vocé vé a Sucupira com relacao a isso e como
que &, pra vocé, trabalhar com a Sucupira?

Secretario C: Entdo, eu sou dum tempo que o... a... Sucu/num era
Sucupira né? Era o antigo Coleta DataCapes, que era instalado no computador, que
o0 pessoal da pré-reitora vinha, da pds, instalava, e vocé sbé usava naquele
computador...e... dai, ndo tinha como outras pessoas usarem ao mesmo tempo,
porque tinha que fazer/exportar o arquivo e usar em outro computador... porque
num era online. Entdo... isso era um pouco ruim, né? Mas os termos de pegar 0s
dados sdo os mes/ parecidos de agora, que é online, a plataforma online, a
diferenga é que agora vocé tem que ter o CPF pra... tudo né? Vocé vai fazer tem
que ser com o CPF da pessoa e antes nao precisava € como é online... em termos
assim, de...preenchimento, vocé tem que ter armazenando os dados pra poder
completar né, porque se vocé nao tiver os dados armazenado a hora que vocé vai
inserir, ai fica um pouco ruim... e... uma coisa que melhorou ai... da plataforma que
€ online fica melhor pra vocé apenas usar com acesso a internet e... € que daio

preenchimento era continuo.
Pesquisadora: Oi? Desculpa, ndo entend..
Secretario C: Preenchimento continuo...

Pesquisadora: Ah, entendi.
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Secretario C: Porque antes, quando vocé fazia a “interface” do SIPEX,
vocé ndo podia fazer continuo, perdia todos os dados... Entdo vocé esperava o
prazo da SIPEX liberar, ai vocé s6 tinha uns trés meses, que é o prazo que eles dao
hoje... e agora como a gente nao usa mais SIPEX, entdo vocé pode ir preenchendo
ai, ficou legal, mas... qual a outra que vocé perguntou? E do... em relagdo ao
conceito? Nao sei fazer essa avaliagao, Melissa...

Pesquisadora: Vocé nao tem uma opinido a respeito, sobre a Sucupira

como ferramenta de avaliagao?
Secretario C: (Sinal de ndo com a cabeca)

Pesquisadora: N&o? Beleza. Outra pergunta: vocé recebeu alguma
orientacao sobre como operar a plataforma Sucupira? Porque vocé... Vocé falou pra

mim que vocé pegou outra ferramenta né...
Secretario C: La de tras. né...
Pesquisadora: E ai quando passou a Sucupira?

Secretario C: Quando passou online, né?

s

Pesquisadora: E...

Secretario C: Online... Ah num me lembro ndo... Ndo, teve uma vez num
Encontro de Pés que eu fui mas acho que € de Porto de Galinhas... eles mostrou o
que a gente ja sabia... (risos) entdo ndo aprendi nada de novo... e uma vez a (nome
de ex-colega de trabalho) que deu aqui... uma aulinha ai pra gente mas também...
qgue era da (nome do programa) né...

Pesquisadora: Ah, ta...
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Secretario C: Ela mostrou o que ela sabia la mas também ndo era
novidade, entdo, eu acho que foi na raga mesmo, ndo me lembro de ninguém

que.../ensinar nada nao, pelo menos nao lembro.

Pesquisadora: E com relagdo a secretaria, mesmo? Vocé lembra de,
nesse periodo todo, ter recebido algum tipo de treinamento?

Secretario C: Vocé ta falando do trabalho, diario? (risos)

Pesquisadora: Isso...

Secretario C: “Mai” qué, fia!

(Ambos riem)

Secretario C: Olha Melissa... deixa eu pensar, la trds... quando eu
cheguei, na Pés... quem tava cuidando da Pos era... eu lembro que a parte de
defesa era a (home da ex-funcionéria), s6 que também o programa sé tinha duas
areas de concentracao, né, era um ovinho né...

Pesquisadora: Pequenininho...

Secretario C: Num tinha um Departamento né, era s6 uma pos... eu
lembro que ela me ensinou essa parte de defesa... e... (outro nome) era ATD, mas
ela ndo ensinava essas coisas ... pegou, hein, Melissa? Eu lembro das defesas,
agora, matricula... num lembro se alguém me ensinou coisa de matricula... ingresso
de aluno... ndo lembro porque faz tempo...

Pesquisadora: Mas alguma coisa mais formal, nao teve?

Secretario C: Nao, formal nunca teve.

Pesquisadora: Nao?
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Secretario C: Nunca teve nada formal.

Pesquisadora: Agora vou te fazer uma pergunta um pouquinho mais
especifica: dentro do.../da plataforma, da Sucupira, quando vocé envia o relatério, o
seu trabalho de secretaria, ele ta contemplado em algum campo da plataforma? E

falado sobre o que a secretaria faz em algum momento no relatério?
Secretario C: No relatério... Hummm... n&o.
Pesquisadora: Nenhum?
Secretario C: Nao.

Pesquisadora: Aqui... vocé ja me disse la em cima que num iria/num
saberia responder, mas o que vocé pensa sobre o modo como a Capes avalia a
Pés-graduacao? Vocé esta ha tanto tempo na Pés, né... O que vocé pensa sobre a

forma como é feita a avaliacao hoje?
Secretario C: Entdo... eu a.../é...
Pesquisadora: Ou de como foi até hoje... Como vocé vé isso?

Secretario C: Entdo, quando... Assim, eu penso que/num sei se essa € a
resposta né/ quando vocé (risos) €, entdao, nao, sei a pergunta mas nao sei se foge
né, da pergunta... é... vejo que um pouco o preenchimento fica muito detalhado, de
varios assuntos, daquilo que eles querem avaliar, ndo sei, posso ta errada... vamos
supor um exemplo: como o curso caiu de/pra nota quatro, é... a resposta que eu vi
na reuniao, com os orientadores, é que o programa caiu de nota na Capes por causa
da producéao dos orientadores, que os artigos publicados tava muito abaixo la da/da
pontuacao do quadriénio, e por isso que o curso caiu de nota. Mas envolve outras
coisas que vocé preenche que... num... eu ndo tenho muito claro se teria que
preencher mesmo ou ndo, que € aqueles dados de IC... ficar cadastrando aqueles
projetos de professor que envolve verba... todos aqueles detalhes de defesa de



120

tese, entdo... se o programa cai de nota por causa de um item, entdo nao sei como

gue segue a avaliacao de outras coisas...

Pesquisadora: Ah, entendi...

Secretario C: Entendeu? Assim, vocé fica correndo atrds de carga
horaria, nimero de alunos de IC, vocé preenche la no cadastro do docente... esses
detalhinhos, né? Tem que cadastrar o projeto de IC individual que o meu nao tem
guarda-chuva... talvez um ou outro mas a maioria € projeto individual... ai vocé
cadastra mais o projeto do professor que tem dinheiro, tem verba, mas num sei o
que que isso pode impactar num...

Pesquisadora: Entendi. Tipo: vocé coloca uma série de informagdes...

Secretario C: E...

Pesquisadora: E ai depois a conclusao é que: “ah, caiu de nota por conta

de uma...

Secretario C: de um item...

Pesquisadora: “E tudo aquele resto de...”

Secretario C: E, entdo... E

Pesquisadora: Entendi... “Pra que que serviu, né?” Entend..

Secretario C: Vocé entendeu? Eu num... num tenho assim uma coisa
clara...

Pesquisadora: Entendi. E...
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Secretario C: O que pode levar, assim, um programa cair de nota é s6 a
producdo do orientador? E se tiver uma.../um indice baixo de defesas, se isso

também cai a nota? Nao sei...

Pesquisadora: Vocé acha que deveria?

Secretario C: Ndo... num sei... num tem um lugar que diz.

Pesquisadora: Hum... Entendi.

Secretario C: Pelo menos eu ndo conhego, né...

Pesquisadora: E agora, assim, de uma forma mais/bem abrangente: a

funcéo da avaliagdo é medir se o curso € bom ou ndo... né, assim...

Secretario C: Sim...

Pesquisadora: O que que é pra vocé, pra vocé, um curso de pos-
graduacao de exceléncia? O nota sete... O que que/como ele é ou deveria ser, na

sua opiniao?

Secretario C: Boa pergunta... (risos) Bom... pra mim, o que seria... Ah
s6 vejo mais ou menos o0 que o pessoal faz ai, por exemplo, como eu té do lado da
secretaria da (Nome de um curso nota 7), entdo eu vejo que a produgdo dos
orientadores é bem acima, talvez, do que o exigido, eu acredito. E que eles... é...
também acho que tem uma alta producdo com aluno do programa, num sei se
envolve... é... altos fator de impacto de revista, das publicacbes desses
orientadores... num sei... acho que também ... num sei... projetos financiados...
com verba... mais ou menos isso, num tenho assim... nunca parei pra pensar o que
seria um curso... nota sete... (risos) Verdade, das exceléncias... (risos). Eu imagino
ai que comeca pela producéo, de alto nivel, ndo é qualquer... quatrocentos pontos

nao... (risos)

Pesquisadora: Producao de alto nivel...
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Secretario C: E... eu comeco a pensar por ai... Deve ter mais coisas,

mas... ao pé da letra nao sei te dizer...

Pesquisadora: Mas na sua opiniao? Independente do que a Capes

acredita como... seja exceléncia? Que que vocé acha que deveria ser?
Secretario C: Ndo... Eu num acho, eu num sei...
Pesquisadora: Nao?

Secretario C: Num sei por que, como meu curso lutou muito pra chegar
no cinco (risos) e caiu pra/caiu pra tras, entdo fia... num tenho nem ideia... chegou

ser quase um seis né... um seis nao oficial...
Pesquisadora: Sério?

Secretario C: Chegou ser quase... quase um seis... hum sei que que

aconteceu la e voltou pra tras, ficou no cinco.

Entrevista “Secretario D”
Tempo de atuacao como secretario de Pds: 8 anos

Pesquisadora: (ndo cabe)

Secretario D: (nao cabe)

Pesquisadora: O que vocé pensa, ou, no caso, pensou, de/quanto a/ em
relacdo a ter que trabalhar com a Sucupira? Como vocé vé essa questdo do

secretario com a Sucupira e qual a sua opiniao dela como instrumento de avaliacao?

Secretario D: Olha, eu tenho um contato... Hoje a gente chama de
Sucupira né, mas, eu ja tenho tempo de casa suficiente pra dizer “na minha
época...” (risos), a gente tinha um programa que era mais simples, ele era... local,
né, era no computador, era um aplicativo instalado no computador onde vocé
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alimentava com os dados do programa. Entdo eu enxergo, hoje, o Sucupira como
essa evolucao do que era conhecido como Coleta Capes, mas é um instrumento
onde ... se usa pra ter uma visdo do programa por alguém que nao tem afinidade
com ele, pra conseguir fazer a avaliacdo. Entao, ele € um instrumento bom porque
ele é o raio x de tudo que a gente faz. Mas... a gente enquanto administrativo... por
muito tempo eu num... eu ndo entendia a finalidade do porqué preencher isso,
porque eu que tenho que preencher isso... Entdo aquelas questdes que a gente fica
em duvida quando a gente assumiu, o que é responsabilidade da secretaria e o que
€ responsabilidade do coordenador, né... mas... ai eu me perdi ai no que eu tava
falando...

Pesquisadora: Tranquilo...
Secretario D: O Sucupira enquanto instrumento né?
Pesquisadora: Hurrum. De avaliagao...

Secretario D: De avaliacdo... Hoje ele é bem mais robusto. Entdo vocé
tem muito mais dados e o que a Capes quer fazer é enxergar também a interlocucao
com outros programas ou com outras atuagdes, entdo eles ndo querem ver s6 o
programa, mas um programa com o resto que ele consegue se envolver, entdo, a
interacdo entre programas, a interacao entre pessoas, os produtos que sao obtidos,
né... principalmente os artigos, os financiamentos, o quanto isso vocé consegue
fazer uma rede, fazer um mapeamento. Eu acho que o Sucupira hoje ele ta muito
desenhado para fazer essa leitura. E... Quando eu fazia/quando eu preenchia
ele...tem muitas coisas que a gente... as vezes nao da muita importancia na hora do

preenchimento, né... vocé fala “ah, carga horaria...”
(interrupcao por terceiro)
Secretario D: E...
Pesquisadora: Onde é que tava, né?

Secretario D: Nao, eu, eu... eu... é... Meu Deus... Mas eu tava falando

do... da... da interlocucdo entre os programas, dessa Vvisd0 um pouco mais
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afastada, um pouco mais panoramica né... da/dos resultados que sao obtidos pelos
cursos e... Ah, ndo! De quando vocé da atencao para algum tipo de dado, entao
assim, quando a gente/por a gente ter uma diversidade boa de programas aqui e de
areas de avaliagdo, a gente comeca a enxergar um pouco 0s impactos em cada
area, entdo tem... tem informacdes que as vezes a gente nao julga relevante, de
coletar ou de relatar, mas que pra avaliacdo do curso € algo que é muito importante.
Entado, assim, o que me ajudou a criar um pouco mais dessa visao, enquanto Capes
instituicao de avaliacdo e enquanto secretaria, que €& quem operacionaliza
esses/essa obtencao de dados. A gente tem... o Encontro de Pés na area da Saude,
que... ajuda, porque, quando a gente participa, a gente entende a finalidade daquilo
ou entdo, qual que é a visdo institucional da Capes pros dados que ela quer ler,
entdo vem muito daquela premissa do Prof. (nome do docente), na época que ele
era coordenador, antes da (outra docente), que eu tava aqui, que ele falava assim
que o... documento da Capes, que subsidia a avaliacédo, € a Biblia que a gente tem
que ter e seguir, pra regulamentacao, sdo os mandamentos... Se vocé esta dentro
daquilo que se espera, ou entdo, demonstra teus resultados da forma como a Capes
interpreta como relevantes, é dali onde vocé vai ter uma boa avaliacao. E dai, tem...
€... varias coisas que a gente pecou no passado, de... de informagdes incompletas
ou de nao ter o cuidado adequado em levantar o dado é que resultaram na queda de
nota de alguns programas. E eu participei muito disso. E a gente teve diligéncia da
Capes, ondevieram la consultores pra... entender o funcionamento e dai, eu
participei dessas reuniées também, foi uma diligéncia na (nome do programa) no
caso... E foi muito importante porque dai eu entendi, de fato, 0 peso que se da,
quando culpa a secretaria né... do quanto a gente tem impacto na/nesse
levantamento de dados e... na cumplicidade com o coordenador de programa. Nao

sei se eu respondi de forma completa, mas...

Pesquisadora: Com certeza... Ahhh... Quando vocé comecgou, né,
trabalhar com a plataforma, vocé recebeu algum tipo de treinamento? Alguém te

ensinou a mexer com ela?

Secretario D: Olha... é... ndo teve nada. Nada... A gente aprendeu na

unha, mesmo. Nao lembro da gente ter tido um treinamento. Ela era nova... é...
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tinha um manual dela, mas... num... treinamento especifico, que a Capes

forneceu... Nada do tipo.

Pesquisadora: E quanto ao seu trabalho como secretario? Vocé ja teve a
oportunidade de fazer algum tipo de treinamento nesse sentido, pra aprimorar a sua

atividade de secretaria?

()

Secretario D: Quando eu entrei... eu ndo sabia o que era um oficio.
Disseram pra mim “olha vocé vai ter que fazer um oficio” e eu ndo sabia o que era
um oficio. Entdo, eu senti muita falta dessa introducao, desse aprendizado. Mas a
Universidade/eu passei por um periodo que foi muito favoravel, que é/ela teve varios
cursos, varias/varios treinamentos onde eu pude aperfeicoar minha atividade. Entao
teve... curso de técnicas de secretaria, teve cursos de... ferramenta de...
computacional, Excel... é... Tem agora o Inglés, entdo... eu passei por alguns de
formacao né, de... gestdo de processos... Tudo isso foi me dando, é...
competéncias suficientes para desenvolver meu trabalho de uma forma melhor. E
depois que eu assumi, é... a funcdo de assistente técnico, eu fiz alguns pra melhorar
a questao da gestdo de pessoas, entdao nesse... por essa 6tica, a Universidade me
deu condigbes de melhorar o meu trabalho, me deu ferramentas, mas nao no tempo
devido, né... Foi uma coisa que foi acontecendo, eu fui aproveitando as
oportunidades e crescendo, mas... do ingresso, um preparo pra assumir as
atividades, ndo... Mesmo porque eu tenho uma trajetéria que eu acho que € singular
aqui dentro, eu num vim com a ideia de assumir nenhum programa, eu entrei com a
ideia de suprir uma demanda que era... genérica, dentro da secretaria e a partir
disso eu fui agregando mais atividades até assumir, de fato, um programa. Entao eu
tive um /uma construcao pra chegar, eu passei por... por varias atividades, inclusive
de atendimento, de entendimento de processo e dai isso me deu base pra quando
assumir um programa, eu desse conta de fato de fazer aquilo. Entdo isso foi um
diferencial pra mim também, que eu acho que foi positivo... Agora... o Coleta, a
primeira vez que eu fui preencher ele eu tive ajuda também porque eu secretariava
um programa que tinha caido de nota e dai eles quiseram dar uma atencdo, a
faculdade quis dar uma atencéao, entdo, eu tive um suporte e dai, depois, eu evolui,



126

peguei um outro programa, quando o Sucupira foi implementado de fato eu num
mexi nela de primeira, entdo outras pessoas fizeram isso, porque eu assumi a/o
posto de/de chefia, entdo, é assim, eu te/eu te/ ess/esses...essas variaveis muito
favoraveis, porque dai, quando eu precisei mexer de fato, eu tinha pessoas que ja
sabiam fazer aquilo pra me mostrar a melhor forma, entdo, assim, eu nao tive que
construir 0 processo... €... por um lado é bom né... porque dai eu ja aprendo com
quem ja sofreu com a ferramenta mas eu mesmo nao tive que desenvolver essa

parte.

()

Pesquisadora: O seu trabalho como secretério, ele € mencionado, ou foi,

em algum momento, na plataforma?
Secretario D: Ndo... Sucupira?
Pesquisadora: E... Ou Coleta Capes, seja como for...

Secretario D: Nao, ndo... em nenhum momento ha destaque pra isso...
E sempre uma avaliacdo em cima do corpo docente, do corpo discente e as
producdes. Se a gente for ver, essa parte admi/até mesmo se vocé for considerar a
plataforma como instrumento de coleta de dados, o acesso nao é... administrativo, é
do coordenador. Entdo, assim, a gente ndo existe nem como pano de fundo...
efetivamente, nés ndo somos as pessoas vistas em qualquer etapa do processo. Eu
acho muito democrético quando a gente enquanto faculdade participa do Encontro
de Pés porque a gente tem essa visdo de que vocé tem que valorizar a pessoa que
desenvolve aquela atividade porque de fato € a pessoa que vai acompanhar o
programa de forma mais permanente, os coordenadores mudam, mas a gente é
a...a... o esteio, pelo menos com a visdo administrativa suficiente para opinar sobre
alguns processos e dizer “olha, isso aqui... ja...”/a gente tem a memodria mas... é...

enquanto Capes, como instru/como...
Pesquisadora: Na plataforma...

Secretario D: Agora, a gente enquanto administrativo dentro da

plataforma, a gente ndao existe, a gente nao tem nem um acesso paralelo né...
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alguns sistemas, eu ja vi isso, existe a figura do secretario e ele faz até um certo
passo, dai o coordenador entra e valida aquilo, submete... agora, pra Capes e na
plataforma Sucupira...(pausa) também, ndo existe essa figura... (pausa). Entdo a
gente é nada.

Pesquisadora: Entendi. Ah...

Secretario D: Pesado falar isso, né? Que nao é nada... mas é... é que a
gente ndo tem a valorizacdo, a gente tem a/uma valorizacdo interna, né...

Dependendo do coordenador, também, ndo sdo todos que tém essa...

Pesquisadora: Vocé acha que teria como mudar isso, dependendo do

coordenador? Olha eu inserindo pergunta que nao existia...

Secretario D: Como assim? Vocé fala criar um perfil de acesso?

Pesquisadora: Nao... ndo... Eu to querendo dizer, a ferramenta do jeito
que ela é, do jeito que a Capes fez, é... o coordenador conseguiria inserir 0
secretéario hoje?

Secretario D: N3o... da forma como a ferramenta é posta, ndo. Nao
existe um/ndo existe nem uma figura de um coordenador associado, um vice
coordenador, pra ter um acesso secundario... O acesso € unico e exclusivo de uma
pessoa, hoje. Talvez seja uma evolugdo né, na hora que enxergarem que/porque
isso acontece em varias esferas né, cada vez mais a gente diz que as pessoas tém
que assumir as responsabilidades pelas informacdées que lhes competem, mas...
ainda a gente tem muito suporte, né? Entdo... suporte € a gente, nessa o6tica,
entdo... precisa. A Universidade ja fez isso, a gente ja tem muitos perfis que a gente
enxerga, né, dentro da Universida/dos sistemas institucionais que sé&o né... é...
valorizando isso e designando quem de fato cabe, né... mas pra 6tica d/... na esfera

federal eu ndo vejo nada ainda disso, em nenhum lugar.

Pesquisadora: Entendi. E assim, bem... sua opiniao mesmo,
independente do/do/do que a Capes acredita como avaliagdo, o que que vocé pensa
sobre a avaliagcdo da Capes hoje, o modelo de avaliacdo, que visdo que vocé tem
disso?
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Secretario D: Olha... (pausa). O modelo... a... a gente nao pode
esquecer que apesar de a gente estar numa area de saude, a gente tem varias,
varias... varias areas de avaliacdo dentro da Capes, s6 aqui dentro da faculdade...
entdo, assim, esse modelo, a Capes ja, jA vem sinalizando que ela vai mudar
porque, pelo volume que tem de informacdes e de dados no Brasil, ela nao
consegue administrar com/com a mesma visdo que ela tinha de dez anos...entdo, o
Coleta, antes, era mais simples, entdo as informagdes que a gente forneciam
eram... menos € em cima daquilo eles conseguiam fazer uma boa avaliacédo
porque/por conta do numero de programas. A Capes tem recebido em torno, é... é...
na casa de mil propostas de cursos novos e isso demanda muito dela porque quem
faz essa avaliacao sao professores que estao 14, é... ad hoc né, entdo a gente tem
que ter essa visao também, que a Capes enquanto instituicao, ela depende muito de
assessores né, a estrutura dela é muito enxuta, entdo... ela ndo tem dado conta de
fazer isso nos moldes como estd hoje, entdo ela ja parte pra um processo de
revisdo, quando ela diz que ela vai enxugar as producdes que ela quer ver do
programa, quando ela quer criar um fator H do programa, porque ela quer ver o
programa com/apesar de todos os dados que o/a plataforma Sucupira fornece, ela
quer enxugar isso pra ela sintetizar. Entao, € de onde ela comeca a enxugar 0/0s
campos da “Proposta”, que hoje acho que sado onze ou treze, ela quer reduzir pra
cinco, pra facilitar a leitura dos avaliadores, entdo o modelo ele ja vai mudar, agora,

junto...
Pesquisadora: Mas o que o Secretario D pensa disso?

Secretario D: Olha... em/o/a/ é aquela coisa... o impacto efetivo na
nossa atividade nao vai mudar muito, né... o impacto que eu vejo é... um pouco
mais politico e que foge da avaliacao, que é a parte financeira, que/que o impacto
disso eu acho mais relevante que a prépria avaliagdo... E... A Capes tem mudado o
Qualis, tem causado controvérsia, toda mudanga é dificil, mas eu ndo vejo com
maus olhos, ndo... Eu acho que é uma coisa boa. Principalmente se vocé muda a
forma de coletar o dado, né? Porque... vocé chega num ponto que se vocé num/é
aquela histéria, igual o professor (nome do docente) falava, da Biblia, vocé tem que
seguir que aquilo é teu norte, tua referéncia... s6 que a partir do momento que vocé

consegue pegar a sua referéncia e manipular ela pra mostrar o dado que te



129

interessa pra chegar no resultado que as pessoas esperam, aguele ndo € mais um
instrumento bom... de avaliacéo... Entdo... eu vejo com bons olhos porque a Capes
comeca a perceber que o instrumento que ela usa ha muito tempo, que ta bem
consolidado, ele comeca a nao refletir a realidade... Entdo, quando vocé cria essa
consciéncia vocé tem como se mexer... Entdo, por essa ética, € uma coisa boa a
Capes mudar a forma de avaliacao. Agora, do quanto o que a gente faz no Sucupira
vai ter impacto efetivo nessa nova avaliacdo eu néo...ndo sei medir ainda, porque,
de fato, se vocé entra na plataforma, nao tem tanta novidade, alias, aumentaram os
campos, né... agora vocé tem Egresso, P6s-Doc, entdo... num... num evolui num

sentido positivo.
Pesquisadora: Parece uma contradi¢cdo, né?

Secretario D: Isso... Na verdade, qual que é a ética da Capes, agora?
“Nao, quero enxergar a formagdo desses alunos, onde eles estdo inseridos, e 0
impacto das produgdes que eles tiveram durante o curso”, entdo, a visdo delas ndo é
da...da... da entender que nao é tanto no hoje, mas no que vocé fez ontem e que ta
causando impacto hoje... E de onde vocé comeca a olhar pro resultado que o
programa aplica na sociedade e nos trabalhos que ele/que o curso produziu a...

longo prazo.

Pesquisadora: Entendi. E a ultima pergunta: o que que é, pro Secretario
D, um programa de pds-graduacao de exceléncia?

Secretario D: Um programa de p6s-graduacgao de exceléncia?
Pesquisadora: E... Porque a Capes tem né, a...
Secretario D: Tem a visao dela...

Pesquisadora: Ela tem uma classificacao e ai, exceléncia pra ela é o seis
e o sete....

Secretario D: Isso...

Pesquisadora: Né? Mas... o que que...
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Secretario D: O seis e 0 sete, se a gente for ver, no fim, tudo é uma
régua, né? As pessoas que estdo mais na ponta, com os maiores indices que ela
valoriza, sao seis e sete... mas nao quer dizer que aquilo € bom. A gente teve
um/um coordenador de programa que ele falou isso “a gente quer fazer o que é
bom, ou a gente quer fazer o que a Capes... avalia bem?” Porque... tem diferenca,
né? O que a gente vai entregar pra sociedade pode nao ser suficiente pra Capes,
mas a gente enxerga como algo positivo, entdo... um programa que vocé
desenvolve muitos protocolos, vocé revisa processos, mas que isso nao tem um
impacto de producdo tdo grande quanto os programas seis e sete normalmente
tem... entdo, assim, é uma produc¢ao qualificada mas, com viés mais técnico, vamos
colocar assim... E isso ndo é tao valorizado, mas... tem essa/essa diferenca, essa
divergéncia mesmo. Pra mim, um programa... (pausa) E... de qualidade, exceléncia
€ um programa que consegue receber um aluno e dentro da construcdo do curso
formar uma pessoa e devolver pra sociedade muito melhor do que ela entrou...
Capaz... de crescer, de formar novas pessoas, e de melhorar a... a propria
economia do pais, né? Seja gerando tecnologia, ou desenvolvendo um trabalho de
exceléncia... entdo isso pra mim é um programa bom, um programa que deveria ser
bem avaliado. E que, as métricas que sdo usadas ndo querem dizer isso
exatamente, né... Existem alguns programas dentro aqui da faculdade que eu penso
que sao programas de exceléncia porque eles fazem isso muito bem, que a gente
tem que lembrar que a proposta de um curso de mestrado académico e de
doutorado, o de mestrado é pra formar uma pessoa que seja capaz de dar aula,
esse/essa é a expectativa, e o doutorado é uma pessoa que faca algo de ciéncia,
forme um cientista, e que seja capaz de orientar outras pessoas a também
desenvolver ciéncia, de uma forma simplista. Entdo... um... curso de mestrado que
consegue mostrar pra pessoa e qualificar ela pra formar novas pessoas, isso pra
mim € um programa de exceléncia, e a gente tem programas que... ndo tem esse
viés, de qualificar a pessoa, de ensinar... porque vocé tem programas que sao tidos
como de exceléncia, mas que o aluno sai sem ter condicoes de fazer parte de uma
composicao de banca e avaliar com qualidade um projeto, de um aluno, ou, as
vezes, ele num tem condicdo de (pausa) apoiar alguém no desenvolvimento de um
préprio projeto ou mesmo de submeter um projeto por conta propria, pra
financiamento, porque ele ndo tem a... a autonomia de escrever um projeto, de

avaliar um projeto, entdo isso pra mim & uma pessoa que nao foi formada
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adequadamente. Quando... a gente ia/o bom de ter tempo de casa é que vocé
comeca a ver situagdes e dai te.../vocé comeca a ter algumas referéncias, né? E...
Vocé ta formando um doutor... Entdo, quando uma banca aprova o trabalho daquele
doutor... ah... quando vocé vai avaliar a atuacao daquela banca, quando o aluno
questiona, em alguma instancia da Universidade, vocé tem que lembrar que... a
gente ta zelando ndo s6 pelo nome da Universidade, mas pela qualidade daquele
aluno que ta saindo... Entdo um programa de exceléncia é esse, € o que forma
bem... As vezes o aluno ndo tem um artigo... que é uma exigéncia que o programa
muitas vezes impde pra concluir o curso, mas ele t& muito bem estruturado enquanto
pessoa pra formar outras pessoas, as vezes, o artigo, pra ele, naquele momento, foi

secundario, mas a qualificacao dele foi muito boa.

Entrevista “Secretario E”
Tempo de atuacao como secretario de Pds: 4 anos

Pesquisadora: Secretario E, como é o seu trabalho de secretariar um

curso de p6s-graduagao?
Secretario E: Como é7?
Pesquisadora: Como é7?

Secretario E: E um trabalho amplo, né... A gente tem que trabalhar com
diversas... etapas, diversos processos, € bem variado... eu acho que é bem/bem
estimulante também, né, porque a gente lida com... varios assuntos, é, acho que
num/num tem uma monotonia ao longo do ano. A gente cuida de todo o processo,
desde a matricula, até a defesa e homologacao do aluno, € um processo que dura
varios anos também, né... entdo a gente tem a oportunidade de conhecer bem o
aluno, né... se o aluno quiser ser conhecido, também, né? (risos). A gente tem perfis

diferentes de alunos, né, entao € um trabalho interessante.

Pesquisadora: E o0 que que vocé acha... é... de ter que trabalhar com a
Sucupira?
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Secretario E: Bom... é... eu acho que é assim, é.. bem trabalhoso e
exige uma grande responsabilidade da informacdo que ta sendo... informada ali né,
porque a gente ta criando dados oficiais pro governo né, entdo... eu acho que a
gente tem que ter essa dimensao que é um dado est/um dado oficial que depois vai
produzir estatisticas pra pds-graduacdo né e também pra propria avaliagdo do
programa né, entdo... mas é... bom, eu tenho observacdes a serem feitas em
relagao a... a... como se da o trabalho de alimentar os dados, né... eu ndo sei se é

iSSO que VOCcé quer ouvir...

Pesquisadora: Pode falar...

Secretario E: bom, vocé sabe que eu tenho criticas em relagdo a maneira
como o trabalho é desenvolvido né, a gente tem muito trabalho, no sentido de ter
que buscar CPF de autores, de banca, de... docentes/bom de docentes tudo bem
né, mas a gente tem um trabalho muito grande (pausa) e... isso nao fica evidenciado
em nenhum lugar, né... as vezes la, num artigo, que € uma linhazinha, as vezes
nem é considerado, a gente, sei 14, fica, se debrucando sobre aquilo e... eu percebo
que tem movimentos pra tornar esse trabalho mais facil, mais automatizado,
digamos assim, com vinculagdes com OrclD, ou com a propria plataforma Lattes,
né... s6 que eu acho que a gente tem muito trabalho nesse sentido assim, e talvez,
ndao € um trabalho tdo valorizado, a parte do secretario, né... ele é... é...

“invisibilizado”, digamos assim.

Pesquisadora: E como instrumento de avaliacdo, 0 que que vocé pensa
da plataforma Sucupira?

Secretario E: Bom... é... a gente tem que ver que tem duas, duas
facetas, né? Uma mais quantitativa que é em relacdo a/ao qualis dos/da producao
académica, né, as estatisticas mesmo, nimero de alunos, tempo de titulacdo, é
uma... € uma faceta mais quantitativa, mas tem também a parte qualitativa, e aqui
na FCM a gente tem tratado disso, é... meio que separado: os docentes produzem
essa parte mais qualitativa e a gente fica mais com a producédo dos dados brutos
mesmo, né, entdo... né, meio que uma/talvez uma alienacdo do trabalho (risos),

digamos assim, eu acho que € importante né, afinal de contas a gente tem que
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relatar de alguma forma o que vem sendo feito no programa, né... pra subsidiar
uma... uma avaliacdo, né, mas é... é dificil também, tem questdes politicas

envolvidas né...

Pesquisadora: Entendi. E quando vocé comecou a atuar na secretaria da
(nome do programa), vocé soube que vocé ia ter que trabalhar com a plataforma,
recebeu algum tipo de preparo, instrucdo, treinamento, alguém te ensinou a
trabalhar com a plataforma? Como que foi isso?

Secretario E: Nao. Nao. Com a plataforma, ndo. Assim como qualquer
outra atividade aqui, a gente aprende fazendo, né? E... com... com... qualquer tipo
de problema que tenha/que esteja envolvido com isso, problemas de... erro, ou de
num/num saber usar muito bem a plataforma, mas isso a gente vai com o tempo se
adaptando, né... Ao longo desses anos ela sofreu algumas alteracdes que tornaram
o trabalho mais facil, mais... efetivo, digamos assim, né... mas no comeco, eu/eu
sofri muito pra/pra poder aprender (risos), primeiro porque a gente nao tem
€.../sdo... como eu falei sobre a alienagdo do trabalho, né... a gente nao... ndo
entende pra que que aquilo serve, acho que se a gente entendesse primeiro pra que
que serve, pra depois como se faz, e ai da importancia e... do trabalho, seria um
pouco mais efetivo, assim... mas num... realmente, ndo tive nenhum tipo de... de
orientacdo, eu comecei fazendo ja, porque eu entrei em novembro e os relatdrios
comecam a ser montados em dezembro/janeiro pra serem entregues em fevereiro
ou margo, né, entdo eu ja comecei nesse processo, trabalhando com uma
informacao que eu nédo tinha vivenciado, que era, no caso, a secretaria anterior, né,
que tinha, participado das defesas, ja conhecia os alunos, né ai eu fiz meio que as
cegas, né (risos) Pro segundo relatério foi mais facil, porque eu ja tinha feito o

primeiro né., mas... até entender...

Pesquisadora: Entendi. E quanto as outras atividades suas de secretario,

vocé tem ou teve algum tipo de treinamento pra isso?

Secretario E: A gente tem treinamentos especificos, as vezes, uma nova
plataforma né... sé que muitas vezes eu acho que esse treinamento nao é suficiente

pra dar conta de toda a complexidade do trabalho, muitas vezes, né, e... € como eu
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falei, a gente aprende mesmo fazendo, né... e pelo menos a gente tem oportunidade
de propor melhorias no processo, ao longo do tempo, ainda que num/ num se
revelem muito imediatamente, a gente consegue ter esse dialogo, né, com outras
instdncias da universidade... com a plataforma Sucupira € mais dificil, porque é

mais/é outra escala né, é outra esfera, federal né, entao...

Pesquisadora: Entendi. E... me conta uma coisa: o seu trabalho,
enquanto secretario, ele consta, ele aparece, ele € mencionado em algum momento

na plataforma Sucupira?

Secretario E: Ndo e... se vocé vé bem eu acho que nem meu nome
aparece em nenhum lugar... como no catalogo de pds-graduacao aparece,
“secretario”. Mas nao, na Sucupira... vocé falando agora eu... pensando/e também
pensando eu acho que provavelmente ndao aparece, e... talvez outras pessoas
informem o mesmo mas a gente usa o CPF do coordenador, entdo a gente (pausa)
é... trabalha com a senha de uma outra pessoa, também né... entdo... Eu nao sei
nem se vai poder falar isso ai (risos) na sua pesquisa (risos), mas imagino que seja
também/que isso também aconteca em todas secretarias, do Brasil inteiro...

Realmente ndo... a gente é... completamente invisivel dentro da plataforma.

Pesquisadora: Entendi. E agora assim, o que que o Secretario E pensa,
na sua opinido, sobre o mecanismo atual da Capes de avaliacao da p6s-graduacgao
brasileira? Que opinido vocé tem a respeito disso, da forma como é feito hoje?

Secretario E:Hurrum... Bom... é... a gente... tem percebido um esforgo
da Capes em, como eu falei anteriormente, em tornar esse processo um pouco mais
qualitativo, trazer outras informagdes relacionadas a formacdo do discente, a
importancia do trabalho do pés-graduando, né, eu acho que isso €& muito
importante... o Qualis foi reformulado agora, de uma maneira que... fosse uma
avaliacao que revelasse um pouco mais da diversidade da p6s-graduacéao no Brasil,
né... a gente tem areas, é... muito diferentes na p6s-graduacéo, de humanidades, de
ciéncias exatas, e... isso exige uma avaliacdo, um olhar, um entendimento
diferenciado também, né... Eu percebo um esforco ainda e eu percebo que eles

estdo tentando ajustar mecanismos de avaliacdo, eu eu acho isso importante...
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mas... é... como qualquer processo de avaliagdo, ele nunca vai... vai revelar a
diversidade... do/da pés-graduacdo brasileira né, como em outros processos
também, né... mas eu/eu vejo mudancgas e vejo mudancas pra melhor... nesse
periodo assim, ainda que a gente num participe do processo, (risos), a gente assiste
isso e tem percebido que... que tem sido/tem sido pra melhor, pelo menos é o que a
gente... Também com o contato com outras areas, Geografia, por exemplo, a gente

tem percebido isso...

Pesquisadora: Entendi. Ultima pergunta: pra vocé, sua opinido, o que

seria um curso de pés-graduacao de exceléncia?
Secretario E: Um curso de pds-graduacao de exceléncia?
Pesquisadora: Isso. Um curso que mereceria o sete da Capes.

Secretario E: Nossa, eu acho que um/é um curso que consegue ter um
projeto claro, né... ele é/ele é/ele é um curso que tem... uma consciéncia da
importancia social dele, também, da importdncia académica e... eu entendo ele
como um pacto: sédo docentes trabalhando em conjunto... € um/num s&o docentes
trabalhando com suas linhas de pesquisa em separado, trabalhando... cada um
pensando do seu laboratério, na sua carreira, no seu grupo de pesquisa, mas €/é um
programa que ele consegue produzir ciéncia, no sentido de transformar a
sociedade... entdo sdo mudangas que... ndo ficam, assim, por exemplo, pode falar
ai, mas eu acho meu curso um pouco enddgeno, né... ele € um pouco voltado pra
si... se ele tivesse um projeto mais de... eu/eu percebo isso também na avaliacao
agora, com a/com a coordenacao, né, que eles estdo... a partir dessas mudancgas
que a Capes vem trazendo, é... produzir sentidos diferentes pro curso, mesmo em
relacéo a... a Educacao basica, eles estao tentando trazer alunos do ensino médio,
pra discutir (nome da area de estudo do programa), assim como a (nome de outro
programa de poés-graduacdo da FCM) fez, é... Fazer estagios com outras
faculdades... Pra além da Unicamp, que tem curso de (nome do curso de graduacao
de area correlata ao PPG), a PUC, por exemplo, a Sdo Francisco... eles tem é...
feito cursos de verao, que é uma maneira de vocé/é... criar uma formacao em (nome

da area de estudo do programa) basica, pra alunos de outras universidades do
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Brasil todo...Entdo eu acho que, nesse sentido, né, a avaliacao deveria considerar
também essas atividades, também né, de formacdo, ndo sé dos alunos, mas
também pra/pra sociedade... E também os produtos da pesquisa né... patentes ou

medicamentos novos, né... acho que é interessante isso, né.
Pesquisadora: Entendi. Vocé quer falar mais alguma coisa?
Secretario E: Nao, eu acho que é/eu acho que é interessante essa

pesquisa que vocé esta fazendo, porque eu/ eu realmente nunca tinha ouvido

nenhuma iniciativa em ouvir 0s secretarios e... e dar voz né... aos sujeitos... (risos).





