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RESUMO

Este trabalho foi conduzido na UNICAMP (Universidade Estadual de Campinas), com
0 apoio de colaboradores do GEICon (Grupo de Engenharia da Informacdo e Conhecimento),
um grupo de pesquisa formado por professores, mestrandos, doutorandos e graduandos. Foi
proposto um processo de gestdo dos desenvolvimentos de software para utilizacdo em grupos
de pesquisa académica. A partir de um levantamento do atual cenario de desenvolvimento de
software oriundos de pesquisas académicas, foram constatadas necessidades e oportunidades
de melhoria. Entre as caréncias encontradas estdo a falta de sinergia dos alunos com os demais
trabalhos que estdo sendo executados ou ja foram concluidos anteriomente por membros do
grupo de pesquisa académica, dificuldade de evolucdo em softwares desenvolvidos em
pesquisas passadas e a dificuldade encontrada por parte dos orientadores em gerir e acompanhar
os diversos projetos de software que sdo desenvolvidos em paralelo. Além da definicdo do
processo de gerenciamento dos projetos de desenvolvimento de software, foram sugeridas
ferramentas de apoio ao processo, sendo uma de gestao dos projetos de software, um repositério

de documentos e uma ferramenta de repositério de codigo.
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1 INTRODUCAO

O constante crescimento apresentado pelo setor tecnolégico nos ultimos anos vem se
tornando pervasivo tanto no dia a dia das pessoas quanto para as empresas que buscam solugdes
inovadoras. Segundo nimeros da ABES (Associacdo brasileira das empresas de software), o
mercado de TI (Tecnologia da Informacdo) nacional movimentou 39,5 bilhGes de ddlares em
2017 e o segmento de software teve um crescimento de 2,8% sobre 2016. Em 2018 o mercado
manteve o crescimento movimentando cerca de 47 bilhdes de dolares, dados que ressaltam a
importancia do setor para o pais *.

O termo software engloba desde aplicativos para smartphones, sistemas executaveis em
computadores até aplicagdes web. Segundo a definicio de Pressman (2011)?, softwares séo
instrucbes (programas de computador) escritas com bases logicas, que quando executadas
fornecem caracteristicas, funcbes e desempenho de acordo o c6digo escrito. Os programas sdo
executados de forma que seja possivel realizar a interacdo entre humano e computador 2.

No processo de desenvolvimento de software tanto em ambiente académico como em
desenvolvimentos de mercado, existem fatores semelhantes utilizados para medir a satisfacdo
do cliente com o produto final, entre eles estdo o atendimento do escopo definido com o cliente,
0 projeto ser entregue dentro do cronograma planejado, o software ser receptivo a novas
melhorias sem um grande esforco e o gerenciamento de recursos de forma simples.

A fim de auxiliar na melhoria desses fatores nos sistemas desenvolvidos dentro de
grupos de pesquisa académicas, foi proposto um processo de gestdo de projetos de
desenvolvimento de software, com base em modelos atuais de mercado e auxiliado por

ferramentas.

1 ABES, Portal Abes :: Estudo 2019 / Dados 2018, disponivel em: <http://www.abessoftware.com.br/dados-do-
setor/estudo-2019--dados-2018>, acesso em: 25 nov. 2019.
2 Pressman (2011)



1.1 CONTEXTO

Um projeto pode ser considerado como esforco gasto para criar determinado produto ou
servico dentro de um prazo limitado para entrega 1. O gerenciamento dos recursos pode ser
aplicado em diversos cenarios e em todo tipo de projeto nas mais diversas areas, com atividades
gerenciadas por um gerente de projetos em desenvolvimentos de mercado ou do orientador em
pesquisas académicas.

A Gestdo de Projetos é focada em aprimorar e facilitar o acompanhamento do
andamento do desenvolvimento, com uma continua revisdo das fases, desde o momento da
coleta de requisitos até a entrega final. A fim de definir a proposta do processo para
gerenciamento dos projetos de software foram utilizadas metodologias que tém como
prioridade a qualidade, definindo um conjunto de métodos praticos com um leque de
ferramentas que possibilitam profissionais desenvolverem software de alto nivel 2.

Existem diferentes tipos de pesquisas académicas que podem gerar um software, entre
elas estdo o trabalho de concluséo de curso, iniciacao cientifica, iniciacdo tecnolégica, mestrado
e doutorado. Esses tipos de pesquisa tém diferentes niveis de dificuldade e também uma duracgéo
particular em cada um dos casos. Existem também projetos hibridos, ou seja, projetos
integrados que podem envolver mais de uma pesquisa focada no mesmo software.

O alto volume de pesquisas em paralelo e a grande rotatividade de alunos sdo fatores
que, quando tratados sem um processo definido e com a falta de ferramentas de apoio, podem
prejudicar o gerenciamento por parte do orientador que esta envolvido em diversos projetos
simultaneamente, dificultando a visibilidade da real situacdo do desenvolvimento do software,

do cronograma a ser realizado e a comunica¢do com 0s membros.

1 KEELING, Ralph; BRANCO, Renato H F, Gestdo de Projetos - Uma abordagem global 32 ED, [s.L]:
Saraiva, 2014.
2 PRESSMAN, Engenharia de Software uma abordagem profissional.



A dificuldade de encontrar a documentacdo apds a entrega do software é outro ponto
considerado critico que foi encontrado no cenério atual do grupo de pesquisas académicas
GEICon. Parte do conhecimento gerado dentro da universidade fica com o aluno, que ao
finalizar o projeto muitas vezes nao tera mais envolvimento académico. Com isso, 0 incremento
de novos modulos ou a implementagdo de melhorias tem um alto nivel de dificuldade. Sendo
possivel observar algumas pesquisas sendo realizadas com temas semelhantes e que ja foram
desenvolvidos dentro do grupo de pesquisas, porém com suas particularidades.

A fim de sanar as caréncias dos grupos de pesquisa no desenvolvimento de software
académico e aumentar o nivel de satisfacdo com o produto final gerado, sera proposta uma
metodologia de gestdo de projetos que auxiliard no aumento da qualidade da entrega. Segundo
Pressman (2011)%, para considerarmos um software de sucesso ele precisa ser de facil
utilizacdo, baixa complexidade para realizar modificacdes e simples implementacdo de novas
melhorias no cddigo, operar sem perder performance por um longo periodo de tempo e de fato

melhorar e/ou facilitar o processo em que foi aplicado.

1.2 OBJETIVOS

Neste trabalho foi definido um processo de gestdo onde possam se encaixar as
particularidades encontradas nos desenvolvimentos de software oriundos de pesquisas
académicas, permitindo ao orientador ter controle sobre diversos desenvolvimentos realizados
em paralelo, com uma visao macro do andamento dos projetos e organizando todas as atividades
sob sua responsabilidade ou dos demais envolvidos com datas claras de entrega, possibilitando
um acompanhamento fidedigno.

O objetivo ¢ facilitar a gestdo de projetos de desenvolvimento de software integrados

entre diferentes alunos ou grupo de alunos, visto que dentro do cenario académico temos uma

! Pressman (2011)
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alta rotatividade. O processo deve simplificar a integracdo de novos alunos, mesmo que
ingressem no projeto durante o seu andamento a fim de agregar funcionalidades, além de
possibilitar o registro dos histéricos do desenvolvimento e a centralizacdo das documentagdes
geradas em um repositério onde o conhecimento gerado nas pesquisas ficara disponivel aos
membros do grupo. Tornando cada vez mais possiveis projetos de melhorias continua e
incremento de novos modulos em softwares ja existentes.

Com a possibilidade de projetos incrementais e com interacdo de diversos alunos
pensando em diferentes partes do produto final temos um ganho no valor agregado do produto
entregue, permitindo atender a pedidos de evolucdo do sistema apos a entrega do mesmo sem
a dependéncia do aluno que conduziu o primeiro desenvolvimento, os principais objetivos da
pesquisa podem ser elencados em:

e Facilitar a gestdo dos projetos de software por parte do orientador com o apoio
de ferramentas.

e Tornar possivel a integracdo de novos alunos colaboradores, durante o
andamento do projeto.

e Aumentar a disponibilidade dos documentos gerados.

e Possibilitar que o software esteja receptivel a novos médulos para sua evolugédo

em outras pesquisas.

1.3 METODOLOGIA

Este trabalho foi conduzido com a contribuicdo de professores e alunos que ja fizeram ou
fazem parte do grupo de pesquisas GEICon, que de forma livre explicitaram como foram suas
experiéncias com desenvolvimentos dentro do grupo. A fim de identificar o atual cenario e

mapear necessidades, foi entendido que atualmente ndo havia nenhum processo de gestdo do
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desenvolvimento de software definido e utilizado pelos membros do grupo, devido a uma
necessidade de adaptacdo ao modelo de pesquisa académico.

A partir do estudo das metodologias de desenvolvimento de software existentes, procurou-
se identificar quais poderiam ser adaptadas de forma a serem utilizadas no ambiente académico
e sanar as necessidades mapeadas. Verificou-se que, atualmente, as metodologias ageis sdo uma
boa opcdo para desenvolvimento de software e que com algumas modificacbes poderiam se
encaixar no processo desejado. Assim sendo, utilizamos de metodologias ja validadas e
utilizadas mundialmente, como o Scrum, para compor a proposta do processo de gestao.

Constatou-se a necessidade de ferramentas para apoio e otimizacdo das atividades, sendo
necessario uma ferramenta de auxilio a gestdo de projetos, um repositério de documentos e
repositorio de cddigo fonte. Dentre os tipos identificados como necessarias, foram estudadas
opcdes de mercado que podem suprir as necessidades.

A fim de aprimorar e estruturar a gestdo do desenvolvimento no ambiente académico e com
base em estudos e analises, foi proposto um novo processo apoiado por ferramentas e que se
adapta as necessidades de um grupo de pesquisa. A proposta foi estruturada com base nas
pesquisas e revisdes bibliograficas. Nesse trabalho ndo serd realizado nenhum teste ou

experimento.

14 ORGANIZAQAO DO TRABALHO

O presente trabalho encontra-se organizado de maneira em que neste capitulo é
explicitado ao leitor o contexto em que a pesquisa foi realizada, junto da problematica
encontrada nos desenvolvimentos de software realizados nos grupos de pesquisa, 0S
objetivos desejados com a pesquisa e as metodologias utilizadas durante o trabalho.

No capitulo 2 foi realizado o estudo de trés tipos de ferramentas necessarias para o

processo, sendo elas gestdo de projetos, repositorio de documentos e repositdrio de codigo
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fonte. Para cada tipo foram analisadas diferentes ferramentas que podem ser utilizadas com
tal finalidade. Além disso, foram analisados os métodos que embasam 0 processo proposto.

O capitulo 3 é composto pela descrigcdo de todo o processo proposto para a gestdo dos
desenvolvimentos de software em grupos de pesquisa académica desde a descricdo dos
papéis de cada integrante da pesquisa, até a definicdo das fases que compdem o processo.
Ressaltando também a documentacdo minima obrigatdria que devera ser entregue.

No capitulo 4 foi realizada a analise de como 0 processo proposto devera ser executado
com as ferramentas sugeridas, realizando uma andlise mais completa das ferramentas,
referente as funcionalidades presentes e a instrucdo de preenchimento dos campos que
podem ser utilizados no processo.

No capitulo 5 foi realizada a conclusdo que se obteve durante o desenvolvimento da

presente pesquisa.
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2 MATERIAIS E METODOS

Na definicdo do processo de gestao de projetos proposto neste trabalho foram estudadas
diferentes praticas atuais de mercado. Primeiramente foram analisadas as metodologias com
0s principios ageis que ganharam forca no ano de 2001, com a publicacdo do manifesto
agil', o qual € um documento onde so mencionados os principios e fundamentos de um
desenvolvimento considerado agil. Entre os 4 valores da metodologia estdo o
aprimoramento da relacdo entre os individuos envolvidos no projeto, a preocupagdo com a
entrega em que o software como produto final esteja em funcionamento, a colaborag¢do com
o solicitante do software durante o processo de desenvolvimento, e a rapida resposta a
mudancas desejadas pelo solicitante com o passar das fases do projeto. O modelo ¢é focado
em entregas faseadas, e apresenta facilidade em alteraces durante o desenvolvimento.

A grande maioria das metodologias ageis para o gerenciamento de desenvolvimento de
software utiliza-se do quadro kanban, modelo proposto inicialmente pela empresa japonesa
Toyota em suas linhas de producéo. O controle das atividades é de forma visual, onde temos
um quadro em que as colunas séo as etapas de um projeto e nelas temos os cartbes que
correspondem as atividades, as quais transitam nas colunas de acordo com o seu andamento
facilitando a visibilidade e o controle do projeto. O kanban é focado em entregas, é um
método que se comporta com eficiéncia quando necessitamos de mudangas e incrementos
ja no decorrer da pesquisa 2.

Além das metodologias ageis de desenvolvimento de software, € possivel encontrar
projetos que sdo gerenciados com base em metodologias denominadas cascata ou linear.
Nessas metodologias as fases de desenvolvimentos séo inflexiveis, de maneira que ao se

concretizar uma fase ndo ha retorno, o que dificulta projetos onde as fases ndo sdo bem

1 BECK, Kent et al, Manifesto para Desenvolvimento Agil de Software, disponivel em:
<http://agilemanifesto.org/iso/ptbr/manifesto.html>, acesso em: 10 set. 2019.
2 KNIBERG, Henrik; SKARIN, Mattias, Kanban and Scrum - Making the Most of Both, [s.1.: s.n.], 2010.
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planejadas no inicio ou projetos nos quais o solicitante deseje alteracfes durante o seu
andamento. Qualquer alteracéo de escopo solicitada durante o andamento do projeto ou erro
encontrado na fase de testes, se torna custoso e gera impacto na entrega do produto final *.
Segundo Pressman (1995)?, os projetos reais dificilmente seguem um fluxo sequencial
proposto na metodologia cascata. Um dos motivos € a dificuldade encontrada pelo cliente
em declarar todas as exigéncias no inicio do desenvolvimento.

Para 0 nosso processo, foi escolhido o embasamento em metodologias ageis, devido a
necessidade de gerarmos softwares aptos a novos médulos e receptivos a mudangas tanto
de escopo quanto de membros da equipe, visto que as pesquisas académicas sdo divididas
em semestres e gerando uma alta rotatividade de integrantes nos grupos de pesquisa.

Dentre as diversas metodologias ageis podemos destacar o Scrum, focado em organizar
projetos de desenvolvimento de software em entregas faseadas, possibilitando rapidas
respostas a mudanca. A metodologia com entregas em pequenos médulos auxiliam o time
na absorcao de novos integrantes no inicio de cada ciclo de desenvolvimento, visto que 0s
membros do projeto terdo um periodo para a passagem de conhecimento e explica¢do do
que ja foi feito, e em caso de duvidas o novo integrante poderéa recorrer aos alunos com mais
tempo de projeto, obtendo uma passagem de conhecimento continua 3.

Com a defini¢do de um processo de gestdo de projetos de desenvolvimento de software
no ambiente académico, foi identificado a necessidades de uma ferramenta de auxilio ao
gerenciamento do projeto, possibilitando o controle e acompanhamento das atividades, e a
atribuicio de responsaveis, definicdo de datas de término e o acompanhamento sobre o
andamento das mesmas. Além de centralizar a comunicacdo com todos 0os membros da

equipe.

1 LESSA, Rafael Orivaldo; ORIVALDO LESSA JUNIOR, Edson, Modelos de Processos de Engenharia de
Software, Santa Catarina: [s.n.], 2006.

2 PRESSMAN, Roger S., Engenharia de Software- (3% edicdo), Sdo Paulo: [s.n.], 1995.

3 SCHWABER, Ken; SUTHERLAND, Jeff, Guia do Scrum MR, 2017.
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A partir da necessidade encontrada foram escolhidas e analisadas trés possibilidades de
ferramentas de gestdo de projetos disponiveis atualmente no mercado. Para se adaptar ao
processo proposto, a ferramenta deveria ter obrigatoriamente as funcionalidades a seguir na
sua versdo gratuita:

e Possibilidade de utilizacdo do modelo kanban.

e Criacdo e atribuicao de atividades a seus responsaveis.

e Criacdo de inUmeros projetos.

e Definicdo da data de entrega nas atividades, com aviso automatico por e-mail ao
responsavel.

e Inclusdo de comentarios e anexos nas atividades.

A primeira ferramenta analisada foi 0 ASANA! que é uma ferramenta web e oferece seu
aplicativo mobile, é de origem norte americana e foi criada em 2008 com foco em auxiliar
equipes a organizar e gerenciar seus projetos. A ferramenta é flexivel para times que se
gerenciam de diferentes formas, entre elas a possibilidade de utilizacdo do método de
quadros kanban ou o0 método tradicional de lista, 0s quais sdo totalmente personalizaveis
para a necessidade do projeto, criacdo de tarefas e atribuicdo a membros do time com a data
de entrega definida. Dentro das tarefas € possivel anexar documentos e realizar comentarios.

A Figura 1 apresenta um projeto criado como exemplo no ASANA utilizando o modelo

kanban, com colunas personalizadas escolhidas para esse projeto em especial.

L ASANA, disponivel em: <https://asana.com>,.



Figura 1 - Exemplo de projeto com o modelo kanban utilizando o ASANA.

TcCH

Lista de Pendéncias = Em Desenvolvimento =+ Bloqueado =+ Feito

+ + + +

Fonte: ASANA!
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A Figura 2 apresenta a atividade sendo criada no ASANA. Entre os atributos disponiveis

podemos observar alguns pontos importantes para a nossa pesquisa, tais como possibilidade

de atribuir responsavel a tarefa, a inclusdo da data de concluséo, possibilidade de incluir

comentérios e anexos e o registro histérico de modificages na tarefa. E funcionalidades

extras que podem ser utilizadas para facilitar a gestdo como adicionar tags que facilitam a

visualizacdo dentro do quadro e a criagdo de subtarefas, desmembrando a atividade.

1 bid.
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Figura 2 - Exemplo de atividade sendo criada no ASANA.
&

Adicionar a outro projeto
Duplicar tarefa
Exemplo Marcar como realizagio
O Marecar como dependente de
e e Adicionar tags
Atividade de Exemplo para captura de tela Tornar pablico para d2s.com.br
Imprimir

e acompanhamento

Y
W 177689 criou esta tarefa.

O
L= 4

Fonte: ASANA!

A segunda ferramenta analisada foi o TRELLO?, ferramenta criada em 2011 e que
utiliza do modelo de negdcio que disponibiliza uma versdo gratuita e algumas
funcionalidades extras que, se necessario, devem ser contratadas. Possui tanto a versdo web
quanto a versdo mobile. O TRELLO foi criado para auxiliar as equipes a se organizarem
durante o andamento do projeto, de forma simples e intuitiva.

Dentre 0s recursos necessarios para 0 processo proposto, o TRELLO oferece a
possibilidade de criar quadros com o modelo kanban, criagéo e atribuigdo de tarefas com
data de entrega pré-definida, marcadores que facilitam a visualiza¢do dentro do quadro,
inclusdo de comentarios e anexos dentro das atividades. Funcionalidades similares as

apresentadas pelo ASANA.

Lbid.
2 Trello, disponivel em: <https://trello.com>,.
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Na Figura 3 é possivel observar um projeto criado de exemplo utilizando do modelo

quadro kanban dentro da ferramenta TRELLO.

Figura 3 - Exemplo de projeto com o modelo kanban utilizando o TRELLO.

@ @ auadros Q +020@

teste W Pessoal @ Particular e Convidar

== Mostrar Menu

Lista de Pendéncias Em desenvolvimento Blogueado Feito
Exemplo + Adicionar um cartao + Adicionar um cartao + Adicionar um cartéo
m-

+ Adicionar outro cartdo

Fonte:Trello !

Na Figura 4 temos o exemplo de criagcdo de uma atividade dentro do TRELLO, onde

conseguimos observar os atributos disponiveis e essenciais para a cobertura do processo

proposto tais como possibilidade de atribuicdo de responsaveis a tarefa no campo membros,

a inclusdo da data de concluséo e a possibilidade de incluir anexos e comentarios.

Figura 4— Exemplo de atividade criada no TRELLO.

X
& Exemplo
na lista Lista de Pendéncias @&
MEMBROS ~ DATA ENTREGA ADICIONAR AQ CARTAO
T + 9 de out &s 12:00 ~ & Membros
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Descricdo  Editar

& Checklist
Atividade de exemplo criada para demonstagio

@ Data Entrega

‘= Atividade Mastrar Detalhes @ Ansxo
T Escrever um comentario... = Capa
POWER-UPS

Obter power-ups

ACOES

- Mover

0 Copiar

I} @ Sequir

5 Arguivar

= Compartilhar

Fonte:Trello 1

1 bid.
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Outra ferramenta utilizada para analise foi o ARTIAL Assim como as ferramentas
anteriores, também foi criado com o intuito de facilitar a gestdo de projetos 0 ARTIA esta
disponivel apenas na versdo web. Além das funcionalidades basicas de gestdo, possui uma
variedade de relatdrios gerados automaticamente a partir dos indicadores do projeto. Devido
a sua variedade de funcionalidades o ARTIA tem uma interface um pouco mais complexa
que as duas ferramentas analisadas anteriormente, exigindo que o usudrio iniciante assista
a alguns tutoriais disponiveis no proprio site da ferramenta.

A analise de compatibilidade com os requisitos necessarios na ferramenta de gestao para
0 processo criado, encontramos as seguintes funcionalidades criar quadros kanban e a
criacdo de tarefas com atribuicdo de responsaveis e data de término, inclusdo de comentarios
e anexos. Uma funcionalidade extra é o controle de tempo real gasto na tarefa, um indicador
que € voltado para o controle de recursos dentro do ambiente de desenvolvimento
empresarial, onde na maioria dos casos 0s projetos sdo custeados com base em horas
estimadas.

Na Figura 5 podemos observar uma visualiza¢do de quadro kanban dentro do ARTIA.

Figura 5- Exemplo de quadro kanban dentro do ARTIA

Kanban
A4 wnicamp + Meutrabalho ~ Home v  Atividades ~  Projetos ~  Financeiro Colaboragio +

Ver tudo

¥ Grupo de Trabalho Pendente Em Andamento ¥ Encerrado

Exemplo

Fonte: https://artia.com 1
Na Figura 6 temos a cria¢do de uma atividade dentro da ferramenta, e podemos observar

as funcionalidades listadas como essenciais para 0 nosso processo, sendo elas possibilidade

L Artia, disponivel em: <https://artia.com>,.
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de atribuicdo a responsaveis, definicdo da data de conclusdo, insercdo de anexos e

comentarios.

Figura 6 — Exemplo de atividade criada no ARTIA

Atividade Pendente v TF
0 1 0

Titulo %
Exemplo

Projeto / Pasta
Grupo de Trabalho > TCC2

Categorias
Descricao
Tarefa de exemplo
Inicio Estimado Término Estimado

30/09/2019 30/10/2019

% Completo
Esforco Estimado

0,00 0,00%
Fechar

Fonte: https://artia.com?

Uma das principais caréncias dos grupos de pesquisa é a descentralizacdo dos
documentos gerados, visto que temos diferentes pesquisas sendo orientadas por diferentes
professores do grupo. Como os documentos anexados nas ferramentas de gestdo de projetos
analisadas acima ficam disponiveis apenas para 0s membros do time de desenvolvimento,
foi sugerido um repositério de documentos, a fim de aumentar a disponibilidade do
conhecimento gerado e unir os documentos das pesquisas em uma pasta compartilhada na
qual os orientadores serdo responsaveis por conceder permissées de acesso. A seguir sera
apresentada uma andlise de 2 possiveis ferramentas para executar essa funcdo, sendo elas o
GOOGLE DRIVE e ONE DRIVE. As ferramentas deverdo ter como requisitos minimos:

e Tecnologia de nuvem, a fim de aumentar a disponibilidade e possibilitar o

acesso de qualquer lugar.

! Artia, disponivel em: <https://artia.com>,.
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e Capacidade ilimitada de armazenamento.
e Criacdo de pastas compartilhadas.

e llimitados colaboradores nas pastas.

e Versionamento de documentos.

A primeira ferramenta analisada foi 0o GOOGLE DRIVE?, uma ferramenta desenvolvida
pelo Google em 2012 com a tecnologia de armazenamento em nuvem. A computacdo em
nuvem é um modelo que busca aumentar a disponibilidade dos documentos e facilitar a
escalabilidade dos servi¢os, onde qualquer dispositivo com acesso a internet pode visualizar
ou manipular os documentos armazenados. A alusdo ao termo nuvem faz referéncia a
facilidade de acesso aos arquivos, podendo ser acessados de qualquer local do mundo. 2.

Os requisitos minimos necessarios para utilizacdo no processo sugerido para as
pesquisas académicas, estdo presentes na ferramenta, sendo eles versionamento automatico
de documentos carregados, com o histérico de cada modificacdo, criacdo de pastas
compartilhadas sem limite de colaboradores na pasta. O Unico requisito para acessar ao
GOOGLE DRIVE é ter uma conta Google, fator que favorece a sugestao da ferramenta no
processo proposta nessa pesquisa, visto que todo colaborador ao ingressar na Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP) automaticamente ganha uma conta Google com um
espaco de armazenamento ilimitado, eliminando futuros problemas com capacidade de
armazenamento.

Na Figura 7 é possivel observar as opc¢bes que temos com um documento j& alocado no
GOOGLE DRIVE e os requisitos que se fazem necessarios para a utilizagdo no processo
proposto de gestdo. Nas figuras 8 e 9 temos as informagdes que sdo mostradas. Ao clicar

em detalhes. E possivel observar todo o histérico de alteracdes e informacdes referente ao

1 Google Drive, disponivel em: <https://drive.google.com/>,.
2 RUSCHEL, Henrique; ZANOTTO, Mariana Susan; MOTA, Wélton Costa da, Computacdo em nuvem., p. 15,
2010.
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documento desde a sua criacdo na ferramenta. Na Figura 10 pode-se observar o controle de
versdes do documento, exibidos ao clicar na opcdo gerenciar versdes. E importante verificar
se as versOes anteriores estdo com a opcdo manter indefinidamente selecionada, essa opcao
ja vem selecionada por padrdo da ferramenta. Caso néo esteja selecionada a versdo podera

ser excluida em 30 dias ou quando o documento ultrapassar 100 versdes.

Figura 7— Op¢des disponiveis em documento armazenado no GOOGLE DRIVE.

@ Visualizacdo

€% Abrircom >

De

Compartilhar

0
Vi

Gerar link compartilhavel
Adicionar ao espaco de trabalho >
Mover para

Adicionar a "Com estrela”

N MO+

Renomear

Ver detalhes
Gerenciar versoes
Fazer uma copia

Denunciar abuso

OO O

Fazer download

El

Remover

Fonte: https://drive.google.com?

! Google Drive.



Figura 8 — Opcdes disponiveis ao clicar em detalhes.

[ Tcc2.docx X
Detalhes Atividade

Tipo Word

Tamanho 530 KB (542.369 bytes)

Armazenamento 1.008 KB (1.032.695 bytes)

usado

Local B Meu Drive

Proprietdrio eu

Modificado em 10 de out de 2019 @

por mim
Aberto em 10 de out de 2019 por mim
Criado em 2 de out de 2019 com o Google
Drive Web
Adicionar uma descrig&o Va

Os leitores podem fazer o download

Fonte: https://drive.google.com?

Figura 9 — Opgdes disponiveis ao clicar em atividades.

[ Tcc 2.docx X

Detalhes Atividade

No inicio desta semana

qui 20:58

o Voceé editou 1 item

[ Tcc2.docx

qui 20:56

o Vocé renomeou 1 item

[ Tcc 2.docx

Semana passada

2 de out

Fonte: https://drive.google.com!

1 bid.
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Figura 10 — Opgdes disponiveis ao clicar gerenciar versdes.

Gerenciar versoes

As versbes anteriores de "especificagdo técnica.docx” podem ser excluidas apos 30
dias ou depois que 100 versdes forem armazenadas. Para evitar a exclusdo, selecione
Manter indefinidamente no menu de contexto do arquivo. Saiba mais

FAZER UPLOAD DE NOVA VERSAQ

W Versao atual especificacdo técnica.docx R
-
-

8 de nov. 21:34 Thomaz Fernando Ribeiro de Faria

Versdo 1 especificacado técnica.docx
8 denov. 20:28 Thomaz "~~~ ™" ST

¥ Fazer o download

—J

Manter indefinidamente

[  Excluir

Fonte: https://drive.google.com?

A segunda ferramenta analisada foi 0 Microsoft ONE DRIVE?, ¢ uma ferramenta de
armazenamento em nuvem possibilitando o acessar 0s documentos de qualquer dispositivo
com acesso a Internet tem sua versao web e mobile. A versao gratuita do servigo oferece ao
usuario 5 GB de armazenamento, um fator importante uma vez que em um repositorio
compartilhado ndo podemos ter um limite de dados, pois caso seja ultrapassado teremos
futuros problemas com o armazenamento de arquivos.

Na Figura 11 € possivel observar as funcionalidades do ONE DRIVE em um arquivo

que esté alocado na ferramenta, A Figura 12 mostra as opg¢des ao clicar no histérico de

Lbid.
2 One Drive, disponivel em: <https://onedrive.com>,.
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versionamento com o registro de todas as modifica¢des no documento. E possivel criar

pastas compartilhadas e integrar com outras ferramentas da Microsoft.

1 bid.

Figura 11 — Opcoes disponiveis em documento armazenado no ONE DRIVE.

Abrir no Word Online
Abrir no Word
Visualizacao
Compartilhar
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Fonte: https://onedrive.com®

Figura 12 — Opcdes disponiveis ao clicar em historico de versdao no ONE DRIVE.
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12/10/2019 16:14
Thomaz Faria
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Fonte: https://onedrive.com?
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O processo de gestdo foi pensando para pesquisas que tenham desenvolvimento de
software, como uma boa préatica de desenvolvimento e uma forma de aumentar a vida
atil do sistema. Para 0 armazenamento e versionamento de codigos fonte, precisamos
de uma ferramenta especializada que exerca funcionalidades especificas que estdo
dentro de boas préaticas de desenvolvimento. Ambas as ferramentas de repositorio de
documentos ndo oferecem os requisitos desejados para a gestdo do codigo. Os requisitos
desejados séo:

e Possibilidade de compilar e testar médulos que estdo em desenvolvimento

separadamente.

e Permiss@es diferentes de acesso ao codigo

e Processo de aprovacdo do cddigo antes de ser incrementado a versao atual.

e Controle de versionamento

A primeira andlise foi realizada no BITBUCKET?, uma ferramenta privada que possui
um plano académico gratuito, do qual todos os colaboradores da universidade poderao
desfrutar. A versdo académica possibilita projetos com o numero de colaboradores
ilimitado. Os projetos sdo privados e podem ter acesso ao codigo fonte apenas as pessoas
que o responsavel concedeu acesso. Além disso, é possivel ter niveis de autorizagdo com
diferentes ag0es liberadas em cada perfil.

Outro fator considerado como minimo para a ferramenta atender as necessidades € o
compilador online de codigo com integracdo a ferramentas de testes auxiliando a garantir a
qualidade do codigo. Aliado as boas praticas, é possivel que toda alteragdo no codigo antes
de ser efetivada passe pela aprovagdo do responsavel. Uma vez o codigo alterado todo o

historico de armazenamento fica registrado no controle de versionamento.

! Bitbucket, disponivel em: <https://bitbucket.org>,.
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Na Figura 13 é possivel observar a interface do BITBUCKET, onde no menu Source
temos a disponibilizacdo do codigo fonte armazenado. Na opcdo Pipelines é possivel
realizar a compilacdo e teste do trecho cdédigo direto na ferramenta que suporta todas as
linguagens ou plataformas entre elas java, javascript, php, python entre outras. O menu
Deployments auxilia o desenvolvedor a realizar testes em ambientes apropriados antes que
0 cddigo seja implementado, garantindo a confiabilidade do projeto. Downloads possibilita
ao time armazenar e baixar cddigos fontes e arquivos. A opcao de Settings é aonde sdo
realizadas as configuracdes do repositorio, entre elas a configuracdo de fluxo de aprovacéo

em alteracdes no cddigo, permissdes de acesso a cada usuario entre outras informacdes.

Figura 13- Tela do repositorio do BITBUCKET

Exemplo homaz Fernando Ribeiro de Faria / Exemplo / Source

Source
<> Source
Exemplo / README.md
Pipelines
Tl Creating README.md
Downloads 2  READIE

3 This README would ncrmelly document whatever steps are necessary to get your application up and running.

0 Settings f

(i)

### What 1s this repository for? ###

Fonte: https://bitbucket.org*

A segunda ferramenta analisada foi 0 GITHUB?, uma plataforma que armazena codigos
contendo controle de versionamento, utilizada por milhares de desenvolvedores. Oferece
um compilador online para executar testes dos médulos facilitando para o programador e
semelhante a ferramenta anterior os seus niveis de acesso podem ser definidos pelo lider do
projeto, junto da configuracao de aprovacdo necessaria para alteracées no codigo fonte.

A ferramenta ficou conhecida pelo modelo de trabalho de codigo aberto ou em inglés

open source, que se trata de um movimento onde seus adeptos alocam seus codigos fontes

Lbid.
2 GitHub, disponivel em: <https://github.com>,.
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em ferramentas semelhantes ao GITHUB e qualquer pessoa pode acessar e visualizar. Caso
necessite de um projeto privado é possivel na versao gratuita, porém temos um limite baixo
de colaboradores nos projetos.

Na Figura 14 podemos observar um repositorio que foi criado como exemplo, e néo foi
utilizado até o presente momento. Foi realizada uma anélise das principais funcionalidades
da ferramenta que aparecem na imagem abaixo. Na aba Code é possivel visualizar o codigo
fonte que esta no repositorio, na aba Issues a ferramenta permite que qualquer colaborador
crie tarefas de correcdo de erros ou melhorias no software. A aba Pull requests permite que
sejam feitas sugestbes de melhorias no codigo, essa funcionalidade pode passar por um
fluxo de aprovac@es antes de ser incorporada ao codigo fonte. Na aba Settings é possivel a

parametrizacdo das permissdes de acesso ao quadro e alteragbes nas funcionalidades

disponiveis.
Figura 14— Tela do repositério do GITHUB
thomazfarial / Thomaz © Unwatch> | 1 W Star | 0 0
<> Code Issues 0 Pull requests 0 Projects 0 Wiki Security Insights Settings

Quick setup — if you've done this kind of thing before
[Y1Set up in Desktop | or | HITPS | SSH | https://github.com/thomazfarial/Thomaz.git B

Get started by creating a new file or uploading an existing file. We recommend every repository include a README, LICENSE. and .gitignore.

...or create a new repository on the command line

echo “# Thomaz" >> README.md B
git init

git add README.md I}

git commit -m "first commit”

git remote add origin https://github.com/thomazfarial/Thomaz.git

git push -u origin master

...or push an existing repository from the command line

git remote add origin https://github.com/thomazfarial/Thomaz.git )
git push -u origin master

Fonte: https://github.com?!

1 bid.
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3 PROCESSO PROPOSTO

Neste trabalho foi definido um processo de gestdo de projetos para ser aplicado nas
pesquisas que envolvem desenvolvimento de software dentro de grupos académicos, a fim de
eliminar problemas constantes, entre eles a forte dependéncia do desenvolvedor original para
implementacdo de novos modulos, ja que se corre o risco do conhecimento gerado durante o
desenvolvimento se perder com a saida do aluno do grupo de pesquisa. Em grande parte dos
casos, apos o aluno estar formado é dificil o contato com ele prejudicando o principio de
melhoria continua. Além disso, 0 novo processo visa facilitar a integracdo de novos
colaboradores durante as novas sprints do projeto e auxiliar o orientador no gerenciamento.

Processos podem ser definidos como um conjunto de passos a serem seguidos, que
auxiliara na previsdo de prazos, aumentando o controle sobre o desenvolvimento, tendo como
objetivo assegurar a qualidade do produto final. Um processo adotado depende da area de
atuacdo do software, e pode ser adaptavel para se encaixar ao cenario atual do local a ser
implementado .

O processo foi proposto com base nos pilares de metodologias ja testadas e
consolidadas, proporcionando ao aluno que ainda estd no ambiente académico a oportunidade
de ter um contato mais proximo com o cenario real encontrado no mercado de trabalho.

Foi considerado um fluxo macro que poderd ser adequado aos diferentes tipos de
pesquisa. No ambiente académico sdo conduzidas pesquisas que podem variar de 6 meses a 5
anos sendo os seguintes tipos iniciacdo cientifica, trabalho de concluséo de curso, iniciagdo
tecnoldgica, mestrado e doutorado. O processo a ser adotado € ligado a métodos ageis e com
adaptaces para que se encaixem as particularidades dos grupos de pesquisa, Com um processo
flexivel podendo ser utilizado tanto em uma pesquisa com duracéo de 6 meses quanto em uma

de 5 anos.

! PRESSMAN, Engenharia de Software uma abordagem profissional.
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Serdo descritos 0s papéis e responsabilidades de cada membro durante o
desenvolvimento do projeto. Atualmente a equipe pode conter um ou mais alunos além de
professores orientadores envolvidos. E comum encontrar cenarios em que existam trabalhos
vinculados uns aos outros, aumentando consideravelmente o volume da interacdo entre pessoas.
O processo de gestdo de projetos definido devera diminuir a complexidade do processo atual.

Papéis:

Orientador: responsavel por ter a visdo do produto que deve ser entregue e dos proximos
passos a serem incrementados no sistema, deve fornecer as pendéncias que fardo parte da lista
de atividades, colocando prioridade e indicando quem sera o responsavel por executa-la,
deixando claro para os envolvidos no projeto quais sdo os objetivos de cada sprint. Papel que
deverd ser exercido pelo Professor (Orientador ou coorientador).

Lider: responsavel por ser o lider do projeto, devera ter a visao do andamento e realizar
a integracdo com novos membros da equipe, mantendo foco no processo e removendo
impedimentos. De forma que facilite a comunicacdo entre os envolvidos. S6 deverd ser
nomeado um lider em pesquisas que envolverem mais de um aluno. Este papel sera exercido
pelo integrante com mais conhecimento sobre o produto a ser desenvolvido. Idealmente deverédo
ser alunos de mestrado ou doutorado 0s quais permanecerdo por mais tempo no grupo e poderédo
fazer a transferéncia de conhecimento aos novos membros com qualidade.

Time de desenvolvimento: sdo os responsaveis por realizar o desenvolvimento do
software, devem ser auto gerenciaveis e se preocupar em conseguir cumprir as atividades
designadas pelo professor no Sprint. Este papel devera ser desempenhado pelo aluno.

As fases do processo estdo representadas na Figura 15 em sua forma macro e na Figura

16 junto das subatividades, e serdo definidas a seguir:
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Figura 15— Fluxo macro de desenvolvimento de Software em grupos de pesquisa.

°®

Lista de Sprint Integracgao
Pendéncias 3 a4 Semanas grac

Fonte: O préprio autor.

Figura 16 — Fluxo detalhado de desenvolvimento de Software para grupos de pesquisa
universitarios.
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Documentacdo Incremento

Testes

Fonte: O prdprio autor.

Fases do processo de desenvolvimento:
- Lista de Pendéncias: essa é a macro atividade onde o Professor devera elencar quais
sdo as atividades pendentes para a execucdo do software, sendo o momento do planejamento

da préxima sprint. Dentro dessa fase temos mais duas atividades sendo elas:
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- Coleta de Requisitos: ¢ uma subatividade da lista de pendéncias. Devem ser
listados 0s requisitos necessarios do sistema, revistos os requisitos desejados no inicio
de cada sprint, os modulos que deverdo ser desenvolvidos durante todo o projeto € aqui
que serdo possiveis inserir novos modulos que apareceram durante 0 andamento do
projeto.

- Separacdo por atividades: é uma subatividade da lista de pendéncias. Tendo a
coleta de requisitos finalizada, o orientador devera dividir as atividades que sejam
possiveis de se concluir no periodo da sprint. O tempo de concluséo de cada atividade
deve ser discutido entre todos os integrantes da pesquisa. Com a possibilidade de definir

prioridades e pesos para cada atividade.

- Sprint: é a macro atividade onde sera realizado o desenvolvimento, em intervalos com
duracdo de 3 a 4 semanas. No final do sprint deve ser entregue tudo o que foi produzido durante
o periodo, que pode ser dividido nas 4 subatividades apresentadas a seguir

- Desenvolvimento: nesta subatividade o time estara dedicado unicamente a
realizar o desenvolvimento das tarefas designadas a cada um e codificacdo do software.

- Documentacdo: € uma subatividade do sprint e nesse passo o time de
desenvolvimento terd por obrigacéo realizar o versionamento do codigo na ferramenta
escolhida, atualizar toda a documentacdo que estara no repositorio de dados, e incluir
comentarios na ferramenta de gestdo de projetos.

- Testes: € uma subatividade do sprint onde ap0s o incremento o time devera
realizar os testes necessarios e coletar evidencias de que todos os modulos foram

incluidos com sucesso.
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- Incremento no Software: € uma subatividade do sprint, nesse momento o time
de desenvolvimento devera se dedicar exclusivamente em se preocupar com 0

acoplamento dos novos médulos desenvolvidos.

- Integracdo: devera acontecer ap0s o término dos testes e antes do inicio do
planejamento da proxima sprint, onde professor e lider deverdo dar uma introducéo sobre o
que se refere o projeto e detalhar quais serdo as atividades do novo colaborador. Etapa

essencial para a continuidade do software.

Como ponto importante dentro da gestdo de projetos e essencial para 0 aumentar a
receptibilidade dos softwares a novos modulos feitos por diferentes pesquisadores, a
documentacao tem papel fundamental, fornecendo base e conhecimento de como o sistema
foi desenvolvido, com os detalhes técnicos e informacdes necessérias para o0 acoplamento
de novos modulos.

Principios &geis defendem que softwares em funcionamento sdo mais importantes que
documentacdo abrangente 1. Entendemos que para 0 nosso processo documentacdo é
essencial. Para isso definimos as documenta¢fes minimas necesséarias que deverdo ser
preenchidas de forma objetiva sobre o desenvolvimento do software. Os documentos

definidos foram os seguintes:

e Documento de Apresentacdo: documento inicial que devera ser feito durante as
primeiras conversas. Devera conter uma breve descricdo do objetivo do

software, o cenario que motivou o seu desenvolvimento, 0s requisitos mapeados

1 BECK et al, Manifesto para Desenvolvimento Agil de Software.
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e o responsavel pelo seu desenvolvimento. Devera ser atualizado até que seja

feita a entrega final do sistema.

e Especificacdo técnica: documento contendo as principais informacdes técnicas,
como linguagem de desenvolvimento, metodologias, versionamento, estrutura
do software, modulos e também a maneira como os demais madulos devem ser
desenvolvidos para conseguirem serem implementados no software. Com uma
avaliagdo de risco aos pontos que devem ter atencdo redobrada no
desenvolvimento e em futuras melhorias, esse documento é essencial para o
entendimento do que foi feito e compreensdo de como devem ser
implementadas as futuras melhorias. Deve ser atualizado em cada entrega. O
time de desenvolvimento sera responsavel pela escrita da sua parte e o professor

terd a funcédo de validar todas as alteracdes.

3.1 INSTRUI\/IENTALIZAQAO DO PROCESSO

Para apoiar no processo de gerenciamento foi utilizado uma ferramenta de gestdo de
projetos. Nesta pesquisa sugerimos 0 ASANA, que foi ja foi apresentada no capitulo 2. No
entanto o processo desenvolvido pode ser adequado e utilizado com outras ferramentas, desde
que ela contenha os requisitos minimos elencados anteriormente.

O ASANA apresenta as funcionalidades que satisfazem as necessidades encontradas no
ambito de pesquisa académica sendo elas centralizacdo das pesquisas em um local com uma
visdo macro simplificada para o orientador, possibilidade de comentarios e anexos no mesmo
local, criacdo de tarefas com data de entrega fixada e responsavel atribuido, acompanhamento
simples em tempo real do andamento de cada pesquisa, auxiliando na gestdo e na tomada de

decisdo e também possui a funcionalidade de alertas via e-mail para o responsavel sobre o
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vencimento proximo, além de sinalizar por e-mail todas as alteracdes dentro do projeto, também
é possivel criar inimeros projetos. Essas funcionalidades estao presentes em sua versao gratuita,
que apresenta apenas a limitacdo de 10 membros por equipe fator que ndo impacta no nosso
processo.

Foi explicitado anteriormente neste capitulo como deverd ser o processo de
gerenciamento dentro dos grupos de pesquisa académica, agora vamos mostrar um pouco de
como implementar o processo proposto dentro da ferramenta ASANA.

Cada projeto devera conter seu quadro especifico conforme a Figura 17, com 0s
membros do time definidos na equipe. Ao criar o projeto devera ser escolhido o modelo de
visualizacdo padrdo de quadro e a privacidade ser publica para a equipe. Sera criado um projeto
em branco no qual o professor ou o lider devem criar as colunas a seguir:

- Lista de Pendéncias: nessa coluna estardo presentes todas as tarefas mapeadas e
levantadas como requisitos do projeto durante a fase lista de pendéncias, e em algum momento
do projeto deverdo ser executadas. N&o conter as atividades planejadas para a Sprint atual.

- Sprint Atual: aqui deverdo estar todas as atividades que ainda ndo iniciaram o
desenvolvimento e fazem parte do planejamento a ser executado na Sprint atual.

- Em desenvolvimento: ao iniciar o desenvolvimento, o responsavel pela tarefa devera
mover para essa coluna, e manter atualizada nos comentarios sobre o andamento, ja devera ter
estimativa de termino e responsavel atribuido.

- Documentacdo: apos finalizar o desenvolvimento da atividade, o desenvolvedor
deverd mover sua atividade para a coluna de documentacgéo onde sinalizard aos outros membros
que o desenvolvimento foi concluido, porém esta sendo documentado.

- Incremento: nessa coluna o desenvolvedor deverd sinalizar que concluiu o
desenvolvimento e a documentacdo. O incremento no software podera ser atribuido para mais

de uma pessoa em ocasides onde necessite de ajuda para realizar o incremento.
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- Bloqueado: toda tarefa que estiver com alguma pendéncia ou impedimento além da
alcada do desenvolvedor devera ser movida para essa coluna e atribuida ao professor e/ou ao
lider para que ajudem a resolver os impedimentos.

- Feito: nessa coluna deverdo estar todas as atividades concluidas e ja implementadas

no software.

Figura 17 - Quadro exemplo a ser utilizado dentro da ferramenta de gestéo de projetos
ASANA.

Lista de Pendancias Sprint Atual Em Desenvolvimento Documen tagio neremento Blogueado Feito

Fonte: ASANA!

Dentro do processo existem atividades que deverdo ser atualizadas pelos responsaveis,
transitando entre as colunas do quadro de acordo com a sua evolugdo. Essas atividades podem
ser criadas por qualquer membro da equipe e podem conter as seguintes informacdes,
preenchidas de acordo com a necessidade.

Titulo: breve descricdo do que se trata a tarefa.

Responsavel: é possivel atribuir ao responsavel a tarefa criada. O mesmo sera avisado
por e-mail.

Data de Conclusdo: ao criar a tarefa é possivel incluir qual a data de conclusdo
planejada, facilitando assim a visdo do responsavel sobre quais tarefas estdo com a data de
entrega mais proxima e tambem sinalizando para o professor possiveis atrasos.

Descricdo: campo utilizado para que toda a equipe, ao abrir a tarefa, entenda qual é seu
objetivo, e para que o responsavel consiga a partir dessa descricdo dar inicio a atividade.

Comentarios: nesse campo poderdo ser adicionados comentarios sobre o andamento da

tarefa, qualquer membro do time pode fazer um questionamento.

L ASANA.
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Seguidores: é possivel adicionar seguidores para que recebam notificacbes sobre
quaisquer atualizacdes realizadas na tarefa.

Anexos: € possivel incluir anexos de documentos ou imagens relacionadas a atividade,
de forma a centralizar toda a documentacao e historico do projeto.

Subtarefa: é possivel criar subtarefas da tarefa principal. Elas podem ser visualizadas
em forma de checklist e pode possuir todos os atributos disponiveis para uma tarefa principal.

Copiar o link da tarefa: nessa opc¢édo é possivel obter o link para ser compartilhado e
levar diretamente a tarefa.

Adicionar a outro projeto: em casos especificos é possivel copiar ou migrar atividades
entre 0s projetos do grupo.

Adicionar Tags: essa op¢do é importante para auxiliar na gestdo de forma pratica, sendo
possivel criar tags cada uma com sua cor e significado, facilitando a visdo sobre as pendéncias
da atividade no quadro geral.

Campo de historico: nesse campo ficam registradas todas as alteracGes feitas na
atividade, com o registro de qual usuario alterou, o que alterou e quando alterou.

Todos os recursos mencionados estdo disponiveis no ASANA para a organizacdo das
tarefas. A Figura 18 mostra esses campos na ferramenta. E sugerido que seja criada uma tarefa
de informagdes gerais do projeto, onde no campo descri¢do contenha as orientagdes do projeto,
tais como link de acesso para o repositorio de documentos e link de acesso ao repositorio de
codigo fonte, entre outras informagdes Uteis. Assim centralizando todas as informacgoes e o

acesso as demais ferramentas de forma simples.
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Figura 18— Tarefa de exemplo a ser utilizado dentro da ferramenta de gesté&o de projetos

+ Marcar como concluido

Titulo

O, | Néo atribuido Data de concluséo

v ) Subtarefa

v

O 1177689 criou esta tarefa.

ASANA.

Fonte: ASANA!

Além da visualizacdo kanban (Figura 1), a ferramenta também oferece aos usuarios a

possibilidade de ver a tarefas em forma de lista conforme apresentado na Figura 19. E possivel

realizar filtros nas opgdes “Todas as tarefas” e “Filtrar” e também ordenar a lista por data

prevista de conclusdo, responsavel, curtidas e ordem alfabética, além de selecionar quais

campos ficam visiveis na lista. S&o opc¢Ges que podem ser personalizadas na ferramenta, de

acordo com a sua preferéncia de visualizacao.

1 bid.
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Figura 19 — Visualizacéo por lista, com as opcOes de personalizagéo.

— TCCIl ~ @ ¥ o pefinirstatus © (& compartina Q. Buscar ? O
= Q Compartilha Q. Busca ?
@ ista Quadio  Cronograma  Calendario  Progresso  Mais.. ’

+ Adicionar tarefa | ~

¥ Lista de Pendéncias -+
@ exemplo
©) Bxemplo 2=

¥ Em Desenvolvimento

¥ Bloqueado -
Fonte: ASANA!

Outra forma de visualizacdo disponivel, é no formato de calendario conforme apresentado
na Figura 20, onde as tarefas apareceram distribuidas em um calendario mensal e cada uma
estard de acordo com a data colocada na tarefa como “data de conclusdo”.

Figura 20 — Visualizacdo das tarefas no modo calendario.

= TeCH - O e © (& corpartive Q Busca ? [ ]

W Llista Quadro Cronograma Calenddrio Progresso  Mais..

outubro 2019

Seg Ter

4 15 ¥ 20

21 22 23 24 25 26 27

Fonte: ASANA'
O ASANA tem funcionalidades que permitem ao time agdes referentes ao projeto como um
todo e ndo apenas sobre uma atividade especifica. Uma delas ¢ a opgdo “Progresso” conforme
apresentado na Figura 21. Essa opcdo tem o objetivo de registrar todo o progresso do projeto

gerando um status visivel ao time todo. O professor devera ser responsavel por atualizar essa

opcao ao final de cada Sprint.

1 bid.
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Figura 21— Funcionalidade “Progresso” para o registro do andamento do projeto como um

— TCCIl ~ @ % o© Definir status .
= &P | & Compariilha & Busca ?
W Lista Quadro Cronograma Calenddrio Progresso  Mais...
Status mais recente Lembre-me de atualizar o status toda sexta-feira Sobre este projeto

projeto teste pra explorar o Asana

Defina um status...

Proprietario
1177689

Fonte: ASANA!

Outra funcionalidade que podera ser utilizada ao projeto como um todo, devera ser o local
de possiveis discussdes e meio de recados gerais ao time. E a opgio de “Conversas”, uma forma
de chat disponibilizada para que toda equipe converse sobre assuntos de interesse mutuo,
conforme apresentada na Figura 22.

Figura 22 — Funcionalidade “Conversas”, meio disponivel para discussdes gerais do projeto.

— TCCIl ~ @ € © Definirstatus e
— @ | & compartilha
@ lista Quadro Cronograma Calendario Progresso  Mais... -

Formuldrios
+ Conversas

Arquivos

\_(©

Comece uma conversa para dar inicio a um projeto,
discutir tarefas ou debater ideias.

Fonte: ASANA!

A (ltima funcionalidade presente na versdo gratuita ¢ a de “Arquivos” conforme

apresentado na Figura 23, local onde serdo armazenados todos os anexos que forem incluidos

1 bid.
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nas atividades durante o projeto. Essa funcionalidade ndo substitui ao repositorio de dados
sugerido, pois os documentos ficaram disponiveis somente ao time e ao final do projeto
permaneceram no ASANA somente para as pessoas com acesso ao projeto. As demais
funcionalidades ndo apresentadas nesta pesquisa estdo disponiveis apenas na versao premium

da ferramenta.

Figura 23— Funcionalidade “arquivos”, centralizador dos documentos anexados nas
atividades.

— TCCIl ~ © % © Definirstatus

Lista Quadro Cronograma Calenddrio Progresso  Mais...

Formularios
Conversas

v Arquivos

Todos os anexos de tarefas e conversas neste
projeto aparecerdo aqui.

Fonte: ASANA!

As ferramentas de repositério de documentos e repositorio de codigo fonte auxiliardo na
gestdo do projeto em paralelo com a ferramenta ASANA. Como sugestdo e ferramenta de
repositorio de documentos sugerimos 0 GOOGLE DRIVE que, conforme apresentado no
capitulo 2, atende as necessidades bésicas para exercer tal fungdo. O motivo de cada aluno da
faculdade ter um e-mail do GOOGLE, sem limite de armazenamento é um fator importante e
decisivo na sugestdo da ferramenta, evitando futuros problemas com memaria de alocacgéo.

Funcionando em paralelo, todos os membros da equipe devem ter acesso a pasta
compartilhada na ferramenta de repositorio de documentos. Devem ser anexadas toda a

documentacdo gerada durante a pesquisa. Conforme os documentos sofrerem atualizagOes

1 bid.
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deverdo ser novamente carregados na ferramenta com 0 mesmo nome, para que
automaticamente seja feito o controle de versionamento.

Com o repositorio de codigos fontes, a ferramenta sugerida nesta pesquisa sera o
BITBUCKET que, conforme apresentado no capitulo 2, atende a todas as necessidades
esperadas pelo processo de uma ferramenta de repositorio de codigos fontes. O professor cria
0 projeto, compartilha com o time e configurar as permissdes que cada integrante tera, além de
configurar o fluxo de aprovacBes necessarios para as alteracbes serem implementadas no
software. O incremento de novas funcionalidades devera acontecer no final de cada Sprint, via

ferramenta e o professor responsavel devera aprovar o incremento do novo médulo.
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4 CONCLUSAO

Com a definicdo do processo para gestdo de projetos de desenvolvimento de software, é
possivel ter um desenvolvimento estruturado, tornando-o mais proximo do cenario encontrado
no mercado. Todo o processo foi construido com referéncia a metodologias ja consolidadas e
utilizadas em larga escala no ambiente de desenvolvimento de sistemas, com adaptacdes
necessarias ao cendrio dos grupos de pesquisa académicos, a fim de aumentar a maturidade dos
sistemas gerados e proporcionar ao aluno uma experiéncia mais proxima do que sera encontrado
no mercado de trabalho.

O processo apoiado pela ferramenta de gestdo de projeto ASANA proporciona ao professor
maior controle e visibilidade sobre 0 andamento dos seus projetos, visto que acontecem diversas
pesquisas de desenvolvimento de software em paralelo, as quais podem envolver diversos
alunos. A ferramenta da apoio para que o professor consiga manter o controle sobre quais
atividades estdo em responsabilidade de qual orientando, auxiliando nas cobrancas de prazos
de entregas, e centralizando os comentérios e discussdes.

O aumento da sinergia entre os envolvidos na pesquisa torna viavel que diferentes
orientadores do grupo realizem projetos integrados com orientandos ndo necessariamente de
sua responsabilidade, mas membros do grupo como um todo. Sendo assim, sera possivel
desenvolver sistemas complexos e que levem anos para serem construidos. Com uma
metodologia de facil integracdo diversos alunos poderdo auxiliar contribuindo com pequenos
modulos, e gerando um resultado final de alto valor agregado.

Com o processo de desenvolvimento faseado, o software tende a ser concebido com um
molde receptivel a futuros novos modulos, fator que aliado a alta disponibilidade e concentracéo
dos documentos gerados no repositorio definido e com o historico da pesquisa na ferramenta
de gestdo, facilitam a entrada de futuras melhorias e incrementos no software por novos

desenvolvedores, retirando a dependéncias dos criadores iniciais.
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