UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
FACULDADE DE EDUCACAO

Natiélly Bellini Barbanti de Godoi

DINAMICAS DA VIOLENCIA SIMBOLICA.
A ESCOLA E O DISCURSO DE ODIO NAS REDES SOCIAIS

Campinas
2016



UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
FACULDADE DE EDUCACAO

Natiélly Bellini Barbanti de Godoi

DINAMICAS DA VIOLENCIA SIMBOLICA.
A ESCOLA E O DISCURSO DE ODIO NAS REDES SOCIAIS

Monografia apresentada a Faculdade de
Educacdo da UNICAMP para a obtencao do titulo
de licenciatura em Pedagogia, sob a orientacao do

Prof. Dr. Antonio Carlos Dias Junior.

Campinas
2016



Ficha catalografica
Universidade Estadual de Campinas
Biblioteca da Faculdade de Educacéo
Rosemary Passos - CRB 8/5751

Godoi, Natiélly Bellini Barbanti de, 1992-
G547d Dinamicas da violéncia simbdlica. A escola e o discurso de 6dio nas redes
sociais / Natiélly Bellini Barbanti de Godoi. — Campinas, SP : [s.n], 2016.

Orientador: Antonio Carlos Dias Junior.
Trabalho de Conclusé&o de Curso (graduacéo) — Universidade Estadual de
Campinas, Faculdade de Educacéo.

1. Bourdieu, Pierre, 1930-2002. 2. Discurso de odio. 3. Redes sociais. 4.
Escolas. |. Dias Junior, Antonio Carlos,1977-. Il. Universidade Estadual de
Campinas. Faculdade de Educacé&o. lll. Titulo.

Titulo em outro idioma: Dynamics of symbolic violence. The school and hate speech on social
networks

Palavras-chave em inglés:

Bourdieu, Pierre, 1930-2002

Hate speech

Social networks

Schools

Titulagao: Licenciatura

Banca examinadora:

Helena Maria Sant'Ana Sampaio Andery

Data de entrega do trabalho definitivo: 19-12-2016



Prof. Dr. Antonio Carlos Dias Junior

Prof? Dr? Helena Maria Sant’/Ana Sampaio Andery



Para todas as pessoas amadas que estiveram comigo
desde o comeco dessa trajetoria académica. Em especial
para minha querida vO Neide, que ha dois anos vive

apenas em minha memaria e em meu coragao.



Agradecimentos

Encontrar palavras para expressar minha gratiddo por todas as pessoas que
estiveram comigo, direta ou indiretamente, durante 0os cinco anos do que espero ser
apenas o inicio da minha trajetéria académica nao é tarefa simples.

Primeiramente, agradeco aos meus pais, Carlos e Veridiana, ndo sé pelo
apoio e pelo suporte durante a graduacdo, mas por me proporcionarem o amor mais
genuino e incondicional, por me ensinarem a oferecer também esse amor e por me
incentivarem sempre a lutar pelos meus objetivos. E preciso dizer que eles nio
estiveram sozinhos nessa empreitada, por isso também agradeco a toda a minha
familia. Em especial, ao meu priminho Gabriel, que a cada sorriso enche nossos
coracdes de alegria. E, seria inevitavel ndo mencionar novamente minha v6 Neide,
gue infelizmente ndo pbde presenciar o final dessa trajetéria em vida. A
impossibilidade de té-la ao meu lado € a Unica fracdo amarga dessa experiéncia.

Ao Tiago, meu namorado e, principalmente, meu amigo, por me ajudar de
todas as formas possiveis nesse percurso.

As minhas amigas, Alessandra, Joice, Patricia e Rosangela, pela companhia
guase diaria durante esses dez semestres e por me presentearem com suas
amizades sinceras. Vocés tornaram a graduacao mais leve e mais especial.

Aos professores que me inspiraram a seguir na Educagdo. Em especial, ao
Antonio Carlos Dias Junior, que me orientou com muita gentileza, sempre solicito. E
a Helena Sampaio, pela leitura atenta e pelas contribuicbes a este trabalho.
Obrigada por compartilharem sua sabedoria comigo.

Enfim, agradeco a toda comunidade da Faculdade de Educacéo da Unicamp,
gue dao vida a esse espaco primordial para o crescimento e o desenvolvimento do

conhecimento cientifico.

Vi
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Resumo

O presente trabalho reflete acerca do discurso de 6dio nas redes sociais e suas
possiveis relacbes com a escola. Para tanto, discute-se o fendbmeno em suas
multiplas dimensdes por meio da contribuicdo tedrica de autores como Bauman
(2011), Recuero (2010), Lebrun (2008), Benjamin (2013), Hoepfner (2014), Perfeito
(2012) e Boyd & Ellison (2007), entre outros. Especificamente, pretende-se analisar
como a internet altera as dinamicas sociais e promove, muitas vezes,
comportamentos nocivos como 0s que decorrem do discurso de 6dio. Nesse
sentido, a contribuicdo da sociologia de Pierre Bourdieu (1975, 1989) é fundamental,
uma vez que tais manifestacbes sdo aqui entendidas como instancias de violéncia
simbdlica que, muitas vezes, estado presentes no cotidiano escolar.

PALAVRAS-CHAVE: Discurso de 6dio; Redes sociais; Escola; Pierre Bourdieu
(1930-2002).
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Abstract

The present research reflects on the hate speech in social networks and its possible
relations with the school. For this, the phenomenon in its multiple dimensions is
discussed through the theoretical contribution of authors such as Bauman (2011),
Recuero (2010), Lebrun (2008), Benjamin (2013), Hoepfner (2014), Perfeito Boyd &
Ellison (2007), among others. Specifically, it is intended to analyze how the Internet
changes social dynamics and often promotes harmful behaviors such as those
arising from the hate speech. In this sense, the contribution of Pierre Bourdieu's
sociology (1975, 1989) is fundamental, since such manifestations are understood
here as instances of symbolic violence that are often present in school routine.

KEY WORDS: Hate speech; Social networks; School; Pierre Bourdieu (1930-2002).
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Introducao

Foi através da vivéncia nos espacos dos sites de redes sociais que
surgiu o interesse de nossa parte pelos discursos de odio ali presentes.
Concomitante aos estudos em sociologia da educacdo, mostrou-se relevante o
problema de como os discursos de o0dio se relacionam com a escola. A
intensificacdo do acesso a internet, principalmente entre as geracfes mais
jovens - embora o fendbmeno atinja a todas as idades, tem alterado a forma
como o0s sujeitos se relacionam (BAUMAN, 2011).

As dinamicas sociais se transpdem para o meio virtual, ganham novos
contornos e fazem emergir as redes sociais (RECUERO, 2010). Entre as
dindmicas sociais que se estendem para as redes sociais, algumas sé&o
potencialmente nocivas, como o sentimento de 6dio (LEBRUN, 2008), a
violéncia (BENJAMIN, 2013), a opresséo (FREIRE, 2011) e os preconceitos
que dao origem ao discurso de 6dio (BRUGGER, 2007; HOEPFNER, 2014;
SILVA, NICHEL, MARTINS & BORCHARDT, 2011; SOARES, 2013). Todas
essas manifestacbes sao aqui problematizadas e entendidas como
manifestacfes de violéncia simbdélica (BOURDIEU, 1989).

Por meio de pesquisa bibliogréfica pertinente — em especial a leitura de
A reproducédo (1975) e O poder simbdlico (1989), de Pierre Bourdieu; Redes
sociais na internet (2010), de Raquel Recuero; Escritos sobre mito e linguagem
(2013), de Walter Benjamin; Pedagogia do Oprimido (2011), de Paulo Freire e
O futuro do édio (2008), de Jean-Pierre Lebrun - pretendeu-se refletir sobre o
advento da internet e a forma como ela altera as dindmicas sociais.

Especificamente, problematizou-se 0 que sao as redes sociais e alguns

dos seus fendmenos, como a violéncia simbolica que decorre do discurso de
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odio. Discutiu-se 0s motivos para que nao se confunda este tipo de discurso
nas redes sociais, que entendemos como opressado e como violéncia simbdlica,
com o direito a liberdade de expressdo, bem como as maneiras pelas quais a
escola é permeada por esse problema e de que forma pode resistir e enfrenta-
lo.

Para tanto, no primeiro capitulo, discute-se o advento da internet, e por
meio dela, o surgimento dos sites de redes sociais, que tentamos
conceitualizar. No segundo capitulo sdo expostas concepcdes sobre o ddio, a
violéncia e o discurso de 6dio propriamente dito, seus contornos nas redes
sociais e 0 equivoco ao confundi-lo com liberdade de expressao.

J& no terceiro capitulo sdo consideradas as contribuicdes de Pierre
Bourdieu para o entendimento no que diz respeito aos temas do trabalho.
Finalmente, no quarto capitulo e na conclusdo do trabalho sdo apresentadas
algumas ideias no sentido de apontar os limites e as possibilidades da escola

frente ao discurso de 6dio.
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CAPITULO |

Vivemos conectados

O avanco das novas tecnologias e, principalmente, o advento da internet e
das redes sociais provocou mudancas no mundo e na forma com que o0s
individuos se relacionam com ele e entre si. Bauman (2011) aponta a rapidez
de mobilidade e mudanca do mundo, o qual qualifica por liquido: “O mundo que
chamo de ‘liquido’ porque, como todos os liquidos, ele jamais se imobiliza nem
conserva sua forma por muito tempo. Tudo ou quase tudo em nosso mundo
estd sempre em mudanga” (2001, p. 7).

Ainda segundo o autor, esse carater liguefeito do mundo em que
vivemos faz com que os sujeitos também tenham que se modificar e se
adaptar, levando-nos a ansiar por um fluxo maior e mais rapido de
informacdes.

[...] todos precisam ser, como diz a palavra da moda,
“flexiveis”. Por isso, ansiamos por mais informacdes
sobre o que ocorre e 0 que podera ocorrer. Felizmente,
dispomos hoje de algo que nossos pais hunca puderam
imaginar: a internet e a web mundial, as “autoestradas de
informacao” que nos conectam de imediato, “em tempo
real”, a todo e qualquer canto remoto do planeta, e tudo
isso dentro de pequenos celulares ou iPods que
carregamos conosco no bolso, dia e noite, para onde
guer que nos desloguemos (BAUMAN, 2011, p. 8).

Embora o fendbmeno da internet tenha como dado inegavelmente
positivo o de possibilitar-nos estar conectados e informados e, assim,
adaptados ao mundo e a modernidade liquida, Bauman assinala que a web
mundial também traz um lado negativo, ou um pesadelo que promove uma

enxurrada de informacdes.
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Felizmente? Bem, talvez nem tanto, pois o pesadelo da
informacéo insuficiente que fez nossos pais sofrerem foi
substituido pelo pesadelo ainda mais terrivel da
enxurrada de informa¢Bes que ameaca nos afogar, nos
impede de nadar ou mergulhar (coisas diferentes de
flutuar ou surfar). Como filtrar as noticias que importam
no meio de tanto lixo indtil e irrelevante? Como captar as
mensagens significativas entre o alarido sem nexo?
(BAUMAN, 2011, p. 8).

Bauman reflete ainda acerca do grande tempo que o0s jovens
despendem com aparelhos eletrénicos conectados a internet, aliando esse
fenbmeno a ideia do crescente sentimento de soliddo. Segundo o autor, 0s
aparelhos eletrénicos nédo “criaram” necessariamente o sentimento de soliddo
nas pessoas, mas contribuem para ele “por colocarem ao alcance de todos, e
de modo sedutor, os meios de satisfazé-la sem exigir qualquer esforco maior
que apertar algumas teclas” (BAUMAN, 2011, p. 14).

Desta forma, a rapidez pela qual as relagbes sociais se modificam e
exigem que os individuos, por sua vez, também se modifiquem, faz com que os
relacionamentos duradouros sejam indesejaveis pelas novas geracdes, uma
vez que a vida real exige um gasto maior de tempo, 0 que ndo é atraente em
um mundo liquido, principalmente porque, quando os lacos séo fortalecidos,
faz-se necessario que o contato seja ampliado e aprofundado, restringindo
novas relacoes.

Com efeito, o0 mundo virtual diz respeito a mdultiplas possibilidades de
relacbes que, paradoxalmente, reduzem a duragcdo dos contatos e
enfraguecem os lagos sociais duradouros. A crescente onda tecnoldgica, as
novas formas de comunicacao e seus reflexos nas relagdes sociais configuram

objeto de reflexdo de diversos outros estudiosos, entre eles Fantastico (2009),

para o qual.
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Em percentuais, de cada 5 usuérios da internet no Brasil,
4 ja estdo inseridos em grupos virtuais de
relacionamento, portanto, 80% dos usuarios. Quando
pensamos em termos mundiais, 2/3 dos internautas, 1
bilhdo de pessoas, possuem perfil em uma das redes
sociais  existentes  (FANTASTICO, 2009, apud
PERFEITO, 2012, pp. 158 — 159).
Redes sociais

Segundo Perfeito (2012), as redes sociais constituem-se em ambientes
virtuais na web, nas quais os usuarios sdo convidados a interagirem uns com
os outros, expondo informacfes de si proprios na tentativa de atrair outros
perfis. Ainda segundo o autor, “ndo existem fronteiras ou limitagdes e [a rede
social] pode ser percebida como um suporte aos comportamentos fisicos”
(PERFEITO, 2012, p. 158).*

Em geral, para os estudiosos do assunto (HOEPFNER, 2014,
PERFEITO, 2012; ROTHENBURG & STROPPA, 2015; SILVA, NICHEL,
MARTINS & BORCHARDT, 2011), o ambiente virtual proporcionado pelas
redes sociais ndo deve ser desvinculado da vida real, pois ele é construido por
pessoas reais que estdo inseridas em contextos politicos, econdmicos,
histéricos e culturais reais, diversos e concretos.

Por outro lado, ao mesmo tempo em que as redes sociais proporcionam
um maior fluxo de informac6es e conhecimentos, podem também permitir a

disseminacéo de discursos depreciativos, baseados em preconceitos de todas

as ordens: “através da rede, o homem comete ilicitos, propaga mensagens de

! Segundo dados de Silva (2009, apud PERFEITO, 2012, p. 158), tendo como parametro
pesquisa realizada pela Escola do Futuro — Nuacleo de Pesquisa da USP, “os usuarios de
computadores estdo se comunicando mais via sites de relacionamento do que por e-mails,
mesmo quando o assunto é formal ou de trabalho”. Além dos sites de relacionamento, como
sabemos, foram criadas diversas outras redes sociais nha web, algumas delas se tornando das
empresas mais valiosas do mundo, o que também contribui para este estado de coisas.
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conteudo prejudicial, viola direitos fundamentais dos demais usuarios” (SILVA,
NICHEL, MARTINS & BORCHARDT, 2011, p. 446).

Segundo Soares (2013), embora o termo “redes sociais” tenha ganhado
maior evidéncia recentemente com os sites de relacionamento, ele j4 era
utiizado ha alguns anos para designar as relagBes interpessoais entre
determinados grupos de pessoas. Ainda segundo a autora, o termo emerge no
campo da sociologia, e aponta que “Barnes foi um dos primeiros pesquisadores
a conceituar e utilizar o conceito de rede social, que consiste na visao das
relagbes sociais entre sujeitos a partir de nés e lagos” (SOARES, 2013, p. 15).
Granovetter (apud KAUFMAN, 2012), na busca por compreender a coesdo
social dos grupos, constatou que o0s sujeitos tomavam decisdes mais solidas
quando as suas relagbes sociais eram mais intensas, apontando para a
existéncia de lagcos sociais mais fortes e lagos sociais mais fracos.

A importancia dos lagos sociais mais fracos foi levantada por Kaufman
(2012). Segundo a autora, sédo esses lagos que possibilitam elos com outros
grupos, ou seja, tornam possivel uma rede social se conectar a outra.

Nas redes de “Lagos Fortes” ha uma identidade comum,
as dindmicas geradas nessas interacbes nao se
estendem além dos clusters, por isso mesmo, nas
referidas redes procuramos referéncias para a tomada
de decisédo; sdo relacdes com alto nivel de credibilidade
e influéncia. Individuos que compartilham “Lacos Fortes”
comumente participam de um mesmo circulo social, ao
passo que os individuos com os quais temos relacdes de
‘Lacos Fracos” s&do importantes porque nos conectam
com Varios outros grupos, rompendo a configuracdo de
“‘ilhas isoladas” dos clusters e assumindo a configuracéo
de rede social (KAUFMAN, 2012, p. 208).

Em resumo, nas palavras de Soares, uma rede social € “uma metafora
para os grupos humanos, que buscam se entender através de inter-relagdes.”

(2013, p. 16).
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Segundo Recuero (2010), o termo “rede” foi utilizado pela primeira vez

pelo matemético e fisico suico Leonardo Euler, no estudo sobre as pontes de

Konigsberg.

A representacdo gréfica da cidade que possuia sete
pontes permitiu que se analisassem as conexdes e seus
nés, que seriam as pontes de ligacdo da cidade,
formando entdo um grafo. No experimento, notou-se ser
impossivel atravessar a cidade sem cruzar um mesmo
caminho ao menos uma vez. Os atores, portanto, sdo 0s
primeiros elementos da rede social, e equivalem aos nés
da rede, no caso, cada ponto da cidade. Os atores séo,
na verdade, representacfes sociais de cada um, como
qgue espagos construidos por cada ator, nos quais cada
um vai decidir como interagir com o restante da rede.
S&o0 aquelas pessoas envolvidas na rede em que se
analisa (Recuero, 2010, pp. 19-20 apud SOARES, 2013,
p. 16).

Desta forma, os lacos e as interacdes entre os atores sdo as conexdes,

e estas sao.

[...] um dos principais focos de andlise de sites de rede
sociais e que influenciam diretamente na transmisséo de
significados atribuidos a diferentes linguagens que irdo
surgir na internet ou de forma presencial, porque é a
partir das conexbes de cada sujeito, e o grau de
credibilidade, capital social e visibilidade que este
individuo tera que acabard influenciando outros aspectos
de sua rede social ou da rede dos demais (SOARES,
2013, pp. 16-17).

A maneira como 0s sujeitos vao estabelecer suas relacdes e também a

forma como vao se representar no meio real e no virtual serdo distintas, pois

cada um oferece diferentes ferramentas e também pelo poder de alcance do

espaco online em detrimento do offline. Segundo Stuart Hall (2006), os

individuos tém identidades fragmentadas para cada contexto social que

habitam, mas no meio virtual essas fragdes se reuniriam.

Assim, as redes sociais na internet possibilitam novas formas dos

sujeitos se relacionarem, bem como de determinadas redes sociais se

conectarem com outras redes, jé. que possuem ferramentas e recursos que
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facilitam e ampliam as conexdes - ainda que as relagdes online sejam quase
sempre indissociaveis daquelas offline.

Para que um site de relacionamentos seja considerado uma rede social
€ necessario que haja a exibicdo publica de conexdes, segundo Boyd & Ellison
(2007). Ainda segundo as autoras, o fato de tornar as conexdes expostas foi
decisivo para que o termo rede social remetesse quase instantaneamente as
plataformas online. Segundo Soares (2013), aliado a este fator também esta a
propria constituicdo da internet, em rede.

Além das ja apontadas inovagBes decorrentes das redes socais na
internet, Recuero (2009) aponta que as conexdes nas plataformas online
deixam rastros sociais, 0s quais permanecem por tempo indeterminavel na
rede e que podem ser buscados facilmente.

Ainda na conceituagéo dos sites de redes sociais, Boyd & Ellison (2007)
apontam que.

Definimos sites de redes sociais como servicos baseados
na web que permitem aos individuos (1) construir um
perfil pablico ou semi-publico dentro de um sistema
limitado, (2) articular uma lista de outros usuarios com
guem compartilham uma conexdo e (3) Visualizar e
percorrer sua lista de conexbes e as feitas por outros
dentro do sistema. A natureza e a nomenclatura dessas
conexdes podem variar de site para site (BOYD &
ELLISON, p. 211).

Nesse espaco ja descrito, Soares (2013) aponta que cada ator social ir&
construir seu perfil e a forma como se apresentara para os demais atores
sociais que ali estdo. Desta forma, baseando-se na obra de Hall (2006), a
autora aponta que havera um novo conceito de identidade, uma vez que “o ser
humano é constituido de forma subjetiva, fragmentada e formada a partir de
sua participacdo ativa na sociedade. Mas essa constituicdo €, primeiramente,

pessoal, ja que o proprio individuo se forma no site” (SOARES, p. 19).
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Os sujeitos, no espago dos sites de rede social, com efeito, irdo construir
a sua identidade e se comunicar através das ferramentas que sé&o
disponibilizadas pelas plataformas digitais, diferentes das encontradas no meio
offline. Segundo Goffman (apud RECUERO, 2010), os individuos utilizam
sobretudo a palavra e a linguagem visual nas redes sociais da internet, e é pela
forma pelas quais os sujeitos se apropriam dessas ferramentas que a rede
adquire sentido. “Essas palavras, constituidas como expressdes de alguém,
legitimadas pelos grupos sociais, constroem as percepc¢des que os individuos
tém dos atores sociais” (RECUERO, 2010, p. 27).

Além da palavra, “outras informagcbes como fotos, descrigdes,
comentarios, curtidas e compartilhadas em perfis construidos pelos atores
sociais sao definicdes importantes de quem os sujeitos sdo” (SOARES, 2013,
p. 19). Todos esses recursos contribuem para que o sujeito construa sua rede
social. Serd a forma com que os atores utilizam as ferramentas disponiveis e a
maneira escolhida para analisa-las que dirdo qual é o carater da rede, que
podera ser emergente ou de associacaoffiliacdo, ainda que ambos possam
coexistir em uma mesma rede social, como aponta Recuero (2010).

Ainda segundo a autora, as redes sociais emergentes “Sao redes cujas
conexdes entre 0s n0s emergem atraves das trocas sociais realizadas pela
interacdo social e pela conversacdo através da mediacdo do computador”. Ja
as redes de associacaoffiliacdo sdo “constituidas de dois tipos de nés: os
atores e 0s grupos. Esses nés se relacionariam por conexdes de
pertencimento.” (RECUERO, 2010, pp. 94 e 97). Como na vida real, os sujeitos
nas redes sociais pertencem ou tentardo pertencer a determinados grupos

sociais, 0 que ira influenciar também em como cada um se expressara.
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Adriana Amaral e Michele Coimbra (2015) também reconhecem que as
redes sociais na internet alteraram a forma de sociabilidade entre os sujeitos,
pois assim como as barreiras que impediam a interacdo social sdo quase
extintas (além dos lagos sociais serem facilitados), a difusdo de discursos de
odio e da violéncia simbdlica também é acentuada.

Para as autoras, as redes sociais na internet sdo sistemas simbolicos
que permitem que o individuo faca o uso de simbolos e signos da linguagem
para se expressar, tornando-se meios potenciais de violéncia simbdlica
(BOURDIEU, 1989). Além disso, ainda segundo as autoras, pelo fato de as
redes sociais serem compostas por atores sociais e por suas conexdes, 0S
sujeitos estdo sempre em encontro com o outro. Lebrun (2008) observa que

esse encontro € sempre perturbador e violento, incitando o 6dio.
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CAPITULO Il

A violéncia e o 6dio

Segundo Walter Benjamin (2013), a violéncia surge a partir de duas
linhas. A primeira, como fruto da natureza, anterior aos sujeitos, e a segunda
como construcao historica, ou seja, deriva das relagbes dos individuos entre si
e com a histdria. Ainda segundo o autor, a violéncia como construcao historica
estaria entrelacada com o direito, sendo até sua consequéncia, através de suas
regras e fins, que podem ser ou Nao justos.

A esta tese do direito natural, da violéncia como dado da
natureza, contrapde-se diametralmente a do direito
positivo, a da violéncia como produto do devir historico.
Se o direito natural pode julgar cada direito existente
apenas por meio da critica dos seus fins, o direito
positivo, por sua vez, pode avaliar direito nascente
apenas pela critica aos seus meios. [...] O direito natural
almeja “justificar” os meios pela justica dos fins, o direito
positivo, “garantir’ a justica dos fins pela “justificacao”
dos meios (BENJAMIN, 2013, p. 124).

Sobre o fato da violéncia ser inerente aos individuos e ser transformada
pelo do contexto em que 0s grupos de sujeitos se encontram, Soares (2013) ira
dizer que a violéncia e suas ligacdes com o ser humano e com o contexto se
da com base nas relacbes de poder, o que demanda a existéncia de
dominadores e dominados. Ainda segundo a autora, ndo sO 0s sujeitos sdo
dominadores, mas a prépria linguagem o é, subordinando-os a adequarem-se a
ela para, assim, pertencerem a determinado grupo social.

Ao replicar a linguagem, contribui-se para que ela continue a ter um

carater dominante. A linguagem atribui significado as palavras, conferindo

simbolos, e é também “por meio dela que se criam imagens pejorativas de
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determinados grupos, mesmo que de forma velada, a violéncia é uma realidade
mesmo quando ndo fisica ou direcionada a alguém”, que pode carregar a
“violéncia e o que esta junto a ela, como preconceito, 6édio ou sentimentos de
humilhac&o e até do préprio poder” (SOARES, 2013, pp. 46-47).

Proxima a concepc¢ao de violéncia teorizada por Walter Benjamin esta o
conceito de 6dio em Jean-Pierre Lebrun (2008). Para Lebrun, o 6dio € um
sentimento essencial ao ser humano, mas que é reelaborado de acordo com o0s
diversos contextos historicos.

Para Lebrun (2008), o édio.

[...] esta diretamente ligado a violéncia, presente em
nossa vida diaria, nos nNOsSsos erros, na nossa
agressividade, na forma como olhamos, no tom da nossa
voz, em nosso desejo de dominar, na maneira pela qual
nos dirigimos ao outro, uma vez que ele nos habita
mesmo antes que possamos lembrar. Mas, ele é
externalizado, principalmente, no encontro com o Outro
(AMARAL & COIMBRA, 2015, p. 297).

Para Amaral & Coimbra, é por meio do sistema simbdlico como
instrumento de distincdo que os sujeitos sdo subjugados. Dessa forma, no
encontro com o outro, os individuos sao categorizados e, desse processo, 0
odio inerente ao ser humano passa a ser externalizado ao passo que
desvaloriza o outro.

Soares ainda aproxima as visées de Benjamin (2013) e Lebrun (2008) a
de Hannah Arendt (2009), que.

[...] ressalta essa mistura de concepgbes, onde a
violéncia esta no ser humano, faz parte dele, mas
também é modificada pelo contexto social e histérico,
quando diz que a violéncia, ao se tornar coletiva € que
ganhara ares de uma situacéo presente no cotidiano dos
seres humanos, e que vai interferir diretamente na
construcdo ou desconstrucdo de seus lagos sociais

(SOARES, 2013, p. 49).
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Como vimos, para Amaral e Coimbra o 6dio como sentimento néo
configura um problema em si, pois conforme apontam Benjamin, Lebrun e
Arendt nas obras citadas ele é natural e intrinseco ao ser humano, mas
representa um problema social quando socializado por meio da linguagem.
Assim, [...] os sites de redes sociais possibilitam que o 6dio apareca através
dos espacos de interagcdo mutua e conversacdo” (AMARAL & COIMBRA, 2015,
p. 300). Para as autoras, os individuos nas redes sociais disseminam 6dio e a
violéncia em busca de “capital social, como Vvisibilidade, popularidade,

reputacao e influéncia” (AMARAL & COIMBRA, 2015, p. 300).

O discurso de 6dio

As mensagens de conteudo ofensivo que tém como objeto a outrem
podem ocorrer de diversas formas, por diversos meios e caracterizar diferentes
violéncias. Uma delas, a qual se pretende problematizar nesta pesquisa, é 0
discurso de odio.

Também aqui, diversas sao as visdes acerca do que constitui esse
fendbmeno. Contudo, “genericamente, esse discurso se caracteriza por incitar a
discriminacdo contra pessoas que partiiham de uma caracteristica identitaria
comum, como a cor da pele, o género, a opcdo sexual, a nacionalidade, a
religido, entre outros atributos” (SILVA, NICHEL, MARTINS & BORCHARDT,
2011, p. 446).

Para os autores, o conteudo prejudicial se torna um problema
socialmente significativo - e por isso nos interessa aqui - por ganhar imenso
alcance, podendo ser compartilhado centenas ou milhares de vezes em um

pequeno periodo de tempo, ferindo ndo apenas os direitos fundamentais de
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individuos em particular, mas de todos aqueles grupos sociais que partilham da
mesma caracteristica identitaria discriminada.

Segundo Rosane Leal da Silva et al (2011), o discurso de &dio
caracteriza-se pelo conteldo segregacionista, o qual é fundamentado na
dicotomia da superioridade do emissor/autor e na inferioridade do
atingido/vitima, e s6 pode ser assim considerado quando é divulgado, vale
dizer, quando lhe é conferido externalidade.

Segundo Winfried Brugger (2007), o discurso de 6dio constitui-se por
“palavras que tendem a insultar, intimidar ou assediar pessoas em virtude de
sua raga, cor, etnicidade, nacionalidade, sexo ou religido, ou que tém a
capacidade de instigar violéncia, 6dio ou discriminacdo contra tais pessoas
(2007, p. 118).2

Com base nos Principios de Camden sobre a Liberdade de Expressao e
Igualdade® foram criados, pela Artigo 19*, sete critérios para ajudar as Cortes a
estabelecer em quais casos mensagens depreciativas podem ser consideradas
como discurso de adio.

Sao eles.

i. severidade: a ofensa deve ser “a mais severa e
profunda forma de oprébrio”.
il. intencdo: deve haver a intencéo de incitar o odio.

% Para Rothenburg e Stroppa, o discurso de 6dio difunde e estimula formas de 6dio que se
baseiam na intolerancia, e que “confrontam os limites éticos de convivéncia com o objetivo de
Lustificar a privagéo de direitos” (2015, p. 04).

“Esses Principios foram preparados pela ARTIGO 19, com base em discussdes sobre

liberdade de expressao e igualdade envolvendo um grupo de oficiais de alto nivel da ONU e de
outras organizagdes, assim como especialistas em direito internacional dos direitos humanos
da academia e da sociedade civil, reunidos em encontros realizados em Londres nos dias 11
de dezembro de 2008 e 23-24 de fevereiro de 2009”. (ARTIGO 19, 2009, p.1). Disponivel em:
https://www.article19.org/resources.php/resource/1214/pt/princ%C3%ADpios-de-camden-
sobre-liberdade-de-express%C3%A30-e-igualdade. Acesso em 09 nov. 2016.
*“A ARTIGO 19 é uma organizac&o n&o-governamental de direitos humanos nascida em 1987,
em Londres, com a missao de defender e promover o direito a liberdade de expresséo e de
acesso a informacdo em todo o mundo. Seu nome tem origem no 19° artigo da Declaragao
Universal dos Direitos Humanos da ONU.” (ARTIGO 19). Disponivel em: http://artigo19.org/a-
organizacao/. Acesso em 09 nov. 2016.
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iii. conteddo ou forma do discurso: devem ser
consideradas a forma, estilo e natureza dos argumentos
empregados.

iv. extensao do discurso: o discurso deve ser dirigido
ao publico em geral ou a um ndmero de individuos em
um espaco publico.

V. probabilidade de ocorréncia de dano: o crime de
incitagdo n&o necessita que o dano ocorra de fato,
entretanto é necessaria a averiguacao de algum nivel de
risco de que algum dano resulte de tal incitacéo.

Vi. iminéncia: o tempo entre o discurso e a agéo
(discriminacdo, hostilidade ou violéncia) ndo pode ser
demasiado longo de forma que nao seja razoavel imputar
ao emissor do discurso a responsabilidade pelo eventual
resultado.

vii. contexto: o contexto em que é proferido o discurso
€ de suma importancia para verificar se as declaracdes
tém potencial de incitar 6dio e gerar alguma acao
(ARTIGO 19, p. 5).

Entende-se, portanto, que o discurso de 6dio ndo se origina no ambiente
virtual, mas é potencializado por ele a medida em que a publicacdo das
mensagens € instantdnea e se propaga em velocidade gigantesca
(ROTHENBURG & STROPPA, 2015). Além disso, estar no meio virtual confere
aos autores do ato certa desterritorializagdo, ao passo que “os fluxos
informacionais da rede transcendam as fronteiras nacionais, estando em todo e
em nenhum lugar concomitantemente” (SILVA, NICHEL, MARTINS &
BORCHARDT, 2011, p. 446).

O acesso as redes sociais permite que haja uma inversdo na relacdo
comunicacional até hoje pouco conhecida. O grande publico se torna criador de
contetidos e toma posicao ativa na relagcéo, deixando, assim, para tras o papel
de simples receptor de informagcdes. Soma-se a isso 0 poder proporcionado
pelo anonimato (ROTHENBURG & STROPPA, 2015).

Assim, consideramos que o discurso de 6dio € uma violéncia porque
“fere a dignidade da pessoa humana, caracteristica essencial do homem

individual e coletivamente considerado” (SILVA, NICHEL, MARTINS &
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BORCHARDT, 2011, p. 448). Para os autores citados, por outro lado, o
conceito de dignidade diz respeito a seguinte formulacdo, apoiada na teoria do
jurista Ingo Wolfgang Sarlet, que.

[...] encara a dignidade sob uma perspectiva filosofica,
nas dimensdes ontoldgica e intersubjetiva, e juridica, nas
dimensdes negativa e positiva. Filosoficamente, para
Sarlet, a dignidade é qualidade inerente e distintiva do ser
humano (dimenséo ontologica), que exige
reconhecimento e respeito por parte dos demais seres
humanos (dimenséo intersubjetiva) (SILVA, NICHEL
MARTINS & BORCHARDT, 2011, pp. 448-449).

Cabe lembrar ainda que a dignidade humana € um dos principios
fundamentais previstos na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988, em seu primeiro artigo, inciso Il1.°

Em termos coletivos, faz-se importante entender como o discurso
depreciativo de determinada caracteristica identitaria, dirigida a um individuo,
se desloca e ganha forca para atingir um todo grupo social, fenbmeno
caracterizado por vitimizacao difusa.

Quando uma pessoa dirige um discurso de 6dio a outra, a
dignidade € vulnerada em sua dimensé&o intersubjetiva,
no respeito que cada ser humano deve ao outro. Mas néo
sO isso. No caso do discurso odiento, vai-se além: é
atacada a dignidade de todo um grupo social, ndo apenas
a de um individuo. Mesmo que este individuo tenha sido
diretamente atingido, aqueles que compartiham a
caracteristica ensejadora da discriminagdo, ao entrarem
em contato com o discurso odiento, compartilham a
situacdo de violagdo. Produz-se o que se chama de
vitimizacdo difusa. N&do se afigura possivel distinguir
qguem, nominal e numericamente, sdo as vitimas. Aquilo
gue se sabe é que ha pessoas atingidas e que tal se da
por conta de seu pertencimento a um determinado grupo

® Art. 1° A Replblica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democrético de Direito e tem como
fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

lll - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico. (BRASIL, 1988)
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social (SILVA, NICHEL, MARTINS & BORCHARDT,
2011, p. 449).

Soraya Guimardes Hoepfner (2014), por seu turno, aponta que, como ja
observado, a questdo do discurso de odio é objeto de inUmeros estudos das
ciéncias aplicadas e humanas em geral, principalmente quando ligado a
questdes de raca e género - entretanto ndo no contexto das redes sociais, mas
nos estudos do direito, no qual a questdo ganha mais visibilidade. A autora,
contudo, acrescenta reflex6es de angulos distintos dos ja expostos aqui.

Segundo ela, além do discurso de &dio expressar-se através de
mensagens discriminatorias, ele também se d& por meio de discursos positivos,
como o de amor exagerado e idolatria por determinada classe, religido, raca,
género, nacionalidade etc., ou seja, a supervalorizacdo de um implica
diretamente a subvalorizacdo de outro.

Para a autora, o Brasil se encontra em condi¢cdo priméria no que se
refere a questdo da consciéncia sobre o discurso de 6dio tendo em vista o0s
polos culturais centrais (EUA e Europa Central). Essa condicdo é gerada,
sobretudo, pelo ndo reconhecimento do discurso de édio como um problema
grave a ser enfrentado. A negacédo, segundo Hoepfner, é fruto da autoimagem
do povo brasileiro, ainda extremamente marcada pela condi¢cao de colonizado.

Esse trago cultural, apontado como definidor de nossa natureza
(FREYRE, 1975) faz com que mantenhamos a ideia de que somos um povo
miscigenado, amigavel, e que por iSso 0s preconceitos sdo atenuados entre
nos, ou seja, a negacao do discurso de 6dio como problema passa pela prépria
negacéao do racismo que é constitutivo de nossa sociabilidade.

Ainda segundo a autora, o reconhecimento da problematica do discurso

de odio na realidade brasileira pode ser explicada por diversos fatores socio
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histéricos, estes alimentados por duas visdes de nossa tradicdo. A primeira diz
respeito a heranca da compreensdo dualista de homem por meio da otica
cartesiana, na qual ha uma cisdo entre pensamento e acdo, sendo assim, a
fala e/ou o discurso é inécuo, imaterial, e por isso quase inofensivo.

A segunda se refere ao situs e/ou a situacdo espacial em que o
discurso/fala é proferido. Assim, mesmo que seu cunho seja ofensivo, se é dito
por um sujeito em local privado, ndo ha problema algum. Essas visbes da
tradicdo se tornam conflituosas e perdem seus contornos no espacgo das redes
sociais, por duas questdes principais levantadas por Hoepfner (2014): se o
espaco virtual ndo é constituido por acbes concretas, como a fala/discurso
pode ser destituida de materialidade? Depois, caberia indagar o que € privado
e 0 que é publico na rede.

E por desafiar as visbes de que a fala é imaterial e de que o situs é
somente publico ou somente privado que Hoepfner acredita que as redes
sociais ndo s6 significam um fator intensificador do discurso de 6dio, mas
também um espaco privilegiado para a observacdo e compreensdo da
problematica. A autora entende ainda que, para que seja feita a analise
adequada da questdo ético-midiatica do discurso de 6dio no espaco da
comunicabilidade em rede social, faz-se necessaria a problematizacdo e
confrontacdo de conceitos-chave, tais como: autor x autoridade; anonimato x
identidade; liberdade de expressdo x censura; direito a informagdo x
privacidade; além do principio moral contido na ideia do politicamente correto.

Para Hoepfner, no campo tedrico das ciéncias aplicadas e humanas em
geral, o problema ético do discurso de 6dio € reconhecido, assim como

também é reconhecida a acédo contida no poder da palavra, uma vez que é
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entendido que esta carrega simbologia histérica. E é exatamente por abarcar
uma simbologia histérica partilhada pela sociedade que o discurso realiza
grande efeito nocivo, uma vez que 0 opressor e a vitima partilham os
significados negativos que as palavras podem carregar. Entretanto, esse
reconhecimento nem sempre € reconhecido no ambito do senso comum,
configurando, assim, o grande obstaculo para a possivel superagdo do

problema.

Discurso de odio e liberdade de expresséao

Faz-se necessario diferenciar o discurso de ddio da ideia democratica da
liberdade de expressédo, tendo em mente que assegurar a liberdade de
expressao representa salvaguardar a dignidade da pessoa humana. Em linhas
gerais, o direito de expressao, ou a liberdade de expressao, garante que todos
os individuos possam divulgar o que pensam.

Esse direito € assegurado pela Constituicdo Brasileira em seu art. 5° nos
incisos IV, V e IX.

IV - é livre a manifestagdo do pensamento, sendo
vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional
ao agravo, além da indenizagdo por dano material, moral
ou a imagem;

IX - & livre a expressdo da atividade intelectual,
artistica, cientifica e de comunicagao,
independentemente de censura ou licenca;

Também no art. 220.

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criacéo, a
expressao e a informacgéo, sob qualquer forma, processo
ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, observado o
disposto nesta Constituigao.

8§ 1° Nenhuma lei contera dispositivo que possa
constituir embaraco a plena liberdade de informacédo
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jornalistica em qualquer veiculo de comunicacdo social,
observado o disposto no art. 5°, IV, V, X, Xlll e XIV.

§ 2° E vedada toda e qualquer censura de natureza
politica, ideoldgica e artistica.

Cabe também destacar que o Brasil é signatario de diversos Tratados
Internacionais que versam sobre os Direitos Humanos, nos quais a liberdade
de expressdao, a garantia da dignidade da pessoa humana e 0 compromisso de
erradicar todos os atos discriminatérios — que, por exceléncia, vao contra os
direitos humanos - sdo centrais.®

Nesse sentido, faz-se necessario ter claro o que configura uma
mensagem propriamente de 6dio, ou, como estamos dando enfoque aqui, o
que configura um discurso de 6dio. Segundo Rothenburg e Stroppa (2015),
estudiosos da area do Direito, ha seis aspectos que devem ser considerados
para definir os limites da liberdade de expressdo em face ao discurso de 6dio.
Sao eles: a severidade da ofensa, a posicdo de poder que possui o autor, o
contexto no qual a mensagem foi divulgada, a vulnerabilidade da vitima, a
forma de divulgacdo e a probabilidade de que o discurso possa de fato

estimular o édio.

Discurso de 6dio e opressao

Por se tratar de uma forma de discriminacdo permeada por preconceitos
gue violam a dignidade humana, assume-se o discurso de 6dio como ato de
opressado, uma vez que “a opressao soO existe quando se constitui em um ato

proibitivo do ser mais dos homens” (FREIRE, 2011, p. 60). E importante

® Destacam-se: Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948); Convencédo
Americana sobre Direitos Humanos (OEA, 1969); Pacto Internacional sobre Direitos Civis e
Politicos (ONU, 1966); Convencdo Internacional pela Eliminacdo de todas as Formas de
Discriminacéo Racial (2001); e Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia Contra a Mulher (1994).
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ressaltar que Paulo Freire ndo trata diretamente do discurso de 6dio nas redes
sociais, um fendmeno atual, mas inexistente no periodo em que o autor
produziu a obra aqui referenciada, a década de 1960.

Entretanto, acredita-se ser possivel e justificavel tratar o discurso de édio
nas redes sociais, bem como de seu combate na escola, a luz da pedagogia do
oprimido freiriana. Como fere a dignidade humana e nega a humanizagao dos
sujeitos, a qual é vocagdo dos homens, “vocacdo negada na injustica, na
exploracéo, na opressao, na violéncia dos opressores” (FREIRE, 2011, p. 40),
a opressdo tem origem no ato de violéncia, e € cometida pelos que detém
poder visando perpetuar a opressdo, por meio de determinadas ferramentas,
vale dizer, os opressores vao se apropriando, cada vez mais, da ciéncia como
instrumento para suas finalidades, bem como da tecnologia, “que usam como
forga indiscutivel de manutencgéo da ‘ordem’ opressora, com a qual manipulam

e esmagam” (FREIRE, 2011, p. 65).
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CAPITULO IlI

Contribuigbes de Pierre Bourdieu

Para refletir acerca do discurso de 6dio nas redes sociais e a relagéo
que o fendmeno pode ou ndo ter com a escola, € necessario primeiro
compreender como 0s sujeitos se constituem e como se relacionam entre si e
com a sociedade. Além disso, é preciso ver a escola como instituicdo social
que tende a criar privilégios e distingbes. Para tanto, lancaremos mao de
algumas das contribuices do filosofo e sociélogo francés Pierre Bourdieu para
nossa discusséao.

Segundo Gabriel Peters (2016a), Bourdieu teceu sua teoria praxiologica
(ou teoria da acdo) na tentativa de compreender o mundo societario e de que
formas os agentes se constituiam nele. A praxiologia bourdeusiana surge,
entdo, como teoria conciliatoria entre as perspectivas objetivistas e subjetivistas
sempre em embate no ambito das ciéncias sociais. De forma sucinta, o
objetivismo pbde em relevo a supremacia dos poderes condicionantes das
estruturas coletivas, e o subjetivismo ressalta a supremacia dos poderes
criativos do agente individual.

Grosso modo, para a primeira visdo 0s sujeitos seriam determinados pelas
estruturas sociais, ao passo que, para a segunda, determina-las-iam. Na teoria
praxiolégica bourdesiana, a relacdo entre 0s sujeitos e as estruturas sociais
seriam dialogicas, considerando tanto o poder das estruturas sociais quanto o
dos individuos - embora, para Bourdieu, essa relacdo teria primazia na

sociedade e suas estruturas (PETERS, 2016b).
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Para explicar quais mecanismos dariam suporte a essa relagcao
dialogica, Bourdieu erigiu o conceito de habitus que, segundo Peters (2016c)
constitui 0 nucleo de sua praxiologia. Assim, o habitus seria uma ferramenta
conceitual na qual o social é transformado em subjetividade, constituindo um
conjunto de disposi¢cBes de conduta que seria produto (mas também produtor)
das estruturas objetivas que impulsionam os agentes a imprimirem sua marca
no mundo social.”

A familia e a escola desempenham papéis decisivos na construcdo do
habitus.

A prépria légica de sua génese faz do habitus uma série
cronologicamente ordenada de estruturas: uma estrutura
de posicdo determinada especificando as estruturas de
posicdo inferior (portanto, geneticamente anteriores) e
estruturando as de posi¢do superior, por intermédio da
acao estruturante que ela exerce sobre as experiéncias
estruturadas geradoras dessas estruturas. Assim, por
exemplo, o habitus adquirido na familia esta no principio
da estruturacdo das experiéncias escolares (e em
particular, da recepcéo e da assimilacdo da mensagem
propriamente pedagdgica), o habitus transformado pela
acao escolar, ela mesma diversificada, estando por sua
vez no principio da estruturacdo de todas as experiéncias
ulteriores (por exemplo, da recepcdo e da assimilagéo
das mensagens produzidas e difundidas pela industria
cultural ou das experiéncias profissionais) e assim por
diante, de reestruturagcdo em reestruturagdo [...] As
experiéncias se integram na unidade de uma biografia
sisteméatica que se organiza a partir da situacao originaria
de classe, experimentada num tipo determinado de
estrutura familiar (BOURDIEU, 1983, p. 81).

Ainda na busca por um entendimento integral do mundo societario,
Bourdieu, segundo Peters (2016e), propde que ele seja analisado em termos
topologicos, como espacos de posicdes, ou campos. Nesses espacgos haveriam

bens e recursos — os capitais — distribuidos de forma desigual entre os agentes.

" Ainda segundo Peters (2016d), o habitus em Bourdieu teria duas dimensdes, a

libidinal/volitiva e a habil/procedimental. A primeira dimensdo seria responsavel pelos
interesses e vontades que motivam o sujeito a se envolver nos “jogos” do mundo; ja segunda
capacitaria os agentes de forma cognitiva, pratica, mental e corpérea para intervir na vida
societéria.
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Bourdieu concebeu a ideia de capitais para compreender a moderna
sociedade de classes. Segundo Peters (2016e), para Bourdieu as duas
modalidades mais importantes para essa compreensao seriam o capital
econdbmico e o cultural. Ainda segundo o autor, o capital econdémico
compreenderia “posses materiais e poder aquisitivo” (PETERS, 2016e, p. 2), e
o capital cultural as “competéncias educacionais socialmente prestigiadas, o
qual pode assumir um formato incorporado [...] e objetivado” (PETERS, 2016e,
p. 2).

Além dos capitais econdmico e cultural, Bourdieu também concebeu o
conceito de capital social, que seria “o acesso estratégico do agente a circulos
sociais de influéncia e apoio” (PETERS, 2016e, p. 2), além do capital simbdlico
que seria “a forma que todo e qualquer capital assume quando se exprime em
marcas distintivas de autoridade e prestigio” (PETERS, 2016e, p. 2).

Ainda segundo Peters, os capitais existem e tém legitimidade porque
séo reconhecidos socialmente e, por isso, constituem instrumentos de poder.
Sobre o capital simbdlico, Louis Pinto dira que é “a forma suprema do capital e
de validagao de todas as espécies de capital” (2000, p. 159). Assim, os capitais
estariam presentes em todos os campos, embora cada campo possa ter formas
particulares de capitais, que ainda poderiam ser transpostos de um campo para
outro se submetidos as taxas de conversao.

Dessa forma, os campos existem conforme a disposicdo dos agentes,
mas também ele proprio ajuda a gerar interesses e investimentos para sua
permanéncia. Por isso, eles se transformam em microssomos autbnomos que
sao “capazes de gerar formas especificas de subjetividade, ou seja, de habitus”

(2016e, p. 4).

34



Segundo Peters (2016f), outro grande problema tedrico-metodoldgico
que integra a sociologia de Bourdieu diz respeito ao conceito de poder
simbalico, por meio do qual é possivel “desvelar os mecanismos de operagéo
[...] dos processos pelos quais relagbes de dominacdo sédo percebidas como
legitimas e, assim, historicamente reproduzidas na pratica” (2016f, p. 6). Assim
como a praxiologia, o conceito de poder simbdlico surge da superacdo de uma
dicotomia, dessa vez entre idealismo e materialismo.

Nas palavras de Bourdieu, o poder simbdlico € “uma dimensao de todo o
poder, isto €, outro nome para legitimidade” (1980, p. 243), visto que a
socializacdo dos agentes € resultado dos esquemas de percepcdo que
atribuem inteligibilidade ao mundo social (PETERS, 2016f).

E nesse processo que.

[...] as relagdes de desigualdade, hierarquia e dominagéo
que perpassam o0 ambiente societario ndo séao
percebidas como relagfes arbitrarias de forga, mas, sim,
como a ordem natural e evidente das coisas, tanto para
dominados quanto para dominantes (PETERS, 2016f, p.
2).

Essa naturalizacdo, para Bourdieu, equivale a uma forma de violéncia,
mas uma violéncia simbdlica, “uma forma de violéncia que se exerce sobre um
agente social com a sua colaboragdo” (BOURDIEU & WACQUANT, 1992, p.
136).

Segundo Catani (2014), para Bourdieu o sistema escolar € o instrumento
fundamental do Estado para instaurar e inculcar formas e categorias de
percepcdo e de pensamento. Assim, entendemos a escola como uma das
instituicbes que ajudam a legitimar e perpetuar as desigualdades sociais
produzidas ao longo da histéria, e que essas desigualdades dao origem aos

preconceitos, 0s quais servem de base para o discurso de odio.
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Para Catani, as contribuicdes do autor & sociologia da educacao foram
as mais significativas da segunda metade do século XX. Entre elas, estdo
importantes indicacdes para o entendimento critico do sistema educacional,
que culminou no intenso movimento de contestacdo social de 1968
(BOURDIEU, 1975, 2007; NOGUEIRA & NOGUEIRA, 2002).

O periodo pés-Segunda Guerra proporcionou grande expansdo do
sistema educacional dos paises Aliados, principalmente na Inglaterra e na
Franca. Muitos alunos foram beneficiados por esta expansao, principalmente
pelo vislumbre de ascensio social depositado na escolarizacao e nos “bilhetes
de entrada” por ela disponibilizados. A década de 60 foi marcada pela chegada
desses alunos a universidade. Diante da desvalorizagcdo dos diplomas,
exatamente pela massificagdo do ensino, essa geracao teve sua expectativa de
mobilidade social frustrada.

E diante deste cenario que Bourdieu (1975) tece suas criticas ao
sistema educacional, em especial o francés. Segundo o autor, a educagao néo
€ capaz de ser essa instancia transformadora e democratizadora por que 0s
alunos néo se inserem nela em condi¢des iguais, e por isso também nao séo
afetados das mesmas formas.

Isso se deve a duas razbes centrais: como 0s codigos e conteddos
escolares sdo determinados pelas classes dominantes, os individuos que néo
os detém veem-se desfavorecidos, o que dificulta o seu processo de
aprendizagem; depois, se 0 processo de aprendizagem se encontra
prejudicado, igualmente seria afetado o desempenho nos processos de

avaliacao, formais ou informais.
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Além da perpetuacdo, portanto, a escola age de forma a legitimar as
desigualdades, “ao dissimular as bases sociais destas, convertendo-as em
diferencas académicas e cognitivas, relacionadas aos méritos e dons
individuais” (NOGUEIRA & NOGUEIRA, 2002, p. 19).

Segundo Catani (2014), Bourdieu esclarece que o capital cultural pode
assumir trés dimensdes: o estado incorporado, o estado objetivado e o estado
institucionalizado.

[...] o capital cultural aparece como conjunto de
prioridades adquiridas pelos individuos e que se
consubstanciam sob trés formas, a comegar por um
estado incorporado - como disposi¢cdes duraveis do
organismo, um trabalho do individuo sobre si mesmo,
como um “cultivar-se” que traduz o tempo investido na
aquisicdo de modos potenciais de acdo. J4 o estado
objetivado do capital cultural refere-se a um certo
namero de prioridades definidas apenas em relacao ao
capital cultural incorporado e que podem associar-se aos
suportes materiais (escritos e quadros, por exemplo).
Entretanto, mesmo sendo transmissiveis como o capital
econbmico, na verdade dependem do capital cultural
incorporado para que possam ser desfrutados. Além
desses estados, Bourdieu indica igualmente a existéncia
de outra dimensdo, a do capital cultural
institucionalizado, e da como exemplo os diplomas que,
como “certiddes de competéncia cultural”’, conferem aos
seus portadores um valor constante, convencionado e
garantido como relacéo a cultura (CATANI, 2014, p. 22).

Bourdieu leva em consideracdo uma concepcédo antropoldgica de cultura,
na qual qualquer manifestacdo cultural, por definicdo, € arbitraria, ou seja, ndo
esta fundamentada em razBes objetivas ou universais. Nesse sentido,
nenhuma cultura pode ser mais ou menos valorizada em detrimento a outra,
uma vez que todas séo arbitrarias.

Apesar deste carater arbitrario, a escola veicularia a chamada cultura
escolar como sendo a Unica legitima e universalmente verdadeira. A

naturalizacdo desse arbitrario cultural como cultura legitima acontece por meio
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de processos repetidos e continuos de violéncia simbdlica, bem como pelo
subsidio da classe dominante, conferindo-lhe um carater de neutralidade.

Uma vez reconhecida como legitima, ou seja, como
portadora de um discurso ndo arbitrario e socialmente
neutro, a escola passa a poder exercer, na perspectiva
bourdieusiana, livre de qualquer suspeita, suas funcbes
de reproducéo e legitimacdo das desigualdades sociais.
Essas funcdes se realizariam, em primeiro lugar,
paradoxalmente, por meio da equidade formal
estabelecida pela escola entre os outros alunos
(NOGUEIRA & NOGUEIRA, 2002, p. 29).

Imersos na cultura estdo os valores e a moral. Segundo Ana Maria
Fonseca de Almeida, Bourdieu confere a escola o papel de “a mais importante
matriz moral das sociedades que dispdem de um sistema de ensino unificado e
de leis que impde a escolarizagao obrigatoria” (2014, p. 56). Ainda segundo a
autora, Bourdieu contribuiu muito para a discussao dos valores, avaliados e
qualificados como bons ou maus, quando politizou radicalmente a questéo.

Essas avaliagbes sao frutos de lutas entre grupos sociais, que veem
cada valor de seu ponto de vista particular.

A luta em torno dos valores €, assim, uma das mais
fundamentais lutas sociais, pois 0 que esta em jogo nela
sdo os principios de ordenamento dos privilégios e da
distribuicdo das riquezas materiais e simbolicas
coletivamente produzidas numa dada sociedade que,
como se sabe, sdo orientadas pela percepc¢ao legitima do
correto, do bom e do justo num momento preciso de
tempo (ALMEIDA, 2014, p. 54).

As contribuicbes tecidas por Bourdieu sdo primordiais para a
contestacao da iluséo (lllusio) gerada em torno do sistema educacional, como
ja dito. Entender que a escola ndo é neutra e que é afetada pelas tensdées
sociais nas quais esta inserida é crucial para qualquer discusséo a respeito do
papel social da instituicdo escolar. Mas, também, é preciso considerar as

reflexdes que foram possiveis posteriores a produgcdo de Bourdieu, bem como
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as muitas criticas a sua teoria, grande parte delas direcionadas a ideia de que
a escola seria apenas reprodutora do contexto social ao qual esta inserida.
Para os autores que criticam esse aspecto.

As escolas e os proprios professores, dentro dela, ndo
seriam todos iguais. H& variagbes no modo de
organizacdo da escola, nos principios pedagdgicos
adotados, nos critérios de avaliacdo etc. Nao se pode
desprezar o efeito dessas varidveis no desempenho
escolar dos alunos (NOGUEIRA & NOGUEIRA, 2002, pp.
32 - 33).

Para Catani (2014) essas criticas tecidas as teorias bourdieusianas séo
fruto de leituras que se aprisionaram na divisdo entre reproducdo e
transformacao. Ainda segunda a autora, na realidade, a intencdo de Bourdieu
era a de contribuir para que o verdadeiro modo de funcionamento da escola
fosse desvelado, tornando-se assim possivel alcancar os elementos para
intervir nela, e ndo desmobilizar os que acreditavam no poder transformador da

instituicdo escolar.
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CAPITULO IV

Os limites e as possibilidades da escola

Catani (2014) observa que o proprio Bourdieu propés uma alternativa a
superacao da reproducéo das desigualdades.

Vale lembrar que ele concebeu uma alternativa bastante
peculiar, a de situar-se entre o papel de “desmancha-
prazeres” e o de “cumplice da utopia”. Desmanchar
prazeres seria o trabalho de desvelar os modos ocultos
da producédo de violéncia, da dominagédo ou da injustica.
Apostar que tal conhecimento tera algum valor para a
superacdo do indesejado permite instaurar formas de
combate por mudancgas. (CATANI, 2014, p. 22).

Autores como Cortella (2011) também expandem a analise do papel
social da escola. Para o autor, no campo da educacédo, existem trés posturas
predominantes no ato de compreender a relacdo entre a sociedade e a escola,
denominados por apelidos circunstanciais: otimismo ingénuo, pessimismo
ingénuo e otimismo critico.®

O otimismo ingénuo € caracterizado pela postura em compreender a
escola desprendida da sociedade, como instituicdo que teria o poder de alterar
as dinamicas sociais, sem ser afetada por elas. Assim, os professores seriam
detentores do poder de salvar a sociedade das desigualdades. Essa postura
muito se assemelha com a corrente subjetivista, que defende a supremacia dos
poderes criativos do agente individual.

O pessimismo ingénuo seria caracterizado pela conviccdo de que a

escola seria apenas um instrumento do Estado para reproduzir a ordem social

S E importante ressaltar que, embora Cortella ndo faca referéncia a Bourdieu, acreditamos que
as posturas propostas possam ser aproximadas a teoria praxiologica bourdieusiana.
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desejada pelas classes dominantes. Dessa forma, ela estaria totalmente
subordinada a ordem maior do Estado, e os professores seriam meros
reprodutores da ideologia dominante. Podemos aproximar essa postura a
corrente objetivista, que confere primazia aos condicionantes das estruturas
coletivas.

O otimismo critico, por seu turno, seria capaz de compreender ao
mesmo tempo as potencialidades e os limites da escola, entendendo-a como
instituicdo do Estado, mas que confere o devido valor aos atores escolares.
Assim, a escola seria perpassada pela sociedade, mas também a perpassaria,
servindo em alguns aspectos a reproducdo, mas também com a possibilidade
de resistir e transformar, em outros.

Podemos entender essa postura como correspondente a teoria
praxiolégica. Segundo Peters (2016), para Bourdieu, a acdo do individuo na
sociedade, e vice e versa, é dialética, vale dizer, uma “relacdo de
interdeterminagao histérica entre agentes individuais e estruturas sociais”
(PETERS, 2016c¢, p. 1).

Com base nos autores citados, reafirma-se o entendimento de que a
escola representa uma instituicdo que legitima e naturaliza os preconceitos,
que por sua vez dao génese aos discursos de Odio. Entretanto, ao mesmo
tempo, a instituicdo escolar também pode ser transformadora, com capacidade
para combater essas praticas que ferem a dignidade humana e, por isso,
negam a humanidade do homem.

De Oliveira (2006) também considera as contribuicdes de Bourdieu e
Cortella como relevantes para entender a escolar como campo de resisténcia a

reproducdo. O autor ainda chama a atencdo para uma tendéncia crescente
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denunciada por Freitas (1995) de “considerar o reprodutivismo como algo
superado, parecendo que a face reprodutora da escola deixa de existir ou que
nao tenha mais importancia nos estudos” (DE OLIVEIRA, 2006, p. 1).

Segundo Freitas, “A “reprodugcdo” ndo € uma invenc¢do de Bourdieu e
Passeron [..]. E uma realidade que estad colocada para as sociedades
estratificadas em classes e que necessita ser compreendida e superada na
pratica” (1995, p. 56). Para De Oliveira (2006), por sua vez, “A reproducdo, ndo
sendo um processo linear e mecéanico, € marcada por profundas contradi¢cées e
inevitaveis resisténcias que podem ser individuais e/ou grupais” (2006, p. 2).

Segundo esse autor, fazendo uma leitura de Freitas (1995) e de
Sacristdn & Pérez Gomez (1998), a resisténcia na escola acontecera através
da mudanca da acdo pedagogica por parte dos professores, estando essa mais
ligada aos processos sociais existentes fora dos muros da instituigdo escolar.
Ressaltamos também as contribuicdes de autores como Miceli (2016) e Aradjo
(2016), que defendem a ideia de que a escola pode e deve agir contra 0s
preconceitos, principalmente por meio da pratica docente que contribua na
formacao de individuos mais criticos.

Para Miceli, o entendimento por parte dos professores acerca do mundo
e da cidadania é primordial para que os estudantes possam ajudar a romper
com a crescente onda de 6dio na sociedade, que se revela por meio de
inUmeras manifestacdes, entre elas o discurso de odio. Para o autor, a primeira
questao a ser considerada para se discutir a educacédo em face ao momento
politico e social em que vivemos diz respeito a seguinte pergunta: afinal, para

gue serve a escola?
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Miceli aponta nao ser raro que os préprios professores defendam a ideia
segundo a qual a escola representa a instituicdo responsével para formar os
cidadaos, o que encaminha seu raciocinio para outra pergunta: “essa formagao
de cidadaos deve se dar pela via cinica da
adequacao/colonizagcédo/adestramento, ou deve se dar pela via da
emancipagao/senso critico efetivo/cobranga por direitos basicos?” (MICELI,
2016, p. 1).

O primeiro caminho revela uma concepcdo pedagdgica adestradora,
enquanto o segundo conduz a uma concep¢ao emancipatoria.

[...] aquele que enxerga a cidadania como sinénimo de
comportamento socialmente aceito/formagao de méo de
obra (barata e subqualificada), exercerd uma pratica
pedaglgica, enquanto aquele que enxerga a cidadania
enquanto emancipacao/ampliacdo de direitos/direito ao
debate exercera outra (MICELLI, 2016, p. 2).

Na atual conjuntura politica, quando essas duas visGes pedagdgicas se
contrapbem em uma mesma escola, favorece-se o crescimento da concepgéo
pedagdgica adestradora. Nesse sentido, para que esse cenario seja modificado
e para que haja uma melhoria na educacdo, seriam necesséarias algumas
praticas, tais como a.

Criagdo de novos canais de comunicagdo na escola, a
defesa de formas de organizacao politica, de associagéo
e de expressdo de estudantes, o desenvolvimento de
métodos avaliativos mais férteis, que ndo sirvam como
instrumento de poder/desqualificacdo (prova) (MICELI,
2016, p. 2).

Luiz Araujo (2016) também defende que todos os setores da sociedade
deveriam servir como espacos de combate a cultura do odio, e enfatiza a

escola como um dos mais importantes na chamada batalha civilizatéria.

E o que tudo isso tem a ver com o debate educacional
gue fazemos hoje no Brasil? Muito, mas muito mesmo. A
cultura do édio, o preconceito, o racismo e a homofobia
precisam ser combatidos em todos os terrenos da
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sociedade. A escola € um dos espacos mais importantes
desta batalha civilizatoria. Ndo € somente na escola que
aprendemos como proceder na vida, mas certamente
uma crianca brasileira passa boa parte do seu dia
convivendo com 0 espago escolar e, esperamos nos
cada vez mais, durante muitos anos de sua vida
(ARAUJO, 2016, p. 1).

O autor aponta também para a necessidade de que se desenvolvam
politicas publicas tendo em vista esse combate, ou seja, 0 governo € um dos
grandes responsaveis para a superacao da cultura do 6dio. Aradjo identifica
que “vivemos tempos de ofensiva conservadora na sociedade. Derivado disso
proliferam acBes contrarias a que a escola discuta a realidade do pais (escola
sem partido e sem debate” (ARAUJO, 2016, p. 1), a0 mesmo tempo em que o
governo federal se omite em relacdo ao problema exatamente pela pressao

das forcas conservadoras.
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Considerac0es finais

Os recentes avancos tecnologicos e, por meio deles, o surgimento dos
sites de redes sociais, alteraram significativamente a forma dos individuos se
relacionarem, criando novos padrdoes de sociabilidade — especialmente em
virtude da facilidade e rapidez com que as mensagens se propagam nas redes
sociais. Contudo, embora os ambientes virtuais tenham suas particularidades,
gue ndo devem ser desconsideradas, ndo se pode imaginar que eles estejam
imunes as dindmicas do mundo real e vice e versa.

Esse ambiente que facilita as trocas, que estabelece formas inéditas de
relacionamento humano e que coloca em xeque 0 antigo entendimento que se
tinha sobre o direito a liberdade de expressédo, também se apresenta como
meio propicio a atividades potencialmente nocivas a dignidade humana. N&o é
necessario passar muito tempo em uma rede social para se deparar com
mensagens que contém de sutis a explicitas declaracdes de O6dio a
determinados individuos ou grupos sociais. Tais mensagens ofensivas
configuram uma modalidade do discurso de odio.

Por serem as redes sociais espacos simbdlicos nos quais hé distribuicao
desigual de poder e de capitais, entendemos que elas configuram um campo
no sentido que Bourdieu (1989) da ao termo. Dessa forma, acredita-se que 0s
sujeitos disseminam diversos tipos de discursos de 6dio em busca de distingao
simbdlica e de reconhecimento, a0 passo que essa expressdo nos meios
virtuais (como as redes sociais) configura uma estratégia de violéncia
simbdlica, a medida que carrega significacdes estruturadas em um sistema

propriamente simbdlico (AMARAL & COIMBRA, 2015).
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Essas manifestacdes violentas que ocorrem nos sites de redes sociais
séo encaradas de forma negativa pelos estudos de direito, e podem configurar
crime, visto que atentam contra a dignidade humana de uma pessoa e/ou
grupo social. Existe uma forte tendéncia de defesa dos discursos de édio sob o
manto da liberdade de expressdo, mas esse argumento é invalido se posto a
luz da propria concepcgédo de direitos humanos.

Por meio da compreensao da inter-relacdo entre as estruturas sociais e
0S sujeitos proposta nas obras de Pierre Bourdieu consideradas no estudo,
entendemos que 0s agentes estdo em constante busca de significacéo para as
suas existéncias, assim como por posi¢cdes de relevancia.

Em face do mercado de bens simbdlicos aos quais estdo expostos e dos
quais sdo parte constitutiva, individuos ou grupos criam permanentes
estratégias de investimento, via distingbes simbdlicas - expressadas, muitas
vezes, na forma de preconceitos: social, econbmico, racial, de género,
religioso, de orientagédo sexual, entre outros.

A escola, além de ndo estar imune aos preconceitos e ao discurso de
odio, pode ou ndo contribuir para a criagdo e/ou manutencdo deles. Assim,
ainda com a ajuda da visdo praxiologica bourdesiana, entendemos a relacéo
entre a escola e a sociedade como propriamente dialética, visto que nado se
anula, mas também ndo se superestima, tanto o carater reprodutor como
aguele transformador da instituicdo escolar.

Por compreender o discurso de odio como opressdo (FREIRE, 2011) e
como violéncia simbdlica (BOURDIEU, 1989), acreditamos que ele deva ser
combatido, principalmente no campo educacional. Para tanto, entendemos que

o0 primeiro passo € desvela-lo no sentido defendido por Bourdieu: fugir da
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armadilha da illusio e, assim, tornar visivel o que esta escondido, ou 0 que se
quer que fique escondido.

De forma isso pode acontecer? Concordamos com o posicionamento de
Miceli (2016), de Araujo (2016) e de Oliveira (2006), para 0s quais a acao
pedagdgica exercida pelo professor configura o primeiro passo. Embora nem
sempre se perceba ou admita, o educador conta com alta dose de poder que
se constitui e se perpetua por meio dos processos de violéncia simbdlica.
Consciente ou ndo, a acdo pedagdgica sempre rendera frutos a algum
ideal/objetivo. E exatamente nesse ponto que ressaltamos a importancia em se
desvelar, reconhecer e combater o discurso de preconceito e de 6dio, em
especial nos meios virtuais, como uma estratégia de nado perpetuacado

simbdlica de tais manifestacdes.
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