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ANALISE DE MODELOS GERENCIAIS PARA INSTITUTOS PUBLICOS DE
PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

RESUMO
Tese de Doutorado

Valéria Cristina dos Santos Ribeiro

Nos ultimos 30 anos, os institutos publicos de pesquisa - nacionais e internacionais - vém enfrentando
desafios relativos a busca por recursos financeiros competitivos, crescente competicao pela mdo de obra
qualificada, surgimento de novos campos do conhecimento, alteracdes nas politicas que definem o papel
do Estado, riscos e oportunidades decorrentes de uma maior abertura para o ambiente externo, entre
outros. Para melhor inser¢do nesse novo contexto, os institutos t€m adotado estratégias como mudanga no
formato juridico, modificagdes em seus organogramas e implantacio de politicas ativas de relacionamento
com o meio. Neste contexto de incerteza e em decorréncia do aumento na complexidade dos sistemas,
devido a amplia¢do e sobreposi¢do de papeis antes bem delineados, a literatura procura demonstrar as
atividades que sdo desenvolvidas pelos institutos publicos de pesquisa e desenvolvimento (IPPs),
principalmente nos paises de economia altamente desenvolvida, como forma de estabelecer o papel dessas
organizacdes dentro dos Sistemas Nacionais de Inovacio (SNI), buscando estabelecer a inter-relagdo entre
os trés principais atores (universidades/IPPs, governo e indistrias). Os IPPs t€ém dinidmica prépria, suas
estruturas, fungdes e desempenho sdo diversos entre os paises, e suas atividades variam de acordo com sua
missdo e area de conhecimento em que atuam, com conhecimentos e competéncias especificas. Alguns
institutos executam pesquisa basica, aplicada e desenvolvimento experimental em diferentes niveis, muitas
vezes voltados, para o avanco do conhecimento, outras para o mercado e para a promog¢ao de inovacdes.
Também héa outras fungdes que incluem a educacdo e a capacitagdo, transferéncia de tecnologia, a
disponibilizacao de infraestrutura cientifica e o apoio a politicas publicas. Suas atividades podem ajudar as
empresas privadas a expandirem suas capacidades e gerar repercussdes para a economia, bem como
atender a demanda do governo e da sociedade. Para isso, eles sdo dotados de trajetérias evolutivas,
resultados de processos de aprendizagem e consonantes com a evolucdo cientifica e tecnoldgica em
ambito mais geral. Essas trajetorias sao aproveitadas de formas distintas entre os IPPs. Mesmo aqueles sob
um mesmo regime juridico acabam por desenvolver trajetérias e modelos de gestdo proprios. A presente
tese pretende analisar como dois IPPs de um mesmo Ministério, sob o mesmo regime juridico,
desenvolvem modelos gerenciais bem diferentes, demonstrando que ha espacos estratégicos, tdticos e
operacionais razoavelmente amplos para serem aproveitados pelos gestores. Discute-se ainda nesta tese a
ideia de que as restri¢des do modelo juridico do setor ptiblico brasileiro nem sempre sdo obstaculos de fato
para o desenvolvimento institucional e organizacional dos IPPs.

Palavras chaves: Modelos Gerenciais, Modelos Juridicos, Institutos Piblicos de Pesquisa e
Desenvolvimento
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ABSTRACT
Doctoral Thesis
Valéria Cristina dos Santos Ribeiro

Over the last 30 years, public research institutes - national and international - are facing several challenges
related to the search of competitive funding, increasing competition for skilled labor, the emergence of
new fields of knowledge, changes in policies that define the role of State, risks and opportunities arising
from a larger openness to the external environment, among others. In order to insert better into this new
context, the institutes have adopted strategies such as changing their legal format, modify their
organization charts and deploy active policies of relationship with the environment. In this scenario of
uncertainty and due to the increase of the systems complexity brought by the enlargement and
overlapping of roles well delineated before, the literature seeks to demonstrate the activities that are
undertaken by Public Research Institutes (PRIs), especially in countries with highly developed economies,
as a way to establish the role of these organizations within the National Innovation Systems (NIS), and
trying to underline the interrelationship among the main actors (universities, PRIs, government and
industry). The PRIs have their own dynamics, their structures, functions and performance are different
among countries, and their activities vary according to their mission and area of expertise, with specific
knowledge and skills. Some institutes are devoted to basic or applied research, and/or experimental
development on different levels, often driving the advance of knowledge, or looking to the market, or in
order to promote innovations. Likewise, there are also other functions that include education and training,
technology transfer, provision of scientific infrastructure and support to public policies. Their activities
can help the private companies to expand their capabilities leading to consequences to the economy, as
well as attending demands of government and society. In order to do this, they are endowed with
evolutionary trajectories, resulting from the learning processes and in consonance with scientific and
technological developments in a more general context. These trajectories are exploited in different ways
among PRIs. Even those under the same legal format may develop different trajectories and management
models. This thesis aims to analyze how two PRIs, under the same Ministry, and under the same legal
format, develop management models quite different, demonstrating that there are several strategic, tactical
and operational routes to be taken by managers. It is also discussed in this thesis the idea that legal format
restrictions on the model of the Brazilian public sector are not in fact obstacles for the institutional and
organizational development of PRIs.

Key words: Management Model, Legal Format, Public Research and Development
Institutes
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INTRODUCAO

Nos ultimos 30 anos, os institutos publicos de pesquisa - nacionais e internacionais - vém
enfrentando desafios relativos a busca por recursos financeiros competitivos, crescente
competicdo pela mdo de obra qualificada, surgimento de novos campos do conhecimento,
alteracdes nas politicas que definem o papel do Estado, riscos e oportunidades decorrentes de
uma maior abertura para o ambiente externo, entre outros. Para melhor inser¢do nesse novo
contexto, os institutos t€ém adotado estratégias como mudanca no formato juridico, modificacdes
em seus organogramas € implantacdo de politicas ativas de relacionamento com o meio.
Ademais, nos dltimos 20 anos, ha fortes evidéncias de ser esse um fenomeno global (SALLES-

FILHO et al., 2000); SECCHI, 2009).

No atual contexto de incerteza e em decorréncia do aumento na complexidade dos sistemas,
devido a ampliacdo e sobreposi¢cdo de papeis antes bem delineados, a literatura procura
demonstrar as atividades que sdo desenvolvidas pelos institutos publicos de pesquisa (IPPs)’,
principalmente nos paises de economia altamente desenvolvida, como forma de estabelecer o
papel dessas organizacdes dentro dos Sistemas Nacionais de Inovacdo (SNI), buscando
estabelecer a inter-relacdo entre os trés principais atores dos SNI (universidades/IPPs, governo e
industrias). Os IPPs t€m dindmica propria, suas estruturas, fun¢des e desempenho sdo diversos
entre os paises, e suas atividades variam de acordo com sua missdo e drea de conhecimento em
que atuam, com conhecimentos e competéncias especificas. Alguns institutos executam pesquisa
basica, aplicada e desenvolvimento experimental em diferentes niveis muitas vezes voltados para

o avanco do conhecimento, outras para o mercado e para a promog¢do de inovagdes.

Também ha outras fungdes que incluem a educacgdo e a capacitagdo, transferéncia de tecnologia, a
disponibiliza¢do de infraestrutura cientifica e o apoio a politicas publicas (OCDE(c), 2011:11).
Suas atividades podem ajudar as empresas privadas a expandirem suas capacidades e gerar
repercussdes para a economia, bem como atender a demanda do governo e da sociedade. Para
isso, eles sdao dotados de trajetérias evolutivas, resultados de processos de aprendizagem e

consonantes com a evolugdo cientifica e tecnolégica em ambito mais geral (OCDE(c), 2011

' Nesta tese sido considerados IPPs os institutos ptiblicos de pesquisa e de desenvolvimento tecnoldgico.



SALLES-FILHO et al., 2000). Dentre as atividades desenvolvidas pelos IPPs estio (ARNOLD et
al., 1998):

e Pesquisa bdsica;

e Pesquisa aplicada;

e Desenvolvimento experimental;

e Engenharia de projeto e aplica¢do;

e Servicos orientados para pequenas e médias empresas — PME;

e Servicos técnicos (exemplos: protétipos ou fabricacdo de pilotos de novos produtos,

utilizagdo de instalacdes tecnoldgicas etc.);

e Padronizacio, certificacdo e difusdo (exemplos: consultoria, treinamento, manutencao de

servicos de informacdo, administracdo de programas de governo etc.).

Para Salles-Filho et al. (2000), além das fun¢des descritas acima para os IPPs, esses também
possuem algumas funcdes chamadas de publicas: geracdo de conhecimento estratégico;
formulacdo de politicas publicas; execucdo de politicas publicas; geracdo de oportunidades de
desenvolvimento; e arbitragem. Segundo Fuck (2005), € importante que essas organizacOes
conhecam as especificidades dos mercados em que atuam para anteciparem suas acdes no cenario
inovativo e para direcionarem adequadamente suas proprias atividades de pesquisa cientifica e

tecnoldgica.

De acordo com Arnold et al. (1998) os IPPs buscam equilibrio entre atuar como lideres
tecnoldgicos, desenvolvedores de ciéncia bésica e/ou como provedores de servicos, porém isso
depende de sua missdo, ainda que haja influéncia de quais atividades serdo financiadas pelo
Estado. O financiamento pelo Estado ocorre geralmente quando hd demandas no SNI, pois os
Institutos podem ser especialmente configurados para supri-las. Esse fato tem ocorrido,

principalmente, em paises recém-industrializados como China, India, Taiwan etc.



Os IPPs podem ter a funcdo de complementacao do trabalho das industrias, explorando vantagens
distintas delas, tais como: 1) capacidade de dedicar grupos para a conducao de pesquisas de longo
prazo longe da pressdo do mercado; ii) capacidade para designar uma concentracdo de
engenheiros capacitados e equipamentos na solucdo de problemas especificos; iii) capacidade de
assistir pequenas empresas na solu¢cdo das necessidades técnicas (ARNOLD et al., 1998). Podem
também exercer um papel de sobreposicdo das atividades executadas pela indistria, conforme
descritos por Fuck et al. (2007), onde o IPP passa a atuar de forma ativa, ampliando a
concorréncia no mercado, em setores nos quais ha forte participacao da iniciativa privada. Nesses
casos, os IPPs tém o papel de evitar que esses mercados sejam totalmente dominados por grandes
corporacdes (multinacionais e nacionais), mantendo assim as empresas de menor porte no
mercado, por meio da transferéncia de tecnologia como forma de garantir a competitividade e o
desenvolvimento de produtos com caracteristicas especificas para o pais. Como exemplo, pode-se
citar o desenvolvimento de sementes pela Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
(EMBRAPA), ainda que essa organizacdo venha perdendo forga na participacdo no mercado com

suas sementes nos ultimos anos.

Para o desenvolvimento da tese serd utilizado o modelo juridico e o modelo gerencial como
sendo o foco do estudo, na busca de alterar o eixo do debate no qual parte dos institutos no Brasil
alega que o grande “culpado” pelas dificuldades gerenciais sdo os modelos juridicos. Assim,
nesta tese serd dado destaque para a relacdo entre o modelo juridico da administragdo publica
direta federal e as possibilidades de se desenvolver diferentes modelos gerenciais nos IPPs. O
modelo juridico e o modelo gerencial estdo fortemente interligados, havendo entre eles uma
relacdo de mitua determinacdo. Entretanto, essa relacdo ndo apenas ndo € tnica como também
pode ter diferentes desdobramentos, dando lugar a diferentes modelos gerenciais sob um mesmo

regime juridico.

Assim € que esta tese teve como objetivo analisar modelos gerenciais para IPPs, por meio da
elaboracdo de um conjunto de praticas que demonstre a hipdtese que uma institui¢ao publica de
pesquisa tem alternativas gerenciais diferentes sob um mesmo regime juridico e que essas
alternativas sdo baseadas em escolhas estratégicas, tdticas e operacionais tomadas pela prépria

instituicdo dentro do espaco de autonomia que ela tem o que gerard resultados e outputs



diferentes. Cabe esclarecer que nesta tese ndo serd discutida a relacdo entre o modelo gerencial e

o desempenho dos IPPs.

A escolha por desenvolver essa pesquisa voltada para modelos juridicos e, principalmente,
gerenciais deve-se a vivéncia de 27 anos desta pesquisadora como servidora no Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais (INPE), Instituto esse ligado ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo — MCTI. No decorrer dos anos de trabalho da pesquisadora e no transcorrer da
elaboracdo do planejamento estratégico no INPE, ocorrido entre os anos 2006 e 2007, foi
possivel identificar a existéncia de espacos de desenvolvimento de novos modelos gerenciais que
atendam a questdes organizacionais tais como: gerenciamento de projetos e processos, gestao do
conhecimento, gestdo de recursos financeiros e humanos, propriedade intelectual, planejamento,
entre outros, em que a instituicao tivesse autonomia para implantar métodos e técnicas gerenciais,

independentemente do modelo juridico que o Instituto estivesse inserido.

Nesse sentido, as perguntas centrais desta tese sdo as seguintes: em que medida as instituicoes
publicas de pesquisa sdo efetivamente limitadas em suas agdes por conta de modelos juridicos
restritivos? Complementarmente, quais os tipos e graus de autonomia que existem para essas
instituicdes e como o exercicio dessa autonomia pode criar modelos gerenciais mais ou menos
exitosos? Finalmente, ¢ mesmo preciso criar regimes juridicos alternativos aos existentes no

cendrio brasileiro para que as instituicoes de pesquisa cumpram melhor as suas missoes?

Esta tese tem o objetivo de elaborar pesquisa cientifica pessoal, autdonoma, criativa e rigorosa e
para isso foram utilizados diversos procedimentos que orientaram a realizacido do ato reflexivo.
Buscou-se obter o conhecimento da realidade através da pesquisa exploratério-descritiva — que
tem por objetivo obter informacao do que existe a fim de poder descrever e interpretar a realidade
(Severino, 2002). Este tipo de pesquisa permitiu obter maior familiaridade com o problema com
vistas a torna-lo explicito e poder construir proposi¢des sobre uso de modelos gerenciais em

institutos publicos de pesquisa.

O tipo de estudo realizado foi o estudo de caso, com o intuito de se obter conhecimentos e dados
aprofundados sobre o tema em questio de forma a responder as perguntas desta tese. Para andlise

dos institutos estudados utilizou-se 0 mesmo conjunto de temas, conforme descrito abaixo:



1. Governanca institucional;

2. Planejamento estratégico e avaliagdo;

3. Gestao financeira;

4. Gestdo de pessoal; e,

5. Gestdo de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo — P,D&I.

Esses temas e seus itens foram organizados na forma de questiondrio semi-estruturado, com
perguntas abertas e fechadas, que se utilizam de conceitos e anélises realizadas nos capitulos 2 e
3 da tese. Para validar os temas e itens foram realizados pré-testes com pesquisadores de
diferentes IPPs (01 do Departamento de Ciéncia e Tecnologia Aeroespacial (DCTA); 02 do
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA); 01 do Centro de Gestdo e Estudos
Estratégicos (CGEE); 03 do Instituto Tecnolégico de Aerondutica (ITA); 01 da Universidade de
Campinas (UNICAMP); 01 da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA); e 02
do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE)).

O passo a seguir foi o de estruturar os estudos de caso. Os institutos escolhidos para uma andlise
detalhada de seus modelos gerenciais foram o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais — INPE e
o Centro de Tecnologia da Informac¢do Renato Archer (CTI), duas institui¢des federais de mesmo

regime juridico.

Além de extensa andlise documental sobre os dois institutos foi preparado e aplicado um
questiondrio cobrindo os cinco temas acima mencionados. Este questiondrio encontra-se no
Apéndice. E importante ressaltar que além de responder ao questiondrio as duas institui¢des
deram acesso a ampla documentacao sobre todos os temas, o que foi feito com o conhecimento e

avalia das respectivas diretorias.

A aplicacdo da metodologia foi precedida por ampla revisdo bibliografica, para atualizacdo de
referencial tedrico e para busca de trabalhos congéneres ao tema central e aos objetivos desta

tese.



A tese € composta por cinco capitulos e uma conclusio. O Capitulo um desenvolve um arcabougo
tedrico sobre a evolucdo recente dos modelos de producdo de inovagdo e conhecimento, sistema
nacional de inovagao, seguido pela descricao dos eixos analiticos para caracteriza¢do da evolucio

dos IPPs.

O Capitulo dois descreve os momentos de reorganizacdo que ocorreram nos IPPs entre os anos
80, 90 e 2000, bem como as mudancas de contexto advindas das modificacdes dos Sistemas
Nacionais de Inovacdo, além de apresentar as tendéncias gerais que ocorreram nos IPPs no

processo de reorganizacao nos Estados Unidos, Europa, China, Coréia, China e India.

O Capitulo trés apresenta as transformagdes recentes (tltimos 30 anos) nos modelos gerenciais
dos principais IPPs brasileiros, examinando tanto organizacdes federais quanto estaduais. Para
melhor compreensdo, os movimentos de reorientacdo e mudancas estratégicas dos IPPs serdo
contextualizados a partir do mapeamento da trajetoria da politica cientifica e tecnoldgica e da

evolucdo do Sistema Nacional de Inovagdo no Brasil nesse mesmo periodo.

O Capitulo quatro apresenta os resultados da andlise dos modelos gerenciais dos IPPs frente ao
Modelo Juridico da Administragcdo direta federal no Brasil. Destacam-se aqui todos os elementos

regulatorios relativos aos cinco temas principais de analise definidos para esta tese.

No Capitulo cinco apresentam-se os dois estudos de caso: Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais — INPE e Centro de Tecnologia da Informag¢do “Renato Archer” (CTI), tendo para tanto
sido utilizados dados secundérios e primdrios referentes aos cinco temas principais nos dois

casos.

A tese conta ao final com uma conclusdo geral que traz ainda possiveis agendas de pesquisa para

o futuro préximo.



CAPITULO 1 - GESTAO DA PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO E
IMPLICACOES PARA OS INSTITUTOS DE PESQUISA E
DESENVOLVIMENTO

Nos ultimos 30 anos os IPPs sofreram varias transformacoes, seja por causa das mudangas nos
SNIs — tanto do ponto de vista institucional quanto organizacional — e consequentemente nos
papéis que estes Institutos passaram a exercer frente aos demais atores dos sistemas, seja por

imperativos internos guiados pela busca de melhorias gerenciais.

Para melhor compreensdo dessas transformacoes, que serdo tratadas em detalhes no Capitulo 2
em ambito mundial e no Capitulo 3 para o caso brasileiro, este Capitulo tem como objetivo
identificar a evolu¢do dos modelos conceituais de producao de conhecimento e de inovagdo e de

suas implicacdes préticas para pensar as transformacoes dos IPPs.

O Capitulo esta subdividido em quatro partes. Primeiramente desenvolve-se um arcabouco
tedrico sobre a evolu¢do dos novos modelos de producdo do conhecimento e inovacdo. A
segunda parte do capitulo tratard da conceituacdo de Sistema Nacional de Inovagdo. O item trés
tratard das implicagdes dessas abordagens e conceitos para o estudo dos modelos gerenciais dos
IPPs. Por fim, a quarta e ultima parte descreverd os eixos analiticos para caracterizagdo da

evolucdo dos IPPs que serdo tratados ao longo da tese.

1.1 - Evolucao dos modelos de produciao de conhecimento e inovacao.

As relacdes entre ciéncia, tecnologia e inovacdo podem ser interpretadas por meio de distintas
abordagens e modelos. A utilizagdo de modelos para essas andlises remonta ao periodo pds
Segunda Guerra Mundial. Alguns dos principais modelos que buscam interpretar as relagdes
entre desenvolvimento cientifico, tecnolégico e inovagdo sdo o Modelo Linear, o Modelo
Interativo e o Modo 2 de produ¢ao de conhecimento. O primeiro esté relacionado ao periodo do
pos-guerra até meados da década de 1980. J4 o Modelo Interativo, baseado no desenvolvimento
de Kline e Rosenberg (1986) - Chain-Linked Model — tem como periodo de referéncia o final da
década de 1980. O Modo 2 de Producdo de Conhecimento, mais recente, tem seu

desenvolvimento a partir da publicacdo de Gibbons et al. (1994). Embora esta tltima abordagem



ndo trate diretamente o tema da geracdo da inovacdo como preocupagdo central, ela é relevante
pelo potencial dos conceitos gerados para a interpretacdo de formas mais recentes de producgdo de

ciéncia e de suas aplicagdes.

De acordo com a interpretagdo do Modelo Linear, o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e a
inovagdo € um processo sequencial, em que novos conhecimentos advindos da pesquisa basica
levariam a processos de invencdo e seriam seguidos por atividades de pesquisa aplicada e
desenvolvimento resultando, ao final da cadeia, na producao e introducdo de produtos e processos
no mercado (SIRILLI, 1998). Outro ponto que se coloca € a separacdo institucional entre a
pesquisa bdsica (realizada por universidades e institutos de pesquisa) e a pesquisa aplicada e

desenvolvimento (realizada por empresas).

O Modelo Linear de Inovagdo influenciou muitas organizacdes académicas e agéncias de
fomento, principalmente, na obtenc¢do de recursos, assim como apoiou economistas e conselhos
de especialistas em processos de tomada de decisdo de investimentos em pesquisa € inovacao.
Isso gerou uma grande disseminacdo do modelo e a justificativa para o investimento do governo
em ciéncia bdsica, sendo que o restante dos recursos necessarios deveria advir das empresas
privadas. Como uma das consequéncias desse modelo, a politica cientifica, por muitas décadas,

foi elaborada dentro de uma concepcao linear de inova¢ao (GODIN, 2006).

O Modelo Linear de Inovagdo sofreu vdrias criticas em consequéncia da sua sequéncia de etapas
isoladas e subsequentes, contendo uma visdo posteriormente considerada restrita da dinamica
inovativa. A separacio entre pesquisa bdsica e aplicada, pressuposta no modelo, € uma de suas
fragilidades, uma vez que muitos avangos cientificos ocorrem em fun¢do de problemas praticos.
O embasamento excessivo do modelo na pesquisa bdsica como fonte de novas tecnologias
também representa outra grande limitacdo desse modelo, uma vez que a ideia de que a inovagao €
sempre iniciada a partir da pesquisa cientifica € equivocada (SIRILLI, 1998). Em esséncia,
existem dois principais componentes da ciéncia que afetam a inovagdo: o conhecimento cientifico
e tecnoldgico existente € o novo conhecimento que € gerado; assim ndo apenas a inovacao &
gerada pelo conhecimento cientifico existente, como também as demandas da inovacdo geram

novo conhecimento cientifico.



Kline e Rosenberg (1986) também teceram algumas criticas ao Modelo Linear. Uma delas € que,
nesse modelo, ha auséncia de feedbacks entre os processos de pesquisa, desenvolvimento,
producdo e marketing. Salientam esses autores que feedbacks sao partes inerentes ao processo de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, sendo essenciais para a avaliacdo do desempenho do
trabalho realizado e o planejamento de passos futuros. A inovagdo requer interacao e intercambio
de informacdes de diversas fontes para ajuste e adequacdo do processo, bem como tomada de

acoes corretivas.

A abordagem tecnocraitica do processo de inovagdo e sua negligéncia com relacio a atividades
nao relacionadas a pesquisa e desenvolvimento (P&D) sdo outras restri¢des relevantes do modelo
linear. O modelo defende uma visdo da inovagdo tecnolégica em termos de construcdo de
equipamentos e dispositivos e de desenvolvimento de conhecimentos relacionados com produtos
e processos especificos. Ele também desconsidera as atividades externas a P&D ao tratar a
inovagdo tecnoldgica como um ato de producdo ao invés de um processo social continuo que
abrange atividades de gestdo, coordenacdo, aprendizado, negociag¢do, investigacdo de
necessidades de usudrios, aquisi¢do de competéncia, gestdo do desenvolvimento de novo produto,

gestdo financeira, entre outras (SIRILLI, 1998).

Em decorréncia das criticas ao Modelo Linear de Inovacdo, Kline e Rosemberg (1986)
propuseram o Modelo Interativo (Chain-Linked) que generaliza o caso linear afirmando que cada
uma das etapas deste modelo inicial exerce influéncias sobre as outras e € influenciada por elas e
por outros fatores indissocidveis do processo de inovacdo: conhecimentos tacitos, aprendizado
etc. (ROSENBERG, 2006). H4 algumas questdes no modelo interativo, conforme descrito por
Kline e Rosenberg (1986) que implicam na necessidade de repensar o modelo linear de politicas

de ciéncia e tecnologia (C&T) que enfatizam a ciéncia basica. Entre elas estdo:

e A ideia de que o processo de inovacdo sugere um Unico caminho ou que a ciéncia bdsica

possui um papel central distorce a natureza e o uso dos processos de inovagao;

e O papel central da empresa na inovagdo tecnoldgica, uma vez que a inovagio

propriamente dita acontece nela;

e Que o passo inicial da maioria das inovacdes € a atividade de projeto e ndo a de pesquisa;



e A relevancia dos feedbacks da demanda para os projetos de inovagdo nas empresas;

e A interacdo entre a pesquisa € o desenvolvimento tecnolégico em diversos niveis e em

duplo sentido;
e A importancia do conhecimento técito.

Segundo Kline e Rosenberg (1986), o0 Modelo Interativo do processo de inovacao (Chain-Linked
Model) combina intera¢des no interior das empresas € interagdes entre as empresas individuais e
o Sistema de C&T mais abrangente em que elas operam. No modelo interativo a inovacdo ocorre
nas empresas, mas 0 processo nao acontece apenas nelas, pois parte do desenvolvimento envolve
uma diversidade de atores (institutos de pesquisas, universidades, laboratérios publicos e
privados, entre outros) O Modelo Interativo estabelece cinco caminhos para a atividade de
inovacdo (KLINE e ROSENBERG, 1986; OCDE, 1994). O primeiro, chamado de Caminho
central “C” e representado no esquema abaixo, come¢a com a percep¢do de uma nova
oportunidade de mercado, seguida por um projeto analitico de um novo produto ou processo, que

ird conduzir o seu subsequente desenvolvimento, produ¢do e introdu¢do no mercado.

Percep¢ao do Mercado = Projeto ou Invencdo = Detalhamento e Testes = Desenvolvimento =

Producdo = Mercado

7z

O caminho a seguir é constituido por uma série de feedbacks “f’ que conectam as fases
posteriores com as anteriores, ou seja, as percepcdes do mercado e os potenciais melhoramentos
pelos usudrios com as atividades de projeto, desenvolvimento, producdo e mercado (learning by
using). Esse caminho destaca que a interac@o dos feedbacks da demanda para os projetos constitui
um importante mecanismo de inovacdo. Para Jensen et al. (2007), ha dois principais modos de
inovagdo: um que se apoia no conhecimento codificado e nas pesquisas cientificas, respondendo
a perguntas como know-why (cientifico) e know-what (estoque de conhecimento cientifico); o
segundo modo que estd baseado no “fazer, utilizar e interagir” e que utiliza-se de processos
informais de aprendizagem e conhecimento baseado nas experiéncias praticas, também chamado
de conhecimento ticito; esse responde a perguntas como know-how e know-who (learning by

doing e learning by interacting).
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O terceiro caminho é formado pela ligagcdo entre pesquisa e atividade inovativa, representada pela
inter-relacdo “D” e pelas relagdes “K-R”. Essa ligacdo entre pesquisa e atividade inovativa
caminha em duplo sentido e ndo se restringe apenas a etapa de invenc¢do do processo de inovacao.
A relac@o ocorre primeiro com o estoque de conhecimentos “K”; caso ele ndo seja suficiente para
solucdo de uma determinada demanda ou problema da empresa durante o processo de inovagao,

recorre-se a atividade de pesquisa “R”.

O quarto caminho também trata da relagdo “D” no sentido de que essa também pode ser
entendida como um modelo linear, uma vez que o avanco cientifico também pode possibilitar

inovagdes radicais (por exemplo: semicondutores, lasers, engenharia genética).

O quinto e ultimo caminho aborda os feedbacks dos produtos da tecnologia para a ciéncia “I”,
uma vez que o avango da instrumentacido € decisivo para o avanco cientifico, pois a ciéncia
basica de cardter experimental requer instrumentos caros e sofisticados. Para melhor

compreensdo de todas as interacdes que ocorrem no Modelo Interativo, segue abaixo Figura 1.1.

R R® RO
4 ;} 3 f;‘ Pesquisa 8 /(
| / |
r’ﬂ ?"" : 7" JJ: \\\“
B { K [ Ya i 1 ! Conhecimento K/ "I \"5
\ P ¥4 \ Y4 /')
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Figura 1.1 — Modelo Interativo e seus caminhos.
Fonte: Kline e Rosenberg (1986:290).

Nesse contexto, 0 Modelo Interativo de Inovacdo traz uma licdo simples que é a necessidade de
entender “os processos de inovagdo como uma série de mudancas no sistema completo, e ndo

somente em equipamentos, mas também no mercado, nas instalacoes produtivas e de
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conhecimento e nos contextos sociais de uma organizac¢do inovadora” (KLINE e ROSENBERG,

1986:275).

Além da abordagem do modelo interativo Chain-Linked, no inicio dos anos 90 Gibbons em
conjunto com outros pesquisadores publica o livio The new production of knowledge - the
dynamics of science and research in contemporary societies. Nesse novo contexto da sociedade
contemporanea, Gibbons et al. (1994) buscaram compreender as mudancas ocorridas nas formas
de produgdo do conhecimento, caracterizando um novo modo de producdo do conhecimento
cientifico decorrente da nova dinamica da ciéncia e da pesquisa, ao qual denominaram Modo 2 de
producdo de conhecimento e que, em contraste com o modo tradicional de producdo de
conhecimento (Modo 1%), mais homogéneo, disciplinar, hierdrquico e estdtico, demonstra que a
pesquisa cientifica deve ser reformulada em direcao a um conceito aberto de transdisciplinaridade
(com constante interagdo entre ciéncia basica e aplicada e entre teoria e prdtica), heterogeneidade,
controle de qualidade sobre o que é produzido por meio da incorporacdo de novos critérios que
considerem os interesses além daqueles tradicionalmente envolvidos no universo disciplinar
cientifico, desenvolvida para a solucdo de problemas em um determinado contexto de aplicacdo e

uso, e envolvendo uma complexa interacdo entre especialistas, usudrios e financiadores.

Para Schwartzman (2005:11), o Modo 1 pressupde que a pesquisa parte do conhecimento bésico,
e depois vai para as aplicacdes. A pesquisa € organizada por disciplinas, as organizacdes de
pesquisa sdo homogéneas e o pesquisador estd preocupado com o avango do conhecimento, pois
todas as inovagdes decorrem dele. O Modo 2, ao contrario, parte da ideia de que a distin¢do entre
a pesquisa aplicada e a pesquisa bdsica vai desaparecendo. O conhecimento bdsico da-se também
junto com as aplicagdes. A transdisciplinaridade € cada vez mais forte, a separacdo entre as
disciplinas bdasicas € obsoleta, as pessoas trabalham em diferentes dreas, a ideia da
heterogeneidade é fundamental. No Modo 2, os interesses publicos e privados se misturam, as
universidades atuam junto a empresas e Orgdos de governo, os setores privados financiam
pesquisa governamental, e vice-versa. Isso cria um dinamismo muito diferente, e introduz
também a necessidade da responsabilidade social e da avaliagdo externa da pesquisa. Nesse novo

contexto de producdo de conhecimento, o pesquisador niao € cobrado somente pela qualidade da

* Segundo os autores, 0 Modo 1 de produgio de conhecimento foi desenvolvido a partir no final do século XVIII, na
segunda revolugdo cientifica, quando a pesquisa passou a fazer parte das atividades das universidades.
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pesquisa que faz, mas por uma série de outros fatores, tais como produtividade, retorno

financeiro, gerenciamento adequado dos recursos financeiros investidos, retorno da pesquisa em

longo prazo.

Gibbons et al. (1994), em seu livro, atribuiu a0 Modo 2 de Producdo do Conhecimento as

caracteristicas a seguir:

a)

b)

c)

d)

O conhecimento é produzido no contexto da aplicacdo: é uma nova fase de criacdo de
conhecimento, onde ele € socialmente distribuido, sendo formado por um conjunto mais
diversificado de exigéncias intelectuais e sociais, com uma conexdo muito forte entre
ciéncia e tecnologia e na qual a inovacao serd o produto da intera¢do e de negociacdo de
uma grande variedade de organizacgdes e instituicdes, incluindo empresas multinacionais,
redes de empresas, empresas menores de alta tecnologia, instituicbes do governo,
universidades, institutos e laboratorios de pesquisa, assim como programas de pesquisas

nacionais e internacionais.

Transdisciplinaridade: é gerada no contexto da aplicacdo como esfor¢o de solu¢do de
problemas, onde a solucdo final englobard normalmente outros aspectos que ndo
simplesmente a contribuicdo de uma unica disciplina. Além disso, desenvolve
metodologia e estrutura tedrica propria e seus resultados sdo comunicados em seu proprio

processo de producdo, formal ou informalmente, e de forma dinamica.

Heterogeneidade e diversidade organizacional: a produ¢do do conhecimento € concebida
a partir de uma grande variedade de organizagdes e instituigdes, publicas e privadas,
nacionais e internacionais o que gera heterogeneidade em termos de habilidades e
capacitacoes. Novas formas de organizacdo emergem para adaptar-se a natureza
transitéria e mutdvel dos problemas, tornando as atividades menos institucionalizadas, o

que significa dizer que ndo sdo coordenadas por nenhuma instituicao central.

Accountability social e reflexividade: a contabilidade social passou a permear todo o
processo de producdo desse conhecimento, nio somente no que tange a interpretacao e a
difusdo dos resultados, mas também na definicdo de problemas e no estabelecimento de

linhas prioritdrias de pesquisa, sendo que o impacto da pesquisa € construido desde o seu
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inicio. Os atores participantes de pesquisa no Modo 2 de producdo de conhecimento sdao
mais reflexivos; isto ocorre porque a questdo sobre a qual se baseia a pesquisa ndo pode
ser respondida simplesmente com base em termos cientificos e técnicos. A pesquisa para
a resolugdo dos problemas no Modo 2 tem que incorporar op¢des para a implementacao
das solucdes e os atores sdo obrigados a considerar os valores e preferéncias de diferentes
individuos e grupos que sdo vistos como tradicionalmente fora do sistema cientifico e
tecnoldgico. No Modo 2 esses novos atores se tornam agentes ativos na definicdo e
solu¢do de problemas, bem como na avaliagdo de desempenho. Isto gera uma maior
responsabilizacdo social, bem como uma maior reflexdo dos pesquisadores sobre todas as

diferentes expectativas dos diferentes atores envolvidos na pesquisa.

e) Controle de qualidade: a qualidade é determinada por uma quantidade maior de critérios,
que refletem uma composicdo social mais ampla do sistema de revisdo, incorporando
tanto os interesses intelectuais quanto sociais, econdmicos e politicos. A chamada "boa
ciéncia" se torna mais dificil de determinar, uma vez que ndo estd limitada estritamente as
decisdes dos seus pares disciplinares j4 que envolve uma vasta gama de conhecimentos

tornando-a mais complexa, multidimensional.

As diferencas entre o Modo 1 e Modo 2 de Produ¢do de Conhecimento apontadas anteriormente

podem ser comparadas de forma resumida no Quadro 1.1 que segue:
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Quadro 1.1 - Modos de produc¢ao de conhecimentos cientificos.

Modo 1 (linear)

Modo 2 (nao linear)

O conhecimento bdsico € produzido antes e
independentemente de aplicagdes — interesse
académico

O conhecimento € produzido no contexto das
aplicacoes

Organizagdo da pesquisa de forma disciplinar

Transdisciplinaridade

Organizagdes de pesquisa homogéneas —
hierarquizadas e organizacdo institucionalizada

Heterogeneidade e diversidade organizacional
— organizacao transitéria e igualitdria

Compromisso estrito com o conhecimento: 0s
pesquisadores ndo se sentem responsdveis
pelas possiveis implicacdes prdaticas de seus
trabalhos — tecnicidade

"Accountability" social e reflexividade: os
pesquisadores  se  preocupam e  Sdo
responsaveis pelas implicacdes ndo cientificas
de seu trabalho

Controle de qualidade baseado essencialmente
na revisdo por pares dentro de um contexto
disciplinar e de contribui¢des individuais

Controle de qualidade incorpora uma
diversidade de interesses intelectuais, sociais,
econOmicos e/ou politicos.

Fonte: Gibbons et al., 1994 , Godin, 1998 e Schwartzman, 2005.

Para Sobral (2000) e Dias (2006), a adocao desse novo modo de produciao de conhecimento ndo
implica necessariamente na substituicdo do Modo 1, uma vez que eles podem se desenvolver
simultaneamente dando margem a realizacdo de pesquisas bdsicas, a0 mesmo tempo em que sao
estimuladas pesquisas aplicadas e desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas; sO que esses
processos cada vez mais nio se realizam separadamente e, nesse contexto, a organizagdo em

forma de redes parece ser a alternativa mais interessante.

Essa abordagem sobre uma nova produ¢do de conhecimento provocou um intenso debate. O
argumento apresentado no livro foi criticado por uma série de motivos. Vdrios autores como
Godin (1998), Shinn (2002), Rip (2002), entre outros, t€m descrito criticas a abordagem do Modo
2 de producdo de conhecimento, pois para esses autores a teoria estd mais para uma ideologia
politica do que para uma teoria descritiva, e suas caracteristicas sdo questiondveis. Segundo

alguns desses criticos, hd uma tendéncia maligna, em especial pela ideia de subordinagcdo da
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pesquisa para agendas de mercado e politicas baseadas no pressuposto errado de que os avangos
cientificos podem ser previstos e, portanto, planejados. De acordo com outros criticos, o
argumento ndo foi sustentado por provas adequadas; eles argumentaram que as caracteristicas da
producdo de conhecimento, resumido pelo rétulo de Modo 2 ndo foram tdo significativas nem tao
novas quanto se havia sugerido. Outros criticos salientaram que, embora se tenha uma ampla
distribuicao social do conhecimento e, portanto, de uma interagdo mais intensa entre a ciéncia e a
sociedade, nenhuma pesquisa real foi feita para discutir a dinAmica da sociedade que foi tratada
como um dado problemadtico. Por ultimo, alguns criticos aceitaram a exatidao da conta do Modo
2 de producdo de conhecimento, mas insistiram que ele descreve epifendmenos sociais e

politicos, permanecendo o nicleo da ciéncia inviolado (NOWOTNY, 2011).

Em resposta as criticas recebidas pelo Modo 2, os autores Nowotny, Scott ¢ Gibbons publicaram
o livro Re-Thinking Science: Knowledge and the Public in an Age of Uncertainty em 2001. Nesse
livro os autores respondem as criticas e desenvolvem melhor o argumento do Modo 2 de
producdo de conhecimento oferecendo uma visdo mais tedrica da tese defendida por eles. Essa

argumentacao estd baseada em quatro principios (NOWOTNY et al., 2001):

e Relagdo entre ciéncia e sociedade: foi articulada de forma mais clara, a fim de dar
substancia as no¢des da "ciéncia falar para a sociedade" e "sociedade falando de volta
para a ciéncia". Em particular, o livro tenta uma segunda chave para identificar as
alteragdes que ocorrem na sociedade e na ciéncia e para identificar caracteristicas que
hoje sdo encontradas na ci€ncia e na sociedade: i) a geracdo de incerteza, o que reduz a
possibilidade de planejamento pds-positivista - em ambas as arenas; ii) a tendéncia para a
auto-organizacdo, que estd intimamente relacionada com o crescimento da reflexividade -
mais uma vez em ambos os dominios; iii) o surgimento de novas formas de racionalidade
econdmica, segundo o qual, como em qualquer mercado futuro, o potencial da ciéncia foi
medido por seu valor proprio ao invés do valor instrumental, e iv) a reconstitui¢io do
tempo/espaco em que a revolucdo nas tecnologias da informacdo e da comunicagido €
apenas um aspecto; mais importante foi o surgimento de novas categorias de espacos-
temporais que comprometeram velhas ideias de sequenciamento e distanciamento, tao

contrdrias as categorias relacionais tradicionais.
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A afirmacgdo contida na nova producdo de conhecimento em que o conhecimento €
produzido em um "contexto de aplicacao" foi aperfeicoada em um argumento mais
desenvolvido sobre diferentes formas de contextualiza¢do, o que elimina qualquer divida
sobre o erro de uma identificacdo facil entre esses conhecimentos e pesquisa aplicada.
Trés formas de contextualizagdo foram examinadas: a contextualiza¢do fraca (exemplo:
programas nacionais de P&D que, para terem sucesso, devem simplificar os contextos
sociais e cientificos diminuindo a potencialidade de ambos); contextualizacio
intermedidria em que a maior parte da produ¢do do conhecimento estd agrupada, sendo
chamada de "zonas de comércio”, espagos de transagdo classificados como "objetos do
Modo-2"; esses objetos desempenham um papel crucial na determinagdo desse tipo de
contextualizag@o, pois contingéncias locais transformam-se em sinergia e potencial; e a
contextualizacdo forte onde poderosas articulagdes reflexivas entre ciéncia e sociedade
trabalham juntas, assumindo formas muito especificas, ou relacionadas com a interacdo
entre o mundo das ideias e um mais amplo: o dos movimentos sociais.

Outro principio € argumentar que essa forma de conhecimento novo ndo € apenas um
fendmeno secunddrio, contingente ou parasitdrio na ciéncia do "Modo 1", como alguns
criticos sugeriram. Trés elementos sdo oferecidos para suportar a tese dos autores. O
primeiro € que o Modo 2, especialmente em sua dimensdo transdisciplinar, podera dar
uma contribuicdo fundamental para o desenvolvimento ndo s6 de novas metodologias,
mas também de novos conceitos e teorias, sendo que a incapacidade de reconhecer essa
contribuicdo provavelmente surgiu do fato de que o Modo 2 de conhecimento ndo foi
codificado em estruturas disciplinares ou incorporado em produtos de pesquisa, tais como
artigos de jornal. O segundo elemento € o nucleo epistemoldgico da ciéncia, em que 0s
valores estdo enraizados, sendo muitas vezes uma miragem (como, por exemplo, quando
as ideias cientificas sdo absorvidas pelas culturas estrangeiras predominantemente como
artefatos técnicos sem levar em conta o seu significado normativo original) ou, mais
geralmente, repleto de epistemologias concorrentes. O terceiro elemento € que o
conhecimento confidvel, o objetivo tradicional da pesquisa cientifica, ndo € mais (auto)
suficiente nos ambientes de conhecimento aberto que estdo surgindo agora; o

conhecimento também precisava ser socialmente robusto, pois sua validade ja ndo era
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determinada, exclusivamente ou predominantemente por comunidades cientificas, mas
por comunidades muito maiores de engajamento, os produtores de conhecimento,

divulgadores, comerciantes e usudrios.

Finalmente, duas novas ideais foram introduzidas. A primeira, relacionada com a
explicagdo completa de contextualizacio, que é o conceito da Agora. Esse arcaismo foi
deliberadamente escolhido para abracar a arena politica e do mercado - e ir além de
ambos. A Agora é o ambiente de geracio e solucio de problemas em que a
contextualizacdo da producdo do conhecimento acontece. Ela ndo € simplesmente uma
arena politica ou comercial em que as prioridades de pesquisas sdo identificadas e
financiadas, ou uma arena na qual os resultados da pesquisa sejam divulgados,
comercializados e utilizados. A Agora é, de direito préprio, um dominio de producio de
conhecimento primdrio - por meio do qual as pessoas entram no processo de pesquisa €
que o conhecimento Modo 2 estd incorporado nas pessoas, processos e projetos. O papel
das controvérsias na realizacio do potencial cientifico também é jogado na Agora. A
segunda ideia introduzida no “Repensar a ciéncia” é o contexto de aplicacdo, que € tido
como uma das caracteristicas-chave do Modo 2. Mas isso ja ndo era suficiente, pois, em
alguma medida, o contexto de aplicac@o ainda parecia silenciosamente reforcar as nogdes
de hierarquia e linearidade e sugerir que as previsdes de aplicabilidade positivista ainda
fossem possiveis, o que gera um conceito perigosamente enganoso. Em vez disso, num
contexto de incerteza inerente sobre o estado futuro do conhecimento (e de quase todo o
resto) a partir da qual, obviamente, o potencial cientifico € derivado, € necessario ir além
do ambito cognoscivel de aplicacdo para o contexto de implicacdo incognoscivel. Nesse
ponto os produtores de conhecimento t€ém que chegar e antecipar reflexivamente as

implicagdes dos processos de pesquisa.

Além dos modelos descritos anteriormente, ha na literatura outros modelos nao lineares de

inovacao, que nado serdo aqui tratados por ndo fazerem parte dos objetivos desta tese descrever os

diferentes modelos em profundidade, ainda que eles também auxiliem a andlise das atividades de

P&D e da inovacdo nos institutos de pesquisa. Dentre eles, destacam-se: os “sistemas de pesquisa

pés-modernos” de Rip e Van der Meullen (1996) e os “sistemas de pesquisa em transi¢do” de

Cozzens et al. (1990) e Ziman (1994).
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Apesar das inimeras abordagens e modelos que surgiram nas trés ultimas décadas, uma boa parte
apresenta dreas de superposicao e funcionam com concepgdes de inovacao que apresentam algum
grau de consenso e homogeneidade, o que os diferenciam das concep¢des dos modelos lineares
que predominaram por quase toda a segunda metade do século 20. As novas concepgoes de
inovagcdo enfatizam as nog¢oes de processo e de interatividade, além de incluirem novos atores
que ndo aqueles tradicionalmente envolvidos com as atividades de P&D (CONDE e ARAUJO-
JORGE, 2003:731).

Adler et al. (2009) dizem que ainda hd poucos estudos encontrados na literatura sobre o
gerenciamento dos novos modelos de producido de conhecimento interativo ou Modo 2, porém
suas caracteristicas e dindmica se mostram mais adequadas as rdpidas mutagdes que ocorrem na
atualidade em ciéncia, tecnologia e inovagio (C,T&I). E justamente dai que deriva a importancia
de estudar estas abordagens recentes como pano de fundo para a reorganiza¢do do IPPs a partir

da década de 1980 em todo o mundo.

Além das novas abordagens para compreender a produ¢do do conhecimento e da inovagdo que
surgiram a partir dos anos 80, surgem também, no mesmo periodo, os primeiros estudos sobre
sistemas nacionais de inovacdo. Também esta abordagem € essencial para a compreensdo da
reorganizacdo do IPPs, especialmente por evidenciar o entendimento do seu papel frente a outros
atores do sistema e na conduc¢do de suas mudancas organizacionais. Para melhor compreensao, a

secdo a seguir descreve a abordagem dos sistemas nacionais de inovacgao.

1.2 - Sistemas Nacionais de Inovacao

No final da década de 80, surge uma nova perspectiva sobre a questdo da mudanca tecnolégica
em paises desenvolvidos a partir da teoria econdmica evolucionista, dando origem aos primeiros
estudos sobre a abordagem dos SNIs. Os autores precursores desta abordagem (FREEMAN,
1988; LUNDVALL, 1992; LIM, 1992; NELSON, 1988 e 1993) partiram da critica a teoria da
economia neocldssica, que foi considerada por eles inadequada, devido ao fato de ndo auxiliar na
compreensdo mais precisa dos processos de mudanca tecnoldgica e de inovagdo, considerando
que a abordagem dos SNIs € contrdria aos pressupostos da teoria ortodoxa da economia. Para

Iliev (2005) aqueles autores abandonam as hipéteses de equilibrio geral, a racionalidade e o
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comportamento maximizador dos agentes econdmicos, a modelagem da firma com uma black
box caracterizada pela funcdo producdo, a utilizacao do critério de Pareto como forma de avaliar
os diferentes arranjos institucionais e a visao de que o conhecimento ¢ um bem publico. Por outro
lado essa nova abordagem do SNI estd fundamentada “nas contribuicoes das teorias da
aprendizagem interativa, nas correntes evoluciondrias e institucionalistas da economia, onde o
enfoque é colocado numa perspectiva interdisciplinar, evoluciondria, historica e ndo linear, na
qual as instituicoes tém um lugar central na compreensdo dos processos de inovagdo”

(ALMEIDA, 2006:3).

Freeman (1988) definiu SNI como redes de institui¢cdes nos setores publico e privado cujas
atividades e interag¢des iniciam, importam, modificam e difundem novas tecnologias. Em trabalho
publicado por Lundvall, em 1992, ele coloca a inovacdo e a aprendizagem interativa no centro da
andlise. Em 1993, Nelson fez um estudo comparativo do SNI em 15 paises, concluindo que eles
diferem significativamente de pais para pais, dependendo da sua estrutura econdmica, bases de
conhecimentos e instituicdes especificas e define-o como “o conjunto de instituicoes que
determina o desempenho inovador das empresas nacionais” (1993:4). Mais tarde, outro autor
que se tornou referéncia nos estudos sobre SNI foi Edquist (2005). Segundo o autor, o sistema de
inovacdo inclui “fodos os fatores importantes: economicos, sociais, politicos, organizacionais,

institucionais e outros que influenciam o desenvolvimento, difusdo e utilizagdo de inovagoes

(2005:183).

Para Edquist (2005:188) os principais componentes do sistema de inovagdo sdo as organizacOes €
as instituicdes. As organizagdes sdo as “estruturas formais que sdo conscientemente criadas e
tém um proposito explicito, como as empresas, universidades, agéncias publicas responsdveis
pela politica de inovagdo, etc”. As institui¢des compreendem “o conjunto de habitos, normas,
rotinas, prdticas estabelecidas, regras ou leis que regulam as interacoes entre individuos, grupos
e organizagoes”. Assim, as instituicdes sdo as regras do jogo e as organizacgdes, os jogadores
(NORTH, 1990). A fun¢do de um sistema de inovacdo € de desenvolver, difundir e utilizar as

inovagdes, na busca de manter o continuo desenvolvimento da inovacao (ALMEIDA, 2006).

Edquist (2005:184-185) aponta seis pontos fortes nos estudos dos SNI: 1) a inovacdo e o processo
de aprendizagem passam a ser o foco central, diferenciando-se dos outros tipos de estudos que

consideram o cariter exdgeno da mudanga tecnoldgica e de outras inovagdes; ii) além de
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considerar os fatores econdmicos, também incluem elementos sociais, organizacionais e politicos
que demonstram o cardter interdisciplinar do processo de inovacgdo; iii) as ideias de otimizacao e
de racionalidade s@o abandonadas e ha a introducao de uma perspectiva histérica e evolucionaria,
em decorréncia da influéncia de varios fatores e dos processos de feedback, que torna a teoria
mais proxima da realidade; iv) a ideia de que a atividade inovativa envolve a interagdo entre as
diferentes organizagdes envolvidas e faz realcar a interdependéncia e a ndo linearidade dos
processos de inovacdo; v) a consideracdo nao sé das inovacgdes de produto e processos
tecnoldgicos, mas também das inovacdes de processos, organizacionais e de servigos; e, vi) a

influéncia do papel das institui¢des no processo de inovagao.

Nas diferentes defini¢des sobre SNI € possivel encontrar aspectos tedricos comuns tais como: i) a
inovagdo passa a ser um dos condutores do crescimento da produtividade e do bem-estar
material; i1) a inovagdo econdmica € compreendida como um processo complexo e dindmico que
envolve diversas institui¢des e, para que ocorra a integracdo dos diferentes agentes € necessdria a
existéncia de um objetivo comum que esteja relacionado a geracdo, difusdo e uso de

conhecimentos e tecnologias novas ou melhoradas (Mendes, 2009; Fernandes, 2012).

Para Hall et al. (2003) (apud MENDES, 2009) o nicleo do conceito do SNI estd no
reconhecimento de que P&D se insere em diversos contextos (social, politico, econdmico e
institucional), o que torna necessario considerar a influéncia desses ambientes nos processos de
tomada de decisdo, planejamento e avaliacdo da pesquisa. Nessa estrutura os diversos atores
participantes da inovacdo tornam-se parte significativa no desenvolvimento das diferentes
atividades voltadas para inovar. Sendo assim, sistema nacional de inova¢ao nao pode ser reduzido
a seus componentes individuais. “No entanto, a forma como cada autor trata da relacdo ator-

estrutura, na configuragdo do SNI, ndo so6 é diferente, como também ndo estd isenta de algumas

ambiguidades” (ALMEIDA, 2006:7).

Edquist (2005) descreve algumas atividades que devem compor um sistema de inovagdo:
fornecimento de P&D, por meio da criacio de novos conhecimentos; desenvolvimento de
competéncias da for¢a de trabalho para serem utilizadas em atividades de P,D&I (por meio da
educagdo e treinamento, criagdo de capital humano, producdo e reproducdo de habilidades,
aprendizagem individual); forma¢do de mercado de novos produtos; articulacdo de requisitos de

qualidade que emanam da demanda em relacdo a novos produtos; criacdo e alteracdes de
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organizagdes necessdrias para o desenvolvimento de novas dreas de inovacdo (novas
organizacdes de pesquisa, agéncias de politica, etc); formacdo de redes por meio de mercados e
outros mecanismos, incluindo aprendizagem interativa entre as diferentes organizacdes
envolvidas no processo de inovagdo; criagdo e alteragdo de institui¢des (leis de impostos, leis de
propriedade intelectual, investimento em P&D, entre outros); provimento de facilidades,
equipamentos e suporte administrativo (incubadoras); financiamento de processos de inovacgado e
outras atividades que facilitem a sua comercializacdo e adoc¢ao; fornecimento de servicos de
consultoria para os processos de inovagdo (transferéncia de tecnologia, informac¢do comercial,

aconselhamento juridico); e, criacdo de economias externas positivas.

A abordagem de SNI é reforcada a partir do uso do seu conceito por organizacdes mundialmente
reconhecidas, tais como Organizagdo para Cooperacao e Desenvolvimento Econdomico (OCDE) e
Banco Mundial. A OCDE, em 1988, procurou compreender a importancia da tecnologia na
dindmica econdmica e langou programas como o Programa Tecnologia/Economia (TEP) cujos
resultados foram apresentados em Montreal em 1991 e davam um enfoque importante ao
conceito de sistema nacional de inovacao (LUNDVALL, 1992:5). J4 o Banco Mundial, em 2006,
definiu sistema de inovagdo como uma rede de organizacOes focadas em desenvolver novos
produtos, processos e formas organizacionais para uso econdmico, assim como as instituicoes e

politicas que influenciam o comportamento e o desempenho dessa rede (MENDES, 2009).

Varios autores tém questionado o uso do termo nacional na expressao SNI, uma vez que
atualmente os processos sdo marcados pela globalizagdo e internacionalizacdo. Hoje as
multinacionais possuem multiplas identidades, em decorréncia de estarem submetidas ao SNI dos
paises onde elas se instalam. Para regulamentar esses procedimentos, que ocorrem fora do limite
geografico dos paises de origem das multinacionais, foram criados mecanismos de coordenacdo
econdmica supranacional com o intuito de regular o comércio internacional. Também hé varios
autores que argumentam sobre a necessidade de se considerar o nivel regional e setorial no
sistema de inovacdo e devido a essa argumentacdo varios estudos sobre sistema regional de
inovacdo e de sistema setorial de inovagao tém sido realizados (ALMEIDA, 2006). Para Mendes
(2009:26) as dimensdes do sistema de inovacdo regional e setorial permitem que o processo de
inovagdo seja tratado de maneira mais localizada e focada em aspectos organizacionais, de

gerenciamento e institucionais. J4 na dimensdo nacional o foco € principalmente observar
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questdes mais gerais de ciéncia e tecnologia no pais.

Uma das evidéncias recentes nos estudos de sistemas de inovagdo tem sido justamente o aumento
de sua complexidade, devido a ampliagdo e sobreposicdo de papéis entre seus diferentes atores,
antes bem delineados. Um dos focos de anélise neste contexto tem sido justamente os IPPs, ndo
apenas na compreensdo de sua dinadmica nos diferentes paises (setores ou regides), mas
especialmente em sua inter-relacdo com os demais atores dos SNIs, especialmente universidades,
governo e industria. E sabido que os IPPs t8m uma dindmica prépria, suas estruturas, funcdes e
desempenho sdo diversos entre os paises, e suas atividades variam de acordo com sua missio e
drea de conhecimento em que atuam, com conhecimentos e competéncias especificas. Alguns
institutos executam pesquisa bdsica, aplicada e desenvolvimento experimental, em diferentes
niveis muitas vezes voltados para o avan¢o do conhecimento; outros atuam com foco no mercado
e para a promocdo de inovagdes, podendo ser de longo ou de curto prazo. Também hé outras
funcdes que incluem a educacdo e a capacitacdo, transferéncia de tecnologia, a disponibilizacdo
de infraestrutura cientifica e o apoio a politicas publicas (OCDE(c), 2011:11). Suas atividades
podem ajudar as empresas privadas a expandirem suas capacidades e gerar repercussdes para a
economia, bem como atender a demanda do governo e da sociedade. Para isso, eles sdo dotados
de trajetérias evolutivas, resultados de processos de aprendizagem e consonantes com a evolucao

cientifica e tecnolégica em ambito mais geral (OCDE(c), 2011 SALLES-FILHO et al., 2000).

De acordo com Arnold et al. (1998) hd poucos estudos publicados que buscam analisar
criticamente os SNIs a partir da perspectiva dos IPPs, ou seja, os motivos, objetivos, tarefas,
problemas, oportunidades e estratégias enfrentadas pelos IPPs dentro destes sistemas. Alguns dos
estudos encontrados sobre institutos de pesquisa e tecnologia, publico ou privado, incluem Bell

(1993), Lee et al. (1991) e Goldman et al. (1996).

Em analise realizada por Goldman et al. (1996) para o Banco Mundial sobre as caracteristicas
chave dos institutos tecnolégicos no suporte tecnolégico, concluiu que esses t€m feito a diferenca
no desenvolvimento da tecnologia industrial nos paises. Porém o autor explica que é necessario
que haja um ambiente competitivo ou de fabricacdo, onde as empresas sdo impulsionadas a
melhorar a sua tecnologia, sendo que dentro do SNI, os institutos tecnoldgicos passam a ter papel
importante para as economias e setores, pois eles serdo os responsdveis por difundir a tecnologia

para ajudar a recuperar o atraso tecnologico
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Bell (1993) destaca que € necessdrio determinar o papel e como os institutos de pesquisa e
tecnologia se encaixam nos sistemas de inovagdo, para que nao ocorra uma falha estratégica. Os
autores afirmam que muitos paises, especialmente aqueles em desenvolvimento, cometem o erro
de criarem tais institutos a imagem dos institutos dos paises desenvolvidos da OCDE,
desconsiderando suas peculiaridades nacionais, tendo como resultado um baixo efeito sobre a

capacidade de inovacao da economia.

Os estudos de Lee et al. (1991) sobre os institutos de ciéncia e tecnologia coreanos constatam que
houve mudanga no seu papel, uma vez que esses passam a ser um instituto de pesquisa
multidisciplinar, desenvolvendo pesquisas e tecnologias colaborativas com inddstrias e
universidades, partilhando suas facilidades e conhecimentos como forma de se adaptarem ao SNI

coreano e as necessidades de P&D requeridas pela industria local.

Para Fernandes (2012) os resultados alcangados com um sistema de inovacdo devem
compreender mais que representacdes do desempenho tecnoldgico. Isto porque o progresso
técnico ndo € a meta final por si, mas sim o crescimento econdmico. Entdo, diferentes indicadores
de crescimento econdmico como renda per capita ou consumo per capita podem ser relevantes
para comparar sistemas e melhor compreendé-los, assim como compreender o papel de atores

especificos neste contexto.

Outro modelo que emergiu nas ultimas décadas, para o entendimento das relacdes entre ciéncia,
tecnologia e inovagao, foi o triplice hélice (Triple Helix), formulado por Etzkowitz e Leydesdorff
(1995; 2000). Esse modelo € composto por uma espiral com trés hélices que se relacionam por
meio de inimeras interagdes: a universidade, a indudstria e o governo. No processo de inovagao as
universidades passam a ocupar lugar de destaque, sendo o governo um ator relevante para o
modelo. Para a compreensdo da dindmica do processo inovativo € preciso interpretar as redes de
comunicacdes e de expectativas que formatam os arranjos institucionais entre universidades,
industrias e agéncias governamentais. O entrelacamento entre as diferentes hélices produz novas
formas de comunicagdes, rede e organizacdes. Nesse modelo as mudancas no ambiente geram
continuas transformagdes que, por consequéncia, geram continuas inovacgdes, com o intuito de
solucionar problemas sociais e econdmicos através da negociacdo e defini¢do de novos projetos

entre os atores das diferentes hélices (CONDE e ARAUJO-JORGE, 2003:731).
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Para Etzkowitz e Leydesdorff (1995; 2000) (apud Conde e Araiijo-Jorge,
2003:731), atualmente, a maioria dos paises tenta conformar esse tipo de arranjo
institucional, como forma de fortalecer um ambiente inovador, com iniciativas
trilaterais para o desenvolvimento economico baseado no conhecimento e
aliangas estratégicas entre empresas, laboratorios governamentais e grupos de
pesquisa académicos. Esses arranjos seriam encorajados, porém ndo controlados,
pelos governos que proveriam eventualmente assisténcia financeira direta ou
indireta.

Cabe, por fim, enfatizar que o SNI € uma alavanca importante para a C,T&I de um pais, pois ele
tem o papel de fomentar o desenvolvimento da P&D de produtos, servicos e organizacionais,

além de integrar os diferentes atores que participam do processo inovativo.

1.3 - Implicacoes para as Mudancas Recentes dos IPPs

E naturalmente possivel verificar implicacdes gerenciais para pensar os IPPs tanto a partir da
andlise da abordagem dos modelos de producdo do conhecimento e inovacdo quanto a partir da

andlise da abordagem dos sistemas nacionais de inovacao.

As abordagens do Modelo Interativo de producdo da inovacdo, o Modo 2 de producio de
conhecimento e os Sistemas Nacionais de Inovagdo tém como caracteristica comum a nao
linearidade na produ¢do do conhecimento e inovagdo. Tal caracteristica impde certamente novas

necessidades e exigéncias para os modelos gerenciais nos IPPs.

Outra caracteristica inerente a todas as abordagens mencionadas € a multiplicidade de atores, que
tem como uma de suas consequéncias a promog¢do da transdisciplinaridade; isto decorre devido
ao fato desses atores pertencerem a contextos e setores diversos (social, econdmico, politico,
empresarial, academia, entre outros). Sendo assim, os novos modos de producio do
conhecimento e inovacdo que envolvam maior abertura € um nimero maior de atores impdem
aos IPPs a necessidade de busca de parceiros e participacdo em redes. Isso cria maior interacao e
conduz as organizagdes a se posicionarem adequadamente no sistema de inovacdo. Outra questao
que se coloca para a participacdo das organizagdes em colaboracdes e redes € a gestdo dos
projetos e programas que serdo desenvolvidos em conjunto, pois esses sao geralmente de grande
porte e precisam ser gerenciado levando em conta fatores adicionais, relacionados com aportes

para financiamento, propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia etc.. Essa forma de
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desenvolver conhecimento e inovagdo através de parceiras e redes de P,D&I sdo indicativos da

heterogeneidade e diversidade organizacionais apresentadas na perspectiva do Modo 2.

Essas abordagens de produgdo de conhecimento e inovagdo também impdem mudangas para a
gestdo dos recursos humanos (RH), pois a partir do momento em que ndo se produzird P&D
somente in-house, mas se buscard parceiros para desenvolvimento externo, devido as limitagcoes
de RH, estrutura fisica e financeira, conhecimento etc., novas formas de contratacdo de pessoas,
de qualificacdo, avaliacdo de desempenho e gestdo das competéncias se fardo necessarias para o
desenvolvimentos desses programas e projetos que serdo transdisciplinares, demonstrando a
importancia do conhecimento ticito que se encontra em cada individuo, tornando-o um bem

ainda mais valioso.

As ferramentas de planejamento estratégico também s3o necessarias para as organizacdes que
atuam neste novo contexto de producdo de conhecimento e inovacdo, pois elas precisardo
continuamente monitorar o ambiente externo para conhecer as demandas e perspectivas
cientificas e tecnoldgicas futuras para se manter conectadas com a ciéncia e com mercado, de

forma a gerar maior interacao entre a pesquisa, o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagao.

Na defini¢do do que serd pesquisado ou desenvolvido pela diversidade de atores que compde 0s
sistemas, € imperativo que estes consideram ndo somente questdes relativas as suas dreas
disciplinares, mas muito mais questdes de oferta e demandas sociais, tornando necessariamente
os atores (e entre eles, os IPPs) mais reflexivos sobre os impactos daquilo que priorizam e

produzem sobre a sociedade.

No Modo 2 de produgdo de conhecimento, no modelo interativo e no SNI os atores sdo ativos,
tanto na definicdo e solu¢do dos problemas quanto na avaliagdo de desempenho da organizacao,
processo, produto ou servico inovativo. A avaliacdo deixa de ser realizada somente pelos pares
disciplinares e passa a ser feita por um grupo de atores de distintas dreas. Nesse sentido uma
questdo que deve ser considerada com ainda mais forca no processo inovativo € a prestacdo de
contas sobre o que foi investido, demonstrando qual o retorno que isto tem para a sociedade em

geral.
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As politicas e praticas de relacionamento e comunica¢do com governo, mercado, universidade,
institutos de P&D e sociedade devem ocorrer de forma mais fluida, com direcionamento de mao
dupla, pois somente assim poderdo ser detectadas quais as demandas por P,D&I dos diversos

setores que compdem um SNI (econdmico, social, politico, academia etc.).

Todas as questdes acima descritas estdo ainda relacionadas com um aumento da competitividade
por recursos financeiros e de pessoal a partir da inser¢do de novos atores no processo inovativo.
As implicacdes para os IPPs, sobre como eles atuam interna e externamente, como se gerenciam
e sobre como podem se manter bem posicionados e atuantes dentro do SNI sdo portanto

essenciais.

1.4 - Eixos Analiticos para Caracterizacio da Evolucao dos IPPs

Uma vez compreendidas as implicacdes gerais das mudancas nas abordagens sobre producdo de
conhecimento e inovacdo, com énfase na abordagem de sistemas, para as transformacgdes
ocorridas nos IPPs nos ultimos anos cabe, a partir de agora, detalhar um pouco mais essas
transformacgdes a partir de casos internacionais (Capitulo 2) e do caso brasileiro (Capitulo 3).
Como forma de fazer essa caracterizacdo, vale destacar as trés categorias de andlise que serdo
empregadas para a andlise dos IPPs: modelos gerenciais/organizacionais, juridicos e

institucionais.

e Modelo juridico de uma organizacdo € constituido pelas caracteristicas formais dentro
das quais ela é legalmente concebida, ou seja, os contornos juridicos que permitem o
cumprimento de suas fungdes sociais. Ha diversos tipos de modelos juridicos definidos
pela legislacdo brasileira, tanto de direito publico como privado. No caso de uma
instituicdo publica, o modelo juridico compde as formas bdsicas de sua inser¢do na
estrutura do Estado, bem como os direitos e restricoes dai decorrentes (GARCIA e

SALLES FILHO, 2009).

e Modelo gerencial sio as formas estratégicas, tdticas e operacionais pelas quais a
instituicdo se organiza e conduz seus processos basicos de gestdo dentro de um dado

modelo juridico, isto €, a organizac¢do das atividades-fim e meio e a condugdo dos seus
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fluxos e processos decisérios. O modelo gerencial também é composto pelo chamado
modelo organizacional, que se refere a divisio do trabalho, atribuicdo de
responsabilidades e autoridade, comunicagdo e coordenacdo e que se reflete no
organograma da instituicdo. Normalmente, o modelo de gestdo adotado define qual serd o

modelo organizacional.

H4 uma interacdo entre o modelo gerencial e o modelo juridico, pois parte do modelo
gerencial € delimitado pelo modelo juridico (que, por defini¢do, € um componente
mandatdrio) e parte é de escolha da institui¢do, ou seja, fruto de decisdes estratégicas da
propria institui¢do (denominado de componente estratégico) (GARCIA e SALLES FILHO,
2009).

A Figura 1.2 demonstra a interag¢do entre o marco regulatorio (aqui representada pelo modelo
. L oqe . A . Lo 3 I LY

juridico) e influéncias politicas® e os espacos de “autonomia” que fazem com que as
trajetorias dos institutos publicos de pesquisa possam ser muito diferentes uns dos outros

(apesar de submetidos a restri¢des semelhantes).

* “A influéncia politica das autoridades governamentais sobre as organizagoes puiblicas de pesquisa, que podem
ocorrer a qualquer momento” (SALLES-FILHO E BONACELLI, 2010:200-201),
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Figura 1.2 - Restricdes sobre a autonomia das organizagdes publicas de pesquisa.
Fonte: Salles-Filho e Bonacelli (2010).

Cabe enfatizar ainda que o modelo juridico tem relacdo com a estrutura de governanga
.4 . - . .. - .

corporativa” da organizagdo, o que define certas limitacdes e espacos que o modelo gerencial

pode explorar. Porém esses limites sdo mais ou menos flexiveis em funcdo do modelo gerencial

adotado pela instituicao.

Por fim, o modelo institucional de uma institui¢do € o somatério dos modelos juridico, gerencial
e organizacional, tendo como pano de fundo outros fatores que também o influenciam, tais como:
politicas publicas, especificidades do setor de atuacdo, drea de conhecimento, trajetdrias

tecnologicas e produtivas, perfil de recursos humanos.

Para melhor compreensdo da relagdo entre o modelo juridico, modelo gerencial/organizacional e

modelo institucional, segue abaixo Figura 1.3.

* De acordo com Mello (2009:5) governanga corporativa é um sistema que especifica a distribuicdo de direitos e
responsabilidades entre a diretoria, gerentes, shareholders e outros stakeholders, estabelecendo claramente as regras
e procedimentos para a tomada de decisdo. Ao fazer isto, a governanca oferece uma estrutura por meio da qual sdo
estabelecidos os objetivos da organizagdo, bem como os meios para atingir estes objetivos e o monitoramento do
desempenho da organizagio.
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organizacional

Perfilde recursos
humanos

Figura 1.3 - Rela¢do entre o modelo juridico, modelo gerencial/organizacional e modelo institucional.
Fonte: Elaboragdo prépria.

E por meio da permanente evolucio e aprendizagem organizacional e pela transformagio do
modelo gerencial que trajetdrias institucionais podem ser alteradas e € na interacdo desse modelo
com a histdria e a cultura organizacional que serdo encontradas explicagdes para situacdes muito
diferentes entre instituicbes muito similares e de modelos juridicos idénticos. Esse é um dos

pontos que se pretende explorar com mais detalhe no desenvolvimento do presente trabalho.

Para compreender este aspecto evolutivo e de aprendizado que configura transformacdes
gerenciais, € importante recuperar os conceitos de lock-in e path dependence desenvolvidos pelos

institucionalistas.

Para North (1990), as organizagdes - grupos de individuos reunidos por propdsitos comuns -
surgem e evoluem apoiadas pela estrutura institucional. Simultaneamente, as organizagdes
influenciam a evolugdo da estrutura institucional. A trajetéria resultante da mudancga institucional
€ modelada pelo: a) lock-in’ que se origina das relacdes simbidticas entre instituicdes € as
organizacdes que evoluiram como consequéncia da estrutura de incentivos e restricdes oferecidas
pelas institui¢des; b) processo de feedback pelo qual os homens percebem e reagem as mudangas
no conjunto de oportunidades. Dessa forma, as institui¢cdes sdo criadas, evoluem e sdo alteradas

pelas organizacdes e pelos individuos.

> Rigidez estrutural institucional e/ou tecnolégica, as inovacdes a aprendizagem e a cultura (AREND e CARIO,
2010).
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“Institui¢coes ndo apenas evoluem, mas co-evoluem com trajetorias tecnologicas,
ambiente social, regras, comportamento etc. Em outras palavras, as instituicoes
evoluem com o ambiente regido por regras, leis, normas, comportamentos, novas
tecnologias etc. Elas sdo obrigadas a conviver com a tensdo entre explorar o que
sabem fazer de melhor e explorar novas oportunidades indicadas pelo ambiente
técnico, economico e concorrencial do qual fazem parte. Dai a necessidade de
aprender e evoluir e, portanto, de criar e manter competéncias” (SALLES FILHO

et. al., 2000:78).

Além desses fatores hd que se considerar, no contexto, a instancia das mudancgas, ou seja, pais,
estado ou mesmo se nacional, regional ou local. Nesse sentido, todos os IPPs podem estar

submetidos a diferentes restricdes e incentivos.

Em vérios estudos sobre os IPPs, realizados por autores como Salles-Filho (2000; 2009), Garcia
(2009), Bonacelli (2007) e Secchi (2009), constata-se a necessidade desses terem que mudar, se
reorganizarem e evoluirem para evitar o lock-in e a inércia institucional e, assim alcancarem

niveis de competitividade necessdrios a sua sobrevivéncia.

Outra questdo encontrada nos estudos realizados por Senker (2000), Laredo e Mustar (2004) e
Salles-Filho e Bonacelli (2010) sobre os IPPs é a da path dependenceé. Esses autores dizem que
somente a vontade politica na tentativa de alterar o sistema publico de pesquisa ndo € suficiente,
pois ha obstdculos considerdveis, em particular, a path dependence dos sistemas existentes que
tende a dificultar mudancas de rumo. No processo de mudanca é necessdrio considerar que a
historia das institui¢des e organizacdes tem um forte efeito sobre o desenvolvimento dos sistemas

de pesquisa, sobre a maneira como eles evoluem e sua margem de autonomia.

Dentro de um ambiente onde as institui¢des se criam, evoluem e aprendem ha que se considerar a
questdo da path dependence. Embora a rigidez da path dependence possa parecer negativa, ela
pode ser igualmente vantajosa (SENKER, 2000). A existéncia de path dependence mantém a

diversidade dentro dos sistemas de pesquisa publica e impede que um pais cometa 0os mesmos

% Termo utilizado para descrever a poderosa influéncia do passado sobre o presente e o futuro. O conhecimento atual
de qualquer geragdo se dd dentro do contexto das percep¢des derivadas do aprendizado coletivo. A aprendizagem é,
entdo, um processo que vai aumentando, e € filtrada pela cultura de uma sociedade que determina os retornos
percebidos. Todavia, nada garante que a experiéncia acumulada no passado por uma sociedade necessariamente a
preparara para resolver novos problemas. “As sociedades que se “estancam” incluem sistemas de crengas e
institui¢oes que ndo logram enfrentar e resolver novos problemas socialmente complexos” (North, 1993), sendo que
a cultura € a chave para explicar essa questdo nas instituigdes.
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erros dos outros. Cada pais pode aprender com os outros, mas o que se aprende deve ser adaptado
as condigdes especificas do seu proprio sistema. A flexibilidade institucional é um ponto que
pode auxiliar em momentos de mudanca. Para Salles-Filho e Bonacelli (2010), a margem de
autonomia e flexibilidade que as organizacdes de pesquisas possuem pode promover mudancas
na sua propria trajetoria institucional, redefinindo-as de tal maneira que elas possam ser capazes
ndo apenas de sobreviver, mas de se tornarem atores importantes nos sistemas de inovagao,

enfrentando o desafio de adaptar-se e reinventar-se.

Por fim, apds a apresentacdo dos eixos analiticos para a andlise das trajetérias dos IPPs em
ambito mundial e no caso brasileiro, assim como dos elementos conceituais necessarios a
compreensdo desta trajetéria evolutiva. Cabe destacar alguns elementos especificos necessarios

para pensar as especificidades das trajetorias gerenciais de organizacdes envolvidas com

atividades de C,T&I.

Salles-Filho (2008) coloca que € importante planejar e gerenciar processos de C,T&lI, pois: 1) é
um processo intencional; ii) € fonte de valor; iii) € incerto, indeterminado, mas nao aleatdrio; iv)
€ recurso intensivo (recursos humanos, financiamento, tempo e infraestrutura); e, v) tem

economia de escala e de escopo.

De acordo com a percepc¢ao de Bin e Salles-Filho (2012), as especificidades da gestdo de C,T&I
decorrem das peculiaridades com que os processos de desenvolvimento cientifico, tecnolégico e

de inovacdo sdo empreendidos nas distintas organizacoes.

Para melhor compreensdo das especificidades da gestdo em C,T&I, Bin e Salles-Filho (2012)

colocam que trés elementos devem ser considerados nesse processo:

o Indeterminacdo — o planejamento e a gestdo em C,T&I envolvem a avaliacdo e a
tomada de decisdes sob condi¢des de incerteza e elevada indeterminagdo quanto
aos resultados, decisdes essas que dizem respeito a direcdo e a forma de execucao
dos processos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e da inovagdo, assim
como a estrutura de coordenagdo para balizar a interacdo entre os variados atores

que deles participam.
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o Perfil dos profissionais — é necessdrio considerar no processo de planejamento e
gestdo em instituicdes que desenvolvem C,T&I duas caracteristicas: 1) o0s
imperativos de reconhecimento no ambito das institui¢des cientificas (autonomia,
hierarquia baseada em meritocracia, reconhecimento perante a comunidade
cientifica); e ii) a necessidade constante de comunicagdo interna e externa, ambas
relacionadas com o elemento de geracdo de ideias fortemente associado as

atividades cientificas e tecnoldgicas.

o Multi-institucionalidade — € necessdria, no ambito do planejamento e gestdo, uma
andlise do ambiente externo que ndo se restrinja aos componentes
macroinstitucionais, mas que seja capaz de considerar, no nivel micro, as relacdes
que se estabelecem ou que podem ser estabelecidas entre as distintas organizacoes.
Cabe, nesse sentido, o destaque para trés tipos principais de relacdes, considerando
suas devidas interseccdes: aquelas que se estabelecem por meio de estruturas de
governanga para mediacdo das transagdes associadas com a criagdo e apropriacdo
do conhecimento (compra, venda, licenciamento, transferéncia, parcerias etc.);
aquelas que se estabelecem a partir dos papéis institucionalmente delimitados de
distintos atores no desempenho de fungdes especificas no ambito dos sistemas de
C,T&I; e, finalmente, aquelas que derivam da compreensdao do cardter seletivo

desse ambiente institucional.

“..indeterminacdo, perfil dos profissionais e multi-institucionalidade colocam os
seguintes pontos principais para o planejamento e gestdo de C,T&lI: necessidade
de contemplar um conjunto variado de critérios como suporte a andlise e decisdo
sobre a direcdo e a forma de execugdo dos processos de desenvolvimento
cientifico e tecnologico e da inovacdo, assim como a estrutura de coordenagdo
para balizar a interacdo entre os variados atores que deles participam;
capacidade de lidar com elevados niveis de criatividade, curiosidade e iniciativa
autéonoma dos pesquisadores, de gerenciar os conflitos entre eles e os gestores e
de permitir sua insercdo e reconhecimento adequado na comunidade cientifica;
habilidade para gerir distintas estruturas de relacionamento que se estabelecem
entre as organizacoes e instituicoes na producdo e apropriacdo do
conhecimento.” (BIN, 2008:55)
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Considerando o arcabouco tedrico descrito até aqui, assim como 0s €ixos analiticos propostos, o
Capitulo 2 descrevera as transformacdes politica e gerenciais/organizacionais que ocorreram nos

IPPs no mundo, enquanto o Capitulo 3 fara esta discussdo para o caso brasileiro.
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CAPITULO 2 - A REORGANIZACAO DO IPPS EM AMBITO MUNDIAL

Este capitulo tem por objetivo identificar os principais componentes das mudangas dos modelos
gerenciais e de modelos juridicos dos IPPs em paises selecionados da Europa, assim como nos
Estados Unidos, China, Coréia e India nos tltimos 30 anos (o caso Brasil serd tratado no Capitulo
3). A escolha dos paises analisados se deu, pelo fato, destes serem considerados como
benchmarking para outros paises em questdes de P,D&I. Outro fator na escolha foi que deveria
haver tanto paises desenvolvidos, quanto em desenvolvimento, na andlise, como forma de
identificar se o processo de reestruturacdo dos IPPs foi global e se ha pontos de convergéncia
entre eles. Assim, o capitulo trata dos momentos de reorganizagdes que ocorreram nos IPPs entre
os anos 80, 90 e 2000, advindos de modifica¢des nos Sistemas Nacionais de Inovagdo dos paises,
tendo como pano de fundo a emergéncia de praticas derivadas de novas abordagens de produgdo
de conhecimento e inovagdo. Ao final, o Capitulo sintetiza algumas tendéncias gerais que

ocorreram nos [PPs no ambito destes processos de reorganizagao.

2.1 - Reorganizacao dos Institutos Piblicos de Pesquisas nos anos 80, 90 e 2000

Nos altimos 30 anos as institui¢des publicas de pesquisa, sejam nacionais ou internacionais, vém
enfrentando novos desafios institucionais e organizacionais. Para Salles-Filho et al. (2000),
Furtado (2005) e Salles-Filho e Bonacelli (2010) os diversos estudos sobre IPPs mostram que os
diferentes paises tém vivenciado experiéncias de mudancas em suas instituicdes de pesquisa,
confirmando que esse ¢ um fendmeno global. De acordo com Senker (2000), um estudo de caso
realizado em institutos publicos de pesquisa em 12 paises europeus, nas décadas de 80 e 90,
revelou que transformacdes socioecondmicas e tecnoldgicas abrangentes tém obrigado os
governos a reformularem suas politicas para o setor publico de pesquisa. Tais politicas t€m
afetado a organizacdo e localizacdo da pesquisa, a priorizagdo de dreas especificas, os 6rgaos

responsaveis pelo financiamento e os mecanismos de atribui¢do de fundos de pesquisa.

Para melhor caracterizar as mudangas que ocorreram nas ultimas trés décadas as mudancgas sdao
apresentadas em duas etapas, primeiramente nos anos 80 e 90 e depois nos anos 2000, uma vez
que essas mudancas ocorridas tiveram motivacdes diferentes, ainda que complementares. A

primeira fase das mudancas dos IPPs ocorreu devido a estruturacdo dos sistemas nacionais de
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pesquisa e inovacdo nos paises (ou mudangas significativas estabelecidas nos mesmos),
reorganizacdo do papel do Estado e a crise fiscal mundial. J4 a segunda fase das mudancas
ocorreu em funcdo do aumento crescente da competitividade, da busca pela sustentabilidade e
legitimidade dos institutos em um mundo globalizado; nessa fase a promog¢do de inovagdes passa
a ter maior importincia e as redes colaborativas de pesquisa passam a ser o pilar do
desenvolvimento da P&D. Para melhor compreensdo do fendmeno, serdo descritas as mudancas
ocorridas nas politicas de C,T&I e nos SNIs dos diferentes paises como forma de contextualizar o
processo de reorganizacdo dos IPPS, buscando identificar alteracdes a partir dos eixos analiticos

enunciados no Capitulo 1.

Em relacdo as mudancas ocorridas nos IPPS do Brasil o assunto serd tratado no Capitulo 3 em

maior profundidade, considerando-se que este pais € objeto de estudo desta tese.

Nos anos 80 e 90 as mudancas nos IPPs foram motivadas por alguns fatores como:
transformacoes nos papéis do Estado (incluindo a redu¢do de recursos financeiros), surgimento
de novos campos do conhecimento e riscos e oportunidades decorrentes de uma maior abertura
para o ambiente externo. Esses fatores impuseram aos institutos publicos de pesquisa, nacionais e
internacionais, crescente competi¢do por recursos de todo tipo e definiram uma nova divisdo de

trabalho para a pesquisa publica no contexto dos sistemas de inovagao.

A crise fiscal-financeira que afetou o mundo no inicio da década de 80 levou os paises a
diminuirem consideravelmente os gastos com C,T&I; isto ocorreu em fungdo das politicas de
reducdo do papel do Estado na economia (LAREDO e MUSTAR, 2004; SALLES FILHO et al.,
2000; SALLES FILHO e BONACELLI, 2010; FURTADO, 2005). Esse fato levou a
reformulacdo do SNI dos diferentes paises e, como consequéncia, os IPPs foram obrigados a se
adaptar a essa nova realidade de recursos escassos. Uma das formas para isso foi justamente a

implantacdo de novos processos € modelos de gestao.

Para Vonortas (2000), durante os anos 80 e 90, os Estados Unidos e a Europa deram passos
significativos no sentido das politicas de P&D para melhorar sua competitividade industrial. Isso
foi reflexo das alteracdes introduzidas pela maior abertura dos mercados internacionais, de uma
melhor compreensdo do processo de inovacdo e de uma transferéncia gradual de politicas

tecnoldgicas governamentais de oferta para politicas orientadas para um maior equilibrio entre a
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oferta e demanda por inovacao. Essas mudancas na politica impactaram os IPPs, que tiveram que
se adaptar, principalmente a partir do aumento da concorréncia com as universidades que
passaram a obter um montante maior de recursos financeiros oriundos do Estado Europeu
(ARNOLD et al., 2010), assim como pelas exigéncias crescentes dos 6rgdos financiadores da

P&D por resultados mais tangiveis a partir de seus investimentos.

As intimeras transformacgdes sociais, econdmicas, cientificas e tecnoldgicas que ocorreram a
partir dos anos 80, afetaram as diversas dreas do conhecimento, o que levou ao surgimento de
novas tecnologias, novas disciplinas e novas dreas de pesquisa, exigindo formas mais complexas
de organizacdo da pesquisa, redefini¢do de alocacdo de recursos e de financiamento e critérios
que avaliem o impacto das pesquisas. Em decorréncia do surgimento de novos conhecimentos, 0s
IPPs dedicaram esforcos na requalificacdo de suas equipes, na reconfiguracdo de estratégias de

relacionamento com o meio externo e na defini¢do de dreas estratégicas.

Para Salles-Filho et al. (2000), Senker (2000) e Laredo e Mustar (2004) as transformacdes no
papel do Estado e também aquelas referentes a mudangas técnico-cientificas destas décadas
destacaram a importincia crescente do desenvolvimento cientifico e tecnoldogico nos padrdes de
concorréncia dos mercados (crescentemente globalizados) e impuseram para a organizacdo das
atividades de pesquisa e desenvolvimento desafios que os agentes de geracdo e difusdo do
conhecimento ndo estavam acostumados a enfrentar, tais como: a presenca de novos atores, novas
relagdes entre diversos atores em operagdo, novas instituicdes e nova divisdo do trabalho em

decorréncia de novas areas do conhecimento.

Para os autores (SALLES FILHO et al., 2000; FERREIRA, 2001; BIN, 2008), nesse periodo, os
IPPs, dos diferentes paises, sofreram diversas transformacdes, reformulacdes e reorganizagdes.
Um dos pontos que desencadeou as mudangas nos institutos foi o questionamento entre o custo
de manuten¢do das estruturas organizacionais e seus resultados em termos de produtividade e
producdo, por vezes inconsistente com os objetivos desejados pelo governo e pela sociedade.
Nesse processo € possivel identificar alguns pontos comuns de mudangas entre eles, tais como: a)
mudanca no contexto juridico dos institutos (privatizagdo, organizacdes semi publicas ou
publicas, geridas pelo Estado, através de contratos de gestdo com metas e objetivos de atuacdo
definidos); b) diminui¢do dos recursos financeiros advindos do Estado, que conduziu os IPPs a

busca de novas fontes de financiamento, estabelecendo novas parcerias, principalmente entre os
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setores publico e privado; c¢) os institutos foram expostos a novos padrdes concorrenciais, o que
levou a inser¢do de novos atores e novas formas de relacionamento no sistema de C,T&l; d)
adocdo de novas estruturas de governanga e técnicas de planejamento estratégico; e) mudanga na
gestdo e formas de contratagdo de recursos humanos; e, f) ado¢do de novos mecanismos de

avaliacdo das atividades dos institutos.

Segundo Ferreira (2001) esse tipo de mudanca pode ser identificada em vdrios institutos, tais
como: Instituto para Engenharia de Software Experimental (IESE), Alemanha; Commonwealth
Scientific and Industrial Research Organization (CSIRO), Austrdlia; Instituto Geoldgico
“Académico Strashimir Dimitrov” (IG), Bulgaria; Instituto Sorologico do Estado (SSI),
Dinamarca; Comissariado de Energia Atomica (CEA), Franca; Centro Nacional de Pesquisa
Cientifica (CNRS), Franca; Instituto de Pesquisas Fisica e Quimicas (RIKEN), Japao; Landcare
Research New Zeland Ltd. (Landcare), Nova Zelandia; Instituto Nacional do Cancer (NCI),

EUA; entre outros.

No decorrer dos anos 2000, passada a primeira fase de mudangas decorrentes das questdes acima
abordadas, ocorre uma nova fase de transformagdes, essa em razio da percep¢do, seja por parte
do governo, dos IPPs ou outros atores participantes do sistema de C,T&l, da necessidade da
promocdo da inovagdo a partir dos esforcos de P&D, no intuito de atender com mais forca as

demandas da sociedade.

As mudangas que ocorreram nas ultimas trés décadas sdo descritas abaixo, focando nas praticas
de reorganizacdo dos IPPs a partir de seu papel nos SNIs dos paises europeus, Estados Unidos,
China, Coréia e India. Para andlise dessas mudancas serdo utilizados os estudos realizados por
alguns autores como Senker (2000), Salles-filho et al. (2000), Laredo e Mustar (2004), Astrom et
al. (2008), Adler, Elmquist e Norrgren (2009), Salles-Filho e Bonacelli (2010), dentre outros.

Cabe ressaltar que esta tese ndo tem como objetivo descrever em profundidade os sistemas de
inovacgdo dos diferentes paises, mas sim destacar os elementos que influenciam a trajetéria dos
IPPS, levando-os a mudangas em seus aspectos gerenciais, organizacionais e juridicos, que

confluem para a configuracdo dos seus modelos institucionais.
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2.1.1 - Paises Europeus (Uniao Europeia — UE)

O Sistema de C&T Europeu € o mais fragil da Triade (a Triade é composta pela Unido Europeia,
Estados Unidos e Japao). A Europa, como Unido Europeia, estabeleceu legalmente sua politica
tecnoldgica em 1980 e somente a partir dos anos 2000 é que vem tentando transformda-la em uma
politica de inovacdo (VONORTAS, 2000). Os paises que compdem a Unido Europeia sdo
diferentes ndao s6 culturalmente, mas também se encontram em estdgios diferentes de
desenvolvimento econdmico, cientifico e tecnolégico, uma vez que hd paises que ja t€ém maior
tradicdo em atividades de P&D, como € o caso da Alemanha, Franca e Reino Unido. Disso
decorrem as diferencas na forma de condugdo de suas atividades de C&T. Somente nesses trés
paises (Alemanha, Franga e Reino Unido) os gastos com P&D representavam 61% em 2005 se

comparados com toda a Europa.

Segundo Hollanders e Soete (2010) a UE é um grupo de paises cada vez mais heterogéneo, pois
permanece um hiato consideravel entre os estados-membros mais ricos e mais pobres (0 que vem
sendo fortemente agravado pela crise atual que alguns paises europeus tém enfrentado mais
recentemente). Cabe dizer que, em termos de inovagdo, as fronteiras da heterogeneidade sdao
quebradas, ndo estando confinadas aos estados membros mais antigos (e mais ricos), pois hd
paises que estdo distribuidos ao longo da UE e que tém um bom desempenho inovativo. Essa
heterogeneidade entre os paises membros cria entre eles estdgios diferenciados nos SNIs, ou seja,
os paises mais avancados estdo implementando estratégias com uma €nfase em inovacdo e o0s
retardatarios ainda estdo no estidgio de buscar desenhar ou implementar uma politica bésica de
C&T e de criar um sistema de pesquisa. As caracteristicas dos sistemas nacionais, estruturas de
financiamento, producdo tecnolégica também se diferenciam entre esses paises (OCDE,1992;

VONORTAS, 2000; HOLLANDERS e SOETE, 2010).
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. ~ . . . . . . . . oo T e
Na Europa existem trés tipos de institutos de pesquisas: i) instituto de pesquisa cientifica’; ii)
laboratdrios governamentaisg; e, iii) organizagdes de pesquisa e desenvolvimento (Research and

Tecnology Organization - RTOs)  (ARNOLD et al., 2010).

Segundo Vonortas (2000) no inicio dos anos 80 a Europa percebe a perda gradual de
competitividade e os efeitos da globalizacdo das industrias de alta tecnologia, o que gerou
preocupacio entre os paises. Na tentativa de manter sua posi¢do no sistema de C&T mundial os
paises da Europa decidem unir esfor¢os. Para isso, em meados dos anos 80 foi implementada uma
politica tecnoldgica voltada para criacdo de grandes instala¢des e equipamentos em consonancia
com uma politica de P&D que abrangeu toda a Comunidade Europeia, politica esta que estd

baseada no modelo interativo de inovagao e conhecimento.

Em 1983 foi instituido o programa European Strategic Program on Research in Information
Technology — ESPRIT, resultado da Mesa Redonda que ocorreu em 1981. Esse programa foi
criado para apoio pré-competitivo de pesquisa na drea de aplicacdes em tecnologias da
informacdo. O ESPRIT, no inicio dos anos 1980, serviu como modelo para uma série de outros
programas como Research and Development in Advanced Communications Technologies —
RACE (comunicagdes) e Business register interoperability throughout Europe — BRITE
(tecnologias industriais) (VONORTAS, 2000).

Essa politica de P&D teve como premissas: que a pesquisa deveria ser realizada em colaboracao
entre empresas, universidades e outros institutos de pesquisa em toda a Europa; que a pesquisa
deveria ser pré-competitiva e/ou pré-normativa; que o financiamento deveria ser realizado numa
base de partilha de custos industriais participantes (normalmente 50%); e que os pedidos de

financiamento fossem julgados pelos revisores independentes (VONORTAS, 2000). Todos estes

’ Tém suas origens nos Conselhos de Pesquisa ou Academias de Ciéncias, que foram simultaneamente organizacdes
que financiavam e executavam a pesquisa. Tais institutos tendem a fazer ciéncia bdsica ou aplicada (ARNOLD et al.,
2010:15).

% Concentram-se na producdo de bens publicos para atender as necessidades de conhecimento do Estado ou da
sociedade em geral. As vezes referido como institutos “setor”, eles geralmente sdo de propriedade do Estado e sua
funcdo principal € prestar servicos e informacdes de interesse politico para o governo (ARNOLD et al., 2010:15).

° Sdo institutos de pesquisa aplicada que atendem as necessidades de conhecimento por parte da industria,
principalmente conhecimentos relativos a servigos. Suas origens sdo muitas vezes como laboratérios de ensaio,
desenvolvedores de produto e processo para a industria se concentram em atender aos usudrios ou problema de
pesquisa orientada para o beneficio da sociedade. Seu financiamento, normalmente, advém de fundos competitivos
(ARNOLD et al., 2010:16).
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principios sdo compativeis com o modelo interativo de inova¢do € o Modo 2 de producdo do

conhecimento.

Todos esses itens levaram a constru¢do de uma agenda comum de pesquisa, que respeitou trés

principios: livre-concorréncia, subsidiariedade (complemento ao gasto nacional) e coesao.

No inicio dos anos 90, apesar dos europeus terem diversificado suas acdes em P&D devido ao
intercambio de pesquisadores dos diferentes paises que compdem a Comunidade Europeia
(28,1% dos recursos humanos que conformam os paises da OCDE estdao na Europa, ficando atras
somente dos Estados Unidos das Américas — EUA com 36,1%), havia ainda trés dilemas a serem

resolvidos, conforme descrito por Vonortas (2000):

e O primeiro dilema dizia respeito a coeréncia das metas politicas e estruturais. A questao
era saber se os objetivos de competitividade, o reforco da base cientifica, o reforco a

coesao, e 0s objetivos sociais de P&D eram atingiveis simultaneamente;

e O segundo dilema dizia respeito ao risco de aumento das expectativas irrealistas do
1 . . . . ~
Programa-Quadro 0 cujo tamanho necessitava de grandes financiamentos em comparacao

com o pélido gasto nacional em P&D;

e O terceiro dilema era saber como conciliar uma politica user-friendly com um estilo

estabelecido, tecnocratico e fechado das politicas de pesquisa da Unido Europeia.

Até o inicio dos anos 90 as grandes pesquisas eram realizadas por grandes empresas e as politicas
de C,T&I também se destinavam a essas. A partir dessa década comegam as mudangas, onde
novos atores foram inseridos no SNI, em decorréncia do aumento da heterogeneidade e
diversidade organizacional (Modo 2), pois novas politicas incluiram as pequenas e médias
empresas.. Para que isso se tornasse vidvel, a maioria dos paises europeus estabeleceu novos

procedimentos simples, quase que automdticos, para apoiar as atividades de inovagao, tais como:

' Desde 1984 a Unido Europeia desenvolve uma politica de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico baseada em

Programas-Quadro plurianuais, que tem durac@o de seis anos. Os Programas-Quadro (Framework Programmes) sao
o principal instrumento de financiamento utilizado pela Unido Européia para apoiar atividades de pesquisa e
desenvolvimento. E proposto pela Comissio Européia e adotado pelo Conselho e Parlamento Europeu, seguindo um
procedimento de co-decisdo (B.BICE, 2012).
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incentivos fiscais; ajuda no recrutamento de pesquisadores e engenheiros; apoio fiscal para
investimentos; programa de empréstimos sem juros, reembolsdveis ou mesmo nio reembolsaveis,

entre outros (LAREDO e MUSTAR, 2004 e SENKER, 2000).

No mesmo periodo, Senker (2000) em seus estudos nos paises europeus verificou que os
governos tém dado cada vez mais énfase na promocdo do crescimento econdmico, aumento das
taxas de inovacdo e transferéncia de tecnologia e, nesse contexto, as universidades tém se tornado
o principal local para a realizagao da pesquisa do setor publico em complementagdo aos institutos
de pesquisa. Nesse sentido, os financiamentos foram redirecionados para as universidades, pois
elas ttm a capacidade de se mover rapidamente, tanto em novas dreas de pesquisa quanto no
atendimento das demandas por pesquisa. A pesquisa na universidade ndo exige o compromisso
de financiamento de longo prazo, contrdrio ao que ocorre com o0s recursos exigidos
permanentemente pelos institutos de pesquisa, pois a pesquisa pode ser realizada por meio do
recrutamento de pesquisadores com contratos de curto prazo (como veremos no caso do Brasil,
essas questdes s@o um pouco diferentes). Essa mudanca reflete as novas formas dos diversos

atores se posicionarem no sistema nacional de inovacao.

Essa nova forma de contratar as universidades para a realizacdo da pesquisa teve como efeito
positivo o aumento da pesquisa colaborativa (tendéncia essa enunciada nas abordagens mais
recentes de producdo do conhecimento e promocdo da inovacgdo), seja ela entre as diversas
instituicdes de pesquisa dentro de um mesmo pais ou entre paises europeus. Nesse cendrio,
verificam-se também tendéncias comuns nas praticas de gestdo nos diversos paises, tais como
mecanismos de avaliacdo e de planejamento estratégico, mas com resultados diferentes devido as

caracteristicas particulares existentes em cada sistema nacional (SENKER et al., 2000).

Por outro lado ocorrem igualmente efeitos negativos sobre a politica da carreira de pesquisa, pois
a contratacdo de pesquisadores por contratos de curto prazo tem desestimulado jovens
pesquisadores seguirem carreira. Ademais, segundo a mesma autora, esses contratos de curto
prazo estariam levando a uma perda na qualidade da pesquisa, dados os menores horizontes
temporais envolvidos. Ha também duividas sobre a capacidade das universidades, que tém
tradicionalmente uma base disciplinar, de atender as demandas das pequenas e médias empresas e

do governo com a devida presteza e relacdo contratual que esse tipo de empresa exige.
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Outros programas desenvolvidos na Europa, que estavam em consonancia com o modelo
interativo de inovacdo e a heterogeneidade e diversidade organizacional (Modo 2), tinham como
finalidade o incentivo ao desenvolvimento da P&D foram os chamados “Programas
Tecnologicos”, que fomentavam a pesquisa colaborativa, estratégia desenvolvida na Europa nos
anos 90, e que tiveram como principal foco o desenvolvimento de competéncias e capacidades,
com o intuito de incentivar a "pesquisa pré-competitiva" entre empresas concorrentes, fomentar a
cooperagao vertical entre empresas e seus fornecedores e clientes e promover a colaboragdo entre

institutos de pesquisa publicos e privados (LAREDO e MUSTAR, 2004).

Atualmente, a UE ainda € um lider mundial nas publica¢des registradas no Science Citation Index
— SCI, e para se manter tem procurado aumentar os investimentos em P&D e no desenvolvimento
de inovacao, como forma de manter seu SNI forte. Porém tem se mostrado incapaz de cumprir as
metas de Lisboa e Barcelona que tratam do aumento do gasto interno bruto em P&D — GERD
para 3% do produto interno bruto — PIB até 2010. Outra questdo tratada pelos estados membros
da UE diz respeito as reformas institucionais do sistema universitdrio, que necessita aprimorar a
qualidade da pesquisa e revitalizar as instituicdes de educacdo superior que estdio com o
or¢camento reduzido (HOLLANDERS e SOETE, 2010). Nessa questdo verifica-se a necessidade
de se repensar as formas de avaliar a pesquisa na UE, pois a forma reducionista de sé utilizarem
como avaliacdo nimeros de publicacdes e citagdes ndo atende ao principio de controle de
qualidade do Modo 2 que vé a avaliagdo como elemento intrinseco do processo de producdo do
conhecimento e como forma de conhecer os desdobramentos dessa produg¢do nos sistemas

econOmicos e sociais.

A UE tem um fato que a diferencia de outras regides, ou seja, ela reconhece que apenas
aprimorara o seu desempenho de C,T&I e P&D agregando as potencialidades dos seus estados-
membros, que demonstra a necessidade do uso da teoria do modelo interativo de inovagao e do
Modo 2 de producdo de conhecimento, além de fortalecer o sistema de inovacgdo, que seja
transnacional e abarque todos os seus membros. Essa questdo pode ser percebida através de uma
série de agéncias e programas multilaterais europeus, grandes organizacdes de pesquisa criadas
(ex. Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire — CERN), iniciativa tecnolégica conjunta
(rede Eureka) etc. Ainda ha outras iniciativas sendo estabelecidas como a Fundacdo Europeia de

Ciéncia, o Instituto Europeu de Inovacdo e Tecnologia, agéncias de financiamento e o Conselho
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Europeu de Pesquisas (HOLLANDERS e SOETE, 2010).

Todas as mudancgas advindas do SNI, do novo modelo de produzir inovac¢do ou de conhecimento,

acabaram por influenciar mudancas gerenciais nos IPPs que tinham que se adaptar a estas.

Em consequéncia de todas as mudangas que ocorrem no periodo, os IPPs acabaram realizando
transformagdes, de forma que seu modelo gerencial passou a sofrer alteracdes como forma de
melhorar a eficiéncia e eficdcia dos Institutos. Um exemplo dessa mudanca € o que ocorreu no
projeto INRA 2000 do Institut National de la Recherche Agronomique — INRA iniciado em 1990,
que visou a redugdo da centralizac¢do e dos niveis hierdrquicos, procurando dar mais autonomia as
unidades de base, desconcentrar a gestdo e fixar de maneira mais clara o papel dos niveis
intermedidrios (centros e departamentos). Procurou também favorecer as parcerias, especialmente
com as universidades, e intensificou esfor¢os de qualificacio de pessoal (SALLES FILHO,
BONACELLI e MELLO, 2000). Essas mudancgas v@o ao encontro das caracteristicas do Modo 2
que identifica a necessidade das organizagdes serem mais heterogéneas, menos hierdrquicas e

mutdveis em sua forma, envolvendo equipes de profissionais com diferentes habilidades.

Outro instituto que sofreu reestruturacdo foi o Conselho Nacional de Pesquisa (CNR) da Itdlia na
década de 1990 e inicio de 2000 com o intuito de aumentar a eficiéncia dessa estrutura, devido a
reducdo dos orcamentos publicos italianos para a pesquisa. Nesse periodo os sucessivos governos
italianos mudaram o universo das unidades de pesquisa do CNR, reduzindo-os de 310 (em 2000)
para cerca de 100 institutos, o que gerou questdes de mudangas no modelo juridico. Nesse novo
contexto, os institutos passaram a ter sua sede principal (ou instituto), além de uma ou mais
unidades de pesquisa descentralizada. Porém, devido as leis que regem os organismos publicos na
Itdlia (o pessoal do CNR tem o estatuto de funciondrios publicos), e por causa da baixa
mobilidade e restricdes impostas pelo sindicato italiano, o que realmente ocorreu foi a mudancga
do nome das novas unidades de pesquisa do CNR, ou seja, a reestruturacdo serviu simplesmente
para rotular os institutos e unidades como descentralizados. Em 2003 o CNR italiano sofre nova
reorganizacao, sendo o foco a organizacdo das linhas de pesquisa e de pessoal para organizacao
de projeto basico criado para gerir a carteira de projetos de pesquisa cientifica. Essa nova reforma
criou 11 novos departamentos cientificos e outros niveis de hierarquia, como Diretores de

Departamento, Gerentes de Projeto e Gerentes de Pacotes de Trabalho (COCCIA, 2009).
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Para Arnold et al. (2010) vérios sdo os direcionadores que levaram as mudangas nos institutos:
convergéncia tecnoldgica; aumento na relacio com universidades; globalizacdo; aumento da
importancia do mercado; organizacdo e escala; politica; duplicacdo de facilidades e atividades;
mudancga no sentido de realizar pesquisas mais aplicadas; emergéncia de novos desafios sociais,
tais como mudangas climéticas, alimentacdo e seguranga, que necessitam ser abordadas em parte
pela pesquisa e inovacdo. Ja Laredo e Mustar (2004) afirmam que ha trés tendéncias
convergentes na Europa para a pesquisa do setor publico: i) o novo papel das universidades; ii) a
indefinicao do relacionamento entre tipos de institui¢des de pesquisas e atividades de pesquisa;
iii) desenvolvimento de “pesquisas colaborativas” como uma caracteristica organizacional.
Também é possivel verificar que em toda a Europa, o financiamento dos institutos de pesquisa
estd em ligeiro declinio, enquanto que nas universidades t€m aumentado. H4 um pequeno nimero
de grandes institutos na Europa, mas a maioria do setor € nacionalmente organizada de modo que
os institutos individuais sdo tipicamente pequenos. A propor¢do do financiamento dos institutos
obtido a partir do mercado e do exterior tem aumentado lentamente; outro fator € o aumento da
cooperacao com as universidades, embora as tarefas que as universidades e institutos realizam,

normalmente, seja muito diferentes umas das outras (ARNOLD et al., 2010).

Em resumo, os principais achados na andlise da UE sobre os institutos publicos de pesquisa sdo: a
diminui¢do do financiamento por parte do Estado e o ligeiro aumento por parte das empresas
privadas; o aumento do numero de parcerias, redes no desenvolvimento da P,D&I e
compartilhamento de equipamentos e instalagdes; a mudanca juridica de alguns institutos; a
contratacdo dos recursos humanos passam a ser mais de curto prazo; aumento na diversidade de
atores no desenvolvimento da P,D&I, com énfase para o novo papel das universidades; uso de
ferramentas de gestdo, tais como planejamento, gestdo de programas e portfélio, avaliacao, etc;
mudancas na estrutura organizacional dos institutos; e, consideracdo de questOes cientificas,

sociais, econdmicas e politicas no desenvolvimento da P&D.
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2.1.2 - Estados Unidos — EUA

A politica de C&T nos Estados Unidos até a década de 80 tinha como base as orientacOes

contidas no Relatorio Vannevar Busch, relatorio esse escrito apds a Segunda Guerra Mundial em

consonancia com a ideia de Modelo Linear de Inovagdo, e que tinha como principios:

Os investimentos na ciéncia levam as novas tecnologias e, ocasionalmente, novas
inddstrias (Modelo Linear de Inovagdo). Nesse sentido o governo entendeu a ciéncia
basica como um bem publico, que ele financiaria, em uma escala muito maior do que
vinha fazendo, além de que as questdes relacionadas a direcao e qualidade da P&D seriam

decididas com base na meritocracia cientifica (Peer review);

As agéncias federais tém a func¢do de desenvolver as missdes que fossem de interesse
publico. As principais dreas que o governo definiu como de interesse publico foram:
defesa nacional, energia nuclear, exploracdo do espaco e satde publica, dreas essas
amplamente financiadas com dinheiro publico, sendo que os institutos publicos como
National Aeronautics and Space Administration (NASA) e National Institutes of Health

(NIH) foram beneficiados com volumosos recursos para financiar suas pesquisas;

O governo federal ndo deve financiar tecnologias para empresas privadas ou para a
exploracdo comercial. As empresas privadas devem se beneficiar da ciéncia e educacao

financiada pelo governo e de spin-offs das missdes;

Outro papel do governo federal € criar um ambiente regulatério adequado que permita

mercados eficientes e oriente o investimento do setor privado na direcao desejada.

No inicio dos anos 90, com a administragdo de Clinton, mudancas na politica de C&T ocorreram

e essas contrastavam com as diretrizes vigentes. A nova politica, baseada na nova forma de

produzir inovagdo e conhecimento dentro de um Sistema Nacional de Inovacdo estruturado, se

propds mover na dire¢do de constru¢do de uma poténcia econdmica e estimulo ao crescimento

econdmico, ndo limitando o papel do governo federal a somente apoiar a ciéncia bdsica e
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pesquisas de missdo orientada em suas agéncias, mas reconhecer que o governo pode
desempenhar papel fundamental em auxiliar as empresas privadas a desenvolverem e lucrarem
com inovagdes. Esse posicionamento do governo americano demonstra nitidamente uma
evolucdo na interpretagdo dos processos de inovacdo, indo além da visdo original de modelo
linear para visdes mais modernas que consideram o dinamismo na relagdo entre as diferentes
atividades necessdrias a promog¢do da inovagdo, seu cardter coletivo pelo envolvimento de
diferentes atores. E neste contexto que as politicas passam a ser orientadas para a construcio e

consolidagdo de um SNI mais efetivo.

De acordo com Vonortas (2000) os principais objetivos dessa politica eram: i) reforcar a
competitividade industrial americana e a criagdo de emprego; ii) criar um ambiente empresarial
onde a inovagdo técnica pudesse florescer e onde o investimento fosse atraido por novas ideias;
ii1) garantir a gestdo coordenada das tecnologias em todo o governo; iv) estabelecer uma parceria
de trabalho mais préxima entre os governos federais e estaduais, a industria, os trabalhadores e as
universidades; v) redirecionar o foco dos esforcos nacionais na direcdo de tecnologias cruciais
para empresas € um crescimento econdmico, tais como de informacdo e comunicacio, fabricacao
flexivel e tecnologias ambientais; e, vi) reafirmar o compromisso com a ciéncia basica, a base

sobre a qual todo o progresso técnico € finalmente construida.

Para Mowery (1998), Vonortas (2000) e Rattien (2006), a partir dos anos 90, o sistema de

inovagdo americano passou a ter as seguintes caracteristicas:

e Com a diminui¢do do nivel de financiamento em P&D relacionado a defesa e atividades
de procurement (contratos), as agéncias de P&D do governo passaram a comprar
tecnologia off-the-shelf, ou seja, comprar o estado da arte das tecnologias do setor
privado. Entretanto, as agéncias com grandes or¢amentos para P&D passaram a

desenvolver, na medida do possivel, tecnologias de uso dual;
e Ligeira diminui¢do do investimento em “P”, em contraposi¢do ao “D”;

e Implantacio de legislacdo que garantisse a protecdo rigorosa doméstica e internacional
dos direitos de propriedades intelectuais, com a finalidade de promover a criacdo e rapida

comercializacdo de novos conhecimentos tecnoldgicos, melhorando a competitividade da
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industria americana;

Com uma Lei Antitruste menos rigorosa que permitiu a participacdo das empresas em
vdrias aliancas estratégicas, seja com universidade, IPPs, organizagdes nio lucrativas ou
mesmo outras empresas privadas, diminuiram as pressdes do aumento da concorréncia
internacional e os auxiliou na resposta as demandas por tecnologias que evoluem
rapidamente. Isso favoreceu o joint-venture de multi-empresa de pesquisa no

desenvolvimento de P&D pré-competitivo e de infraestrutura.

Houve aumento da colaboracdo entre empresas, industria-universidade, laboratérios
federais-industrias e entre empresas de P&D americanas e estrangeiras. O sistema de
laboratérios nacionais ou IPPs aumentou a interacao com o setor privado com o propdsito
de acelerar a transferéncia de conhecimento relacionado a inovacao e facilitou, em larga

escala, pesadas instalacdes dependentes de P&D.

Melhoria do didlogo entre a Universidade/IPPs e a industria ajudou o governo na tomada
de decisdes no que diz respeito as tecnologias civis. Objetivos especificos da politica
tecnoldgica passaram a ser realizados por meio de empreendimentos de cooperacido de

P&D publico / privado;

Melhoria do esfor¢co pelas universidades/IPPs na busca de proteger e licenciar os
resultados de pesquisas com financiamento publico ou privado. As universidades e
institutos publicos de pesquisa passaram a interagir mais com o setor privado, como fonte
alternativa de recursos e como forma de acelerar a comercializacdo de boa ciéncia em

beneficio da industria;

Maior nivel de internacionalizacdo, em termos de investimentos de P&D americano em
economias estrangeiras, € em termos de aumento do nivel de investimentos estrangeiros

dentro da economia doméstica americana;
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e Busca do governo em equilibrar os lados da oferta e da demanda na sua politica
tecnoldgica, isto €, além focar na criacdo de novas tecnologias, também foi dado peso
para dissemina¢do da tecnologia. O governo passou a prestar atencdo a capacidade das

empresas de localizar, acessar, adaptar e usar tecnologias novas.

e Os governos estaduais aumentaram seu papel na politica de C&T nacional. No minimo,
eles se prepararam para assessorar as pequenas empresas, a atrair capital e difundir

conhecimentos relacionados com a inovagao.

Os IPPs americanos também sofreram mudancgas em decorréncia das alteragdes ocorridas no SNI

e na politica de P&D americana.

Nesse novo SNI, os IPPs americanos se reformularam para atender a uma nova politica e, para
1ss0, estabeleceram internamente politicas de financiamento intramuros e extramuros de pesquisa,
passaram a desenvolver pesquisas colaborativas com outras instituicdes e empresas publicas e
privadas, melhoraram seus sistemas de planejamento estratégico e avaliagdo, assim como as
iniciativas de avaliagdo para mensurar o retorno do P&D desenvolvido, criando assim um sistema
de governanca e accountability. Todas essas caracteristicas indicam um novo posicionamento dos
IPPs em um também novo SNI, mais complexo em termos dos papéis e relacionamento entre
variados atores, com habilidades e especialidades diferentes e mais exigentes em termos da

profissionalizacdo de modelos de gestao.

Segundo os autores (MATTOS e ABDAL, 2010) os IPPs americanos tém suas missdes definidas
nas leis e nos regulamentos que os criaram e atuam com certa autonomia para atingir seus
objetivos estatutdrios, podendo definir politicas e ter iniciativas proprias. Eles funcionam como
os principais instrumentos de implementagdo das politicas e iniciativas governamentais, devendo
prestar contas de suas acgdes (accountability), da alocacdo de recursos em pesquisa,
desenvolvimento e inova¢do e dos resultados obtidos por esses investimentos, gerando maior
controle de qualidade do que se estd desenvolvendo, considerando questdes sociais, econdmicas e

politicas.
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A prestacdo de contas do investimento recebido pelos IPPs, por meio de avaliacdo externa, ocorre
nos EUA desde 1920. Entretanto, a partir da publicacdo da Lei de Performances e Resultados
Governamentais (Government Performance and Results Act, GPRA“), de 1993, foi estabelecida
a necessidade de planejamento estratégico e de avaliacdo sistemdtica com métodos e técnicas de
mensuragdo integrados dos institutos publicos de pesquisa para mensurar a performance e o0s
resultados do investimento publico. Este sistema de prestacdo de contas estd nitidamente em
consonancia com o principio da accountability social e controle de qualidade do que é

desenvolvido em termos de ciéncia e tecnologia (conforme discutido na abordagem do Modo 2).

Em atendimento ao GPRA o NIH elabora o seu plano estratégico com validade de cinco anos e
revisio a cada trés anos. As pesquisas realizadas internamente (intramuros'”) pelos centros e
institutos sdo avaliadas ex-post pelo Escritério de Planejamento e Avaliacdo e as pesquisas
extramuros'~ (concessdes, acordos cooperativos e contratos) e programas de treinamentos sao
avaliadas segundo o Programa Especial de Avaliacdo de Grupos de Interesse. As avaliagcdes
internas sdo realizadas desde a década de 1970, sendo importantes para orientar 0s
financiamentos nas unidades da institui¢cdo, bem como oferecer feedback para o governo sobre
seus investimentos. Em 2006, para melhorar os esforcos de prospec¢do, planejamento e
avaliacdo, o NIH criou o Division of Program Coordination, Planning, and Strategic Iniciatives
— DPCPSI que tem a responsabilidade de coordenar os escritérios de programas de pesquisa
estratégicos e o de coordenagdo estratégica (GEOPI, 2011'). Seu sistema de avaliagdo ¢é
composto por uma forte revisdo por pares, monitoramento de performance, comités e conselhos
consultivos multiniveis, avaliacdo de programas e contratacdo por desempenho que possibilita a

institui¢do garantir que seus investimentos retornem para o povo americano (NIH(a), 2012).

"' Estabeleceu padrdes de gerenciamento de todas as agéncias federais, definindo os padrdes para planejamento
estratégico, planos de acompanhamento de performance e critérios de avaliagdo das atividades, onde deve haver a
integracdo do sistema de planejamento e avaliagdo, que devem estar conectados e se retroalimentarem.

"2 E executada pelos centros e institutos associados ao NIH, principalmente no campus de Bethesda, Maryland, mas
também nas unidades do estado da Carolina do Norte e Montana. Este tipo de pesquisa tem como caracteristicas o
alto risco envolvido e a complexidade, envolvendo maior nimero de pesquisadores, estudantes e unidades, bem
como maior tempo de execugdo e altos custos (GEOPI, 2011).

13 B efetuada por pesquisadores “ndo federais” (aqueles que ndo sdo dos institutos do NIH) na drea de sadde, em
outras unidades de pesquisa como universidades, organizacdes de pesquisa, organiza¢des do setor privado e
instituicdes sem fins lucrativos (GEOPI, 2011).

4 Os casos da NASA e NIH estio fortemente baseados em trabalho de benchmarking realizado pelo Grupo de
Estudos sobre Organizacdo da Pesquisa e da Inovagdo (GEOPI) para a EMBRAPA. Os resultados foram
apresentados no relatorio de consultoria “Avaliagdo do Modelo de Gestdo da EMBRAPA”, 2011.
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Na NASA a elaboragdo do planejamento estratégico € projetada para o periodo de trés anos. As
acoes estabelecidas no planejamento sdo fracionadas em a¢des menores de curto ou longo prazo e
sofrem avaliagdo de acompanhamento anualmente. A avaliacdo € apresentada através do
Performance and Accountability Report, no qual sdo estabelecidas metas anuais de desempenho
(APGs). A NASA também tem que atender as determinacdes do GPRA e para isso também
realiza avaliacdes em multiplos niveis: agéncia, empresa estratégica, escritério funcional/staff,
programa e projeto, centro, processo de corte transversal e individual, além das avaliacOes
realizadas por organizacdes externas, tais como: National Academy of Sciences, the General
Accounting Olffice, the Occupational Safety and Health Administration, and the Environmental
Protection Agency, entre outros. Os relatérios de avaliacdo de um ano fiscal sdo enviados para o
congresso americano e para o presidente do pais no més de marco do ano seguinte ao ano fiscal'”.
Outras mudancas ocorreram no periodo entre os anos 80 e 90; entre elas estd a mudanca na
legislacdo de transferéncia de tecnologia dos IPPs para a industria e o aumento da cooperacao
entre os diversos atores do SNI. No inicio dos anos 80 os institutos publicos foram incentivados a
expandir suas atividades a fim de melhorar a tecnologia empregada por empresas dos EUA,
capacitando-as para enfrentarem o aumento da concorréncia de empresas estrangeiras de alta
tecnologia (COHEN e NOLL, 1995). Para isso, foram editadas duas Leis: a Lei Stevenson-
Wydler de Inovagdo Tecnoldgica (Stevenson-Wydler Technology Innovation Act), em 1980, e a
Lei Federal de Transferéncia Tecnoldgica, em 1986 (Federal Technology Transfer Act de
1986'%), que criaram mecanismos de licenciamento compulsério de patentes registradas por
institutos publicos federais ao setor privado e o estabelecimento compulsério de acordos de
cooperacao em pesquisa e desenvolvimento (CRADA’s). Em 1995 foi estabelecida a National
Technology Transfer and Advancement Act (NTTAA) e, mais recentemente, nos anos 2000 foi
determinada a Lei de Comercializagdo de Transferéncia de Tecnologia (TTCA). Essas mudangas
resultaram no aumento da transferéncia de tecnologia dos IPPs para a industria, colaborando para
o aumento das patentes registradas decorrentes de pesquisa aplicada (MATTOS e ABDAL, 2010;
GEOPI, 2011), fortalecendo o SNI americano.

5 http://www.hq.nasa.gov/office/codez/strahand/perform.htm acesso em 03 de janeiro de 2013.

1 Estabeleceu obrigatoriedade de celebracdo de contrato de cooperacdo em P&D e transferéncia de tecnologia entre
laboratérios federais e universidades e entre laboratérios federais e inddstria — conhecido como Acordos de
Cooperacao para Pesquisa e Desenvolvimento (Cooperative Research and Development Agreements, CRADA’s).
Criou permissdo e incentivos para cientistas vinculados a laboratérios federais explorarem individualmente e de
forma compartilhada royalties de tecnologia desenvolvida com sua participacio (MATTOS e ABDAL, 2010).
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Estas leis ligadas a transferéncia de tecnologia acabaram por estimular uma maior articulacao
entre os diferentes atores que compde o SNI, inclusive a partir da criagdo de redes de

desenvolvimento de P&D, facilitando o fluxo do conhecimento produzido.

A Lei de Inovag@o americana foi implementada no NIH no mesmo ano de sua promulgacio,
1980, e a cultura de transferéncia de tecnologia estd presente no Instituto, tanto que figura no
orcamento como uma atividade (ainda que represente 0,5% do orcamento) o que demonstra que

hd esforcos permanentes e centralizados para o desenvolvimento tecnologico e para inovagdo

(GEOPI, 2011:48).

Grande parte da tecnologia desenvolvida pela NASA € desenvolvida em parcerias com
universidades, empresas e/ou mesmo para a formagdao de novas empresas de base tecnoldgica
“spinoffs”, tanto que foi criado o Innovative Partnerships Programm, em que sdo priorizados os
programas Small Business Innovation Research, Small Business Technology Transfer
(SBIR/STTR) e o fundo Innovative Partnerships Program Seed Fund. O programa é coordenado
pelos headquarters e executados pelos centros de pesquisa e conta ainda com estrutura de
propriedade intelectual. H4 também um escritério que auxilia na busca de parceiros para
implantar tecnologias no mercado, tecnologias essas que sdo desenvolvidas e maturadas na
NASA e que tém potencial comercial (GEOPI, 2011). A insercdo de novos atores no processo
inovativo, juntamente com o fortalecimento do papel das inddstrias privadas nesse processo
interativo e a utilizacdo de ferramentas que estimulam a inovagdo, tem colaborado no

fortalecimento do SNI americano a nivel mundial.

O financiamento de P&D nos Estados Unidos decorre de fontes multiplas. Os EUA tém como
principais financiadores o governo federal, as industrias americanas e estrangeiras (a industria
americana financia pesquisa nos EUA e em outros paises; por outro lado, empresas estrangeiras
apoiam pesquisas importantes nos EUA), estados e governos locais e fundacdes privadas sem fins
lucrativos (RATTIEN, 2006). Financiamento € um dos pontos importantes para o
desenvolvimento da P,D&I de um pais, e conforme Edquist (2005) esta € uma atividade do SNI,

sendo este ponto estruturado adequadamente para o sistema americano.

O orcamento do NIH € composto principalmente dos impostos pagos pelos contribuintes norte-

americanos por meio do Federal Insurance Contributions Act (FICA), pago pelo empregado e
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pelo empregador. O orcamento total do instituto € dividido internamente da seguinte forma: 80%
do total do orcamento sdo destinados ao financiamento de pesquisas extramuros, realizadas por
meio de projetos e contratos de P&D, enquanto 10% sdo voltados a pesquisa intramuros e 0s
demais 10% financiam as atividades de suporte a pesquisa e outros gastos. Em 2006 o Commom
Fund"" foi instituido para incentivar as pesquisas colaborativas entre centros e institutos do NIH,
bem como para tornar a instituicdo mais flexivel para determinar temas prioritirios de
financiamento. Tanto o programa de pesquisa intra quanto extramuros possuem linhas de
financiamento para “treinamento em pesquisa”, ou seja, bolsas de formagao de pesquisadores. O
NIH langa trés tipos de chamadas (editais) de financiamento de atividades de pesquisas
extramuros, dentre as quais existem diferentes modalidades: Funding Opportunity Announcement
(FOA), Program Announcement (PA), Request for Application (RFA). A pesquisa extramuros é
financiada pelo governo federal, via NIH, que oferece bolsas de estudo e pesquisa, subsidios,
acordos de cooperagdo e contratos via projetos. O financiamento da pesquisa extramuros pode ser
via projetos de pesquisa, treinamento em pesquisa, desenvolvimento de carreira ou orientacao de

alunos (fellowship), dentre outros (GEOPI, 2011).

A NASA, por ser agéncia federal, recebe a maior parte de seu orcamento por meio de dotacdo
orcamentdria governamental. Em abril de 2007 a instituicio lancou o programa Future
Centennial Challenges, que tem por objetivo premiar e financiar projetos de inovacao que sio de
alto risco e de grande impacto, principalmente relacionado aos programas da Agéncia (GEOPI,

2011).

Os institutos americanos, assim como os europeus, também sofreram outras mudancas gerenciais
e organizacionais internas no periodo, relativas a recursos humanos, accountability, de

planejamento, entre outros.

O NIH foi reestruturado em 2006 em sua forma de se organizar internamente € sua estrutura de
pesquisa. A reestruturacdo buscou melhorar a mobilidade de recursos financeiros € humanos para
programas de importincia estratégica e de carater interdisciplinar e entre as unidades, fortalecer

as decisdes da direcdo central, fortalecer a pesquisa interna, e inseriu fortemente o conceito de

1 . . . . . . . "

7 O Common Fund incentiva pesquisas em parceria entre diferentes centros e institutos, uma vez que &
imprescindivel haver pelo menos duas unidades para solicitar o financiamento, assim como pesquisas translacionais
(a pesquisa que faz a ponte entre a pesquisa basica e aplicacdo dos conhecimentos para a populagdo)
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inovagdo (GEOPI, 2011).

A ultima reestruturagdo na NASA ocorreu em 2009, quando se buscou centralizar algumas areas
como forma de obter maior flexibilidade. Entretanto, as dreas de Mission Support Offices, que sdo
internalizadas nos centros, mantiveram suas areas de recursos humanos e orcamento com o
intuito de facilitar a aproximacio de empresas e de outras organizacdes que estejam interessadas
em financiar ou encomendar projetos. Devido aos altos investimentos realizados na Agéncia, a
instituicdo criou um programa de accountability que tem o intuito de divulgar planos, metas e
resultados tornando-a um exemplo de transparéncia e controle e servindo de exemplo para muitas
institui¢des. Com relacdo a politica de recursos humanos, hd programas de contratacdo de jovens
pesquisadores e politicas de retencdo de talentos na institui¢do. Essas politicas sdo facilitadas
pelo modelo juridico adotado, flexivel para contratagdo de profissionais, sem a necessidade de

concursos (GEOPI, 2011).

Os recursos humanos americanos envolvidos com C,T&I também foram afetados com a crise
fiscal e as diversas reformas que houveram no periodo de estudo desta tese. A diminui¢do de
recursos humanos nos IPPs americanos € confirmada quando se analisa os dados da NASA que,
no inicio dos anos 90, tinha mais de 26.000 (vinte e seis mil) colaboradores e atualmente esta
com 18.000 (dezoito mil) colaboradores, sofrendo uma queda de 30% (trinta por cento). Também
em 2008 a NASA elaborou um plano de gerenciamento de transi¢io (NASA Transition
Management Plan) compreendendo o periodo de 2008 a 2016. Esse plano, dentre outros dados,
contém informacdes sobre questdes de recursos humanos internos € os que se encontram nas
industrias e fornecedores que auxiliam nas suas missdes. Este plano foi elaborado considerando
mudancas de rotas que ocorrerdo na NASA nos préximos anos, como a finalizagdo da missdo da
Space Suttle e as aposentadoriaslg. Na anélise dos dados da forca de trabalho do NIH também h4
uma diminui¢do no numero dos seus colaboradores a partir do inicio dos anos 2000 (NIH(b),

2012).

Tanto a NASA quanto o NIH na tdltima década implantaram programas de mentoring, como
forma de repassar os conhecimentos dos colaboradores s€niores que estdo em vias de

aposentadoria para os iniciantes. Com a crise de 2008 e 2009 os recursos humanos da area de

18 wicn.nssc.nasa. gov/wicn_cubes.html acesso em 30 de novembro de 2012.
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C,T&I americana sofreram impacto, pois a P&D industrial foi atingida de modo relativamente
forte pela recessdo, e um amplo nimero de pesquisadores dos institutos publicos foi dispensado,
em decorréncia da diminui¢do do volume de recursos investidos pelos maiores financiadores de

P&D; exemplo disso sdo as industrias farmacéuticas (HOLLANDERS e SOETE, 2010).

Conclui-se que os IPPs americanos t€ém buscado intensamente manterem-se competitivos no que
diz respeito ao desenvolvimento de C,T&I, pois apesar de toda a crise atual, o pais continua a
investir em P&D. Também ha tendéncias de buscar financiamentos externos, por meio da
realizacdo da pesquisa em parcerias com organizagdes privadas. A realizacdo de pesquisas em
parcerias com centros da mesma Instituicdo também tem sido incentivada. Os modelos de gestao
dos IPPs sofreram vdrias alteracdes, como forma das instituicdes obterem maior eficiéncia e
eficacia; para isso tém sido implementadas ferramentas de planejamento estratégico,
accountability e governanga. A avaliagdo dos projetos e instituicdes tem sido realizada de modo
continuo, como forma de demonstrar seus resultados e obter financiamentos. Outro fator
relevante € a questdo da transferéncia de tecnologias desenvolvidas pelos IPPs para o setor
privado, que a partir dos anos 1980, com a publicacdo de novas legislacdes, passou a ser

incentivada.

As caracteristicas do modelo americano de inovacao estdo centradas, portanto, na forte interacao
entre a pesquisa bdsica, pesquisa aplicada, desenvolvimento e mercado e no papel bastante
relevante das empresas privadas, com crescente aumento do nimero de cooperacdes na realizagdao
da P&D. A pesquisa também passa a ter maior controle de qualidade, uma vez que a perspectiva
de promocdo da inovagdo traz naturalmente uma preocupagdo sobre 0s impactos potenciais nos
ambitos sociais, econdmicos e/ou politicos. Isto tudo ocorreu dentro de um SNI forte e
estruturado que impulsionou o desenvolvimento da inovacdo no pais durante as ultimas trés

décadas.
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2.1.3 - China

A China tem se desenvolvido economicamente com muita rapidez nas dltimas trés décadas, com
taxas de crescimento consistentes e impressionantes. A intensidade da sua P&D se multiplicou
por seis nesse periodo. Atualmente, apenas os EUA publicam mais artigos cientificos que a
China, ainda que o fator do impacto dos artigos chineses continue muito abaixo da Triade e logo
atrds da Repuiblica da Coréia, em um patamar semelhante ao da India em termos de citacdes de
artigos cientificos (YUAN, 2005; CHEN e KENNEY, 2007; HOLLANDERS e SOETE, 2010).
Mas, apesar desses fatores, em agosto de 2010 a China ultrapassou o Japao e se tornou a segunda

maior economia do mundo.

A reforma que ocorreu na China nos anos 80, 90 e 2000 teve como meta mudar algumas
ineficiéncias que ocorriam nos institutos governamentais de P&D, que eram players muito
importantes no sistema de inovagdo nacional chinés. O processo de reforma ocorreu em duas
etapas: primeiro fazer com que instituicdes governamentais de P&D servissem no campo de
batalha econdmica, enquanto o segundo era reestruturar a sua gestdo interna e estabelecer um
sistema de inovacdo nacional chinés. Apds a reforma, em meados dos anos 2000, os institutos
governamentais de P&D chinés mudaram muito e os resultados parecem ser positivos. No
entanto, existem ainda algumas questdes fundamentais ndo resolvidas e questionadas, como

propriedade intelectual, gestdo e foco de atividades de P&D (YUAN, 2005).

De acordo com Cassiolato et al. (2007), Chen e Kenney (2007) e Yuan (2005) ha alguns pontos
que devem ser destacados nesse imenso esforco que o governo chinés se imp0s para que ocorra o

desenvolvimento da P&D, da economia e de um SNI chinés. Entre os pontos pode-se destacar:

e Importancia das subsididrias de empresas multinacionais que se estabeleceram no pais.
Essas eram obrigadas a se instalarem sob o regime de joint-ventures com empresas locais,
através de acordos de cooperagdo tecnoldgica e transferéncia de tecnologias. Isso auxiliou
que empresas locais desenvolvessem capacitacdes proprias, passando a serem
concorrentes potenciais no mercado interno e externo. As empresas multinacionais e
empreendimentos conjuntos (joint-ventures) tém um peso elevado na producao doméstica

chinesa em diversos setores (exemplo: material elétrico, eletronica, papel etc.) e, como
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consequéncia, pode-se verificar por meio de indicadores que a maior parcela do P&D do
pais passou a ser desenvolvida pelo setor produtivo, exercendo assim papel fundamental

no SNI chinés;

Na fase da pré-abertura do mercado chinés, houve uma forte atuacdo do governo no
financiamento da P&D, devido a baixa concorréncia e a inexisténcia de um sistema de
propriedade intelectual. Porém, com as reformas ocorridas nas ultimas décadas, o governo
diminuiu o valor investido em P&D nos IPPs, o que levou ao aumento da concorréncia
entre os institutos (maior competicdo pelos recursos); também houve a criagdo de um
sistema de protecao de inovacdes. Isto aponta na direcdo de que na China os IPPs estdao
sendo pressionados a competir entre eles por recursos, a criar os sistemas de prote¢ao a

propriedade intelectual e a se envolver mais com o mercado de tecnologia;

O governo reduziu o nimero de IPPs, incentivando a transformacdo desses em empresas

produtivas do setor privado, fato este que alterou o modelo juridico destes;

A constituicdo, com base em incentivos governamentais de um mercado interno de
tecnologia, procurou facilitar a comercializa¢do dos resultados das pesquisas realizadas. O

.19
“mercado de tecnologias

¢ uma caracteristica chinesa especifica na construgdo e
reorientacdo do SNI. O “mercado de tecnologia” € classificado em quatro categorias:
desenvolvimento tecnoldgico, servicos tecnoldgicos, consultoria tecnoldgica e
transferéncia de tecnologia. 70% das transacdes realizadas nesse mercado referem-se ao

desenvolvimento tecnoldgico e a transferéncia de tecnologia;

Com as reformas, principios de economia de mercado comegaram a se desenvolver, pois
as empresas passaram a ser o centro das inovacdes, o que melhorou a intera¢do entre
industrias e [IPPs e a mobilidade de recursos entre empresas. Isso fez com que as empresas
chinesas estabelecessem estratégias para utilizacdo de financiamento externo para a P&D

e de aliancas com empresas estrangeiras. Para a relacdo empresa-IPPs o governo

' Na sua fase inicial o mercado de tecnologia funcionou como uma “agencia governamental” provendo informagdes
sobre C&T e projetos de P&D realizados pelos institutos de pesquisas governamentais, vendendo os resultados no
mercado para o setor empresarial. Este serviu como um instrumento de politica de C&T, apontando as reformas
estruturais necessarias, além de estimular que centros de pesquisa governamentais e universidades a se tornarem
empresas. Este se tornou um crescente canal para a difusdo de conhecimentos e absorcdo de tecnologias avangadas.
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estabeleceu duas politicas de relacionamento: push-side”® e pull-side®’. Este tipo de
intera¢do inseriu novos atores no desenvolvimento da P&D na China, fortalecendo o
estabelecimento de redes e parceiras, além de criar demanda por novos conhecimentos e

desenvolvimentos, direcionando a inovagao para ser desenvolvida nas empresas;

e Intenso esfor¢co do governo para o desenvolvimento e capacitacdo de RH. A China hoje
possui 0 segundo maior nimero de pesquisadores do mundo estando atrds somente dos
EUA. Isso € devido a grande expansdo do ensino superior no final da década de 90 e ao
incentivo do governo para que chineses estudem em instituicdes universitdrias
estrangeiras. Para fortalecimento do SNI Chinés é importante ter mao de obra qualificada,
necessdria ao desenvolvimento da P,D&I, sendo que nesse ponto a China tem investido de
forma continua. Esse esforco do governo chinés demonstra sua prioriza¢do na integracao
das politicas de educacdo, ciéncia e tecnologia, tendo como alvo a produgdo do

conhecimento socialmente distribuido.

A reforma nos IPPs chineses teve sua primeira fase a partir de 1985 quando da publicacdo do
documento intitulado “Decisdes sobre a Reforma do Sistema de C&T”, pelo Comité Central do
Partido Comunista Chinés, seus efeitos foram sentidos até 1999 (YUAN, 2005). Esse documento
salientava que ciéncia e tecnologia auxiliariam na construcdo econdmica do pais. O primeiro
passo na reforma foi reagrupar os IPPs, de acordo com as atividades por eles desenvolvidas, além
de encorajd-los a se relacionar com o mercado. Outro documento publicado no mesmo ano foi a
“Regulamentagdo Interina sobre o Gerenciamento do Financiamento da C&T”. Esse documento
versava sobre como e quem financiaria a pesquisa, além da proposicdo de que os IPPs fossem
divididos em trés grupos, de acordo com as atividades desenvolvidas — institutos de P&D bdsico,
institutos de P&D de bem publico e institutos de P&D de desenvolvimento tecnolégico — sendo
que, sobre essa divisdo, foram estabelecidos modelos de gerenciamento e de financiamentos

diferentes pelo Estado.

20 Relacionamento push-side: com a reducido do financiamento para os IPPs, estes foram forcados a vender o

produto de suas pesquisas para empresas privadas.
*! Relacionamento pull-side: facilita a transferéncia e o compartilhamento de tecnologias entre os institutos e as
empresas.
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Os institutos de P&D bdsico eram totalmente custeados pelo governo, os institutos de P&D de
bens publicos eram custeados parte pelo governo e parte através de contratos externos, forma
utilizada para captar recursos para sua sustentabilidade, pois o governo somente financiaria a
parte que faltasse, se isso fosse necessario. Essa forma de financiamento dos institutos
impulsionou-os, em uma grande maioria, a uma maior interagdo com o mercado, o que levou o
governo a promulgar algumas leis, tais como as de patentes e de contratos tecnoldgicos, que
tinham como objetivo configurar a rede nacional de transagdes de tecnologia e estimular e isentar
de impostos os rendimentos das transacdes de tecnologia dos institutos de P&D. Essas transagdes
de tecnologias aumentaram ano a ano o que tornou os IPPs atores importantes no

desenvolvimento e transacdes de tecnologias para o mercado orientado (YUAN, 2005).

A segunda medida do plano de reforma dos IPPs foi o encorajamento dos institutos publicos de
pesquisas a entrarem no mercado e ser parte da constru¢do econdmica chinesa. Essa medida foi
chamada de “opening up the rest”, liberando os institutos de P&D publico para auxiliarem na
constru¢do econdmica e desenvolvimento social do pais; nesse novo modelo os IPPs estavam
abertos a todas as formas e meios para a comercializagdo e industrializagdo dos resultados
cientificos e tecnoldgicos para atender as necessidades do mercado (YUAN, 2005). Essa abertura
para apropriacdo dos resultados dos IPPs e para ampliar sua interagcdo com outros atores do SNI
teve como objetivo o atendimento de interesses ndo somente econdmicos, mas também sociais e

politicos. .

Essas estratégias adotadas fizeram com que alguns dos IPPs fossem incorporados por empresas
de grande e médio porte ou se transformassem em centros de desenvolvimento técnico em dreas

relevantes para o mercado, deixando de serem institutos publicos (YUAN, 2005).

A terceira medida dessa fase da reforma foi adotar formas que demonstrassem forte apoio aos
estudos de alta tecnologia e estudos de longo prazo, importantes para o desenvolvimento da
economia, sociedade e defesa nacional. Dentre as medidas, destaca-se a inten¢do de aumentar o
financiamento governamental, de otimizar os investimentos em estruturas de C&T, de
implementar grandes programas de C&T, de estabelecer maior base de C&T, de formular leis e
regulamentacdes para institutos de P&D e para o gerenciamento e operacdo dos IPPs. Cabe dizer

que essa terceira medida em grande parte ndo teve uma sdlida implementacio (YUAN, 2005).
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Como resultado da politica de C&T imposta pelo governo chinés pode-se perceber que houve
melhoria nos indicadores de publicacdo cientifica doméstica e internacional e de patentes. Outro
indicador que apresentam melhoria € o referente as publicacdes em coautoria o que demonstra a
cooperacdo chinesa com a comunidade académica internacional. Além desses resultados ha
outros que geraram impactos nos institutos publicos de pesquisa, tais como (CASSIOLATO et

al., 2007):

e Reducio do nimero de empregados com aumento da qualificagdo do pessoal ocupado em

C&T;

e As atividades de P&D dos institutos se tornaram mais voltadas para a pesquisa bdsica e

para a pesquisa aplicada, cabendo as empresas a parte do desenvolvimento experimental;

e Os institutos que alcancaram um desempenho melhor foram incentivados a se tornarem

empresas.

A primeira fase da reforma foi marcada principalmente pelas privatizacdes dos IPPs, como forma
de torna-los mais atuantes no SNI chinés. Buscou se também melhorar a interagc@o entre pesquisa
e desenvolvimento tecnoldgico, gerando feedbacks para os diversos atores que passaram a
desenvolver a P,D&I, conduzindo a produgdo para o contexto da aplicacdo. O conhecimento
passou a ser considerado um bem valioso a partir do momento que se aumentou o investimento
na formacdo de mado de obra qualificada para C,T&I. As parcerias tornaram-se elementos
fundamentais para alavancar o SNI do pais, como forma de inseri-lo no mercado competitivo
global. Também para fortalecer o SNI buscou-se criar mercados e definir regras claras de

propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia e financiamento.

A segunda fase da reforma, que teve inicio a partir de meados e final dos anos 90, assentou uma

base para a consequente reestruturagdo organizacional da C&T chinesa.

A reforma, nessa fase, é caracterizada por rever os institutos governamentais existentes em P&D

em relacdo ao seu potencial para ser um elemento do SNI mais atuante (YUAN, 2005).

A primeira medida nessa fase foi facilitar, ainda mais, aos IPPs converterem-se em empresas,

com o intuito de promover o desenvolvimento das empresas C&T e um sistema de inovacio
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técnica onde os principais atores sdo as empresas, de forma a melhorar a capacidade de inovacao
do setor industrial. Essa medida foi publicada no documento “Comments on the Management
Reform of R&D Institutes subordinated to Ten Governmental Agencies under the Jurisdiction of
National Economy and Trade Comission” em 1999. Com a mudanga, os institutos deixaram de

ser de dominio governamental para ser parte do sistema industrial orientado (YUAN, 2005).

Os IPPs denominados de bens publicos também foram reestruturados através de sua reagrupacao
e identificagdo, como por exemplo, aqueles que precisavam de maior financiamento publico.
Também foi explorado e melhorado o novo sistema de gestdo de institutos de bens publicos, com
o objetivo de fortalecer suas atividades. Nessa reestruturacdo foram dispensados funciondrios
considerados desnecessdrios, além de que esses institutos passaram a serem denominados
organizacdes ndo lucrativas, tornando-se abertas, flexiveis e com operagdes competitivas, dentro
de uma estrutura moderna de IPP (YUAN, 2005). Essas novas formas organizacionais encontram
respaldo na abordagem do Modo 2 de produ¢do do conhecimento, que discute a necessidade de
novas formas organizacionais que sejam mais flexiveis, mutdveis e menos hierarquizadas para

lidar com ambientes de produ¢do de conhecimento.

Os chamados institutos publicos de pesquisa bdsica tiveram suas atividades bdsicas de estudo
fortalecidas, o que potencializou sua capacidade original inovativa. O governo chinés também
criou alguns laboratérios de P&D e institutos de pesquisa bdsica para fortalecer o
desenvolvimento de alta tecnologia, sendo que esses também passaram a fazer parte do conjunto

de institutos publicos chineses (YUAN, 2005).

Outra questdo sobre o SNI chinés é que, apesar das empresas privadas terem se tornado o
principal desenvolvedor de P&D, de realizarem grandes contribui¢des em termos de aplicagdes
de patentes e de ocuparem papel fundamental para o desenvolvimento da C&T do pais, sua
capacidade inovativa € ainda limitada, devido a questOes histdricas e culturais. Atualmente, as
principais barreiras a inovagdo sdo os riscos do desenvolvimento da inovacao que sdo cada vez
maiores para os negdcios, a falta de apoio a inovacdo e a exploracao sistémica, e a fraca demanda

do mercado por inovacao.
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Ao longo dos quatro dltimos anos, o governo tem promovido uma série de politicas centrais para
manter uma alta taxa de crescimento e fazer do pais uma nagdo direcionada a inovacao até 2020,
cumprindo assim a ambiciosa meta do Delineamento do Plano de Médio e Longo Prazo para o
Desenvolvimento da Ciéncia e da Tecnologia Nacional, adotado em 2005. Os principais
mecanismos estimulam os negdcios a investirem mais em inovac¢do e buscam atrair o retorno dos
pesquisadores chineses que vivem no exterior. O governo também planeja recrutar dois mil
especialistas estrangeiros ao longo dos préximos cinco a dez anos para trabalhar em laboratdrios,
negécios de destaque e institutos de pesquisa nacionais, bem como em diversas universidades.
Outra meta é a de elevar a relacio GERD/PIB de 1,5% para 2,5% até 2020 (HOLLANDERS e
SOETE, 2010).

Paralelamente, o XI Plano Quinquenal para 2010 teve como meta principal o desenvolvimento de
infraestrutura de C,T&l em um ritmo muito forte, com doze novas mega instalacdes e 300

laboratdrios nacionais planejados, entre outras instituicoes.

Essas mudancas nos IPPs foram suportadas por uma mudanc¢a na legislacdo institucional que
levou a criacdo de novo sistema de tomada de decisdo, incentivos e de regulamentacgdo, tais
como: criacdo de quadro de diretores nos IPPs, sistemas de recrutamento e sistema de informacao

transparente (YUAN, 2005).

A segunda fase da reforma nos IPPs chineses € caracterizada por uma forte remodelacao dos
modelos juridicos e de gestdo dos Institutos existentes, além de reforcar caracteristicas, que
ocorreram na primeira fase, tais como: a inova¢@o ocorre na empresa privada (com ampliagdao do
conhecimento produzido no contexto da aplicacdo); diversidade de atores no desenvolvimento da
P,.D&I, formacdo de mercado, financiamento, interacdo entre pesquisa e desenvolvimento
tecnologico, importancia de desenvolver novos conhecimentos, transferéncia de tecnologia,

propriedade intelectual, formacao de recursos humanos, entre outros.

Todas essas reformas ainda nao foram realizadas em sua completude, pois ha vérias questdes a
serem solucionadas ou repensadas. Dessa forma pode se dizer que hoje os IPPs chineses ainda se

encontram em processo de mudangas.
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2.1.4 - Coréia

A Coréia, por outro lado, no final do século XX apresentava um crescimento muito mais rapido
do que muitos outros paises em desenvolvimento, transformando-se de pais subdesenvolvido de
baixa renda a pais industrializado de renda média em cerca de trinta anos (LEE, 2005). O sistema
de C&T da Coréia foi impulsionado por fatores econdmicos, sociais e técnicos, o que levou o
pais a uma situacdo de grande reconhecimento dentre os paises em desenvolvimento. O uso
eficaz do conhecimento técnico na producdo, investimento e inovag¢do possibilitaram ao pais
atingir posi¢do de destaque no cendrio internacional. Foi desenvolvida uma capacidade de
assimilar, usar, adaptar, modificar e criar tecnologia e desenvolver produtos e processos em
resposta ao ambiente econdmico mutante. O sistema de C&T da Coréia possui quatro
caracteristicas basicas: Estado intervencionista, grandes grupos diversificados, oferta abundante

de executivos e oferta de mao de obra educada e barata.

O governo coreano, pds 2*. Guerra Mundial adotou a estratégia de restricdo do investimento
direto estrangeiro (IDE) e as licencas estrangeiras (FL), com o objetivo de absorver tecnologia

estrangeira e desenvolver sua propria industria.

Nos anos 70, com a rdpida difusdo dos microprocessadores e microeletronica, o governo coreano
criou grandes empresas chamadas de chaebols®> que tiveram papel importante no seu
crescimento, fortaleceram as aptiddes tecnoldgicas locais e melhoraram a lideranca da
globalizacdo dos empreendimentos coreanos (KIM, 1993). Essa acdo do governo coreano teve
como objetivo desenvolver economia de escala em tecnologias maduras, industrias estratégicas e

liderar a exportacao.

Amsden (1989) aponta que o governo coreano impds forte disciplina as empresas privadas,
primeiro penalizando-as com mau desempenho; segundo, recompensando-as com bom
desempenho, sendo que somente as segundas obtinham novas concessdes. A pressdao imposta
pelo governo para que as empresas exportassem, levou-as a um processo de competicdo
internacional em que foi necessdrio investir em esforcos tecnoldgicos, primeiramente em
learning-by-doing e engenharia reversa. Isso possibilitou ao pais adquirir a capacidade

tecnoldgica necessaria. Segundo Kim (1993) o governo coreano assumiu um papel que foi de

2 = .
Chaebols sdo grandes conglomerados de empresas, criados pelo governo sul-coreano.
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orquestrador a de rigido regulador no processo de industrializacdo do pais e, dentre suas agdes,
estd o apoio a constituicio dos chaebols que contribuiu, entre outras coisas, para o0
desenvolvimento da capacitacdo tecnoldgica do pais. Este movimento de inserir novos atores no

processo de desenvolvimento da P,D&I demonstra o papel do governo coreano dentro do SNI.

O processo de C&T na Coréia foi formado por meio de um Estado intervencionista, onde a
dependéncia de importacdo de tecnologia estrangeira foi utilizada pelo governo de forma criativa,
0 que permitiu o aumento da competitividade da industria local de bens de capital. Outro fator
que deve ser considerado € o esfor¢co na educacdo em todos os niveis, formando uma massa

considerdvel de pessoas bem treinadas.

O fomento aos chaebols foi um dos modos mais importantes pelo qual o governo coreano
influenciou o aprendizado tecnoldgico no pais. Os chaebols atrairam pessoal qualificado, o que
possibilitou a transferéncia de tecnologia estrangeira e de conhecimento de alto nivel, tanto
explicitos quanto tdcitos, da comunidade internacional (KIM, 1993). O modelo de aprendizado
tecnoldgico coreano baseou-se na aquisi¢ao e assimilacdo. O objetivo era partir da imitagdo para
a inovacdo — por exemplo, a engenharia reversa no processo de capacitagdo tecnologica que
impulsionou o desenvolvimento tecnoldgico da Coréia. Isto colocou uma forte pressdo para que o
governo criasse instituicdes de pesquisa voltadas a cumprir esta funcdo, atividade claramente

associada a um Sistema de Inovacao integrado.

Na fase de desenvolvimento da Coréia, entre os anos 80 e 90, os institutos de pesquisas
governamentais coreanos foram os responsdveis pelo desenvolvimento da ciéncia e tecnologia,
mas aos poucos as empresas privadas passaram a assumir o papel de lideranca no

desenvolvimento.

Com relacdo aos IPPs coreanos, pode-se dizer que entre as décadas de 70 e 80 (fase da imitacao
criativa) eles eram a mola mestra no desenvolvimento da P&D do pais. De acordo com Yim e
Kim (2005) a partir dos anos 80 os IPPs sofreram varias mudancas. A primeira mudanga sofrida
pelos institutos foi que em 1980 o governo coreano decidiu integrar dezesseis IPPS, que eram
coordenados por diferentes ministérios e que tinham atividades de P&D sobrepostas, em apenas
09 grandes institutos sobre a coordenacdo do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MOST), como

forma de torna-los fortes e eficientes. Outra acdo foi a criagdo do National R&D Programmes
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(NRDP), em 1982, com a funcdo de realizar nacionalmente o0s investimentos em
desenvolvimento tecnoldgico estratégico e P&D, o que passou a prover aos IPPs oportunidades
de cooperacdo com industrias e universidades, com o intuito de estimular a P&D do setor
privado, sendo que os IPPs obtinham a lideranga na conducio desse programa. Essas mudancas
conduzidas pelo governo coreano acabaram por estimular a emergéncia e integracdo entre novos
atores no SNI, no intuito de aumentar a producdo do conhecimento do pais e fortalecer a

economia.

O governo também mudou o mecanismo de financiamento de contrato-base, onde os IPPs tinham
autonomia e independéncia e sofriam o minimo de intervenc¢do e controle para sistema de suporte
direto e garantiam sua seguranca financeira, mas perdiam sua autonomia de desenvolvimento. Os
Institutos também tinham o papel de incubar e realizar spin-off de pesquisadores experientes. No
final dos anos 80 os IPPs continuavam a sofrer criticas de pesquisadores e policy makers sobre
sua ineficiéncia e sua efetividade no desenvolvimento tecnoldgico demandado pela industria
(YIM e KIM, 2005). A atuag@o de novos atores, a partir dos spin-offs, no SNI coreano tornou-o
mais bem estruturado, uma vez que as empresas sdo criadas com a fun¢do de atender as

demandas de mercado, além de fortalecer a inter-relag@o entre a pesquisa e o desenvolvimento.

No inicio dos anos 90, a Coréia reconhece que a inovacdo seria o alicerce para estruturar uma
forte capacidade de pesquisa bdsica que garantiria o seu futuro no século XXI. Como resultado,
tanto as empresas privadas quanto o governo coreano buscaram construir suas capacidades de

inovagdo, com foco no desenvolvimento de tecnologias de nucleo basico (YIM e KIM, 2005).

No inicio dos anos 90 os IPPs perdem espaco em funcdo do crescimento do desenvolvimento da
P&D nas universidades e institutos de pesquisa privados. Isso aconteceu em decorréncia da
duplicagdes de atividades de pesquisas nos institutos publicos, pelo seu fraco gerenciamento dos
projetos de P&D e pela sua baixa produtividade. Esses problemas eram atribuidos a falta de
consenso da missao institucional dos institutos publicos entre as autoridades do governo e a alta
direcdo dos IPPs, ao monitoramento e controle excessivo pelo governo e ao apoio instdvel no

orcamento advindo do governo. Em 1996, como forma de lidar com esses problemas o governo
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mudou o seu sistema de financiamento da pesquisa de Sistema Lumpsurn23 para Sistema Baseado
em Projeto (PBS), a fim de aumentar a produtividade em pesquisa. Antes da introduc¢do do PBS,
as despesas com pessoal da pesquisa dos IPPs eram suportadas pelo orcamento governamental e
os institutos cobravam apenas os custos de pesquisa direta para cada projeto. Sob o PBS, os IPPs
passaram a incluir o custo de mao de obra para desenvolverem projetos de pesquisa e a competir
com as universidades e industrias para obtecdo de contratos de pesquisa do NRDP (YIM e KIM,
2005). O espaco que cada ator ocupa no SNI coreano € explicado pelo Modelo Interativo de

Inovacdo e pelo principio da heterogeneidade e diversidade organizacional do Modo 2.

O PBS contribuiu para difundir o sistema de financiamento de P&D competitivo para os
pesquisadores criativos, de relacionamento com clientes e o conceito de precos na P&D publica.
Isso fez com que os IPPs, temporariamente, utilizassem pesquisadores temporarios, com baixa
experiéncia, na sua grande maioria estudantes de mestrado e doutorado, além de que os
pesquisadores foram obrigados a mudar a orientagcdo de suas pesquisas para um foco de aplicacao
e de curto prazo para obterem mais contratos de pesquisa e, assim, assegurarem recursos para

pagamento do custo de pessoal (YIM e KIM, 2005).

Em 1997, com uma nova crise financeira na Coréia, o governo conduziu um novo processo de
reestruturacdo nos IPPS e criou, em 1999, o Research Council System (RCS), com base nos
modelos germanicos e britdnicos. O RCS era um sistema de gerenciamento dos institutos, que
teve como proposito solucionar as questdes da eficacia da pesquisa e eficiéncia operacional. O
novo sistema de gestao criou cinco conselhos de pesquisa, que tinham como funcao fiscalizar os
IPPs sob sua responsabilidade. Alguns aspectos positivos foram alcancados com os RCS: 1)

proporcionou autonomia na operacionalizacdo, gestdo, tomada de decisdo e organizacdo dos

» E uma forma criativa e flexivel de remuneracdo. O Lumpsum Payment existe como uma remuneracio extra,
concedida ao empregado em um tnico pagamento: um Lumpsum (ou pagamento total, de acordo com a linguagem
dos contratos). Uma das vantagens é que o empregado recebe o valor todo de uma s6 vez e pode ja utilizd-lo, ao
invés de estendé-lo ao longo do ano, recebendo-o em vdrias parcelas. Nos Estados Unidos esse valor recebido ndo é
caracterizado como saldrio base e por isso ndo aumenta o montante sobre o qual os beneficios sdo calculados. O
Lumpsum € utilizado como um prémio ao desempenho do empregado pelo cumprimento de metas de curto prazo
alcance um marco importante para um projeto maior ou reconhecimento do desempenho e da contribuicao associadas
a projetos pontuais. Essa forma de remuneracio especial pretende reconhecer a exceléncia no desenvolvimento de
projetos pontuais.

66



IPPs; ii) reforcou a lideranca de cada diretor de instituto, através da capacitacdo dos conselhos de
pesquisa relacionados; iii) promoveu um clima competitivo entre as industrias, universidades e
IPPs na utilizagao do PBS; e, iv) melhorou o sistema de compensacdo com a introducdo de um

sistema de saldrio anual e iniciativas baseadas no desempenho (YIM e KIM, 2005).

Ha alguns pontos negativos referentes aos RCS, que precisam ser repensados. Entre eles estdo a
estrutura de governancga (o RCS em si), a estrutura de alocagdo orcamentdria e de gestao interna
dentro dos IPPs. Algumas das deficiéncias sdo as seguintes: em primeiro lugar, em termos de
estrutura de governanca, existe uma influéncia excessiva do governo sobre o quadro de diretores
nos conselhos de pesquisa e falta de poder de dotacdo orcamentdria; em segundo lugar, no
aspecto de estrutura de alocacdo orcamentdria, a introducdo do principio da concorréncia
excessiva, utilizando o PBS e a falta de clareza nos critérios de atribuicdo do or¢camento do
governo; e, por ultimo, a falta de autonomia e individualidade dos diretores dentro dos IPPs e a

falta de seguranca no trabalho dos pesquisadores (baixa satisfacdo no trabalho e alta rotatividade)

(YIM e KIM, 2005).

Seja nos pontos positivos ou negativos, apresentados nos dois ultimos pardgrafos, podem ser
encontradas caracteristicas que visam fortalecer o SNI coreano, tais como novos formatos de
financiamento da P&D (PBS), alteracdes da gestdo visando fortalecer determinados atores
pertencentes ao sistema, além de incentivar a prestacao de contas (a “accountability ), por meio

da criacdo dos conselhos de pesquisa, que tinham como uma das funcdes fiscalizar os IPPs.

As industrias coreanas tém aumentado drasticamente seus investimentos em P&D nas décadas
recentes (LALL, 2005) o que gerou altas taxas de crescimento ao longo da década, antes do PIB
encolher em 5,6% em 2008. Apesar disso, em 2009, a economia comecou a se expandir
novamente, gracas a um pacote de estimulos anunciado pelo governo. Parte do pacote incluiu
mais financiamentos para P&D, de modo a estimular a C,T&I nacional. Como resultado, o gasto

publico com P&D terminou crescendo em 2008-2009 (HOLLANDERS e SOETE, 2010).

O governo coreano tem se esfor¢ado para ter uma visao de longo prazo sobre os rumos da C,T&lI
até o ano de 2025; para isso ele langou o “Programa de Fronteira do Século XXI” em C&T e

promulgou a Lei-Quadro em Ciéncia e Tecnologia que entrou em vigor em 1999. Com base nessa
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lei, o governo formula planos quinquenais de ciéncia e tecnologia e roadmaps de tecnologia

nacional (LIM, 2000).

Para Hollanders e Soete (2010) a Republica da Coréia considera a C,T&I como o coragdo do
progresso econdmico € como um elemento crucial para o alcance de uma série de metas
nacionais. Uma das principais prioridades € o aumento do GERD para a impressionante taxa de
5% até 2012, partindo de uma taxa que ja € alta, de 3,4%, em 2008. Fortes investimentos sao
combinados com politicas fortes. Por exemplo, a Iniciativa para o Estabelecimento de um
Sistema de Inovacdo da Tecnologia Nacional foi implementada em 2004 com 30 tarefas
prioritarias. Em 2008, o novo governo implementou uma estratégia de acompanhamento
intitulada Plano Bdasico de Ciéncia e Tecnologia (2008-2013), que se propds a cumprir nada
menos que 50 tarefas prioritdrias. Esses dois planos constituem hoje a matriz basica da politica de
C,T&I. Essas medidas tem como foco fortalecer o SNI coreano, tornando o pais um player

internacional de peso em P&D, isso fortalecerd sua economia.

De acordo com Yim (2006), nos ultimos 40 anos, a Coréia tem mostrado um notavel crescimento
econdmico com mudangas dristicas de seu SNI. O répido desenvolvimento das industrias
significou mudancas rapidas no SNI. A dindmica do SNI da Coréia pode ser verificada através da
andlise de suas politicas de C&T, bem como as informagdes de C&T em investimento e mao de
obra. E verdade que a politica da Coréia sobre ciéncia e tecnologia tem sido alterada em resposta
as mudangas econdmicas e industriais da Coréia. Recentemente, enquanto a economia crescia €
industrias eram desenvolvidas, a falta de tecnologia de base se tornou o ponto fraco do SNI da
Coréia. Percebendo isso, o governo novamente toma novas iniciativas em C&T bésica e seleciona
dez areas tecnoldgicas estratégicas para se preparar para os proximos 10 anos. Além disso, um
novo sistema administrativo de C&T foi criado para coordenar toda a politica nacional de C&T
de investimento e avaliagdo. O exemplo coreano mostra que, a despeito dos erros cometidos na
execucdo da politica de C&T nos diversos estagios de desenvolvimento tecnoldgico, muitas

medidas politicas revelaram-se bastante efetivas (LEE, 2005).

Atualmente os IPPs coreanos ainda exercem uma fungdo central ou papel complementar e ocupa
posicdo estratégica dentro do SNI do pafs, pois eles podem ser uma ferramenta poderosa tanto

nos desenvolvimentos tecnoldgicos, quanto na formagdo de recursos humanos.
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Para concluir pode-se dizer que o governo € um ator muito importante dentro do SNI coreano,
pois ele tem atuado ativamente, na tentativa de fortalecer o pais no desenvolvimento da P,D&I,
além de manté-lo como player dentro do mercado internacional. Para isso, o governo tem
buscado melhorar: os mecanismos de financiamento; fortalecer os diversos atores que participam
da producdo de C,T&I; incentivar que a inovagdo ocorra na empresa; melhorar as condi¢des do
capital intelectual, apesar da alta rotatividades de pesquisadores nas instituicdes, em decorréncia
das pesquisas serem de curto prazo; melhorar a qualidade do que € produzido; desenvolver
sistemas de gestdo que garantam que as instituicdes sejam mais eficientes, eficazes e efetivas no
cumprimento de sua missdo; buscar avaliar e ter prestacdo de contas por meio da criacdo dos
comités de pesquisa; melhorar a interagdo entre pesquisa e desenvolvimento tecnolégico, como
forma de se manter na vanguarda da tecnologia. Também pode se concluir a tendéncia de
alteracdo do modelo juridico dos institutos de pesquisa, onde muitos deixaram de ser publicos e
se tornaram privados. O planejamento também se tornou ferramenta importante para pensar os

rumos da P,D&I no pafs.

2.1.5 - India

A India é uma das economias em mais rdpido crescimento do mundo, juntamente com a China.
Ao longo das ultimas décadas, o governo indiano tem buscado incentivar a C,T&I do pais por
meio do aumento no investimento privado em P&D em setores intensivos em conhecimento, do
desenvolvimento de recursos humanos, da infraestrutura para o desenvolvimento tecnolégico, dos
incentivos publicos a atividades internas de P&D no setor privado e estimulo a utilizacdo de

tecnologias nacionais.

A partir dos anos 80 o governo indiano como forma de fomentar a C,T&I criou ou reorganizou

instituicdes e instrumentos do seu sistema nacional de inovagdo (CASSIOLATO et al., 2007):

e 1985 — foi criado o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, varios conselhos de pesquisas
(Indian Council of Agricultural Research—ICAR, Indian Council of Medical Research—
ICMR, etc) e departamentos cientificos (exemplo: Department of Atomic Energy—DAE,

Department of Science and Technology-DST, Department for Scientific & Industrial
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Research—DSIR, etc.). Todas essas institui¢des criadas demonstram a inten¢do do governo

de obter maior controle sobre o que é desenvolvido através da P&D;

1986 — € lancado 0 R&D Cess Act, que criou um imposto de 5% sobre a importagdo de
produtos de tecnologia especificas. O destino do imposto era de financiar a prética de
P&D e a aplicacdo comercial de produtos desenvolvidos com tecnologia indiana. A partir
de 1995 esse fundo passou a ser canalizado para o Technology Development Board. Esse
imposto teve por objetivo incentivar a inovacdo no pais, processo esse do Modelo

Interativo de Inovacao;

1988 — o DSIR lancou um programa para conceder reconhecimento para as Organizagdes
de Pesquisa Industrial (Scientific and Industrial Research Organization — SIROs) o
reconhecimento este que teve como objetivo estabelecer requisitos de qualidade para as

instituicdes;

1991 — lancamento da Nova Politica Industrial (NIP), que estava alinhada as propostas
liberais do Consenso de Washington. A NIP deixava claro que a partir daquele momento
as empresas indianas estavam livres para negociar os termos de transferéncia tecnoldgica
com seus parceiros estrangeiros, de acordo com seus proprios interesses comerciais. Essa
Politica melhora a interacdo entre os diversos atores da SNI e favorece o Modelo

Interativo de Inovagao;

Em 1996-97 o governo propds isengao fiscal de cincos anos para todas as organizagdes
reconhecidas antes de 1°. de abril de 1998 e cujo objetivo principal fosse a pesquisa

cientifica industrial.

Para Cassiolato et al. (2007) uma especificidade do processo inovador indiano sdo os grassroots,

que sao individuos que inovam a partir do conhecimento tradicional do ambiente em que vivem

formando assim uma espécie de rede de inovacao informal. Esse grupo, durante seu processo de

evolucdo, enfrentou intimeras dificuldades: i) dificuldade de acessar o sistema formal; ii)

indiferenca das instituicdes formais de P&D; iii) um sistema educacional que refor¢a a ideia de

** Organizagdes que empregam cientistas e pesquisadores qualificados e também apresentam infraestrutura adequada
para pesquisa.
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que a inovacgdo acontece apenas ha ciéncia e tecnologia formal; iv) auséncia de capital de risco e

de protecao a propriedade intelectual desses inovadores.

O governo indiano, com o objetivo de organizar essas redes, garantir a difusdo e protecido das
inovacdes realizadas pelos grassroots e ligar as inovagdes a investimentos empresariais, criou
duas organizagdes: em 1993 a Society for Research and Initiatives for Sustainable Technologies
and Institutions e, em 1997, a Grasssroots Innovations Augmentation Network. Devido a
importancia desses grupos o governo central, em 2000, criou o National Innovation Fund (NIF),
com o objetivo de comercializar as inovacgdes dos grassroots e auxiliar na ligagdo com o sistema
formal de C&T. Os grassroots como atores importantes do SNI Indiano no desenvolvimento da
inovacdo, tém suas atividades reconhecidas e passam a atuar dentro de caracteristicas onde o
conhecimento € produzido no contexto da aplicagdo e a inovacdo ocorre na empresa, criando
maior interagdo entre a pesquisa e o desenvolvimento tecnoldgico, através do estabelecimento de
redes e parcerias, considerando os diversos contextos (social, econOmicos, politicos e

empresariais).

Intimeras companhias estrangeiras com desenvolvimento em P&D tém se estabelecido na India.
A maioria dessas empresas t€ém como enfoque as tecnologias da informag¢do e comunicacdo —
TICs, 4rea em a India tem se tornado lider mundial na exportagio de servicos de tecnologia da
informacdo — TI. As exportacdes aeroespaciais também estdao crescendo a uma taxa de 74% ao
ano. Também se deve dar destaque as companhias indianas como a Tata Group® que tém
investido em companhias de alta tecnologia no exterior, em busca de tecnologia (HOLLANDERS
e SOETE, 2010). A India tem buscado produzir seu conhecimento no contexto da aplicagio e da

transdisciplinaridade (Modo 2), e isso tem gerado bons retornos para o pais.

Em 2005 houve a adogdo da Lei Indiana de Patentes, que tem como objetivo fazer com que a
India se harmonize com o acordo Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property
Rights — TRIPS. Com a promulgacdo dessa lei houve duvidas se essa prejudicaria a industria
farmacéutica doméstica, drea de grande importincia no desenvolvimento da C&T do pais; porém

1sso ndo ocorreu. A industria farmacéutica esta se desenvolvendo, mesmo sob a sombra do

» O Tata Group é uma empresa do conglomerado multinacional indiano. Em termos de capitaliza¢do de mercado e
receitas, o Tata Group é o maior grupo empresarial privado na India. Tem interesse em produtos quimicos, aco,
automoveis, tecnologia da informacdo, comunicacio, alimentacdo, bebidas e hospitalidade. A Tata Group tem
operagdes em mais de 80 paises em seis continentes e seus produtos e servicos sdo exportados para 80 paises.
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dominio de patentes pelas empresas estrangeiras.

No final de 2006 a India contava com 3.960 instituicdes que executavam P&D, incluindo as
instalacdes de P&D in-house das empresas privadas. Desse total, 39% pertencem ao governo
(18% governo federal e 21% governo estadual) (HERSTATT et al., 2008). A estrutura de
institutos publicos de pesquisa indiana consiste de uma rede de laboratérios, comandado pelo
Conselho de Pesquisa Cientifica e Industrial (CSIR). Esses laboratérios t€ém no portfélio de suas
atividades a realizacdo de testes, mensuracdo, consultorias, programas de desenvolvimentos
tecnoldgicos e seus programas de pesquisas especificos. Uma das questdes problemadticas
associadas a esses laboratdrios governamentais € a institucionalidade (similar ao que ocorre no
Brasil), onde ha pouca ligacdo entre os institutos e a estrutura industrial, o que tem como
consequéncia que muitos dos resultados gerados pelos IPPs indianos acabarem sem uso

(CASSIOLATO et al., 2007).

Outro fator relevante no sistema de C,T&I indiano € seu extenso sistema universitario, em que a
grande maioria € de universidades publicas. Também h4 outras institui¢des publicas de educacio
como os Institutos Indianos de Tecnologia (IIT) e as Faculdades Regionais de Engenharia (FRE).
Os docentes sdo recrutados por sua alta qualificacdo e por possuirem formagdo de doutorado,
normalmente adquiridos nos Estados Unidos, além do que também hd uma rigorosa selecao dos
discentes, na tentativa de manter a alta qualificacdo dos formados. Porém uma questdo que o
governo indiano enfrenta é o fluxo continuo de pessoas altamente qualificadas para fora da India
(brain drain) e para fora das empresas domésticas que tém sido incapazes de competir com as
vantagens oferecidas por suas rivais com presenca no pais (HOLLANDERS e SOETE, 2010). A
perda de capital intelectual necessario na producdo de P,D&I pode levar ao enfraquecimento do

SNI Indiano.

Para Cassiolato et al. (2007) as politicas do governo indiano, nos ultimos 30 anos, que visavam o
fortalecimento das potencialidades tecnoldgicas locais tiveram muitos resultados positivos,
incluindo a formagao de um dos mais amplos estoques de mao-de-obra cientifica e tecnoldgica do
mundo e uma vasta rede de infraestrutura em C&T. Entre os casos de empresas indianas
internacionalmente competitivas que emergiram nesse processo pode-se citar os setores
farmacéutico e software. Mas, mesmo assim, permaneceram varios gargalos no SNI que

precisariam ser ajustados e adequados a realidade da india.
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“Em 2003, o governo se comprometeu a aumentar os gastos gerais com pesquisa
de 0,8% para 2% do PIB até 2007. Apesar de o GERD ter chegado a apenas
0,88% do PIB em 2008, esse alvo enviou um claro sinal de que as politicas
publicas estavam focalizando P&D. Ademais, no XI Plano Quinquenal para 2012
ndo so enfatiza a inovagdo, mas também prevé um gasto macico em C,T&l, com
um aumento or¢amentdrio de 220%” (HOLLANDERS e SOETE, 2010:27)

O governo indiano financia, principalmente e devido a grande importancia dentro do seu SNI, os
institutos que estao voltados para TI, defesa, espaco e farmacéutica. Entretanto, nos ultimos anos,
o governo tem incentivado esses institutos a atuarem mais diretamente com o mercado,
desenvolvendo P&D para demandas orientadas (MANI, 2010), passando assim a ter um SNI mais
integrado. Isso pode ser verificado principalmente quando se analisa o valor despendido pelo
governo em P&D que vem diminuindo ano apds ano desde 1990, em contraposi¢do ao valor
investido pelas empresas, que tem aumentado (MANI, 2009; BANERIJEE, 2009). Nas ultimas
décadas o governo central indiano tem buscado, dentro de sua estrutura de C&T, mas,
particularmente, nos seus IPPs inserir a cultura de inovacdo como forma de tornar o pais mais
competitivo perante os paises desenvolvidos, buscando fortalecer as relacdes entre os diversos

atores que compdem o SNI indiano.

Apesar de todo o empenho do governo indiano em desenvolver um sistema nacional de inovacao
e uma P&D consistente e capaz de concorrer globalmente, ainda hd gargalos a serem
solucionados como problemas associados a: institucionalidade da C&T que € a fraca ligacdo entre
as instituigdes publicas de pesquisa, ensino superior € a estrutura industrial, que prejudica a
interacdo entre a pesquisa € o desenvolvimento tecnoldgico; a performance tecnoldgica e
inovativa referente ao desempenho industrial que apresenta limita¢des; baixo gasto em P&D pela
inddstria nacional se comparado ao valor despendido pelo governo; produgdo industrial
continuando a depender de tecnologia importada; a competitividade internacional de produtos
intensivos em conhecimento restrita; participagdo marginal em sistemas de patentes
internacionais; necessidade de uma politica de RH que seja capaz de manter seus cérebros no pais
e incentive os melhores estudantes a seguirem carreira académica. Esses fatores, se resolvidos,
auxiliariam na melhoria da difusdo e comercializacdo dos resultados da inovacdo indiana

(HERSTATT et al., 2008; BANERIJEE, 2009; MANI, 2010) e fortaleceria o SNI indiano.

Na India, pode se constatar a forte presenca do governo no processo inovativo, como forma de

incentivar o desenvolvimento da P,D&I, principalmente por meio de linhas de financiamento;
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porém, ha outros atores importantes no processo tais como as universidades, institutos de
pesquisas, empresas estrangeiras € nacionais, € os grassroots. Apesar de todo empenho do
governo em gerar maior intera¢do entre os atores, ela ainda ocorre de forma timida. Outro fator
positivo no SNI indiano € o ndmero de recursos humanos disponivel; apesar do governo financiar
a formacao destes para atuarem em universidades, institutos de pesquisa publicos e privados e em
suas industrias nacionais, hd grande evasdo destes para trabalharem em outros paises e nas
empresas estrangeiras sediadas no pais. Os produtores de P,D&I indiano t€m trabalhado mais
com demandas orientadas, buscando atender o mercado, criar melhores condicdes econdmicas e
colocar a India como um player internacional. O governo também tem institucionalizado algumas
questdes importantes para o desenvolvimento da P,D&I, como a propriedade intelectual,
transferéncia de tecnologia, linhas de financiamentos (exemplo isencdo fiscal e criagdo de

imposto voltado para aplicagdo em P,D&I).

2.2 - Tendéncias gerais que ocorreram nos IPPs no ambito dos processos de reorganizacao

A literatura aqui discutida demonstra claramente que muitos desafios e dificuldades que os IPPs
enfrentam sdo comumente encontrados em diversos paises. Isso pode ser constatado por meio do
estudo realizado por Mowery (1998) que diz que a mudanga estrutural no sistema nacional de
inovacdo nos EUA ndo ocorreu isoladamente; ela também ocorreu em outros sistemas de
inovacao de paifses industrializados. Em analise realizada por Cassiolato et al. (2007) constata-se
que essas mudancas também ocorreram em paises emergentes, como nos BRICS (Brasil, Russia,

India, China e Africa do Sul), tendo obviamente implicagdes sobre os IPPs.

Cabe ressaltar que as mudancas que afetaram os IPPs ndo foram somente consequéncia de
politicas estabelecidas para os diversos SNIs dos intimeros paises, como um fator externo aos
institutos, mas também resultado da adaptacdo dos mesmos a partir da ado¢do e transformacdo de
praticas de gestdo, na tentativa de buscar a otimizagao de seus recursos (humanos, equipamentos,

laboratoriais, financeiros e outros) e de obter melhores resultados a partir de suas atividades.

Considerando todas as mudancas que foram descritas até aqui e por ser o ambiente de atuagdo das

instituicdes de pesquisa dindmico, elas se viram e ainda se veem obrigadas a adotar novas
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estratégias de acdo em vérias frentes, sendo forcadas a tomar decisdes, entre outras coisas, sobre
as relacdes que mantém com o Estado, sociedade e outros atores do sistema de inovacdo. A
questdo que se coloca nesse contexto diz respeito aos limites das atividades as quais uma
instituicdo de pesquisa deve-se restringir (mutatis mutandis ¢ o mesmo tipo de decisdo que uma
empresa deve tomar em ambientes de rapida mudanca tecnoldgica) e as estratégias que adotam a
partir disso (ARNOLD et al., 1998; SENKER, 2000; LAREDO e MUSTAR, 2004; ADLER,
ELMQUIST e NORRGREN, 2009; SALLES FILHO e BONACELLLI, 2010).

A preocupacao com o papel de institui¢des de pesquisa, os varios tipos de pressdes enfrentados,
as relacdes que mantém com outros atores, as posi¢oes tomadas pelo Estado para com eles, suas
praticas de gestdo e estratégias de tomada de decisdo (competéncias a serem mantidas, revistas,
melhoradas e recicladas, por exemplo) estdo entre os temas discutidos por muitos dos estudos e
artigos na literatura (brevemente apresentados anteriormente para casos selecionados). Todos
esses estudos tétm como ponto-chave a andlise da funcdo e do adequado enquadramento das
instituicdes de pesquisa nos sistemas de inovagdo. Abaixo sdo apresentadas as principais

tendéncias observadas ao longo do Capitulo.
Financiamento

A tendéncia que praticamente prevaleceu em todos os paises, industrializados ou emergentes, foi
a diminui¢do do financiamento governamental para P&D como forma de incentivar o
estabelecimento de novas formas de financiamento da pesquisa por meio da parceria
publico/privado (ARNOLD et al., 1998; SENKER, 2000, LAREDO e MUSTAR, 2004,
CASSIOLATO et al., 2007, ADLER, ELMQUIST e NORRGREN, 2009, HOLLANDERS e
SOETE, 2010).

Com a reducgdo orcamentaria imposta pelo Estado aos IPPs nas décadas de 1980 e 1990, eles
passaram a buscar novas fontes de financiamento, com o objetivo de manter a sustentabilidade
financeira e mesmo seus recursos materiais € humanos, pois os recursos advindos do governo nao
eram suficientes para manter suas atividades principais. Dessa forma, os dirigentes dos IPPs

passaram a buscar formas de obter recursos financeiros externos.
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Uma das estratégias encontrada pelos governos para garantir o desenvolvimento das atividades de
P&D nesta situacdo de restricdo foi a transformacdo de institutos publicos em empresas privadas
(exemplo como o ocorrido na China, Suécia e outros paises). Outra forma foi a atuacdo pela
demanda, a partir do estabelecimento de parcerias com empresas grandes, médias ou pequenas,
para o desenvolvimento de pesquisas, 0 que gerou maior interacao entre a pesquisa publica e a
inddstria. Nesse contexto pode-se notar que o governo passa a financiar P&D que estivesse

associada com demandas da sociedade (exemplos: sadde publica, seguranca, entre outros).

Outra forma de minimizar a diminui¢do dos recursos orcamentdrios foi a criacdo, pelo governo
dos paises, de novos mecanismos de financiamento, principalmente os competitivos. Para
Furtado (2005) as novas modalidades de financiamento criadas (ajuda no recrutamento de
pesquisadores e engenheiros; apoio fiscal para investimentos; programa de empréstimos sem
juros, reembolsdveis ou mesmo ndo reembolsdveis, entre outros), com objetivo de fomentar a
pesquisa e incentivar a inovacdo, na verdade, passaram a representar uma pequena parcela dos

gastos federais americanos em P&D.

Nos governos europeu e americano uma forma de financiamento competitivo foi o sistema de
subvencao, onde vdrios institutos, publicos e privados concorrem pelo mesmo recurso. O sistema
de subvencdo tem o objetivo de fortalecer a comunicagdo e colaboracdo entre empresas, institutos
publicos e universidades. Também houve o formato de compra por encomenda por parte do
governo (procurement), em que o governo encomendava pesquisas ou desenvolvimentos em
areas ou temas definidos aos institutos publicos ou privados; este tipo de encomenda ocorreu

principalmente na Europa e Estados Unidos.

Outra forma encontrada foi, por vezes, compartilhar suas estruturas fisicas com empresas
privadas, onde essas pagavam por esse uso, além da realizagdo de prestagdo de servigcos. Um caso
que pode ser citado € o Nioz (Instituto Holandés de Pesquisa Oceanografico) que passou a alugar
seus barcos que eram utilizados para a realizacdo da pesquisa para outras empresas (SALLES

FILHO et al., 2000).

Todas as mudancas ocorridas na vertente do financiamento, seja por parte do governo, da propria

instituicdo ou por parte das industrias, tiveram o intuito de fomentar as atividades de P&D do
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pais, bem como manter a sustentabilidade, a legitimidade e a competitividade dos diversos atores

dos SNIs, entre eles os IPPs.
Propriedade intelectual

Além da politica fiscal, a gestdo dos direitos de propriedade intelectual e politicas de compra
(como a Lei das Pequenas Empresas nos EUA) t€ém ajudado a fomentar ambientes favordveis a
inovacdo tecnoldgica e a inser¢do dos IPPs nos sistemas de inovagdo. As leis de patentes, em sua
grande maioria promulgada nos anos 90, também fortaleceram a parceria piblico-privado, pois
elas estabeleceram regras claras para questdes como royalties, titularidade dos direitos de
propriedade intelectual, entre outros. Estes pontos tornam-se particularmente criticos no contexto
de ampliacdo das colaboracdes entre diferentes atores dos SNIs. Outra questdo tratada pelos
diversos paises foi a da transferéncia de tecnologia do setor publico para o setor privado, como
forma de fortalecer as empresas e a promo¢ao da inovagdo, tornando-as apta a concorrer no

mercado global.
Relagdo com empresas

Conforme j4 colocado na discussdo sobre financiamento, as mudangas ocorridas no diferentes
paises repercutiram sobre o modelo de gestdo dos institutos publicos de pesquisa que passaram a
interagir e a valorizar mais seus elos com empresas. Elementos de incerteza e o aumento da
competicdo impulsionam as empresas a intensificarem seus esforcos internos e a buscarem novas
fontes externas de conhecimento tecnoldgico para diminuirem seus riscos. A constituicdo de
acordos entre empresas € a formagdo de redes cooperativas entre estas e instituicdes de pesquisa
sao formas encontradas pelas empresas para aumentarem a efetividade de seus esforcos
tecnoldgicos, num ambiente de crescente incerteza (Furtado, 2005:43). Por outro lado, houve o
incentivo por parte do governo de diferentes paises de estimular estas relacdes, ampliando a
orientacdo das pesquisas dos institutos publicos pela demanda das empresas, como forma de lidar

com as restricdes or¢camentarias, mas também e fundamentalmente de promover a inovagao.

Outra questao importante foi a criacdo de mecanismos e incentivos que auxiliaram as PME a se
tornarem atores relevantes dos SNI dos paises e a utilizarem os equipamentos de pesquisa de

grande porte ou de custo elevado disponibilizados pelos IPPs (exemplos: o Programa de Extensao
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em Producdo nos EUA e os numerosos Centros de Recursos de Tecnologia, na maioria dos paises
europeus). Esses mecanismos e incentivos melhoraram a interacdo e valorizaram os elos entre

6rgaos publicos de P&D e empresas.
Pesquisa colaborativa

O aumento na realizacdo de pesquisas colaborativas é outro ponto apontado pelos autores como
uma das principais mudancas nos diferentes paises. Com a diminui¢do dos recursos do governo
para desenvolvimento de C,T&I, houve a necessidade de se buscar meios para a continuidade das
pesquisas. A pesquisa colaborativa permite, neste contexto, superar questdes como: falta de
recursos financeiros, ndmero insuficiente de recursos humanos, investimentos em estruturas

fisicas mais modernas, entre outros.

Para Bin e Salles-Filho (2008) € preciso ter uma visdo menos conservadora da propriedade do
conhecimento (0 que deve ser mantido dentro dos limites de uma organizacdo e o que pode ser
buscado fora) quando se trabalha com o assunto de parcerias e colaboragdes. Para estes autores,
embora o conhecimento seja cada vez mais um ativo estratégico de grande importancia para
garantir vantagens competitivas, os espacos de cooperacdo ampliam-se precisamente pelas
nog¢oes de que o conhecimento tem circulado e se ampliado mais rapidamente e que as economias
de escala e escopo na producdo de conhecimento sdo positivas e devem ser exploradas. Nesse
contexto os [PPs tém que abandonar estratégias “auto-centradas” e enfatizar as multiplas formas
de cooperagdo que podem e devem ser desenvolvidas, com destaque para a atuacdo em rede. Para
1Sso 0s institutos precisam compreender quais sao os papéis dos diferentes atores participantes e
se posicionarem nas relagdes que sdo estabelecidas, sendo que seu diferencial entre os atores é
seu potencial de recombinar e acumular competéncias podendo se antecipar 2 mudancga técnica

(SALLES FILHO et al., 2000).

Com o fortalecimento da pesquisa colaborativa, as redes de pesquisa ganham forga. Essas redes
de P&D podem ser locais, nacionais ou internacionais, pois com o advento da tecnologia da
informacdo, ndo se encontram barreiras para desenvolvimento de pesquisas fora dos limites de
fronteira do instituto que conduz a rede. As redes de pesquisa também fortaleceram as praticas de
gestdo, atualizacdo e disseminag¢do do conhecimento. Para os autores Conde e Aratjo-Jorge

(2003) as tradicionais redes formais e informais entre cientistas individuais ou entre laboratérios
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perdem espaco e as novas redes de inovagdo mais formalizadas com a divisdo de trabalho entre
cientistas em contextos institucionais bastante distintos, conectam a universidade e institutos de
pesquisa a industria e a engenheiros de tecnologia industrial por meio de diversos tipos de

acordos de cooperacao.

A pesquisa colaborativa nos paises estudados ocorreu tendo como principal foco facilitar o fluxo
do conhecimento, com o intuito de melhorar a interacdo entre os diversos atores e fortalecer o
processo inovativo. Para isso, foram criadas legislagdes que favoreceram a colaboracdo entre
empresas, universidades e institutos de pesquisas e incentivou que os custos e a infraestrutura da
pesquisa fossem partilhados entre os diversos atores. Para isso foi fomentada a cooperacdo
vertical entre empresas, fornecedores e clientes, o que proporcionou a colaboracio entre institutos

de pesquisas publicos e privados.
Recursos humanos

Os recursos humanos também sofreram com as modificagdes ocorridas nos IPPs e também foram
afetados pela diminui¢do no repasse de orcamento governamental. Muitos IPPs tiveram que
dispensar seus pesquisadores efetivos e passaram a utilizar estudantes de mestrado e doutorado e
as contratacOes de pesquisadores passaram a ser de forma tempordria, focados no
desenvolvimento de projetos especificos. Esse formato de contratacdo é questionado por Senker
(2000), pois é bom para o desenvolvimento de pesquisa tecnolégica, mas € ruim para a pesquisa
basica, que necessita de um tempo maior para o desenvolvimento, sendo que esse formato de
contratacdo desestimula muitas vezes os jovens pesquisadores seguir carreira. Os paises em
desenvolvimento como China, India e Coréia focaram na drea de RH na formacdo dos seus
pesquisadores enviando vdrias pessoas para cursarem graduagdo, mestrado e doutorado em paises
desenvolvidos, porém esse fendmeno também ocorreu nos outros paises que sentiram a
necessidade de melhorar a qualificacdo do pessoal como forma de se manter em um mercado

competitivo e globalizado.
Planejamento estratégico

Em institui¢des publicas ou privadas que possuem desenvolvimento de P,D&I e que muda com

grande velocidade hd uma maior necessidade de planejamento do que em setores menos
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dindmicos, sujeitos a poucas mudancgas. Isto significa dizer que em ambientes complexos, e,
portanto, mais dindmicos, a elaboracdo de um planejamento € tarefa mais complicada pelo grande
numero de varidveis envolvidas no processo. Em decorréncia do aumento do niimero de atores no
SNI, a escassez de recursos financeiros e humanos, os IPPs se viram obrigados a melhorarem seu
modelo de gestdo como forma de apresentarem melhores resultados e uma das metodologias
utilizadas para isso foi o planejamento estratégico. Como resultados desses planejamentos t€ém-se
os Programas Quadros na Europa, o NASA Transition Management Plan, os Planos Quinquenais

na China, etc, que resultaram para os IPPs em ganhos de eficiéncia, eficdcia e efetividade.
Avaliagdo de resultados e impactos

Nos anos 80 e 90 as avaliagdes institucionais eram focadas em analisar o nimero de publicacdes
e patentes; quanto maior o indice, melhor era o IPP. Nos anos 2000 surge a necessidade de
avaliar o impacto da P&D para a economia, sociedade ou mercado, pois nessa fase a inovacao
torna-se o elemento mais importante (¢ uma pesquisa ou desenvolvimento somente se torna
inovacdo quando hd apropriacdo social). Cabe dizer que esse tipo de avaliacdo ndo pode ser
considerado ainda uma tendéncia comum nos IPPs dos diferentes paises, embora seja uma

necessidade ja pontuada pela maioria deles.
Modelo juridico

No periodo estudado também ocorreram mudangas no modelo juridico dos IPPs em vérios paises.
Alguns institutos publicos se tornarem institutos privados, pois esses tinham suas atividades mais
voltadas para o desenvolvimento tecnolégico e tinham condi¢des de produzirem P,D&I e se
autossustentarem financeiramente. Isso ocorreu nos pafses como Coréia e India e também em

paises da Europa.

Também foram criados novos modelos juridicos para os institutos com o intuito de suportar as
mudangas apresentadas nos diferentes paises. Um modelo criado foi as organizacdes semi-
publicas na Europa, que sdo geridas pelo Estado, por meio de contratos de gestdo com metas e

objetivos de atuacdo definidos.
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Muitos institutos, apesar das muitas transformacdes sofridas, sejam elas no redirecionamento das
dreas de pesquisa, estrutura organizacional, relacionamento com o0 meio externo,
desenvolvimento de pesquisas orientadas, ainda encontram problemas no que tange ao
gerenciamento do desenvolvimento da P&D no contexto mais colaborativo e de aplicacao.
Considerando as tendéncias dos IPPs descritas acima, esses buscam caminhar utilizando-se das
bases conceituais dos novos modelos de inovagdo e de producido do conhecimento, porém ainda
h4 muitos desafios, pois conforme Adler, Elmquist e Norrgren (2009) algumas dessas questdes
tém recebido pouca atencdo, especialmente no que diz respeito ao desenvolvimento de modelos

gerenciais mais efetivos.

Todas as mudangas e transformagdes ocorridas nos IPPs apresentadas neste Capitulo também, de
alguma forma, se fazem presentes nas mudancas ocorridas nos ultimos 30 anos nos institutos

publicos de pesquisa no Brasil. Essas mudancgas sdo apresentadas no Capitulo 3.
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CAPiTULQ 3 - GESTAO DA PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO NO
SETOR PUBLICO DE PESQUISA BRASILEIRO.

Este Capitulo tem como objetivo, por meio da literatura existente, identificar transformacdes
recentes (Ultimos 30 anos) nos modelos juridicos, gerenciais e institucionais de alguns dos
principais IPPs brasileiros, examinando tanto organizagdes federais quanto estaduais, com o
intuito de encontrar convergéncias e diferencas gerenciais. Para melhor compreensdo, os
movimentos de reorientacdo e mudangas estratégicas dos institutos publicos de pesquisa serdo
contextualizados a partir do mapeamento da trajetéria da politica cientifica e tecnoldgica e da
evolucdo do sistema nacional de inovacdo no Brasil nesse mesmo periodo, por meio da descri¢io
dos seus principais marcos. A ideia aqui € tratar das especificidades do caso brasileiro a partir do
marco conceitual mais geral discutido no Capitulo 1 e da contextualizacdo internacional

apresentada no Capitulo 2.

O Capitulo esta estruturado em duas partes: 1) a evolucdo da politica de C,T&I a partir dos anos
80 e seus rebatimentos para a trajetéria dos IPPs; ii) a evolu¢do dos modelos e préticas de gestdao
nos institutos e de seus modelos gerenciais e juridicos, assim como iniciativas mais gerais como o
programa de qualidade da ABIPTI (Associacdo Brasileira das Instituicdes de Pesquisa
Tecnoldgica e Inovagdo), planejamento estratégico do MCTI (Ministério da Ciéncia, Tecnologia

e Inovagdo), entre outras.

Apesar dos esforcos concentrados no campo da politica cientifica e tecnoldgica apés a segunda
metade do século XX, ainda ha um longo caminho a ser percorrido para que o desenvolvimento

da C,T&I brasileira alcance um patamar de exceléncia.

Assim, embora seja possivel constatar um conjunto de medidas e leis introduzido pelo governo
federal para apoio a C,T&l, desde o fim dos anos 90, tanto de cardter financeiro como
regulatério, com o intuito de aumentar a producdo cientifica, encorajar parcerias maiores € mais
produtivas entre a industria, a academia e os IPPs e estimular a inovagdo no setor privado, pode-
se constatar que ainda ha varios desafios a serem superados na drea pelo Brasil. Em trabalho
realizado em 2001 por Silva e Melo, o desafio da politica cientifica e tecnolégica no Brasil para

inicio dos anos 2000 era encontrar solucdo para os pontos fracos do sistema nacional de
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inovacdo. Os pontos fracos do sistema refletiam a pouca articulacdo entre os atores € o baixo
nimero de patentes comparado ao de outros paises - a Coréia no ano 2000 registrou 3.472
patentes no Escritério Norte Americano de Patentes (USPTO), enquanto o Brasil registrou apenas
13 patentes. Alguns entraves ainda persistem, como a escassez de recursos para as pesquisas, a
dificuldade de desenvolver a participagdo do setor privado no financiamento e promocdo da
inovacdo, e ainda de se produzir a sinergia desejada entre universidades, empresas e instituicoes

de pesquisa.

Para os autores Valle, Bonacelli e Salles-Filho (2002); Brito Cruz (2004); Viotti (2007); CGEE
(2008) e Pacheco e Corder (2010), os principais desafios da C,T&I brasileira sdo: a baixa
efetividade em transformar capacidade académica em beneficio socioecondmico; a necessidade
de maior descentralizagdo regional da produgdo da ciéncia e tecnologia, que ainda hoje é
realizada na regido sudeste e sul do pais; necessidade de maior compatibilidade entre o
crescimento do ndmero de publica¢des e o de patentes, ampliando assim o papel da indudstria no
sistema de inovagdo; as inovacgdes que ocorrem nas empresas sdo voltadas para o mercado
interno, o que gera um nivel baixo de exportacdo de produtos de alta tecnologia, ou seja, o Brasil
continua sendo um pais exportador de commodities; baixa capacidade de atrair talentos para
desenvolver C&T, seja os brasileiros que se capacitam no exterior ou mesmos talentos
estrangeiros; necessidade de aprimorar o sistema de avaliacdo de C,T&I dentro de um modelo
sist€émico, onde a avaliacdo ndo seja somente de projetos, mas também de politicas e institui¢des,
tendo como foco principal o resultado e ndo a gestdo do projeto; e, necessidade de ampliar os

mecanismos de apoio a cooperagdo entre Estado, empresas, universidades e institutos na

execug¢do da pesquisa, bem como, crédito e financiamento para P&D industrial.

Em estudos mais recentes, como os realizados pela Organizacdo das Nagdes Unidas para a
educagdo, a ciéncia e a cultura (UNESCO) e CGEE (HOLLANDERS e SOETE, 2010 e CGEE,
2008), pode-se constatar melhorias em alguns indicadores brasileiros, tais como: depdsito de
patentes, uma vez que o Brasil registrou 124 patentes em 2007 no USPTO, tendo um aumento em
sete anos de aproximadamente 960%; outro fator de melhoria foi o nimero de pesquisadores que
em 2002 era de 71.800 e em 2007 passou para 124.900, aumento de 74%; também houve
aumento no numero de publicagdes registradas no SCI de 2002 para 2007 num percentual de

210%. Hoje o Brasil ocupa 13* posi¢do de publicacdes cientificas no mundo, com um ritmo de
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crescimento de 8% ao ano, e a quantidade de doutores e mestres que se formam atualmente € hoje
dez vezes maior do que hd 20 anos. Observa-se que nos anos recentes o pais produziu
conhecimento cientifico, constituiu uma massa critica de cientistas e consolidou um sistema
universitdrio, especialmente de pds-graduacdo. De 2001 a 2010, a quantidade de mestres e
doutores formados por ano no pais passou de 26 mil para cerca de 50 mil, segundo a
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). De acordo com a
CAPES, s6 em 2010, 12 mil receberam o titulo de doutor € 41 mil o de mestre. Esses dados
constam do balanco final do Plano de Acdo em Ciéncia, Tecnologia e Inovacao divulgados pelo

2
governo federal®.

As instituicdes de C&T representam um dos pontos fortes do sistema de inovagdo brasileiro, ao
lado da presenca de determinados segmentos como o aerondutico, O agropecudrio,
telecomunicagdes, energia elétrica e exploracdo de petrdleo. Diante desse quadro, pode-se dizer
que o sistema brasileiro de inovagdo € sofisticado e diversificado — como mostram os seus pontos
fortes (aumento dos mecanismos de financiamento governamental; Lei de Inovacdo; Lei do Bem,
aumento do numero de pesquisadores etc.) — mas incompleto, uma vez que ainda persistem
condi¢des que travam o seu desenvolvimento (marco legal). Os dados mais recentes das
evolugdes nos indicadores brasileiros demonstram tendéncias caracteristicas de busca de
estruturacdo do SNI brasileiro, como forma de melhorar a interacdo entre os diversos atores.
Entretanto, quando se compara o Brasil ao restante do mundo pode-se dizer que isso ainda ocorre

de um modo timido.

Para maior compreensdo da evolugdo da politica de C,T&I, resumidamente descrita acima, o
subitem a seguir descreverd os principais marcos dessa evolugdo e seus impactos nos institutos

publicos de pesquisa.

% Disponivel em: http://www.brasil.gov.br/noticias/arquivos/2011/01/18/brasil-dobra-numero-de-mestres-e-

doutores-em-dez-anos. Acesso em 08 de fevereiro de 2013.
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3.1 - A evolugao da politica de C,T&I brasileira

Para Pacheco e Corder (2010) dos anos 70 até o fim dos anos 90 hd uma redefini¢do do desenho
da politica cientifica e tecnoldgica brasileira, sendo que esse periodo foi marcado pela forte
presenca do Estado na economia e pelas estratégias desenvolvimentistas; a partir dos anos 90 € o
periodo em que as instituicdes, o marco regulatério e os instrumentos sofreram grandes
mudancas, para se adaptarem a uma economia aberta e mais competitiva o que auxiliou no

desenvolvimento do SNI brasileiro.

Para Bound (2008), os principais marcos brasileiros na politica de C,T&I sdo resumidos no

Quadro 3.1.
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Quadro 3.1 - Principais marcos brasileiros em ciéncia e inovacao.

Criacdo do CNPq (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico),
1951 | agéncia federal dedicada & promocao de pesquisa cientifica e tecnoldgica e a formacdo
de recursos humanos para pesquisa no pais.

Criacdo da CAPES, divis@o do Ministério da Educacdo que supervisiona os programas
1951 | de Mestrado e Doutorado. Gerencia parcerias internacionais entre universidades
brasileiras e estrangeiras.

1962 | Criagao da FAPESP — Funda¢do de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo

FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos), fundada em 1967 e também conhecida
1971 | como Agéncia de Inovacdo Brasileira torna-se a Secretaria Executiva do Fundo
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT)

1985 | Criagdo do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI)

Constitui¢ao de 1988 - determina que cada Estado deve criar sua propria Fundagdo de
1988 | Amparo a Pesquisa (FAP) nos moldes da de Sdo Paulo. A partir desse momento, outras
FAPs foram criadas.

Criacdo do primeiro fundo setorial (Petr6leo) focado na realizagdo de pesquisa
1998 | especifica para o setor com a colaboracdo entre empresas, universidades e institui¢des de
pesquisa. (Em 2008 ja havia 16 fundos setoriais)

2004 | Lei da Inovacao

Lei do Bem e leis estaduais voltadas para inovacdo (isso ocorre em funcdo do

AU desdobramento da Lei de Inovagdo, aprovada em 2004)

2007 | Lei Rouanet da C,T&I — Lei 11.487/2007

Fonte: adaptado de Bound (2008)

Cabe dizer aqui que hd outros elementos que ocorreram no processo de modernizagdo da ciéncia

e tecnologia brasileira que ndo estdo listados acima, mas que serdo descritos ao longo do capitulo.

No inicio dos anos 80, o discurso para o progresso tecnoldgico brasileiro baseava-se na educagao,

pesquisa e inovacdo tidas como capazes de conduzir a modernizagdo e de consolidar uma

economia poderosa e competitiva, sendo que no discurso estava contida a ideia que ao se investir
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em pesquisa a inovacdo ocorreria como decorréncia, sendo essa premissa compativel com o

Modelo Linear de Inovacao ja discutido no Capitulo 1.

Nesse periodo houve avango na produgdo cientifica e na formag¢do académica e procurou-se
estimular as atividades de C&T por meio de programa complementar a politica de C&T (o
Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — PADCT?), oficialmente
instituido em 1984. O PADCT, em sua versdo preliminar, foi concebido como um instrumento
transitério, com 4reas previamente definidas e metas especificas, que tinha como objetivo
complementar as agdes das agéncias de fomento: CNPq, FINEP, CAPES e Secretaria de
Tecnologia Industrial (STI) (STAL E CERANTOLA, 1989).

Para Stal e Cerantola (1989), o Programa tinha como objetivo o fomento dirigido, que
complementava o fomento espontineo, sendo realizado pode meio de editais, onde constavam as
areas que seriam atendidas, o volume de recursos e o tipo de projetos que seriam aceitos. Na
visdo desses autores, a principal inovacdo nesse processo de editais foi a consolidag¢do do sistema
de revisdo por pares (peer review system®), onde as agéncias de fomento e a comunidade
cientifica e empresarial passaram a atuar em conjunto por meio da criagdo de varias comissoes e
grupos que planejavam os editais e julgavam as propostas recebidas. Esses instrumentos
utilizados pelo PADCT para fomentar a C&T brasileira nos anos 80 auxiliaram, nos anos 2000,
na criacdo dos novos instrumentos de financiamento, tais como a subvencao, fundos setoriais,
entre outros. Nesse processo se percebem os primeiros passos da configuragdo de um novo SNI a

partir da insercdo de novos atores no processo inovativo.

O PADCT teve como aspectos positivos uma melhoria da interagdo entre os institutos publicos de
pesquisa, universidades e empresas, além de melhorar a difusdo de informacdes, visibilidade do
julgamento, envolvimento da comunidade cientifica no processo € acesso aos recursos

financeiros. Além desses resultados positivos do PADCT, hd outro importante que foi a

*7 O Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico/ PADCT foi criado pelo Governo Brasileiro
em 1984 como um instrumento complementar a politica de fomento a Ciéncia e Tecnologia, através de empréstimos
externo obtidos no Banco Mundial. O objetivo na sua criagdo foi o aumento quantitativo do apoio financeiro a
pesquisa, com a introdug@o de novos critérios, mecanismos e procedimentos indutivos de apoio em dreas definidas
como prioritarias (Valle, Bonacelli e Salles-Filho, 2002).

O PADCT nio introduziu a “avaliagdo por pares” no Brasil, uma vez que ela existe desde os anos 50 para as
demandas espontaneas. Entretanto, o PADCT reforcou-a, uma vez que seus projetos eram mais substanciais, e
passavam, em geral, por andlises e avaliacdes mais detalhadas do que as feitas normalmente pelo CNPq
(SCHWARTZMAN et al, 1993).
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motivacdo dos IPPs e universidades em reaparelharem seus laboratérios (STAL e CERANTOLA,
1989). Os aspectos negativos do PADCT foram cortes e atrasos na liberacdo dos recursos,
burocracia na tramitacdo dos documentos enviados para avaliagdo, que geraram ndo apenas o
acimulo de documentos e atrasos nas aprovacdes, mas também decisdes divergentes entre 0s

diversos colegiados criados para avaliagdo dos editais, entre outras consequéncias.

No ano de 1985, no contexto do fortalecimento do SNI, foi extinta a Secretaria Nacional de
Ciéncia e Tecnologia — SNCT e foi criado o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacido. O
MCTT € responsdvel pelo patrimdnio cientifico e tecnoldgico do pais e pela elaboracdo de uma
politica de C&T, e veio para consolidar a articulacdo entre as institui¢des diante das adversidades
do cendrio politico e econdmico; encontrou inimeros entraves e, sem aporte financeiro, teve
dificuldades para atender as necessidades de investimentos (SILVA e MELO, 2001). No decorrer
dos anos as competéncias do Ministério foram se consolidando e, desde o Decreto n° 5.886, de 6
de setembro de 2006, o MCTI tem como competéncias 0s seguintes assuntos: politica nacional de
pesquisa cientifica, tecnoldgica e inovacdo; planejamento, coordenacdo, supervisao e controle das
atividades da ciéncia e tecnologia; politica de desenvolvimento de informdtica e automacao;
politica nacional de biosseguranca; politica espacial; politica nuclear e controle da exportacdo de

bens e servigos sensiveis (MCTI, 2012).

Com a criacao do MCTI, o CNPq, que era o 6rgdo central do sistema de C&T brasileira, passou a
se subordinar ao Ministério. Com isso todos os institutos que estavam ligados ao CNPq também
foram transferidos para a estrutura organizacional do novo Ministério. Com essa mudanca tanto o
CNPq quanto a FINEP (que também passou a fazer parte do Ministério) e os institutos existentes
até aquele momento perderam parte de sua autonomia no desenvolvimento das pesquisas,
contratagdes de pessoal e gestdo de recurso or¢camentério, menos o INPE e o Instituto Nacional
de Pesquisas da Amazdnia (INPA) que se tornaram institutos autbnomos, autonomia essa perdida

no final dos anos 90 (VARGAS, 2001; MUNIZ, 2008).

Na questao dos recursos orcamentdrios, a situacao torna-se ainda mais critica no inicio dos anos
90, na era Collor, onde muitos projetos foram descontinuados ou tiveram seu desenvolvimento
atrasado em decorréncia da falta de recursos financeiros ou por falta de mdo de obra, devido ao
nimero de aposentadorias ou demissdes que ocorrem nos primeiros anos daquela década nos

IPPs. Um fator importante para isso foi a mudanca da lei de aposentadoria do servidor publico
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federal e de um programa de demissdes e disponibilidade do servidor implantado naquele
governo. As questdes aqui apresentadas causaram impactos diretos no SNI que foi
desestabilizado e gerou descrenca nos diversos atores que faziam parte do desenvolvimento da
C&T brasileira, havendo retrocessos no desenvolvimento da area. Sobre essa fase do inicio dos

anos 90 diz-se que houve o sucateamento da ci€ncia e tecnologia brasileiras.

Para Pacheco e Corder (2010), a solidificacdo das fun¢des do MCTI ocorre apenas no inicio da
década dos anos 2000, com a reestruturacdo das vinte e duas unidades de pesquisa29 (UPs) aele
vinculadas. Com a reestruturacdo, buscou-se implementar novas politicas nas UPs e identificar
claramente suas missdes € uma nova estrutura de gestio. Essa reestruturacio foi uma tentativa de

fortalecer o SNL

Outro fator importante no contexto da evolucao da politica cientifica e tecnoldgica no Brasil foi a
implantacdo das FAPs. A Constitui¢do Federal, promulgada em 1988, autorizou que cada Estado
criasse sua propria FAP nos moldes da existente no Estado de Sao Paulo, tendo como objetivos
principais ser uma fonte de financiamento adicional e criar a possibilidade de diversificacdo da
fonte de recursos para os IPPs, institutos de pesquisa privados ou empresas no desenvolvimento
da C,T&I regional. A partir desse momento, outras FAPs foram criadas, pois foi facultada aos
Estados a vinculagdo or¢camentéria para o setor de C&T, restando a cada unidade da Federacao
colocar em prética o estabelecido pela Assembleia Constituinte (CGEE, 2008), visando a
melhoria das estruturas e do desenvolvimento regional em C,T&Il. A maioria das FAPs €
vinculada as Secretarias de Ciéncia e Tecnologia de cada Estado, sendo que sua maior atuacao
estd na concessao de bolsas e auxilios a pesquisa, como forma de atender a demanda espontanea
(também chamada de demanda de balcdao) e alguns projetos direcionados (PACHECO e
CORDER, 2010). Como modelo de FAP, pode se citar a FAPESP que foi criada em 1962, sendo
a primeira FAP do Brasil. Ela tem autonomia garantida por lei e esta vinculada a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia e Tecnologia do Governo do Estado de Sdo Paulo. Conta
com or¢amento anual correspondente a 1% do total da receita tributdria do Estado, bastante
indicativo de sua importancia no ambito estadual. Sua atuacdo estd em apoiar a pesquisa e

financiar a investigacdo, o intercambio e a divulgacdo da ciéncia e da tecnologia produzida em

* As Unidades de Pesquisas (UPs) do MCTI, ligados a Subsecretaria de Coordenacio das Unidades de Pesquisa —
SCUP compreendem centros, institutos, laboratérios, museus e observatérios que nesta tese sdo denominadas de
IPPs.
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Sao Paulo, através da concessdo de bolsas e auxilios a pesquisa que contemplam todas as areas do

conhecimento.

As FAPs mantém relacdo com os IPPs por meio da concessao de bolsas e aprovacdo de recursos
para projetos submetidos pelos pesquisadores dos institutos. Cabe dizer que os projetos
submetidos pelos pesquisadores as FAPs sdo mais de carater individual do que institucional;
entretanto, na dltima década, isso vem mudando, pois algumas FAPs estdo tentando ir bem além
da concessdo de bolsas e tém lancado alguns programas especiais que sdo mais de cardter
institucional, como exemplo o Projeto Temadtico, Pesquisa Inovativa em Pequenas Empresas —
PIPE e Programa de Apoio a Pesquisa em Parceria para Inovagdo Tecnoldgica — PITE da
FAPESP, sendo que esses programas especiais t€ém o intuito de inserir as empresas no processo
de inovagdo ou envolver uma equipe de véarios pesquisadores, de vérios departamentos ou
institui¢des, visando a obtenc¢do de resultados cientificos ou tecnoldgicos de elevado impacto para
o avanco da fronteira do conhecimento. As FAPs, nas dltimas décadas se tornaram um ator
importante no SNI brasileiro, sendo um dos seus papéis estimular maior heterogeneidade de

atores na producido de ci€ncia e inovagao.

Também a partir dos anos 80 vérios paises do mundo passaram a adotar uma nova forma de
gestdo publica (New Public Management — NPM") para se adaptarem s mudancas que vinham
ocorrendo na sociedade e implantar uma administracdo publica que fosse mais transparente e
apresentasse resultados mais efetivos. Como reflexo das mudangas mundiais, a partir de 1990, o
governo brasileiro divulga a politica de abertura econdmica como forma de obter maior inser¢ao
do pais no mercado internacional. Para atingir essa meta o governo propds a diminui¢do da
presenca do Estado na economia, por meio das privatizagdes de empresas publicas (Vale do Rio
Doce, Companhia Sidertrgica Nacional, Usiminas, Telebras etc). Nesse processo de mudancas
houve o fortalecimento das leis de prote¢cdo do consumidor, a revisdo das leis de propriedade
intelectual e a extingdo dos mecanismos de controle de contratos de transferéncia de tecnologia,

entre outros (SILVA e MELO, 2001).

Nesse novo contexto, como forma de fortalecer a competitividade industrial do pais, foram

estruturados o Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade (PBQP), o Programa de Apoio

% E um modelo de administracio publica voltado para a eficiéncia, a eficdcia e a efetividade do aparelho do Estado,
com foco em resultados.
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a Capacitacdo Tecnoldgica da Industria (PACTI) e o Programa de Apoio ao Comércio Exterior
(PACE). Esses programas tinham como objetivo promover a inovagdo e o investimento em
capacitag@o tecnoldgica por parte das empresas, mediante a criacdo de incentivos fiscais para a
capacitagdo tecnoldgica. Dentro dos programas de qualidade, a ABIPTI, criada em 1980, lan¢a no
final dos anos 90 o Programa Exceléncia na Gestdo — PEG, baseado nos principios dos programas
de qualidade, com o objetivo de avaliar a gestdo dos institutos de pesquisas, visando aprimorar as
priticas de gestdo. Este é um claro desdobramento destas mudangas nas praticas de gestdo

publica para os IPPs.

No Brasil esse processo de mudanga e suas implicagdes para os institutos de pesquisa ganham
forca a partir da publicagdo, pelo governo federal, do “Plano Diretor para a Reforma do Estado”
(Emenda Constitucional (EC) n°. 173) ocorrida em agosto de 1995. Com esse Plano, as questdes
do modelo juridico e do modelo gerencial passaram a fazer parte das agendas de discussdes dos
institutos publicos brasileiros, devido a criagdo de dois novos modelos juridicos, as “organizagdes
sociais — OS> ¢ as “agéncias executivas>>” e a implanta¢io de novos formatos para avaliar as
acOes publicas, passando de uma avaliacio de processos para uma avaliacdo de resultados

(SALLES FILHO et al., 2000).

Entre as vérias mudancas que comecaram em 1995, com a “Reforma do Estado”, uma esta
relacionada diretamente a gestdo dos IPPs. Trata-se da criacio pelo MCTI do Termo de
Compromisso de Gestao — TCG” e seu congénere Contrato de Gestdo, em 2001, no qual os
institutos devem apresentar suas metas anuais, contendo sua necessidade de orcamento. Ao final

de cada ano os institutos apresentam relatério informando seus resultados, que sdo analisados

31 OS “é uma entidade piblica de direito privado, sem fins lucrativos, a qual se habilita ao recebimento de recursos
orcamentdrios para operar e administrar recursos humanos, instalacées e equipamentos pertencentes ao poder
publico” (Salles-Filho et al, 2000:331).

2 Agéncias executivas fambém realizariam atividades exclusivas do Estado, como coleta e administracdo de
impostos, seguridade social, supervisdo, seguranca publica regulamentacdo, regulacdo de mercados e fiscalizagcdo
do cumprimento de determinagoes legais. Seus ativos pertenceriam ao Estado. Elas seriam conduzidas num estilo
menos burocrdtico e com um grau de autonomia maior (Salles-Filho et al, 2000:34).

3 As principais finalidades do TCG sdo: promover crescente interacdo entre as Unidades de Pesquisa e o Ministério,
sob o ponto de vista gerencial, cientifico e tecnoldgico; proporcionar orientagdo para o gerenciamento de atividades
de C&T nas UPs; integrar a¢des eventualmente dispersas entre as UPs; levantar elementos que permitam, a cada ano,
melhor avaliar o desempenho da evolucdo da C&T no Ministério; reforgar, ou redirecionar, determinadas linhas de
atuacdo das UPs, a luz das prioridades nacionais/regionais e dos resultados obtidos no ano anterior; resgatar e aplicar
informagdes importantes dispersas dentro das préprias UPs; e construir bases de dados e sistemas integrados que
contribuam para o levantamento de informagdes sobre o desenvolvimento da C&T em nivel do MCTI, permitindo
comparar seu desempenho a luz dos demais Institutos da area, no Brasil e no exterior (BERBERT. e VICENTINI,
2007).
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pela Controladoria Geral da Unido — CGU. Esses relatorios vém auxiliando o MCTI na partilha
de recursos maiores no Plano Plurianual Federal - PPA para os IPPs que superam as metas
estabelecidas em anos anteriores. O Contrato de Gestao ou o TCG tem por finalidade o controle
da qualidade e da accountability social, caracteristicos de abordagens mais recentes de producao

do conhecimento conforme discutido no Capitulo 1.

No ano de 1999 foi criado o primeiro Fundo Setorial, CT-Petro, que teve como propdsito ser um

instrumento de financiamento da pesquisa, desenvolvimento e inovagao na drea petrolifera.

“A cria¢do dos Fundos Setoriais representou o estabelecimento de um novo
padrdo de financiamento para o setor, sendo um mecanismo inovador de estimulo
ao fortalecimento do sistema de C&T nacional. Seu objetivo tem por finalidade
garantir a estabilidade de recursos para a drea e criar um novo modelo de gestdo
baseado na participacdo de vdrios segmentos sociais, além de promover maior
sinergia entre as universidades, centros de pesquisa e desenvolvimento, puiblicos e
privados. Duas premissas se destacam nos Fundos Setoriais: a primeira, o apoio
ao desenvolvimento e consolidacdo de parcerias entre Universidades, Centros de
Pesquisa e Desenvolvimento, publicos e privados, visando induzir o aumento dos
investimentos do setor empresarial em C&T e impulsionar o desenvolvimento
tecnologico dos setores considerados. A segunda, o incentivo a geracdo de
conhecimento e inovagoes que contribuam para a solugcdo dos grandes problemas
nacionais. Também é objetivo dos Fundos reduzir as desigualdades regionais por
meio da destinacdo de, no minimo, 30% dos recursos para projetos das regioes
Norte, Nordeste e Centro Oeste, estimulando o desenvolvimento mais harmonico
para o Pais” (MCTI, 2011)

No ano de 2000 foram criados outros Fundos Setoriais como tentativa de se encontrar solucdes
para os entraves de financiamento, gestdo e organizagcdao da pesquisa (SILVA e MELO, 2001;
VALLE, BONACELLI, SALLES-FILHO, 2002; PACHECO, 2007). Embora os Fundos tenham
causado um “impacto limitado no sistema de C&T nacional” devido ao contingenciamento de
recursos por parte do governo, esses constituem uma oportunidade de um salto qualitativo e
quantitativo para o SNI (SILVA e MELO, 2001). Atualmente hd 16 Fundos Setoriais, sendo 14
relativos a setores especificos e dois transversais (um voltado a interacdo universidade-empresa —
Fundo Verde-Amarelo, e outro destinado a apoiar a melhoria da infraestrutura de pesquisa). Em
sua maioria esses fundos sdo contas especificas de um unico fundo — o FNDCT. O Fundo para o
Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagdes — FUNTTEL € o unico fundo setorial que

ndo estd alocado junto ao FNDCT (PACHECO e CORDER, 2010).

93



Desde sua criacdo, os Fundos Setoriais se tornaram um dos principais instrumentos de
financiamento do Governo Federal, que cumpre a finalidade de alavancar o sistema nacional de
inovacdo do Brasil. Os projetos em parceria entre IPPs e empresas podem estimular maior
investimento em inovacdo tecnoldgica por parte das empresas, melhoria dos produtos e

processos, além de equilibrar a relacio investimento publico e privado em C,T&I (MCTI, 2011).

Para De Negri et al. (2008) desde a criacdo dos Fundos Setoriais, em 1999, até 2007, ja teriam
sido repassados, em carater ndo reembolsavel, mais de R$ 2,3 bilhdes para financiar projetos de

pesquisa de universidade e de IPPs, com ou sem a participacao de empresas.

A discussdo sobre inovagdo no Brasil ganha forca a partir dos anos 2000, quando da publicagcdo
dos principais marcos legal com o intuito de fomentar a cultura inovativa no pais. Essa legislacao

¢é descrita no Quadro 3.2:
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Quadro 3.2 - Marcos legal referente a politica de inovacao brasileira

Marco Legal

Objetivo

Lei n° 10.332 de 19 de dezembro de

2001

Institui mecanismo de financiamento para o Programa
de Ciéncia e Tecnologia para o Agronegécio, para o
Programa de Fomento a Pesquisa em Saide, para o
Programa Biotecnologia e Recursos Genéticos —
Genoma, para o Programa de Ciéncia e Tecnologia
para o Setor Aerondutico e para o Programa de
Inovacdo para Competitividade (destinou ao Fundo
Verde Amarelo, recursos crescentes do imposto sobre
produtos industrializados (IPI) sobre bens de TI
incentivados (Lei n° 10.176/01) para equalizar juros de
empréstimos a P&D; permitiu participar no capital de
PME; permitiu subvencionar empresas com
PDTI/PDTAs (Lei n°8.661/93); e dar liquidez aos
investimentos privados em fundos de risco).

Lei n°® 10.637 de 30 de dezembro de

2002

Dispde sobre a nao-cumulatividade na cobranca da
contribuicdo para os Programas de Integracdo Social
(PIS) e de Formagdo do Patrimdénio do Servidor
Pablico (PASEP), nos casos que especifica; sobre o
pagamento e o parcelamento de débitos tributarios
federais, a compensacdo de créditos fiscais, a
declaracdo de inaptidio de inscricdo de pessoas
juridicas, a legislacdo aduaneira (permitiu abater os
gastos em P&D na base de célculo do Imposto de
Renda de Pessoa Juridica (IRPJ) e na Contribuicdo
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL); permitiu abater
em dobro da base de calculo do IRPJ,gastos em P&D
que derivem patentes).

Resolucdao 1092 de 26 de abril de
2004 - Fundo Tecnologico (FUNTEC)

do

Banco Nacional do

Desenvolvimento (BNDES)

Criou o FUNTEC para subvencionar inovagio
empresarial ou Instituicdes de Pesquisas.

Lei n° 10.973 de 2 de Dezembro de

2004

Lei de Inovagdo Federal - dispde sobre incentivos a
inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no
ambiente produtivo.
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Decreto n°® 5.563, de 11 de outubro de
2005

Regulamenta a Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de
2004, que estabelece medidas de incentivo a inovagado
e a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente
produtivo, com vistas a capacitacdo e ao alcance da
autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento industrial
do Pais, nos termos dos arts. 218 e 219 da

Constituigdo.

Lei n° 11.196, de 21 de novembro de
2005

Lei do Bem - institui o Regime Especial de Tributacao
para a Plataforma de Exportacdo de Servicos de
Tecnologia da Informacdo - REPES, o Regime
Especial de Aquisicdo de Bens de Capital para
Empresas Exportadoras - RECAP e o Programa de
Inclusao Digital; dispde sobre incentivos fiscais para a
inovacao tecnoldgica.

Decreto n° 5.798, de 7 de junho de
2006

Regulamenta somente o capitulo III da Lei do Bem -
regulamenta os incentivos fiscais as atividades de
pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovacao
tecnoldgica, de que tratam os arts. 17 a 26 da Lei no
11.196, de 21 de novembro de 2005.

Lei n° 11.487, de 15 de junho de
2007, regulamentada pelo Decreto n°
6.260, de 20 de Novembro de 2007

“Lei do Ministério da Educacdo (MEC) da Inovagao”
ou “Lei Rouanet da Inovacdo” - altera a Lei n° 11.196,
de 21 de novembro de 2005, para incluir novo
incentivo a inovagdo tecnoldgica e modificar as regras
relativas a amortizacdo acelerada para investimentos
vinculados a pesquisa e ao desenvolvimento.

Lei n° 12.349, de 15 de dezembro de
2010

Introduz as fundacdes de apoio das institui¢des
cientificas e tecnoldgicas (ICTs) no contexto da Lei de
Inovacao; permite que a FINEP, o CNPq e as Agéncias
Financeiras Oficiais de Fomento celebrem convénios e
contratos com as fundacdes de apoio; da tratamento
preferencial em aquisi¢des de bens e servicos pelo
poder publico para empresas que invistam em P&D no
pais.

Decreto n°® 7.423, de 31 de dezembro
de 2010

Regulamenta a Lei n° 8.958, de 20 de dezembro de
1994, que dispde sobre as relagdes entre as instituicoes
federais de ensino superior e de pesquisa cientifica e
tecnologica e as fundagbes de apoio, e revoga o
Decreto no 5.205, de 14 de setembro de 2004.

Fonte: elaborac¢do prépria
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A Lei de Inovagédo n°. 10.973, promulgada em 02 de dezembro de 2004, contempla um conjunto
de medidas cujo objetivo maior é ampliar e agilizar a transferéncia do conhecimento gerado no
ambiente académico para a sua apropriacdo pelo setor produtivo, estimulando a cultura de
inovacdo e contribuindo para o desenvolvimento industrial do pais, na tentativa de eliminar
gargalos institucionais a cooperacdo publico-privada. Para isso, a Lei: 1) cria mecanismos mais
flexiveis de gestdo aplicdveis as institui¢cdes cientificas e tecnoldgicas; ii) garante a participacao
nos ganhos econdmicos auferidos pela instituicdo com a exploracio de inovagdes; iii) simplifica
os procedimentos de cooperacdo as institui¢des publicas e privadas; iv) define a titularidade dos
direitos de propriedade intelectual de inovacdes decorrentes de acordos celebrados entre
instituicdes de C&T e outras institui¢des publicas, privadas, de ensino, pesquisa ou industriais; v)
reconhece patentes e outras modalidades de prote¢do a propriedade intelectual na avaliacdo de
mérito do pesquisador; vi) concede ao pesquisador o direito de requerer patente em seu proprio
nome de inovagdes que as instituicdes de C&T ndo se interessem em proteger; vii) autoriza o
afastamento do pesquisador que colaborar com outras instituicdes publicas ou empresas de base
tecnologica (EBT) e outras empresas em programas governamentais de C&T (VALLE, 2005;
PACHECO e CORDER, 2010). A promulgacdo da Lei de Inovacdo foi um claro passo para o
fortalecimento do Sistema Nacional de Inova¢do, com o intuito de tornar a inovagao um processo

interativo, onde aconteca o fomento da parceria publico-privado.

Para Pereira (2009) e Pacheco e Corder (2010) a Lei de inovagdo tem como objetivo principal
estimular a participacdo de instituicdes de ciéncia e tecnologia e empresas no processo de
inovacdo. Uma das formas encontradas na Lei para fomentar a parceria publica/privada é a
possibilidade dos IPPs celebrarem contratos de transferéncia de tecnologia e de licenciamento de
patentes de sua propriedade, prestarem servicos de consultoria especializada em atividades
desenvolvidas no ambito do setor produtivo, bem como estimularem a participacdo de seus
funciondarios em projetos onde a inovacao seja o principal foco. Como forma de viabilizar esses
objetivos e também de gestdo da politica de inovacdo dos IPPs, a Lei determina que cada instituto
de pesquisa crie um NIT (Nucleo de Inovagao Tecnoldgica) proprio ou em associagdo com outros
IPPs. Esse processo de estruturagdo dos NITs ainda estd em andamento. Segundo especialistas da

FINEP o nimero de NITs subiu de 19** em 2006, para 165 em 2011 (implementados ou em fase

* Disponivel em: http://www.fm2s.com.br/site/tag/nits. Acesso em 09 de fevereiro de 2013.
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de implementacio)® (MAGALHAES, 2012).

Para atender as empresas nacionais envolvidas em atividades de C&T a Lei de Inovacdo prevé a
concessao de recursos financeiros, humanos, materiais ou de infraestrutura, por parte da Unido,
dos IPPs e das agéncias de fomento, por meio da celebragdo de contratos ou convénios
especificos, onde os recursos sdo ajustados entre as partes, considerando as prioridades da
politica industrial e tecnoldgica nacional (PEREIRA, 2009). Nesse contexto de incentivo ao
desenvolvimento de inovacdo surgem vdrios instrumentos de financiamento, entre eles os

. . . . ~ A s 36
incentivos fiscais e a subvengao cconomica .

A partir de meados dos anos 2000 vérios estados criaram suas Leis estaduais de inova¢do, como
complemento a Lei de Inovacdo Federal, tendo como objetivo fomentar a pesquisa e o
desenvolvimento tecnoldgico estadual. O objetivo das Leis Estaduais de Inovacdo € fortalecer o
Sistema Estadual de Inovagdo (também chamado pela literatura de Sistema Regional de
Inovacdo), por meio de medidas aplicadas aos seus Parques e Incubadoras Tecnoldgicas,
subvencdo econdmica, e alguns incentivos fiscais para projetos de inovacdo de empresas no

estado (GRIZENDI, 2011).

Em uma anélise critica das leis estaduais em comparagdo a Federal, pode-se concluir que muitas,
provavelmente, ndo trouxeram grandes impactos adicionais ao Sistema de C,T&I Brasileiro. Em
semindrio que tratou sobre a efetividade da Lei de Inovagdo em 2008, realizado na Inova —
UNICAMP, o Prof. Carlos Américo Pacheco destaca que alguns projetos de lei simplesmente
repetem a lei federal, o que € desnecessario, pois o objetivo da lei estadual € trabalhar pontos
especificos de sua propria legislacio — por exemplo, compatibilizar o que esté na lei federal com

o regime de trabalho dos servidores estaduais. Ele ainda diz que é necessdrio estimular os estados

* No que diz respeito ao estdgio de implementacdo dos NIT, verificou-se que 98 instituicées publicas (67,5%)
informaram que jd possuem o NIT implementado. Apenas 06 instituicoes publicas (4,1%) informaram que o NIT ndo
estd implementado e 41 institui¢oes puiblicas (28,2%) informaram que esta em fase de implementagdo. Por parte das
institui¢coes privadas, 18 instituicées privadas (58%) informaram que possuem o NIT implementado, 05 instituicées
privadas (16,1%) ndo possuem NIT Implementado e 08 instituicoes (25,8%) informaram que o NIT encontra-se em
fase de implementacdo. No computo geral, verificou-se que 116 instituicoes (65,9%), sejam estas publicas ou
privadas, informaram que seus NIT estdo implementados, 49 instituicoes (27,8%) informaram que o NIT estdo em
fase de implementacdo e 11 (6,2%) informaram que ainda néo foram implementados (MAGALHAES, 2012:13)

3% £ um instrumento de financiamento largamente utilizado por paises desenvolvidos, que tem sua criacdo no Brasil
no final dos anos 90 e tem o inicio de regulamentagdo a partir da criagdo da Lei 10.332/01, no ambito do Fundo
Verde Amarelo, para equalizar juros e incentivar o mercado de capital de risco e em 2004 com a promulgacio da Lei
de Inovacgdo (Lei n° 10.973/04) para apoio direto a projeto de P&D do setor privado (Pacheco, 2010(b); Pacheco e
Corder, 2010).
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a criarem leis que realmente trabalhem com as necessidades locais e que sejam mais do que acdo

de marketing INOVACAO, 2008).

Em 2005, em continuidade ao pacote governamental de incentivos ao desenvolvimento da
inovacdo brasileira, o governo aprova a Lei do Bem que tem como objetivo ampliar os incentivos
da Lei n° 10.637/02, que trata de incentivos fiscais, permitindo abater em dobro as despesas com
P&D do IRPJ e da CSLL; reducdo de 50% do IPI incidente sobre maquinas e equipamentos para
P&D; depreciacdo integral e amortizacdo acelerada de equipamentos e bens intangiveis para
P&D; reducao a zero da aliquota do imposto de renda nas remessas para o exterior destinadas ao
registro e manuten¢do de marcas e patentes; crédito de 20% (em 2008) e de 10% (no periodo de
2009 a 2013) do imposto de renda retido na fonte — IRRF incidente sobre remessas em contratos
de transferéncia de tecnologia averbados no Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI
(PACHECO, 2010). Segundo a Lei, sdo considerados como dispéndios em P&D os contratos
para pesquisa realizados pela empresa com micros e pequenas empresas (MPE) e estabelecida
que a transferéncia de recursos a esse titulo ndo constitui receita das MPEs®’. A Lei também
prové financiamento para empresas que contratam mestres e doutores; esse subsidio pode atingir
60% do salario nas regides Norte e Nordeste e 40% no resto do pais e pode vigorar por até trés
anos (VIOTTI, 2007; CGEE, 2008; PACHECO e CORDER, 2010). A Lei do Bem tem atraido
um ndmero cada vez maior de empresas para o desenvolvimento inovativo brasileiro e isso pode
ser constado por meio do nimero de empresas privadas que tém se beneficiado dos incentivos,

que passaram de 130 em 2006 para 441 em 2008 (PACHECO, 2010).

Em alteracdo a Lei do Bem, a promulgacdo da Lei 11.487/07, chamada de Lei Rouanet da C,T&I
ampliou seus incentivos no que diz respeito aos gastos realizados por empresas em projeto de
P&D realizados por universidades e IPPs, que devem ser previamente aprovados por comité
governamental e permite excluir do lucro liquido no minimo metade e no maximo duas e meia
vezes os gastos efetuados, considerando a natureza dos resultados dos direitos de propriedade

industrial e intelectual (PACHECO e CORDER, 2010).

Os pontos até aqui descritos destacaram as principais mudangas ocorridas na politica cientifica e

tecnoldgica — PCT brasileira que influenciaram, em alguma medida, os IPPS. Todavia, tal analise

*7 Disponivel em: http://www.MCTI.gov.br/index.php/content/view/755 html. Acesso em: 30 de outubro de 2011.
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ndo esgota todas as Leis e Decretos relacionados, os novos mecanismos de financiamento e as
alteracdes que ocorrem na Politica de C,T&I brasileira que impactaram os diversos atores do
sistema de inovacao, dentre eles os IPPs. A Lei de Informética e a equalizacio da taxa de juros no

Fundo Verde Amarelo sdo alguns exemplos.

Todos os mecanismos criados até 2010 tem como premissas fazer com que o Brasil estabeleca
um modelo de inovacdo mais interativo, onde seus diversos atores sejam realmente atuantes
(universidades, institutos de pesquisas publicos e privados, empresas, organiza¢do nao
governamental — ONGs, entre outros) no cumprimento do seu papel para o desenvolvimento da
C&T brasileira, fortalecendo o Sistema Nacional de Inovagdo, o que pode elevar a P&D a niveis

compativeis com seus pares (ex. China, Coréia, India, etc.)

Apesar de todo o esforco para fomentar a C,T&I brasileira, ainda se faz necessario, conforme
enunciado no inicio do capitulo, aproximar as esferas publica e privada, ampliar a coordenacgdo e
governanca do sistema, flexibilizar regras para fomentar o empreendedorismo e incentivar o uso

dos novos instrumentos financeiros (BRITO CRUZ e PACHECO, 2004).

Pode-se concluir, neste sentido, que o marco legal de C,T&I impde algumas oportunidades e
restricdes para o<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>