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“No comecgo de tudo, vinham muitas pessoas de fora. Elas
queriam ver os indios, comprar artesanato, passear de
barco. Por isso pensamos em um projeto que poderia servir
para a comunidade, para o futuro. Entdo pensamos assim:
sera que se a gente fizer um projeto pode dar certo? Ai nés
nos reunimos, porque aqui a maioria é quase toda de
irmdos. Entdo sentamos numa noite, chamamos o pai,
conversamos e decidimos sobre o que é que devia ser feito.
Tentar, para ver se da certo, para melhorar alguma coisa
para a comunidade. N6s mesmos, aqui na comunidade, ndo
tinhamos associacdo. Por isso ndo poderiamos fazer o
nosso projeto diretamente e mandar para quem fosse
financiar. Entdo, buscamos a parceria com o Centro de
Trabalho Indigenista (CTI), que é uma organizagdo né&o-
governamental. O CTI| tem experiéncia porque ja vem
trabalhando com os indios ha muito tempo, e sabe quais 0s
problemas que os turistas trariam se trabalhassemos com
as visitas dentro da aldeia. Porque aqui tem um costume: na
nossa cultura, incomoda um pouco quando vém muitas
pessoas de fora. Ndo estavamos pensando nisso quando
falamos do projeto de visita a aldeia. Reunindo com o CTI
vimos que teriamos que pensar muito bem, porque 0S
turistas também poderiam ftrazer problemas para a
comunidade. Pensamos, entdo, em construir uma casa, isto
€, um lugar especifico s6 para os visitantes. Tinhamos que
pensar em um lugar que fosse afastado das moradias, das
nossas casas, pois, assim, seria melhor para nés. Existindo
uma casa SO para receber os turistas ndo seriamos mais
incomodados em nossas proprias casas” (Libério Da Silva
Miri, 2006: 14-15)".

Jaguatarei Nhemboé = passear aprendendo ou caminhar
conhecendo

'PDA Jaguatarei Nhemboé: caminhando e aprendendo, comunidade Guarani-Mbya do Aguapeu- SDS —
PDA-PPG7 — Brasilia: MMA, 2006. 44p.



Do folheto da Bodega, O Nordeste Vivo e Solidario (Aracati, Ceara)

Muitos cordéis s&o escritos
Pra contar coisa engragada
Histdrias de antigos reinos,
Cangaceiro, principe e fada

Mais esse tem finalmente
Outra histéria a ser contada

Aqui o verso e a rima
Tem a fungéo de informar
Aos leitores desta obra
De forma espetacular

A historia da economia
Solidaria e popular

Tem a Catritas Brasileira
Desempenhando a misséo
De unir comunidades

No trabalho em mutirdo
Pra discutirem problemas
E procurar solugbes

Com o povo reunido

E a Igreja apoiando

Além de outras entidades

Que aos poucos vao chegando
Interessantes ideias
Comecgaram despontando

Unidas para lutarem
Contra o neoliberalismo
As comunidades buscam
O associativismo

A rede de producéo

E o cooperativismo

Poeta: Jota Gomes

Pra que as pessoas tenham
Mais sustentabilidade
Prestando servico a vida
Na solidariedade
Enfrentando desafios
Dentro da comunidade

Pra isso precisa haver
Gestéo patrticipativa

E grupo fortalecido

De maneira coletiva
Trabalhando e ampliando
A sua acéo produtiva

Buscando a sociedade
Justa e igualitaria

As pessoas se organizam
De forma comunitaria

Em prol da Economia
Popular e solidaria

Sabemos que todo mundo
Tem direito de viver

Na mais plena liberdade
Pra se expressar e dizer
Qual o tipo de trabalho
Que gosta de fazer

Mais pra que o cidadéo
Possa colher esses frutos
Precisa desenvolver

Os seus dons absolutos

Com espacos pra poder
Expor também seus produtos

Em uma sociedade
Desumana e egoista
Onde tudo gira em torno
Do poder capitalista
Quem menos se organiza
Menos espacgo conquista
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GLOSSARIO DE SIGLAS E ABREVIAGOES

AAGEMAM - Associacao de Guias e Auxiliares de Ecoturismo

ABONG - Associacéao Brasileira de Organizagdes N&do Governamentais
ACVCV - Associacao dos Condutores de Visitantes da Chapada dos Veadeiros
AMB - Articulagdo de Mulheres Brasileiras

AMLD - Associacdo Mico-Le&do-Dourado

APA - Area de Protecdo Ambiental

ARPA - Projeto Areas Protegidas da Amazénia

ASJOR - Associagcdo de Moradores de Sao Jorge

ASPAC - Associagao de Silves pela Preservagcao Ambiental e Cultural

BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento

BINGOs - Big International Non Governamental Organizations

C&T - Ciéncia e Tecnologia

CBTS - Conselho Brasileiro de Turismo Sustentavel

CEA - Centro de Educagao Ambiental

CEPAM - Centro de Estudos e Pesquisas de Administragcéo

CEU - Centro Excursionista Universitario

CI-Br (ou CI) - Conservacao Internacional — Brasil

CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
COMTUR - Conselho Municipal de Turismo

CONECOTUR - Congresso Nacional de Ecoturismo

COPPE - Coordenacéao dos Programas de Pds-graduagcdo em Engenharia
COPs - Conferéncias das Partes da Convencao-Quadro das Nag¢des Unidas sobre
Mudanca do Clima

CPI - Comissao Parlamentar de Inquérito

CR - Confilict Resolution

CRN - Casa Renascer

CT - Conflict Transformation

CTI - Centro de Trabalho Indigenista

EACH-USP - Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades — Universidade de Sao
Paulo

ECOPORE - Agéo Ecolégica Guaporé

Ecoturismo-Br - Rede Brasileira de Ecoturismo

EcoUC - Encontro Interdisciplinar de Ecoturismo em Unidades de Conservacgao
EMAE — Empresa Metropolitana de Agua e Energia S/A

EWI - Earthwatch Institute

FAPERJ -Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro
FBOMS - Férum Brasileiro de ONGs e Movimentos Sociais para o Meio Ambiente
e o Desenvolvimento

FLONA - Floresta Nacional

FRN (ou RN) - Fazenda Rio Negro

FUNBIO - Fundo Brasileiro para a Biodiversidade

FUNDHAM - Fundagdo Museu do Homem Americano

FVA - Fundacéo Vitéria Amazbnica

IAD — Institutional Analysis and Development
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IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis
IBJ - Instituto Baleia Jubarte

IDSM - Instituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua

IESB - Instituto de Estudos Socioambientais do Sul da Bahia

IF - Instituto Florestal

ING ONG - Instituto Ing Ong de Planejamento Socioambiental

IPCC - Painel Intergovernamental sobre Mudancgas Climaticas

IPE - Instituto de Pesquisas Ecoldgicas

ISA — Instituto SécioAmbiental

ISER - Instituto de Estudos da Religido

IUCN - The World Conservation Union

IVT-RJ - Instituto Virtual de Turismo do Estado do Rio de Janeiro

KIT - Royal Tropical Institute

LTDS - Laboratério de Tecnologia e Desenvolvimento Social

MMA — Ministério do Meio Ambiente

MPE - Programa Melhores Praticas para o Ecoturismo

MTur - Ministério do Turismo

OMT - Organizagao Mundial do Turismo

ONGs - Organizagdes Nao Governamentais

ONU - Organizacgao das Nag¢des Unidas

OSCIP - Organizagao da Sociedade Civil de Interesse Publico

PADS - Programa de Apoio ao Desenvolvimento Sustentavel

PB - Projeto Bagagem

PCTS - Programa de Certificagdo em Turismo Sustentavel

PDA - Programa Demonstrativo

PETAR - Parque Estadual Turistico do Alto Ribeira

PHYSIS — Instituto Physis — Cultura & Ambiente

PNE - Parque Nacional das Emas

PNUD - Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento

PPG-7 — Programa Piloto Para a Protegcao das Florestas Tropicais do Brasil
PRODETUR - Projeto de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste
PROECOTUR - Programa de Desenvolvimento do Ecoturismo na Amazénia Legal
RBEcotur - Revista Brasileira de Ecoturismo

RDS - Reserva de Desenvolvimento Sustentavel

Rede Tucum - Rede Cearense de Turismo Comunitario

REDTURS - Rede de Destinos de Turismo Comunitario da América Latina Rede
Turisol - Rede de Turismo Solidario Comunitario do Brasil

RESEX - Reservas Extrativistas

Rio-92 - |12 Conferéncia das Nacgdes Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel

Rio+10 — Cupula Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel

RPPN - Reserva Particular do Patriménio Natural

SAPIS - Seminario Brasileiro sobre Areas Protegidas e Inclusdo Social
SBEcotur - Sociedade Brasileira de Ecoturismo

SCM - Sociedade Civil Mamiraua

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SENAC - Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
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SESC- Servigo Social do Comércio

SITS - Seminario Internacional de Turismo Sustentavel

SLS - S&o Lourengo da Serra

SMA - Secretaria Estadual do Meio Ambiente do Estado de Sao Paulo
SMOs - Social Movement Organization

SPVS - Sociedade de Pesquisa em Vida Selvagem e Educagdo Ambiental
Tamar - Projeto Tartaruga Marinha

TBC - Turismo de Base Comunitaria

TIES - The International Ecotourism Society

TNC — The Nature Conservancy

TS — Turismo Sustentavel

UCs - Unidades de Conservacao

UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro

UFSCar - Universidade Federal de Sao Carlos

UNEP - United Nations Environment Programme (Organizacdo das Nagdes
Unidas para o Meio Ambiente)

UNESCO - Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura

USTOA - United States Tour Operators Association

VC - Instituto Vitae Civilis

WCF - Instituto World Childhood Foundation - Brasil

WCWC - Comité de Areas Selvagens do Canada Ocidental

WTTC - Conselho Mundial de Viagens e Turismo

WWF — World Wildlife Fund

WWE-Br— World Wildlife Fund -Brasil
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“Organizagcées Nao Governamentais e Turismo Sustentavel: trilhando
conceitos de participagao e conflitos”

RESUMO

O Turismo Sustentavel (TS) é reconhecido por diversos atores sociais e politicos
como uma possibilidade ambientalmente correta de uso dos recursos naturais. O
que se observa € que o aumento da pratica do TS no Brasil ndo tem sido
proporcional a sustentabilidade ambiental e a melhoria da qualidade de vida nos
locais onde ocorre, 0 que deveria ser uma consequéncia teorica direta do Turismo
realmente sustentavel. Uma constante verificada € o aumento de conflitos sociais
causados pela maior pressao sobre o uso dos recursos naturais que, por sua vez,
provoca a atencéo e interferéncia do ambientalismo, através das Organizagdes
Nao Governamentais (ONGs) nacionais e transnacionais. Estas interferéncias
promovem a articulagdo entre diversos segmentos politicos. A criagdo e/ou
acirramento dos conflitos socioambientais decorrentes das praticas
conservacionistas e do TS coloca em questao a legitimidade, representatividade,
nivel e forma de participacdo das ONGs e suas acgdes. A busca de dialogo tem
forcado a participacdo dos envolvidos em organizagbes de carater politico
especialmente criadas. Este estudo objetiva verificar e analisar os conflitos
socioambientais, em escala local, gerados a partir da implementagao de projetos e
programas de TS feitos por ONGs nacionais e transnacionais, selecionadas para
este estudo, nas diversas localidades do Brasil, onde atuam. Tem como objetivos
especificos diagnosticar, conhecer e compreender o momento atual de programas
e projetos de TS realizados por ONGs no Brasil; verificar a influéncia das praticas
destas ONGs na governanca dos recursos naturais € nas politicas publicas locais;
e verificar e analisar os conceitos de sustentabilidade e participacdo que moldam
0s programas e projetos de TS promovidos. Esta pesquisa focaliza ONGs diversas
com experiéncias relevantes em programas e projetos de TS. A hipdtese
norteadora € a de que as ONGs influenciam fortemente o debate local sobre
sustentabilidade ambiental podendo gerar novas desigualdades, enclaves e
conflitos regionais, bem como novos graus de participacdo e empoderamento dos
atores sociais envolvidos. A pesquisa foi realizada, em sua maior parte, através de
investigacao bibliografica e documental, observagao direta com registro em diario
de campo, complementadas pela pesquisa empirica, com entrevistas
semiestruturadas e gravadas a membros de ONGs.

PALAVRAS-CHAVE: Organizagcbes Nao Governamentais (ONGs); Turismo
Sustentavel; Conflitos socioambientais; Participacdo Comunitaria; Sustentabilidade
Socioambiental.



“NGOs and Sustainable Tourism: tracks concepts of participation and
conflicts”

ABSTRACT

The Sustainable Tourism (ST) is recognized by various social and political actors
as an opportunity for environmentally correct use of natural resources. What is
observed is that the increased practices of ST in Brazil is not proportional to the
environmental sustainability and to the improvement of the quality of life where it
occurs, what should theoretically be a direct consequence of the Tourism which
is really sustainable. A verified constant is the increase of social conflicts caused
by more pressure on the use of natural resources which, in turn, causes the
attention and interference of environmentalism, through the national and
transnational Non Governmental Organizations (NGOs). These interferences
promote the articulation between different political segments. The creation and/or
worsening of socio-environmental conflicts arising from practice’s conservation and
ST bring to light the question of the legitimacy, representativeness, level and the
form of participation of NGOs and their actions. The search for dialogue has forced
the participation of those involved in organizations of a politics especially created.
This study aims to verify and analyze the socio-environmental conflicts locally,
resulting from the implementation of projects and programs of ST made by national
and transnational NGOs, selected for this study, in different locations in Brazil,
where they act. Its specific objectives are to diagnose, know and understand the
current moment of programs and projects of ST made by NGOs in Brazil, as well
as the influence of the practices of NGOs in relation with natural resources and
local public policies, and to monitor and analyze the concepts of sustainability and
participation that shape the programs and projects of ST promoted. This research
focuses on Miscellaneous NGOs with relevant experience in programs and
projects of ST. The guiding hypothesis is that the NGOs strongly influence the local
debate on environmental sustainability and are likely to generate new inequalities,
enclaves and regional conflicts, and new levels of participation and empowerment
of social actors involved. The research, in its most part, was done through direct
observation recorded in a field diary, documental and literature search,
supplemented by empirical research, drawn from semi-structured and recorded
interviews with members of NGOs.

KEY-WORDS: Non-Governmental Organizations (NGOs), Sustainable Tourism,
Socio-environmental conflicts, Community Participation, Socio-environmental
Sustainability.
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“Organizaciones no gubernamentales y el Turismo sostenible: caminando
por los senderos de conceptos de participacion y conflictos”

RESUMEN

El Turismo Sostenible (TS) es reconocido por diversos actores sociales y politicos
como una oportunidad ambientalmente correcta del uso de los recursos naturales.
Lo que se observa es que el aumento de practicas de TS en Brasil no es
proporcional a la sostenibilidad ambiental y a mejorar la calidad de vida en los
lugares donde ocurre, lo que deberia ser una consecuencia teorica directa del
Turismo veraderamente sostenible. Una constante verificada es el aumento de los
conflictos sociales causados por una mayor presién sobre el uso de los recursos
naturales que, a su vez, provoca la atencion y la injerencia del ecologismo, a
través de las Organizaciones No Gubernamentales (ONGs) nacionales y
transnacionales. Estas interferencias promoven la articulacién entre diversos
segmentos politicos. La creacion y / o empeoramiento de los conflictos socio-
ambientales derivados de las practicas conservacionistas y del TS pone en jaque
la cuestion de la legitimidad, la representatividad, el nivel y la forma de
participacion de las ONG y de sus acciones. La busqueda de dialogo ha obligado
a la participacion de los implicados en las organizaciones de caracter politico
especialmente creadas. Este estudio tiene como objetivo verificar y analizar los
conflictos socioambientales en escala local, como resultado de la ejecucién de los
proyectos y programas de TS realizados por ONGs nacionales y transnacionales,
seleccionadas, para este estudio, en diferentes lugares de Brasil, donde actuan.
Sus objetivos especificos diagnosticar, conocer y comprender el momento actual
de los programas y proyectos de TS realizados por ONGs de Brasil, averiguar la
influencia de las practicas de estas organizaciones no gubernamentales en la
gobernanza de los recursos naturales y en las politicas publicas locales, y
supervisar y analizar los conceptos de sostenibilidad y participacion que dan forma
a los programas y proyectos de TS promovidos. Esta investigacion se centra en
diversas organizaciones no gubernamentales con experiencias relevantes en
programas y proyectos de TS. La hipotesis que direcciona la investigacion es que
las ONGs locales influencian fuertemente el debate local sobre sostenibilidad
ambiental y pueden generar nuevas desigualdades, enclaves y conflictos
regionales, como también nuevos grados de participacion y de empoderamiento
de los actores sociales involucrados. La investigacion, en su mayor parte, se hizo
a través de la observacion directa con registro en un diario de campo,
investigacion bibliografica y documental, complementado por la investigacion
empirica, con entrevistas semi-estructuradas y grabadas a miembros de
organizaciones no gubernamentales.

PALABRAS-CLAVE: Organizaciones No Gubernamentales (ONGs), Turismo
Sostenible, Conflictos sdcio-ambientales, Participacion Comunitaria, Sostenibilidad
Socioambiental.



Apresentacao

Esta tese: a que veio?

Esta tese apresentada ao Programa de Doutorado em Ambiente &
Sociedade tem a pretensdo de problematizar alguns conceitos que, embora
classicos nas areas de ciéncias sociais, quando trabalhados na esfera ambiental
interdisciplinar, assumem configuragdes distintas e novos desafios para sua
definicdo e usos.

Os conceitos de participacdo e de conflto sdo analisados em seu
cruzamento a partir da observagdo de alguns casos emblematicos de
Organizagdes Nao Governamentais (ONGs) que se propéem a trabalhar de forma
participativa, com grupos sociais diversos, a implementagdo de projetos de
Turismo sob a ética da sustentabilidade.

Sabe-se que a qualidade da participagdo proposta e executada nas
parcerias sera determinante na geragcdo de novos conflitos, na emancipagao
comunitaria e nos acordos e pactos que poderao ser estabelecidos. A maioria das
acdes de Turismo executadas ou propostas pelas ONGs nas comunidades
evidenciam a necessidade de se refletir sobre os métodos, as ferramentas e as
propostas.

Afora isso, o proprio Turismo tem forte potencial de estabelecer conflitos
nas comunidades onde esta sendo trabalhado (de fato ou enquanto projeto). Sao
conflitos em escala local, na comunidade, e, também fora dela, com os demais
atores ou mediadores que com elas dialogam, especialmente as ONGs.

Promessas de salvacdo sdao comuns quando se fala em ONGs e em
Turismo Sustentavel, ambos lidam com a imaginagédo, com a inércia, comodismo e
a apatia do publico que transfere a elas as suas frustragdes, medos e desejos de
mudancga. Além disso, nos trabalhos entre ONGs e comunidades, assim como
entre turistas e comunidades, ocorrerdo trocas de todos os tipos que resultardo
em enorme aprendizado social.

Este aprendizado tem potencial para ser fonte moral e de autoridade para

as ONGs e comunidades. Assim, novos acordos e pactos poderao surgir para lidar



com a conservagao dos recursos naturais. No entanto, quando as ONGs propéem
a salvagao, podem inviabilizar a existéncia e os projetos daqueles a quem elas
querem salvar. Elas podem criar dependéncia nas comunidades, especialmente
quando recomendam processos impossiveis de serem tocados sem a sua tutela.
E comum que, ao sugerirem o Turismo como salvacéo, as ONGs escamoteiem
seus provaveis impactos negativos fato que resultara em outros impactos.

Na tese foram problematizados conceitos como influéncia, autoridade,
legitimidade (Weber) e representatividade (Touraine) todos eles fundamentais
para uma leitura atual sobre a significativa expansdo das ONGs ambientalistas
nos processos decisorios internacionais. Assim, perguntas sobre os limites da
atuacdo das ONGs, as contradicdes emergentes entre o seu potencial
emancipador, democratico e coercitivo precisam estar na pauta das discussoes e
reflexbes, aliados as novas formas de autoridade emergentes, tais como a
epistémica, moral, a midia e até a ilicita (MOL, 2008)°.

E importante o questionamento preventivo sobre como seria 0 mundo caso
houvesse uma eventual mudanga de autoridade, na qual as ONGs tivessem, de
fato, poder? Resolveriam os problemas ambientais? Seriam democraticas? Teriam
mais legitimidade? Autoridade? Influéncia?

Nao se trata de um exercicio de futurologia e sim, de uma tentativa mesmo
que parcial de enfrentar questdes importantes para tentar compreender alguns dos
dilemas aos quais as ONGs estdo expostas e pelos quais as mesmas tém sido
constantemente questionadas em sua legitimidade, representatividade,
autoridade, influéncia e poder.

Sao necessarias reflexdes em torno das possiveis mudancas na
constituicdo da autoridade, inclusive com a formagédo de estruturas mistas de
poder, na medida em que vem ocorrendo uma sensivel diminuicdo do papel do
Estado, e parte de suas responsabilidades sdo assumidas por outros atores, que
agem mesmo sem um novo arranjo no sistema de autoridade que respalde e

regule essas agdes.

’Em comunicagao oral realizada durante o IV Encontro Nacional da Associagao Nacional de Pesquisa e Pos
Graduagdo em Ambiente & Sociedade (ENANPPAS), realizada em Brasilia, DF em 4/05/2008.



As ONGs ambientalistas tem potencial para provocar um debate mais
qualificado das questdes ambientais, ao mesmo tempo em que suas acgodes
também provocam questionamentos provenientes de outras partes, seja para
corroborar suas atuagdes ou para criticar. Tais problematizagdes podem incorrer
no questionamento da prépria existéncia e da gestdo das ONGs.

A popularizacdo das redes tem facilitado as articulagdes entre todos os
atores e potencializado a comunicagdo e o aprendizado O processo de
aprendizagem social, no entanto, ainda ndo resolveu uma série de graves
problemas enfrentados pelas organizagdes, especialmente no que diz respeito a
transparéncia na gestdo, nas avaliagdes, nos projetos e propostas das ONGs, nas
metodologias e estratégias usadas. Por conta disso, as mesmas comegam a ser
cada vez mais criticadas, inclusive por meio de teorias conspiratérias. O seu maior
trunfo para manter sua popularidade, sdo os enormes riscos ambientais.

Considera-se neste estudo, a possibilidade de estar ocorrendo uma
mudancga fundamental nos eixos de poder, a partir da tematica ambiental e
também por conta da influéncia das ONGs. Esta hipotese implica estudar as novas
formas de autoridade emergentes que se multiplicam frente a pressdes
provenientes dos riscos ambientais.

Além disso, é chegado o momento de avaliar o equilibrio de poderes entre
Estado, ONGs e grandes corporagdes empresariais. No momento da redagao
desta tese, inicio do século XXI, ainda ndo se sabe o que esperar dos novos
atores sociais, entre eles as ONGs, com um inédito e crescente poder de
influéncia.

Esta tese, despretensiosa em sua totalidade, trata de um tema ja muito
debatido e para o qual os olhares dos cientistas sociais, turismoélogos, ecélogos
entre outras varias areas do conhecimento, ja contribuiram sob diversos aspectos.
Trata dos impactos, principalmente os conflitos que ocorrem em areas naturais,
protegidas ou nado, que tém presenca de populacdes e, ao receberem turistas,
ONGs, projetos, passam a conviver com um novo estilo de vida, novas

perspectivas, novos conflitos.



Tratar de impactos do Turismo em comunidades n&do é a novidade desta
tese, a qual pretende somente aprofundar e exemplificar algumas mudancgas
bastante sutis. A contribuicdo maior aqui € a de trazer a tona um novo momento
historico, de questionamento a respeito do que as ONGs realizaram para mitigar
estes impactos ao longo dos ultimos vinte anos.

Sabemos que todos os envolvidos com o Turismo Sustentavel (TS) estéo
reavaliando seus trabalhos e os conceitos por tras destes, fato visivel nos
depoimentos de membros de ONGs ou de associacoes, coletados para a tese,
que evidenciam a realizacdo de apostas em muitas estratégias participativas
distintas, sendo que varias delas ndo se mostraram interessantes. No entanto,
ainda, ndo apontaram novas dire¢cdes além da critica e questionamentos.

Assim, esta tese tem como objetivo analisar algumas experiéncias de
ONGs e grupos sociais, que se dedicaram a implementacédo de projetos voltados
ao Turismo Sustentavel no Brasil, a partir da década de 1990 até a data do
fechamento desta tese, no primeiro semestre de 2009. Em comum, as ONGs e
grupos sociais estudados utilizaram estratégias e ferramentas participativas
distintas que culminaram, conforme o processo e a qualidade delas, na criagao ou
acirramento de conflitos sociais. Assim, a descricdo desses processos, a tentativa
de explicitar as diversas qualidades de participacdo e os niveis de conflitos
ocasionados, servira para tracar um painel desta situagdo no Brasil, mostrando

padroes que se repetem e que podem ser revistos.

O meu percurso na elaboragao desta tese

Do ponto de vista pessoal, o caminho percorrido até chegar a este texto foi
cheio de inesperadas mudancas profissionais e pessoais, as quais foram
responsaveis por inumeras modificagdes, a partir do projeto original, apresentado
para o ingresso no NEPAM - UNICAMP.

Foi também uma oportunidade pessoal de rever conceitos, criar novas
perguntas, desiludir-me e me encantar. Os temas para mim sdo apaixonantes
tanto profissionalmente, como enquanto pesquisadora, docente, aluna, turista,

diretora de ONG, critica...

10



Importante frisar que, apesar dos percalcos, todo o processo foi de extrema
gratificagdo pessoal, muito aprendizado e fluidez, especialmente no tocante ao
grande incentivo, generosidade e competéncia da minha orientadora Lucia da
Costa Ferreira.

Com um debate académico que se pretende interdisciplinar, o doutorado
permitiu um resgate tardio, da minha formagéo original como antropdloga a qual
fora se perdendo com a atuacao profissional e de pesquisa em outras areas de
saber, aliada a experiéncia proveniente do trabalho com o Turismo, os estudos e
atuagdo com a questdo ambiental. Foi muito gratificante poder transformar estes
anos de estudos e de trabalho em questdes que pareciam distantes umas das
outras, mas que se integram quando focamos em um determinado tema e
tentamos dar conta dele sob diversos pontos de vista e em toda a sua
complexidade.

Nao ha duvida de que as questdes estudadas estdo em ascendente
evidéncia e merecem um tratamento sério rumo a um novo momento historico no
qual vivem ONGs que tratam de Turismo. Esperamos contribuir com isso.

De toda forma, a tese, a qual recolheu depoimentos de coordenadores de
projetos de Turismo de ONGs, além de outros atores sociais®, buscou propor
varias provocagoes reflexivas, algumas delas minuciosamente trabalhadas, outras
apenas citadas para servirem como base a estudos posteriores. Estes poderao ser
feitos por quem se sentir provocado, e por aqueles que quiserem pesquisar
conosco, uma vez que pretendemos seguir em uma linha de pesquisa que trate de
algumas ONGs em especifico, buscando conhecer o olhar da comunidade sobre
seus projetos, diferente do realizado aqui, onde o ponto de vista abordado é o dos
membros das ONGs, especialmente aqueles com poder de decisdo. O convite
entdo é duplo: para leitura e compartiihamento das questbes e provocacdes as
quais procuramos destrinchar ao longo da tese, e para aquelas que ainda nao
estdo presentes, mas ja sao perceptiveis, sabendo que ainda ha muito caminho a

percorrer. A todos, Boa leitura!

3Trechos dos depoimentos dos entrevistados ja estdo presentes desde a introducdo da tese, mas a descricdo
detalhada de como foram coletados encontram-se mais adiante, nos métodos e procedimentos de pesquisa.
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A pesquisa

I) Objetivo Geral:
=\erificar e analisar os conflitos socioambientais, em escala local, gerados a
partir da implementacédo de projetos e programas de Turismo Sustentavel
realizados por ONGs nacionais e transnacionais selecionadas para este

estudo, nas diversas localidades do Brasil onde atuam.

Il) Objetivos especificos:
=Diagnosticar, conhecer e compreender o momento atual de programas e

projetos de Turismo Sustentavel realizados por ONGs no Brasil;

=Verificar a influéncia das praticas destas ONGs na governancga dos recursos
naturais e nas politicas publicas locais;

=Verificar e analisar os conceitos de sustentabilidade e participagcdo que
moldam os programas e projetos de Turismo Sustentavel promovidos pelas
diferentes ONGs ambientalistas nacionais e transnacionais objeto deste

estudo.

lll) As principais questées que a pesquisa procurara responder sao:
=Como ONGs diferentes se organizam e desenvolvem programas e projetos de

Turismo? Quais conceitos de sustentabilidade e participagdo (com suas
respectivas opgdes ferramentais) as mesmas operam?

sAs comunidades envolvidas nos projetos de Turismo sao influenciadas pela
atuacdo das ONGs a ponto de modificar suas praticas e idearios sobre
sustentabilidade ambiental? Estas transformacdes podem gerar novas
desigualdades, enclaves e conflitos regionais? Podem alterar eixos de poder e

autoridade no tocante a dindmica de resolucéao de problemas ambientais?

IV) Hipotese
Entende-se que o ambientalismo nacional e transnacional investe no

didlogo e nas articulagbes com atores locais diferenciados e que o Estado
brasileiro e a iniciativa privada pouco investem no Turismo. Diante desse contexto,

espera-se que as ONGs influenciem fortemente o debate local sobre
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sustentabilidade socioambiental e que essa influéncia possa vir a gerar novas
desigualdades, enclaves e conflitos regionais, bem como novos graus de
participacdo e empoderamento dos atores sociais envolvidos, incluindo-se ai as
proprias ONGs e os demais envolvidos com a gestdo dos recursos naturais. A
convivéncia com os meétodos, ferramentas e conceitos participativos, pode
contribuir para desenvolver a critica a esses processos, bem como permitir a
compreensao acerca da heterogeneidade constituinte das entidades
ambientalistas, a qual pode dificultar a prépria conquista da legitimidade nas suas

iniciativas.

V) Métodos e Procedimentos de Pesquisa:
A pesquisa, em sua maioria foi desenvolvida através de investigagao

bibliografica e documental complementada pela pesquisa empirica, por meio de
entrevistas com membros de ONGs (geralmente seus dirigentes ou responsaveis
pelos projetos e programas de Turismo) e a observacao direta de eventos publicos
das areas de Turismo Sustentavel conforme descrevemos a seguir.

Foram realizadas as seguintes atividades:
a) Analise documental (instrumentos de cooperacao entre ONGs e comunidades,
consulta a relatdrios técnicos e documentagdo afim, artigos e relatos de
experiéncias participativas de planejamento e de gestdo do TS produzidos por
ONGs e organizagdes da sociedade civil - publicados em revistas e periddicos ou
divulgados por meio eletrénico/digital), além de arquivos das ONGs selecionadas;

A analise documental consistiu na base deste estudo, sendo o principal
procedimento para sua concretizagdo. Documentos tais como relatorios técnicos,
artigos e relatos de experiéncias participativas de planejamento e de gestdo do TS
produzidos por instituicbes que representam a sociedade civil, além de arquivos
das ONGs selecionadas forneceram a fonte necessaria para tentar responder as
perguntas elaboradas neste estudo e produzir a anéalise desejada.

Os Projetos e Programas de Turismo Sustentavel selecionados possuem
site na Internet, textos institucionais e, muitas vezes, estudos, escritos por

académicos ou consultores, sobre as experiéncias. Folhetos, documentos de
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avaliacdo e sistematizacdo das ag¢des também foram coletados, analisados e
relacionados as questdes colocadas por esta pesquisa.

Os documentos coletados corresponderam aqueles produzidos durante a
época de desenvolvimento dos projetos e programas escolhidos, em sua maioria,
a partir da década de 1990 até o final de 2008. Deste modo, este € o periodo
historico focalizado nesta pesquisa.

Apoés a leitura e selegdo de dados significativos, somados as entrevistas
realizadas, a revisao bibliografica, o trabalho analitico foi desenvolvido de modo a
verificar a hipotese apresentada.

Para realizar a analise foram também identificados atores, instituicbes e
dois relevantes eventos que ocorreram durante o presente estudo, de modo a
resgatar a historicidade do processo e os elos que lhe conferiram sentido,
atentando-se que o “documento representa ja uma interpretacdo de fatos reais
elaborada por seu autor e, portanto, ndo deve ser encarado como uma descricdo
objetiva e neutra dos fatos” (PIMENTEL, 2001:183).

b) Levantamento prévio de experiéncias de Turismo Sustentavel realizadas por
ONGs no Brasil, de modo a identificar os atores sociais e especialistas para
posterior selecdo dos entrevistados, com capacidade para dialogar sobre a
dimensao conflituosa do assunto. O levantamento foi realizado a partir da
experiéncia de trabalho e pesquisa da autora com o tema Turismo o qual permitiu
acesso as fontes bibliograficas, aos documentos, a conversa com membros de
ONGs, a presenga constante em eventos da area tematica em questdo, entre
outros. Apds a selecao, foram feitos contatos pessoais ou via e-mail com os
selecionados, a partir dos quais foram agendadas e negociadas as entrevistas.
Algumas delas, no entanto ndo se viabilizaram por questbées de Agenda ou de
logistica dos participantes — entrevistado e entrevistadora, fato que justifica a

auséncia de algumas experiéncias relevantes;

c) Selecao das ONGs e atores sociais para a entrevista: Apos a realizagao do

diagnostico de experiéncias emblematicas de implantagdo de projetos de Turismo
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Sustentavel através do uso de estratégias e ferramentas participativas, muitas
ONGs espalhadas pelo Brasil foram levantadas e contatadas para entrevista.
Alguns membros de ONGs eram pessoas conhecidas da autora da tese e por isso
a aproximacao foi facilitada.

Devido ao fato de as ONGs estarem espalhadas pelo Brasil e da decisao de
que as entrevistas seriam presenciais, 0 acesso as pessoas foi o fator que definiu
a selecado final dos entrevistados visto que nao havia recursos financeiros
suficientes para o deslocamento da pesquisadora pelos tantos Estados brasileiros,
sendo algumas experiéncias, localizadas em locais de longa disténcia e dificil
acesso para quem esta em Sio Paulo, SP.

Alguns eventos da area de Turismo e meio ambiente foram fundamentais,
pois permitiram varios dos encontros para as entrevistas, sem o deslocamento até
suas localidades de origem, assim, a presenca da autora nos eventos em ltatiaia
(RJ)*, Brasilia (DF)°, Belém (PA)® e Fortaleza (CE)’ viabilizaram entrevistas que
seriam impossiveis devido as distancias. Algumas entrevistas se deram em Séao

Paulo e Sao Lourenco da Serra, ambas no Estado de Sao Paulo;

d) Entrevistas semiestruturadas e gravadas com participantes locais e de ONGs
nos projetos e programas sobre TS, além de especialistas no assunto. As
questdes que nortearam as entrevistas encontram-se no Anexo 1 e os quadros de
entrevistas realizadas (Quadro 1) e de depoimentos coletados (Quadro 2)

encontram-se no item VIl desta sessédo de Apresentacido da Pesquisa;

*Encontro Interdisciplinar de Ecoturismo em Unidades de Conservagao (EcoUC) e VI° Congresso Nacional de
Ecoturismo (CONECOTUR), 2007.

> IV° ENANPPAS - Encontro da Associagdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagdo em Ambiente e
Sociedade, 2008.

6Seminéwio Internacional Amazdnia e Fronteiras do Conhecimento. Universidade Federal do Para (UFPA),
Nucleo de Altos Estudos Amazdnicos (NAEA), 2008.

’Seminario Internacional de Turismo Sustentavel (SITS), 2008.
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e) Observacgio/pesquisa participante® em dois eventos selecionados pelo seu
grau de impacto junto a opinido publica, visando complementar a pesquisa: o |I°
Encontro Interdisciplinar de Ecoturismo em Unidades de Conservacao (EcoUC) e
VI° Congresso Nacional de Ecoturismo (CONECOTUR) que ocorreram
simultaneamente, de 08 a 11 de novembro de 2007, em ltatiaia, RJ e o II°
Seminario Internacional de Turismo Sustentavel (SITS), que ocorreu em 12 a 15
de maio de 2008, em Fortaleza, CE. Os dois eventos foram escolhidos pela
tematica, abrangéncia nacional, presenca de algumas das ONGs estudadas e com
isso a possibilidade de realizar entrevistas significativas durante os mesmos, além
de atuar como pesquisadora participante.

Nos eventos utilizou-se a observagao direta com participacdo em reunioes
das ONGs selecionadas e demais féruns pertinentes a este estudo com registro
gravado; coleta e registro de depoimentos; observacao direta da agdo publica e
realizagcédo de entrevistas semiestruturadas, gravadas e posteriormente transcritas.
As observagbes dos eventos aparecem diluidas ao longo do texto e,

sistematizadas no Apéndice.

VI) As ONGs objeto deste estudo
Esta pesquisa focou ONGs que instalaram processos participativos de

cooperagao em torno da conservagao ambiental e Turismo Sustentavel. As ONGs
selecionadas sao:
1. Conservacéo Internacional- Br (CI-Br);
Instituto Vitae Civilis (VC);
Instituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua (IDSM);

Instituto Terramar e Amigos da Prainha do Canto Verde;

o e

Projeto Bagagem (PB);

8Pesquisa Participante: abarca uma matriz metodoldgica que aproveita e reorienta o cabedal de técnicas de
pesquisa das ciéncias sociais construido ao longo do tempo. Trata-se de um processo no qual a comunidade
participa na analise de sua proépria realidade, com vistas a promover uma transformagao social em beneficio
dos participantes, sendo uma atividade de pesquisa, educacional orientada para a agdo. Trata-se de um
enfoque de investigacdo social por meio do qual se busca plena participagdo da comunidade na analise de
sua proépria realidade, com objetivo de promover a participagdo social para o beneficio dos participantes da
investigacdo (BRANDAO, 1986). Na Pesquisa Participante, podem-se empregar métodos tradicionais na
coleta de dados, mas enfatizam-se posturas qualitativas e hermenéuticas, e a comunicagéo interpessoal, num
processo coletivo que se traduz em experiéncia educativa.
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6. Instituto Peabiru (Peabiru);
7. World Wildlife Fund (WWF) — Brasil; e

8. Associagao de Silves para Preservagdo Ambiental e Cultural (ASPAC).

A escolha das ONGs se deu pela existéncia de Projetos relevantes de
Turismo Sustentavel desenvolvidos por elas, conforme descrito no Capitulo 4.
Além disso, feito o contato inicial com as ONGs, todas mostraram interesse e
abertura para participar da pesquisa.

Ha uma diferenca de énfase no tratamento dado as ONGs neste estudo.
Como a localizagao e a atuacao delas € dispersa, nao foi possivel uma pesquisa
in loco, assim, a observagao nao ocorreu de modo padronizado e longitudinal, foi
mais assimétrica do que sistematica quanto a énfase, aos detalhes e instrumentos
comparativos utilizados.

Ressalta-se a constante aparicdo de novas experiéncias de ONGs e
comunidades com TS. Muitas ainda em fase de projeto. Nao ha a possibilidade de
acompanhar a criagao e o proposito de todas. Fato interessante € que, por um
lado elas estdo sendo impulsionadas por eventos, financiamentos e todo o tipo de
oportunidade, inclusive mercadoldgica; por outro, o crescente interesse e criagao

de novos projetos tem gerado novas redes de financiamentos e apoiadores.

VIl) Entrevistas realizadas e depoimentos coletados:

Entrevistas realizadas

Junto as ONGs selecionadas foram entrevistados os gestores responsaveis
pelo Projeto e/ou Programa de Turismo Sustentavel, Gerente ou Diretor da ONG,
além de especialistas nos temas deste estudo. Importante destacar que nem todas
as ONGs estudadas tiveram membros entrevistados, como é o caso do Instituto

Mamiraua e Amigos da Prainha do Canto Verde.
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QUADRO 1: OS ENTREVISTADOS(AS) DA PESQUISA

NOME ENTREVISTADO INSTITUICAO CARGO
Alexandre C. de A. Prado Conservacéao Gerente de economia da
Internacional conservacao

Cecilia

Zanotti

Junqueira  S.

Projeto Bagagem

Diretora

Davis Gruber Sansolo

Universidade Anhembi
Morumbi, SP e
Laboratdrio de
Tecnologias e
Desenvolvimento Social
da Coordenacao dos
Programas de Pos-
graduagédo em Engenharia
(COPPE) da Universidade
Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ).

Professor e pesquisador

Esther Neuhaus

Foérum Brasileiro de ONGs
e Movimentos Sociais
para o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento
(FBOMS) e integrante do
Instituto Terramar

Secretaria Executiva

Joao Meirelles Filho

Instituto Peabiru

Diretor Geral

Sérgio S. Salvati

Senac, SP e ex
funcionario do WWF-Br

Consultor, coordenador e
professor e ex-gerente do
Programa de Ecoturismo

do WWF-Br

Vicente Neves

ASPAC

Secretario Executivo
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Depoimentos coletados:

Além das entrevistas propriamente ditas, foram coletados, em situacdes

distintas, depoimentos de pessoas com as quais houve conversa informal durante

eventos ou reunides de trabalho, como demonstra a relagdo a seguir:

QUADRO 2: DEPOIMENTOS COLETADOS

NOME DO DEPOENTE

INSTITUIGAO

CARGO

Gemima Cabral Born

Instituto Vitae Civilis

Coordenadora de Projetos

Luzia Neide Coriolano

Universidade Estadual do

Ceara

Professora

Francisco de Sales

Coutinho

Associag¢ao Rede

Cananeia

Lider comunitario

Maria do Livramento
Santos (D. Mentinha)

Comunidade de Curral

Velho, Acarau, Ceara

pescadora, lider

comunitaria

Rubens Harry Born

Instituto Vitae Civilis

Diretor Presidente
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Introducgéao: Os “Turismos”: do meio ambiente

Nesta introducdo pretende-se situar o debate na area do Turismo
Sustentavel (TS), especificamente a partir da contribuicao recente e crescente das
ciéncias sociais aos estudos do Turismo tido como um fendmeno social. E tragado
um breve cenario histérico das principais questdes estudadas pelas ciéncias
sociais e pelos turismoélogos, as quais culminaram na determinagdo de muitas
tipologias de Turismo e na emergéncia do debate em torno das praticas, preceitos,
propostas, conceituacdo do TS e sua critica. Pretende-se apresentar a busca por
definicbes que abarquem modalidades da atividade de TS e justificar a opgéo
desta tese por usar este termo genérico que traz consigo uma proposta de

Turismo.

As ciéncias sociais e o fenomeno turistico

As ciéncias sociais passam a tratar, com énfase, do Turismo como objeto
de estudos a partir da década de 1970, sendo que no Brasil, tais estudos ganham
forma e corpo a partir da década de 1990". Os conceitos, metodologias e
ferramentas das ciéncias sociais tém sido bastante uteis e, ainda néao
suficientemente explorados.

Questdes como a da tradicionalidade no Turismo ainda carecem de estudos
aprofundados, assim como os diversos atores e conflitos produzidos ou
provocados a partir do que se pode denominar de turistificacdo, ou formacgao de

comunidades turisticas ou etnoturisticas ou, ainda, de arenas' turisticas, as quais,

°A palavra Turismos esta entre aspas, pois o termo néo existe gramaticalmente. Aqui é usado pelo fato de que
compreende as diversas formas possiveis de se fazer e entender o conceito de Turismo, as quais serdo
detalhadas mais adiante.

®Para conhecer a histéria e os debates produzidos a partir da producdo das ciéncias sociais aplicadas ao
Turismo recomenda-se: BARRETO, M. O imprescindivel aporte das ciéncias sociais para o planejamento e a
compreensao do furismo. Horizontes Antropolégicos, Porto Alegre, ano 9, n. 20, p. 15-29, outubro de 2003.
Disponivel em: http://www.uazuay.edu.ec/bibliotecas/cibercultura/Aporte%20Ciencias%20Sociais
%20a%20Planejamento%20e%20Compreensao%20Turismo.pdf Acessado em 20/01/2006.

”Ostrom, Gardner e Walker (1994) sugerem o conceito de arena como metodologia, para se trabalhar com os
Common Pool Resources (CPRs) ou, simplesmente comuns. O conceito é utilizado na analise de estruturas
institucionais, com suporte de ferramentas e estruturas de analise tais como a Institutional Analysis and
Development (IAD) visando a analise que permita a formulagdo de modelos explicativos dos comportamentos
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segundo Grunewald (2003) sdo o espago social no qual ocorrem interagdes
geradas pela atividade turistica.

As ciéncias sociais focam seus estudos sobre o Turismo em localidades
nas quais ha comunidades que apresentam tracos culturais bastante
caracterizados e passiveis de serem reconhecidos como atrativos turisticos, por
especialistas em seus inventarios de planejamento. Assim, comunidades
indigenas, quilombolas, de ribeirinhos sao facilmente caracterizadas como sendo
turisticas, por vezes sem o conhecimento e a aceitagédo dos proprios membros,
fator que por si ja é foco de tens&o e de possiveis conflitos.

Antropdlogos participam da criagdo das bases para a conceituagdo e o
debate sobre novas modalidades de Turismo especialmente o Etnico ou
Etnoturismo, o Cultural, o Indigena, de Base Local, Solidario entre outras
possiveis denominagdes.

Os estudiosos geralmente estdo preocupados com a questdo da
sustentabilidade cultural das comunidades e destinos, com a possivel aculturagao,
o realce cultural, as herangas culturais, o auto-reconhecimento, a fetichizacao,
esteriotipizagdo e/ou banalizagao cultural, das identidades muitas vezes forjadas
para o mercado. O choque cultural, a criacido de simulacros, de museus abertos,
folclore e a imposigdo de modos de vida fixos, as implicagdes possiveis de se
transformar comunidades em atrativos, a consolidagcdo da identidade local, o
renascimento étnico ou revitalizagcao cultural sdo temas de pesquisas. Também
concentrardo esforgos na tentativa de determinagéao do que é auténtico, original ou

puro como uma questdo ou talvez um falso problema. Ha estudos que tentam

individuais nas situagcdes de discussdo sobre os bens comuns. Assim, ter-se-ia a possibilidade de
identificagdo e exploragdo de variaveis relevantes e o fornecimento de uma ampla linguagem para o uso de
todos os estudiosos do tema. A arena é a primeira unidade conceitual foco do IAD, na qual as agdes e os
atores destas agbes sdo analisados em conjunto. As ag¢des se referem ao espago social de interagdo dos
individuos, espacgos de troca de servigos e produtos e também de batalhas, conflitos e problemas. Nestes
espacos, a maior dificuldade para quem os estuda é o estabelecimento dos limites de quando uma situagao
termina e outra comega. Neste sentido, o pesquisador teria que encontrar meios de separar, fragmentar essas
acoes de modo a poder analisa-las. Ha sete varidveis que caracterizam uma situagdo de arena: (1)
participantes, (2) posi¢des/cargos/papéis sociais, (3) agbes, (4) potenciais resultados, (5) funcéo
transformadora e seus potenciais resultados, (6) informagao e (7) os custos e beneficios designados para
acgdes e resultados. Considerando que muitos destes elementos séo relativamente complexos, a variedade de
situagbes que deles derivam € imensa e por isso, a0 mesmo tempo em que possibilitam um trabalho
universal, podem funcionar para a analise de combinagdes Unicas.
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observar a probabilidade da exotizagdo de culturas, com a indigienizagéo,
quilombolizagéo, caipirarizagdo da modernidade (SAHLINS, 1997).

Leigos e especialistas (RUSCHMANN, 1994; BENI, 1997; SWARBROOKE,
2000; WEARING; NEIL, 2001; CEBALLOS-LASCURAIN, 2001; IRVING, 2002;
SALVATI, 2002; MITRAUD, 2003; MEIRELLES FILHO, 2005) além de pessoas
ligadas ao mercado do Turismo, e a conservagdo ambiental, a partir de meados
dos anos de 1990, passam a defender o Turismo como alternativa, devido a
vulnerabilidade social, econbmica e politica na qual se encontra a maioria das
comunidades locais ou tradicionais, aliado a necessidade de sustentabilidade e
participacédo delas nas esferas globais. Assim, o Turismo passa a ser reconhecido
como uma das alternativas menos impactantes para a sobrevivéncia comunitaria.

O beneficio a comunidade é o principal fator de sua existéncia. Sob esta
otica, nas duas Uultimas décadas do século XX, foi produzida toda uma
argumentagao que buscava aplicar o conceito de desenvolvimento sustentavel ao
Turismo, transformando-o em um empreendimento sustentavel, uma oportunidade
de aliar empreendedorismo e conservagao. Desta forma buscava-se justificar a
necessidade de ascensdao do mercado turistico como alternativa, desde que este
fosse realizado sob os preceitos da sustentabilidade.

Também se pode reconhecer no Turismo a alavanca para recuperar ou
motivar a manutencao, recriacdo ou realce de determinadas praticas culturais ou
identitarias na medida em que ocorre motivacdo para tanto, despertada pela
curiosidade dos visitantes, pelo contato entre alteridades e, por fim, por pura
necessidade de sobrevivéncia cultural (PEREIRA et al, 2005).

Ha uma simpatia e demanda pelo diferente, exético, Unico e auténtico que
movimenta e justifica o Turismo Etnico e cultural (ARAUJO, 2001). Esta demanda
parte do que se imagina ser estas comunidades, seus simbolos e esteredtipos
que, por outro lado, sdao também imaginados pelas comunidades no que diz
respeito ao perfil dos que os visitam. Essa imaginacao de via dupla é que
estabelecera as bases para o contato.

As comunidades ndo sao passivas como muitos imaginam: elas participam,

opinam, e, sempre que podem, decidem seus rumos, sua insergdo no sistema
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mundial, por vezes reinventando-se nas dinamicas culturais, no processo histérico
e na busca de sua sobrevivéncia e reproducao.
Para Schwarcz (2009):

“Diante do gatilho do capitalismo, novos passados podem
apresentar-se de maneira mais gloriosa do que o presente,
assim como a cultura reaparece como um marcador
poderoso de identidades: rituais, linguas, parentescos,
cosmologias... tudo entra nessa nova agéncia periférica (...)
Né&o se trata de denunciar a falsidade da operagdo: mais do
que espagos de encenagdo artificiais, temos ai locais
politicos de enunciacdo e de negociagcdo” (SCHWARCZ,
2009:3).

Para Pires (2004), temos nessas expectativas e no que elas gerardo de
consequéncias, o inicio de conflitos sérios na medida em que pode ocorrer a
perda da base de referéncia do visitado perante sua cultura, a assimilagdo de
comportamentos dos turistas, a decep¢cao de ambos devido as adaptacdes que
por vezes culminam na falta de autenticidade.

O interesse por culturas diversas, exéticas, o desenraizamento, as
dificuldades no tocante a identificagcdo, manutengdo de identidades ou a criagao
ideologizada delas, de forma essencializada e estereotipada para o mercado
constitui fonte de conflitos pessoais e coletivos. Isso ocorre em especial quando
essas identidades, definidas em fungdo de novos interesses politicos ou
econdbmicos, sado apropriadas de formas diferentes por cada membro da
comunidade, ou ainda, por cada comunidade de forma especifica. Mais
complicado é quando na comunidade ha um conflito estabelecido por causa desta
apropriagao, e, atores externos, aparecem para mediar os conflitos. Estes atores
podem ser as Organizagdes Nao Governamentais (ONGs). Ha que se ressaltar
que a forte interferéncia e mediagdo do mercado ja seriam suficientes como fonte
de possiveis conflitos.

Para Sahlins (1997:133) a cultura nativa aos olhos dos n&o nativos, sera
apropriada pelas culturas locais como forma de adaptacdo ao Sistema Mundial,
com objetivos claros de sobrevivéncia ambiental, cultural e econdmica. Assim

sendo, o Turismo, para o autor tem “propodsitos explicitamente comerciais (como
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na exploragcdo do mercado turistico avido de dangas ‘nativas’, artefatos ou coisa
que valha)”. Para Sahlins (1997:133) o processo cultural se faz através do contato,
do “intercambio dialético do global com o local. Pois ficou bem claro agora que o
imperialismo ndo esta lidando com amadores nesse negoécio de construgdo de
alteridades ou de produgéo de identidades”.

Para Grunewald (2003) as arenas turisticas servem para o:

“posicionamento (discursivo) das comunidades étnicas no
mundo globalizado. Essas comunidades acabam muitas
vezes por fazer dessas arenas o0s pontos de onde
conseguem falar de si ao mundo, um mundo pés-moderno
que necessita cada vez mais do primitivo como contraponto
estratégico” (GRUNEWALD, 2003:155).

A identidade criada ou realgada para o mercado nao exclui as demais
identidades, os outros papéis sociais exercidos pelos sujeitos e dificiimente serdo
reconhecidos ou assumidos por todos os membros de determinada comunidade

como sendo uma identidade unica, legitima ou até aceitavel (MACHADO, 2004).

“A identidade-para-o-mercado, mais do que uma forma
cultural do capitalismo tardio é um mecanismo importante
para a construgcdo de identidades sob a égide do capital
financeiro. Para, além disso, € uma das variaveis do campo
social que permitem a perpetuacdo do sistema capitalista.
Através da identidade-para-o-mercado, o capital perpetua
um consenso fundamental, pois o motor de identificagdo de
individuos  passa  necessariamente pelo  mercado”
(MACHADO, 2004:211).

Os cientistas sociais, grosso modo, preocupam-se com a sobrevivéncia
cultural das comunidades, e, nesse sentido, agem da mesma forma que os
ecoblogos, preocupados com a extingdo de espécies e, muitas vezes utilizando-se
dos mesmos preceitos, discursos e métodos. Neste sentido, o TS, por
compreender preocupacdes de ordem social e cultural, além da ambiental, tem
sido objeto de estudo de cientistas sociais, muito embora o termo sustentabilidade

esteja comumente associado a questdo ambiental. Nesta tese, ao denominarmos
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o Turismo de sustentavel, estamos de fato tratando da sustentabilidade em toda a

sua abrangéncia (ambiental, social, cultural, econémica, ética entre outros).

A emergéncia da ideia de Turismo Sustentavel

No Brasil, Ruschmann (1994) sera a pioneira a tratar do assunto Turismo e
desenvolvimento sustentavel. A época o que se fez fora tentar uma aproximacéo
de um Turismo convencional com o debate ambiental popularizado pela Rio-92,
acarretando em um esverdeamento prematuro do tema, que ainda ndo possuia
caracteristicas proprias descritas e analisadas de um outro tipo de Turismo.

Os turismdélogos ou os autores de diversas areas que estudavam e
trabalhavam com Turismo capitanearam a discussao, procurando formular as
bases daquilo que viria a ser conhecido como Turismo Sustentavel. Assim Beni
(1997) comega a tragar uma segmentagao na qual insere o Turismo Ecolégico e o
diferencia do Ecoturismo.

A literatura utilizada para o debate era recém publicada em outros paises e
logo traduzida para o portugués, de forma que, quem estudou o tema, leu livros
em sua maioria datados de 1993 em diante'®. As primeiras traducdes para o
portugués apareceram no ano seguinte (1994) e, o primeiro livro brasileiro a tratar
do tema, foi publicado em 1994 por Ruschmann™. Beni publica alguns textos
sobre a tematica a partir de 1997

Ambos serao lidos e muito citados na tentativa de se caracterizar o TS em
suas muitas variagdes conceituais e terminoldgicas, ao mesmo tempo em que
inserem definitivamente a preocupacao ambiental, social e cultural no Turismo que

se pretende sustentavel.

12LINDBERG, E. ; HAWKINS, D. Ecoturismo: um guia para o planejamento e gestdo. Sdo Paulo: SENAC,
1995. Originalmente publicado em 1993.

'3RUSCHMANN, D. V. M. . Turismo e Planejamento Sustentavel. 1. ed. CAMPINAS - SP: PAPIRUS, 1994.
v.1.199 p.

14-BENI, M. C. Planejamento Territorial e Dinamica Local: Bases para o Turismo Sustentavel . In:
RODRIGUES, B. A. (Org.). Turismo e Desenvolvimento Local. Sdo Paulo: Hucitec, 1997. Pp. 87-98

-BENI, M. C. . Politica, Planejamento e Desenvolvimento Sustentavel do Turismo. In: LAGE, B. H. G
MILONE, P. C. (Org.). Turismo Teoria e Pratica. Sao Paulo: Atlas, 1999.Pp. 165-182.

-BENI, M. C. . Conceituando Turismo Rural, Agroturismo, Turismo Ecolégico e Ecoturismo . In: BARRETO, M;
TOMANINI, E.. (Org.). Redescobrindo a Ecologia no Turismo. Caxias do Sul: EDUCS - Editora da
Universidade de Caxias do Sul, 2002. Pp. 31-39.
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Swarbrooke (2000)" faz uma analise histdérica do conceito de
desenvolvimento sustentavel e apresenta as trés dimensdes que compdem o TS e
que servirdo de referéncia aos principais autores e documentos do Ecoturismo.
Ceballos-Lascurain (2001), tido como quem cunhou o termo Ecoturismo, o fez com
a intencéo explicita de facilitar a associagao entre as ideias de Turismo e as de
conservacao, facilitando assim a popularizagao do termo. Todas as tentativas de
definir os diferentes segmentos do Turismo sdo responsaveis pelas inumeras
terminologias e esbogos dos conceitos em uso e, pela confusao em torno delas,
tanto para especialistas quanto para leigos, fato que torna necessario, para esta
tese, fazer uma breve apresentacdo da ideia comum sobre o termo Turismo
Sustentavel e a opgao por utilizarmos o mesmo aqui, ndo como um conceito na

medida em que ele ainda é uma ideia, uma proposta em construgao.

A opcao da tese pelo uso do termo Turismo Sustentavel

“O turismo como importante fenébmeno global é, sem sombra
de duvida, um dos maiores responsaveis por grandes
impactos ambientais, particularmente nas zonas costeiras do
mundo intertropical, onde assume caracteristicas massivas”
(...) “Foi, prioritariamente, com base nesta realidade, que se
estruturou um discurso consensual sobre o turismo como
depredador do ambiente. Em contrapartida, ha uma outra
corrente que, de forma apologética, vé no turismo uma forma
de salvaguarda do ambiente. Entre estas duas posi¢cbes
extremas ha que deixar de lado os radicalismos no sentido
de buscar uma compreensdo do fenémeno do turismo em
diversas escalas geograficas e em fterritorios precisos, com
mais embasamento cientifico, despojando-se de idéias
preconcebidas, expressas por jargées ja demais repisados”
(RODRIGUES, 2002:10).

As sutilezas sdo muitas. Para comecgar o debate, € necessario definir a

tipologia de Turismo a ser abordada. Sao diversos os termos encontrados na

15SWARBROOKE, J. Turismo Sustentavel. Editora Aleph: Sdo Paulo, 2000. O original foi publicado em
1999.
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literatura, entre eles: Turismo Sustentavel, Comunitario, Solidario, Responsavel,
Ecoturismo, Ecoldgico, de Base Local, de Base Comunitaria, Ecoturismo de Base
Comunitaria, Etnoturismo (ou Turismo Etnico) e Turismo Brando, sé para citar
alguns.

Nao é facil, se é que € possivel, a distincdo entre eles, na medida em que
quem adota determinado rétulo nem sempre espelha, na pratica, os seus
significados tedricos e vice-versa. Aqui optamos por apresentar definicdes
encontradas na literatura nas quais o Turismo Sustentavel, com todas as suas
nuances, filia-se ao grande grupo - o do Turismo Alternativo, que abarca todas as
definicbes que se contrapdem ao Turismo de Massa, o qual € associado ao
desenvolvimento puramente econdmico da atividade e as transformacgbes e
impactos negativos nas e para as localidades.

O Turismo Alternativo traz ao segmento turistico a preocupagdo com os
recursos culturais e naturais, com a localidade, a participacdo e uma série de
estratégias visando aumentar os impactos positivos da atividade turistica
(KRIPPENDORF, 1982; DERNOI, 1981; WEAVER, 1993; FENNELL, 2002).

Na medida em que se somam esfor¢os para criticar o Turismo de Massa e
convencional, buscando alternativas (ja delineadas) as diversas estratégias, a
questdo que se coloca € por que nao as incorporamos e nao extinguimos o
Turismo nao sustentavel? Diversos autores respondem afirmando aspectos
econdmicos, em primeiro lugar, mas também sociopsicologicos, que apontam para
o fato de existirem pessoas que se identificam muito mais com este tipo de
Turismo (o de massa) por conta da sua suposta familiaridade e conforto (COHEN,
1987; BUTLER, 1990).

Neste estudo, falamos do Turismo Alternativo realizado em ambientes
naturais. Sabemos que TS e as outras definicbes correlatas podem ocorrer em
ambientes urbanos, mas neste texto, referimo-nos ao Turismo que, de fato, ocorre
na natureza.

Mediante a dificuldade de se definir os diferentes tipos de Turismo
alternativos, e, enfatizando o debate sobre as diversas praticas que ocorrem no

Brasil, e ndo as nuances dos segmentos, optou-se, por aceitar a existéncia das
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varias definigdes, cunhadas e usadas por leigos e especialistas de acordo com
seus interesses. Assim, aproveitamos para chamar a atencido a necessidade de se
acrescentar a palavra Turismo adjetivos que se referem geralmente a aspectos
dele. Afinal, se todo Turismo deveria ser sustentavel na amplitude que a
sustentabilidade implica (ambiental, social, econémica, cultural, politica, filoséfica
etc.), € porque, de fato, ele ndo o é!

Desde a década de 1980, séao propostas alternativas para o Turismo e para
as questdes ambientais. O termo sustentavel, segundo Dale (2005) é incorporado,
nao mais como uma contestagao ao Turismo de Massa, passando a servir “como
uma adaptacdo do sistema contestado, buscando novo posicionamento e sua
propria manutengdo” (DALE, 2005:3).

A busca da sustentabilidade aprofunda a pratica e a reflexdo sobre o fazer
turistico, tanto de planejadores como dos seus usuarios em geral, os quais se
identificam com um ou outro tipo, dificilmente com ambos. O Ecoturista, em tese,
segue um estilo de vida incompativel com a do turista de massa.

Dale (2005) indaga sobre qual a necessidade de se fazer tantas e sutis
distingbes, a medida em que as mesmas sao acompanhadas por apropriagdes dos
conceitos e praticas, a seu modo e distintos? Para o autor, cada grupo de
interesse tera abordagens diferentes do conceito, e a busca de definicées torna-se
um exercicio de enxergar as diversas apropriagdes e sentidos, as muitas praticas
correspondentes, para os diversos atores sociais, e integra-los procurando alguma
coeréncia.

O que todas as definigdes obrigatoriamente devem conter € o que esta
estabelecido nas Diretrizes para uma Politica Nacional de Ecoturismo (1994) que
se agrupam em trés pontos genéricos: promogado da diversidade, integragcéo
harménica entre povos e sustentabilidade. Esses pontos sdo tdo gerais e
adaptaveis que obrigam os segmentos do Turismo, a especificar os aspectos que
estdo enfatizando. Além disso, flexibilizam a apropriagdo, adaptagao e criacdo dos
conceitos que norteardo as praticas.

A parte das definicdes, os exemplos concretos de Turismo Alternativo

coerentes, convincentes a partir da 6tica de quem néao faz parte do mesmo, séo
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raros. Geralmente configuram tentativas localizadas, de atores e instituicbes que
procuram adaptar a proposta conceitual as estratégias proprias para as
localidades nas quais se inserem, onde o Turismo, voluntario ou imposto,
acontece. Muitas vezes, na propria localidade na qual ocorre certo tipo de
Turismo, seus participantes definem-no, enxergam-no e vivenciam-no de formas
completamente diferentes. Os discursos e as praticas denunciam a divergéncia de
olhares, expectativas e objetivos dos que o praticam.

Diante de tanta imprecisdao optamos neste estudo por trabalhar com o termo

e a ideia de Turismo Sustentavel'®

que agrupa, por definicdo, preocupacdes e
praticas dos demais segmentos.

Sendo o TS, conforme definicdo da Organizagdo Mundial de Turismo
(2003),

“‘Aquele que atende as necessidades dos turistas de hoje e
das regiées receptoras, ao mesmo tempo em que protege e
amplia as oportunidades para o futuro. E visto como um
condutor ao gerenciamento de todos os recursos, de tal
forma que as necessidades econdémicas, sociais e estéticas
passam a ser satisfeitas sem desprezar a manutengédo da
integridade cultural, dos processos ecoldgicos essenciais, da
diversidade biolégica e dos sistemas que garantem a vida”
(OMT, 2003:24).

A difusdo de praticas oriundas do debate entre desenvolvimento e
sustentabilidade nas atividades turisticas, com o advento do TS, traz ao segmento
a possibilidade de contribuir, significativamente, com a questdo socioambiental,
podendo influenciar uma mudanca conceitual importante, dependendo da maneira
de condugédo do debate e das agdes.

O ambientalismo € de certa forma responsavel pela criacdo e popularizagao
do TS, conforme atesta o depoimento de Sérgio Salazar Salvati'” (em entrevista a

autora em 2008):

1SUtilizaremos outros termos quando ligados a Projetos e Programas das ONGs, além da Legislagéo e
Instituicbes que usam outras denominagdes, as quais manteremos, como se fossem sinénimos.

17Sérgio Salazar Salvati é consultor de ecoturismo para varias instituicdes, coordenador e professor do curso
de poés-graduagdo em Turismo Rural do Senac, SP e ex-gerente do Programa de Ecoturismo do WWF-Br,
responsavel por coordenar inimeros projetos de Turismo com ONGs locais, dos quais varias publicagbes que
viraram referéncia na area, resultaram. Para maiores detalhes, seu curriculo lattes:
http://lattes.cnpq.br/8296111566408016
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“O Turismo é uma coisa que fascina muito as pessoas, 0S
técnicos e, na época, o Ecoturismo estava despontando,
entdo era uma coisa que estava se discutindo bastante no
meio académico e ambientalista. Eu vejo que o Ecoturismo
nasceu no meio ambientalista, as ONGs comegaram a
trabalhar com viagens, com forte cunho de educagéo
ambiental, de conscientizagdo na natureza. Acho que isso
ajudou a consolidar o tema, o conceito de Ecoturismo entéo
foi visto pelos técnicos na hora que era grande oportunidade
aliar o Turismo com a conservagdo ambiental” (SALVATI em
entrevista a autora em 13/10/2008).

Assim o ambientalismo contribuira com a redefinicdo de modelos no
Turismo orientando para seu crescimento como uma “industria potencialmente

Iimpau18

, capaz de agregar conservagao ambiental e lucros.

O TS é um negdcio que pode ser lucrativo, mas arriscado sob o ponto de
vista dos investimentos. Esse aspecto empresarial, muitas vezes é negligenciado
por seus empreendedores e tedricos ambientalistas. S6 é viavel sob o ponto de
vista econdmico, se as regras de mercado forem seguidas, como todo e qualquer
negocio, e sO sera sustentavel ambientalmente, se equilibrar as dimensdes
econdmicas, sociais e ambientais (MEIRELLES FILHO, 2005).

O TS muitas vezes é considerado a unica possibilidade de sobrevivéncia
para comunidades locais residentes em ambientes naturais conservados.

Por todos os motivos citados, as ONGs ambientalistas passam a incorporar
o Turismo em suas estratégias de conservagcdao ambiental. Para as ONGs
preferencialmente conservacionistas, o Turismo é a mais aceitavel das atividades,

sendo inclusive, justificativa para a criacdo de Unidades de Conservagao (UCs).

“‘Os parques sdo a evidéncia da relagdo entre areas
protegidas e Turismo. A evolugdo da conservagéao via UCs e
o lazer a ele associado fez com que as ONGs vissem o
Turismo como estratégia de uso econémico das UCs, com
apoio a sua conservagdo” (SANSOLO em depoimento a
autora em 15/05/2008).

8As aspas se justificam, pois o Turismo como industria limpa é um discurso que, a partir de 2007, tendo em
vista medigbes de impactos ambientais em algumas de suas atividades (principalmente os transportes), tem
sido bastante questionado. Mesmo assim a atividade turistica ainda conserva a imagem de ser limpo ou,
menos poluidor do que outras industrias e servigos.
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Praticas diversas do TS tém sido responsaveis por ocasionar impactos,
tanto negativos como positivos, nas localidades em que ocorrem. Os impactos
relacionados as atividades das ONGs serdo tratados nos proximos capitulos.
Importante ressaltar que os impactos negativos e positivos tém a mesma origem,
e, conforme se da a conducdo dos trabalhos, terdo potencial desestruturador ou
estruturador da e na comunidade.

Para tentar dar conta dessa atividade, o governo Brasileiro, ao longo de
suas diversas gestdes, tem criado timidos programas e politicas publicas que, por
nao serem suficientes e estarem devidamente implementados, acabam gerando
um espacgo vazio o qual tem sido preenchido com iniciativas conduzidas por ONGs
transnacionais e nacionais, tais como World Wildlife Fund (WWF) e Conservagao
Internacional (CI), Instituto Vitae Civilis (IVC), Instituto de Desenvolvimento
Sustentavel Mamiraua (IDSM) entre outros, muitas vezes em parceria e com
programas governamentais amplos visando a possibilidade de propor estratégias
em nivel nacional.

A legislacdo existente €& bastante genérica e possibilita inumeras
interpretacdes e formas de se trabalhar de acordo com o que se compreende do
previsto na lei ou, nos seus vazios. Assim, por mais que se questione, ainda nao
ha jurisprudéncia suficiente para tratar, por exemplo, do Turismo feito por diversos
atores ndo organizados em agéncias de Turismo e fora do trade turistico™.

Essas brechas existentes na legislagdo, a possibilidade de lucros
financeiros, de sobrevivéncia econémica de comunidades vulneraveis, a ideia de
que o Turismo, através de agdes voltadas a conservagao de recursos naturais e
culturais pode reforcar ou garantir a sustentabilidade de paisagens naturais,
comunidades e de Unidades de Conservagdo faz com que muitos atores se
proponham a realizar ou mediar trabalhos de e com Turismo, cada qual guiado por
seus interesses e compreensfes do que vem a ser a atividade e seus
pressupostos.

A possibilidade de muitos e diferentes atores mediarem ou trabalharem faz

com que seja fundamental uma articulagdo entre os interessados para que as

Vide Lei n.° 11.771, referente a Politica Nacional de Turismo, sancionada pela Presidéncia da Republica em
17 de setembro de 2008.
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estratégias, em sua maioria pulverizadas, tenham a chance de se somar e ganhar
forca em nivel nacional, de forma a se criar uma base de governanga e dialogo
multiatores, que facilite 0 sucesso das iniciativas.

De acordo com levantamentos (SALVATI, 2002; 2003; RABINOVICI;
LAVINI, 2005) varios dos projetos de TS no Brasil ttm em comum a articulagdo de
diversos atores sociais e politicos tais como ONGs, comunidades locais, alguns
niveis de governo e cooperagao internacional, promovendo debates e dialogos
que perpassam do local ao global. Desafios locais unem-se ao ambientalismo
global na defesa da bio e sociodiversidade, estabelecendo redes complexas de
interacdo entre os atores, nas diversas escalas, em uma convergéncia de
interesses.

Muitas vezes os interesses caminham em diversas direcbes, ora a
legislacdo determina tal e qual tipo de atividade pode se estabelecer, ora a
comunidade e os atores em dialogo, mediados ou ndo por ONGs, pesquisadores,
partidos, liderangcas politicas ou religiosas, encaminham demandas ao poder
publico, no sentido de regulamentar usos, legislar ou punir. No caso da Reserva
Extrativista do Rio Unini, da Reserva Sustentavel do Amana e do Parque Nacional
do Jau, localizados nos municipios de Barcelos e Novo Airdo (AM), a Justica
Federal teve que suspender as atividades de pesca esportiva e comercial nas
areas protegidas, enquanto n&o terminam os estudos de viabilidade da
manutengdo das atividades pesqueiras na regido. No caso em questdo, houve
denuncia ao Ministério Publico Federal de que empresarios estrangeiros
operavam diretamente com comunidades locais organizadas em associag¢des, em
razao de estas receberem beneficios econbmicos sob os quais pactuavam e
autorizavam a exclusividade na pesca do tucunaré aos turistas, afetando
pequenos pescadores comerciais e de subsisténcia®.

Esse exemplo em nada se assemelha ao que aparece nas definicbes dadas

ao TS em suas énfases comunitarias.

PNoticia: Justica suspende pesca esportiva no rio Unini, a pedido do MPF/AM. 24/9/2008. Disponivel em:
http://noticias.pgr.mpf.gov.br/noticias-do-site/meio-ambiente-e-patrimonio-cultural/justica-suspende-pesca-
esportiva-no-rio-unini-a-pedido-do-mpf-am/acessado em 19 de abril de 2009.
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O Turismo conhecido como de base local, comunitaria e/ou solidaria, que,
segundo a Declaragdo de Fortaleza (2008, s/p.) “Mais do que modalidades, séo
expressbes da afirmagdo de praticas turisticas pautadas pela ética da
sustentabilidade e da autonomia, construidas coletivamente em contraponto a
légica da dominagdo economicista”, para além de ser uma nova fonte de renda

para a populacéo é também:

“Uma oportunidade de aprofundamento das relagcbes
politicas internas dessas comunidades. Frequentemente
encontramos projetos de desenvolvimento do Turismo
associados a projetos de conservagdo ambiental,
decorrentes de articulagbes politicas em diversas escalas”
(SANSOLO, 2003:43).

Nesse sentido, processos participativos passam a ser considerados de
fundamental importancia, visto que é a partir deles que sao implementados os
projetos e programas de TS e se verifica a busca da legitimidade dos mesmos, em
escalas e graus variaveis de participagao.

Implantar Turismo, ainda mais o sustentavel implica uma série de
mudancas conceituais, praticas e tedricas no fazer e no pensar dos envolvidos.
S&o intervengdes estruturantes dos grupos sociais e, por isso, todo cuidado &
pouco quando se tem preocupacao com os impactos que a atividade inserira na
localidade e os novos conflitos que poderao emergir.

As ONGs, bastante diferentes entre si em sua estrutura, abrangéncia,
gerenciamento e dialogo com as comunidades, percorrem caminhos variados na
busca de representatividade e legitimidade para os seus projetos e programas.

Conflitos nas comunidades inseridas nos locais onde o TS ocorre, podem
explicitar diferentes expectativas e valores entre os envolvidos locais e os agentes
externos. Por vezes estas expectativas e diferengcas de opinido culminam em
conflitos diversos, que podem extrapolar o ambito local e atrair agentes externos,
entre eles as ONGs, as quais se assumem enquanto atores sociais no processo,
mediadores dos interesses e conflitos, ou até como representantes ou porta-vozes

da comunidade em outras instédncias ou arenas. Estas divergéncias comunitarias
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demandam ampla discussao social que é imprescindivel para a construgao de
eventuais acordos e pactos (RABINOVICI; FERREIRA, 2008:5).

Estes conflitos mobilizam a comunidade, transformando-a em ator social e
politico. As vezes, suas aflicdes sdo bem percebidas e trabalhadas pelas ONGs,
porém € comum que, mediante a intervengao, novos conflitos ocorram, além de
desmobilizacdo comunitaria em torno dos problemas, que passam aos cuidados e
responsabilidade de outros atores, podendo culminar em desmotivagéo.

Assim, o estudo do fendmeno turistico, a partir das teorias de conflitos sociais pelo
uso dos recursos naturais, € imprescindivel, visto que o Turismo promove
interagdo entre grupos sociais diversificados, entre alteridades, tendo papel
fundamental na constituicdo de novos olhares. Tem potencial de relativizar as
diversas assimetrias, os eixos de poder estabelecidos, possibilitando um esforgo
para repensar as praticas e comportamentos vigentes de cada um dos atores,
bem como os papéis sociais assumidos pelos envolvidos, incluindo-se ai o

questionamento dos seus niveis de representatividade e legitimidade.
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Parte | - Ambientalismo, ONGs e Turismo Sustentavel

‘“Ndo tem ONGs atrapalhando nem ajudando, gracas a
Deus!” (Francisco de Sales Coutinho, Lider comunitario da
Associacao Rede Cananeia, SP em depoimento a autora
durante o SITS, Fortaleza, CE, 2008).
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Capitulo 1: Ambientalismo e institucionalizagao através das ONGs

As Organizagdes Nao Governamentais ambientalistas: mediadoras,
articuladoras, atores sociais e politicos ou (novo) movimento social?

O ambientalismo esta sempre se reinventando e sendo questionado por
estudiosos e pela opinido publica. Leigos e especialistas se perguntam sobre sua
origem e sobre suas praticas correntes. A sua institucionalizagdo na forma de
ONGs e a possivel definicdo enquanto novo movimento social para alguns
tedricos também é uma interessante questao a ser debatida.

Na medida em que ha muita publicidade sobre os problemas ambientais,
com a escassez dos recursos naturais do planeta, os atores que emergem como
defensores da vida, entre eles as ONGs, tém destaque garantido na midia e,
geralmente, provocam simpatia, expectativa e critica a seus modos de ser e as
suas propostas salvadoras.

Neste capitulo contextualizaremos a emergéncia das ONGs enquanto
atores e/ou mediadores sociais. Caracterizaremos sua esfera de atuagdo com
relagdo a questdo socioambiental e o Turismo, em niveis locais e globais e
tentaremos situar os questionamentos e acusacdes que vem sendo atribuidos a
elas, inclusive em tons conspiratérios e com possiveis graves consequéncias
politicas. Nesse sentido é realizada uma discussdao sobre as formas de
manutencdo das ONGs, a construcédo e preservacado de sua autonomia, as suas
interagbes entre os niveis locais e globais, as contradigbes, controvérsias e
polémicas acerca de sua atuagéo, com especial destaque a questao da existéncia

ou nao de uma ciéncia da conservacao produzida especificamente por ONGs.

1.1. ONGs ambientalistas: definicdes e légicas

A partir do momento em que se reconhece a faléncia do Estado Nacional

enquanto formador de identidades, incapaz de responder aos problemas e riscos
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emergentes, de dar seguranga aos cidadaos, cada vez mais politizados em torno
das questdes ambientais, alternativas passam a ser buscadas (BECK, 1991).

Como pensar a organizagao e emancipacgao da sociedade e o consequente
reordenamento das relagbes sociedade/natureza? As ONGs, segundo Ferreira
(1996:271), aparecem como alternativa eficaz de contribuir para a "auto-
organizagdo e emancipag¢do da sociedade, ambos os movimentos necessarios a
um reordenamento das relagbes sociais frente a natureza".

Como definir ONGs no contexto ambiental?

"Pode-se definir as ONGs como organizagées formais,
privadas, porém com fins publicos, sem fins lucrativos,
autogovernadas e com participagdo de parte dos seus
membros como voluntarios, objetivando realizar mediagées
de carater educacional, politico, assessoria técnica,
prestacédo de servicos e apoio material e logistico para
populagbes-alvo especificas ou para segmentos da
sociedade civil, tendo em vista expandir o poder de
participagdo destas com o objetivo ultimo de desencadear
transformagbes sociais ao nivel micro (do cotidiano e/ou
local) ou ao nivel macro (sistémico e/ou global)" (SCHERER-
WARREN, 1995:165).

Muitas das entidades ambientalistas contam com capacidade de criar e
gerenciar projetos, assumir responsabilidades, empreender iniciativas e mobilizar
recursos necessarios ao desenvolvimento social do pais. Promovem iniciativas na
esfera publica, ndo realizadas pelo Estado, exercem uma fungdo politica na
sociedade, sdo autbnomas. As ONGs possuem uma estrutura formal, determinada
por lei. Sao destinadas ao interesse comum e devem declarar em seus estatutos e
missdes seus objetivos de interesse por parte de algum grupo social, ou de uma
minoria com a qual a ONG atua e se solidariza (LE PRESTRE, 2000).

As organiza¢des ambientalistas tém como esfera de atuacdo a defesa do
ambiente, a melhoria da qualidade de vida e o incentivo a sustentabilidade e se
diferenciam das outras organizagdes nao governamentais, por tratarem de

questdes globais, difusas, cuja solugdo parte de todos os atores sociais, sejam
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eles locais, regionais, federais ou internacionais e por trabalharem com assuntos
coletivos e n&o individuais (SVIRSKY; CAPOBIANCO, 1997; LE PRESTRE, 2000).

1.2 ONGs ambientalistas: interagdes entre o local e o global

A bio e a sociodiversidade brasileiras sdo objeto de interesse e de
intervencgdes do ambientalismo internacional, sendo os biomas da Mata Atlantica e
da Amazobnia os principais simbolos do ambientalismo ocidental (ZHOURI, 2001).
A ingeréncia estrangeira crescente, a internacionalizagao das riquezas, bem como
o debate e a politizacdo acerca da necessidade de conservagao destes biomas,
na arena internacional vém se acirrando. Muitas sdo as vozes que se pronunciam
em prol da sustentabilidade entre as quais, destacam-se as acdes e discursos das
ONGs. Estas vém desenvolvendo projetos e programas com e na tematica
ambiental, como o TS entre outros.

A politizagdo das questdes ambientais projeta o Brasil na arena politica
transnacional transformando-o em caso emblematico do ambientalismo
contemporaneo devido, principalmente, a sua megadiversidade, ainda pouco
conhecida por todos os que nao residem e/ou exploram nossos biomas. Mesmo
nao conhecendo, nossas florestas tém papel importante no imaginario dos

brasileiros:

“E um territério no qual uma comunidade imaginada
transnacional (ANDERSON, 1991) é construida e contestada
através da formacdo de aliangas, como, por exemplo,
aquelas estabelecidas entre as varias ONGs transnacionais,
e entre ONGs e habitantes da floresta” (ZHOURI, 2001:3).

Bentes (2005:235), ao se referir as comunidades da Amazoénia, afirma que
0os novos atores sociais transformados pela “visdo holiwoodiana das grandes
ONGs conservacionistas” em ambientalistas, passam a ter papel secundario no
processo decisorio, sempre dependentes de instituicbes governamentais e das
ONGs.
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Segundo Le Prestre (2000) a emergéncia de setores marginalizados, sua
articulagdo e presenga no debate internacional tém permitido a viabilizagdo de
projetos inserindo os ecossistemas brasileiros na Governanga Global.

A nogado de Governanga Global?!, de acordo com Born (1998:74), é aquela
que “com base na descentralizacdo e desconcentracdo do poder, direciona a
articulagdo dos principais atores visando reqular as atividades humanas com base
na cooperagdo e dialogo para superagcdo de eventuais problemas e conflitos”.
Para o autor, a governanca € uma ampliacdo do conceito de democracia, o qual
seria “articulagdo e governanga dos interesses humanos, sem a eliminagdo da
diversidade e de minorias” (BORN, 1998:115).

Para Viola e Leis (2002) é a partir do fenébmeno da globalizagao politica que
passa a existir a governabilidade global, realizada por esferas de decisdes
compostas por multiplos atores, em um sistema misto e poliarquico de tomada de
decisbes. Este multilateralismo estatal que engloba os sistemas politico,
econdmico e social, reorganiza as relagbes de poder em nivel global. Para os
autores, “a construgdo de governabilidade global demanda dos diversos atores
uma visdo democratica e cosmopolita realista da politica mundial” (VIOLA; LEIS,
2002:10).

A governanga global das questbes ambientais, diante de uma agenda de
discussodes internacionais descentralizada e menos hierarquizada faz com que a
geréncia desta tematica seja assumida por atores diversos que ndo s6 o Estado, a
chamada sociedade civil internacional, mundial ou global.

Viola e Leis (2002) afirmam que:

“Tanto a governabilidade global como a sustentabilidade
global, devem ser pensadas como um processo complexo,
integrado por numerosos processos que as vezes

2o Programa da ONU para o Desenvolvimento (PNUD) (2003) define governanga como sendo um exercicio
da autoridade econdmica, politica e administrativa para gerir as questdes de Estado em todos os niveis e é
realizada por varios atores: o Estado, a organizagbes da sociedade civil e o setor provado. Governanga seria
0 complexo mecanismo, processos, relagbes e instituicdes através dos quais cidadaos e grupos articulam
seus interesses, exercem seus direitos e obriga¢cdes e mediam suas diferengas. A governanga inclui todos os
métodos, bons e ruins, que as sociedades usam para distribuir poder e manejar os recursos publicos,
problemas e necessidades sociais. Formas efetivas democraticas de governanga demandam participagéo
publica, accountability (responsabilizacéo, prestacéo de contas) e transparéncia.
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convergem, as vezes divergem, dependendo da capacidade
dos atores envolvidos para interagir de forma democratica,
realista e racional’ (VIOLA; LEIS, 2002:10).

Para Hochstetler e Keck (2007) as interagdes se dao em varios niveis, que

vao do teorico ao estritamente pragmatico:

“No inicio, nos identificamos uma série de mecanismos
caracteristicos da interacdo entre atores nacionais e
internacionais: difusdo, persuaséo, influéncia, suborno, e
coercdo. Embora exemplos de todos estes foram
encontrados, a sua operagdo nunca foi tdo simples, como
parece ser no exterior. Interacbes produtivas sempre
envolvem um processo bidirecional, no qual as influéncias
externas s&o negociadas, transformadas, assimiladas, ou
foram descartadas pelos atores nacionais” (HOCHSTETLER;
KECK, 2007:229)*.

Estas novas formas de acdo englobam praticas, politicas e atores sociais
transnacionais (ativistas, ciberativistas, militantes, campaigners) que serao parte
dos movimentos e das organizagbes ambientalistas.

Segundo Ribeiro (2000), as entidades ambientalistas, mesmo atuando em
nivel global, conservam suas particularidades e identidades locais, na medida em
que expressam manifestagbes proprias, particulares, ligadas ao contexto local,
mas que dialogam com os demais niveis regionais, nacionais e internacionais e,
por isso, s&o caracterizadas como sendo transnacionais.

Segundo Tavares e Cunha:

"A interdependéncia multilateral coloca novos e complexos
elementos para o debate ambiental. Encarregar instituigbes
multilaterais da criagdo de redes de politicas publicas
globais, ndo leva necessariamente a perda de soberania.
Elas poderiam representar uma maneira coletiva de gestéao
participativa e monitoramento de regras e padrées ajustados
em escala global. Ao garantir parcerias com a sociedade civil
e as instituicbes multilaterais, damos significado pratico ao
pensar globalmente — agir localmente” (TAVARES; CUNHA,
2004:1).

2Tradugao livre da autora a partir do texto original em inglés
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Zhouri (2001) recomenda considerar as especificidades do relacionamento
entre os atores globais e locais, bem como as relagdes de poder e conflitos.

Ha diferengcas marcantes na forma de pensar e de conduzir as agdes por
parte das ONGs do Norte e do Sul, conforme Hochstetler e Keck (2007):

“As estratégias dos atores ndo pode ser dirigida por
instituicbes como se imagina ser na Europa Ocidental e
Ameérica do Norte, mas sim a partir de seu funcionamento no
Brasil. Em outras palavras, os atores tém de aprender a tirar
vantagem dos multiplos niveis nos quais oS problemas
podem ser abordados e, da combinagcdo de interagcbes
formais e informais necessarias para chamar a atengéo para
um tema. Eles devem estar preparados para detectar e tirar
partido de acontecimentos dramaticos que produzem
interrupgées subitas do status quo, abrindo um caminho ao
redor dos obstaculos comuns para realizar seus objetivos®”
(HOCHSTETLER; KECK, 2007:226-227).

Para Abdala (2000) a cooperacéao internacional ambiental tem contribuido
para o desenvolvimento de atividades produtivas sustentaveis. No entanto, séo
poucos os recursos financeiros e tecnoloégicos propalados pelos diversos 6rgaos
governamentais, ou ndo. Além disso, a hegemonia liberal e a predominéncia da
l6gica do mercado inviabilizam alguns dos pressupostos da conservacgao
sustentavel que sdo a democratizagao e o reforgo da esfera publica, e ndo a sua
substituicdo pelo setor privado.

Para o autor a consisténcia dos repasses de recursos externos para o pais
voltados, quase que exclusivamente, para projetos preservacionistas nem sempre
resultam em transferéncias de tecnologias adequadas e competitivas e

fortalecimento institucional das organizac¢des brasileiras (ABDALA, 2007):

“Concluiu-se que apesar da mobilizagéo internacional para
tratar da conservacdo de florestas, seus resultados
explicitam mais controvérsias e disputas que convergéncias
politicas, representadas pela reduzida capacidade
diplomatica em alcangcar consensos Sobre programas e
metas. Por um lado, o predominio dos fatores de

BTradugao livre da autora a partir do original em inglés.
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liberalizagdo e desregulagdo econémica global sobrepostas
as decisées sobre politicas para conservagdo e manejo de
florestas s&o fatores-chave para explicar os atuais arranjos
internacionais sobre florestas. Por outro lado, os programas
nacionais derivados dos regimes internacionais orientados
para a conservagao florestal tém sido concebidos mais como
um exercicio de planejamento ambiental, sem considerar
adequadamente as causas e dindmicas do desmatamento. A
coordenacdo com demais setores produtivos e infra-estrutura
(agricultura, Turismo, C&T, mineragéo, transportes, energia)
permaneceram limitadas. Dai deriva a maior parte das
dificuldades de efetividade aos programas internacionais de
protegéo florestal’ (ABDALA, 2007:5).

No entanto, a transnacionalidade, influenciada pela ideologia da democracia
e da descentralizacio, pode provocar conflitos, ao ameacar identidades culturais,
ideologias e soberanias, contribuindo para uma “superestrutura politico-ideolégica
internacional-global’ (BARROS, 2006:3).

Esses discursos unem concretamente e imaginariamente, uma elite
transnacional, os cidaddos do mundo, preocupados com uma cidadania global, ou
até uma diplomacia civil a qual integra, em redes e instituigdes, individuos com
objetivos comuns, independentemente de fronteiras politicas.

Para Yearley (1996), a consciéncia do global advém do aumento da
circulacdo de cultura e informagédo: quanto mais se homogeneizam, mais as
pessoas se percebem enquanto membros de uma comunidade global, e assim
participam e/ou apdiam instituicdes transnacionais.

O ambientalismo pode funcionar ou desempenhar o papel de uma das
grandes ideologias transnacionais influentes globalmente. Uma construgéo
discursiva, ideoldgica e politica altamente eficaz, que se baseia em problemas
concretos e na ideia de justica ambiental, reforcando a necessidade da
interferéncia de seus militantes.

Hannigan (1995) afirma que, tais criagbes ideologizadas terdo como
consequéncia o fracasso na captacdo dos pormenores para o estabelecimento da
agenda de politicas publicas.

Tais relacbes e dialogos entre o global e o local por vezes impedem os

projetos locais de serem bem sucedidos, e, pelo mesmo motivo, distanciam os

45



projetos transnacionais do alcance de seus objetivos. Muitas vezes sera por causa
das contradi¢cdes existentes nas diferentes visdes de mundo, no estabelecimento
de prioridades e até pela ignorancia dos proponentes das parcerias sobre o que
pretende e pensa o seu publico alvo, que fracassardo os projetos conjuntos. Por

esse motivo, inumeros conflitos se estabelecem e, podem inviabilizar os projetos.

1.3 As insoluveis contradigées, controvérsias e polémicas acerca das
ONGs

1.3.1 A “emergéncia”® das ONGs

A questdo da faléncia dos Estados-nacionais, do poder centralizado e da
emergéncia de novos atores e de um novo modo de fazer politica (a sub-politica
de Beck, 1991) permitem as ONGs atuarem como representantes de interesses
coletivos, locais ou transnacionais.

Serao os ecologistas moderados, segundo Leila C. Ferreira (2006) que nos
convidarao a repensar a polaridade entre sociedade civil e o Estado como um
processo que levaria a transformagao de ambos, além da continua mudanca na
prépria relacado entre eles. Com esse diferencial, o foco da analise passa a ser a
acgao, a relacao e o processo continuo de agao do Estado e dos atores sociais.

A cooperagao entre os atores, muitas vezes acontece sem participacéo e
controle estatal. Amiude, a forga critica e contraria a interesses econdmicos e
empresariais transnacionais, advinda das ONGs, constitui uma das poucas formas
de combate, capaz de orientar mudangas concretas.

As politicas publicas ambientalistas, segundo Bentes (2005),

“‘ndo s&o capazes de dividir o énus social entre todos e de
acordo com a gravidade da agressdo ambiental de cada
atividade econémica e do consumo individual e coletivo de
cada um; condi¢do fundamental para que o nivel de dialogo

2* As aspas sd0 uma brincadeira com o termo emergéncia, aqui usado em dois de seus sentidos: surgimento
das ONGs, e a necessidade urgente delas, dependendo do ponto de vista.
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e consenso social capaz de tornar as medidas
ambientalistas efetivas seja atingido” (BENTES, 2005:235).
Buttel (2001) e Ferreira (1996) alertam que uma teoria abrangente do
ambientalismo deve ser capaz de lidar com um numero de caracteristicas centrais
do movimento, visto que o0 mesmo possui estratégias bastante distintas e muitas
vezes contraditorias em suas multiplas facetas.
No caso do TS, os diversos atores e interesses devem negociar, tendo
como maior desafio o estabelecimento de contratos de uso, independentes da
aplicacao da legislacao brasileira, muitas vezes impossivel de se cumpirir.

Ferreira (1996) sugere que

“talvez o desafio atual mais temido, ou o fruto amargo mais
dificil de digerir pelas categorias sociais preocupadas direta
ou indiretamente com a conservagdo de florestas, seja
enfrentar, mesmo que inadvertidamente, a responsabilidade
com o estabelecimento de um novo contrato social em torno
da utilizagdo dos recursos naturais” (FERREIRA, 1996:241).

Assim, a arena transnacional com sua universalidade incidira sobre os

interesses locais especificos, muitas vezes desconsiderados:

‘Isso porque eles trabalham com a hipotese da baixa
eficiéncia de incorporacdo das reivindicagcbes ambientalistas
por um contingente suficientemente significativo dos
movimentos sociais tradicionais, na maior parte das vezes
considerados refratarios a questoes outras que ndo aquelas
ligadas a esfera do trabalho e da produgéo” (FERREIRA,
1996:255).

As ONGs ambientalistas, na medida do crescimento de sua importancia e
da abrangéncia de seus temas, tornaram-se importantes atores nas relagdes
internacionais. As atividades e preocupacgdes transfronteiricas na area ambiental
fizeram com que muitas ONGs nacionais fossem internacionalizadas, expandindo-

se para outros paises, participando da Ecopolitica Internacional, abrindo
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escritérios e aceitando associados em varios paises, tratando de temas que
ultrapassam as fronteiras nacionais (LE PRESTRE, 2000, VILLA, 1999).

Como uma tendéncia, desde o final dos anos de 1980, observa-se a
formacgao de coalizbes nacionais e internacionais que reinem ONGs em torno de
algumas bandeiras, tendo como fatores que explicam o crescimento geral da
mobilizacédo internacional em prol da questdo ambiental, segundo Le Prestre
(2000): o desenvolvimento de meios de comunicagao/redes que conectam com
velocidade ONGs de todo o mundo; preocupagdes comuns em esfera global;
desenvolvimento de movimentos locais em varios paises que se comunicam entre
si; iniciativas de algumas entidades de atuar em paises em desenvolvimento,
constituindo grupos para conhecer, controlar e implementar programas e projetos
por eles financiados; a possibilidade das ONGs mobilizarem pessoas em paises
pouco ou hada democraticos.

Segundo Marzochi (2004),

“é importante atentar para a nomenclatura. No século XIX, as
associagcbes e organizagbes independentes néo se
autodenominavam ONGs. A afirmacdo de que essas
instituicbes eram organizagbes ndo-governamentais resulta
de uma leitura a posteriori, a partir do surgimento das
Nagbes Unidas que precisavam do apoio de associagbes e
organizagbes como uma de suas fontes de legitimidade. A
utilizagcdo hoje generalizada do termo ONG se deve,
sobretudo, a ONU. Por outro lado, a unificagdo das
associagbes sob um mesmo nome permite identificar
historicamente a metamorfose das ONGs no decorrer do
tempo” (MARZOCHI, 2004:132).

Para Villa (1999) a institucionalizagdo e crescimento das ONGs
transnacionais deram-se em fungdao de fatores tais como a intensidade da
emergéncia da problematica ambiental com questdes ecologicas prementes;
necessidade de cooperagao e coordenagao das atividades de ajuda (Programas e
Projetos) em paises em desenvolvimento e a facilidade de mobilizacédo das ONGs
em situacdes emergenciais. Para o autor, além das facilidades de comunicagéao e
tecnologicas que permitiram a expansao do dialogo e trabalhos em nivel global, o

pluralismo politico ocidental criou condi¢ées para uma maior organizagéo societal.
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O numero de ONGs transnacionais aumentou muito a partir da 11? Guerra
Mundial, porém o apice de sua expansao se deu na década de 1980. Os dados
sobre elas, geralmente duvidosos na medida em que as préprias ONGs os
divulgam, impressionam pelos numeros de recursos mobilizados, de associados e
doadores e pela capacidade de producdo de conhecimento e de influenciar
politicas.

No Brasil, na area ambiental, as principais ONGs transnacionais sao: World
Wildlife Fund (WWF), Conservacao Internacional (Cl), Amigos da Terra, The
Nature Conservancy (TNC), Unido Mundial pela Natureza (IUCN) e Greenpeace.

No caso brasileiro, um dos aspectos mais visiveis da expansdo do
ambientalismo é o crescimento no numero, escopo e diversidade das ONGs.
Estas, muitas vezes sao vistas como elementos estabilizadores e de continuidade
dos projetos ambientais investindo, inclusive, na identificagdo de novos
instrumentos de mercado e cientificos para a viabilizacdo de estratégias de
conservacao.

Ao se levar em conta a diversidade de interesses, grau de implantacéao e
profissionalismo, espectro de atuacéo, torna-se dificil generalizar qualquer coisa a
respeito das ONGs. Os diversos papéis que desempenham incluem o
monitoramento e a fiscalizagdo do cumprimento de dispositivos legais; cogestao
de areas protegidas com o poder publico e a iniciativa privada; capacitagao de
pessoal, apoio técnico e difusdo de tecnologias apropriadas; geragdo e
disseminacao de informacdes; mediacdo de interesses no uso e conservagao de
recursos naturais € mobilizacao de recursos financeiros e humanos.

Ha, nas ONGs autodenominadas ambientalistas, a preocupagao primeira
com a conservagao da biodiversidade, que, com o passar dos anos foi se
ampliando e passando a priorizar as agbes sociais e de desenvolvimento

comunitario.
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1.3.2 As reveladoras parcerias das ONGs

Varias ONGs tém firmado parcerias na busca de solu¢des aos problemas
ambientais relacionados a prote¢cao dos recursos naturais. Ao firmar parcerias com
o setor privado e governamental, as ONGs comegam a despertar desconfiangas.
Ocorre uma apropriacao delas pelo mercado, a medida que muitas servem para
certificar, qualificar produtos que talvez ndo consigam avaliar, prestando-se a
emissdo de selos de qualidade e/ou marketing de empresas e governos, de fato
atentos as suas responsabilidades ou, muitas vezes, somente preocupados com
sua imagem.

Nos projetos em parceria, ha o discurso, bastante bem construido, da
inclusdo social, da responsabilidade ambiental o qual encanta até aos mais
atentos e criticos ouvintes. No momento sao poucas as provas concretas daquilo
que se propaga como boa conduta, como possiveis resultados, no entanto,
mesmo assim, poucos questionam. Sao ilusdes sociais, feitas sob encomenda,
para o publico que busca um futuro melhor para a humanidade. As ONGs, nesse
sentido, prestam-se muito bem para o espetaculo que se quer ver e ouvir, muitas,
sem profundidade alguma nos seus propdésitos. Quem se arrisca a questiona-las?

Questionar ONGs ¢é deveras complicado, ainda mais as ambientalistas. Ao
ambientalismo cabe a critica no sentido de que, para muitos, € tido como uma
religido, acritica, na qual fantasia e realidade se misturam, conceitos como o de
salvagcao reaparecem como sustentabilidade. A ideia de castigo, dentre outras
crengas e construgcdes miticas estdo presentes.

Ambientalistas ou n&o, o questionamento as ONGs é recente®. Elas s&o
geralmente associadas as boas causas e intengdes, propostas e projetos, ao estilo

do bom selvagem rousseauniano, no qual as boas ONGs sao vistas com

»Para exemplificar temos:

O artigo ENVIRONMENT: Globalization of Conservation: A View from the South. Rodriguez et al.
Science 10 August 2007: 755-756. DOI: 10.1126/science.1145560;

O livro de DEWAR, E.. Uma demé&o de verde: os lagos entre grupos ambientais, governos e grandes
negdcios, Sao Paulo: Capax Dei, 2007;

e os textos organizados por DIEGUES, A. C. (Org.) A ecologia politica das grandes ONGs
transnacionais conservacionistas. Sado Paulo: Nupaub-USP, 2008.
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romantismo por parte do grande publico. Suas a¢des ainda sdo pouco debatidas
entre os pesquisadores em parte, talvez, pelo envolvimento e simpatia dos
mesmos por estas ONGs.

O enorme leque de problemas ambientais globais gravissimos, divulgados
pela midia e por pesquisadores, conduz a um sentimento de impoténcia coletiva e
individual. Somos acusados constantemente por sermos responsaveis pelas
estatisticas de extingdo de espécies e pela finitude dos recursos naturais. Somos
levados a acreditar que governos, partidos politicos, corporagdes dentre outras
instituicbes ndo querem ou ndao podem modificar os rumos dos problemas
identificados.

As ONGs, nesse cenario, aparecem como possiveis salvadoras, na medida
em que adotam um discurso supostamente desinteressado dos lucros monetarios
e logros politicos. Elas vém a publico como sedutoras grifes ambientalistas.
Questiona-las, soa, no minimo, antipatico, descabido. Assim, ao se colocar as
intencdes das ONGs em xeque, estariamos suscitando controvérsias,
reproduzindo criticas isoladas ao ambientalismo, taxadas de retérica sem sentido,
pouco fundamentadas, e, por isso, geralmente sdo comentarios malvistos, cujos
autores sdo considerados desqualificados em busca de polémica (RABINOVICI,
2008b).

Obviamente a defesa da questdo ambiental recomenda unido de esforgcos
rumo as conquistas que dependem de opinido publica favoravel e ndo de uma
critica dura aos protagonistas institucionalizados que trabalham com o tema.
Autores como Diegues (2008), Dewar (2007) entre outros, sabem muito bem
disso, e recomendam a ampliagdo do debate rumo a um avango qualitativo sem,
no entanto, deixar de observar as possiveis armadilhas que tais questionamentos
podem acarretar nas maos de militares, nacionalistas, empresarios e politicos
interessados em desarticular poderes em ascensao.

Na arena ambiental, curiosamente, os criticos das ONGs, por mais severos
que estes sejam, costumam ficar do mesmo lado que elas, quando o assunto é a
protecdo ambiental, o questionamento as politicas desenvolvimentistas, ou toda e

qualquer pauta que ameace as praticas democraticas e participativas e retroceda
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as conquistas na esfera legislativa, politica e estrutural de defesa do meio
ambiente.

Assim, as ONGs se colocaram em evidéncia, atraindo para si
responsabilidades, se autoproclamando guardids da natureza, apostando na
crenga generalizada de que representam a sociedade na luta pela sua
sobrevivéncia. A elas a sociedade da carta branca, filia-se, doa dinheiro, trabalha
e divulga seus projetos voluntariamente. Grande parte dos militantes, numa
adesao superficial, dificilmente sabera avaliar a atuagdo das entidades com as
quais esta envolvido.

O que preocupa muito é que o pouco estimulo a reflexdo aprofundada e a
adesao superficial, muitas vezes pela pressdo da moda, as ONGs e suas causas,
podem adiar as solugdes buscadas, a medida que os participantes, satisfeitos por
estarem fazendo a sua parte, possam ficar mais passivos, acomodados e
silenciados diante dos graves problemas ambientais.

A desconfianga proveniente da visibilidade que as ONGs alcangaram,
especialmente as transnacionais, pede investigacdes de todos os tipos e suscita
questdes interessantes, algumas delas embaladas por tons conspiratérios, como a
publicagéo Mafia Verde 1 e 2%, nas quais os ambientalistas e ONGs s&o acusados
de serem os maiores entraves ao progresso humano (RABINOVICI, 2008d).

No Brasil, vez por outra, politicos de diversos partidos tentam implementar
uma Comissédo Parlamentar de Inquérito (CPl) no Congresso Nacional, como a
instaurada em 2007%, com a missdo de se verificar os enormes repasses de
recursos publicos a algumas centenas de ONGs. Embora possa haver motivos
que justifiguem investigacbes dos repasses de verba as ONGs por uma CPI, a

Associacdo Brasileira de Organizacbes Nao Governamentais (ABONG), em

*Carrasco, L. (Coord.). Mafia Verde : o ambientalismo a servico do Governo Mundial. Rio de Janeiro: Ed.
EIR, 2001 e Carrasco, L. (Coord.). Mafia Verde 2: ambientalismo, novo colonialismo. Rio de Janeiro: Capax
Dei Editora, 2006

YEm margo de 2007, o senador Heraclito Fortes (DEM-PI) protocolou no Senado Federal, o pedido de criagdo
da CPI das ONGs, para a investigagao referente a repasses de verbas as ONGs realizados entre os anos de
2003-2006. Fortes justifica a CPI devido ao fato de que a transferéncia de recursos do governo para as ONGs
neste periodo soma mais de R$ 1 bilhdo. Foi proposta por senadores governistas e acatada a ampliagao do
periodo de investigagdes com o objetivo de incluir os quatro ultimos anos de governo do ex-presidente
Fernando Henrique Cardoso (1999-2006). A presidéncia da CPI ficou a cargo do senador Raimundo Colombo
(DEM-SC).
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manifesto publico®, contestou o carater criminalistico que vem sendo dado as
ONGs a priori. Por ser uma CPI que avaliara questdes relativas a irregularidades,
que nem sempre retratam ma fé no uso do dinheiro publico. Assim, eventuais
falhas podem ser corrigidas sem a necessidade de CPIl, com instrumentos
préprios administrativos, na medida em que forem identificadas. Também refutou
como sendo uma falsa problematizacdo, o fato de se afirmar que ndo ha
instrumentos de regulagcao dessas entidades, nem de fiscalizagdo do acesso ao
dinheiro publico.

A ABONG afirma que n&o é responsabilidade das ONGs o fato de o
governo nao possuir condigbes e instrumentos apropriados para fiscalizar os
repasses. A grande questado trazida a tona pela Associagao é o formato como o
debate tem sido travado com uma ténica criminal, generalizadora (tratando todas
as ONGs como iguais e, por principio, criminosas) prejudicando os trabalhos das
ONGs sérias, confundindo a opinido publica, sem estimular um dialogo produtivo e
democratico, além de estar motivado por disputas politico-partidarias e nao pelo
debate publico sobre a melhoria da regulacdo, controle e fiscalizacdo da
sociedade sobre 0 acesso e uso democratico de recursos publicos.

Dewar (2007) ao investigar sete grandes ONGs Canadenses ou com sede
no Canada (WWF, Pollution Probe, Amigos da Terra, Comité de Areas Selvagens
do Canada Ocidental (WCWC), Fundagdo Harmonia, Sobrevivéncia Cultural e,
Energy Probe Research Foundation/Probe International), tentou descobrir, as
fontes financiadoras e, além disso, o tipo de relacionamento que estabeleciam
com seus membros: democratico, representativo e/ou transparente. A autora,
decepcionada com as descobertas, chega a conclusdes identificando questdes
muito importantes relatadas a seguir.

As ONGs pesquisadas segundo Dewar (2007) apoiavam ativamente e
promoviam facetas diversas da Agenda de Governanga Global. Em conjunto,
recebiam mais de dez milhdes de dolares anuais em donativos, bolsas e outros

rendimentos, e, gastavam grande parte, defendendo interesses especificos junto a

“Disponivel em: http://www.terramar.org.br/oktiva.net/1320/nota/28441 postado em 11/12/2006. Informagdes
complementares e propostas de marco legal para as ONGs podem ser encontradas no site da ABONG:
www.abong.org.br
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governos e ao publico em geral; assumiam uma fachada de independéncia critica
de governos e negocios, a despeito de serem estes os seus doadores.

Para a autora as ONGs n&o praticavam democracia, participagao e
transparéncia em sua gestdo e definicbes politicas; apresentavam relatorios
descuidados com declaragdes financeiras incompletas; recebiam dinheiro de
quaisquer doadores (inclusive dos que compram influéncia politica); contrataram
pessoas que trabalharam em agéncias de inteligéncia; eram dubias em seus
objetivos e missdes que podiam ser lidos e interpretados de diversas maneiras;
nao tinham capacidade de testar os produtos e marcas que endossavam;
desorientavam seu publico com informacdes incorretas para obter fundos; tinham
como protagonistas sempre as mesmas pessoas, um grupo seleto e interligado de
ambientalistas.

Além disso, Dewar (2007) aponta que muitas das ONGs estudadas mediam
sua eficacia pelo numero de vezes que apareciam na midia ou respondiam as
suas solicitagcdes; todas apresentavam grande capacidade de arrecadar dinheiro e
de se transformar num grupo de ativistas; e constituiam canais para repasse de
dinheiro governamental para ONGs menores em outros paises, tendo capacidade
para apagar as linhas divisérias entre negdcios, politica e atividades beneficentes.

No Brasil, as ONGs canadenses estudadas por Dewar (2007) funcionavam
como membranas permeaveis por meio das quais, governos e empresas podiam
fazer acertos com tomadores de decisdo, na maior economia da América Latina.
Podiam também exercer pressdo sobre autoridades, com grandes e pequenas
doacgdes, através das quais o0 seu comportamento podia ser administrado.

Para a Agenda das ONGs canadenses, Dewar (2007) afirma ser importante
que os problemas locais fossem desvinculados do debate sobre o ambiente,
dando espagco a grandes fendmenos ambientais globais aterrorizantes e
impossiveis de serem resolvidos em escala local, tornando necessaria as aliangas
e a relativizagdo das soberanias, e ampliando o poder das instituicbes
supranacionais. Nessa Agenda tiveram espago atores sociais previamente
selecionados, sendo que as ONGs brasileiras, mesmo as maiores, pouquissimo

poder de influéncia exerceram.
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Afora isso, Dewar (2007) e Rabinovici (2008a; 2008d) questionam o
significado do que é ser membro de uma ONG, ja que uma vez feita doagdo ou
filiacdo, simplesmente clicando um /ink em um site na internet, ou usando um
cartdo de crédito em prol de alguma entidade ou campanha, o colaborador passa
a ser considerado membro, sem precisar nunca comparecer a uma reunido ou
eleger os membros dirigentes. Tal fato € preocupante, na medida em que a apatia
pode ser apontada como um dos grandes problemas da atualidade, distanciando a
populagdo do prazer de ser protagonista em busca de solugdes e desmobilizando
quaisquer aspiragbes e utopias, especialmente entre os mais jovens (DEWAR,
2007; RABINOVICI, 2008a, 2008d).

As ONGs tém sido acusadas por alguns politicos, empresarios, militares,
intelectuais e por parcelas da populacdo, de receberem somas enormes de
dinheiro que as vezes se perdem na manutencdo delas. Também séao
questionadas por serem cumplices de Governos e empresas, de nao serem
democraticas, participativas, transparentes e claras em seus objetivos e
resultados, de aplicarem uma ciéncia conservacionista propria, e, muitas vezes,
desfazerem mobilizagbes locais existentes, com suas metodologias e praticas
assistencialistas. Estas praticas ndo levam necessariamente a emancipacao dos
assistidos, pois visam a garantia da continuidade dos trabalhos, com a
dependéncia eterna do seu publico alvo. Segundo Davis Gruber Sansolo® (em

entrevista a autora em 2008):

“A tutela das ONGs é proposital: tutela metodolégica mantém
viavel a continuidade e manutengdo de seus projetos, sua
sobrevivéncia, seus empregos” (SANSOLO em depoimento a
autora em 15/05/2008).

A compra de porcdes de florestas ao redor do mundo ou, o incentivo as

modalidades privadas de protecdo da natureza sdo outras questdes preocupantes

¥Davis Gruber Sansolo é professor Universidade Anhembi Morumbi, SP e pesquisador do Laboratério de
Tecnologias e Desenvolvimento Social da Coordenagédo dos Programas de Pdés-graduagdo em Engenharia
(COPPE) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Sansolo pesquisou comunidades que atuam
com ecoturismo na Amazobnia, escreveu sobre o tema, e, foi também consultor do WWF na area de
ecoturismo e planejamento participativo na ASPAC, entre outros. Para maiores detalhes, seu curriculo lattes:
http://lattes.cnpq.br/9763222402206421

55



especialmente a partir dos anos 2000, quando comegam a se tornar publicas e
alvo de uma incipiente legislagdo, que deve culminar na criagdo de um marco legal
para dar conta da situacgao.

Muitas ONGs dividem entre si os territorios a serem protegidos — isso fica
claro no depoimento dado por Salvati (em entrevista a autora em 2008), do qual

destacamos o trecho a seguir:

“‘Eu ndo tenho acompanhado tdo de perto o trabalho das
ONGs. Enquanto eu trabalhava como contratado no WWF eu
tinha contato diario com as ONGs e acompanhava de perto o
trabalho até pra ndo replicar ou ndo repetir, competir ou
coisa parecida — existe uma politica de boa vizinhanga entre
a maioria das ONGs, existe certa ética, o WWEF, por
exemplo, mapeava, fazia um mapa das agbes prioritarias de
conservagdo e procurava atuar onde ndo havia intervencao
do governo, ou havia baixa intervengdo do governo ou
oportunidade de atuagédo junto ao governo e onde ndo havia
presenca de outras ONGs, até porque o WWF sabia do
poder que ele tinha de captar recursos, o poder de
intervengdo que o WWHEF tinha, tinha plena ciéncia do seu
gigantismo, do seu poder de intervencédo e ele evitava
competir com ONGs menores ou mesmo bater de frente com
ONGs maiores ou entdo fazia parcerias, a gente tinha
parcerias com a TNC e até com a Cl que é uma grande
concorrente ndo é? A Conservagdo Internacional saiu de
dentro do WWF, ha uns 30 anos atras, € uma espécie de
uma dissidéncia entdo até hoje tem uma concorréncia
bastante grande” (SALVATI em entrevista a autora em
13/10/2008).

Segundo Luzia Neide Coriolano® (em depoimento & autora em 2008), essa
€ uma das contradigdes envolvendo a atuagcdo das ONGs. Elas se empoderaram

de tal forma, que reproduzem o que criticam (formas de trabalhar, excluséo,

competigdo, capitalismo neoliberal), muito dinheiro, circulagdo em nivel mundial,

%L uzia Neide Coriolano é Professora da Universidade Estadual do Ceara. Tem atuagdo com pesquisa, ensino
nas areas de Tem experiéncia na area de Geografia, com énfase em Meio Ambiente Turismo e Educacgéo a
Distancia, atuando principalmente nos seguintes temas: turismo, territério, desenvolvimento local, ecoturismo
e geografia. Das atividades de pesquisa citadas, resultam inUmeras publicagdes na area. Para maiores
detalhes, seu curriculo lattes: http:/lattes.cnpq.br/4477795642535596
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alta capacitagdo da equipe e gestores, sem nenhum didlogo com a academia, de
quem inclusive, alimentam preconceitos.

Importante observar que, na medida em que competem umas com as
outras, as ONGs podem perder financiamento o que por sua vez gerara novos
conflitos nas comunidades com as quais trabalham.

Essas observacbes dizem respeito a todas as ONGs, porém sao mais

claras quando se trata das ONGs transnacionais.

1.3.3 Os projetos de Turismo Sustentavel das ONGs transnacionais no Brasil e a
proposicao de politicas publicas

Nas ONGs transnacionais atuantes com Turismo estudadas, a WWF e a Cl,
observamos, a partir desta tese, a evidente diminuicdo dos Projetos de TS: h4, a
partir de meados dos anos 2000, um certo vacuo no que diz respeito a projetos de
TS realizados por elas. Se os projetos ainda aparecem nos sites na Internet e
discursos, na pratica estado se esvaziando e/ou sendo repetidos sem inovagoes.

Segundo Alexandre Curvelo de Almeida Prado® (em entrevista a autora em
2008), a Cl-Washington tem trés grandes programas de Turismo: programa de
Ecoturismo em areas protegidas (México, Andes, Madagascar); Verdeventures
(crédito para investimentos sustentaveis no Peru e em Belize) e grandes
empresas (redes hoteleiras, cruzeiros maritimos, Caribe) que sdo exemplos, mas
nenhum deles, ou até projetos inspirados por eles, emplacou no Brasil, segundo
ele, por conta de uma agenda que vem pronta, fechada e sem abertura para
necessarias adaptagdes a realidade brasileira. Prado afirma que, embora alguns
desses projetos tenham tudo a ver com o Brasil, a Cl-Washington nao os priorizou
neste pais, em uma tensdo interna de interesses, conforme demonstra o

depoimento abaixo:

“As vezes ndo queremos adotar a agenda deles {ClI-
Washington} ou as vezes a gente {Cl-Brasil} ndo esta na

3lAlexandre Curvelo de Almeida Prado é Gerente de economia da conservagao da ONG Conservagao
Internacional. Para maiores detalhes, seu curriculo lattes: http://lattes.cnpq.br/9483096486174368.
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agenda deles” (PRADO em entrevista a autora em
24/01/2008).

Por outro lado, esta distancia garante a Cl-Brasil bastante autonomia, de
modo que esta poderia implementar projetos de Turismo caso os priorizasse.

Sobre uma possivel explicagdo para a diminuicdo dos projetos em Turismo
no Brasil, Prado analisa sob uma perspectiva historica, a partir dos interesses dos

financiadores:

‘A minha leitura dos projetos de ONGs com Ecoturismo, em
especial, dessas grandes ONGs é porque na década de 90
tinha muita doagdo externa para projetos de Ecoturismo,
tinha muito doador e ai tanto as empresas que tinham
doadores interessados, empresas que doam para essas
ONGs (...) foi uma época em que o Ecoturismo era a bola da
vez. Hoje em dia é servico ambiental, & carbono, entéo,
como vocé tinha muito doador para esse tipo de projeto,
como se tem hoje pra servico ambiental e carbono (...). Foi
uma década, metade da década [de 1990] ate 2002, uma
época que foi muito interessante pra projetos de Ecoturismo
porque vocé tinha muitos doadores, como hoje é carbono,
vocé bota mudangas climaticas, € uma obrigagdo vocé
colocar, porque todo mundo pede, e a minha leitura € que na
década de 1990 isso aconteceu com o Ecoturismo, entao por
isso que deu um boom nessas ONGs até a WCF?*, trabalhou
com Ecoturismo aqui, a TNC, a WWF, ClI, entdo foi uma
década muito interessante” (PRADO em entrevista a autora
em 24/01/2008).

Para Prado o "ciclo do Ecoturismo nas ONGs terminou”. O seu boom foi nos
anos de 1990 e, devido as dificuldades, resultados julgados inexpressivos, alto
custo e novas e mais prementes bandeiras, os financiadores internacionais,
doadores dos recursos e definidores das campanhas, eliminaram os aportes
financeiros para o TS (no Brasil), o que culminou no abandono do tema.

A pergunta obrigatéria aqui € como, neste cenario de descontinuidade de
financiamentos, de apoio, de falta de priorizacdo, € possivel formular politicas

publicas para o Turismo? Qual o papel que teriam as ONGs nesse cenario?

|nstituto WCF-Brasil, sediado em Sao Paulo, € uma organizagdo sem fins lucrativos, certificada como
Organizag@o da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) e como Entidade Promotora de Direitos
Humanos. E o brago brasileiro da World Childhood Foundation, criada pela Rainha Silvia da Suécia.
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As politicas publicas sao esparsas e descontinuas no Brasil. Em TS, as que
tém se destacado séo recentes, e partem de iniciativas provenientes da presenca
de ex-membros de ONGs e profissionais da area ambiental e de Turismo,
atuantes no Governo Federal na gestdao do presidente Lula entre as quais se
destacam alguns editais voltados para Projetos de Turismo de Base Comunitaria,
especialmente através do Programa Demonstrativo (PDA), do Ministério do Meio
Ambiente (MMA).

Uma observacao a parte € a constante exigéncia que fazem os editais de
que, a questdo cientifica/académica dos Projetos seja responsabilidade de
Universidades parceiras ou de instituicbes de pesquisa, o que levou Rubens Harry
Born®, em uma reunido de trabalho para preencher um destes editais do PDA, a

comentar com a equipe:

“Veja a premissa que esta subjacente... € como se as ONGs
néo tivessem capacidade de pesquisa. E como se as ONGs
ndo fizessem livros, ndo fizessem pesquisa... E um
preconceito enorme!” (BORN em depoimento coletado em
06/02/2008).

Para Neuhaus (em entrevista a autora em 2008):

“A tarefa das ONGs brasileiras é incidir em politicas publicas,
do ponto de vista do Forum (FBOMS) essa ¢é a tarefa porque,
em nossa opinido, assim, ndo adianta ter experiéncias
bonitas esparsas de Turismo comunitario, ndo adianta, tem
que ter politicas publicas” (NEUHAUS em entrevista a autora
em 03/06/2008).

3Rubens H. Born é Diretor Presidente do Instituto Vitae Civilis. Engenheiro civil com especializagdo em
engenharia ambiental; mestre em saude publica (gestdo de aguas e re-uso de esgotos) e doutor em saude
publica e ambiental (regimes internacionais ambientais). Coordenador executivo do Vitae Civilis onde esta
envolvido com projetos de pesquisa, formagdo de recursos humanos e acompanhamento de politicas de
sustentabilidade socioambiental. E também membro da Comissdo de Politica de Desenvolvimento
Sustentavel e Agenda 21 brasileira, do Forum Brasileiro de Mudanga de Clima, coordenador do Grupo de
Trabalho de Mudanga de Clima do Férum Brasileiro de ONGs e Movimentos Sociais em Desenvolvimento
Sustentavel e Meio Ambiente, e conselheiro do Centro de Apoio Sécio-ambiental (CASA). Foi representante
de ONGs junto ao Comité da Bacia Hidrografica do Alto Tieté e Comité da Bacia Hidrografica do Ribeira de
Iguape; representou e coordenou delegacdo de ONGs brasileiras nas sessdes preparatérias (Prepcom) da
Conferéncias da ONU sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (Rio-92), tendo sido também um dos
coordenadores da delegagdo do FBOMS na Cupula Mundial de Desenvolvimento Sustentavel (WSSD ou
Joanesburgo-2002). Co-autor de varios livros. Para maiores detalhes, seu curriculo esta no site do IVC:
www.vitaecivilis.org.br.
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A Cl e o WWF néo trabalham mais diretamente com o TS e nem mantém
profissionais para abordar o assunto no Brasil, mas mantém projetos fora,
especialmente a Cl, que tem forte projeto de Turismo em paises com menor
potencial atrativo que o brasileiro. O WWF desenvolveu com a tematica, muitos e
expressivos trabalhos anteriores, porém, atualmente (desde 2005
especificamente), ndo se dedica ao tema que, assim como na ClI, foi incorporado
aos Projetos de apoio ao desenvolvimento sustentavel ou de negdcios,
espalhados entre os demais projetos.

Na opinido de Salvati (em entrevista a autora em 2008):

“O Turismo é muito dificil de trabalhar, da poucos resultados
efetivos em curto prazo, depende do mercado e de um
viajante que é muito pouco conhecido (...) como ele vai
responder em relagdo a novos produtos, Sservigos,
principalmente quando o produto tem forte cunho
ambientalista ou forte cunho social, a demora desse
mercado em responder, quando vocé investe num projeto, se
vocé faz aquela conta econémica: investi tantos dolares ou
tantos reais, e depois de dois anos isso gerou quantos
beneficios em termos reais, em termos de novos empregos,
de novas oportunidades de renda e enfim, nés néao
conseguiamos fazer essa conta, era muito demorado, a
WWF néo tinha essas respostas de forma rapida. Entdo isso
porque depende de um esforco de marketing grande pra
vocé entrar nos mercados, e as ONGs néo tém esse poder,
ou ndo tém essa capacidade de fazer um bom marketing,
teria que ter parcerias com empresas, muitas vezes as
empresas ndo estdo disponiveis para essas parcerias, entao
as ONGs entenderam que elas podem ter melhores
resultados em outras areas de atuagcdo, € minha
interpretagcdo pelo fato do WWEF ter extinto o programa de
Turismo depois que eu sai, e de eu ndo ter visto outras
grandes ONGs: o ISA, TNC, Cl, SOS Mata Atlantica de fato
continuando um trabalho ou trabalhando com Turismo de
forma mais intensa. Eu acho que um pouco da explicagédo é
que o Turismo é uma coisa muito complicada de se mexer,
mover o Turismo é uma coisa que, até pela natureza do
Turismo, que mexe com uma gama de fornecedores,
interesses e expectativas, que é muito dificil de vocé
controlar, de vocé ftrabalhar, entdo vocé pode fazer tudo
certinho, trabalhar um projeto maravilhoso e o mercado néo
responder, por uma série de fatores, ou por acesso, ou
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porque outros produtos estdo disponiveis por um prego
melhor” (SALVATI em entrevista a autora em 13/10/2008).

A pressa por resultados é uma constante no Turismo. A medida que as
ONGs priorizam e reproduzem os moldes estritamente capitalistas de trabalhar,
em detrimento a uma visdo mais social e conservacionista, mesmo sendo esta a
tonica das justificativas dos projetos e programas, os projetos ndo se viabilizam
em termos financeiros e, assim, impedem a continuidade até dos projetos que

estejam dando resultados positivos em termos socioambientais.

“O Turismo nédo é uma coisa que da resposta imediata, ndo é
um produto que vocé expbe na prateleira de um mercado
esta a vista pras pessoas manipularem, o Turismo precisa
ser testado, ter o boca a boca e tal, entdo acho que os
financiadores perderam um pouco aquela ideia de que o
Turismo era uma oportunidade excelente, e comegaram a
entender que o Turismo era um item de investimento que
tinha uma resposta mais demorada perto de outros tipos de
investimentos” (SALVATI em entrevista a autora em
13/10/2008).

Prado deixa claro que os projetos podem ser muito bem sucedidos na area

socioambiental, quando fala sobre o Projeto do Una na Babhia:

‘Estava dando prejuizo desde que comegou em 97. Até 2003
foram seis anos dando prejuizo financeiro, é 6bvio que se
vocé levar em consideracdo todo o contexto € muito
interessante, porque vocé leva um monte de escolas pra
conhecer, entao, tirando o contexto financeiro, os projetos de
Ecoturismo que sdo esses que eu conhego, sdo muito
interessantes, pela parte social, pela parte ambiental, vocé
da visibilidade pra reserva e pra estratégia de conservagdo”
(PRADO em entrevista a autora em 24/01/2008).

“Tirando a questdo financeira 0s projetos sdo muito
interessantes, positivos” (PRADO em entrevista a autora em
24/01/2008).

A questao financeira e mercadolégica dos projetos de Turismo sera mais
bem debatida adiante, no capitulo 5 quando tentaremos mostrar 0 quanto a

reproducado dos moldes do Turismo de massas, em todas as suas nuances, no TS,
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além de inviabilizar os projetos, causa grandes impactos nas comunidades nas
quais ocorrem.

Por ora temos, além da visdo dos membros e ex-colaboradores da Cl e do
WWEF outra tentativa de resposta ao fato observado da diminuicdo dos projetos de

Turismo no Brasil, dada por Esther Neuhaus® (em entrevista a autora em 2008):

‘A sociedade civil no Brasil € mais organizada do que em
outros paises, com todas as falhas, em outros paises eu vejo
que ndo tem nenhuma visdo politica, aqui ninguém vai
conseguir chegar num lugar e desenvolver um projeto com
modelo pronto, que eles vao aplicar em tudo quanto é pais,
mais ou menos igual, ai eles vdo chegar la e entender que
néo vai funcionar, porque tem um monte de variaveis e vai
ter que trabalhar com elas, eles vao ter que se adequar, aqui
néo é tao simples” (...) além disso: “Muitas comunidades tém
resisténcias e no Brasil tem também uma desconfianca
grande diante de ONGs internacionais” (NEUHAUS em
entrevista a autora em 03/06/2008).

O conceito ou o preconceito com ONGs inter ou transnacionais € um dado
importante que pode ser comprovado pelas constantes declaragbes na midia,
feitas por politicos, empresarios e outros, e que sao repetidas inumeras vezes ha
anos, especialmente quando se fala em Amazénia e regides de fronteiras, sobre
soberania, internacionalizagdo dentre outros temas. Porém, na fala acima,
transparece ao contrario, certo otimismo sobre uma possivel identidade,
especialmente na arena ambiental, que incorre em uma possivel resisténcia a
projetos provenientes de ONGs transnacionais, o que pode ser positivo, quando
de fato sabe-se que existem projetos com intengdes escusas, ou negativos, 0s
quais podem inviabilizar as boas iniciativas, o que também & comum de ser ver.

Além disso, ocorre que as ONGs, por vezes, formatam projetos para elas

mesmas, conforme depoimento de Neuhaus (em entrevista a autora em 2008):

“As ONGs internacionais vém com pacote fechado, o
resultado € muito melhor para a ONG do que para a

3Esther Neuhaus é Secretaria Executiva do Férum Brasileiro de ONGs e Movimentos Sociais para o Meio
Ambiente e o Desenvolvimento (FBOMS) e integrante do Instituto Terramar, CE.
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comunidade, ai fica dificil” (NEUHAUS em entrevista a autora
em 03/06/2008).

O panorama tragado pelos entrevistados, porém, ndao pde um fim nos
projetos, e sim nos mostra que os mesmos ainda existem, mas sob outro formato,
pois as ONGs tratam de priorizar a tentativa de influenciar as politicas publicas,
almejando um trabalho mais amplo e macro, e menos pulverizado do que se
apresenta no momento desta tese. A alternativa de se trabalhar com politicas
publicas, de forma mais macro, € o que explicaria a tendéncia observada sobre o
fim dos trabalhos pontuais das grandes ONGs. Mesmo assim, e talvez para
contrabalancar o abandono das iniciativas das ONGs transnacionais, houve uma
proliferacdo de iniciativas de ONGs de pequeno e médio porte, trabalhando com
TS, até porque, especialmente a partir dos anos 2000, as ONGs transnacionais

passaram a trabalhar em nivel local, com parceiros técnicos brasileiros.

“Eu acho que houve uma certa regressao, apesar de que eu
vejo muitas pequenas ONGs apresentando projetos de
Turismo, trabalhando com Turismo, eu vejo que elas tém
pouco poder, sdo pequenas ONGs, com pouco poder de
interferir em politicas publicas de sentar com o governo pra
discutir, em ter uma cadeira num COMTUR (Conselho
Municipal de Turismo), sabe, fazer a diferenga, ndo s6 atuar
com intervencdo direta, com projetos, que isso € muito
importante, acho que isso de fato se proliferou, pulverizou
bastante, vocé pega aquele edital do Ministério {do Turismo}
de TBC comunitaria, os editais da Petrobras, muitas
pequenas ONGs ambientalistas ou sociais ndo sdo ONGs
especializadas em Turismo que enxergam o Turismo como
uma forma de intervengcdo ou para alcancar beneficios
sociais ou ambientais entdo eu vejo, por esse lado uma
evolucdo: pulverizagdo de pequenas ONGs trabalhando com
o Turismo, por outro lado eu vejo poucas ONGs dignas de
porte, atuando com Turismo e fazendo politicas publicas
com o Turismo e tentando, influenciar governos, empresas,
outras entidades, a atuagdo com Turismo e acho que a ONG
tem papel importante, grande nisso, acho que o exercicio do
Conselho Brasileiro de Turismo Sustentavel (CBTS) foi
interessante, de agregar empresas, universidades, outras
ONGs numa acédo articulada, acho que influencia o0s
resultados finais em termos de mercados, de politicas
publicas né? Eu vejo poucas ONGs das grandes atuando no
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Turismo de um modo geral” (SALVATI em entrevista a autora
em 13/10/2008).

A importancia do trabalho com politicas publicas e o formato que vem
sendo assumido pelas ONGs nacionais e transnacionais, aparece em outros
depoimentos. Os entrevistados destacam que foram aspectos bastante
pragmaticos que conduziram a uma reorientagao de estratégias e de prioridades.

Para Salvati (em entrevista a autora em 2008):

‘A impressdo que eu tenho é que estas ONGs (Cl, WWF
entre outras) tao trabalhando mais com Politicas Publicas,
com grandes agbes que enfocavam governo, mercados,
consumidores, do que com projetos especificos em
localidades...” (...) “Acho que foi uma maneira que as ONGs
entenderam que elas podem contribuir, podem ter mais
resultados, vocé pode influenciar mais consumidores e mais
empresas do que vocé atuar com uma empresa ou com um
parceiro especificamente, é uma maneira que eu entendi que
era mais interessante pra mim atuar no WWF-Br, por conta
até do investimento que eu fiz pessoalmente pelo CBTS, eu
tentei direcionar os recursos muito pra uma agdo mais em
nivel nacional do que em nivel pontual até porque eu era
uma pessoa SO, tinha pouca equipe pra trabalhar (...) além
de ter que fazer todos os relatérios de prestagdo de contas,
acompanhar todos os outros trabalhos que os técnicos do
WWEF faziam, participar de 200 mil reuniées e receber os
financiadores para visitas de campo, tinha que dar atencdo
para eles, eles tinham que justificar, € uma loucura total,
entdo geralmente eu fazia duas trés viagens por més, ao
mesmo tempo em que participava de articulagbes nacionais,
CBTS enfim, e ao mesmo tempo que atendia as demandas
internas da WWEF, é uma loucura de e-mails, de reuniées, de
prestacao de contas, financeiras inclusive, e entdo quando
sai procurei deixar um programa montado de Turismo onde
ele tinha como grande mote, uma ag¢do mais em nivel
nacional, mais de politicas publicas mesmo, pra interferir em
grandes mercados e grandes consumidores, acho que era
uma forma de atingir mais resultados com menos recursos,
néo tinha uma proposta de investir pontualmente, naquela
comunidade, naquele projeto, com pousada, com
equipamentos, nds vamos um pouco deixando de lado esse
tipo de intervengdo” (SALVATI em entrevista a autora em
13/10/2008).
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Salvati (em entrevista a autora em 2008), também avalia que o mesmo
processo aconteceu com a Cl e com outras ONGs, porém, acrescenta a
importancia do papel dos financiadores, para além da defesa de investimentos em

politicas publicas:

“Acho que o Cl percebeu isso também, nédo é a toa que 0s
projetos de intervengcdo em Turismo do Cl| s&o bastante
pontuais, quando tém uma oportunidade com governo, com
os parceiros, e o WWF também acho que mantém poucos
investimentos em Turismo e entendeu que ndo precisava
mais de um programa para isso, a gente tinha os programas
interdisciplinares que eram os de Educacdo Ambiental, de
Turismo, o das politicas publicas e eles atuavam em todos
0Ss programas que nos chamavamos de biomaticos que eram
os programas Amazébnia, Mata Atlantica, Pantanal, Cerrado,
os 4 programas biomaticos que tinham suas proprias agbes
e tinham também as agbes do programas interdisciplinares:
Turismo, Educagédo  Ambiental, politicas  publicas,
biogeografia, comércio, enfim, entdo o Turismo ele ficou
restrito a pequenas agées pontuais dentro desses programas
biomaticos, o WWF achou que ndo havia necessidade de ter
um programa especifico para isso, e isso reflete a falta de
interesse dos financiadores em continuar investindo
especificamente em Turismo” (SALVATI em entrevista a
autora em 13/10/2008).

Rubens H. Born analisa esse aspecto da seguinte forma (depoimento
coletado em 06/02/2008):

“Se vocé olhar para os ultimos 15, 16, 18 anos, pegando o
Fundo Nacional de Meio Ambiente e o PDA quando surgiu,
houve sempre uma orientagdo, a partir dos financiadores e
dos bancos estrangeiros, de financiar coisas tangiveis,
concretas, palpaveis e localizaveis, para evitar uma
politizacdo, inclusive, da cooperagéao financeira internacional
SO que isso entdo pulverizou, agora vocé tem xis casos de
experiéncia que se somam sem nenhuma mudancga politica,
entdo agora eles estdo com o drama de transformar 15-20
anos de financiamento em mudancas sistémicas” (BORN em
depoimento a autora em 06/02/2008).

Assim, apesar de tantas experiéncias, n&o ha indicadores e nem indicios de

mudancga da realidade politica, das conjunturas. Formam-se tantos monitores de
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Ecoturismo, porém os demais indicadores quantitativos, nem de longe, ddo conta
de compreender os aspectos qualitativos, os desdobramentos que as
capacitacbes podem ter. Esses, portanto, sdo grandes desafios: transformar a
realidade politica, com mudancgas sistémicas de longo prazo e, ao mesmo tempo

construir indicadores e avaliacdo que permitam mensurar isso.

1.4 ONGs como alvo preferencial de criticas construtivas e teorias
conspiratérias

1.4.1 As ONGs nas polémicas sobre Unidades de Conservagao e populagées

Diegues (2008) afirma que as ONGs tém poder para estabelecer as
margens do debate publico, e, muitas vezes, como no caso das areas de protecao
sem presenga humana, estdo por tras de politicas publicas cujos resultados séo
os exilados da conservagao, que, marginalizados podem ocasionar danos muito
maiores ao ambiente do que se inseridos nas UCs.

Esses danos provocados pela exclusdo de moradores das areas protegidas
podem eventualmente traduzir-se em diversas atitudes e ilicitos que, vez por
outra, ocorrem com os envolvidos na atividade turistica. Como exemplo, podemos
citar guias ou monitores de Turismo conduzindo visitantes por areas proibidas,
guarda-parques permitindo coleta de materiais da natureza, mesmo que tais
atitudes provoquem danos irreversiveis a conservacido da area sob protecao.
Evidentemente que estamos falando de excluidos pela estratégia de conservagao
mais comum: a criagao de areas protegidas inclusive de seus moradores. Esta &
uma das estratégias conservacionistas apoiadas, mas também questionadas pelas
ONGs. O posicionamento das ONGs a esse respeito tem variado conforme o
contexto histérico, as diferentes realidades verificadas, o amadurecimento do
debate, e, por fim, de acordo com o seu perfil.

Igoe e Brockington (2008) escreveram sobre as consequéncias néo
estudadas da expulsdo da conservacdo e sobre como essas estratégias

conservacionistas foram fortemente influenciadas pelas ONGs em suas
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campanhas indiretas sobre o tema. Dificil distinguir padrdes de influéncia nesses
relacionamentos, especialmente na medida em que as ag¢des sido policéntricas,
dificultando a atribuicdo de responsabilidades.

Ha um histérico das estratégias ambientalistas construido por inumeros
atores sociais, instituicbes governamentais, corporagdes, no qual as ONGs
desempenham papel importante. Este histérico apresenta idas e vindas no tocante
a permissao da presenga de populagdes nas areas a serem protegidas. Cada uma
das alternativas conduzira a estratégias e debates ideoldgicos, politicos, as vezes
experimentais, contraditorios, com consequéncias distintas. Dentre elas destaca-
se a redacdo de leis, como o Sistema Nacional de Unidades de Conservacao
(SNUC).

Nao ha como negar a forte influéncia das ONGs neste cenario. Ha varios
documentos, reunides, projetos de avaliacdo das estratégias, apoio as politicas
publicas nos quais as ONGs se posicionam e (re)organizam suas estratégias.
Parece que estamos longe de um consenso. Ferreira (2004) relatou essas
mudancgas afirmando que durante quase duas décadas (a partir de 1980) foi
hegemonico no debate internacional o modelo que defendia a n&o excluséo de
populagcdes das UCs. Para a autora, a partir deste suposto consenso
momentaneo, houve um realinhamento da orientagcdo institucional brasileira. A
autora ressalta que nesse periodo nenhuma ONG ou instituicdo de financiamento,
corroborava com a expulsao das populacdes para a criacdo de UCs.

Neste mesmo artigo, Ferreira (2004) afirma que o tempo, estudos,
experiéncias serao fundamentais para um novo redirecionamento, a partir do final
da década de 1990. A divulgacdo de uma avaliagao realizada pela ONG The
Nature Conservancy (TNC) afirma que as atividades de uso sustentavel nas UCs
foram consideradas insustentaveis e por isso deveriam voltar-se para o entorno
delas, unico local no qual seriam bem vindas, desde que reguladas por leis
préprias, alternativas de viabilizacdo econdmica da populagdo. As UCs por sua
vez, devem proteger, de fato, seus recursos naturais das ag¢des humanas

predatérias. Assim uma nova orientagdo podera acarretar como consequéncia
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direta a criacdo do conceito de mosaicos e a determinacdo de UCs de protegao
integral.

Além disso, sem uma critica ao modelo vigente de desenvolvimento, a qual
figura historicamente na ideologia que justificaria inicialmente a criagdo das ONGs
e que costuma aparecer nos discursos da maior parte delas, todos os esforgos e
estratégias ndo sao suficientes para se chegar perto de solugdes para os dramas
ambientais combatidos.

O perigo, segundo a visdao de Igoe e Brockington (2008), € o de que,
atingidas as metas ideais de areas protegidas em cada nagéo, e, neste modelo de
conservagao, o numero de refugiados da conservagao seja cada vez maior.

Dowie (2008) traz dados impressionantes sobre os refugiados da
conservagao que sao milhdes de pessoas levadas a marginalidade, as periferias e
sem resolver muito em termos ambientais. O autor apresenta estudos que
comprovam que muitas populagdes expulsas de suas moradias, podem acabar
incrementando a qualidade ambiental dos novos lugares onde se instalam, de
modo que o ambiente natural, por vezes, estaria mais bem conservado fora dos
parques. Isso especialmente quando consideramos que muitos parques existem
somente no papel, os quais, mesmo sem implantacao efetiva, sdo considerados
eficazes no tocante a conservagéo®.

Esse numero de refugiados da conservagcdo, somado ao de refugiados
ambientais, as populacdes em estado de vulnerabilidade, de pobreza extrema por
um lado, e cidaddos consumistas por outro, constituiriam uma enorme ameaca

aos ambientes naturais. Neste cenario, as ONGs conservacionistas, quando

3Conforme estudos noticiados pela imprensa: “Parque 'de papel' barra desmate, mostra estudo”. Fonte:
Rafael Garcia/ Folha Online). Publicado em 17/04/2009 e disponivel em: http://noticias.ambientebrasil.com.br/
noticia/?id=44999. Acessado em 18/04/2009 e a noticia : “Unidades de Conservagdo e Terras Indigenas
ajudam a conter desmatamento na Amazénia Brasileira” Fonte: Dr. Leandro Valle Ferreira, divulgada no portal
ambientebrasil.com.br. Disponivel em: http://www.ambientebrasil.com.br/composer.php3?
base=./snuc/index.html&conteudo=./snuc/artigos/importancia.html. Acessada em 25/04/2009.

Ambos citam estudos que comprovam que, mesmo sem uma implementacdo completa, as UCs,
estariam ajudando na conservagdo dos recursos naturais. As pesquisas citadas sdo: Areas protegidas dos
parques de papel: A importancia de areas protegidas para a redugdo do desmatamento na Amazonia
brasileira, dos pesquisadores Leandro V. Ferreira, do Museu Paraense Emilio Goeldi (MPEG) e Eduardo M.
Venticinque, do Instituto Nacional de Pesquisas da Amazénia (INPA); o trabalho coordenado pelo ecdlogo
Stuart Pimm, da Universidade Duke, da Carolina do Norte (EUA) e, um estudo de 2006, liderado pelo ecélogo
Daniel Nepstad, do Instituto de Pesquisa Ambiental da Amazénia (IPAM) cujos resultados estdo publicados na
revista "PLoS One"
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defendem qualquer espécie do planeta que ndo seja humana, parecem fazé-lo

“contra os homens”®

e por isso muitas vezes sdo acusadas.

Vale aqui ressaltar brevemente, esse aspecto fundamental sobre as ONGs
ambientalistas que € a vinculagdo direta de sua imagem, mesmo que nao
corresponda & verdade, & critica ao desenvolvimentismo. A medida que as ONGs
passam a adotar o conceito de desenvolvimento sustentavel, mesmo com a perda
do radicalismo de suas propostas, ja observada por muitos autores®, mantém
seus discursos antidesenvolvimentistas e assim sao vistas e criticadas, tanto pela
sociedade, quanto por politicos e empresarios, que as consideram entraves ao
desenvolvimento. Também sao criticadas por ONGs que mantiveram seu discurso,

taxado de radical pelos que adotaram o lema do desenvolvimento sustentavel®.

1.4.2 A polémica em torno da Ciéncia da Conservagao

Diegues (2008) aponta a existéncia de uma ciéncia da conservacao, criagao
exclusiva das ONGs, da qual pesquisadores dos paises do Sul ndo participam, a
nao ser como fornecedores de informacgdes especificas. Para o autor, essa ciéncia
e seus modelos sdo continuamente ajustados as injungdes politicas e de
financiamento que pouco tém de cientificos e nem sempre sdo adaptados as
situagbes ecologicas e culturais locais. Um exemplo dessa ciéncia seriam os

hotspots®.

%Em uma alusdo & famosa frase de Jean Paul Sartre “Quando se amam demais as criangas e os animais a
gente os ama contra os homens”.

'Sobre este aspecto recomendamos: ALEXANDRE, A F. A perda da radicalidade do movimento
ambientalista: uma contribuicdo a critica do movimento. Florianépolis: Editora da UFSC e Editora da FURB,
2000. 116 p.

% Especialmente a partir da declaragdo da Década da Educagdo Ambiental para o Desenvolvimento
Sustentavel (2005-2014) pela Organizacdo das Nagbes Unidas para a Educacado, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) a qual suscitou muitas criticas por parte dos ambientalistas antidesenvolvimento.

¥De acordo com a Cl, o conceito Hotspot foi criado em 1988 pelo ecélogo inglés Norman Myers para resolver
um dos maiores dilemas dos conservacionistas: quais as areas mais importantes para preservar a
biodiversidade na Terra?. Ao observar que a biodiversidade néo esta igualmente distribuida no planeta, Myers
procurou identificar quais as regides que concentravam os mais altos niveis de biodiversidade e onde as
acbes de conservagcdo seriam mais urgentes. Ele chamou essas regides de Hotspots.
Hotspot €&, portanto, toda area prioritaria para conservacao, isto €, de alta biodiversidade e ameagada no mais
alto grau. E considerada Hotspot uma area com pelo menos 1.500 espécies endémicas de plantas e que
tenha perdido mais de 3/4 de sua vegetagdo original. Fonte: www.conservation.org.br. Acessado em
20/04/2009.
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Esta polémica afirmacado pode ser questionada somente pelo uso dado ao
conceito de ciéncia, e, mais especificamente, a da conservagao, como sendo uma
ciéncia propria produzida por ONGs. Ora, a ciéncia da conservagdo como um
todo, tem como realizadores cientistas, pesquisadores, os quais, eventualmente
baseiam-se em conhecimentos e dados produzidos por ONGs, as vezes
aceitando-os como dados empiricos de pesquisa, outras vezes refutando-os.

De toda forma, ao falarmos de Ciéncia, com -C- maiusculo, devemos nos
reportar a uma suposta neutralidade, a uma nao aceitacdo da influéncia de
injuncdes politicas quaisquer. Afora isso, a afirmagdo de que € uma ciéncia
ideologizada, ndo se sustenta visto o histérico do desenvolvimento das pesquisas
relacionadas com conservagao; com o que temos como um arcabougo teorico ja
construido e reconhecido pelo seu estatuto tedrico, elaborado por muitos cientistas
de renome. Por fim, como argumento definitivo contra a ideia de que esta ciéncia &
realizada por ONGs, basta verificar a producao consideravel desta area de ciéncia
(ecologia e meio ambiente), que se reflete na quantidade e qualidade de
publicacdes nacionais e internacionais existentes, a qual abarca varios tipos de
especialistas nas universidades, nos centros tecnoldgicos e até nas ONGs e que
pode ser aplicada por muitos, entre eles, inclusive as ONGs.

Outro dado a ser contestado é a participacdo dos pesquisadores do Sul
como meros informantes: ha diversos trabalhos nos quais os cientistas do Sul,
entre eles muitos brasileiros com reconhecimento internacional por suas
pesquisas e publicacdes, desenvolvem modelos tedricos, analises de observacgdes
comparativas ou longitudinais além de experimentos de campo. Afora isso, muitos
deles participam de eventos internacionais cientificos contribuindo com suas
descobertas.

Indiscutivel o fato de haver polémicas e, talvez, cientistas compromissados
com governos, ONGs ou quaisquer outros interesses (que existem em qualquer
parte do planeta) os quais anulam a validade e qualidade de suas pesquisas e
comprometem a opinido publica com relacdo as pesquisas sérias. Ha também

polémicas diversas que demonstram entre os cientistas divergéncias de toda
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ordem, o que reflete uma area do saber em constante construgado e qualificacdo
de debates.

As questdes e polémicas em torno das mudangas climaticas, nas quais os
grandes painéis internacionais como o Painel Intergovernamental sobre Mudancas
Climaticas (IPPC), demonstram claramente os desencontros entre as varias visdes
existentes, as influéncias politicas exercidas pelos governos e as muitas
possibilidades de se interpretar os resultados das pesquisas. Isso entre os
cientistas, o que significa que, ao sairem do ambiente académico, as pesquisas e
polémicas podem e serdo reinterpretadas pela midia, e pelos diversos interesses,
entre eles as ONGs, preocupadas com os problemas ambientais, com a captacao
de recursos, publicidade e assim por diante.

Essa publicidade em torno da questdo ambiental, que por si so ja é dificil de
se fazer entender, aliada a falta de consenso cientifico, € amplamente utilizada
conforme os interesses e a ignorancia do publico, para atender inclusive a teorias
conspiratorias, a objetivos de marketing para empresas, eleitorais para governos,
captacao de recursos ou de visibilidade para as ONGs, tudo isso em detrimento do
valor das pesquisas de qualidade existentes e de seus pesquisadores.

De toda forma, embora a ciéncia da conservagdo nao seja realizada e
dominada por ONGs conforme exposto, algumas ONGs como a The Nature
Conservancy (TNC), por exemplo, explicitam em suas estratégias
conservacionistas o uso e a criagado de uma ciéncia propria. No caso da TNC, em
portugués, usam o termo Conservagao Planejada, traduzido do Consevation By
Design para designar uma ciéncia prépria, a qual, segundo o site da ONG na

Internet*

, € definida como uma abordagem estratégica propria que ira determinar
onde trabalhar, o que conservar, quais as estratégias de acédo e os resultados
esperados e obtidos*'. E uma abordagem colaborativa, baseada na ciéncia e com
um conjunto de métodos analiticos usados para definir as estratégias de agéo nos

30 paises nos quais atuam. Essa metodologia da qual se orgulham, esta

“nttp://www.nature.org/aboutus/howwework/cbd/ Acesso em 01/05/2009.

Y0 site da TNC internacional tem uma sessdo denominada Conservation Science
(http://www.nature.org/tncscience/?src=110) na qual esta escrito que a ONG realiza uma ciéncia rigorosa para
a conservagao e que possui em sua equipe 720 cientistas. Também convida o visitante a conhecer um blog
chamado Cool Green Science (http://blog.nature.org/?src=tncscience). Ambos acessados em 01/05/2009.
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explicitada em alguns documentos na Internet os quais estdo expostos para serem
utilizados por quem quiser replica-los. A TNC estimula sua reproducéo.

ONGs como CI, Greenpeace, WWF, SOS Mata Atlantica, Instituto
Socioambiental, Amigos da Terra entre outras também tentam embasar suas
diretrizes e discursos em dados cientificos. Visando a aceitacdo de suas
propostas, contratam pesquisadores em suas equipes permanentes ou para
trabalhos eventuais de pesquisa, fazem parcerias com institutos de pesquisa, e
com isso elaboram relatérios que influenciardo suas exposi¢cdes ao grande
publico, em uma tentativa de dar legitimidade as suas agbes. Do contrario,
governos e pesquisadores também convidam as ONGs a divulgar suas pesquisas
e dados, como forma de garantir a simpatia e respostas do publico em geral.

Para fins de legitimar-se, obter reconhecimento de todos e poder influenciar
politicas ambientais publicas e ONGs locais, algumas ONGs transnacionais
promovem ou organizam seminarios e também oferecem treinamentos gratuitos
para funcionarios do poder publico, pesquisadores e membros de outras ONGs,
nos quais sao veiculados seus conceitos e métodos. Com isso possivelmente
esperam influenciar a determinagdo de areas criticas de conservagao dentre

outras politicas publicas ambientais.

1.4.3 Outras polémicas acerca das ONGs: da forma de pensar a forma de agir, tudo
é questionavel

Autores como Mac Chapin (2008), Ottaway & Stephens (2008), Compagnon
(2008), Chimére-Diaw (2008), Dowie Igoe (2008) e Brockington (2008), levantaram
muitas outras questdes sobre as grandes ONGs transnacionais conservacionistas,
Algumas delas estao resumidas a seguir:

Mac Chapin (2008), questiona a rapidez com que as Big International Non
Governamental Organizations (BINGOs) enriqueceram e cresceram; observa que
as metodologias participativas podem estar desaparecendo, de que pode haver
uma deterioracdo da relagao entre as ONGs e as comunidades. Afirma que as

estratégias e a importancia da ciéncia, em lugar das realidades sociais, estariam
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determinando suas agendas e por isso estariam acumulando fracassos e conflitos
junto as comunidades.

Constata que a forma de pensar que prevalece nas ONGs é
preservacionista, impde uma agenda ja definida, diferente e as vezes oposta a das
comunidades.

Ottaway e Stephens (2008) chamam atencédo ao fato de que as grandes
ONGs conservacionistas tém todas as caracteristicas das empresas
transnacionais: alcance global, foco em grupos de consumo, reunides com lideres
mundiais, marketing sofisticado e analise de custo-beneficio aplicada a
conservagao.

Compagnon (2008) trata de um dos maiores problemas das BINGOs: sua
representatividade e legitimidade. Na medida em que se constituem como
guardides da natureza, as ONGs é permitido o n&do questionamento de sua
representatividade e legitimidade. Tal questionamento, segundo mostra a
avaliacao das ONGs, torna-se desnecessario na medida em que transparece sua
eficacia (a qual € normalmente medida e divulgada por elas e pela midia). Em
seus discursos ha um “dispositivo seméntico de legitimagéo de muitas formas de
ingeréncia nos paises do Sul’ (COMPAGNON, 2008:89) que passa despercebido
pela populacdo. E uma lideranca autoproclamada que pode livra-las da prestagéo
de contas.

O reconhecimento internacional de algumas ONGs pode decorrer da
participacédo na legitimacdo de posturas governamentais apregoadas nos grandes
eventos internacionais, nos quais, cada vez mais as ONGs convidadas sao
chamadas a opinar, com bastante visibilidade, mesmo que sem direito a voto
formal, tal como ocorre nas Conferéncias das Partes da Convenc¢ao-Quadro das
Nacdes Unidas sobre Mudanga do Clima (COPs) nas quais as ONGs participam
como observadoras*’. Assim, muitas ONGs atuam como popularizadoras dessas
politicas, sem questiona-las, as vezes até ingenuamente; noutras, como tentativa

de ampliar a influéncia e seu poder. Essa participagao leva a exagerar sua real

“Desde 1995, quando foi realizada a primeira Conferéncias das Partes da Convengdo-Quadro das Nagdes
Unidas sobre Mudanga do Clima (COPs), as ONGs participam como observadoras desses encontros, sem
direito a voto. Geralmente as ONGs participam das conferéncias, das reunides, podem intervir durante
debates, fazer lobby junto as delegagdes e distribuir documentos.
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influéncia nas negociagbes e também dilui responsabilidades e oposi¢cbes de
outros atores sociais e politicos as politicas oficiais, como comumente ocorre nos
grandes eventos internacionais sobre meio ambiente, nos quais as ONGs sao
convidadas, muitas vezes sem direito a voto, porém sua presenca garante
visibilidade ao evento e as propostas.

Preocupadas com os ecossistemas, as populacbées sdo seus entraves.
Todo um arsenal de participacao foi criado para tornar as comunidades adeptas
ao discurso ambiental, transformando questbes sociais em ambientais. As ONGs
em suas proposicoes e agcdes em defesa da conservagdo ambiental reconhecem
acdes humanas predatérias, especialmente o consumismo e o crescimento
populacional como prioridades a serem trabalhadas. Assim, com diferentes
estratégias, passam a combaté-los.

Estas estratégias, dependendo das prioridades e da forma como forem
encaminhadas, serao vistas pelos criticos e pela populacado afetada, como sendo
anti-humanas, biocéntricas ou ecocéntricas, ja que lutam em prol de outras
especies tais como arvores e baleias. Em torno disso muitas criticas se avolumam
e conduzem a uma visdo comum, generalizada, de que varias ONGs
conservacionistas priorizam animais e plantas a seres humanos. Também
geralmente sdo taxadas como sendo elitistas, por normalmente serem voltadas as
populagdes de paises tidos como subdesenvolvidos e que teriam o direito de se
desenvolver.

Esse debate em muito enfraquece o ambientalismo, torna comum criticas e
preconceitos amplamente difundidos, que muitas vezes conduzem a falsos
dilemas que podem atrapalhar bastante os trabalhos e a consecugao dos objetivos
dos seus militantes. Afora isso, essas criticas sdo bem vindas pelos oposicionistas
ao ambientalismo, desenvolvimentistas em geral, que, com base nessa imagem,
posicionam-se contra ambientalistas organizados ou nao, muitas vezes
ridicularizando-os e mantendo essa imagem sempre na pauta da midia, a fim de
conseguirem a aprovagao dos projetos de crescimento e desenvolvimento.

Essa, que parece ser uma estratégia bem sucedida dos agentes

econdmicos e politicas desenvolvimentistas, aliada ao que lgoe e Brockington
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(2008) afirmam ser um siléncio por parte dos conservacionistas, no que eles
denominam de ecologia da expulsdo, revelado pela pequena quantidade de
estudos sobre os impactos que consideram as consequéncias das estratégias de
conservacao.

Chimére-Diaw (2008) trata das escalas, da desterritorializagdo decorrente
do trabalho das ONGs em ambito global, na medida em que, ao invertermos a
relagdo de acéao local a global, enfraquecemos os potenciais de atuacgao locais. O
autor reforga a necessidade de reinventar a solidariedade a governanga global.

O que se pensa e se fala das ONGs, conduz a um necessario debate
menos ideoldgico, e se traduza em pesquisas sérias, sem cair em simplificagdes,
como por exemplo afirmar que todas as ONGs sao iguais, com a perda da real

contribuicdo que muitas delas oferecem, aos humanos ou nao.

1.5. Como as ONGs se sustentam e como mantém sua autonomia

Na escala brasileira, as ONGs mais influentes, até hoje, obtém dinheiro e
orientagdo politica (ou ambos) de governos e grandes doadores corporativos
internacionais. As vezes, mesmo com poucos membros e questionavel
legitimidade junto ao seu publico, elas continuam a obter recursos. Por meio de
uma constante atividade de propaganda, estabelecem as margens do debate
publico e suas ideias, muitas vezes, sdo reconhecidas e trabalhadas pelos
governos, mesmo quando as ONGs n&o sdo suas parceiras. Estas ONGs sé&o
questionadas por grupos de base, associagdes menores, como entraves a sua
existéncia na medida em que angariam todos os recursos disponiveis para o
trabalho com as questdes ambientais.

Dewar (2007) é profética ao escrever:

"Ao final de 1991, eu ja me tornara altamente cética sobre os
motivos dos que estavam no circulo. Eu havia chegado a
conclusdo de que a poluicao trans-fronteirica estava sendo
usada como um instrumento de propaganda para vender aos
descrentes a necessidade de niveis regionais e globais de
governanca. O “pensar globalmente, agir localmente”, era
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apenas outra frase de efeito propagandistica. O publico
estava sendo persuadido a aceitar a protegdo do meio
ambiente com base em um modelo de mercado:
regulamentos seriam substituidos por leis permitindo o
comércio de débitos e créditos de poluicdo. Se o0s
associados de Strong tivessem sucesso, em breve, 0s
débitos e créditos de poluicdo estariam  sendo
comercializados globalmente, da mesma maneira que pernis
de porco e derivativos financeiros. Por volta do ano 2000,
restariam poucas entidades nacionais independentes
capazes de defender as comunidades locais dos leviatas
internacionais. As comunidades locais competiriam entre si
pelos favores dos grandes interesses. Aqueles de nds que
viessemos nas margens brutais dessas novas poténcias
mundiais nos veriamos gratos em comercializar com
qualquer um a qualquer prego” (DEWAR, 2007:336).

Como entdo organizagbes nao democraticas podem contribuir para
democratizar a governancga global? O que exatamente as diferencia de empresas
privadas preocupadas com o ambiente?

Yearley (1996) afirma que o potencial de atuagédo e transformacao das
ONGs advém dos seguintes motivos: elas sdo uma forga social em crescimento,
estimulam a preocupagdo e participacdo publica nas questdes ambientais,
assistem as performances dos governos e de outras instituicées, aplaudindo e
denunciando suas agdes, e, oferecem propostas politicas ou apdiam a formulacéo
destas junto aos governos e demais institui¢coes.

De acordo com Gongalves (1996), a participacdo de ONGs nas politicas
publicas ndo passa de uma armadilha, tendo-se em vista que o discurso
governamental relacionado a falta de verbas para a viabilizagcdo de suas
atribuicdes e o consequente repasse das mesmas para parceiros fez com que as
ONGs se assumissem como prestadoras de servigos que sdo, obrigatoriamente,
publicos e que, com isso, comprometem a concepcgao de direito social, uma vez
que a populacao passa a cobrar das ONGs pelos servigos. Isso vem acarretando
uma série de complicacdes, pois em muitos casos, os recursos utilizados pelas
ONGs para cumprir tais demandas, sao originarios dos fundos governamentais,

dado que pode caracterizar tanto o descaso do Estado com relagdo ao seu papel
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constitucional, como a premissa de corresponsabilizacdo cidada, institucional,
caracteristicos de um Estado minimo.

Coriolano (2006) argumenta que o Estado tem dificuldades na interagao
com as ONGs, instituicbes de pesquisa e a sociedade civil, porém aos poucos vai
incorporando suas demandas, 0 que no caso do TS € uma realidade, ja que todas
as politicas publicas existentes foram demandadas e capitaneadas pela sociedade
como um todo, especialmente a partir da gestao do presidente Lula, desde 2002,
quando membros de ONGs passam a compor a equipe dos Ministérios do Meio
Ambiente e de Turismo que, mesmo com poucos recursos humanos e financeiros,
pouca visibilidade e forga politica, passaram a dialogar, a tentar uma aproximagao
mais consistente e continua com a sociedade civil organizada, fato que pode ser

exemplificado nos diversos editais existentes no periodo, entre outros exemplos:

“O Estado evita muitas vezes fazer interlocugbes com
universidades, ONGs e a propria sociedade civil, por colocar-
se acima delas, desvalorizar a teoria, priorizar 0
pragmatismo e, certamente, por saber que ndo pode ceder
seus pontos de vista e posturas politicas, ficando a servigo
dos grupos empresariais, de que faz parte, incorporando,
contudo, em seu discurso algumas propostas vindas dessas
criticas, como por exemplo, a da inclusdo social, do Turismo
social, o discurso de comunidades, até como forma de
legitimar-se” (CORIOLANO, 2006:104).

Esta postura governamental ndo se guia somente por uma opgao
ideoldgica, mas, também se explica pela exigéncia, cada vez mais comum por
parte dos o6rgaos financiadores, da participacdo das comunidades nos projetos.
Além disso, as decisbes comegam a ser necessariamente tomadas em instancias
consultivas e deliberativas com participacdo comunitaria, fato que culminou na
criacdo de conselhos diversos nos quais sdo debatidos questdes de Turismo, de
meio ambiente entre outras. Estas exigéncias, segundo Coriolano (2006)
mudaram definitivamente o teor das politicas e das agdes, as quais passarao a ter
como foco a capacitacdo comunitaria, ao invés da criagao de estruturas fisicas.

O que se vé na realidade, € que, de fato, houve alteragdo na legislagdo, a

partir da Constituicdo Federal de 1988, que se desdobrou em outras tantas leis
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nas quais aparece a questdo da participagdo comunitaria como obrigatéria nas
Unidades de Conservacdo. No entanto, conforme se vera adiante, as nuances do
que se entende por participagao, aliado a fase ainda experimental de participagao
tanto para as comunidades quanto para o governo, fazem com que as tentativas
sejam incipientes, iniciais e, muitas vezes, mal conduzidas e avaliadas pelos
proprios participantes. Isso sem falar do fato de, muitas vezes, tais experiéncias
participativas pelo menos parece ficticias, realizadas as pressas, somente para
cumprir a lei.

Parece mais facil continuar investindo em estruturas fisicas e, muitos
projetos evidenciam essa prioridade até em seus editais, nos quais fica clara a
priorizagdo da criagcdo e manutencao das estruturas fisicas, do que em praticas
participativas.

Como exemplo de prioridades®, recomenda-se a visita ao site do Projeto de
Ecoturismo na Mata Atlantica*, iniciativa do Governo do Estado de S&o Paulo, por
meio da Secretaria do Meio Ambiente (SMA) e de parceria com o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), no qual a palavra participagao sequer
aparece e, embora as agbes desdobrem em impactos positivos e negativos para a
comunidade, obras de infraestrutura sao priorizadas no projeto como um todo.

Assim, divergindo de Coriolano (2006), com estes exemplos paulistas
verificamos que ainda falta muito para se chegar a uma mudanca definitiva no teor
e nos focos das politicas e das acgbdes, ao menos na pratica. O discurso, com
certeza foi modificado, qui¢a definitivamente, mas a pratica, ainda esta longe de
ser participativa de fato. Concordando com a autora, houve sim uma mudanga nos
discursos, observa-se uma absor¢cdo de propostas, de argumentos provenientes
de especialistas, ONGs, Universidades, com vistas a legitimacdo das acgdes
perante o publico, seja para conseguir recursos financeiros, seja para conquistar
eleitores.

Com relagédo a questao dos recursos captados, Gongalves (1996) também

ressalta o fato de que, com o manuseio de verbas publicas, as ONGs foram

“Ha outro exemplo interessante no capitulo 5 desta tese, no item 5.2, sobre o Parque Estadual Turistico do
Alto Ribeira (PETAR).

44http://www.ambiente.sp.gov.br/ec:oturismo/mataatlantica/ Acesso 25/04/2009
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cobradas por transparéncia na gestdo destes, fato que implica na transformagéo
das organizagcbes em complexas empresas operacionais que, com muitos
recursos e projetos a gerir, perdem dinamicidade e passam a desempenhar esse
papel sendo reconhecidas por muitos cidaddos como a face operacional do setor
publico.

Outra consequéncia apontada por Gongalves (1996) € a perda da
autonomia e independéncia das ONGs, o que compromete sua capacidade

reivindicatoria e sua face de mobilizagao politica:

"A multiplicagdo de alternativas isoladas de atendimento
setorial atua no vazio das politicas publicas e termina por
justificar a faléncia proposital dos equipamentos publicos,
abrindo caminho para a terceirizagdo. Alem disso, a agao
pontual e setorializada dessas iniciativas isoladas serve a
desvinculagdo entre as necessidades dos contingentes
desassistidos pelo Estado, e serve para escamotear as
responsabilidades de uma politica social universal, gratuita e
estatal - caminho para a cidadania”" (GONCALVES, 1996:57).

“Falem bem ou mal, mas falem!”, expresséo popular a qual recorremos para
encerrar o capitulo que apresenta a origem e emergéncia das ONGs enquanto
atores globais no tratamento de questdes ambientais e, aquilo que pode ser
considerado o seu fim: as teorias conspiratérias. Como qualquer ator em evidéncia
€ em ascensao, com papeéis cada vez mais importantes aliados a pouco tempo de
experiéncia acumulada e muitas contradicdes a resolver, as ONGs precisam sim
ser questionadas. Ha uma infinidade de questdes tedricas, analiticas, de ordem
pratica, de gestao, que precisam ser tratadas com seriedade por todos. As teorias
conspiratorias pouco ajudam neste sentido, ou, a0 menos, nesse momento
historico, de crise ambiental, de auséncia do Estado, de cidadaos preocupados.

Entre as questdes fundamentais, elencamos a legitimidade, a influéncia, a

autoridade, a representatividade das ONGs para debatermos no proximo capitulo.
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Capitulo 2: Autoridade, legitimidade, influéncia e
representatividade das ONGs ambientalistas

Neste capitulo, fundamentados na contribuicdo das ciéncias sociais,
refletimos sobre a expanséo significativa das ONGs ambientalistas nos processos
decisérios, com praticas concretas que relacionam os niveis de dialogo local e
global. Esse empoderamento das ONGs e a maior relevancia obtida pela tematica
ambiental, estdo contribuindo para que ocorram mudancas fundamentais nos
eixos de poder, especialmente no que se refere aos conceitos de autoridade,
legitimidade, influéncia e representatividade. Problematizamos os conceitos de
autoridade, legitimidade e influéncia, especialmente com base nas teorias de
Weber (1997) e de autores como Villa (1999) e Mol (2008) os quais dialogam com
Weber buscando em seus conceitos inspiracao para questbes atuais tratatas
neste estudo. O conceito de representatividade, de acordo com o pensamento de
Touraine (1989; 1989a; 1996), também sera revisado visando a compreensao da
representatividades das ONGs.

A legitimidade das ONGs é avaliada através da questdo da moral e da
competéncia tecnocientifica a elas atribuida.

Nesta sessdo também distinguimos atores (sociais ou politicos) e
mediadores sociais, com base nas teorias que categorizam os agentes sociais e
os mediadores, por meio dos conceitos definidos por Laclau (1986).

A mediacao, a articulacao, a formacao de redes e mesmo os conflitos que
se estabelecem nas arenas criadas, facilitam o aprendizado social necessario para
a formacdo continua dos atores e podem resultar em pactos e acordos. No
entanto, as multiplas identidades das ONGs demandam cuidados e ajustes de
ordem filoséfica e operacional, a fim de ampliar sua legitimidade e diminuir as

adversidades.
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2.1 Autoridade, legitimidade, influéncia e representatividade das ONGs
ambientalistas

“Parodiando Maquiavel, poder-se-ia expressar que sO resta
aos modernos profetas sem armas, ao estilo das ONGs,
fundamentalmente, o expediente da influéncia. Assim, a
especificidade da influéncia é equivalente ao que Weber
chamou de agdo politicamente orientada...” (VILLA,
1999:23)%,

As politicas publicas locais, regionais, nacionais, globais tém sido
influenciadas por diversos atores sociais e politicos, entre eles as ONGs. Quais
seriam os limites reais de sua agao?

A questao da representatividade das ONGs, nas questdes socioambientais,
especificamente no TS, sera abordada em uma tentativa de esbocgar reflexdes que
contribuam para a analise de conflitos provenientes do manejo dos recursos
patrimoniais por ONGs.

Com a ampliacéo crescente do seu poder de influéncia, através de arenas
participativas ampliadas, as ONGs ambientalistas podem promover aumento
quantitativo e qualitativo no debate das questdes ambientais. A visibilidade e o
poder de influéncia acabam por evidenciar algumas fragilidades das mesmas no
tocante a sua legitimidade de atuagdo bem como sua representatividade. Tais
problematizagdes culminam no questionamento da propria existéncia e sobre a
gestdo das ONGs.

Mas o que significa influéncia para a analise politica contemporanea? Dahl
define a influéncia como “uma relagdo entre agentes em que um induz outros a
agirem de uma forma que de outra maneira ndo agiriam” (DAHL, 1966:90). Para
Villa (1999) este conceito, diferentemente do de poder, é aplicado as acgbes das
ONGs a medida que as mesmas carecem de forgas coercitivas (de poder) e

trabalham orientadas pela busca de consensos por meio da influéncia. A acao

“para Weber (1997) as acgbes sao politicamente orientadas ao tentarem influir em direcdo ao associativismo
politico, especialmente quando ha a apropriagao ou a expropriagéo na atribuigdo ou distribuigdo de poderes
governamentais.
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politica orientada pela busca de consenso caracterizaria as situagdes de influéncia
nos planos de ordem interna.

No plano global, segundo o autor, o conceito de influéncia permite
compreender o alcance efetivo da acado transnacional no qual os atores néao
estariam buscando o poder politico e sim sua orientagdo na geragao de consensos
em torno das suas bandeiras de luta e programas.

Abranches (2007) pergunta:

“‘Mas de onde sai a legitimidade dessas organizagbes, para
se constituirem em agentes do processo de pesos e
contrapesos da democracia e de formulacdo de politicas
publicas em um ambiente deliberativo? Do fato de que elas
se constituiram para corrigir uma falha do processo
democratico convencional: a auséncia de quem fagca a
defesa dos interesses difusos e da protecdo dos ‘comuns’.
Do patriménio comum. O processo decisorio convencional,
seja no Legislativo, seja no Executivo, foi capturado, desde
cedo, pelos interesses 'especiais’, organizados,
corporativistas, setoriais, privados, de categorias especificas,
de segmentos da populagdo, de correntes ideoldgicas. As
organizagbes da sociedade civil aparecem, entdo, como uma
espécie de genérico da politica, para defender o interesse
geral, o unico ndo representado e o mais crucial. Ndo por
acaso, proliferaram na area ambiental, por ser o meio
ambiente, a biodiversidade, o mais desguarnecido dos
interesses gerais” (ABRANCHES, 2007:s/p).

O poder politico, tido como a capacidade de impor a prépria vontade a
comportamento alheio, e as estruturas que Ihe garantem autoridade nos remetem
a necessidade de rever os conceitos de autoridade e legitimidade em Weber. O
autor construiu um conceito de legitimidade que permeia todas as discussodes
atuais importantissimas para o presente estudo, especialmente no que diz respeito
as novas formas de poder que despontam no mundo globalizado.

Considera-se neste estudo que esta ocorrendo uma mudanca fundamental
nos eixos de poder, a partir da tematica ambiental e também por conta da
influéncia das ONGs. Novas formas de autoridade aparecem e se multiplicam

frente a enorme pressao proveniente dos riscos ambientais. Também estamos em
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um momento de re-avaliar o equilibrio de poderes entre Estado, ONGs e grandes
corporacdes empresariais. Neste inicio do século XXI, pouco se sabe sobre o que
esperar dos novos atores, também denominados players*, entre eles as ONGs,
jamais expostos a tdo grande poder de influéncia, no qual, mesmo questionados,
merecem destaque na midia e contam com simpatia de grande parte da
populagdo (VIOLA; PIO, 2003). E nesse sentido que as reflexdes iniciais aqui
esbogadas, sem pretensao de esgotar o assunto, tratam do tema.

Ao buscar a construgdo de novas praticas sociais e/ou culturais as ONGs
precisam convencer seu publico com ideias e valores. E necessario influenciar os
outros, seus pensamentos, suas acoes e € essa capacidade que Weber denomina
de poder com legitimidade.

Tanto o poder, quanto a legitimidade devem ser questionados. E comum
que as ONGs estejam trabalhando em prol de alguma demanda governamental ou
de um assunto que sO possa ser solucionado pela esfera governamental, assim
como é constante as ONGs serem remuneradas pelo poder publico nos projetos
executados. Por estes motivos, transpondo as ONGs o raciocinio que Touraine
(1989a) elabora para os partidos politicos, as mesmas ao imporem a sua
capacidade de organizagdo as comunidades locais podem enfraquece-las
politicamente. Tudo isso em uma complicada teia de relagdes de poder as quais
embora pretendam e discursem em prol de autonomia e poder comunitario, muitas
vezes conduzem a impoténcia dos mesmos rumo a mudangas significativas de
poder, em outras vezes ocorre sim um empoderamento comunitario pelo fato de
que para uma comunidade negociar com a ONG pode ser mais simples do que
com o Estado.

Em sua obra Economia e Sociedade, Weber (edigdo de 1944) utiliza o
conceito de legitimidade para diferenciar os trés tipos puros de dominagédo. A
dominagao seria a probabilidade de obediéncia a um determinado mandato.

Weber define o conceito de legitimidade como sendo a probabilidade de uma

4 0O uso do conceito de player tem se tornado bastante comum no Brasil, a partir da década de 1990,

especialmente entre os autores que trabalham com cooperacéo internacional. Player € usado como sinénimo
de ator ou parte das negociagbes internacionais, assim, as ONGs sdo consideradas novos players nas
negociagdes internacionais principalmente a partir das negociagdes em torno da Rio-92.
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dominacgao ser efetiva, havendo concordancia com a mesma em fungao da crenca
em sua autoridade, baseada em sua dominacio estavel.

Ao desenvolver a sua tipologia, Weber, em sua Obra Ciéncia e Politica:
duas vocacgdes (edicao de 1997) identifica trés possiveis fundamentos para a
legitimidade da dominagéao politica: a) fundamento tradicional baseado na crenca
na tradicdo; b) fundamento carismatico baseado na crenga em qualidades
especiais de uma pessoa; e c) fundamento racional baseado na crenga na
legalidade.

Os tempos atuais sdo os da autoridade baseada no fundamento racional
que se reveste na legalidade formal, com a positivagdo do direito e as formas
burocraticas dos governos, caracteristicas da modernidade. A legitimidade
revestida de legalidade é formalizada pelo direito positivista, e, ao se legitimar,
produz sua autonomia e assim se diferencia dos outros tipos de dominacdo que
dependem de fatores externos para existir.

Repensando as trés tipologias de dominagdo de Weber, Villa (1999)
argumenta que os atores, no caso as ONGs transnacionais que estudou, nao se
fundamentam na tradicdo, nem no carisma e nem nos mecanismos legais-

racionais do Estado Moderno e sim:

‘A fonte da 'autoridade’ dos atores transnacionais tem que
ser procurada antes no carater quase dramatico do debate
no qual se articulam: isto €, nas respostas societais globais
que apresentam, em face dos desequilibrios sistémicos
gerados pelos novos fenbmenos transnacionais de
seguranga, tais como os desajustes globais ecologicos e a
forma como aqueles desequilibrios afetam os aspectos de
bem-estar da economia, da saude, da identidade cultural e
da qualidade de vida dos cidaddos em todo o planeta”
(VILLA, 1999:24).

Os atores sociais globais, munidos de legitimidade passam a ser as

consciéncias criticas da problematica em questao.
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Para Mol (2008)*" um dos principais autores da Modernizagao Ecoldgica, a
autoridade ambiental globalizada estd em mudancga e se respalda em algum grau
de voluntarismo que a legitima. Isso pode ser visto na finalidade social e ambiental
abordada em todas as esferas, cuja validade é acatada, com ansiedade, pela
opinido publica como uma demanda urgente e para a qual os esforgos devem ser
canalizados. Mol (2008) chama a atengao para a necessidade de ampliagédo dos
trés tipos puros de autoridade desenvolvidos por Weber, sem, no entanto retirar a
esséncia do seu pensamento, ampliando para a incorporagado e o reconhecimento
de novas formas de autoridade: a epistémica, moral, a midia e até a ilicita.

Para Mol (2008), no entanto, a autoridade politica permanece vinculada ao
dominio publico, sendo a autoridade privada impossivel, pois a mesma existe para
legitimar o mercado, sem autoridade politica. No entanto, essa autoridade do
mercado pode resultar em perda de soberania, globalizagdo e pressdo, com
consequente desterritorializacdo da autoridade.

As ONGs para Mol (2008) seriam uma contra-autoridade, servindo como
uma autoridade moral privada, como se fossem atores fora do sistema politico e
econdmico. Assim, bastaria identificar entre as ONGs aquelas com essa
capacidade moral e fazer com que elas influenciem as politicas publicas a partir da
sua boa aceitagdo perante a sociedade civil a quem caberia legitimar a autoridade
e o0 poder destas.

A estas entidades com autoridade moral caberdo investimentos,
lancamento de novos produtos, rotulagdo, -certificagdo, disseminacdo de
informacgdes de forma rapida, sendo a grande questdo a de que esta legitimidade
nao lhe garante poder, ja que a autoridade para Weber seria poder e legitimidade.

De acordo com Mol (2008) estdo ocorrendo mudangas na constituicdo da
autoridade, sendo a principal delas a formacgao de estruturas mistas de autoridade,
com a diminuigdo do papel do Estado, na medida em que outros se apropriam das
questdes, apesar da autoridade ainda ser legitimada pelo Estado, sem existirem
outras autoridades compativeis. Mesmo assim o autor aponta que a autoridade

estatal chegou ao seu limite, na medida em que ndo tem conseguido dar

YEm comunicagéao oral realizada durante o IV Encontro Nacional da Associagao Nacional de Pesquisa e Pés
Graduagdo em Ambiente & Sociedade (ENANPPAS), realizada em Brasilia, DF em 4/05/2008.
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respostas eficientes aos problemas ambientais. A mudanca possivel seria a critica
desta autoridade ja que ndo se sabe como reagiriam as ONGs, diante dos sérios
riscos ambientais, caso empoderadas. O autor questiona como ficaria a
democracia e os diversos atores se houver mudanca de autoridade? Sera que
haveria a superagdo de interesses conflitantes? Sera que haveria respostas e
solugdes aos problemas ambientais?

Touraine (1996) nos lembra que, assim como os partidos politicos, as
ONGs quando aliadas ao poder estatal tém o poder de enfraquecer a capacidade
de acdo autonoma da comunidade. Para que isso ndo ocorra, € necessario que
haja organizacédo autbnoma das comunidades e categorias sociais. A democracia
SO sera representativa se os atores sociais possam dar sentido as suas agdes,
sem recebé-los de nenhum partido politico, de nenhuma ONG.

As ONGs ndo tém autoridade politica, somente a carismatica e, talvez a
tradicional, de acordo com a divisdo de tipos puros de autoridade Weberiana. Sera
que é desejavel a substituicdo da autoridade do Estado pela das ONGs? Sera que
em algum momento histérico essa autoridade podera ser comunitaria, na medida
em que tecnologias e midia tém poder (nem sempre bem utilizado, muitas vezes
confundindo a populagéo, conforme seus interesses) para ampliar o conhecimento
e, por consequéncia, a autoridade sobre a tematica ambiental por parte da
populagcdo? Havera espago para uma nova estrutura de autoridade, surgida a
partir da dispersédo da autoridade tradicional?

Para Villa (1999), a influéncia e insercdo das ONGs nos processos
transnacionais podem ser mensuradas por parametros quanti e qualitativos. O
primeiro pode ser exemplificado pela ampla participagdo das ONGs em eventos
internacionais e pelo volume de recursos captado e movimentado. No segundo
caso, estd em jogo o interlocutor. A influéncia vai variar de acordo com seu tipo, se
estatal, supranacional, transnacional. Em todos os casos, ha exemplos variados
de influéncia via pesquisas, aliangas, negociacbes, propaganda, disputas,
proposi¢cao de projetos de desenvolvimento sustentavel espalhados pelo mundo,
educacao, interferindo nos quadros estatais e societais, em arenas transnacionais

e descentralizadas.
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As estratégias utilizadas pelas ONGs visando consensos e influéncias sao
variadas e, segundo Villa (1999) percorrem etapas diversas como a de ser
consciéncia critica em seus paises de origem, ter a percepgcado de que o0s
problemas ultrapassam as fronteiras nacionais e, comunicar-se pessoal e
institucionalmente. A atencao € deslocada para outras nagdes criando identidades
coletivas globais seguidas por estratégias coordenadas de acgao politica
(sensibilizacdo da opinido publica e agao direta nos locais dos problemas). Afora
isso, a conquista permanente de espaco nas midias globais é fundamental para
legitimar suas agbes, ou o estimulo ao ciberativismo, como o faz, com muita

propriedade ,0 Greenpeace, conforme descreve Marzochi (2008):

“E o préprio Greenpeace quem assume o papel do ator
politico capaz de agir, ser visto através das midias, levar
adiante a palavra e convencer um grande publico pela
argumentagéo persuasiva. No mundo do Greenpeace, assim
Como para 0Ss gregos, o espaco da aparéncia é também o do
poder. A condigdo de espectador dos socios é acompanhada
da atividade das instituicbes. Desta relativa impoténcia, a
organizagéo retira a sua forga. O lugar da ac¢éo e da palavra,
no entanto, ndo sdo apenas os féruns de encontro e
discussdo. As acdes se desenrolam em qualquer cenario,
desde que sejam capazes de produzir imagens’
(MARZOCHI, 2008:22).

z

Produzir imagens e discursos € considerado agao estratégia caracteristica
das ONGs enquanto atores politicos. A seguir faremos uma distingdo entre atores
(sociais ou politicos) e mediadores sociais, outra possivel forma de atuacdo das

ONGs (e nao somente delas).

2.2 ONGs atores e/ou mediadores sociais?

De acordo com Deponti e Almeida (2008), a mediagao social é:

“Um conjunto de saberes, idéias, valores, crengas,
conhecimentos, modos de comportamento e visbes de
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mundo que sé&o transmitidas com o objetivo de construgéo de
novas posi¢coes e identidades. A mediagdo se ancora no
reconhecimento de um saber-fazer por parte dos mediados e
na troca de conhecimentos ou saberes técnicos e cientificos
com mediadores” (DEPONTI; ALMEIDA, 2008:1).

Para Deponti e Almeida (2008), a mediag&o social € uma via de mao dupla,
na qual a via é a relagao, e os mediados e mediadores sao as maos, de forma que
ambos se modificam e se influenciam mutuamente. A mediacdo, como todo
processo pacifico de intervengdo, busca compor pactos, acordos ou consensos
sobre o(s) tema(s) em tela, muitas vezes escolhidos pelos mediadores, fato
comum quando se trata de meio ambiente e Turismo. Assim, pactos, acordos e
consensos, construidos talvez sobre pontos de vista antagonicos, dificiimente
serao neutros e inclusivos, podendo excluir as diversas formas de pensamento e
de orientagdo rumo a objetivos e prioridades, estes também, nem sempre comuns.

As ONGs, assim como os dirigentes politicos dos quais fala Touraine
(1989a) exercem seu poder ndo por causa de sua representatividade ou
competéncia profissional, mas sim por exercerem o papel de intermediarios,
mediadores entre comunidades e o poder estatal, o qual configura-se como algo
muito distante e inacessivel as comunidades e acessado pelas ONGs.

A democracia seria para Touraine (1989, 1989a, 1996) um sistema de
mediagdes politicas entre o Estado e os atores sociais € ndo um modo racional de
gestdo da sociedade. Esta gestado passa a ser realizada de forma descentralizada
por muitas ONGs, as quais identificardo comunidades que, de acordo com alguns
indicadores selecionados demonstrem necessitar de apoio e mediagdo das ONGs
que assim justificam e legitimam suas intervencbes, muitas vezes expondo a
comunidade como desarticulada, fragil, desorganizada, dependente, carente aos
patrocinadores de suas agoes.

Sobre o que conversar, quais sao as prioridades, como sera realizada a
mediagao, sob quais regras, rumo a qual orientagao, sob qual formato e conceito
de participagdo, com quais estratégias e grau de respeito pela diversidade e
pluralidade cultural, sdo as questbes fundamentais que se apresentam no

processo, nada facil, de mediacdo. Qualquer um dos itens acima, quando
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desconsiderado, pressupde um uso de poder e autoritarismo que eliminaria a
suposta neutralidade do processo.

Nao se pode ser ingénuo. Neutralidade é algo a ser perseguido na
mediacdo, mas improvavel de se concretizar na pratica. Entre ldgicas
diferenciadas de compreender e vivenciar o mundo, dos mediadores e mediados
entre si e na relagdo entre as categorias no processo de dialogo, qualquer
conciliagado implica na transformagao das partes, sempre, na medida em que se

influenciam mutuamente.

“Os agentes de desenvolvimento rural geralmente estdo
vinculados a um projeto de desenvolvimento em que as
idéias, as previsibilidades e as intengbes dos mediados se
expressam por um exercicio de encontro e de confronto com
0s objetivos institucionais que os mediadores representam.
Forma-se assim uma arena, que €& um lugar de
confrontagbes concretas de agentes sociais em interagéo.
Logo, um projeto de desenvolvimento € uma arena que néo
€ neutra, porque apresenta conflitos entre 0s grupos
estratégicos” (DEPONTI; ALMEIDA, 2008:3).

A questao da neutralidade também pode ser questionada, pois, para ser
ouvido pela comunidade, o mediador deve expor, de alguma forma, seu poder, ja
que, do contrario, podera nao ser recebido. Assim, o mediador devera apresentar-
se como pessoa competente para aquilo que se propde, com poder de fazer a
mediacgao e leva-la adiante. Além disso, deve expor a organizacado que representa.
Isso, por si s6, muitas vezes fara com que haja rejeigdo ou aceitagdo do mediador,
conforme a imagem da organiza¢cdo na comunidade.

Dificil nessa relagcdo é deixar de fazer promessas, e, estas quando
realizadas, geralmente possuem teor de salvadoras ou de emancipadoras. Nao
fosse assim, por qual razdo comunidades se reuniriam em torno de um projeto que
nao fora por elas proposto? E a perspectiva gerada por uma promessa qualquer
de melhoria? Quando ndo cumpridas, as promessas tém o poder de desestimular
as comunidades a esta e a outras experiéncias de mediagdo e de intervencao

quaisquer.
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Cabera ao mediador, enquanto agente externo seja ele um extensionista,
membro de uma ONG, de uma empresa, governo, Igreja ou de universidade,
preparado ou ndo para a tarefa proposta (muitos sequer conhecem cédigos e
especificidades do grupo a ser trabalhado), determinar o inicio do dialogo. Esta
intervencdo podera ocorrer as vezes a revelia da comunidade, poucas vezes a
convite da mesma, e, por vezes em fungdo de uma crise e vulnerabilidade
intensas, as quais por si s6 pressupdem desigualdade ou desnivel de poder, além
da falta de alternativas que nao sejam as apresentadas pela ONG.

Investido de certo poder emanado do seu vinculo direto com alguma
organizagédo, ou uma rede de relagdes, o mediador tem status e uma suposta
legitimidade, a qual, segundo Oliveira (2004) esta associada aos capitais
simbdlicos, culturais, politicos e sociais. Os mediadores selecionardo os temas,
estratégias, prazos e as principais metas, investidos que estdo de poder. Este
poder baseia-se em conhecimentos técnicos e cientificos, mas também, pode ser
derivado do poder advindo das organizagdes representadas por eles.

Assim observa-se uma contradicdo entre o que se propde e 0 que se sabe
serem os objetivos ndo explicitados das organizag¢des representadas (as vezes de
todos os lados, quando mediados possuem também interesses ocultos ou nao
suficientemente divulgados), com boas ou mas intengdes, muitas vezes urgentes,
sem tempo suficiente para o amadurecimento dos envolvidos.

Outra contradigdo comum é que, embora seja proposto um dialogo, por
vezes as comunidades sao desqualificadas pelos proponentes. Isso ocorre até
para justificar aos financiadores ou para as proprias organizagdes por traz da
mediacao, a necessidade da intervencéo.

Todos parecem esquecer que as ONGs assim como os partidos politicos
devem estar a servigo de interesses sociais e ndao de si mesmos (TOURAINE,
1996). Ao pretenderem uma intervengdo em troca da necessidade da ONG
pautada em uma agenda por ela estabelecida, com agcdes de marketing, metas a
alcancar e uma seérie de metodologias por elas utilizadas, muitas vezes
atravessam processos comunitarios de empoderamento ja iniciados

desqualificando-os em seu alcance, estratégias, competéncia.
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Em outros casos a propria formacédo dos mediadores sera insuficiente para
a funcgao, visto que normalmente os mesmos sdo formados sob racionalidades
distintas, as quais valorizam um tipo de saber e de conhecimento, muitas vezes
em detrimento de outros. Quando estas questdes s&o percebidas pela
comunidade, ou ainda, quando interpretadas por elas de forma diferente, sob o
seu ponto de vista, o didlogo é desfeito, ndo somente com este mediador, mas
também com os proximos que poderao vir, em uma negagao, desconfianca e até
desqualificacdo definitiva dos interventores de fora, gerando uma resisténcia
imprevisivel aos que vierem depois.

Quando o mediador participa de uma arena, ele passa a ser também um
ator especifico e contraditério. Sua posicdo na arena deve ser observada e sua
influéncia, questionada, visto que possivelmente sera origem de novos conflitos,
na medida de sua forga, seu projeto e estratégias geralmente predefinidas.

A presenga das ONGs, assim como argumenta Touraine (1989a: 280) com
relagcdo aos partidos politicos, pode revelar “os limites ou as crises do sistema
politico e ndo a presenca de atores coletivos desejosos e capazes de por em
causa a organizagéo social’.

Outras questdes propostas por Deponti e Alimeida (2008:11) s&o relativas a
origem da intervencgao: o fato de se escolher quem sera empoderado, a questao
da imposicao de “projetos, praticas, estratégias, acées, identidades, motivagbes”;
e de “limites claros no tempo e no espago, com objetivos pré-definidos”.

Embora a mediagao social pressuponha a emancipa¢ao dos mediados, a
politizacdo deles e de suas arenas, de fato ocorrera a partir dos novos
movimentos sociais, responsaveis pela democratizagao. Segundo Laclau (1986)
sera nas caracteristicas que definem os novos movimentos, que se abrira espaco
para a articulacdo e para a mediacao, sendo a primeira, a maior responsavel pela
formacgao de atores (ou agentes) politicos que fardo parte dos novos movimentos.

Segundo Ayres e Irving (2006):

‘A construgdo de um modelo de gestao participativa para
areas protegidas (...) pressupée um conjunto de principios e
processos, que permita o envolvimento sistematico e
significativo de todos os atores sociais (entre eles, o proprio
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pesquisador), no processo de tomada de decisbées, numa
relacdo de responsabilidade e interdependéncia. A partir
desta leitura, o conflito pode ser interpretado como ‘espaco
dindmico de movimento', na interlocugéo entre os diferentes
atores sociais” (AYRES; IRVING, 2006:80).

Laclau (1986) afirma que a partir do final do século XX, quando comegou a
haver uma multiplicacao de pontos de ruptura, com uma crescente burocratizacéo
da vida social e acomodagao das sociedades industriais ocorreu uma proliferagao
dos antagonismos sociais, com isso, cada qual criou o seu proprio espaco,
politizando as relagdes sociais. E nesse cenario que o ambientalismo e outros
novos movimentos sociais se inserem. Estes, ao invés de assumirem seus
interesses especificos em uma determinada esfera politica, tratardo de politizar,
cada um diretamente o espago especifico no qual foram constituidos. Para o

autor:

“O potencial radicalmente democratico dos novos
movimentos sociais reside precisamente nisto — em suas
exigéncias implicitas de uma visdo indeterminada e
radicalmente aberta da sociedade, na medida em que cada
arranjo social 'global' representa somente o resultado
contingente de operagbes de barganha entre uma
pluralidade de espacgos, e ndo uma categoria basica, a qual
determinaria o significado e os limites de cada um destes
espacos” (LACLAU, 1986:6).

Desta forma, segundo Laclau (1986), com o fim da identidade dos agentes
e dos espacos politicos unificados, a pluralidade de exigéncias concretas atuais
conduzira a uma proliferacdo de espacos politicos, reduzindo a distancia entre
representantes e representados.

Laclau afirma que na contemporaneidade, nos denominados novos
movimentos sociais, torna-se cada vez mais dificil identificar um grupo no qual
haja um sistema organizado e logico de posi¢cbes de sujeitos. Tal constatagao
resulta na autonomia das posi¢cdes dos agentes sociais e na indeterminacéo do
tipo de articulagao entre as diferentes posicdes, as quais, ndo podem mais ser

derivadas automaticamente da unidade do grupo ao qual o agente se filia. Este
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agente pode assumir diversas posi¢gdes, nem sempre coerentes e racionais entre

Si:

“Por ultimo, se a identidade dos agentes sociais ndo € mais
concebida como constituida num unico nivel da sociedade, a
presenca desses agentes em outros 'niveis' também néo
pode mais ser concebida como uma ‘representagdo de
interesses’. O modelo de 'representacao de interesses' perde
assim sua validade. Poréem, pela mesma razdo, o politico
deixa de ser um nivel do social, tornando-se uma dimenséo
presente, em maior ou menor escala, ao longo de toda a
pratica social. O politico é uma das formas possiveis de
existéncia social (...). Os novos movimentos sociais tém sido
caracterizados por uma crescente politizagdo da vida social
(lembrem-se do slogan feminista: 'o fator pessoal é fator
politico'); mas também é precisamente esse ponto que fez
ruir a visdo do politico como um espago fechado e
homogéneo” (LACLAU, 1986:2).

O ator social, a partir do fim da ideia de subjetividade homogeneamente
constituida, ndo € uma entidade unificada, homogénea e coerente e, sim, deve ser
visto como uma pluralidade, constituida por varias posi¢cdes de sujeito e diversas
formagdes discursivas. Esta nova definicdo de atores sociais conduz, segundo
Laclau (1986), a uma caracteristica que € central para se compreender 0s novos
movimentos sociais. Estes serdo caracterizados por ser um conjunto de posi¢des
dos sujeitos referentes a varios dos aspectos de sua sociedade, coletividade e
cultura que formara o ideario sob o qual o sujeito elaborara suas posi¢des, seus
discursos, agendas e Iutas, de certa forma autonomamente, sendo ele
considerado um agente descentralizado, no qual cada uma de suas posigdes
influenciara a outra, provocando conexdes unicas e imprevisiveis.

O esforgo para conectar as diferentes posigdes dos sujeitos se dara por
meio do conceito de articulagdo, que invariavelmente atingira todas as posicdes de

sujeitos.

“Toda posicdo de sujeito é assim organizada no ambito de
uma estrutura discursiva essencialmente instavel, ja que esta
Sujeita a praticas articulatorias as quais, de pontos diferentes
de partida, a subvertem e a transformam. Se a conexao
entre o anti-racismo e o0 movimento de militdncia dos

94



trabalhadores atingisse o ponto onde cada um implicasse
necessariamente no outro, eles teriam ambos se tornado
parte de mesma formagéo discursiva e ndo representariam
mais, portanto, posigées diferentes de sujeito, mas, sim,
momentos diferenciais de uma posigdo unificada de sujeito.
Neste caso, ndo haveria espago para nenhuma pratica
articulatéria. Como ndo é isto o que ocorre, ja que a
realidade social nunca atinge tal ponto de fechamento, as
posicbes de sujeito sempre denotam um certo grau de
abertura e ambiguidade (em termos técnicos, elas sempre
mantém, em alguma medida, o carater de 'significantes
flutuantes')” (LACLAU, 1986:4).

Articulacdo e mediagao social sdo conceitos (e praticas) diferentes, visto
que articular implica promover novas e por vezes inesperadas sinteses, a partir
dos arranjos realizados por sujeitos, identidades e conceitos diversos. O ponto de
partida e o de chegada n&o estdo dados, mas serdo formados no e durante o
processo. Ha geralmente um novo resultado ditado por meio de acordos, pactos e
negociagdes realizados nas diversas arenas. A mediagao, por sua vez, busca uma
sintese ldégica, de certa forma, previsivel, entre mediados e mediadores. Para
Laclau (1986), a identidade criada pela articulagdo é chamada de discurso.

A arena seria 0 espaco da mediacdo. ONGs por vezes serdo as
mediadoras, noutras serao atores do processo, as vezes ocuparao as duas
posicdes.

Na construcdo de pactos e acordos entre ONGs e comunidades precisa
estar clara a posi¢cao a ser ocupada pelos que negociam, para assim poder situar
os envolvidos para dialogar com algum grau de representacao e de previsibilidade
perante os demais atores, e, em torno de temas sobre os quais, a seu modo, tém
o que dizer. Assim, estaria de alguma forma, garantido o minimo de
representatividade e de consenso necessarios para dialogar.

Isso por si s6 nao é tarefa simples, o que dizer de pactos, articulagdes que
ocorrem na esfera internacional? Como serdo formados estes atores? A quem
pode ser atribuida a funcdo de mediar? Ha qualquer possibilidade de se fazer

representar? Ter legitimidade? Vejamos a seguir.
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2.3 A competéncia tecnocientifica, o aprendizado social e as redes
nas arenas e nas articulagoes sociais

A legitimidade baseia-se fundamentalmente na descentralizagdo dos
problemas ambientais transnacionais, onde ndo ha controle por parte de um so6
ator, constituindo ameaca a todos e dependéncia de novos arranjos globais para a
acao. Nao ha solugao isolada viavel e as iniciativas das ONGs sao aguardadas
por todos na medida em que os Estados Nacionais, solitarios, demonstram

incapacidade de encontrar solugdes. Isto legitima a agdo das ONGs:

"A expansdo do Meio Ambiente como tema e eixo de
dindmicas econbmicas, politicas e sociais neste século é
inseparavel do fenébmeno ONG e provavelmente é a area
onde esta ligagédo é mais visceral' (BERNARDO, 1999:236).

Para Ferreira (1999a:46), as formas de atuacdo das ONGs, que muitas
vezes encontram solucdes simples para problemas complexos, aumentam "seus
recursos de poder e legitimidade numa intensidade antes inimaginavel". Para a
autora, os discursos contestatorios e de oposicéo, vao cedendo lugar a um esforgo
maior que € o da criagdo de competéncias técnicas, cientificas que sirvam como

referéncia na busca de solu¢des sustentaveis aos problemas ambientais:

"A reabilitagdo do conhecimento, seja o conhecimento
popular, seja o conhecimento técnico-cientifico interdisciplinar,
através de sua legitimidade crescente, esta sendo fundada
paulatinamente em justificativas de ordem moral, pratica,
estética ou politica. A atuagdo das ONGs tem colocado a nu
as potencialidades do conhecimento humano na busca da
universalidade e, através de uma historicidade
perturbadoramente obscura, quem sabe, as ONGs consigam
delinear o futuro. Infelizmente nao existem ainda dados
suficientes para compreender e avaliar os conteudos dessa
nova gramatica social, que tenta tragar pontos de referéncia
comuns entre atores pulverizados, niveis diferenciados de
acdo e multiplos objetivos, mas ja se sabe de antemao que
sua atuacdo tem se mostrado assustadoramente eficaz nessa
transmissGo mutua de conhecimentos" (FERREIRA,
1999a:47).
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Nesta busca de ideias, saberes, informagdes, conhecimento e crencgas, as
ONGs aliam-se a varios outros organismos, sejam outras ONGs, governo ou
universidades, formando as comunidades epistémicas ou redes de especialistas
baseados em conhecimentos comuns (HAAS, 1992). Estas comunidades,
coletivos conectados em redes, perpassam as fronteiras nacionais, sendo forcas
fundamentais na arena ambiental com grande influéncia na determinacéo de
politicas publicas locais e globais.

Para Haas (1990:21) a grande questao estaria colocada na maneira como
as Organizagdes que buscam, operam, produzem e divulgam o conhecimento
consensual (compreendido como sendo os entendimentos aceitos de forma geral
sobre ligagdes de causa e efeito acerca de qualquer conjunto de fenédmenos
considerados importantes pela sociedade), conseguem fazer com que ele seja
absorvido por atores politicos diversificados e assimétricos a ponto de influenciar
os processos decisorios (INOUE, 2003:86-87).

Outra questdo que chama a atengdo € a capacidade das ONGs de
influenciar atores sociais aparentemente marginalizados dos debates. Para
Ferreira (1999a; 2000) essa seria uma consequéncia fundamental na agcdo das
ONGs que dialogam com comunidades das quais participam sujeitos de
categorias diferenciadas, muitas vezes completamente assimétricas. ONGs com
membros de origem urbana, classes média e alta, intelectualizada dialogando com
atores com alguma ou nenhuma experiéncia de mobilizacdo, sem formacéo
académica ou até escolar, apartados da vida citadina. Citando Finger (1996), a
autora afirma que tais contatos podem provocar situagcées de aprendizagem
intensa e com grande impacto para todos os participantes.

Recorrendo a Milton (1995), Ferreira (1999a) ressalta que, além das trocas
intelectuais, nesse aprendizado social "ha uma troca sem precedentes de codigos
culturais amplamente diferenciados, mas também uma ftroca de sonhos,
expectativas, crengas, valores, modos de fazer e interpretar o proprio feito,
também bastante heterogéneos" (FERREIRA, 1999a:47).

Desse aprendizado espera-se a elaboracdo de solugbes criativas e

inovadoras para as questdes ambientais. Nestas, a origem das respostas estaria
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nos pactos em torno de responsabilidades conjuntas sobre os problemas
(FERREIRA, 1999a).

Além disso, faz-se necessaria a criacdo de novas instituicbes, funcoes,
formatos de trabalho, de manejo, de participagdo entre outros, conforme
recomendam WWF e IPAM (2006) no manual que contém as licdes aprendidas

por eles no trabalho com o manejo comunitario da pesca®:

“A criagdo de um sistema de co-manejo formal implica ndo
apenas novas politicas, mas novas instituicbes, novas
fungbes e a aprendizagem de novas formas de interagé&o
entre as partes interessadas” (WWF; IPAM, 2006:8).

Para que haja pactos & necessario o comum acordo sobre problemas e
prioridades de modo a haver um tema e atores com quem pactuar. Estas seriam
as condicbes que levariam segundo Touraine (1989a; 1996), a existéncia de
representatividade. Para o autor o ideal maximo (e utopico) da representatividade
seria a equalizacédo entre demandas da sociedade civil e a oferta politica. Para se
chegar a isso ou a algo proximo, precisa haver tentativa de articulagdo, de
agregacao e de consenso sobre as demandas sociais. Estas demandas devem
ser trabalhadas de forma autbnoma pelas diversas categorias sociais que, ao
longo do processo vao se constituindo enquanto atores sociais para, somente
depois, se formarem e atuarem enquanto atores politicos. Durante esse processo,
pode haver a mediagdo de outros agentes, entre eles as préprias ONGs, com a
finalidade de orientar as escolhas e opgoes.

Touraine (1989a; 1996) é enfatico ao afirmar que ndo existe
representatividade se ndo houver nas bases, atores sociais representaveis. Nao
se pode imaginar que antes da mediagdo, articulagdo, representatividade,
houvesse simplesmente o caos. A representatividade pressupbe uma certa
organizacado preliminar de demandas comunitarias e também autonomia da

coletividade organizada sob formatos diversos de acordo com suas

B \WWF — Brasil; IPAM. Desenvolvimento de sistemas de manejo comunitario para a varzea Amazénica:
licdes que estamos aprendendo. WWF — Brasil e Instituto de Pesquisa Ambiental da Amazénia — IPAM.
Brasilia-DF, Santarém, PA: Radiola Design & Publicidade, 2006, 33p.
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caracteristicas. As demandas ali originadas devem ter identificada como
necessidade o desejo de serem representadas em um processo politico. Afora
isso a representatividade supde um processo de dialogo minimamente instaurado
entre mediado e mediador.

O discurso de representagédo da sociedade civil teve seu auge no ativismo
dos anos de 1980. Tal discurso, segundo Bernardo (1999) nao resistiu aos fatos e

ao constrangimento de usa-lo. Para a autora:

“A formulacdo mais consistente que o sucedeu afirma que as
ONGs representam causas publicas, no campo dos
interesses difusos, que detém a aprovagdo da sociedade,
manifestada de formas diversas, e legitimam quem se
organiza em grupos para defendé-las. Assim, sua agao
estaria legitimada ndo por uma representacdo em geral da
sociedade, mas pelo interesse publico expresso em
inumeras causas. Seriam, enfim, associagbes civis
voluntarias, privadas, com fins publicos” (BERNARDO,
1999:215).

O tema constitui um foco de tensdes e controvérsias. Ha os que afirmam a
necessidade de legitimacao e respaldo social para as agbées das ONGs como
fundamental, mesmo que os interesses e temas sejam difusos, ao passo que ha
os que afirmam que a legitimidade pode ser obtida a partir dos valores e
convicgdes dos proponentes frente as causas defendidas*. Para a primeira leitura,
o parametro € o histérico de ag¢des da entidade, e em uma segunda leitura, o
parametro de legitimidade vem da demanda dos temas e da legislagdo, sendo
assim, a legitimidade & conferida indiretamente pelo proprio sistema democratico
representativo, onde Estado de direito democratico, legitimado pelas elei¢gbes, cria
politicas de interesse publico e permite a associagao da sociedade civil e nesta
relagéo se daria a legitimidade, dentro do sistema politico e governamental.

Como qualificar a legitimidade? Quem qualificaria? Seria o numero de
pessoas representadas? Quantidade de membros, ativistas, ciberativistas?

Pessoas que visitam o site na Internet da entidade? Seria uma legitimacéo a

“Bons exemplos desta posi¢ao sdo as campanhas do Greenpeace e da WWF, que, ao defenderem questées
tidas como preocupagbes unanimes, por tratarem da sobrevivéncia da biodiversidade planetaria,
compreendem ser estas prioridades consensuadas entre todos os cidadaos do mundo.
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posteriori, mas ndo baseada na simples autoafirmacao de legitimidade? Seria a
publicidade das agbes para um numero grande de pessoas que traria a
legitimidade? Seria o fato de que as ONGs defendem interesses coletivos e
difusos, representando correntes de pensamento? E suas atividades de TS ou
Turismo de base local? A quem cabe avaliar? Ecoturistas? Comunidades? ONGs?

Todos? Sob quais critérios?

24 Quem avalia as ONGs, ou quais seriam os vigilantes dos
vigilantes®*?

O fato das ONGs e suas finalidades serem extremamente diferentes entre
si, afeta a identificagdo de legitimidade e as prerrogativas que a conferem nao
necessariamente sdo as mesmas.

Para Bernardo “a grande questdo, assim, passa a ser: o que impede ou
retarda a existéncia de regras universais e objetivagdo de conceitos para
identificar ONGs com maior precisdo?” (BERNARDO, 1999:218).

Segundo Bernardo (1999):

“‘De certa forma, as ONGs partilhariam do espacgo publico
clandestino, ndo pela invisibilidade de seus interesses, mas
pela falta de regras universais para sua inser¢do e pela
auséncia de cordbées umbilicais claros, uma vez que a
amplitude conceitual na qual € auto-elaborada sua
legitimidade permite abrigar uma gama muito variada de
interesses, inclusive extensbées de atores sociais radicados
no Mercado e no Estado, esferas que, em tese, manteriam
com as ONGs — ou o conjunto do terceiro setor — uma
relagdo auténoma” (BERNARDO, 1999:234)%".

® Tomando de empréstimo a expresséo utilizada por Abranches (2008) citada no préximo subitem do capitulo
2

5! Bernardo (1999) e Dagnino (2002) citadas nesta tese utilizam-se dos conceitos de espacgo publico e espago
politico. A tese os reproduz aqui quando citados pelas autoras, porém o conceito considerado mais apropriado
para a analise dos fendmenos desta tese, € o conceito de arena entendido como um lugar de confrontagbes
concretas de agentes sociais em interagdo, cada qual movido por interesses proprios, em grande parte sendo
construidos durante o processo de dialogo e de construcéo de acordos. A arena é tratada como uma unidade
conceitual na qual as agdes e os atores destas agdes seriam analisados em conjunto, em sua interagdo. A
arena, portanto constitui espago de dialogo, de trocas, de batalhas, conflitos e problemas. Para conhecer o
conceito de arena, recomenda-se a leitura de: OSTROM, E, GARDNER, R.; WALKER, J. Rules, games, and
common-pool resources/. Michigan: The University of Michigan Press, 1994
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A autora indaga quais avaliagdes das ONGs baseadas em critérios formais
de representagdo e legitimagdo podem culminar em juizos morais? Sugere a
ampliacdo do leque analitico para que abarque a ligagdo das ONGs as matrizes
culturais, sociais e politicas nacionais e aos processos globais contemporaneos.
Além disso, as experiéncias concretas das ONGs poderiam dar pistas de
explicacbes sobre sua atuagdo sob diferentes olhares, inclusive o das proprias
ONGs e comunidades.

E fundamental que as avaliagdes incluam critérios para além dos
financeiros, do tempo ou de resultados dos projetos, os quais resultariam em
avaliagdes fragmentadas e incompletas e, muitas vezes descontextualizadas em
sua complexidade. Tal fato € comum quando uma ONG é analisada em uma
escala na qual o projeto aparece como se 0 mesmo fosse uma politica publica
maior ou tivesse a abrangéncia de uma politica publica.

Bernardo (1999) cita um conjunto de dilemas vividos pela maioria das
ONGs. Estes permeiam a escolha entre a adogdo de um discurso radical e a
institucionalizacdo apaziguadora; a busca da visibilidade perante o Estado, o
mercado e seu publico que acaba por expor suas fragilidades (em termos de
estrutura, representatividade e origem de seus meios de sobrevivéncia); o dilema
da relacdo com o Estado: autonomia ou parceria; profissionalizacdo dos seus
quadros ou voluntariado?

A estes dilemas soma-se o do limite de sua atuacdo nas atribuicbes
tradicionalmente governamentais, podendo em parceria com o Estado, atingir uma
escala muito maior de atuagdo e de resultados, ao mesmo tempo em que se
confunde com ele, respondendo por questdes que Ihe competem. Esse dilema é
ampliado quando se trata da esfera global.

Villa e Tostes (2006:97) questionam o fato de que na democracia
planetaria, temas ambientais sdo capazes de legitimar as agbes de determinados
atores e perguntam entdo, como aplicar os critérios da democracia a atuagao dos
agentes da sociedade civil internacional? Os autores afirmam desconhecer casos,

em nivel transnacional, nos quais ocorram os critérios processuais democraticos,
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tais como eleigdes, assembleias que confiram legitimidade a alguns coletivos, em
nome de uma sociedade local ou transnacional. Chamam essa falta de articulacéo
de déficit democratico ainda a ser trabalhado pelas ONGs e movimentos sociais
através de uma articulagdo das demandas destes de forma plural e democratica.
Assim, a questdo colocada pelos autores é: “Como é que a democracia
transnacional cosmopolita poderia atingir essa promessa nhdo cumprida da
democracia liberal?” (VILLA; TOSTES, 2006:98).

Os autores afirmam ser este um paradoxo das ONGs e movimentos visto
que, ao afastarem-se dos critérios da democracia representativa, correm o risco
de perder legitimidade ja que os mesmos nao foram substituidos por outros
critérios capazes de conferir legitimidade as suas agdes. O que restaria as ONGs
como fonte de legitimidade seria exatamente a capacidade das mesmas em
solucionar as demandas ambientais e terem seus resultados reconhecidos como
legitimos.

Para Abranches (2007) muitos processos levam a cooptacdo das ONGs e
por isso as deslegitimam, ja que seus esforcos sdo redirecionados a solugcdes
parciais perdendo o escopo geral do problema e as vezes, até prejudicando
interesses comuns, sem avangos significativos.

Bernardo (1999) se pergunta:

"Ha alguma coisa que pode ser dita em nome das ONGs
ambientalistas? Ha alguém que possa dizer coisas em nome
desse conjunto tao difuso, diferente? E ha uma grande
constatagdo de que € impossivel. Que ninguém hoje, nem o
Férum Brasileiro de ONGs consegue afirmar que ele é o
porta-voz das ONGs. As ONGs falam por si. E é o que tem
acontecido. A perda nesse processo € que o que se pensava
no passado é que se podia construir esse espago de
reflexdo que servisse de dialogo com uma estrutura
governamental. A coisa é fragmentada a tal ponto que varios
fatos se cruzam: o Estado coopta parte dessas ONGs, as
ONGs chegam a conclusdo de que nao tém pautas comuns
a ponto de criar coletivos fortes; entra um conjunto novo de
ONGs que nédo sdo ONGs, sdo empresas, sdo consultoras; a
academia cria nichos-ONG que séo locus excelentes muitas

vezes para suplementar as verbas publicas para a atividade
académica” (BERNARDO, 1999:220).
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Para Abranches (2007) a governanga politica exige credibilidade das ONGs
que teriam que lidar com “engenharia institucional, de consolidagdo de
credibilidade, de criagdo de mecanismos de accountability das proprias ONGs,
transparéncia, responsabilidade, prestacdo de contas (ndo apenas financeiras),
capacidade de networking e conectividade” (ABRANCHES, 2007:s/p).

Como um novo tipo de agente politico, as ONGs sao parte do sistema
vertical de accountability, de cobranga de responsabilidade publica e privada e
participam na formulagao e implementacgao de politicas publicas.

A auséncia de critérios democraticos € o ponto falho no quadro da
legitimidade da democracia cosmopolita. Villa e Tostes (2006) apontam que o fato
de ser esta uma preocupagcdo menor das ONGs, evidencia a sua conexao ao
critério de soberania e ao modelo de autoridade dos Estados modernos dos quais
as mesmas reproduzem os critérios usados e tem suas agcdes mediadas por eles,
pelas parcerias existentes com estes. Estes sao fatos que apontam para uma
série de contradicbes que refletem em criticas concretas as ONGs que no Brasil
tem resultado na criagdo de Comiss&o Parlamentar de Inquérito (CPI) em 2007,
apreensao, falta de clareza em torno do alcance das ag¢des da ONGs, da
representatividade, legitimidade, capacidade de influenciar e de ser influenciada e
na prépria legalidade das ONGs ambientalistas.

A falta de legitimidade tem trazido também uma resposta concreta por parte
dos financiadores internacionais que tendem a, cada vez mais, praticar o chamado
apoio direto, por meio do qual o dinheiro passa diretamente as maos das
populagdes assistidas, sem intermédio das ONGs, repetindo o que nos anos de
1980 e 90 era realizado com os governos e as ONGs:

"Mas a questao nao é definir um Ilugar para ONGs numa
situacdo preexistente. O que define o quadro é a intensa
pressdo a que todos os inter-atores estdo submetidos,
modificando-lhes as culturas profissionais e politicas
especificas e abrindo caminho para cultura dominante ainda
incognita, cuja poténcia para revitalizar o espago publico ou
reconfigura-lo ainda nao esta clara. Ha indicagcbes de sua

maleabilidade; parece poder conter vastas possibilidades de
negociagdo, desde a cooptacdo mais primaria até invengbées

52Para detalhes ver capitulo 1, subitem 1.3.2 desta tese, em nota de rodapé ntimero 27.

103



institucionais de significativo peso politico" (BERNARDO,
1999:238).

Essa possibilidade fard& com que haja necessidade dos pretendentes ao
auxilio se articularem para poderem dialogar diretamente, fazendo com que as
demandas sejam debatidas localmente, permitindo aos projetos serem mais
focados e realistas.

Além disso, ha o estabelecimento de prioridades de acordo com uma
Agenda ambiental, na qual os temas sao escolhidos e substituidos, muitas vezes,
com base na midia, em aspectos relacionados a visibilidade, aos modismos e
alarmismos. Quando isso ocorre, o Turismo vira crédito de carbono, soja, madeira,
desmatamento ou qualquer outro modismo, dependendo da midia. Ainda podem
ocorrer as mas intengcboes e gestbes de algumas ONGs que culminam por criar
uma opinido geral negativa sobre elas a qual, por sua vez, podera diminuir suas
receitas e doacgoes.

Assim, sao diversas as possibilidades de didlogo e influéncia entre o local e
o global. Como aspecto positivo, os dialogos globais tém esse potencial de
promover aprendizagem social, articular saberes entre institucionalizacido de
atores sociais e politicos, em busca de ag¢des que rumem para solucdes
exemplares. Além de resolver problemas, € possivel ampliar o universo de
conhecimento e trocas entre os envolvidos e interessados em geral.

A participagdo comunitaria e as parcerias constituem premissa do TS e por
isso serao debatidas no capitulo 6 desta tese, mas é possivel adiantar, com base

no Manual de Ecoturismo de Base Comunitaria elaborado pela ONG WWF-Br:

"A participagdo efetiva dos diferentes segmentos da
comunidade, por meio de representantes por eles
reconhecidos como tal, é o que confere legitimidade as
decisbes do grupo, reconhecendo sua pertinéncia e
autoridade nos procedimentos e nas pessoas" (MITRAUD,
2003:393).

A comunicagado seria o fator critico para a manutengcdo da legitimidade

conquistada e deve acontecer de modo a dar publicidade as a¢des e resultados.
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2.5 As multiplas identidades das ONGs e suas possibilidades

As ONGs podem ser diferenciadas de acordo com o tipo de associativismo,
de representagdo, as formas de manutencido financeira e estrutural que as
caracterizam e evidenciam a sua efetiva representatividade.

O que se vé quando da institucionalizacdo dos ambientalistas em ONGs é
muitas vezes, o contrario da homogeneidade; observa-se sim a fragmentagéo e a

desintegracéo, como afirma Touraine (1989):

"Aqueles que sdo definidos e situados negativamente, sO
podem criar um desejo de movimento social, com o risco até
de produzir o que chamo de um antimovimento social, isto é,
uma comunidade integrada e homogénea que traz em si
exatamente o inverso do conflito aberto que define um
movimento social’ (TOURAINE, 1989:285).

Estamos longe de poder atribuir as ONGs ambientalistas uma unica
identidade. A heterogeneidade das suas formas de organizagao e atuacgao, talvez
seja a unica possivel caracteristica comum entre elas. Tal liberdade de ser e atuar
confunde os membros das ONGs, das comunidades, tedricos, leigos,
simpatizantes e aqueles que criticam sua forma de ser. Entre simpatizantes e
criticos encontramos durante esta pesquisa 0os que questionam sua legitimidade,
representatividade e clamam por um maior controle das mesmas.

A todos interessa que haja controle e legislagdo adequados, na forma de
um marco teodrico que ajude a evitar as supostas irregularidades existentes e,
valorize o trabalho efetuado com seriedade por diferentes ONGs. Como isso é
possivel? A questdo da captacdo e uso dos recursos com certeza € a das mais
delicadas, especialmente quando se trata de recursos publicos.

Quatro indicadores foram citados pelos sujeitos desta pesquisa como forma
de controle do trabalho de ONGs: o dos financiadores em troca dos recursos
obtidos, o dos grupos sociais que receberam os servigos prestados pelas ONGs
diretamente e o da opinido publica sobre a credibilidade do trabalho, além é claro,

a consecugdo ou nao dos objetivos a que se propuseram. Alguns desses
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indicadores possuem forte cunho ideoldgico, o que torna extremamente complexa
a tarefa de analisa-los.

Os vigilantes dos vigilantes segundo Abranches (2007) sao:

“A imprensa, os criticos, os militantes, os neomilitantes, que
entram no jogo por convencimento e ndo por oportunismo,
0s n&o iniciados, ou seja, uma grande rede de pessoas
sintonizadas com o interesse geral, embora n&o se
dediquem exclusivamente aquela e os ‘inconformados’, os
utépicos, os imoderados, 0s exagerados, radicais, que
incomodam, mas devem ser vistos como sinalizadores de
desvios, que 0s ‘mais centrados' podem corrigir a tempo, se
quiserem” (ABRANCHES, 2007:s/p).

Scherer-Warren (1995) define e agrupa em quatro tipos ideais as
orientagdes ideoldgicas e matrizes discursivas que norteiam a trajetdria das ONGs
latinoamericanas: a neomarxista, a neoanarquista, a teologia da libertacédo e a
articulista. Neste estudo nos detemos somente na matriz articulista e no que se
refere a aproximagado da mesma aos conceitos de rede e de governanca, bastante
abordados pelas ONGs ambientalistas.

O setor articulista é definido pela autora como sendo parte de uma nova
abordagem da totalidade onde o Estado, o mercado e a sociedade civil sdo
esferas privilegiadas de analise. Nesta tendéncia, esta prevista a expansao da
democracia popular e a consequente diminuicdo e descentralizacdo do Estado.

A articulagao pressupde uma rede feita da troca e somatéria de ideais e
experiéncias de diversos atores e setores, onde as ONGs podem assumir
diferentes papéis, como, por exemplo, de mediadoras das organizagbes, mas
podem também serem confundidas com movimentos sociais, atores sociais,
econdbmicos, sendo muitas vezes confundidas inclusive com empresas
prestadoras de servigos, além de agentes politicos, responsaveis por questdes as
quais nao tem o poder de influenciar e nem sequer de tratar. Essa articulacéo
trabalha em prol do fortalecimento da sociedade civil através da formacédo de
redes, intercambios, entre outros, além da participagaéo continua na elaboracéao e

implementagao de politicas publicas:
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“O que pode ser entendido por orientagdo articulista é a
possibilidade de as ONGs participarem de um movimento
social sob a forma de rede. Isto é, sem abdicar de seu papel
histérico - como o comprometimento com a democratizagcdo
e o direito de cidadania para todos; compromisso com 0S
setores populares, em suas Iutas contra a excluséo,
desigualdade e discriminagéo étnica, de género e outras -, a
ONG, por meio de um novo principio do pluralismo possivel
e da diversidade desejavel, conjuga-se a outras forcas
sociais (setores das proprias agéncias, segmentos dentro do
Estado, novas ONGs como as ambientalistas, organizagbes
populares e liderangas formais e informais) na construgdo de
um movimento social mais amplo, que possa visar
transformagbées no ambito local, regional, nacional e as
vezes transnacional” (SCHERER-WARREN, 1995: 175-176).

De acordo com a proposta articulista de Scherer-Warren (1995) que,
dialoga com a de Laclau (1986), porém se fixa muito na questao das redes e do
uso da tecnologia, ha um caminho a ser percorrido que conduzira a alguma
possivel homogeneidade de discursos, unindo sociedade civil, governos e
mercado, ONGs em redes, parecidas com movimentos sociais, ja que,
independentemente de diferengas, estdo unidas em torno de um projeto comum
transformador comum, de abrangéncia que abarca desde o local a escala global.

Para Touraine (1989) o ambientalismo como um movimento social, tem que
ter claramente definidos os interesses, os atores e o campo de disputa através de
uma ampla discussdo social. Na contemporaneidade, as redes sao possiveis
instrumentos e até podem ser interpretadas como arenas virtuais com poucos
momentos presenciais. As redes embora possam excluir algumas comunidades
gue nao dispdem das ferramentas de acesso e das demais condi¢des de participar
das redes, podem, por outro lado, aproximar atores distantes aptos a contribuir
com o debate.

Cuidar da inclusdo tecnolégica de comunidades locais seria a providéncia
capaz de tornar as redes virtuais democraticas e, nesse sentido, viabilizar a
articulagdo em torno de uma mobilizagdo ampla. Tal pratica € bastante comum
desde os ultimos anos do século XX e tem se intensificado nos primeiros anos do

século XXI, na medida em que projetos de inclusdo digital, de criacdo de redes
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tém recebido atencdo e vem se constituindo enquanto fértil ferramenta de dialogo
e de mobilizagdo. A medida que a ferramenta é dominada por todos, o passo
seguinte é a compreensao de idiomas e culturas diversos tornando possivel a

comunicacgao global:

“Os projetos de manejo comunitario fazem parte de uma
rede de relagbes sociais, econbémicas, ecologicas,
institucionais e juridicas. Consequentemente, ndo basta se
concentrar na criagdo de sistemas de manejo comunitario,
pois as instituicbes e politicas existentes simplesmente ndo
sdo capazes de proporcionar um arcabougo confiavel para
tais sistemas. Em vez disso, a elaboragcdo de sistemas de
manejo participativo sustentaveis requer agéo estratégica em
areas diferentes e complementares. Muitas dessas
atividades precisam se dar mais ou menos simultaneamente
para que as acgbes de cada area se reforcem mutuamente”
(WWF; IPAM, 2006:26).

Os desafios colocados a partir desta visdo de rede, de articulagdes séo
principalmente: promover o didlogo entre as esferas local com a global, formar
uma rede transnacional, aumentar a dimensao reflexiva dos mesmos, buscar
maior troca de experiéncias, articulagdes politicas e socializacdes de experiéncias,
assim como a busca por novos espagos para atuagao conjunta, sem, no entanto,
desvalorizar o papel das experiéncias locais, aquelas chamadas de comunidades
ou populagdes invisiveis (FURLAN, 2000; GOLDMAN, 1998; SCHMINK;
WOOD,1992).

Viola (1997) concorda com Scherer-Warren (1995) e aprofunda a sua

consideragao em relagao ao aspecto transnacional e de redes:

"Estamos hoje [1997°%] num novo tipo de macro-sistema
bifurcado. De um lado, temos um subsistema Estado-
Céntrico, onde os Estados-Nag¢bes ainda seguem sendo

53Segundo Viola (1998) no Governo Fernando Henrique Cardoso (1995-1998) a globalizagdo da politica
ambiental no Brasil, iniciada na década de 1990, estava sendo disseminada lentamente nas politicas publicas,
no entanto, de modo secundario devido ao predominio de uma concepgéo economicista da agenda publica.

Para um detalhamento da globalizacdo da politica ambiental na década de 1990 ver:

VIOLA, E. A globalizagdo da politica ambiental no Brasil, 1990-1998. Paper preparado para
apresentar no "XXI International Congress of the Latin American Studies Association”, Panel ENV 24, Social
and Environmental Change in the Brazilian Amazon; Chicago, USA, 24-26 de Setembro de 1998. Brasilia,
julho de 1998. Disponivel em: http://lasa.international.pitt.edu/LASA98/Viola.pdf Acessado em 26/04/2009.
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atores do sistema. De outro lado, temos o sub-sistema
multicéntrico com uma multicidade de atores, cujos mais
conhecidos sdo as corporacgbes transnacionais. Mas temos
tambéem ONGs fransnacionalizadas, organizagbes
intergovernamentais, organizagées cientificas e redes de
individuos. Estas redes tém a ver com a revolugdo das
capacidades de um estrato importante da humanidade e o
aumento da incerteza sistémica: € um expressivo aumento
da capacidade de impacto no sistema global de individuos
empreendedores, que s&o super-individuos, super-
liderangas, que conseguem construir novas redes sociais,
participar de arenas de alta complexidade e definir novas
agendas” (VIOLA, 1997: 30-31).

Neste mesmo caminho, da formacdo de uma organizagdo politica
transnacional, refletido na emergéncia de ONGs ambientalistas internacionais com
atuagcdo em ambito local e global, a partir dos anos de 1980, Finger (1994)
questiona as teorias de Touraine, Offe e Habermas a respeito de movimentos
sociais. O autor pergunta se estas teorias sdo adequadas para a analise dos
movimentos e ONGs transnacionais que sao independentes de quaisquer
sistemas politicos associados aos Estados-Nacgdo®.

A esta pergunta Finger (1994) responde afirmando que ha necessidade de
se desligar destas teorias, a medida que a atual independéncia do Estado Nagao
faz com que se perca o seu conteudo explicativo, ja que focalizam a discusséo na
relagdo entre os movimentos sociais e o Estado. Também a reflexdo sobre os
movimentos, baseada no modelo relacionado a modernidade faz com que se
obscurega a crise ecologica global, ja que adeptos das teorias ditas modernas,
estes autores enfatizam a capacidade de transformacgao do sistema politico pelos
movimentos sociais e pela sociedade civil, assim como pelos atores politicos e
instituicdes tradicionais.

Estas analises ndao reconhecem a importdncia da atuagcdo das ONGs
transnacionais ambientalistas que agem independentemente dos limites das
Nacdes, e que tém alargado sua acgdo, substituindo, muitas vezes o Estado,

formatando parcerias, desenvolvendo pesquisas, e outros para tentar responder a

*Para maiores detalhes sobre a abordagem de Finger sobre as teorias dos movimentos sociais e novos
movimentos sociais ver: Ferreira (1999a).
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chamada crise global. Para Finger (1994), as ONGs seriam 0s novos agentes de
aprendizado social e nao somente atores de mudancgas politicas. Os
desdobramentos possiveis da influéncia e acdo das ONGs transnacionais
merecem um estudo aprofundado no que se relaciona a questdo da conservagao
da natureza.

Segundo Ferreira (1999a):

“‘Mathias Finger (1996) tem razdo em apontar a centralidade
do papel das ONGs nas mudangas sociais em curso
atualmente no mundo. Funcionando como agentes do
aprendizado social (FINGER, 1996: 60-65), as ONGs
ambientalistas tém  contribuido para transmitir 0
conhecimento técnico-cientifico interdisciplinar a
coletividades anteriormente apartadas do direito a usa-lo em
seu beneficio. Em um mesmo movimento, sua atuagéo tem
propiciado a pesquisadores e estudiosos uma nova
compreensdo das metas populares, seus anseios, crengas e
interpretagbes sobre o que seria um futuro viavel. E mesmo
sem objetivo imediato, muitas delas tém contribuido em
grande medida para o delineamento de uma linguagem
pactuada entre sujeitos sociais diferenciados que dé conta
de uma possivel inteligibilidade do mundo contemporaneo”
(FERREIRA, 1999a:46-47).

Seguindo o mesmo caminho de critica as teorias dos movimentos sociais,
da internacionalizagdo das agdes ambientalistas, devemos citar a importante
contribuicdo de Yearley (1994; 1996) ao falar de Social Movement Organization
(SMOs). Para este autor o novo movimento ambientalista pode ndo ser um novo
movimento, dentre outros motivos, pelo fato de haver competicdes politicas e
mercadoldgicas entre os atores sociais que compdéem as ONGs e também, pelo
fato de que se faz necessaria a demonstracdo empirica de sua capacidade de
transformacao.

No entanto algumas especificidades podem ser destacadas nos
movimentos sociais® as quais seriam: o seu carater internacional por falta de

fronteiras, pelo carater cross-national de sua problematica, possibilidades de

>Terminologia que Finger (1994) aceita usar como uma generalizagdo empirica.
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cooperagéo e solidariedade e pelo foco nos commons® (OSTROM, 1990), em
problemas que ultrapassam fronteiras, territérios e que sédo aceitos como questdes
comuns a todos os paises, além da influéncia internacional de decisoes.

Outra especificidade do discurso da maioria das organizagdes
ambientalistas € a critica ao industrialismo produtivo, considerado responsavel
pelo consumismo, aproveitado amplamente pelo capitalismo. Ha neste discurso
uma proposigao de um novo sistema de valores e de uma sociedade alternativa,
ambos constantemente reformulados. As entidades tém uma filosofia politica
coerente, distintos pontos de vista sobre a economia, uma desafiante ideia de fim
da historia que fazem com que sejam nomeados e reconhecidos aos olhos da
populagdo em geral como um movimento social, no sentido dado por Touraine
(1989a) como detentores de um projeto comum de sociedade, atores sociais e
seus adversarios definidos em um campo de disputa.

A capacidade de transformacéo € grande, mas tdo somente na medida em
que ha parceria das ONGs com o poder publico. Isso esta cada vez mais claro e
vem sendo normatizado em politicas publicas especificas para viabilizar este
relacionamento publico-privado, e, entre tantas consequéncias possiveis, uma
delas é a confusao cada vez maior de papéis e de responsabilidades.

A despeito do discurso da inoperancia do Estado brasileiro, 0 mesmo ainda
regula sobre todas as questdes, das maiores até as menores, e, na area ambiental
€ reconhecido como uma forte presengca em termos de marco regulatério e agdes
de comando e controle, independente das criticas que se fagam a eles. Para citar
alguns exemplos de sua presenga, temos em Sao Paulo, SP, o sistema de rodizio
de veiculos, toda uma regulamentagao sobre polui¢gao (sonora, do ar entre outras)
e outras tantas intervengdes no cotidiano dos paulistanos.

Segundo Dupas (2004):

*Recursos de propriedade comum abrangem os peixes, a vida selvagem, as aguas superficiais e
subterraneas, pastagens e florestas. Esses recursos se caracterizam pela exclusividade ou o controle de
acesso e pela subtragédo de usuarios. O controle dos recursos de propriedade comum pode ser custoso ou até
impossivel como, por exemplo, no caso dos recursos migratérios como aves e peixes e dguas subterraneas.
A subtragdo refere-se a capacidade que cada usuario possui para subtrair parte da prosperidade do outro.
Commons identifica os usuarios que sdo interdependentes e que manejam em conjunto 0S recursos
(OSTROM, 1990; WEBER, 1997).
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“Os Estados nacionais véem-se pressionados em duas
frentes: de um lado pelas exigéncias de um Estado
minimalista, onde a autonomia se reduz a opgées restritas a
aplicagdo das normas neoliberais; de outro, pela
desregulagdo dos mercados, pela privatizagdo dos servigos
e pela deterioragdo progressiva do quadro social, que
exigem um Estado forte e um aparato regulador muito
eficiente, até para ter o poder de impor a sociedade civil
condig¢bes desvantajosas” (DUPAS, 2004:5).

As grandes ONGs brasileiras ou internacionais atuam quase que
exclusivamente através da parceria com o Estado e, estdo subordinadas aos seus
ditames. O que poderia ser chamado de movimento social, s6 é visivel quando
organizado em entidades e consegue sobreviver e influenciar politicas publicas na
medida em que se alia ao governo e/ou as grandes ONGs.

As respostas aos problemas ambientais dadas pelas ONGs, geralmente
sdo parecidas, concordam entre si com os problemas em maior ou menor escala,
e com a maioria das solu¢des dadas, mesmo apostando em diferentes estratégias
de agao. As énfases podem variar e a expectativa de um para o outro na busca de
solucbes € sempre uma questdo em aberto, a partir dessa confusdo de papéis.
Tudo isso conduz a iniciativas oportunistas, na medida em que as agdes séao feitas
pelos atores de acordo com suas possibilidades, de forma pulverizada e, muitas
vezes com sobreposigdes de agdes, competicdo ou, no minimo desarticulagao por
falta de dialogo.

Laclau (1986) na primeira metade da década de 1980 ja dizia que na
contemporaneidade é impossivel haver um ator social que represente uma so
posigdo, um sO papel; pois, a propria articulagdo democratica dentro do
movimento, incorrera em transformacdes nas posi¢cdes politicas dos atores, e, a
cada arena da qual participam, aumentara suas escolhas.

O que se instituiu para tentar reverter essa situacdo de competicdo e
descontrole de iniciativas, conforme descrito anteriormente foram as chamadas
redes. Através delas se espera ainda articular ag¢des, dialogar, trabalhar em
conjunto. Nesse sentido, muitas redes foram criadas décadas atras, assim como

muitas ONGs. No Turismo existem algumas delas, com atuagdo nacional e
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internacional, mas ainda sem uma avaliagcdo completa dos seus resultados. Como
observagao empirica apenas, ressalta-se a quase nula eficacia delas, na medida
em que reproduzem a criagdo e a multiplicacdo de ONGs e movimentos de tal
forma que inviabilizam seu sucesso e a concretizagao dos objetivos.

As redes, muitas vezes reproduzem a logica das ONGs. Para sobreviver
atendem as mesmas regras de manutencdo das ONGs, captando recursos em
editais, ou buscando o apoio de grandes empresas, ONGs maiores e governo.

Outro aspecto a ser ressaltado é a vertente internacionalista que tem sido
amplamente aproveitada pelas ONGs, na forma de estabelecimento de
cooperagdes, parcerias, troca de informacdes entre outros. As ONGs tém obtido
cada vez mais participacdo e representacao internacional, além de, em muitos
casos, serem preferidas as instituicdes publicas, para receber doagdes, ou serem
parceiras de projetos mais duradouros, que extrapolem os periodos curtos das
gestées (MCNEELY, 1995; GONCALVES, 1996).

No caso do TS esse fato é especialmente emblematico, visto que as
diretrizes internacionais para a area sado conduzidas e formatadas por
organizagdes tais como a Organizagdo das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente
(UNEP - sigla em inglés), a Organizagcdo Mundial do Turismo (OMT), The
International Ecotourism Society (TIES), The World Conservation Union (IUCN) e
ONGs como a Conservacao Internacional.

Um dos aspectos que diferencia os ambientalistas, ressaltados por
(YEARLEY,1994; 1996), é o tipo de conhecimento cientifico que é utilizado
teoricamente e na pratica: a maioria das questdes relativas ao ambiente s6 pode
ser entendida e traduzida através da ciéncia, assim como para se justificar
determinadas acdes do movimento tem-se que demonstra-las cientificamente, fato
que muitas vezes retarda sua dinamica.

Um aspecto negativo da presencga da ciéncia € o distanciamento dos leigos
acerca do entendimento das questdes debatidas e, consequentemente, dos
préprios ativistas. Em contrapartida a necessidade de constante atualizacdo dos
dados, estudos e a possibilidade de se vencer qualquer disputa com argumentos

so6lidos é uma vantagem.

113



Castells (1997) também chama atengdo ao conflito existente entre o
ambientalismo, o conhecimento cientifico e a tecnologia: considera que as ideias
ecologistas provéem exatamente da relacdo entre os temas levantados pelo
movimento ambientalista, cuja definicdo é precisa: o ambientalismo & considerado
por ele como o maior movimento social dos nossos tempos, bem como as
dimensdes fundamentais da nova estrutura social, tais como a sociedade de rede,
a ciéncia e a tecnologia na base da economia e da sociedade, a transformacéo do
espaco, do tempo, redes de comunicagao, entre outros.

O autor afirma que ha uma ambigua e profunda conexao entre ciéncia, a
tecnologia e o ambientalismo. O ambientalismo depende em grande parte da
ciéncia para fundamentar as questbes ambientais; muitos cientistas fazem parte
das equipes das ONGs ambientalistas e, vice-versa. Ao mesmo, as
consequéncias do uso de tecnologias e da ciéncia para o ambiente sao
conhecidas de longa data, mas precisam ser problematizadas e debatidas
constantemente.

Para Castells (1997), o sucesso do ambientalismo se da, entre outros
motivos, pelo dominio da tecnologia por parte dos atores do movimento: o uso de
redes de comunicagéo e mobilizagdo dentro do novo paradigma tecnolégico. Para
o autor, o interessante deste movimento é o seu carater local e global: globalizado
no manejo do tempo e local na defesa do espaco.

A contribuicdo de Haas (1990) para o debate em torno da formacdo de
novos atores para a atuagao junto as questdes sobre sustentabilidade vem com o
conceito de comunidade epistémica. A mesma seria formada por profissionais
cujas especializagdes sao reconhecidas e Ihes confere autoridade sobre temas de
uma determinada area. Essa autoridade € reconhecida pelos demais membros da
comunidade quando evocado o tema em questdo. A comunidade epistémica
compartilha um conjunto de crengas comuns, uma racionalidade que norteara as
acdes de determinados grupos e sera utilizada na solugao de problemas tedéricos e
praticos, além de critérios intersubjetivos que legitimardo seus discursos em seus
campos de atuacéo.

Para Inoué (2003), o trabalho de Haas (1990) representou:
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“(...) um novo desenvolvimento tedrico na area de relagbes
internacionais, que ofusca as linhas divisérias entre politica
doméstica e internacional e traz a luz o papel do
conhecimento cientifico e de redes de ‘especialistas’
(experts) na formacdo de regimes, através do
relacionamento transnacional entre varios profissionais, que
por sua vez, tém acesso a canais, que 0S ligam aos
processos decisorios domesticos e intergovernamentais”
(INOUE, 2003:84).

Para os casos estudados nesta pesquisa, tal conceito € especialmente
relevante a medida que grande parte da legitimidade das ONGs estudadas,
especialmente o Instituto de Desenvolvimento Mamiraua, provém da pesquisa e
producao do conhecimento pela ONG e seus membros. Esta autoridade faz com
que grupos sociais diversos como ribeirinhos, pescadores, pequenos agricultores
apostem tanto e aceitem o conhecimento cientifico como fonte de autoridade
(FERREIRA, 2000). E a comunidade epistémica também que faz com que
Governos, universidades e midia principalmente, cada vez mais busquem
conhecimento e inspiragdo nas pesquisas e conhecimentos gerados pelas ONGs.

Inoué (2003), ao se referir a Rosenau (1990), cita como uma das forgas de
mudancgas globais, a emergéncia de determinadas questdes ambientais globais e
o enfraquecimento de sistemas inteiros, que estariam fortalecendo subsistemas,
subgrupismo descentralizando o tratamento de tematicas fundamentais,

ampliando as capacidades e orientacdes dos individuos:

“‘As habilidades e orientacbes dos adultos do mundo, os
quais compbem 0s grupos, os estados e outras coletividades
que tém lidado com as novas questoes de interdependéncia
e se ajustado as novas tecnologias da ordem pos-industrial.
Por isso, os cidaddos comuns tém suas capacidades
analiticas expandidas e suas orientagbes em relagdo a
autoridade mais autoconscientes, sendo que deixaram de
ser alheios, ignorantes e manipulaveis em relagdo as
questées mundiais” (INOUE, 2003:75-76).

A autora afirma que as ONGs estariam trabalhando e produzindo novas

clivagens e equilibrios de poder em termos de politica mundial e “nesse contexto,
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a ciéncia e individuos especialistas em diversas questées também emergem como
novas forcas” (INOUE, 2003:83).

As comunidades epistémicas estariam integrando os projetos locais a
legislacdo e politicas publicas em dialogo com o regime global. Nas ONGs
estudadas esta integracédo se da, de formas diferentes, porém todas contam com
presenca de comunidades epistémicas e crencas comuns que conectam e
sintonizam-nas com 0s pensamentos conservacionistas transnacionais e seus
paradigmas em constantes mudancas.

No caso das ONGs, sua expertise, sua influéncia ética tém sido
reconhecidas por governos e cidadaos nos diversos encontros internacionais que
tratam da conservacgao bioldgica e de mudancgas climaticas e tém legitimado suas
decisbes, o que, para muitos criticos das ONGs, constitui grande falha, na medida
em que as ONGs participantes as vezes sao utilizadas para corroborar decisdes
governamentais, partindo de uma atuacdo muitas vezes ambigua e sujeita a
tentativas de cooptacéo.

De toda forma, os grandes players atuantes na questdo ambiental,
travestidos pelos interesses proprios de sua sobrevivéncia, precisam da
recuperacao do poder estatal para resolver determinadas questdes, na medida em
que sao todos vulneraveis a pressao e nao investidos de plena autoridade e de
muitas precariedades. Estas vulnerabilidades por vezes inviabilizam quaisquer
decisdes, na medida em que seus atores muitas vezes estdo fragilizados pela luta
cotidiana da sobrevivéncia, incluindo-se ai grande parte da populagdo mundial que
passa a atuar com ilicitos que inviabilizam a governancga e politicas publicas para
conservacgao socioambiental, por exemplo.

Como o Turismo ndo é nenhuma prioridade, mesmo em um pais como o
Brasil, cheio de atrativos e a despeito de ser uma das maiores industrias do
mundo, a vulnerabilidade do setor e os problemas s&do numerosos. Isso em se
tratando do Turismo como um todo. O sustentavel é muito mais fragilizado e
ocorre em areas naturais sob pressao. Assim, a ajuda, de onde quer que venha, é
comumente bem vinda e pode anular possiveis resisténcias locais. Embora essa

afirmagdo seja plausivel, sabemos dos diversos casos de resisténcia em
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comunidades turisticas vulneraveis, sob o ponto de vista econémico e social,
especialmente nas regides Norte e Nordeste nas quais a questdo da posse da
terra, em regides de extrema beleza cénica, fez surgir forte resisténcia®’.

Segundo Neuhaus (em entrevista a autora em 2008) o apoio das ONGs

internacionais advém de dois lados:

“A importancia do Trabalho das ONGs estrangeiras sobre
Turismo tem principalmente dois elementos, o primeiro é o
financiamento. Além disso, é muito importante o trabalho que
elas fazem la com os turistas, sensibilizagdo pro Turismo
comunitario, dizendo que o Turismo pode ter impactos
negativos, especialmente a exploragdo sexual” (NEUHAUS
em entrevista a autora em 03/06/2008).

O financiamento das ONGs transnacionais para as nacionais tem sido uma
constante. As mesmas deixaram de ir a campo para captar 0s recursos e
passaram a orientar as agdes através de seus parceiros técnicos: ONGs locais ou
nacionais. Assim, estabelece-se uma relagdo como a descrita por Joao Meirelles

Filho® (em depoimento & autora em 2008):

“‘Agora as ONGs pequenas é que executam, ndés ndo temos
0 acesso aos financiadores que eles tém. Em parte nés
dependemos deles mas, no nosso caso [Peabiru], nos
desenvolvemos um acesso direto ao mercado via grande
empresas” (...) “Acho que eles teriam que rever os critérios
por que esse projeto foi escolhido ou ndo. N6s temos uma
perspectiva de presengca em Monte Alegre, Curuga. Tirando
0 que é agenda da AgroPalma da Alcoa, que é diferente, é
de 70 anos, nés pretendemos ficar 70 anos com eles, porque
0S nossos ciclos sdo muito longos, entdo eu acho que é o
sequinte: essas ONGs néo tém ciclos longos, eles trabalham
em cima de campanhas, entdo a natureza da captacédo de
recursos deles é uma outra logica, se eles nao fizerem uma

SComo exemplo desta afirmacao, vide o exemplo da Prainha do Canto Verde, CE, no capitulo 4 desta tese,
no subitem 4.5.2

38 Jodo Meirelles Filho é Diretor Geral do Instituto Peabiru, desde sua criagdo, em 1998. Autor de livros sobre a
Amazénia, sobre turismo ecoldgico do Brasil, Mobilizagdo de Recursos para o terceiro setor. E ambientalista
desde 1985 e trabalhou para a Fundagao SOS Mata Atlantica, foi presidente por 8 anos do Instituto de
Ecoturismo do Brasil; Colaborou para a Suzano Bahia Sul montar o Instituto Ecofuturo e o Parque das
Neblinas, Bertioga SP. Realizou consultorias para WWF, The Nature Conservancy, Museu MASP e ONGs na
Argentina, Paraguai e Panama. Foi diretor da Trevisan e da WhiteWater West Industries. E administrador de
empresas pela Fundagdo Getllio Vargas. E lider-parceiro da AVINA, diretor Associagdo Brasileira dos
Captadores de Recursos.
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nova campanha eles ndo captam dinheiro e nés ndo temos
nenhum interesse nesta histéria, isso ndo vale pra nés. O
que vale é mostrar resultados, por exemplo do mel: é muito
mais importante a mulher dizer que melhorou a relagdo dela
com o marido do que produzir mais um quilo de mel ou néo...
mel é motivo da conversa so, se a associagdo foi recriada
por causa do mel, isso é dez vezes mais importante do que
se produzir litros de mel. Na verdade, o Ecoturismo para nos
nédo é importante, o importante é se a sociedade esta mais
estruturada, se esta mais fortalecida para enfrentar o mundo
selvagem que nos vivemos, essa perspectiva, ndo digo que
somos 0S Unicos, mas o olhar diferenciado de uma cadeia
produtiva permite olhar isso (...)” (MEIRELLES FILHO em
entrevista a autora em 12/12/2008).

Captar recursos financeiros, trazidos direta ou indiretamente através dos
turistas, formar mentalidades, influenciar politicas publicas sdo as timidas
tentativas observadas, mas o potencial € bem maior do que isso e dependera
sempre da legitimidade, representatividade e influéncia como se vera a seguir.

O TS com suas dicotomias (local x global; visitantes x anfitrides; pessoas
fixas x cidadaos do mundo, entre outras), muitas vezes coloca em contato ONGs
de base local, preocupadas com a prote¢gdo dos seus meios de sobrevivéncia e
consequentemente, sua paisagem, e ONGs ambientalistas, que buscam conciliar
os interesses de sustentabilidade socioambiental. Muitas delas possuem visdes
diferentes sobre conservagao, Turismo, gestdo e modos de se organizar proprios
e muitas vezes incompativeis, resultantes de influéncias diversas.

Partindo dessas desigualdades passamos as perguntas: como definir
objetivos comuns mantendo as especificidades? Como transformar esses
objetivos em agdes? E ainda, como legitimar tais agdes? Atribuir aos parceiros a
responsabilidade sobre a conquista da legitimidade? A qualidade da parceria é
fundamental para haver condigbes de sucesso para programas e projetos comuns.
Muitas entidades buscam elaborar um marco institucional para a conservacao e
manejo sustentavel que ocorreria através do fortalecimento da colaboragao entre
organizacdes sociais diferenciadas. Os projetos e programas de TS verificados

nesta tese apresentam potencial para oferecer pistas sobre estas questodes.
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Sabendo que a questao ambiental é inseparavel do fendmeno ONG, como
afirmado anteriormente por Bernardo (1999), mas ainda esta presa a logica
desenvolvimentista, o TS passa a ser uma possibilidade, amplamente aceita, a
partir dos anos de 1990, de atuagao das ONGs. O préximo capitulo introduzira o

debate sobre os conceitos e as possibilidades e as criticas a essa atividade.
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Capitulo 3: Ambientalismo e Turismo Sustentavel

“‘As mentalidades vindas dos paises desenvolvidos sobre o
Turismo e dos movimentos ambientalistas, da Eco 92,
comegaram a incutir ideias na cabegca das pessoas, pela
midia, da necessidade de respeitar as pessoas da
comunidade e o meio ambiente e por isso colaborou com a
mudancga de mentalidade, ao mostrar os efeitos negativos no
meio ambiente e na cultura local’ (depoimento de lider
comunitario de Esteves, CE, 2003 /n: CORIOLANO, 2006:
198).

Para Sansolo (em depoimento a autora em 15/05/2008), a 11? Conferéncia
Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (Rio-92)
potencializou e popularizou o significado das ONGs e ao mesmo tempo gerou o
impasse de se ter um peso politico, porém sem sustentabilidade operacional. Ele
afirma que primeiro foi produzido um discurso sobre o Turismo e a conservagao.
Com este discurso grifes foram criadas, como o Pdlo Ecoturistico do Lagamar
(uma das primeiras iniciativas de ONGs no Turismo da SOS Mata Atlantica, que
hoje € marca, virou configuragao territorial), e a Jureia, SP. No caso da ultima,
segundo Diegues®, era o Unico lugar ndo habitado da regido e que hoje da a ela e
as suas comunidades, o nome, em fungdo de escolhas feitas por ambientalistas
envolvidos com a conservacgao da regiao. A escolha do nome evidencia o fato de
serem escolhas e imposi¢des dos ambientalistas e ndo das comunidades.

Pensando neste aspecto histérico, aqui faremos: um resgate e discussao
sobre o(s) conceito(s) de sustentabilidade aplicado(s) ao Turismo e o histdrico
deste debate e das praticas no Brasil. Afora isso verificaremos com atencéo e
detalhadamente as possiveis contribuicdes das ONGs ambientalistas para o
Turismo Sustentavel, bem como o seu oposto - as contribuicdbes para a
insustentabilidade do Turismo. O capitulo também possui apontamentos sobre
eventos na area de TS, com observacgdes sobre o estado da arte dos encontros
cientificos da area, considerados nesta pesquisa como arenas, as quais foram

objeto de analise.

Em comunicacéo oral para a autora em 2008.
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3.1 A construgao da ideia de sustentabilidade no Turismo

“O Turismo queira ou ndo é um comércio, uma industria,
negocio, era pra incentivar até 20% na renda dos envolvidos,
e tem gente que ja ta vivendo 100% do Turismo, e, de
acordo com a sazonalidade fica um problema, tem gente que
hoje ndo consegue mais fazer a sua roga. Isso € impacto
negativo” (NEVES em entrevista a autora em 14/05/2008).

Conceitos como o de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel
permeiam as reflexdes feitas no Turismo e com particular félego no Sustentavel.
Os diversos impactos provenientes das atividades turisticas demandam reflexdes
atentas que resultem em um salto qualitativo rumo ao aprimoramento do setor em
beneficio dos envolvidos, no tocante aos aspectos culturais, ambientais, sociais e
econdmicos. A esta preocupacdo pode-se facilmente associar os conceitos de
sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel adaptados a atividade turistica.

Para Irving e colaboradores (2005) a promogdo do TS requer uma
concepgao estratégica e duradoura de desenvolvimento amparada por um novo
olhar sobre as questdes sociais, culturais, ambientais dos destinos e aliadas e em
interagdo com a economia globalizada. A sustentabilidade é tomada como
referéncia.

Segundo Irving e Camphora (2005):

‘no Turismo, a busca de sustentabilidade equivale a
oportunidade de redimensionar espagos, paisagens, culturas
e economias através de acgbes que qualificam o uso

articulado de bens e servigos, gerando beneficios de ampla
escala’ (IRVING; CAMPHORA, 2005: 311).

Para ser sustentavel o Turismo deve considerar como meta a manutengao
da integridade dos processos ecoldgicos, bioldgicos, ambientais além de
satisfazer as necessidades econémicas, culturais, éticas, estéticas das pessoas e
dos ambientes envolvidos (dos visitados e dos visitantes). Como ainda nao

conhecemos nenhuma localidade onde estas variaveis tenham sido alcancadas,
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mesmo que parcialmente, a viabilidade da aplicagdo do conceito deve ser
colocada sob pena de cair em descrédito enquanto conceito e enquanto utopia.

A sustentabilidade assim como o Turismo tem um forte componente
simbdlico, abstrato e muito forte na promocao de falsas ilusdes sociais. Dai a
necessidade de que, mesmo relativamente, produza exemplos concretos bem
sucedidos nas suas diversas experiéncias em andamento. Neste sentido é que as
diversas vertentes do TS caminham, ora rumo ao discurso da inclusédo social, ora
da solidariedade, da responsabilidade entre outros. O impacto social de
experiéncias bem sucedidas seria fundamental para continuar atraindo intelectuais
e especialistas, pessoas comuns em busca do encantamento via ONGs,
comunidades, lugares especiais em termos de significados e beleza cénica.

A sustentabilidade se volta para todos e deve ser assumida por todos os
envolvidos na atividade, cada qual com suas responsabilidades. Para cada ator
envolvido, os passos rumo a sustentabilidade estao definidos, sempre no intuito de
aprimoramento das condi¢gdes de vida das pessoas e ambientes, por isso, para as
empresas do setor sdo fundamentais praticas coerentes com a minimizacao dos
impactos negativos causados pela atividade em todos os aspectos, a continuidade
dos projetos, a ética norteando as relagbes. Para as comunidades locais € mister
a participagao na definicdo dos rumos a serem perseguidos em conjunto com os
demais atores, na decisdo do quanto se quer resgatar e alterar em seu modo de
vida. Para os turistas a responsabilidade auto-imposta sobre a sua presenca, suas
possibilidades de interacio e trocas com ambiente natural e cultural visitado e com
o coletivo que o espera na sua volta; os demais profissionais, cada qual em suas
especialidades, devem pensar e contribuir com a mitigacdo dos impactos
negativos e descobrir as potencialidades e alcances das boas praticas de Turismo.

Para além do gerenciamento dos impactos, Irving e colaboradores (2005)
destacam a amplitude do planejamento para a sustentabilidade do Turismo que
tem potencial para gerar beneficios muito maiores na medida em que faz uso de
muita mao de obra o que o torna ativo no combate ao desemprego estrutural.

Afora isso, por depender das paisagens e lugares bem conservados e ser uma
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oportunidade de dialogo multicultural o TS se mostra uma alternativa concreta de
sustentabilidade.

Pelo contato entre alteridades o Turismo pode ajudar no aprendizado de
praticas participativas de planejamento e conducdo das atividades, condi¢des
centrais da definigdo do TS assim como a reparticdo dos beneficios gerados de
modo equitativo entre todos os envolvidos. A capacitagdo, organizagdo e
empoderamento dos atores locais sdo de fundamental importancia na medida em
que parceria e dialogo devem se dar com uma base comum de conhecimento que
permita o didlogo. Tais premissas tém orientado Programas e Projetos para o
setor provenientes de ONGs, governos e até de empresas preocupadas com 0O
sucesso de seus investimentos. Essa busca tem norteado as discussées rumo a
certificagao dos servigos turisticos.

Assim como aponta a discussao no capitulo 6 sobre participacdo, suas
diversas possibilidades e limites estdo dados, ha o consenso sobre sua
necessidade e importancia para qualificar como sustentaveis os processos, bem
como a consciéncia da distancia entre discurso e pratica e de como ainda se tem
poucas iniciativas bem sucedidas nesse campo.

Para Irving e colaboradores (2005):

a educagcdo € definida como ‘um processo de
aprendizagem de conhecimento e exercicio de cidadania que
capacita o individuo para uma visdo critica da realidade e
uma atuagdo consciente no espacgo social'. Educar para o
Turismo é, portanto, condigdo para iniciativas duradouras e
para a reparticdo de beneficios no desenvolvimento turistico.
Assim, pensar sustentabilidade no Turismo implica em
idealismo e viséo estratégica de longo prazo, mas também
pragmatismo, a partir de experiéncias capazes de
transformar utopia em possibilidade, discurso em pratica
cotidiana” (IRVING et alii, 2005:6).

Apesar do consenso sobre a imprescindivel participacdo comunitaria para a
sustentabilidade do Turismo, assim como de quaisquer projetos sociais, as
dificuldades pratica, operacional, metodologica muitas vezes afastam os

planejadores e implementadores de programas e projetos da sua viabilizagdo. As
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ONGs persistem nas iniciativas com boas intengdes, mas muitas acabam
suspendendo os projetos por falta de recursos ja que a participacdo das
comunidades demanda grandes somas de dinheiro, recursos humanos bastante
qualificados, metodologias ainda em estudo e com resultados questionaveis, além
de serem de longo prazo, o que, muitas vezes dificulta ou impede a visualizagao
concreta de resultados ou a prépria avaliagao deles. Exemplos como os da Cl e do
WWF sdo claros quando mostram que a falta de respostas concretas e de
sustentabilidade financeira dos projetos os impediu de dar andamento as

experiéncias, mesmo que bem sucedidas sob outras perspectivas.

“Nas estatisticas do Turismo, ndo € possivel a distingdo
entre o 'sustentavel' e o 'insustentavel'. O discurso politico
tende a privilegiar o 'sustentavel’, da mesma forma em que o
pulveriza, em sentidos e significados diversos, capazes de
banaliza-lo, transformando-o em utopia contemporanea. Mas
existe uma direcdo possivel que transcende os imediatismos
politicos e busca consolidar a participagdo cidada, em
escalas local e global. E nesse movimento cidaddo que o
Turismo podera se consolidar como veiculo de
transformacgdo social, que transcende fronteiras politicas e
atinge o campo da ética global”" (IRVING, et alii, 2005:7).

Turismo e ONGs estdo em um mesmo movimento: ainda com muito a
aprender, dotados de enorme potencial para implementar novas dinamicas, novos
projetos, porém com grandes possibilidades de falhar. Ambos mexem com
imaginagédo, com estruturas de desejo, e ndo se furtam a isso. As criticas e as
promessas nao sao ameacgas. Aos dois, Turismo e ONGS, o caminho seria a
pratica reflexiva continua, capaz de assimilar os ensinamentos provenientes de
todos os cantos. Essa tarefa, se bem conduzida, podera extrapolar as promessas
de salvagcdo, na mesma medida em que as elas sdo constantemente
desconstruidas pela racionalidade vigente que as taxa de utdpicas e por isso as

invalida.
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Ja existe um curto caminho percorrido pelas ONGs na questao do Turismo
Sustentavel, com uma origem no Brasil que data dos anos de 1980, quando

comega a haver a pratica e o debate, como se vera a seguir.

3.2 As ONGs ambientalistas e o Turismo Sustentavel

O Turismo Sustentavel, desde a década de 1980 € uma atividade
reconhecida como instrumento de conservagdo da natureza nos varios
documentos globais, estando atrelada aos paradigmas ambientais de promogao
da diversidade, de integracdo entre povos e sustentabilidade. Isso se da através
de acgbes e estratégias que buscam valorar a natureza, reconhecer limites de seu
crescimento, buscar participagdo, governanga, democratizacdo e emancipagao
social. Além disso, o TS é reconhecido como ferramenta de Educacido Ambiental
visando mudancga de valores, comportamentos e atitudes dos envolvidos, como
ecoturistas, agentes, operadores, guias entre outros.

Pode-se dizer que no TS, de maneira geral, as empresas privadas mostram-
se pouco comprometidas, praticando um Turismo convencional esverdeado e
cheio de contradicbes e incoeréncias, mesmo sem tocar no aspecto ético. Da
mesma forma, os O6rgdos governamentais que contribuem com politicas e
diretrizes, ndo acompanham o ritmo acelerado do crescimento da atividade, além
de apresentarem descontinuidade nos projetos na troca de governos.

O tema da sustentabilidade do Turismo vem a tona com popularizacdo do
segmento de Turismo de natureza, a partir da década de 1980.

Em 1994, representantes de entidades governamentais e néo
governamentais, a convite dos Ministérios do Meio Ambiente e da Amazoénia Legal

e da Industria, Comércio e Turismo, definiram o Ecoturismo como:

"Um segmento da atividade turistica que utiliza de forma
sustentavel o patriménio natural e cultural, incentiva sua
conservagcdo e busca a formagcdo de uma consciéncia
ambientalista através da interpretacdo do ambiente,
promovendo o bem estar das populacbes envolvidas”
(BRASIL, 1994).
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Em 1996, quando a Organizagdo Mundial do Turismo (OMT), o Conselho
Mundial de Viagens e Turismo (WTTC) e o Conselho da Terra divulgaram a
Agenda 21 para a Industria de Viagens e Turismo, passaram a enfatizar e
recomendar a necessidade de se formatar parcerias entre os trés setores
envolvidos com a questao turistica.

Nestes documentos oficiais nacionais e internacionais sobre TS, as ONGs
ambientalistas tém papel preponderante, seja em conjunto com o Estado e a
iniciativa privada ou em separado, visando a conservacdo da bio e
sociodiversidade, com participacdo e envolvimento em varias estratégias. Entre
estas, destacam-se: envolvimento na protegcdo da natureza e da cultura de
comunidades locais; controle da qualidade das atividades ecoturisticas; captagao
de recursos e financiamento; Educagcdo Ambiental e sensibilizacdo dos
envolvidos; intercambio de informagdes entre atores locais, regionais e globais;
elaboracao de diretrizes e de diagndsticos; capacitacdo e apoio a participagao
comunitaria; na pesquisa e difusdo de conceitos, métodos e técnicas; cogestao e
apoio as areas protegidas e até com a operagdo do TS®

A presenca das ONGs no desenvolvimento responsavel do TS foi
corroborada no Acordo de Mohonk sobre Turismo Sustentavel (2000), no qual se
afirma que todas as acgbes dependem necessariamente da participacdo da
sociedade civil, especialmente a representada pelas ONGs.

A Declaragdo de Quebéc, Canada, gerada a partir da Cupula Mundial de
Ecoturismo promovida pela Organizagcéo das Nag¢des Unidas (ONU) em 2002, traz
recomendagdes especificas para as ONGs que atuam com o tema, legitimando-as
como atores significativos. Tal documento apresenta uma secgao inteira sobre as
ONGs, repetindo inumeras vezes a necessidade de parcerias e da colaboragao
destas entidades.

Este documento, oficializado em Johanesburgo, na Cupula Mundial sobre
Desenvolvimento Sustentavel (Rio+10), e que se constituiu em um elemento
norteador das politicas internacionais para os proximos dez anos, foi elaborado

por especialistas em TS de todos os segmentos, incluindo as ONGs.

%para maior detalhamento a respeito da contribuicdo das ONGs para o ecoturismo ver: RABINOVICI;
LAVINI, (2005).
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Ha no Brasil desde meados dos anos de 1990, certo investimento dos
orgaos publicos para desenvolver o TS responsavel, ao incluirem-no como meta
nas agendas politicas. Estas metas, diretrizes e agdes aparecem detalhadas em
varios documentos, entre os quais se destacam: Diretrizes para uma Politica
Nacional de Ecoturismo (1994), Diretrizes para a Politica Estadual de Ecoturismo-
SP (1997), Programa de Desenvolvimento do Ecoturismo na Amazdnia Legal
(PROECOTUR) (1999), Pdlos de Ecoturismo do Brasil (1998).

Em setembro de 2008, como uma estratégia para viabilizar algumas UCs, o
Governo Federal langou um Programa de Incentivo ao Turismo, com
investimentos em seis parques nacionais, considerados por ele prioritarios:
Aparados da Serra, SC/RS, da Chapada dos Veadeiros, GO, dos Lengois
Maranhenses, MA, da Serra dos Orgéos, RJ, do Jau, AM e da Serra da Capivara,
Pl. Os parques de Fernando de Noronha, PE, Abrolhos, BA e o de Foz do Iguacgu,
PR, também estavam por receber, durante o periodo de conclusdo da redacgao
desta tese, atengao para o fechamento de contratos de concesséao de servigos.

Este Programa objetiva modificar uma realidade muito complicada que ¢é a
de se ter Parques belissimos, mas fechados ou sem estrutura adequada para
visitagdo. Assim, perdem-se oportunidades de gerar divisas, além das de educar
ambientalmente os visitantes. O investimento esta previsto para continuar por
cinco anos, quando se espera que pelo menos dois tercos dos parques nacionais
tenham infraestrutura interna e de acesso para o Turismo.

As iniciativas ocorridas nos primeiros dez anos de 2000 eram ainda pouco
frequentes em 2009 além de descontinuas. Muitas vezes se resumem a colocar
no papel diretrizes e projetos visando a sustentabilidade do segmento, com a
implementagdo das iniciativas, geralmente pelas ONGs ambientalistas ja que
paralelamente ha um mercado ecoturistico se expandindo, sem uma discussao
mais abrangente envolvendo seus diversos atores sociais (SERRANO, 2005), tal

como observado por um sujeito desta pesquisa:

“Eu acho que realmente politica publica pé no chdo nao
existe. Acho que ta comegando agora e a gente tem uma
esperanga... Acho que ndés vamos reverter o jogo, sou
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altamente otimista apesar de tudo...” (MEIRELLES FILHO em
entrevista a autora em 12/12/2008).

Essa pouca influéncia de politicas publicas e iniciativas privadas para a
area conduz a participacdo de ONGs no setor, que passam a ter importancia
crucial no seu desenvolvimento, integrando os principios e recomendagdes a
praticas realmente sustentaveis de Turismo (LAVINI, 2002).

O TS depende de paisagens naturais com beleza cénica capaz de
sensibilizar os visitantes, a ponto de conseguir ressignificar o lugar, tendo
potencial de extrapolagdo rumo a novas praticas territorializantes e cidadas. Esse
€, para algumas ONGs, o principal motivo de trabalharem o TS, como demonstra o

depoimento a seguir:

“WWEF identifica que era uma regido importante para a
conservagao, e o que poderia ser feito, e havia um ponto em
comum que eram regibes de beleza cénica consideraveis”
(SALVATI em entrevista a autora em 13/10/2008).

A atuacado das ONGs e o reconhecimento dos seus esforgos podem ser
constatados pelos diversos prémios que recebem: Prémio Ford Motor Company
de Conservacdo Ambiental, o Prémio Senac de Turismo Ambiental, o Prémio
Ambiental von Martius, o Conservation International Ecotourism Excellence Award,
entre outros.

No tocante as ONGs transnacionais atuantes no Brasil investindo recursos
financeiros, humanos, tecnoldgicos e inserindo as florestas brasileiras no chamado
sistema financeiro verde, temos como pioneira em projetos e programas de TS, o
WWE-Br, que em 1971, iniciou suas agdes em projetos em Turismo, seguido por
outras ONGs, somando grandes quantias em dinheiro doados ao Governo,
institutos de pesquisa e ONGs locais, como representantes de interesses
coletivos, responsaveis pela gestao dos recursos naturais.

Independentemente do que se diga, a globalizagcdo da politica ambiental e
do Turismo, no Brasil, tem contribuigdo indiscutivel, com a formacao de coalizdes
em torno de questdes especificas, a mudanca da percepg¢ao sobre a floresta, a

influéncia de padrdes internacionais de protecdo ambiental sobre estrangeiros
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que, entre outros, sdo citados por Viola (1999) como vetores decisivos na nova
agenda global ambiental.

Conflitos nas comunidades inseridas nos locais onde o TS ocorre, ou
proximas a UCs, podem explicitar diferentes expectativas e valores nao
identificados da sociedade, assumidos por alguma ONG que porventura a
represente. Segundo Touraine (1989), para se caracterizar como movimento
social, estes interesses teriam que ser claramente identificados, assim como os
atores, seus adversarios e o campo de disputa no qual se desenrolaria o conflito
proposto. Estas divergéncias n&o podem ser absorvidas como demandas de
ONGs, sem uma ampla discussdo social. As ONGs constituem agentes de
mudanca capazes de eleger lutas e mobilizar pessoas, recursos e instituicbes em
defesa de determinada causa.

Resta saber: quais sdo esses atores? Ja estariam estabelecidos ou
estariam se constituindo na medida em que o conflito avanca? Para Alonso e
Costa (2000), “é crucial compreender que 0s principais agentes do debate e dos
conflitos ambientais nao estdo dados. Tanto agentes quanto aliangas se
constituem e se refazem ao longo do processo politico” (ALONSO; COSTA, 2000:
130).

Para Ferreira (2004):

“Ha uma arena especificamente ambiental, orientada pelo
processo decisorio, que estabelece normas e regras de
utilizagdo de recursos, e esta arena é constituida pela
interacdo de diversas arenas também conflituosamente
estabelecidas (BENTLEY, 1949)” (FERREIRA, 2004:48).

A arena ambiental é corresponsavel pelo estabelecimento do debate. E ela
que definira as condi¢cdes e os papéis iniciais de cada um dos envolvidos. Estes,
apos o inicio dos debates, estabelecidas as interagbes, como pegas de um jogo,
assumirao identidades diversas, em funcdo das demandas, das possibilidades e
do aprendizado em construgdo. Assim, lembrando Laclau (1986), os agentes ou
atores sociais, assumirdao ora um ora outro papel, podendo, inclusive mediar,

conforme a arena. Sendo a preocupagao ambiental a razdo de ser da arena, em
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torno dela serdo estabelecidos e restabelecidos os papéis de cada um, a
depender dos rumos da agdo em curso.

A preocupagado com o ambiente deve ser fundamentalmente, a razdo de ser
do TS e nesse sentido, todos os atores envolvidos com a atividade devem firmar
parcerias para a obtencdo de bons resultados. As ONGs seriam as catalisadoras
de ag¢des em prol da conservagao ambiental, oferecendo melhores condicdes por,
geralmente, trabalharem em parceria com as comunidades locais podendo
contribuir para o desenvolvimento dos municipios em seus aspectos sociais,
culturais e econdmicos; além de atuar em parceria com empresas, universidades e
governo.

Outro aspecto importante € o de as ONGs do setor geralmente atuarem de
forma representativa, democratica e participativa, preceitos que devem nortear as
acdes em conjunto com as comunidades locais na gestdao do Turismo, aceitando-
as como participantes e interlocutoras desta gestédo, desde o inicio dos trabalhos,
e nao somente legitimando-os apds sua implementacdo (RABINOVICI;
FERREIRA, 2008). Para Rodrigues (2008):

‘O éambito institucional, de onde surgem propostas
participativas para o ordenamento territorial em areas
protegidas, influencia direta ou indiretamente as acgbes a
serem realizadas ‘na ponta’ - seja em planos de manejo
especificos para uma determinada area, seja na criagdo de
politicas publicas mais amplas destinadas ao ordenamento
de um bioma especifico. A politica interna da instituicdo
responsavel pela administragdo da area (...) de maneira
direta ou indireta, interfere no grau de participagdo social a
ser alcangado nos processos de gestdo ambiental das
unidades” (RODRIGUES, 2008:8-9).

Desse inicio de trabalhos em parceria ONG e comunidade é que sera
possivel algum sucesso ou resisténcia. Durante esta pesquisa, que cobriu o
periodo temporal de 2006-2009, nao se identificou um marco inicial para a relacéao
ONGs e comunidades para tratar de Turismo que muitas vezes se deu por conta
da pesca ou outros e, depois passa a ser tema e foco dos trabalhos. Também nao

identificamos resisténcias explicitas ao Turismo ou as ONGs por parte das
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comunidades; elas sao posteriores, advindas do discurso salvador da
sustentabilidade. Segundo Vicente Neves® (em entrevista a autora em 2008), a
pratica hoteleira em Silves era muito fragilizada, com um tipo de Turismo muito
ruim e por isso as comunidades nao queriam saber da atividade a época. Muitos

sequer sabem o que é Turismo ou tem uma imagem fantasiosa deste:

“Um dos indicadores do Plano de Manejo, ou dessas
pessoas que trabalham la ha muitos anos, é que essa
comunidade em particular queria fazer Ecoturismo... Com
certeza eles ndo sabiam o que era (...) entdo a primeira coisa
que nds fizemos foi tentar discutir isso ai (...)” (MEIRELLES
FILHO em entrevista a autora em 12/12/2008).

Porém, o depoente afirma que nao ha, no geral, resisténcia ao Turismo na

Amazdnia, pois:

“Néo, aqui em Belém néo tem por uma simples razdo: néo
existe pressdo de demanda... ndo existe Ecoturismo na
Amazébnia no que se orientar... em Manaus existe pouca
coisa, que é Ecoturismo... ndo um turismo disfargado de
qualquer outra coisa... e entdo, ndo tem! As pessoas nem
sabem o que é um Ecoturismo de verdade. Silves é uma
referéncia, Mamiraua ou outros lugares... nem sei como esta
a eco-floresta... parece que desandou... Mas... ndo existindo
pressdo de demanda, eu acho que ndo tem esses
problemas” (MEIRELLES FILHO em entrevista a autora em
12/12/2008).

O Projeto Bagagem (PB), por exemplo, afirma que negocia sua intervengao
no local escolhido, em fungao dele ja ter algum tipo de organizagdo comunitaria

em funcionamento, e ter, de certa forma, o fluxo de visitantes iniciado, conforme

entrevista de Cecilia Junqueira S. Zanotti® (em entrevista a autora em 2008):

“N6s sempre trabalhamos com ONGs que ndo desenvolvem
Turismo, entra, essa € a parceria, 0 que o Bagagem tem
para oferecer é isso, é iniciar o trabalho de Turismo de Base

®lVicente Neves é Secretario Executivo da ASPAC, Silves, AM, formado como professor, ministra aulas de
histéri a e de filosofia para escola estadual.

%2Cecilia Junqueira S. Zanotti é Diretora do Projeto Bagagem (PB). Para maiores detalhes, seu curriculo no
site do PB: http://www.projetobagagem.org.br/2009/quem_somos.asp?cod=6
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Local, em geral sGo ONGs que recebem visitas porque
muitas pessoas, financiadores, sempre querem visitar as
experiéncias, entdo sdo ONGs que ja tinham essa vontade
porque tém demanda de visitagdo dos proprios parceiros so
que eles n&o tinham isso como uma das estratégias da
ONG” (ZANOTTI em entrevista a autora em 13/05/2008).

No tocante aos impactos concretos do TS praticado no Brasil, a
contribuicdo dos debates propostos esta na intervencdo e problematizacdo das
acdes que incidem nos territérios onde € praticado. Ha o ideal de se transformar
as populagdes locais em sujeitos atuantes e inseridas na construgdo de pactos
sociais e politicos. Nestes, a conservagdo dos recursos naturais pelas
comunidades, investimentos em qualificacdo profissional para a gestdo dos
mesmos, inser¢do no mundo global, acesso a bens econémicos e culturais e o
fortalecimento de identidades entre outras, seriam questdes cruciais a serem

atingidas, saindo do plano discursivo e complexo por definigéo.

3.3 As possiveis contribuicoes das ONGs ambientalistas para o
Turismo Sustentavel

Sao diversas as contribuicbes das ONGs para o TS apontadas nos diversos
documentos, segundo Rabinovici e Lavini (2005) e aqui ampliados de acordo com

pesquisa documental e empirica. Geralmente remetem a:

Protecédo da natureza e da cultura tradicional das comunidades locais;

b. Educacdo Ambiental e sensibilizacdo dos turistas e comunitarios;

c. Cooperagao com os setores publicos e privados que desenvolvem atividades
de TS em areas protegidas e de alta biodiversidade;

d. Integragao das comunidades locais no planejamento das atividades turisticas,
através de um planejamento representativo e participativo;

e. Incentivo a integracdo e colaboragado entre os varios agentes participantes da
atividade ecoturistica, como as operadoras de Turismo, outros prestadores de
servicos e as comunidades com intercambio de informacbes sobre assuntos

relativos ao Turismo entre atores de projetos locais, regionais e globais;
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Pesquisa em TS e seus impactos, com posterior geracdo e difusdo de
informacdes, conceitos, métodos e técnicas em TS;

Capacitacdo de organizagbes e comunidades locais e apoio a participagao
comunitaria;

Desenvolvimento de mecanismos para obtencédo de recursos que possibilitem
a perpetuacgao das politicas e planos desenvolvidos para o TS;

Controle da qualidade da operagéo do TS;

Elaboracao de diretrizes e de diagndsticos para o TS;

Cogestdo e apoio as areas protegidas através de seu desenvolvimento
econdmico pelo TS;

Criacdo de Reservas Particulares do Patriménio Natural (RPPNs) com
potencial para influenciar a decisdo de se implantar novas UCs no seu entorno;
. Busca de solugdes para problemas sociais advindo do Turismo tais como a

exploracao do Turismo sexual e as desigualdades de género.

As parcerias de todos os tipos sao fundamentais e, para as ONGs,

representam um desafio constante:

“Para atingir os pressupostos do Ecoturismo em areas
naturais, as ONGs seriam as instituicbes que oferecem
melhores condig¢bdes, pois geralmente trabalham em parceria
com as comunidades dos locais em que atuam, contribuindo
para o desenvolvimento dos municipios em seus aspectos
sociais, culturais e econémicos, aléem de atuar em parceria
com empresas, universidades e governo” (RABINOVICI;
LAVINI, 2005:113).

Porém, essas parcerias e a legitimidade sdo questionaveis. Segundo Lavini

(2002):

“a gestao democratica e participativa do Turismo é condigéo
basica para o seu verdadeiro desenvolvimento, e isso passa
por uma organizagéo social que so6 pode ser alcangada pelas
ONGs. Essas entidades tém a capacidade de formar o elo
que falta entre a sociedade e o Estado, devido
principalmente a sua capacidade de aproximar técnicos dos
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o6rgdos publicos, ambientalistas e populagbes locais"
(LAVINI, 2002:62).
A legitimidade buscada junto as comunidades e a sociedade em geral,
muitas vezes provém das acoes das ONGs. Ja sao diversas as iniciativas em nivel
global ou local que podem ser estudadas.

A seguir detalhamos algumas destas contribui¢des das ONGs ao TS:

3.3.1 Controle da qualidade das atividades ecoturisticas

Processo iniciado em 1999 por uma coalizdo de ONGs, iniciativa privada,
universidades, comunidades, operadores, governos e especialistas da area, o
Conselho Brasileiro de Turismo Sustentavel (CBTS) promoveu a discussao e a
elaboracdo de padroes de sustentabilidade para a atividade no Brasil rumo ao
estabelecimento de um sistema de certificagao.

A certificagdo € um mecanismo ndo governamental, independente, de
controle de produtos e de destinos turisticos baseado em avaliagdo de
desempenhos sociais, econdmicos e ambientais, sendo que ao CBTS é conferida
legitimidade para propor, executar, avaliar e monitorar este processo de
certificagao do Turismo no pais.

Varias ONGs atuam nesse processo no Brasil, destacando-se a
Conservacao Internacional (Cl) e o WWF-Br, que participam em seus conselhos
técnicos.

No momento da redacdo desta tese, até inicio de 2009, o processo de
construcdo da certificagdo encontra-se parado e em descrédito declarado, por
parte de importantes membros das ONGs participantes, tais como WWF e CI. As
mesmas apontam a dificuldade em se criar os critérios necessarios para a
certificacao, de se ter um corpo avaliador, afirmam que o mercado esta fechado a
isso, de que os custos aumentam muito e, portanto pode excluir as comunidades
locais da possibilidade de obterem o selo e, por isso perderem mercado para as
gue o possuem, que a certificagao impde certa padronizacdo, que pode constituir

ameaca a autenticidade dos atrativos, ao mesmo tempo em que busca a
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autocertificacdo de formas distintas, inclusive aliando-se a ONGs com boa imagem
e beneficiando-se delas.

De acordo com Salvati (2004) a certificagdo do Turismo conta com mais de
250 tipos de mecanismos entre prémios e selos que atestam a qualidade de seus
produtos e servigos. Essa quantidade de mecanismos evidencia, por um lado o
interesse e valor da certificagdo, mas por outro, confunde a todos os envolvidos,
podendo gerar descredito ou simples abandono do esquema.

As ONGs usam e sao usadas por empresas nessa questao da certificacdo e
do marketing possivel de ser realizado em torno das parcerias. Muitas ONGs tém
programas especificos para estabelecer parcerias com empresas e assim
viabilizar sua manutencédo e campanhas. O valor agregado é algo indiscutivel. Os
beneficios mutuos sdo amplos, assim como aumenta a margem de critica e de se
localizar possiveis incoeréncias nestas, alimentando teorias conspiratorias e
importantes criticas, as quais inclusive sao usadas pelas ONGs que se recusam a
receber doacbes de pessoas juridicas. O Greenpeace € uma das ONGs que
atesta a incapacidade das ONGs de saber sobre a transparéncia das empresas,
sua responsabilidade socioambiental, de testar e verificar os produtos que serao
associados a sua imagem, entre outros alertas e por isso ndo recebem doagdes
corporativas.

Os empresarios ganham diferencial em relagdo aos concorrentes,
visibilidade, melhoram sua reputagdo, garantem o reconhecimento da imagem e
credibilidade por meio das ONGs, aumentam sua vantagem competitiva,
aproximam-se dos seus clientes podendo até criar campanhas de fidelizagdo. No

site na Internet da WWF ha uma sess&o especifica para empresas® © &

, ha qual a
ONG faz apresentacdo, baseada nos itens acima, para aproximar-se delas. Na
pagina citada, na sessao “por que participar seja parte da solugdo”, o WWF cita
como vantagem das parcerias: “Integrar um network internacional de know-how e
experiéncias no campo da conservagdo ambiental e do desenvolvimento

sustentavel”.

Shttp://www.wwf.org.br/empresas_meio_ambiente/porque_participar/ Acesso em 01/05/2009.

%0Outra ONG citada nesta tese e que possuem em suas paginas na Internet sessdes similares: a The Nature
Conservancy tem o link: Sustentabilidade corporativa
(http://www.nature.org/wherewework/southamerica/brasil/activities/art26178.html)
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Ha diversos links na pagina da Internet para evidenciar a importancia da
associacao de uma empresa com a WWEF, explicando o valor da marca e sua
vinculagdo com a sustentabilidade.

No texto consta:

‘A marca WWEF é reconhecida internacionalmente pela forga
e simpatia que a imagem do panda irradia. E uma marca
considerada simbolo de conservacdo da natureza e
desenvolvimento sustentavel. Dotado de encanto, a
logomarca WWHF transmite com positivismo e sucesso
conceitos como  preocupagdo, responsabilidade e
credibilidade. Isto demonstra seus valores emocionais e
comerciais intrinsecos as propriedades da logomarca que,
por si sO, se encarrega de refletir os valores e crencas da
organizagdo.(...) O status atingido pela marca WWF permite
que empresas parceiras Ssejam valorizadas e que
consequentemente tenham suas Iimagens de marca
fortalecidas (...) Estudo realizado pela WWF Reino Unido (Let
them eat the cake - Satysfying the new consumer appetite for
responsible brands, 2006) indica que a sustentabilidade pode
atuar como um diferenciador entre marcas, encorajando
lealdade e até mudando a percepcdo das pessoas. Para
utilizar este potencial comercial, valores ambientais e socais
devem ser construidos no DNA das marcas (...) O estudo
apresenta evidéncias de pesquisas e estudos académicos
que o sucesso comercial e a lideranga de mercado cada vez
mais demandam que as empresas incorporem a
sustentabilidade nos valores de suas marcas - assim como
0s consumidores estdo incorporando em suas vidas
pessoais™,

Solugdes de mercado, a constatagdo de que, sem as grandes corporagdes
nao ha como viabilizar a sustentabilidade, sdo assumidas por diversas ONGs.
Neste quesito, & bastante similar a feicdo de empresas. Facilmente se confundem
os discursos, a imagem, dificultando ao grande publico diferencia-las das grandes
corporacdes. Isso € uma das inspiracbes para os tantos criticos a procura de
polémica, ou, que querem provocar uma crise de legitimidade nas ONGs para
atender a outros interesses, ou ainda, por legitima desconfiangca em relagdo a

seus objetivos.

65 http://www.wwf.org.br/lempresas_meio_ambiente/porque_participar/marca_wwf/ Acesso em 01/05/2009
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3.3.2 Captacao de recursos e financiamento do Turismo Sustentavel

A captagdo de recursos € uma das grandes questdes definidoras do perfil
das ONGs, do alcance e sucesso dos Programas e Projetos. Cada ONG tem sua
forma de captacao de recursos, e, no caso das ONGs deste estudo, cada qual tem
suas estratégias proprias, diferenciadas. Uma tendéncia observada sdo as ONGs
transnacionais captarem recursos e repassarem aos parceiros técnicos. As ONGs
encontram dificuldades na captacdo buscada através da contribuicao de afiliados,
colaboradores e organismos internacionais, além de organizagdes da iniciativa
privada.

O Projeto Demonstrativo (PDA) implementado pelo Ministério do Meio
Ambiente no ambito do Programa Piloto para a Protegdo das Florestas Tropicais
(PPG7), com patrocinio da Cooperacao Internacional Alema tem langado editais
que apodiam iniciativas de TS, como é o caso da verba arrecadada pelo Instituto
Vitae Civilis. Porém, a incessante busca pela autossustentabilidade dos projetos e
programas € perseguida por todos e, nesse sentido, o0 TS como prestagdo de
servigos, é tido como alternativa que, associada a outras formas de geragédo de
renda, pode ser autossustentavel, logo nos primeiros momentos da
implementagcéo dos programas e projetos.

Aqui é crucial o papel também de ONGs especificas para a captacdo de
recursos em nivel internacional com repasse as ONGs parceiras.

No caso do Terramar, na Prainha do Canto Verde, CE, Neuhaus (em
entrevista a autora em 2008) diz que foi fundamental o apoio das ONGs de fora,
que apostam e procuram por projetos que estejam voltados a geragao de renda,

como ocorre no Turismo Comunitario:

“ONGs de fora apoiaram, isso foi muito importante, eles
conseguiram aprovar projetos, porque € muito interessante
vocé ter projetos para os financiadores que vao gerar renda.
Ai é fantastico, o financiador adora, entao eles conseguiam
apresentar projetos que iam gerar renda para comunidade,
conseguiram muita coisa” (NEUHAUS em entrevista a autora
em 03/06/2008).
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Assim, o Turismo € um potencial recrutador de verbas, bastando para isso a
construgéo de projetos em consonancia com os interesses dos financiadores, que,
além do quesito de geracao de renda, costumam gostar dos projetos localizados
em locais belos e com natureza abundante. Mesmo assim, apesar de uma suposta
facilidade, os casos estudados indicam uma dificuldade cada vez maior na
captacao de recursos em fungdo da complexidade que os projetos apresentam e

da demora em se verificar os resultados, como demonstra o depoimento a seguir:

“Os relatorios de prestacdo de contas diziam assim: ‘olha,
conseguimos formar tantos monitores, desses tantos
monitores tantos estdo atuando com Turismo, o que indica
que eles tém uma nova ocupagdo’. Entdo no caso de
Veadeiros (Chapada dos) conseguia comprovar por meio de
indicadores sociais e de renda. No caso de Silves, era a
pousada que demorou dois anos para ficar pronta, entdo
comegou a apresentar resultados depois de dois anos, por
meio de indices de ocupagdo, e coisas parecidas em termos
de resultados de ocupagéo por ano, e viabilidade econbémica.
Mamiraua se desligou rapidamente porque o Instituto
Mamiraua, que tinha bastante gente envolvida e
financiamento proprios do CNPq e de outras universidades,
eles andavam com pernas proprias, coisa que o WWF acha
otimo, sempre quis, que 0s projetos caminhassem por conta
propria. Entdo nos primeiros anos ndo havia questionamento
dos financiadores, eles estavam entendendo que estavamos
formando, esta havendo ocupagdo, s&do indicadores
razoaveis. Mas quando esses indicadores comegaram a ficar
estaveis, continuava investindo e o0s indicadores
continuavam estaveis, ndo havia melhora, ai sim passaram a
questionar, foi bem na época em que eu estive por la quando
percebeu que havia necessidade de fazer um reforco de
marketing, foi exatamente o momento que eu cheguei entao
comecei a trabalhar para tentar montar um site na Internet,
tentar convencer o0s parceiros que eles tinham que
profissionalizar o seu contato com o mercado, que 0s
operadores estavam reclamando de falha de comunicacéo, e
isso o mercado ndo perdoa...” (SALVATI em entrevista a
autora em 13/10/2008).

Embora a captacéo de recursos seja fundamental para a manutengcao das
praticas de Turismo nas ONGs, ela tem sido a principal causadora de criticas, da

perda de legitimidade perante todos, incluindo os financiadores, cada qual por
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suas razbes. Uma questdo que as ONGs tém que se perguntar, € sobre a
necessidade da manutencdo da légica dominante de se fazer Turismo. Até
porque, como se vera mais adiante, o Turismo, assim como outras atividades
econbmicas, ndo pode se constituir na principal fonte de renda da comunidade,
contradizendo o investimento alto para alavanca-lo. Ao reproduzir a dinédmica
capitalista, as ONGs e o Turismo poderdo estar subvertendo a identidade

comunitaria, tida como atrativo e, com isso, podera perdé-lo.

3.3.3 Educagao Ambiental e sensibilizagdo do turista

O TS tem potencial transformador na medida em que funciona como
estratégia de aproximagao entre pessoas e natureza, pessoas e pessoas. Durante
as atividades, se bem dirigidas, vivenciadas, pode ocorrer a revisao de valores e
aprendizagem. A Educagdo Ambiental € pressuposto da atividade ecoturistica, o
caracteriza e deve ser aproveitada ao maximo como estratégia de integragdo com
o meio, com as culturas locais, de forma agradavel (NEIMAN, 2007; NEIMAN;
RABINOVICI, 2008).

Neiman e Rabinovici (2008) apontam como desafios da inser¢dao da
Educacdo Ambiental na pratica do TS: a compreensdo da acado educativa, a
identificacdo das estratégias apropriadas ao TS, tendo a sensibilizagdo dos
ecoturistas como foco, a necessidade de um planejamento integrado e
participativo das atividades, a qualificacdo dos envolvidos rumo a sua
emancipagao, a superagado da dicotomia natureza e sociedade, o resgate do
espacgo natural como vital e com valor existencial, ndo apenas utilitario (NEIMAN;
MENDONGCA, 2000).

Tais preocupagcbes desdobram-se nos cuidados com o0 espaco,
especialmente nas UCs abertas a visitagdo, sobretudo na implementacdo de

trilhas para interpretagao e/ ou sensibilizagdo. Identifica-se que as trilhas devem

"estar planejadas e implementadas para atender a publicos
diferentes e oferecer experiéncias mais integradoras no
contato com a Natureza. Essa experiéncia néo é transferivel.
Ela é de uma tal amplitude que ndo se pode traduzi-la em
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palavras. Tornar-se-a mais rica ainda, quando incorporar em
seu percurso (do planejamento a pratica ecoturistica) os
diversos olhares locais e dos visitantes sobre a mesma,
assim como questionar as nogbes de fungdo e de sentido
das mesmas" (NEIMAN; RABINOVICI, 2008:81-82).

Para Luchiari (2002) a gestdo social do lugar, poderia trazer a sua
ressignificagao, fortalecer a organizagao da comunidade, ser um ponto de partida
e reacao as forcas do mercado, podendo até mesmo, iniciar um processo de
reterritorializacdo, consentido por todos.

Essa busca de ressignificacdo, de estratégias educativas que envolvem a
todos os atores do TS (planejadores, prestadores de servico, visitantes e
visitados), ndo costuma ser preocupacdo das agéncias de viagens e até das
instituicbes educacionais que visitam os destinos com finalidades educativas. Tem
sido sim, preocupacao de varias ONGs e das instituicbes gestoras das UCs, que
tentam conduzir as atividades segundo essas premissas, experimentar
possibilidades de atuacéao, refletir sobre as mesmas, sistematizar e divulgar as
experiéncias.

No caso do Instituto Physis, no PETAR, o formato de roteiro, criado junto
com os monitores ambientais locais, redefinindo a propria maneira de elaborar
roteiros, conduzir grupos, realizar interpretacdo ambiental e 0 modelo de guiagem,
incluindo a questédo educativa e de seguranca, influenciou ndo somente a atuagao
dos guias locais, como a de todas as agéncias de Turismo que operam na regiao.
Neste caso a ONG delineou o modus operantis do Turismo na localidade.

Assim, o TS, a Educacdo Ambiental e a participagdo sdo caminhos, e
pressupostos, para a busca da qualidade de vida e a pratica dos principios da
sustentabilidade ambiental propagados e perseguidos pelas ONGs ambientalistas,

entre outros atores, em um longo processo, ainda em estagio inicial.

3.3.4 Intercambio de informagoes sobre assuntos relativos ao Turismo entre atores
de projetos locais, regionais e globais

O Intercambio, a troca de informacdes entre os diversos atores envolvidos e

atuantes no TS tem sido impulsionado e incentivado em diversos eventos, redes e
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féruns, como uma maneira eficiente de dialogar. Nesse sentido destacamos as
seguintes redes e féruns: Rede Brasileira de Ecoturismo (Ecoturismo-Br),
Proecotur, Programa de Certificagdo em Turismo Sustentavel, Instituto Virtual do
Turismo, Rede de Destinos de Turismo Comunitario da América Latina
(REDTURS), Rede de Turismo Solidario Comunitario do Brasil (Rede Turisol),
Rede Cearense de Turismo Comunitario (Rede Tucum) e a Sociedade Brasileira
de Ecoturismo entre outros.

Todas as Redes acima tém caracteristicas comuns. Dentre elas destacamos:

1. Constituem-se como rede de comunicagdo, cooperagao e troca de
informacgdes sobre o TS no Brasil mediante a constituicido de redes de
relagdes entre pesquisadores, professores, estudantes, colaboradores e
instituicées afins ao seu horizonte de atuagéo;

2. Buscam divulgar eventos e debater questdes como planejamento de
produtos e destinos;

Formam e capacitam profissionais;

4. Tentam envolver e beneficiar comunitarios;

Buscam conservar recursos naturais e culturais e contribuir para a
conservacao da biodiversidade e a protegao dos atrativos ecoturisticos;

6. Monitoraram impactos da visitagao, investimentos publicos e privados;
Participam da regulamentagdo e da certificagdo o mercado e fomentam
diretrizes para o Turismo Sustentavel, com uma base normativa para o
aprofundamento de estudos referentes a tematica de forma a impactar
Politicas Publicas e Promocéo e Comercializagao.

8. Geram alternativas para as atividades degradadoras do meio ambiente,
criar empregos, renda e oportunidades de negocios de natureza
sustentavel;

9. Implementam infraestrutura basica de servigos;

10. Avaliam o mercado nacional e internacional;

11.Estimulam a utilizagao de tecnologias apropriadas;
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12.Valorizam as culturas locais buscando propiciar a autogestdo do Turismo,
de modo que as comunidades assumam o protagonismo no planejamento,
operacgao, supervisao e desenvolvimento;

13. Apdiam os empreendedores do Turismo a responder aos novos desafios do
setor e contribuir para o desenvolvimento sustentavel do pais;

14. Promovem formas de oferta turistica local para garantir as populagdes
tradicionais a permanéncia em seu territério e possibilitar a continuidade

das atividades econOmicas tradicionais.

“Emerge, entao, a necessidade de reformulagdo de politicas
em busca de maior articulagdo interna, de capilaridade
regional, estimulando a inovagdo social na medida em que
sdo incentivados projetos locais que conduzem ao
protagonismo, colocando-se em pratica o planejamento, a
co-gestdo, a programagdo, a parceria e a avaliagdo
frequente dos resultados, para a reorientagdo dos projetos,
quando for o caso” (RODRIGUES, 2007:22)

Estas propostas todas, quando colocadas em pratica, promovem enorme
aprendizado coletivo, fundamental para a viabilidade da sustentabilidade e da
consecugcao dos objetivos propostos. As redes tém sido intensamente
aproveitadas pelas ONGs e projetos de Turismo espalhados por todos os paises.
No caso brasileiro, a inclusdo digital de boa parte das comunidades tem
viabilizado esta participagao, na medida do interesse comum. Muitas das parcerias

citadas nesta pesquisa se deram mediante contatos e acordos nas redes.

3.3.5 Elaboracgao de diretrizes e de diagndésticos para o Turismo Sustentavel

A elaboracéao de diretrizes para o TS n&o € uma tarefa exclusiva dos 6rgaos
publicos. Ja em 1997 as Diretrizes para uma Politica Estadual de Ecoturismo,
documento produzido pela SMA-SP, é assinado por muitas ONGs, pesquisadores,

profissionais, individuos da sociedade civil ndo organizada.
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As lacunas das politicas publicas para a area sao muitas vezes
complementadas pelas iniciativas das ONGs, como se observa nos casos
estudados.

As agdes das ONGs permeiam todas as etapas, do diagnostico a
implementagdo dos programas e projetos ecoturisticos e perpassam todos os
biomas brasileiros. As agendas de Ecoturismo s&o construidas coletivamente.
Como exemplo disso ha a Agenda de Ecoturismo do Vale do Ribeira, coordenada
pelo Centro de Estudos e Pesquisas de Administragdo (CEPAM), com uma
articulagdo entre varias instituicbes governamentais e ndo governamentais que
produziu estudos para o planejamento e fomento ao TS na regido que se
constituiu como referéncia, do mesmo modo que o Diagndstico Socioambiental da
Bacia Hidrografica do Rio Ribeira de Iguape, elaborado pelo Instituto
Socioambiental, uma Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP) e que o Projeto Pdlo Ecoturistico do Lagamar, implementado pela
Fundagdao SOS Mata Atlantica, com a participagao de empresas privadas.

As Redes tém procurado assumir este papel catalisador conforme se viu no
item anterior e tém conseguido relativo sucesso como o caso da elaboragédo de

editais especificos para Turismo Comunitario.

3.3.6 Capacitacao e apoio a participagdao comunitaria

O TS pressupde mao de obra qualificada dos envolvidos, por isso a
comunidade local passa a ser alvo de treinamentos e capacitacdes visando a sua
profissionalizacdo e a sua atuagao responsavel, ética e coletiva. Em sua grande
parte, os programas e projetos das ONGs sao de capacitagao profissional ou a
incluem visando a geragao de renda e sustentabilidade dos projetos, dos locais e
dos envolvidos.

Grandes projetos foram empreendidos por ONGs nesse sentido e entre eles
destaca-se o Programa Melhores Praticas para o Ecoturismo (MPE), financiado
pelo Fundo Brasileiro para a Biodiversidade (FUNBIO), para capacitar e treinar

multiplicadores que atuam como equipes multidisciplinares em diversas
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comunidades locais e tradicionais, associag¢des, cooperativas e em Reservas
Privadas do Patriménio Natural (RPPNs), assim como micro e pequenos
empresarios que possuam projetos localizados em areas de alta biodiversidade,
interessados em fazer TS. Como um dos produtos o programa gerou o Manual de
Melhores Praticas para o Ecoturismo, disponivel para consulta na internet®®.

Outro Programa de capacitagdo muito importante foi encabegado pela WWF-
Brasil que desenvolveu o Manual de Ecoturismo de Base Comunitaria:
ferramentas para um planejamento responsavel, também amplamente divulgado e
disponibilizado na Internet’’. Essa mesma entidade coordenou um projeto
integrado de conservagéao e desenvolvimento no Cerrado, mais especificamente
no Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros, GO em parceria com a
Associacao de Moradores de Sao Jorge (ASJOR), em que uma das atividades era
a capacitacdo das comunidades locais, através do apoio a Associacdo dos
Condutores de Visitantes da Chapada dos Veadeiros (ACVCV), na formagao de
condutores de visitantes da comunidade e também implantou o primeiro projeto de
visitacao e Educagao Ambiental em Fernando de Noronha, PE.

Os Programas e Projetos das ONGs estudadas tém a capacitagcdo dos

envolvidos como foco de agéo principal.

3.3.7 Cogestao, influéncia e apoio as areas protegidas através de seu
desenvolvimento econdémico pelo Turismo Sustentavel

A partir da implementacdo do Sistema Nacional de Unidades de
Conservacao (SNUC), os 6rgaos gestores das UCs deveriam produzir os planos
de manejo e implementar os conselhos consultivos e/ou deliberativos para a sua
gestdo. Desde entdo, em 2000, quando o SNUC é regulamentado, verifica-se a
abertura oficial para a participacdo das ONGs que antes ocorria informalmente,
assim como a legislagdo das Organizagcdes da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIPs) que prevé a possibilidade da parceria - cooperagéo. Outro fato

decorrente disso sao os programas oficiais prevendo a participagao das ONGs e

%Disponivel em www.mpefunbio.org.br.
Disponivel apenas sob solicitagdo no site www.wwf.org.br.
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empresas na cogestdo parcial das UCs, fato, por exemplo, previsto no Projeto de
Desenvolvimento do Ecoturismo na Regido da Mata Atlantica, promovido pelo
Governo do Estado de Sao Paulo, por meio da SMA e de uma parceria proposta
com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), com execucgao a cargo do
Instituto Florestal e da Fundacgao Florestal, entre outros 6rgdos da Secretaria.

Segundo Rabinovici (2002a) diversas ONGs e agéncias transnacionais tém
sido convidadas ou buscam parcerias com os 6rgaos publicos responsaveis por
estas areas, inclusive chamando para si a responsabilidade pela conservagao de
recursos naturais através da aquisicdo de grandes areas (transformacéo destas
em areas particulares sob seus dominios), com finalidades de conservagéo. Em
alguns casos, reivindicando o manejo, mesmo que indireto de grandes porg¢des de
territérios, especialmente nos paises em desenvolvimento, declarados
estratégicos, Hotspots ou outros. Muitas delas almejam o manejo integral de areas
protegidas. A maioria, porém, se atém as areas de sua especialidade que podem
ser: Educagdo Ambiental, TS, pesquisa, manejo da visitacdo de UCs (com
predominancia do lazer e do TS), entre outras. O TS em UCs acaba sendo uma
importantissima ferramenta para educar e expandir as fronteiras do
conservacionismo e por isso, esta € uma das explicagdes para que seja
amplamente buscado pelas ONGs que atuam com educagdo e preservagao
ambiental.

Como exemplo pode-se citar a WWF Brasil no Parque Nacional da Chapada
dos Veadeiros, GO, Parque Nacional Marinho de Fernando de Noronha, PE,
PETAR, SP, e o Parque Nacional da Serra da Capivara, PIl, cogerido pela
Fundacdo Museu do Homem Americano (FUNDHAM), que estabeleceu uma
politica de protecdo que inclui a integracdo da populagao circunvizinha do Parque
as acgdes de conservacao e implementou também um projeto de desenvolvimento
econdmico e social, que visa educar e preparar as comunidades para que possam
participar do mercado de trabalho motivado pela UC: obras de infraestrutura,
manejo e Turismo ambiental e cultural.

Cogerindo areas, formalmente ou informalmente, existem varios outros casos

a serem citados: o da Fundacao Vitéria Amazonica (FVA), no Parque Nacional do
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Jau, AM, e o da Sociedade Civii Mamiraua (SCM), na Reserva de
Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua, AM, ambos com planos para o TS
implementados.

Influenciando a criagdo de novas areas protegidas temos como exemplo uma
RPPN na regido do Rio Cristalino, no municipio de Alta Floresta, MT, que, ao se
transformar em uma das principais iniciativas para a conservagdo da regiao,
inclusive com a descoberta de novas espécies de plantas, estimulou a criacdo do

Parque Nacional do Cristalino, MT®.

3.3.8 Busca de solugdes para problemas sociais advindo do Turismo tais como a
exploragao do Turismo sexual e as desigualdades de género

A eliminagdo do Turismo sexual € um dos grandes desafios das politicas
publicas da area, inclusive nos destinos ecoturisticos e as ONGs tém buscado
solugdes, como € o caso da Casa Renascer (CRN) que junto a parceiros diversos,
desde 2003, tém atuado como entidades incubadoras do Cédigo de Conduta do
Turismo contra a Exploragao Sexual Infanto-Juvenil. Criaram a ONG Resposta,
para coordenar as ag¢des do Codigo. Entre as varias agdes realizadas, esta a
adesdo ao Codigo de Conduta por varios empreendimentos turisticos do Rio
Grande do Norte; a publicagdo do Cédigo em seis idiomas, tido como referéncia
pelo Ministério do Turismo/Embratur; e a insercdo da obrigatoriedade de adesao
ao Cdédigo para a concessao do Selo do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE) de Qualidade em Servigos Turisticos.

Desde 1999, a ONG Iniciativa de Género promove o monitoramento de
projetos financiados por instituigdes multilaterais no Brasil, avaliando seus efeitos
sobre as mulheres e as desigualdades de género provocadas pelo Turismo. Com
atuagao nacional, é integrada por varias organizagdes feministas, em parceria com
a Rede Brasil e 0 apoio da Articulagdo de Mulheres Brasileiras (AMB). Em 2008 a
Iniciativa possuia grupos em cinco Estados e trés diferentes programas. Promoveu

seminarios para debater a questdo como o Seminario Dimensbées da

%8GIRARDI, G. Turismo protege e gera negécios. Jornal O Estado de S&o Paulo, Vida, p. H6, publicado em
06/11/2008
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Desigualdade no Desenvolvimento do Turismo no Nordeste, realizado no contexto
do monitoramento do Projeto de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste
(Prodetur). Para tal, considera que a realidade das comunidades, atingidas por
programas de desenvolvimento turistico, contradiz o que vem sendo apregoado
por distintos 6rgéos: o Turismo pode ser uma ameaga e um risco, ao inves de uma
oportunidade, tanto do ponto de vista social e laboral, quanto do ecolégico. Além
de representantes dos movimentos ambientalistas, sindicais, feministas,
pesquisadores de universidades, participaram representantes de outras Regides,
com o objetivo de avaliar o modelo de Turismo de massa proposto pelo Prodetur

para todo o Brasil.

3.3.9 Inovagoes, reflexdes, tendéncias, questionamentos para a area de Turismo em
geral

Novas reflexdes, tendéncias e filosofias sdo propostas e exercitadas por
algumas ONGs, que, diferentemente de buscar agregar valor ou diferenciagédo no
mercado do Turismo, podem inovar, arriscar-se em diregdo a novos horizontes e
propostas. Umas delas é o slow travel®®, que deriva do slow food, ambas as
filosofias contrarias a submissao e aceitagao ao ritmo de vida moderno, a correria,
a premiacado da velocidade sobre a qualidade, costumes e outros impostos pelo
modo de vida moderno. O movimento slow fravel propdée que se ande na
contramé&o do Turismo, retornando aos mesmos lugares, sem pressa, ansiedade
por conhecer muitos atrativos diferentes e simultdneos, padronizados, baratos,
nos quais o turista pode rodar o mundo inteiro em poucos dias, gastando pouco,
seguindo trilhas ja percorridas por outros semelhantes, sem surpresas, tudo pré-
estabelecido, contumaz.

Viajar é sair da rotina, poder se distanciar do cotidiano, repensar o dia a dia e
com isso provocar mudangas importantes e significativas no ambiente em que se
vive. A viagem, quando potencializada com propostas de vivéncias diversas
promovidas pelos organizadores, no caso as ONGs, com sua possibilidade de

criar e testar novos métodos e propor novidades, criam tendéncias cujas

®Informacées disponiveis no site: www.slowtrav.com, acessado em 20/03/2008.
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propostas trazem ao segmento a possibilidade de inovar e de repensar a
sociedade, os destinos, os costumes, a modernidade e tém potencial para ativar
mudancgas sociais, na medida em que sao experimentadas e aceitas por varias
pessoas, com poder de modificar sua realidade e de seu entorno.

As questdes ambientais, sendo o tema mais propagado desde o inicio do
século XXI, tém despontado como uma questdo do Turismo. No comeco com a
incorporagao dos ditames e discursos da sustentabilidade e, depois com a
necessidade da incorporagao dos seus idearios as suas diversas praticas, que vao
desde a mudanga dos combustiveis das aeronaves, a busca por roteiros mais
proximos que minimizem seu uso, a procura por destinos ndo poluidos, ou até
ameacados pelas mudangas climaticas. A disponibilidade para a troca de
experiéncias, ao dialogo, ao convivio social e com diferentes culturas, a
disponibilidade de se pagar mais caro pelo que se supbe sustentavel, até a
possibilidade de convivéncia com a natureza e o descanso s&o outras questdes
levantadas. ONGs como a WWF, a Sustainable Travel International® tém feito
parcerias com empresas aéreas para efetivar mudangcas em suas politicas e
praticas. Estdo sendo trabalhados projetos para o investimento em compensagdes
ambientais, novos trajetos, revisdo do consumo de combustivel, de embalagens,
de agua, cuidados com o descarte de residuos, plantio de arvores, modernizagao
da frota e doacéo de dinheiro para institutos de pesquisas comprometidos com a
busca de solugdes para essas questdes.

Segundo dados levantados por esta pesquisa, outra possibilidade criada por
ONGs € a de se trabalhar nos destinos, ser voluntario de algum lugar, alguma
causa, como o faz a ONG inglesa i-to-i"" que ja enviou voluntarios ao Brasil. Outras
ONGs tém sido parceiras de agéncias e de moradores de destinos turisticos para
captar doacgdes, incluir a realidade local nos trajetos, que podem ser em favelas
por exemplo, de modo a divulga-los, cuidando da correta exposicdo de sua
imagem, e captar fundos para transforma-los de acordo com diagndstico feito com

a comunidade, de possiveis solugdes.

www.sustainabletravelinternational.org, acessada em 20/03/2008.
"'www.i-to-i.com, acessada em 20/03/2008.
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3.3.10 Pesquisa e difusao de técnicas em Turismo Sustentavel

Cada vez mais as ONGs contribuem com a construcdo de conhecimentos
que alimentam a pratica e a pesquisa na area de TS, resultando em um numero
crescente de publicagdes de experiéncias, as quais tém gerado um significativo
aprimoramento das praticas deste segmento turistico.

As redes, sociedades e foruns presenciais ou virtuais proliferam diariamente
com a divulgacdo de experiéncias, pesquisas, e resultados que servem como
referéncia e transformam, muitas vezes, o conhecimento gerado, em campanhas
pela sustentabilidade do Turismo.

As ONGs tém participacdo ativa em orientagdes de pesquisas, apoio as
universidades, organizagdo e realizacdo de eventos que congregam
pesquisadores e na divulgacdo ao grande publico, através de sua facilidade de
insercdo na midia, além de publicagdes especializadas, producdo de
documentarios cinematograficos e televisivos. Algumas ONGs também vém
incentivando a pesquisa através do oferecimento de bolsas de estudo e
possibilitando a realizagao de intercambios, como é o caso da WWF e da CI-Br.

Afora isso, a ampliagdo em quantidade e qualidade de eventos de divulgacao
na area € uma das consequéncias do aumento da producdo de conhecimento
sobre o TS, sobretudo a feita pela academia e por ONGs'.

Para este estudo destacamos dois importantes eventos nos quais
participamos para observar e assim tecer um panorama. Os eventos foram
escolhidos pelo seu grau de impacto junto a opinido publica, visando
complementar a pesquisa: o |I° Encontro Interdisciplinar de Ecoturismo em
Unidades de Conservagao (EcoUC) e VI° Congresso Nacional de Ecoturismo
(CONECOTUR) que ocorreram simultaneamente, de 08 a 11 de novembro de
2007, em ltatiaia, RJ e o [I° Seminario Internacional de Turismo Sustentavel

(SITS), que ocorreu em 12 a 15 de maio de 2008, em Fortaleza, CE. Os dois

Tratando da tematica do ecoturismo, somente entre 2007 e 2008 tem-se o registro dos seguintes eventos:
VI° Congresso Nacional de Ecoturismo e 1I1° Encontro Interdisciplinar de Ecoturismo em Unidades de
Conservacao — EcoUC, o X Encontro Nacional de Turismo de Base Local, o lI° Seminario Internacional de
Turismo Sustentavel, I11° Simpédsio de Turismo Sertanejo, 11° Congresso Nacional de Trilhas, 1° Congresso de
Ecoturismo na Amazénia, 11° Férum Nordestino de Ecoturismo, entre outros.
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eventos tiveram abrangéncia nacional, presengca de algumas das ONGs
estudadas. As observacdes sobre os eventos compdem apéndice desta tese.

Até aqui, frisamos contribuicbes possiveis e desejadas das ONGs ao
Turismo, porém, sem maniqueismos, as ONGs também desencadeiam processos
destrutivos, negativos ou simplesmente agugadores de novos conflitos a serem
enfrentados pelas comunidades, o elo mais fraco nesta relacdo. A seguir

procuramos exemplificar.

3.4 As possiveis contribuicoes das ONGs ambientalistas para a
Insustentabilidade do Turismo

“O que se tem pra mostrar € o modo de vida local, se vocé
modifica o modo de vida para atender o Turismo, vocé esta
indo contrariamente a tudo. E claro que provavelmente eles
se entreguem ao Ecoturismo na medida em que iSSO gera
renda mais rapido, mas isso vai ter que ter um avango e um
revés para eles irem aprendendo” (MEIRELLES FILHO em
entrevista a autora em 12/12/2008).

Muitas vezes as ONGs se colocam como agentes catalisadoras de acgdes
de conservagao ambiental e assim oferecem melhores condicbes de tocar
projetos, arrecadando somas significativas de recursos financeiros e humanos,
buscam parceria com as comunidades locais, além de atuarem junto a empresas e
governo. Consequéncia disso, muitas vezes € a desmobilizacdo da comunidade
que passa a depender da sua tutela, ou incorpora uma agenda diferente da
original apostando em alternativas técnicas, sem sentido para elas. Esse fato &
confirmado por Neves da ASPAC (em entrevista a autora em 2008) que afirma em
depoimento que, embora o Projeto estivesse caminhando bem durante a época
em que o WWF era parceiro, ja se previa o seu desmantelamento do mesmo, a
dependéncia total do WWF, segundo ele, em funcdo da falta de capacidade

comunitaria para tocar as agoes:

“Queriam fazer um monte de coisas e o WWF pagava, e,
assim criaram uma situagdo insustentavel, com estrutura
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impossivel de se manter com os proprios pés. Assim, com a
saida de cena do WWF, um pequeno grupo se associou para
montar uma cooperativa (...). Dissolvemos aquele monte de
gente que estava trabalhando, era um modelo bem
capitalista, ai comega realmente uma nova fase” (NEVES em
entrevista a autora em 14/05/2008).

O Instituto Peabiru afirma se preocupar com a questéao:

“‘Bom, o nosso modelo € exatamente o oposto... € o modelo
de ‘quebrar a cara’, desde o inicio... se viral Desde o
primeiro dia eles tém que se virar. E ai nés brigamos
bastante... reclamam...” (MEIRELLES FILHO em entrevista a
autora em 12/12/2008).

Pode ocorrer também a acomodacédo da comunidade, que deixa de cobrar

do Governo, para cobrar da ONG:

“Quando chega uma ONG la com dinheiro e tudo é deixado
na mdo da ONG, acontece acomodacdo” (NEUHAUS em
entrevista a autora em 03/06/2008).

Esta cobranga, acomodacao tipica de um processo assistencialista, foi
observada durante os dezoito anos de atuagdo do Instituto Physis no PETAR,
quando a comunidade, acostumada a receber cursos, doacdes e favores, cobrava
constantemente de sua equipe a realizagdo de todo o tipo de oficinas. Nas
atividades que foram realizadas gratuitamente, reclamavam caso ndao houvesse
lanche e pequenos presentes equivalentes aos que tinham recebido em outros
momentos.

Os impactos negativos e positivos tém a mesma origem, a depender da
conducdo dos trabalhos, com potencial desestruturador ou estruturador da
comunidade. A mudanga produzida nas comunidades é intensa, sejam os
impactos positivos ou negativos. No tocante aos impactos concretos do TS, a
contribuicdo dos debates esta na intervencédo e problematizacdo das agdes que
incidem nos territérios onde é praticado, com o potencial de transformar as
populagdes locais em sujeitos atuantes e inseridos na constru¢do de pactos

sociais e politicos para a conservacdo dos recursos naturais. Além disso,
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investimentos em qualificac&o profissional para a gestdo dos mesmos, inser¢ao no
mundo global, acesso a bens econbmicos e culturais e o fortalecimento de
identidades, seriam metas para sair do plano discursivo e complexo por definicao
e criar condigdes emancipatorias.

Segundo Campos (2006) as transformacgdes socioambientais pautadas nas
interagbes, ocorrem em todos os sentidos, para os sujeitos envolvidos nos
processos conflituosos. Assim, os agentes externos, tais como as ONGs,
influenciam e sao influenciados. Criam-se tendéncias diversas de mudancga, que
podem resultar na manutencdo e abandono de praticas locais de manejo dos
recursos.

No Turismo é muito comum observar mudancgas significativas na percepgao
das comunidades de moradores, quando estas passam a conviver com diferengas,
aceitando posturas totalmente contrarias as suas, valorizando determinadas
paisagens e aspectos das culturas locais, correndo sempre o risco de folcloriza-
las, criando ou tirando sua autenticidade, alterando radicalmente seus modos de
vida e a chamada “Alma do Lugar” (YAZIGI, 2001).

Por conta da questido empresarial, € que as experiéncias recentes de TS
ainda nao avangcaram. Dirdo os técnicos, que, com capacitagdo e tempo, as
comunidades se adaptardo. Dirdo as comunidades e algumas ONGs, que, por
conta dessa racionalidade, perde-se a sua esséncia, ndo so “atrativa” as olhares
dos turistas, como no funcionamento e reproducéo social e cultural comunitaria,
que, em longo prazo, inviabilizariam o Turismo.

Essa tao propagada vertente empresarial recomendada as comunidades
locais pelas ONGs que as assistem, na verdade, constitui uma grande falha nas
préprias ONGs, mesmo as transnacionais como demonstra o seguinte

depoimento:

“Néo é so6 da Cl a leitura que eu faco. Do que eu conhego da
WWF é a mesma coisa: o que acontece, ONG, é muito boa,
sabe trabalhar com indicadores,  sustentabilidade,
principalmente na parte de impacto ambiental, a maioria do
pessoal que trabalha nas ONGs é bidlogo, ou & ecologo,
mas na hora que vocé vai para a gestdo do negocio, € uma
falha enorme que tem, e no caso do Ecoparque (do Una) foi
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onde pegou! Eles contrataram consultoria na época, para
fazer um plano de negdcios e ai, é minha leitura, ndo em
relacdo a essa consultoria especifica, mas a muitos planos
de negocios que eu ja vi, € que é o seguinte: as vezes vocé
paga o cara para ele te falar aquilo que vocé quer. Foi o que
aconteceu la. Vocé pagou o cara para ele te falar que o
negocio era viavel, entdo ele fez e mostrou que era viavel,
mas era completamente inviavel. Entdo realmente € isso, na
parte financeira o projeto foi um fiasco” (...) “Em relagé&o ao
Rio Negro também néo foi diferente, foi outra consultoria que
fez, e eles também fizeram uma super estimagdo em relagcao
ao mercado consumidor potencial, esses que eu conhego
mais. Dos projetos que eu conhego da WWF também né&o
foi diferente. Eu trabalhei num especifico como consultor nas
Pedras Negras de Curralhinhos (RO) e também, quer dizer,
vocé tinha uma expectativa de mercado muito dificil de
acontecer. .. entdo acho que tem essa falha nos projetos que
eu conhego no Brasil, faltou essa leitura de mercado, os
projetos sdo muito bonitos, mas eles ndo sé&o
financeiramente viaveis” (PRADO em entrevista a autora em
24/01/2008).

Como entdo impor essa racionalidade sabendo que ela pode ser uma das
causas principais do fracasso das iniciativas de Turismo nas ONGs melhor
estruturadas? Salvati (em entrevista a autora em 2008) destaca as dificuldades

dos envolvidos na TS:

“Obviamente, as pessoas que trabalham com meio ambiente
S80 pessoas que tém pouca nog¢do, pouco conhecimento do
funcionamento do mercado, tém pouca nog¢do da elaboragéo
e do funcionamento de um produto: é muito facil de vocé
pensar num produto ecologicamente correto, mas é muito
dificil pensar como vocé coloca esse produto numa carteira
de uma operadora. Como vocé convence um Vviajante
comum a conhecer a regido, entdo conseguir esse
investimento inicial era facil, no comego dos projetos de
Ecoturismo da WWEF, o dinheiro era imenso, tinha dinheiro, o
financiamento vinha sem muito questionamento por parte
dos financiadores” (SALVATI em entrevista a autora em
13/10/2008).
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Essa dificuldade é muito maior para a comunidade, correndo-se o risco de
interpretacdes preconceituosas por parte dos técnicos das ONGs ou realistas,

dependendo do caso, como exemplificam os trechos abaixo:

“Entdo, uma avaliagdo que fago é de que é muito dificil a
apropriagdo pelos parceiros nesse empreendedorismo com
Turismo. Eles s&o caboclos, sdo -caigaras, outros s&o
mineradores no caso da Chapada (dos Veadeiros), e eles
tém uma dificuldade de ter uma visdo empresarial, uma
visdo de empreendedor. O fato de ndo haver um controle de
qualidade, de ndo haver um mecanismo efetivo de contato
com o mercado, que € um mercado que é muito dindmico e
que precisa ser muito profissional, e isso comegou a gerar
problemas praticos, problemas de perda de cliente,
problemas de estabilidade e até entdo perda de indices de
ocupagéao” (...) “Porque Mamiraua deu certo? Porque vocé
tem la sete ou oito técnicos com grana do CNPq bancando,
que tado la respondendo e-mails, atendendo turistas,
qualquer projeto que vocé tem técnicos 100% do tempo
acompanhando da certo! Isso é claro para mim: pessoas de
fora, que resolvem problemas, que fecham negocios. Se o
instituto sair de Mamiraua, ele ndo vai com as pernas
sozinho, e ai fica aquela duvida: € Turismo de base
comunitaria? NGo sei... Turismo de Base Comunitaria tem
que ter controle por parte da comunidade, de boa parte do
negocio... tudo bem, beneficios ficam la bastante.. ficam,
claro... mas ainda ha uma tutela, sem duvida. Silves esta
capengando porque eles estdo sozinhos.. e eu me convenci
que para mexer com Turismo tem que ter uma pessoa do
Turismo, do mercado porque as comunidades demoram
muito para entender como funciona o mercado” (SALVATI
em entrevista a autora em 13/10/2008).

Pode ocorrer que a tutela esteja vinculada a uma inseguranga, com base
real, concreta, ou preconceituosa, para além de simplesmente interesses das
ONGs proponentes em continuar trabalhando e sobrevivendo, como demonstra
depoimento de Meirelles Filho (dado a autora em 2008), revelador talvez, destas

trés questdes conjuntamente:

“Nb6s ndo pretendemos entrar diretamente no negdcio, entéo
aqui em Curuga, por exemplo, ja foram realizadas
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operagbes, nas quais ou operadores de fora ou de Belém
contrataram diretamente os grupos ainda informais. No caso
de Curuga, nos esperamos que eles formalizem, nds
estamos trabalhando para isso, criando-se cooperativas,
agéncias, ou empresas, ou outro formato juridico... Pode ser
que nos entremos como socio deles... Em outros projetos
entramos de sécio, como no mel... e ai acho que somos
socios, players importantes, pois sem nos, a cabega do time,
acho que né&o vai funcionar no mel... porque s&o
comunidades muito dispersas, com recursos muito grandes,
com capital extensivo... n6s ndo podemos imaginar que uma
comunidade vai trabalhar com isso... O Ecoturismo é
diferente... entdo talvez nés sejamos donos de uma
operadora para fazer o meio de campo ai... Mas isso néo
esta claro. No caso do mel e outros produtos, como o
reflorestamento, isso esta claro. Em Monte Alegre, com
certeza, n6s vamos abrir uma empresa, para poder apoiar
logisticamente la. Em Curuga é aqui, facil, mas Monte Alegre
€ muito complicado a logistica” (MEIRELLES FILHO em
entrevista a autora em 12/12/2008).

Sao muitas incoeréncias, pois, a inseguranga € 0s preconceitos sao

incompativeis com o discurso bem elaborado de emancipagcdo comunitaria feito

para financiadores e comunidade na apresentagao dos projetos.

“O mais importante é conectar as comunidades no mercado
mundial... N6s queremos que eles fagam negdcio com a
ALCOA, direto, la em Nova York, sem a nossa participacao.
Entdo esse é nosso objetivo... Porque essas comunidades,
na globalizagédo, elas estdo isoladas do mercado. E a
salvagdo é, sem filantropia, eles entrarem no mercado para
negociar...” (MEIRELLES FILHO em entrevista a autora em
12/12/2008).

Ou simplesmente estdo a cargo de aptiddes pessoais no que diz respeito a
gestdo de negocios. Tudo isso pode conduzir a perda da dimens&o socioambiental
ou simplesmente ao fim dos projetos em andamento, sem levar em conta sua
amplitude e as consequéncias mais brandas, menos perceptiveis ou, até uma
compreensao limitada do potencial educacional e irradiador das iniciativas a

despeito do seu custo imediato. Segundo depoimento de Alexandre Prado:
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“Quando eu entrei para a Cl, no comeco de 2003, como eu
gosto um pouco mais dessa parte de gestdo de negocios e
tudo, a parte que eu sempre tenho essa tendéncia, entdo eu
vim para dar essa Visd0o nesses projetos de Ecoturismo em
que a Cl estava atuando e também dar uma olhada em
projetos que poderiam acontecer em outros lugares. Entdo
desses dois projetos que ja estavam ha mais tempo, que era
a Rio Negro (RN) e o Una, entdo a minha leitura foi a
seguinte: nos temos que parar de botar dinheiro nisso e foi o
que a ClI parou de fazer, tanto no Una como na RN, porque a
RN agora esta temporariamente fechada, porque que eu
acho, que tem recurso, atualmente, para projetos de
conservagéo, entdo o doador ele quer proteger uma espécie,
ele quer trabalhar com mudanga climatica, ele quer proteger
uma area. Eu ndo posso pegar (essa € minha leitura ética,
oObvio que eu posso justificar tudo, a gente pode justificar
tudo), eu ndo posso pegar um dinheiro de um cara la nos
Estados Unidos que doou para um projeto de conservagao e
fazer uma piscina na fazenda RN, que é umas das coisas
que precisaria fazer para deixar aquilo mais interessante
como negocio, s6 que da minha leitura como ONG né&o faz
sentido. Esse cara deu dinheiro para eu proteger a ema, a
arara azul. Entédo eu posso até pegar esse recurso e fazer a
cerca da RN, isso eu fago, eu posso pegar esse dinheiro e
comprar combustivel pra fiscalizagdo na RN, isso eu posso
fazer, mas eu pegar esse recurso e fazer uma piscina, para
um hotel, que atende um estrangeiro, que vem dos Estados
Unidos ou da Europa, no meu entender néo faz sentido....
isso pode ser que dé algum rendimento, pode ser mas, pode
ser que também n&o dé, como n&o deu, entdo eu acho que é
um risco muito grande” (PRADO em entrevista a autora em
24/01/2008).

Ainda prevalece nas ONGs uma visdo muito limitada de TS. Obras mais

convencionais que remetam ao Turismo de Massa, como por exemplo fazer

piscinas ou outros equipamentos de lazer pode ser uma imposi¢cdo de uma logica

de mercado a uma atividade que pode supera-la e ainda ser sustentavel. Isso,

claro, quando se aposta nas consequéncias de um fazer que rume a uma

mudanca de visdao de mundo e atitudes que esta pratica, realizada de forma

original, sem abrir mao de seus principios, pode propiciar.

‘Devido ao condicionamento cultural pode-se exigir certo
padrdo de conforto e sequranga; mas é preciso tomar cuidado
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para que isso nhdo mascare, ndo encubra o medo de
experimentar outras possibilidades de viver e de pensar. E
preciso que o Ecoturismo deixe de ‘preparar” os locais para
receber o visitante e passe a preparar o visitante para
conhecer os locais. O ecoturista que for educado a
compreender e conviver com a diferenga sabera reconhecer a
riqueza dessa experiéncia” (MENDONCA; NEIMAN,
2002:170).

Essa visao estritamente comercial é a que pode culminar em uma postura

idéntica a do mercado e que leva ao fracasso da atividade, e, como

consequéncias traz uma marca de desilusdo para com a area, desnecessaria.

“Muitas vezes, um atendimento comumente considerado
como “de qualidade” pode tornar a experiéncia do visitante
totalmente previsivel. Uma pousada com televisao e frigobar
no quarto, um guia muito bem treinado, bem vestido e bem
equipado, constituem servigos de qualidade como se espera
que sejam, em qualquer lugar. Mas, se o visitante nédo sabe o
que significa entrar em contato com a alma do lugar fica sem
poder desejar essa experiéncia” (MENDONCA; NEIMAN,
2002:170).

Esta opgdo nado foi bem sucedida nos projetos apresentados o que
demonstra que a aposta no TS tem que ser mais arrojada e fiel aos seus
preceitos, sob pena de ser identificada com as contradigbes e problemas

enfrentados pelo mercado, como demonstra o trecho do depoimento abaixo:

‘N6s temos custos... e nossos concorrentes ndo tem!”
(PRADO em entrevista a autora em 24/01/2008).”

A face mercadoldgica aparece como uma incoeréncia, ou, evidencia o fato
de que a conservagao € a prioridade, e, a aposta no Turismo, feita tdo somente
em funcdo dela, por ONGs estritamente conservacionistas, estd condenada ao
fracasso, ou, que algumas conquistas importantes no que tange ao Turismo e

Educagcdao Ambiental, podem ser desconsideradas ou bem menos prioritarias.

3Grifo da autora.
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“Bem ou mal vocé vem como uma estratégia de conservagdo
como referéncia. No caso do Pantanal poderia ter ido muito
mais longe... como as outras pousadas. N&do foi, porque
estava muito focado na gestdo do negocio, porque tinha
prejuizo, entdo ndo da, ou vocé faz uma coisa ou vocé faz
outra. Acho que foi um dos motivos de nés termos parado de
botar dinheiro. No meu ponto de vista como ONG tem que
pensar na gestdo do bioma, na conservacdo do bioma, ndo
faz sentido gastar tempo desgracado na gestdo de um
negocio, que néo vai dar certo” (PRADO em entrevista a
autora em 24/01/2008).

Além da concorréncia com o mercado, a disputa entre as ONGs gera uma
série de novos problemas. No caso do PETAR houve clara competi¢gao, ou, no
minimo falta de dialogo entre as ONGs (Physis, Ing Ong, Sociedade Brasileira de
Espeleologia, Reserva da Biosfera da Mata Atlantica entre outras) que, em entre
1997 e 1998, ofereceram cursos de capacitacdo para a formagao de monitores
ambientais locais com conteudos similares, nos mesmos dias, competiram pelos
alunos oferecendo vantagens e, assim, formaram muito mais monitores do que a
demanda local a época, criando enorme frustracdo dos formados que continuaram
desempregados apesar do esforgo.

As ONGs nem sempre consideram o momento, o ritmo e os aspectos
culturais das comunidades em sua busca por autonomia, liberdade, participagao e
uso dos recursos. Seus projetos, questionados em sua legitimidade, podem acirrar
disputas pré-existentes.

As comunidades também tém dificuldades em compreender o tempo dos
projetos, e, como muitos demoram em ser implementados, ou até para serem
negociados junto as comunidades, de forma realmente participativa, as mesmas
tendem a se desiludir e desacreditar do Projeto e da ONG. Este aspecto, no caso
de pequenas ONGs pode ser fator crucial para a sobrevivéncia da parceria. O
Instituto Physis ndo conseguiu, até o0 momento desta tese, realizar um projeto,
chamado de Uniparque, principalmente por conta do tempo demandado para
construir um processo participativo na fase de planejamento. Assim, foram

imensas as dificuldades para se trabalhar sem financiamentos uma etapa

159



fundamental, e, chegada a hora de capta-los, ONG e comunidades inexperientes
para isso, ndo puderam esperar e toda a mobilizacdo foi sendo desfeita aos
poucos até o abandono temporario do Projeto.

Outro fator crucial para acirramento dos conflitos € o desconhecimento de
como superar as barreiras culturais para que ocorra dialogo produtivo para todos.
Os entrevistados de Silves, WWF e Terramar sdo unanimes em citar os limites e
as diferencas dos atores locais em trabalhar questdes técnicas e mercadoldgicas

do Turismo.

“Yocé néo encontrava uma pessoa que tivesse esse perfil
dentro da comunidade e, para o Turismo dar certo vocé,
precisa ter esse perfil, uma pessoa que gerencie a qualidade
do produto, de forma rigida. Dois dias antes de o turista
chegar, vocé tem que abrir o quarto, arejar, tirar o sapo, os
besouros, porque o turista chega la e encontra o sapo no
banheiro, encontra um besouro andando na cama... Eles ndo
tinham essa visdo de que o turista vem do meio urbano e
eles estavam no meio rural” (SALVATI em entrevista a autora
em 13/10/2008).

Mas, por mais que sejam ensinadas, ndo se espera que absorvam tudo, se
equivalham aos mestres - seria uma surpresa se estas comunidades superem o0s
seus professores. Ha um limite que pode ser real em alguns casos, ou fruto de
preconceitos ou até constatacdo de diferengas aceitaveis e respeitadas, no

minimo deve demorar...

“‘Mas nos esperamos que este grupo receba... aumente o
seu quadro, no caso de Curuga... E até se divida, se
multiplique, e crie la uma empresinha de bicicleta, ou ¢ um
outro que as vezes tem um passeiozinho, as vezes é uma
familia... N6s ndo temos a exigéncia de que eles reproduzam
nosso modelo de ONG... nés esperamos até pelo contrario:
que eles criem pequenos negocios. Entdo, ensinar
empreendedorismo, a parte de gestéo, a parte comercial, é
mais importante do que ensinar as técnicas de Ecoturismo.
Como é mais importante do que ensinar as técnicas de
meliponicultura, que é mexer com abelhas sem ferrdo. Essa
é a parte facill Ensinar viagem é facil, eles aprendem
rapido... agora ensinar como montar uma empresa, CoOmo

160



atender um cliente, como ser pro-ativo, demora...”
(MEIRELLES FILHO em entrevista a autora em 12/12/2008).
Mais motivos para o acirramento de disputas e conflitos sdo a questédo
financeira e de poder (inter-relacionadas) resultante da proximidade de membros
da comunidade com as ONGs, especialmente os comunitarios que participam
mais ativamente nas ONGs. Outro ponto de tensdo s&o as diferengas de visdes e
técnicas provenientes da interacdo entre ONGs, comunidade e turistas e
comunidade, especialmente diante da fragilidade comunitaria e da imposi¢cao de
novos pontos de vista e estilos e modos de vida distintos.
O incremento na renda de alguns em detrimento de outros ndo aptos e ndo
interessados no Turismo também pode resultar em grave problema,
especialmente quando oferece condigbes desiguais de emprego e renda, criando

novas desigualdades.

“Agora, a entrada do dinheiro é outro ponto forte de confiito,
porque quem tem dinheiro tem poder. Aqueles que
manipulam o dinheiro em nivel local tém o poder. Entdo as
pessoas procuram quem tem informacdo e quem tem
dinheiro... ele convoca reunibes, convoca outras pessoas
para dividir informagées... nés exigiamos que fosse decidido
em plenaria, o dinheiro é um problema na sociedade como

um todo” (SALVATI em entrevista a autora em 13/10/2008).
Entre os impactos diretos ou indiretos do Turismo e com grande potencial
conflituoso percebidos por Peralta (2005) em Mamiraua estdo: as novas fontes de
renda incentivando a permanéncia da populagdo na area rural, bem como o
crescimento populacional e migracao de retorno o que, fara com que aumente a
pressao pelos recursos naturais e por isso ha que se atentar por construir novas
politicas de ocupacgao. A autora também constatou abalo nas relagdes de poder e
intensificagcdo da estratificagdo social entre as unidades domiciliares na medida
em que sao produzidas novas formas de hierarquia e fontes de poder na
comunidade. Esta situagdo muitas vezes culmina em processos de resisténcia ao

Turismo.
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Peralta (2005) ressalta os possiveis impactos positivos que a atividade
turistica pode ter. Afirma que ela pode vir a ser um incentivo a conservacdo dos
recursos naturais somente caso os moradores percebam na protecédo dos
recursos uma forma de geracdo de beneficios econdmicos. Isso ja ocorre em

Mamiraua, AM, através de:

“‘um sistema de perdas e ganhos onde o respeito as normas
de manejo, a organizagdo comunitaria e a participagdo em
atividades de fiscalizacdo sao diretamente recompensados
com incentivos econémicos. Sera necessario, entretanto, um
estudo de abundancia de algumas espécies-chave na area
para monitorar se esta situagdo realmente produz resultados
positivos sobre as populagbes atraves dos anos. Para que a
atividade tenha realmente efeitos sobre a diminuicdo da
pressdo antropica sobre recursos-chave, sera necessario
que um maior contingente da populagdo esteja envolvido
com os beneficios econémicos da atividade, seja através da
prestacdo de servicos, venda de artesanato, ou produtos
agricolas, pois se 0s beneficios estiverem concentrados
havera um efeito inverso, onde os segmentos da populagdo
que estdo de fora violard@o mais as regras, pois nao S&o
beneficiados diretamente com a conservacdo” (PERALTA,
2005:187).

O mesmo é apontado por Born (2002) quando insiste que comunidades que
vivem em areas protegidas ou no seu entorno devam receber compensacgao por

servicos ambientais:

“Atividades como Ecoturismo ou agricultura organica ou em
sistemas agroflorestais ainda n&do remuneram a populagéo
local, pois a sociedade em geral ndo quer pagar um prego
justo por mercadorias e servicos que s&o oferecidos com o
custo de proteger o ambiente, os monumentos historicos, a
cultura e a paisagem” (BORN, 2002:53).

A dependéncia da comunidade em relacdo a ONG e também do Turismo, a
primeira temporaria, 0 segundo sazonal, pode trazer enormes problemas e

desestruturacdo. Muitas vezes a dedicagao exclusiva ao Turismo pode se revelar
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como um dos piores impactos, pois pode incorrer no abandono de outras praticas
geradoras de renda ou de subsisténcia.

Uma questao citada nas entrevistas € a aposta ou priorizagdo equivocada
de temas menos importantes ou até sem sentido para as comunidades. Na
medida em que os financiadores apoiam somente sob determinadas condigdes,
muitas vezes séo realizados projetos para atender aos editais e financiamentos
que nada tem a ver com as demandas e interesses comunitarios. Muitas vezes,
caminhos iniciados pela comunidade sdo abandonados em fungao de outros
menos interessantes ou, existe a possibilidade de que os projetos das ONGs
consigam maior visibilidade do que os locais. Estes, comumente, s&o citados
pelas ONGs como ineficazes e ruins para justificar os financiamentos ofendendo
sobremaneira a atuagdo e minimizando as conquistas dos comunitarios e
garantindo até prémios para a ONG em cima de projetos “comunitarios”
desconhecidos pela comunidade.

Assim como impertinentes, ha os projetos equivocados, apenas de
interesse da ONG e nao da comunidade, formatados para receber verbas como
mostra o depoimento de Neuhaus:

“As vezes a ONG desenha um projeto ndo em fungédo da real
necessidade das comunidades, mas em fungéo do tipo de
financiamento que ela consegue ter, acontece. Vocé vai
desenhar realmente o que precisa, ndo vai conseguir
financiamento entdo vocé vai adequar, desenhar para
consegquir financiamento, pronto, ai vocé vai ter dificuldades
e, outro problema é vocé ter varios que ja tem financiador la
entdo a comunidade vai la e ouve que ja tem essa ONG &,
fazendo e tal e vocés ndo precisam. Tem isso, as ONGs tem

que sobreviver entdo optam em fazer um projeto assim”
(NEUHAUS em entrevista a autora em 03/06/2008).

Poderiam ser citados varios exemplos dos impactos acima, além de outros
mais sutis ainda, porém foi feita a opg¢ao de aprofunda-los adiante no capitulo 5, o

qual trata especificamente de conflitos.
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Parte Il — As Organizagoes Nao Governamentais pesquisadas

“Nos surgimos contra a globalizacdo neoliberal e ela esta
derretendo. Ha nove anos atras, nos éramos chamados de
arautos do impossivel, por pregar um outro mundo, mas as
mudangas que se operaram nha conjuntura mostram que
estavamos no caminho certo. Hoje, a jungdo das diversas
crises - ambiental, financeira etc. - e esse contexto de
desmonte que revela a ndo sustentabilidade da economia
real s6 dado razdo a necessidade urgente e incontornavel e
mudar o mundo” (...) “Aqui no FSM continuamos em festa,
com a alegria de viver e de construir um novo mundo.
Portanto, no momento em que estamos vivendo, o mundo
parece se inverter a nosso favor’ (Candido Grzibowsky,
Diretor-geral do Ibase e membro do Comité Internacional do
Forum Social Mundial, Belém, PA, 27 de janeiro, 2009)"™.

"n: THUSWOHL, M. “O mundo parece se inverter a nosso favor”, Agéncia Carta Maior, 28 de janeiro de

2009. Disponivel  em:
acessado em 28/01/2009.

http://www.cartamaior.com.br/templates/materiaMostrar.cfm?materia_id=15523
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Capitulo 4: Organizagcoes Nao Governamentais atuantes no
Turismo, diferencgas de visao e atuagao

Neste capitulo sera apresentada uma selecdo de ONGs, escolhidas por sua
representatividade na atuagdo com TS no Brasil. A intencdo é levantar dados
sobre sua existéncia e as principais atividades desenvolvidas por elas,
relacionadas a sustentabilidade socioambiental nos projetos de Turismo. Como a
localizacéo e a atuacao delas sao dispersas por todo o territério nacional, ndo foi
possivel uma pesquisa in loco em cada uma das experiéncias. Assim, a
observagao nao ocorreu de modo padronizado e longitudinal em todos os casos;
ela foi mais assimétrica do que sistematica quanto a énfase, aos detalhes e aos
instrumentos comparativos utilizados.

Ressalta-se também a constante aparicdo de novas experiéncias de ONGs
e comunidades com TS. Muitas ainda em fase de projeto. Ndo ha a possibilidade
de acompanhar a criagao e o proposito de todas elas. Fato interessante é que, por
um lado elas estdo sendo impulsionadas por eventos, financiamentos e todo o tipo
de oportunidade, inclusive mercadoldgica, por outro, o crescente interesse e
criagdo de novos projetos tem estimulado, por sua vez, uma nova rede de
financiamentos e apoiadores.

Durante o II° SITS no Ceara (2008), foram realizadas oficinas para dialogar
sobre a criagdo de um edital de apoio a Projetos de Turismo Comunitario, com
uma quantia limitada de dinheiro a ser doada pelo Governo Brasileiro através do
Ministério do Turismo (MTur). Durante o evento, o lancamento foi bastante
divulgado. Posteriormente houve uma Chamada Publica de Projetos 01/2008 e a
participacao foi surpreendente. O total de propostas recebidas foi de 518. A etapa
de pré-selegao, de carater eliminatério, foi realizada pela equipe de técnicos do
MTur, sob coordenacdo do comité técnico, designado por portaria. Foram pré-
selecionadas 140 propostas.

Foi aprovado o apoio financeiro a 50 projetos, com recursos do Or¢gamento
Geral da Unido para o Fomento a Projetos de Desenvolvimento Turistico Local e

de Inclusao Social. O MTur tinha expectativa de recebimento de aproximadamente
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120 propostas e a programacao orgamentaria para apoiar até 15 projetos. Face ao
recebimento de tantas propostas e da qualidade e relevancia social de um numero
consideravel de projetos, os técnicos avaliaram a necessidade de ampliagdo do
numero de projetos para serem apoiados. Desta forma, optaram por dividir a acao
de apoio a projetos de Turismo de Base Comunitaria em duas fases: 25 projetos
com recursos do orgamento de 2008 e a 25 projetos com recursos de 2009.

Na relacao dos projetos aprovados aparecem algumas das iniciativas aqui
citadas (Instituto Terramar, com o Projeto Turismo solidario - conservando a
Floresta com Araucaria; Instituto Peabiru, com o Projeto Deslocamentos:
Ecoturismo de base comunitaria no litoral norte do PR; Instituto Vitae Civilis, com o
Projeto Rede de Ecoturismo para a vida!; e Associacéo Projeto Bagagem, com o
Projeto Nossa Terra Nossa Arte). Além deles, receberao recursos, uma série de
novas iniciativas que este estudo nao teve a oportunidade de investigar, a maioria
delas encaminhada por ONGs, algumas poucas feitas por comunitarios e muito
poucas por governos e somente uma por universidade. No caso dos projetos com
comunidade, alguns foram encaminhados por aldeias indigenas, caicaras e
quilombolas. Ha projetos que sdo de comunidades inseridas em UCs. Os projetos
sao de localidades espalhadas por todo o territério nacional.

Em comunicagdo no evento “Sustentabilidade socioambiental: novas

praticas na atividade turistica””

a Profa. Dra. Marta de Azevedo Irving, relatando
sua participacdo como julgadora na selecdo dos Projetos comentou, bastante
entusiasmada pelo volume e qualidade dos mesmos, que eles encantam pela sua
diversidade, pela inclusdo do tema e preocupagdes com a juventude, por
preverem capacitacdo da mao de obra local de acordo com suas reais
necessidades e visando o médio e longo prazo. Constatou o regionalismo das
propostas, com destaque para as regides Sudeste e Nordeste, percebeu que as
universidades estao praticamente ausentes do processo e de que ha mecanismos
indutores de politicas publicas. Além disso, calcula que cerca de 90% dos projetos

foram encaminhados por ONGs e grupos associados.

Sustentabilidade socioambiental: novas préaticas na atividade turistica, promovido pelo SESC Consolagéo e
EACH-USP em S&o Paulo, SP, de 16 a 18 de setembro de 2008.

168



Esses dados e informacdes dao a certeza de que este estudo, se
continuado, tera um volume bem maior de casos a serem pesquisados, e que
havera dados suficientes, num futuro bem préximo, para perceber os impactos dos
projetos.

A seguir o relato das experiéncias selecionadas:

4.1 Conservagao Ambiental (Cl-Brasil)

WY

Para a Cl-Brasil o trabalho com TS objetiva o beneficio das comunidades
locais com uma alternativa econdmica que possibilita 0 seu bem-estar. Para que
isso ocorra, afirma trabalhar com capacitacdo profissional das comunidades
visando que os negdcios sejam estabelecidos e gerenciados pelas populagdes
locais. Com isso, acredita estar promovendo a conservagéo da biodiversidade.”

Entre as principais iniciativas de TS apoiadas pela Cl-Brasil citadas em seu
site na Internet e que diferem das descritas pelo seu gestor, Alexandre Prado,
estdo: desenvolvimento do TS e do Turismo Cientifico na Fazenda Rio Negro
(FRN) -Pantanal — segundo o préprio site e Prado (em entrevista a autora em
2008), estao paradas, com intencao de fechar definitivamente para a pratica de
Turismo; implantagao de trilhas interpretativas e da trilha suspensa no Ecoparque
do Una, BA (as trilhas foram feitas, mas o Parque esta fechado, abrindo somente
para grupos agendados e por conta de ONG local, o Instituto de Ecoturismo do Sul
da Bahia (IESB), sem participacao efetiva da Cl); estabelecimento de padrdes
operacionais sustentaveis em parceria com a Brasil Aventura Expedi¢cdes (sem
atividades no momento); participagdo no Conselho Diretor e no Conselho de
Normas Técnicas do Programa de Certificagdo em Turismo Sustentavel,

coordenado pelo Instituto de Hospitalidade e pelo Conselho Brasileiro de Turismo

"®Contetidos extraidos do site da ONG na Internet: www.conservation.org.br, acessado em 27/10/2006.
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Sustentavel; e execucado de Oficinas de Capacitacdo em Turismo Sustentavel, em
varias comunidades.

N&o consta no site da Internet, mas foram relatadas na entrevista com
Prado as seguintes atividades relacionadas ao Turismo: Projeto de infraestrutura
na RPPN em Caratinga, ES - Projeto ja finalizado em sua primeira fase; a segunda
ocorrera somente se houver interesse das outras partes; no Parque Nacional da
Amazoénia - se restringiu a implantagdo de uma trilha e reforma de um mirante em
parceria com MMA, Alcoa e a ONG local Ecotapajés; em Porto Seguro, BA em
uma RPPN da Mata Atlantica - esta parado, dependendo de verbas de empresa
de Celulose. Para 2008 estava sendo avaliado projeto para trabalhar com algumas
UCs da Bahia, em parceria com a Embaixada Britanica, vinculado com a
certificagcdo, em Abrolhos e Canasvieiras, desenvolvendo algumas estratégias
nestas areas e com o mercado consumidor inglés. Segundo Prado, se nao fosse
aprovado, provavelmente ndo haveria nenhuma atuacao em Ecoturismo em 2008
sendo que, até o inicio de 2009 nao foi encontrado no site da Cl nenhum anuncio
de novo projeto de Turismo. Afora e inexisténcia de projetos em andamento, a
Fazenda Rio Negro, um dos maiores pilares do Turismo na ClI, esta fechada, a ser
decidido se definitiva ou temporariamente.

Os projetos recentes relacionados acima sao todos bastante timidos,
pontuais, de apoio técnico, com captacdo de dinheiro para consultoria ou
capacitacao, pequenas reformas, nada mais. A depender de Prado, ndo ha
condigdes de focar no Turismo ja que ele assumiu uma agenda muito maior, com
outras demandas e temas.

Ressalte-se que a CI-Br ja trabalhou e apoiou ag¢des de qualificacéo,
capacitacao dos prestadores de servigos turisticos, adquiriu areas como a
Fazenda Rio Negro no Pantanal, que foi transformada em RPPN, para realizar
trabalhos de TS, pesquisas cientificas entre outros, servindo como projeto
demonstrativo para a regido, assim como ocorre na Bahia com o Ecoparque do

Una, ambos descritos resumidamente abaixo.
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4.2 O Ecoparque do Una’’ e a Fazenda Rio Negro

ECOPARQUE
Ae UNA

O Ecoparque de Una é uma RPPN, criada em 1997 pela parceria entre o
Instituto de Ecoturismo do Sul da Bahia (IESB) e a Cl. Seu principal objetivo era
ser modelo de Turismo, sustentabilidade e desenvolvimento na Mata Atlantica do
Sul da Babhia, influenciando os demais empreendimentos regionais. Atualmente
atende somente a grupos agendados, com os poucos prestadores de servigo
capacitados pelo Projeto atendendo o Turismo.

A Fazenda Rio Negro (FRN), segundo seu site’®, objetiva apresentar
estratégias que promovam o desenvolvimento de alternativas econdmicas
sustentaveis para a regido do Pantanal, compativeis com a protegcdo dos
ecossistemas naturais, levando em consideragdo as realidades locais e as
necessidades particulares das comunidades pantaneiras. As atividades de TS
valorizariam o resgate da cultura local bem como propiciam sustentabilidade

econdmica, ambiental e social.

4.2.1 Contexto da Fazenda Rio Negro™

A FRN situa-se a 120 km da cidade de Aquidauna no Estado do Mato
Grosso do Sul. A Fazenda, como a maioria das Fazendas da regido, tinha na
pecuaria a sua fonte principal de renda, sendo que em 1990 ja comecgava a
receber visitantes como uma nova alternativa de renda para a Familia Rondon,
proprietaria. Em 1999 a CI-Br adquire a area e ja em 2000, passa a incentivar a
visitacdo, cria uma RPPN que ocupa 90% da area total da Fazenda e passa a

desestimular a atividade agropecuaria. Ocorre entdo melhora da infraestrutura,

"Thttp://www.ecoparque.org.br, acessado em 21/03/2008.
"http://www.fazendarionegro.com.br, acessado em 21/03/2008.
Dados extraidos de PRADO; LOURIVAL (2003).
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adequacao dos equipamentos, aquisicdo de mobiliario, ao mesmo tempo em que
elabora uma parceria com o Earthwatch Institute (EWI), para o incentivo a
pesquisa cientifica na area da Fazenda. Para tanto, sdo construidos quatro
alojamentos, uma sala de trabalho/estudos e um laboratério para pesquisa com
equipamentos especificos. A parceria culmina na criagdo do Centro de Pesquisa
para Conservagao da Biodiversidade, que apdia pesquisadores de diversas
instituicbes de pesquisa e ensino sobre fauna e flora do local.

Desde sua inauguracdao até o seu fechamento em 2007, as atividades
desenvolvidas na FRN foram o TS, a pesca esportiva (sistema de “pesque e
solte”) e Turismo Cientifico. Sendo que no TS eram realizados passeios em
veiculos tracionados (jeeps), caminhadas, observacdo da fauna e da flora,
cavalgadas, e passeios de caiaque ou botes de aluminio, entre outras atividades,
tais como: palestras sobre o meio ambiente na regido do Pantanal e rodas de
tereré.

Prado e Lourival (2003) destacam

‘uma grande preocupagdo quanto ao processo operacional
relacionados a hospedagem e a Educagdo Ambiental dos
visitantes. Tal fato pode ser exemplificado na utilizagdo de
produtos biodegradaveis, na redugédo da produgéo de lixo e
na execugdo de palestras de sensibilizagdo quanto ao meio
ambiente do Pantanal’ (PRADO; LOURIVAL, 2003:8).

Todas as atividades eram monitoradas e acompanhadas para fins de
conhecimento da capacidade de carga e avaliagdo dos impactos que ocorrem.
Para isso, previu-se a criagdo de um Programa de Monitoramento de Impactos do
Turismo Sustentavel, com a definicdo dos parametros, dos indicadores e das
formas de avaliagao dos impactos decorrentes desta atividade.

A CI-Br através da FRN pretendia criar alternativas sustentaveis visando
aumentar a conservagao da regido.

Segundo Prado (em entrevista a autora em 2008), o fechamento do
Programa de Turismo na FRN foi causado principalmente pelos os altos custos de
manutengdo da Pousada — entre elas o fiel cumprimento de toda a legislagao

trabalhista a que a Cl se obriga enquanto a concorréncia ndo necessariamente -, a
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constante tarefa e custos de manutencéo, a concorréncia com as outras pousadas
da regido que obrigavam a criagdo de infraestruturas tais como piscina e outros,
que, segundo Prado, ndo s&o estruturas que podem ser custeadas com os
recursos captados para a conservacao.

Assim, o principal Projeto de TS, a FRN, bem como o Ecoparque do Una,
foram extintos, praticamente encerrando as atividades da Cl com Turismo no

Brasil.

4.3 Vitae Civilis, Sao Loureng¢o da Serra, SP

Vitae
Civilis
Desenvolvimento, Meio Ambiente e Paz

O Vitae Civilis, Instituto para o Desenvolvimento, Meio Ambiente e Paz é
uma Organizagdo Nao Governamental (ONG), sem fins econbmicos, cujos
objetivos sado os de contribuir para a construgdo de sociedades sustentaveis
(aquelas que conciliam o desenvolvimento humano, em suas dimensdes
econbmica, cultural, social, etc.) associado a conservagdo ambiental, tendo a
democracia e justica social como base.

O Instituto Vitae Civilis (VC) foi fundado em 1989, na cidade de Sao Paulo,
Brasil, sua missao original € a de servir ao fortalecimento da cidadania e das
organizagdes da sociedade.

Entre os projetos e programas do VC que tém o TS como tema, destacam-

se, ao longo de sua historia, os seguintes:

4.3.1. Projetos com Turismo Sustentavel do Vitae Civilis

O Vitae Civilis estd em seu terceiro e mais amplo Projeto de Turismo
Sustentavel: Projeto de Ecoturismo em S&o Lourengo da Serra (SLS), objeto de

analise deste estudo. Os dois outros projetos ligados ao Turismo ja concluidos
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foram: 1) o Projeto Turismo Sustentavel - Pélo Ecoturistico Caminhos do Mar®’; e
2) Formacgéao do Grupo Consultivo de Ecoturismo do Vale do Ribeira, em parceria
com o WWF-Br¥'.

4.3.2. Projeto Ecoturismo Sao Lourengo da Serra

Foi a partir da experiéncia acumulada por estes dois projetos diretamente
relacionados ao TS, que o VC elaborou em parceria com comunitarios, jovens,
poder publico local e empresarios, o projeto Ecoturismo em S&o Lourengo da
Serra, SP.

O projeto de Ecoturismo em Lourengo da Serra foi aprovado em 2005, em
Selecéo publica para o Programa Fome Zero da Petrobras junto a um total de
3232 propostas, tendo somente 74 selecionados e foi um dos seis projetos
aprovados entre os 514 submetidos em todo o Estado de Sao Paulo ao Edital do

Programa Demonstrativo (PDA) Mata Atlantica.

4.3.3. Contexto do Projeto de Ecoturismo em Sao Loureng¢o da Serra

Séao Lourengo da Serra é o primeiro municipio que integra a regidao do Vale
do Ribeira, localizado a 52 km da capital paulista. Sua area é de 192 quildmetros
quadrados e cerca de 90% estdo cobertos por Mata Atlantica. Por esses atributos
0 municipio estad totalmente inserido dentro da Area de Preservagdo dos
Mananciais e esta submetido ao Decreto Federal 750/93 que define as regras de

conservacgao e uso sustentavel da Mata Atlantica. Dessa forma, o uso e ocupacéao

%pe 2000 a 2005, foi firmado convénio com a Empresa Metropolitana de Agua e Energia S/A (EMAE), para o
planejamento, a implantagdo e operagdo do Empreendimento Caminhos do Mar — Polo Ecoturistico,
localizado entre os municipios de Sdo Bernardo do Campo e Cubatdo na Serra do Mar, SP. Os objetivos
foram os de garantir a conservagéo da vegetacéo local, levar desenvolvimento socioeconémico para a regiéo
e servir de opgdo de lazer para a populagdo da terceira maior cidade do mundo, seus municipios vizinhos e
Baixada Santista. Teve como principais resultados e produtos obtidos: estudo de viabilidade econémica;
estudo juridico; estudo de atividades de TS na area; folheto sobre a proposta do empreendimento para a
distribuicdo especialmente junto a potenciais empreendedores.

81Consistiu em uma articulagéo que incluiu ONGs, aliangas locais, empresas e prefeituras da Regido Paulista
do Vale do Ribeira, e Instituigdes envolvidas na promogdo ou na execugdo de atividades de TS. Esse grupo
foi formado no dmbito de um projeto do Vitae Civilis em parceria com a WWF — Brasil em 2001. O Vitae Civilis
facilitou a formagdo das primeiras reunides do grupo até 2003. Um dos produtos deste projeto € o livro:
Sociedade e Ecoturismo Na Trilha do desenvolvimento sustentavel.
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do solo e o crescimento demografico desse municipio estdo condicionados as
diretrizes legais ambientais. De sua area total (192 km?), apenas 0,4 km? constitui
area urbanizada e possui 14.012 habitantes dos quais cerca de 2.200 sao jovens
com idade entre 15 e 19 anos.

Suas areas de Mata Atlantica, de seus mananciais preservados, raros na
Regido Metropolitana de S&o Paulo, sédo vistos pela populagdo local como um
entrave para o desenvolvimento de atividades econdmicas. O municipio enfrenta
muitas dificuldades em oferecer oportunidades de emprego e geragao de renda a
populacdo, especialmente aos jovens que deixam o municipio em busca de
empregos.

A necessidade identificada pelo Vitae Civilis foi a de dinamizar iniciativas
locais para a revalorizacdo da identidade da populagdo e seu meio e a de gerar
trabalho e renda relacionados a conservagdo ambiental.

A opcao escolhida foi a de concorrer, na forma de projetos de experiéncias
demonstrativas de TS no municipio, junto a comunidade, especialmente de jovens.

As atividades estao sendo desenvolvidas desde 2006 nos bairros de ltatuba
e Despézio. No primeiro, ha uma populacdo que tem alguma experiéncia em
trabalhar em grupo e varios atrativos naturais. No segundo, selecionou-se o sitio
Paiol Maria, com o qual foi assinado contrato de comodato para ser transformado
na RPPN Paiol Maria, por ter uma significativa area de Mata Atlantica e assim, ao
ser reformado, servir como ponto principal para o desenvolvimento dos produtos

ecoturisticos.

O Projeto de Ecoturismo passou pelas seguintes frentes:

=Desenvolvimento Comunitario;

=Criacdo de RPPNs, como estratégia para estimular o Ecoturismo;
=|dentificacdo de talentos locais;

=Criacao de postos de trabalho;

Formacdao de profissionais (artesdos, empreendedores, monitores
ambientais);

Empreendedorismo desenvolvido por habitantes locais;

175



=Preparacao de areas naturais e outros atrativos para receber os turistas;
=Comunicagéo: criagao de site proprio para divulgar o Ecoturismo na regiéo:

www.ecoturismosls.org.br.

Para compor o Projeto diversas parcerias foram formatadas e foi formado
um Conselho Consultivo, composto por moradores do municipio e por parceiros,
que apresentam liderangas positivas e atuantes, com o objetivo de monitorar e
avaliar o andamento do projeto e ajudar no fortalecimento comunitario. Sado 18
membros, sendo um titular e um suplente para cada instituigdo parceira do projeto.

Para o bairro de Itatuba e para o centro de Sao Lourencgo da Serra.

Bairro de Itatuba, agdes/ atividades:

Itatuba € um dos dezesseis bairros que integram o municipio de Sé&o
Lourenco da Serra e seu povoado comegou com uma olaria e uma mina de
macaxeta (mica).

Sua pequena vila esta inserida em um vale cercado por Mata Atlantica,
constituida por construgcdes simples, em chacaras e sitios de pequeno, médio e
grande porte, distribuidas em ruas sem asfalto. A maioria dos proprietarios séo
moradores da capital paulista que vém ao municipio nos finais de semana em
busca de lazer.

O bairro possui aproximadamente 500 moradores, apresentando baixa
renda familiar (em torno de dois salarios minimos). A comunidade destaca-se em
atividades como artesanato, apicultura, comida tipica, cultivo de plantas etc.

Itatuba foi identificada pelo Projeto por ter enorme potencial turistico,
permitir o contato com uma vila bucélica inserida num cenario de beleza natural,

tranquilo e seguro e por apresentar uma comunidade amistosa e receptiva.

Desenvolvimento Comunitario, Itatuba
O desenvolvimento e fortalecimento comunitario sdo o foco no Bairro de
Itatuba. O Projeto tem como proposta melhorar a qualidade de vida da

comunidade, oferecendo ferramentas para que os moradores deste bairro se
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unam e se esforcem ativamente para consolidar os empreendimentos de geragao
de trabalho e renda, aproveitando seus potenciais.

Neste sentido foram realizadas diversas reunides de sensibilizagdo e
mobilizagdo que orientaram sobre 0 modo de vida da comunidade, seus pontos
fortes, suas dificuldades e sonhos. Destas reunides foram obtidos dois grupos
organizados, o dos comunitarios que reune cerca de 20 familias e o das mulheres
com cerca de 40 comunitarias.

O grupo dos comunitarios até setembro de 2007 contabilizava varias
conquistas, entre elas destacamos: diagndstico do bairro para orientar as agdes
do Projeto; avaliagbes constantes do projeto junto aos comunitarios; acodes
diversas de integracao e fortalecimento da comunidade; feiras de talentos, onde
pessoas da comunidade apresentaram seus trabalhos para o municipio e turistas;
Identificacdo e reformas de infraestrutura, com criacdo e langamentos de pontos
de visitagdo nas casas de alguns comunitarios que receberam apoio técnico e
reformas nas suas residéncias para incentivar o projeto e atuar como
demonstrativo; confeccdo de portal e sinalizagdo dos atrativos identificados;
registro de depoimentos de liderangas locais; participagdo de membros da
comunidade em cursos diversos incluindo ai a Formagéo em Monitoria Ambiental;
mutirdo de limpeza do Bairro e a criagao do “Circuito - Arte, Aventura e Natureza”,
para fomentar o potencial turistico da regido que abrange os municipios de
Tabodo da Serra, Embu das Artes, Embu Guacgu, ltapecerica da Serra, Sao
Lourencgo da Serra e Juquitiba.

O grupo das mulheres da comunidade foi criado apds ser constatado que
elas eram de extrema importancia ao Projeto, por serem vistas como liderancgas,
terem relacionamento positivo com os outros integrantes do bairro, ser
responsaveis por prover e manter a estrutura familiar.

O Projeto, em seus documentos, afirma pretender conseguir com este
trabalho que a comunidade se mantenha fortalecida, que tenham iniciativas
préprias, que desenvolvam esforgos pessoais e que aprendam a importancia de

se ajudarem mutuamente, evitando dependéncias de terceiros.
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Ha por parte da equipe do Projeto a preocupagao constante de manutengao
dos trabalhos e autonomia comunitaria a partir do encerramento do mesmo (fim
dos financiamentos e patrocinios ocorreu em fevereiro de 2008), porém com uma
série de articulagbes acontecendo visando dar continuidade a algumas das

atividades.

Bairro Despézio, agoes/atividades:

Em Despézio fica localizado o ponto principal do Projeto, o Sitio e RPPN
Paiol Maria.

No Paiol Maria aconteceu uma reforma na infraestrutura com instalacao de
sistema de captagédo de agua de chuva, colocacéo de placas de energia solar e
outras alteragdes para viabilizar e melhorar o potencial de receber visitas e
transformar-se num Centro de Educagdo Ambiental (CEA) (alojamento, cozinha,
banheiros, espago para cursos e refeigbes). L4 também foram abertos novos
atrativos: mapeadas e criadas quatro trilhas contemplativas e interpretativas para
Ecoturismo e Educagcdo Ambiental de forma participativa (NEIMAN; CARDOSO-
LEITE; PODADERA, 2009), (caminhadas e ciclismo) com ponte pénsil, tibetana,
passarelas suspensas e um plano de monitoramento de impacto de visitagao.

Foram feitas limpezas e paisagismo nas areas, criado um viveiro de
espéecies nativas da Mata Atlantica e encaminhados todos os tramites necessarios
para a transformacao da area em RPPN, foi ministrado em suas dependéncias o
curso de formagdo de monitores ambientais (iniciado em maio e concluido em
setembro com a participagao de 25 jovens).

Entre as atividades comuns a ltatuba, Despézio e outras localidades, a
capacitacao foi a ténica, e foi bastante trabalhada a imagem para fortalecimento
do Projeto e futura captagao de recursos visando a sustentabilidade econémica do
mesmo. Neste sentido o Curso de Monitoria Ambiental foi o grande destaque na
medida em que, através dele os encontros de formagao serviram para criar as
aliangas no Grupo, ja que foram meses de curso (maio a setembro de 2007), em
imersdo com 25 jovens selecionados, permitindo, inclusive que o conhecimento

local dos alunos-monitores, juntamente com o conhecimento cientifico e praticas
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pedagogicas dos educadores-facilitadores, culminasse no processo de construgéo
da tematica das trilhas. “Isso devera garantir que a difusdo destes conhecimentos,
seja feita de forma espontanea alcangando assim os objetivos de sensibilizagéo,
educacgéo do visitante” (NEIMAN; CARDOSO-LEITE; PODADERA, 2009:30)

Para a formacéo, foi costurada parceria com a Universidade Federal de Séo
Carlos (UFSCar), campus Sorocaba e com o Instituto Physis que criaram a grade
do curso e contrataram os professores do mesmo. A certificagdo dos estudantes
ocorreu em dezembro de 2007 pela UFSCar, como um curso de extensao.

Dez dos monitores formados foram selecionados para a continuidade do
Projeto, vinculando-se a trabalhos remunerados junto ao Vitae Civilis.

Além desse curso destacaram-se a formacdo e a contratacido de
profissionais da regido para o trabalho na execugdo do projeto ou como
beneficiarios dele (pontos de visitagéo, guias turisticos, monitores ambientais etc.).

E também o trabalho de divulgagdo com o Site do Projeto, participacédo em

eventos, feiras, palestras entre outros.

O Futuro do Projeto
Diversas iniciativas vém sendo implementadas no sentido de buscar dar

sustentabilidade ao Projeto finalizado em fevereiro de 2008 e a principal
ferramenta utilizada é o Plano de Negdcios formatado pelos membros do Projeto e
seus parceiros. Propostas foram encaminhadas e algumas ja aceitas para o
Prémio Empreendedor Social Ashoka McKinsey 2006 (o Vitae Civilis foi uma das
20 organizagbes do Brasil selecionadas pelo Prémio, que se constituiu em trés
seminarios de formacdo e orientacdo para a elaboragdo de planos de
sustentabilidade econémica de iniciativas da sociedade civil), para o HSBC, para o

préprio Ministério do Meio Ambiente, PDA entre outros.

Também aconteceram entre 2007 e 2009 a implementagdo do plano de
manejo do Paiol Maria, do plano de interpretacédo das trilhas; a criagdo de um
plano de comercializagcdo com videos institucionais e promocionais ja prontos e

trés livros derivados do projeto foram langados em abril de 2009%.

82 Os trés livros sdo de autoria de Gemima Born, coordenadora do Projeto e seus titulo sdo: "Segredos da
Mata Atlantica", "Ecoturismo na Mata Atlantica" e "Da tempo e tem jeito". Vide: www.vitaecivilis.org.br
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4.4. Instituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua, AM

‘No caso Mamiraua, pode-se observar um aspecto
importante do regime, principalmente quando se ftrata de
conservagdo in situ, que é a conexdo profunda entre a
dimensé&o global e local do problema. Enquanto os principios
e as regras sdo decididos e aceitos globalmente, por
influéncia de atores governamentais e ndo-governamentais,
e 0S conceitos s&o desenvolvidos no ambito de redes
conservacionistas transnacionais, o que se faz, na pratica,
deve obrigatoriamente ser no local’ (INOUE, 2003:320).
“Exemplo tipico de agcdo no ambito de um regime global de biodiversidade”
(INOUE, 2003:320), Mamiraua & uma iniciativa no nivel local, em que atores
transnacionais, como pesquisadores e ONGs, desempenham um papel chave ao
propor e implementar um projeto de conservagido e desenvolvimento, sem a
participacao direta do Estado nacional.

Segundo o olhar de responsaveis por outros projetos em outras instituigdes,
Mamiraua nao pode servir como referéncia a nenhum outro por suas condicdes
atipicas: possuir apoio permanente de 6rgaos de financiamento de pesquisa, um
transito internacional que |he garante projecdo, equipe permanente e
pesquisadores independentes constantemente trabalhando |4, apoio
governamental, com espacgo dentro de Universidade Federal do Para entre outras
caracteristicas.

Para Meirelles Filho (em entrevista a autora em 2008), Mamiraua é uma

ONG “Chapa Branca” mantida pelo governo:

“Eu ndo conhecgo, gostaria de conhecer mas eu acho que é
um empreendimento '‘Chapa Branca', porque, como o Tamar,
projetos lindos, maravilhosos, mas tém o lbama por tras que
€ um Instituto federal e isso disfarga, ndo deixa ver o plano
de negocios deles, a sobrevivéncia no mercado. Nos temos
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que tirar da miséria dois milhbes de pessoas na Amazbnia e
rapidamente, se ndo elas vado para a pecuaria. Entdo as
Reservas Extrativistas (Resex) que o Chico Mendes criou so
tém boi hoje em dia, Reserva de Desenvolvimento
Sustentavel (RDS) tem boi, esta tudo errado, todas as Resex
da Amazébnia estdo no mesmo caminho de atividades
predatorias, entdo, eu ndo acho que Mamiraua ajude muito,
pode ser bonitinho, deve ter comunidades que estdo
ganhando com isso, dando certo, mas € um projeto '‘Chapa
Branca', com alto subsidio governamental. Isso ndo pode
servir de exemplo. Acho que a experiéncia de Silves, com
todos os seus percalgos, é muito mais valida, o Bagagem
aqui, sdo muito mais reais e transmissiveis a outros do que o
de Mamiraua que é igual ao Tamar, n0s ndo conseguimos
reproduzir o Projeto Tamar em outros lugares porque é
Ibama, é governo federal, ¢ uma ONG colada no Ibama,
entdo nés temos que ir para o mundo real: Mamiraua nao
esta no mundo real’ (MEIRELLES FILHO em entrevista a
autora em 12/12/2008).

Para Neuhaus (em entrevista a autora em 2008): “Mamiraua é mais
sustentavel do que comunitario, as pessoas ndo sdo nem de la. Parece que Silves
€ mais de base realmente” (NEUHAUS em entrevista a autora em 2008).

No entanto estas colocagdes nao entram no mérito da atuagao e sim no que
se refere a possibilidade de se ter Mamiraua como exemplo de agao para os seus
Projetos.

Afora isso, a riqueza natural e a beleza cénica também tornam Mamiraua

um destino unico.

4.4.1. O Instituto®

A origem do Instituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua (IDSM)
esta no Projeto Mamiraua, elaborado por uma equipe de pesquisadores no final
dos anos de 1980. No projeto foi proposto um novo modelo de conservagao da
biodiversidade definido pelo estabelecimento e implementacido de Reservas de
Desenvolvimento Sustentavel (RDS), no qual o manejo baseia-se em pesquisa

cientifica, solida e continua, para o zoneamento da area e para a normatizagao do

$Dados sobre Mamiraua extraidos do site: www.mamiraua.org.br, acessado em 20/07/2007.
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uso dos recursos naturais locais, prevendo a intensa participacdo da populacéo
local no uso desses recursos e na gestdo da area protegida.

O IDSM foi criado em maio de 1999 com o objetivo de dar continuidade aos
trabalhos de implementacdo que ja vinham sendo realizados pelo Projeto
Mamiraua. O IDSM objetiva promover a conservacdo das Reservas Mamiraua e
Amana por meio do uso participativo e sustentado dos recursos naturais e
promover a melhoria da qualidade de vida das populagbes residentes na area,
além de produzir conhecimento para subsidiar a gestao participativa, com base
cientifica, de areas protegidas e recursos naturais na Amazoénia.

O Instituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua €, desde 2001, uma
das unidades de pesquisa do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, com o qual tem
um contrato de gestdo com metas e indicadores pré-estabelecidos.

O IDSM realiza atividades de pesquisa, organizagdo e capacitacdo de
produtores, assessoria a comercializacdo e monitoramento. Além das atividades
de pesquisa, o IDSM atua com o manejo de recursos naturais através dos
programas de manejo de pesca, manejo florestal, Ecoturismo, artesanato e

agricultura familiar.

4.4.2. O Programa de Ecoturismo em Mamiraua

i\ -

POUSADA UACARI
RESERVA MAMIRAUA

O Programa de Ecoturismo, que existe desde 1998, tem como objetivos
principais constituir-se em uma das estratégias para a sustentabilidade do Instituto
Mamiraua, uma fonte de renda para a populacdo local, e uma das alternativas
econdmicas ao uso tradicional de recursos naturais. Para atingir seus objetivos, o
programa promove a participagao local nos processos decisorios, a capacitagao e
utilizagdo da mao de obra local, venda de artesanato e compra de produtos

agricolas.
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Desenvolveu as seguintes agdes: pesquisas e estudos de viabilidade para o
planejamento turistico, implantacdo de infraestrutura de minimo impacto,
promog¢ao da capacitacdo do pessoal local e sua organizagcdo comunitaria,
geracdo de beneficios socioecondmicos para a populagdo, monitoramento
ambiental e social para a minimizacdo dos impactos gerados pela atividade
(PERALTA, 2002).

O Programa de Ecoturismo conta com a Pousada Uacari, cujo
planejamento e desenvolvimento foi realizado pelas comunidades locais,
pesquisadores e técnicos do Instituto. A Pousada Uacari gera renda através da
venda de produtos e servigcos locais, sendo que o lucro é dividido entre o sistema
comunitario de vigilancia e as comunidades locais - que investem sua parte em
projetos para a melhoria da qualidade de vida nas comunidades. Os servicos
buscam o minimo de impactos sociais e ambientais e por isso, o Programa
recebeu em 2003, o prémio de Melhor Destino de Ecoturismo (revista americana
Conde Nast Traveler) e o prémio de Turismo Sustentavel na categoria
conservagao (Smithsonian Magazine e Traveleres Foundation e United States
Tour Operators Association - USTOA). A participacdo comunitaria e as bases
cientificas tém sido fatores fundamentais no sucesso do Programa.

A Pousada Uacari é composta por um conjunto de sete estruturas de
madeira e cobertas com palha, construidas sobre toras de madeira flutuantes.
Todas as edificagdes sdo interligadas através de passarelas flutuantes. A Pousada
foi desenhada visando o minimo impacto ambiental, com instalagdo de tecnologias
apropriadas, como a coleta de agua de chuva, placas solares para geragéo de
energia e aquecimento da agua, e sistema de filtragem de dejetos.

A pousada possui dez suites e capacidade de hospedar até 20 pessoas. A
Pousada tem um flutuante central com recepcgao, restaurante, bar, sala de TV,
sala de apresentagdes, e uma piscina de agua natural e telada®. Além disso,
existem dois flutuantes que abrigam pesquisadores durante a estadia em campo.
Afora isso, a Pousada apodia os projetos de pesquisa locais que fornecem

subsidios cientificos para a conservacao da area natural.

%A tela em quest&o serve para separar o trecho de rio para a seguranca dos turistas.
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Sao sete comunidades rurais que participam da atividade de Ecoturismo,
situadas na area do Setor Mamiraua, proximas a Pousada Uacari. Os comunitarios
participam do projeto de Ecoturismo de varias formas: na prestacédo de servigos de
hotelaria e condugao de visitantes, no gerenciamento da Pousada, nos processos
decisorios, através da Associacdo de Guias e Auxiliares de Ecoturismo
(AAGEMAM), pessoa juridica contratada para o trabalho na Pousada, dividindo os
excedentes gerados pela atividade, fornecendo produtos para a Pousada,
recepcionando turistas nas suas comunidades e vendendo artesanato.

O Ecoturismo incentiva a preservagao da identidade da populagao ribeirinha
através de agdes direcionadas ao ordenamento do intercambio e integragao entre
as populagdes locais e os turistas visitantes.

Em Mamiraua, os beneficios econbémicos gerados ao longo de sua
implantagdo foram significativos o bastante para demonstrar a importancia da
conservacdo do local. O TS contribuiu indiretamente para a manutencdo de
populagdes naturais de vertebrados como pirarucu, jacarés e ongas, como parte
de uma estratégia de conservacao que inclui fiscalizagao, Educagdo Ambiental e
as alternativas econdmicas para a populagao.

Segundo Peralta (2007), em estudo sobre os impactos do Ecoturismo e a
producao agricola, os efeitos tém dois aspectos diferenciados, pois, se por um
lado se observa uma tendéncia de diminuigdo da produgdo de alguns itens do
consumo domeéstico (principalmente entre os que se dedicam a prestagdo de
servigos), por outro, a atividade incentivou a diversificagédo do plantio de espécies
agricolas e o aumento da renda gerada através da venda de produtos a Pousada
Uacari. Afora isso muitos ndo produzem nem mesmo para sua subsisténcia, o

que, segundo a autora:

‘quando as pessoas deixam de cultivar, as relagbes sociais
com a terra séo afetadas, e o direito de uso pode ser perdido
se n&o ha o vinculo com a terra assegurado pelo trabalho. As
liderangcas comunitarias estdo atentas a estas questboes e
procuram promover a agricultura familiar na comunidade. O
programa de Ecoturismo tem promovido agbes para mitigar
estes impactos” (...) ‘A diversidade de estratégias
econbmicas é uma caracteristica importante para a economia
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domeéstica camponesa e tem sido a razdo do sucesso de sua
reprodugdo social em muitas sociedades (SAHLINS 1997,
CHAYANOQOV 1966). Se uma atividade econémica modifica a
diversidade de estratégias econbmicas realizadas por
determinada comunidade camponesa, pode estar interferindo
na sua reprodugdo social. O Ecoturismo pode diminuir a
diversidade e concentrar a dependéncia econbmica da
comunidade em uma atividade, mas pode também
diversificar as estratégias econdémicas provocando uma
sinergia com outras atividades como o artesanato, a
agricultura e a pesca” (PERALTA, 2007:11).

Segundo Peralta (2007) o Turismo afeta as atividades econdmicas
tradicionais e ressalta que, embora haja geracéo de renda pelo Turismo, por outro,
novas despesas provenientes da compra de produtos antes cultivados terminam
por diminuir a vantagem. Assim a mesma vai se inserindo no mercado, como

produtora e consumidora. Segundo Inoué (2003):

“Um cenatrio ideal seria de uma nova ordem mundial sécio-
ambiental, construida em torno de novas interagbes
sociedade/natureza e padrbes diferentes de produgédo e
consumo, com diversos regimes operando em prol de um
planeta mais sustentavel e justo. Contudo, isso esta longe de
tornar-se realidade, mas é necessario continuar a caminhar e
ir 'fazendo' os caminhos, assim como ocorreu na experiéncia
de Mamirauéa e em outras espalhadas pelo planeta” (INOUE,
2003:324).

As contradi¢cdes sao muitas e permanecerao assim enquanto for opcéo dos
proponentes dos projetos, manter a légica dominante, a qual faz do Turismo
Sustentavel, apenas um segmento do Turismo de Massa feito na natureza, sem
incorporar as possiveis visdbes de mundo e logicas diferenciadas porventura
existentes nas comunidades com as quais trabalha e pactua. As ONGs em grande
parte sdo responsaveis por esta imposi¢cdao, na medida em que elas mesmas

aderem a esta légica e a repercutem na profissionalizagdo das comunidades.
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4.5. Duas ONGs do Nordeste: Instituto Terramar®® e Amigos da Prainha
do Canto Verde?®®

4.5.1 Terramar

—

"y
"

-

terramar

“O Terramar se formou e se consolidou muito junto com a
Prainha do Canto Verde, € muito vinculado, foi uma
construgdo conjunta, o Turismo comegou bem depois, ndo
faz muito tempo, a grande questdo do pessoal do Terramar é
a pesca, eles entenderam que o Turismo era uma
oportunidade, se adaptaram” (NEUHAUS em entrevista a
autora em 03/06/2008).

O Instituto Terramar € uma sociedade sem fins lucrativos, fundada em
1993, a partir do Projeto S.0.S Sobrevivéncia.

Atua de forma extensiva no litoral do Estado do Ceara situado na regiéao
Nordeste do Brasil, em uma faixa de aproximadamente 573 km de extensao. De
maneira intensiva a intervengao da entidade concentra-se em duas frentes de
trabalho: frente leste situada a 120 km de Fortaleza, na comunidade da Prainha do
Canto Verde (Beberibe), Praia Balbino e Batoque, frente oeste na comunidade de
Flecheiras (Trairi), Guagiru e Embuaca.

Todas as acgbes desenvolvidas passam por um Conselho Geral Diretor, o
qual se vincula a equipe de trabalho no planejamento e acompanhamento da
execucao das atividades. A equipe de trabalho é composta por quatro
assessorias: de desenvolvimento institucional, educagao e cidadania, politicas
publicas e organizagao e desenvolvimento e tecnologia.

Tem como principais atividades: projeto de formacao para lideranca no

litoral cearense; acompanhamento no gerenciamento costeiro e da politica

Shttp://www.terramar.org.br, acessado em 10/03/2008.
86http://www.prainhadocantoverde.org, acessado em 10/03/2008.
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pesqueira no litoral; certificacdo da lagosta; capitagdo e comercializagdo de
lagosta viva; Projeto Catamard de monitoramento de embarcac¢des artesanais;
Projeto algas e peixes "Alternativas de renda para as comunidades litoraneas";
Ecoturismo socialmente responsavel; Projeto de intervengdo pedagogica;
campanha educativa de combate a dependéncia de alcool e drogas; e oficina de
alta estima para mulheres.

O Terramar foi o organizador das duas edigbes do Seminario Internacional
de Turismo Sustentavel (SITS), cuja versao em 2008 é objeto deste estudo.

Suas experiéncias sao referéncia para o Turismo Comunitario e,
trabalhando com diversas comunidades do Ceara, a mesma criou a Rede Tucum,

ja apresentada anteriormente.

4.5.2 Amigos da Prainha do Canto Verde

“Tem que ser comunitario no sentido de que a comunidade
realmente tem controle, entdo, a Prainha do Canto Verde
{CE} é realmente uma experiéncia muito unica, entao fiquei
falando com muita gente, na India ndo vi nada, ndo tem
organizagdo social, é muito dificil: para vocé chegar a uma
experiéncia de Turismo comunitario, geralmente é uma
trajetoria de 20/30 anos de organizagdo social preliminar”
(NEUHAUS em entrevista a autora em 03/06/2008).

‘La tem um grupo, porque uma das pessoas que esta la e
que mora na comunidade, é o René (Schérer), ele foi
fundamental, com certeza, sem ele néo teria sido assim a
histéria da Prainha do Canto Verde {CE}, ele criou um grupo
la de amigos na Suiga da comunidade.... é ele que faz o
Turismo andar, légico, ele conhece bem, ele aproveitou
dessas estruturas e conseguia trazer dinheiro, ele foi
importante” (NEUHAUS em entrevista a autora em
03/06/2008).
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Localizada no litoral leste a 120 km pela CE-040 de Fortaleza, no municipio
de Beberibe, CE. Com histérico de luta e politizacdo por conta de conflitos pela
posse da terra, em 1989 é fundada a Associagao dos Moradores da comunidade.
Ja em 1993 acontece uma viagem de protesto contra a pesca predatéria, da
jangada S.0.S Sobrevivéncia com quatro jangadeiros e duas mulheres
acompanhando de carro até o Rio de Janeiro. Em 1995 Prainha do Canto Verde
foi o berco do Forum dos Pescadores do Litoral Leste. Diversas batalhas foram
travadas pela comunidade que constituiu diversas arenas para tratar de seus
problemas. Além das ja citadas, fundaram também: a Fundacédo Pro-Lagosta, o
Forum dos Pescadores do Litoral Leste e do Comité de Pesca do Estado do
Ceara, um Programa para Formagado de Liderancas do Litoral Cearense, o
Conselho de Manejo Marinho (Marine Stewardship Council®’), para chegarem aos
projetos ligados ao Ecoturismo ja bastante politizados.

Seus 1400 habitantes sdo um exemplo de mobilizagao social de sucesso.
Ganharam também, em 2006, no Supremo Tribunal de Justica, o direito pela
posse da terra das familias que habitam a praia colocando fim a uma luta de mais

de 30 anos contra grileiros. Segundo Neuhaus:

“Eles conseguiram ter a posse da terra, tem varios
elementos que s&o de fundo coletivo: fundo rotativo de
dinheiro pra construir coisas pro Turismo, tém um fundo
comunitario que vai investir em projetos sociais, cada um
tem sua pousada mas eles tém uma ideia de coletivo,
melhoram muito o aprendizado, as estruturas, tem Turismo
de eventos, eles trabalham juntos, com muitas dificuldades,
tem conselho comunitario e tem um grupo que cuida do
Turismo mas eles se conversam entre si, iSSO é um elemento
importante” (NEUHAUS em entrevista a autora em
03/06/2008).

As primeiras discussbes comunitarias sobre o Turismo aconteceram em
1993/1994. Com uma pesquisa de campo na prépria comunidade e em trés praias

do litoral, por adolescentes da comunidade ficou claro de que o Turismo de Canoa

Quebrada, Praia das Fontes ou até Parajuru ndo era modelo para a Prainha, que

87http://Www.for‘[alnet.com.br/~fishnet/frame.htm, acessado em 10/03/2008.
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almejava articular, construir, organizar e ser condutora e proprietaria dos projetos,

acdes e empreendimentos:

“Perto da Prainha (do Canto Verde, CE), tem Canoa
Quebrada, bem préximo, e do outro lado tem Morro Branco,
eles estdo entre essas duas comunidades, entédo eles
entenderam que 0S que ndo Sse armam para ter uma
estratégia, vai acontecer uma coisa que aconteceu nos
outros lugares que € uma invasdo, especulagcdo de terras,
invasdo de turistas, criagdo e construgcdo de resorts, areas
de protecdo, ia acontecer de qualquer forma, eles tinham
que fazer alguma coisa, e junto tinha a preocupacdo de ter
uma renda complementar porque a pesca esta muito
complicada la, ndo tem mais peixe como ja teve 10-20 anos
atras” (NEUHAUS em entrevista a autora em 03/06/2008).

De acordo com Mendonga (2004), o alto nivel de articulagdo comunitaria
verificado, supera a baixa escolaridade das pessoas da regido. Em sua pesquisa a
autora verificou que ha uma forte articulagao politica, motivada pela luta pela
posse da terra em uma dindmica que diferencia o local de outras realidades
turisticas da propria regido e do pais. Assim, os moradores constituiram o que a

autora chamou de capital social:

“‘esse 'capital social' resultou na criagdo de um modelo
turistico que se apresenta como a expressédo do desejo de
seus habitantes, denominado por muitos, como “nosso
turismo”. Os moradores da Prainha do Canto Verde nao sao
apenas habitantes do local herdado, mas sim seus
construtores. Eles ndo s&o atores sociais, eles sdo sujeitos
sociais, que atuam também como autores de seu destino,
pois criam, escrevem, roteirizam e atuam na sua historia”
(MENDONCA, 2004:165).

N&o existe consenso, nem homogeneidade entre os moradores locais.
Mendonga (2004) constatou a existéncia de conflitos, porém, observou atitudes
que expressam elevada autoestima e confianga na consecugao dos objetivos e
resultados esperados. La, a comunidade ¢é sujeito de sua historia.

Como modelo de Turismo, na Prainha, se trabalha com trés tipos de

hospedagem: quartos domiciliares, pousadas ou casas para aluguel, todos de
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propriedade da comunidade, assim como os restaurantes e passeios oferecidos.
Assim, o lucro proveniente do Turismo fica na comunidade, como atividade
complementar de renda para as familias de pescadores.

Ali foi criado o Conselho de Turismo da Prainha do Canto Verde com mais
de 70 membros. Este deve se transformar em Cooperativa de Turismo e
Artesanato. O apoio para os projetos de Turismo vieram de ONGs, entre elas o
Instituto Terramar, Amigos da Prainha do Canto Verde e da Universidade Estadual
do Ceara. Ha também a participagdo de René Scharer, um suico que é
considerado personalidade fundamental para a mobilizagdo comunitaria e criagcao
da ONG sediada na Suicga, de apoio a Prainha, a Amigos do Canto Verde e suas
parcerias em nivel internacional.

A Prainha do Canto Verde mantém contatos com ONGs no mundo inteiro
através da internet, de onde atrai a atencdo mundial, conquista parceiros e turistas
de todos os cantos e através do qual se tornou conhecida a ponto de receber
ajudas e prémios internacionais, entre eles o Prémio TO DQO!99 de Turismo
Socialmente Responsavel, da ONG Aleméa Studienkreis fir Tourismus und
Entwicklung (Grupo de Estudo sobre Turismo e Desenvolvimento), em 2000 em
Berlim. Neste prémio sao levados em consideracdo os empreendimentos turisticos
que garantam a participagdo da populagdo local no planejamento,
desenvolvimento e a execugdao do projeto, considerando os interesses e as
necessidades de todos os envolvidos. Além do fortalecimento da percep¢ao dos
moradores no que se refere aos impactos positivos e negativos do
desenvolvimento do Turismo, a participagdo dos moradores nos beneficios
econdmicos, sociais e culturais, o reforco das estruturas sociais e culturais da vida

comunitaria e dos costumes e tradi¢des, entre outros. Nas palavras de Neuhaus:

“Em 2004 eu fui para o Férum Social da India, porque esta
questdo do Turismo desde que iniciou no Terramar, a
articulagdo foi muito internacional, talvez até mais que
nacional, porque como eu falei, nacional tem muita
dificuldade, hoje até que ja esta em rede, no Ceara tem rede:
rede dos destinos comunitarios, e no Brasil tem o grupo de
trabalho com Turismo Sustentavel, que é do Forum
Brasileiro de ONGs entdo, ndés tentamos conectar com
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experiéncias do Brasil todo, mas sempre foi muito
internacional, com varios contatos, acho que foi uma questao
de pessoas que tinha no Terramar e que ja tinham contatos
com a Europa, conectou, e, no Férum Social da India,
organizamos uma série de eventos sobre TS e eu fui la com
duas pessoas: uma da propria comunidade da Prainha do
Canto Verde e alguém de Mamiraua, a Nelissa, o que eu
fiquei sabendo, conhecendo, la tinha realmente, era uma
articulagdo que tinha até nome: Férum Global sobre Turismo
(alguma coisa assim), criou-se esta articulagdo, entdo ficou
todo mundo animado com as entidades no mundo todo que
trabalham sobre Turismo, porque tem ONGs fora que sé
trabalham sobre Turismo sempre e estavam la, entéo,
trocando experiéncia e tal, eu ndo vi nenhum caso como
esse que tem na Prainha do Canto Verde, ndo vi. E
comunitario, mas se vocé vai la ver a infraestrutura, é a ONG
que controla, por exemplo, é Ecoturismo, hoje todo mundo
faz, o que tem que ser é comunitario...” (NEUHAUS em
entrevista a autora em 03/06/2008).

Mendonga (2004) concorda com o grande significado que tem a historia e o
exemplo da Prainha do Canto Verde e que o torna emblematico e reconhecido
para os demais processos em construcdo. A autora, no entanto, enfatiza a
necessidade de melhoria das condigcdes de escolaridade e profissionalizagao
comunitaria para diminuir a sua dependéncia dos diversos agentes externos que

apbiam a comunidade:

“A comunidade da Prainha do Canto Verde construiu assim o
modelo de turismo que desejava. Apesar desse modelo
ainda ndo estar associado a um padrdo de qualidade
satisfatorio, segundo a Otica do mercado, a histéria de
participagdo e organizagdo dessa comunidade transformou o
conceito de turismo de base comunitaria em realidade.
Realidade que ja tem servido de modelo para outras
comunidades do litoral cearense, do Brasil e do mundo. O
projeto turistico de base comunitaria da Prainha do Canto
Verde tem sido referéncia para a construgcdo de um modelo
que viabiliza a inclusdo das comunidades do litoral no
desenvolvimento do turismo e que contribui para a melhoria
dos padrées socio-econémicos, respeitando as tradigbes e a
cultura dos “Povos do Mar” (MENDONCA, 2004:167).
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4.6 Projeto Bagagem®
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“Nosso sonho era criar um processo de transformagéo social
através do Turismo de Base Comunitaria“ (ZANOTTI, em
entrevista a autora em 13/05/2008).

O Projeto Bagagem (PB) é uma ONG que visa a criagdo de uma rede de
economia solidaria de Turismo de Base Local no Brasil. Sua principal estratégia &
apoiar a criacdo de roteiros turisticos que beneficiem prioritariamente as
comunidades visitadas através da geracdo de renda e participacdo direta da
populacado local. O PB comegou em 2002 como uma agao de apoio a ONGs ja
existentes e foi formalizado como Associagdo Projeto Bagagem no ano de 2004
em Sao Paulo, SP.

Tem como missao principal a de tornar-se modelo nacional na proposta de
alternativas de desenvolvimento local por meio do Turismo e de contribuir com o
fortalecimento de comunidades no Brasil por meio do Turismo de Base
Comunitaria.

Segundo Zanotti (em entrevista a autora em 2008), o Projeto Bagagem atua
com ONGs para garantir o sucesso do trabalho que é a distancia. Para isso
contata ONGs ja existentes, identificadas, porém com dificuldades em sua atuagéo
e que por isso podem ser ajudadas pelo PB. Nas localidades apoiadas ja existe
ONG, muitas delas inclusive recebem visitantes, mas € o PB que introduz o
Turismo formalmente, profissionalmente. As ONGs geralmente ja tinham
identificado vontade e demanda de participagao, mas o Turismo ndo era tido como

estratégia interessante. Zanotti afirma que, quando nao existe uma entidade forte

88http://www.projetobagagem.org, acessada em 05/10/2007.
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presente na comunidade, o PB costuma “dar um empurrédozinho” para associagao
se fortalecer.

Assim o PB atua exclusivamente com ONGs e ndao com comunidades
organizadas. A equipe do PB que é muito pequena e, inicialmente estava
concentrada em S&o Paulo (agora possui membros espalhados pelo Brasil), pode
trabalhar a distancia, na medida em que € complicado trabalhar com comunidades
de longe. A parceria com ONGs locais serviu para estruturar a sua area de
Turismo Comunitario, de modo que este passe a ser um novo programa, dentro
daquela ONG, naquela regiao.

As fundadoras do PB ja conheciam os projetos anteriormente por conta da

suas experiéncias profissionais:

“Normalmente nés falamos com as pessoas que estdo na
coordenagcdo da ONG, apresentamos a proposta, nos
apresentamos, mandamos um e-mail perguntando se
podemos fazer uma visita de campo, e ai, até agora, todas
as parcerias que nos fizemos foram muito tranquilas, muita
receptividade, dai ndés fazemos a visita de campo e
comegamos a estabelecer como vai ser aquela parceria, se
vai ser s6 organizagdo de viagens, se vai ser outro tipo de
apoio, se vai fazer formagées... ai nés ajudamos a ONG a
estruturar um roteiro de Turismo de Base Comunitaria (TBC),
isso dura uns seis meses mais ou menos, ai vado ser feitas
pesquisas, levantamentos junto a comunidade, para ver o
interesse delas. Nesse primeiro momento nés comegamos a
buscar que as comunidades criem as atividades que podem
ser feitas 14, imaginar onde pode ser feita a hospedagem,
alimentagdo, como vai ser distribuido o dinheiro, tudo isso é
um processo de discussao que dura mais ou menos uns seis
meses e ai depois disso, n6s comegamos a divulgar ja um
roteiro piloto, e levamos um grupo de visitantes numa
experiéncia para valer, e ai, a partir da visitagdo que nos
vamos estruturando o projeto, € um processo ao mesmo
tempo assim: a visitagdo, a pratica e o planejamento e
desenvolvimento. Depois avaliamos e vamos corrigindo {...)
Nb6s apresentamos o que é o conceito de TBC com as
liderangas das associagbes, pessoa juridica, pedimos para a
lideranga nos apresentar para a comunidade... ndo é literal”
(ZANOTTI em entrevista a autora em 13/05/2008).
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A equipe do Projeto tem como proposta de atuagdo, a identificagdo de
ONGs com projetos socioambientais diversos, que sejam referéncia no Brasil, e
com suas comunidades, cria roteiros de Turismo e convivéncia para a troca
construtiva entre os envolvidos da comunidade e turistas, além de servir como
fonte de renda para a comunidade.

Seus roteiros devem apresentar trés componentes: destino, visitante e
viagem especiais. O destino obrigatoriamente deve reunir experiéncias de
mobilizagdo comunitaria, no qual o visitante deseje vivenciar um Turismo diferente,
com uma viagem simples na qual se privilegie o conhecimento e a vivéncia com a
comunidade e a realidade local. A viagem deve ser especial, procurando fortalecer
valores de cooperacao, colaboragao, flexibilidade e com a criagédo de uma relagao
de confianga com as ONGs parceiras € membros das comunidades.

Séo sete os principios norteadores que guiam sua metodologia e suas
acdes: Turismo da comunidade; Turismo para a comunidade; Atracédo Principal =
Modo de Vida; Partilha Cultural; Conservagcdo ambiental e Parceria Social com
Agéncias de Turismo.

Sé&o trés os programas que visam a criacdo de uma Rede de Turismo
Comunitario, onde se busca a parceria com Nucleos de Jovens das ONGs

parceiras, como demonstra a Figura 1:

Figura 1: Programas de criagdo de uma Rede de Turismo Comunitario — Projeto Bagagem.

Fonte: http://www.projetobagagem.org/
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O PB costurou diversas redes, entre elas a de Destinos de Turismo de Base
Comunitéaria, de Agéncias e Organizagdes Parceiras e de Visitantes.

A Rede de Destinos de Turismo é formada pela Amazbnia Ribeirinha,
Ceara Mar e Sertdo, Gurupa Terra das Aguas e Bagagem na Chapada - Trilhas
Gribs.

A Rede de Agéncias e Organizagdes é formada por parcerias sociais com
agéncias de Turismo e cooperativas de TS nacionais e internacionais que tém
interesse em apoiar a iniciativa, divulgar os roteiros do Bagagem e formar grupos
de visitantes com o objetivo principal de gerar renda para as comunidades
visitadas. O PB busca com esta rede inverter a légica do mercado de Turismo,
valorizando custos, distribuindo renda e buscando com que todos os elos da
cadeia de Turismo destinem parte de seu ganho para as comunidades e para a
Rede de Economia Solidaria de Turismo de Base Comunitaria.

A Rede de Visitantes é formada pelos visitantes que participam das viagens
do Projeto Bagagem, com o objetivo de que eles continuem apoiando a Rede de
Economia Solidaria de Turismo de Base Comunitaria e as Comunidades mesmo
depois de voltar para casa.

O PB tem apostado na criagdo de coletivos de Jovens que possibilitara que
os mesmos liderem e gerenciem o Turismo. Assim, na preparagédo de roteiros e
destinos, ocorrem sempre viagens de capacitacdo para roteiros ja estruturados,
pesquisas sobre as riquezas culturais e naturais locais, criacdo de atividades de
troca cultural entre a ONG parceira, a comunidade, os proprios jovens e 0s
visitantes, criacao das regras de gerenciamento e distribuicdo da renda gerada
com as viagens, ensaios para o recebimento dos grupos e condugao das viagens
e producao de fotos e video. Entre a formacao e o inicio das atividades, o PB
demora até seis meses, para que a pratica se inicie logo, sem frustrar expectativas
geradas.

O Projeto Bagagem formatou alguns projetos especiais, entre eles cabe
destacar o Bagagem de La pra Ca que € um roteiro invertido, onde um grupo da
comunidade do destino turistico visita a cidade de S&do Paulo, intercambiando com

turistas que os visitaram visando aperfeicoar aspectos do seu Turismo, como por
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exemplo, o artesanato. Assim, em uma semana em Sao Paulo, participam de
oficinas especialmente criadas, entram em contato com lojas de artesanato e
comercio justo. Também participam de atividades de lazer.

O PB depois de seis anos de associacdo, comega a investir mais na
comercializagdo, ja que as viagens sao instrumentos para garantir a
sustentabilidade do Projeto como um todo. Durante cinco anos a ONG se
manteve com as viagens e trabalho voluntario. No sexto ano passou a ser

financiada pela Fundagéo Kerllogs.

4.7 Instituto Peabiru®®

(AL

INSTITUTO
peaBiru

‘Acho que as pessoas tém uma imagem sobre ONGs que
ela acaba depois sendo desarmada.... Mas, na verdade, nos
estamos interessados, ali, ndo no Ecoturismo, mas estamos
interessados no aumento de empoderamento, no
fortalecimento adicional da comunidade, ampliagcdo e
geracdo de renda... Ecoturismo é uma consequéncia. E um
pouco diferente o nosso olhar” (...) “N6s nos parecemos
muito mais com as ONGs que cuidam dos indios... nos
trabalhamos muito mais na area de ‘baixo” assim da
sociedade do que com Ecoturismo. Ecoturismo é uma
ferramenta para nés. Apesar de eu ter toda essa formacgéo...
o Ecoturismo faz parte da cesta” (MEIRELLES FILHO em
entrevista a autora em 12/12/2008).

O Instituto Peabiru, criado em Sao Paulo, SP, em 1998, € uma OSCIP que
tem como missdo educar para a valorizacdo da bio e sociodiversidade das

florestas tropicais, em especial da Amazénia. Atua com Ecoturismo e educacgéo.

8(’www.peabiru.org.br, acessado em 01/12/2008.
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Desde 2004 possui sede em Belém, PA, mas mantém um escritério em Sao
Paulo.

Os projetos na e pela Amazodnia sao varios e de longo prazo ja que ha
intencdo de se trabalhar com uma grande amostragem de comunidades
tradicionais montando cadeias de valor com Turismo, meliponicultura (abelhas
nativas), acgai, artesanato de biojoias, aquicultura, reflorestamento e producgéo
cultural para quilombolas e populag¢des tradicionais no Para e Amapa. O foco sao
mulheres e jovens.

O Instituto Peabiru trabalha conforme as necessidades de cada

comunidade:

“S&o 30.000 comunidades tradicionais na Amazdnia, com
dois milhées de pessoas... € muito trabalho... tudo junto s&o
20 a 30 comunidades... tem vezes mil ainda... entdo, uma
cadeia de valor s6 se monta com R$ 500.000,00 e cinco
anos de prazo... custa muito caro, porque na verdade, iSso
né&o importa, pode ser babacgu, pode ser Ecoturismo, pode
ser mel... o grande custo € de capacitagdo, ndo é questdo de
equipamento, que é sempre a menor. E no caso de Monte
Alegre tem muita viagem... a gente gasta uma fortuna em
avigo, barco, logistica... e na Amazbnia € meio assim
mesmo, ndo tem como... e isso usando técnicos do Para,
moradores daqui da Amazébnia... ndo estou falando nem de
trazer técnicos de fora. Entdo, tendo essa consciéncia de
que é um processo caro e trabalhoso, ele é todo dedicado a
algumas poucas comunidades. E espera-se que essas
comunidades sejam reprodutoras para outras. Em Curuga
nos escolhemos outro caminho... Curu¢ca é uma cidade que
tem 72 comunidades, na acepgdo amazbnica de
comunidade. E nos estamos trabalhando com jovens que se
voluntariaram e se interessaram. Entdo eles vém de
diferentes contextos, seja ele urbano (tem gente que mora
na cidade, apesar de ser uma pequena cidade, mas
totalmente inserida no &ambito de uma Unidade de
Conservagdo), e muita gente que mora em pequenas
comunidades. Entdo é diferente de Monte Alegre onde nos
estamos trabalhando com 60 familias daquela comunidade.
Entdo é um Ecoturismo de Base Comunitaria sim, s6 que o
grupo é formado de um diferente contexto” (MEIRELLES
FILHO em entrevista a autora em 12/12/2008).
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Preocupado com a Amazoénia brasileira, o Instituto Peabiru divulga dados
sobre suas riquezas, sobre seus problemas, certo de que o TS (para eles
Ecoturismo) constitui a maior solugao para a regidao, podendo gerar divisas, criar
novos empregos, aumentar a renda familiar e melhorar a qualidade de vida das
populagdes locais. Por isso tem publicado textos para circulagdo nas diversas
redes, na midia eletrénica, no site, em livros, eventos e demais iniciativas
buscando a divulgagcdo dela como destino e além de outras campanhas,
propondo-se a colaborar no fortalecimento do Ecoturismo para a Amazoénia. Foram
feitas algumas campanhas publicitarias, com slogans como “Amazdnia: Vocé esta
vendo o problema, nés estamos vendo a solugdo”, ou “Visite a Amazbnia hoje
para seu filho visita-la amanha’.

Além do Programa Amazoniapé, que € um conjunto de iniciativas para
colaborar na transformagdo da Amazbénia em um dos principais destinos
ecoturisticos do Planeta. Este programa atua em seis frentes de trabalho:
capacitacao profissional; certificacdo de servigos turisticos; divulgacdo da
Amazdnia como destino ecoturistico; criacdo de parques ecoturisticos; producao
de videos e publicacbes e realizacdo de expedicdes esportivas e cientificas. Este
Programa objetiva promover o Ecoturismo na Amazénia, garantindo a geragcao de
empregos, a melhor distribuicdo e aumento da renda familiar, a diminuicdo da
pressdo sobre o meio ambiente, o fortalecimento das culturas locais e promogao
da educacao ambiental.

Outros projetos do Peabiru sdo a criacdo de Parques Ecoturisticos, com
projetos de conservacdo ambiental e desenvolvimento sustentavel em
propriedades privadas. Entre os projetos em funcionamento estdo: Bodoquena,
em Bonito, MS e Pedra do Bau (Sdo Bento do Sapucai, SP) e Parque das
Neblinas (Bertioga, SP). Ha também o Programa de Capacitagéo Profissional, cujo
objetivo é o treinamento de profissionais de organizagdes ambientalistas.

Atualmente, o Peabiru tem projetos preliminares em Cotijuba, Belém,

Curuca e Monte Alegre, todos no Para.
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Segundo apostila do Peabiru, a decis&o pelos locais e comunidades se deu
pela vulnerabilidade social e pela vocacéo para o Turismo, além da perspectiva de

apoio financeiro e parcerias:

‘o municipio de Curuca representa um importante destino
ecoturistico por ser uma area de manguezais, praias, trilhas
em meio a mata e pela cultura local, dos pescadores, das
marisqueiras e dos saberes e fazeres. Diante deste cenario,
o Instituto Peabiru, dentro do Projeto Casa da Virada, do
edital Petrobras Ambiental 2006, decidiu apoiar o
desenvolvimento do Ecoturismo no municipio de Curuga e
capacitar a comunidade para a pratica do Ecoturismo” %

Além disso, para além do potencial, a vulnerabilidade ambiental, a ameca

também sao forte agente motivador,

‘na verdade o Peabiru optou por trabalhar primeiro com
comunidades tradicionais, onde néo existe Ecoturismo, néo
existe opgdo de Turismo... segundo isso € um forma de
geragdo de renda... terceiro (ndo tem uma ordem, assim),
em areas criticas... na verdade o Peabiru trabalha na
Amazébnia devastada... Curuga é 99% desmatada (é pior do
que Mata Atléntica), e Monte Alegre também, regido
altamente devastada e impactada pela pecuaria no caso de
Monte Alegre, e Curuga pela agricultura, ha muitos anos.
Séo regibes muito ameacadas, de grande densidade
populacional, em termos rurais, mas que tem um potencial
absurdo... Para mim Monte Alegre €& o Iugar mais
impressionante de toda a Amazdnia (na Amazbnia as coisas
sdo muito dispersas), porque junta todos os grandes
atributos da Amazdnia num unico lugar. (...) Entdo eu acho
que nos pretendemos ficar em Monte Alegre. O Peabiru
costuma assinar convénios de 560 anos com as
comunidades... e nés cumprimos...” (MEIRELLES FILHO em
entrevista a autora em 12/12/2008).

Como metodologia se utiizam das Cadeias de Valores buscando
implementa-las segundo a vocacdo da comunidade, definida por ela mesma

através de encontros prévios, para depois as mesmas gerarem renda. No

90Apostila: “Praticas de Ecoturismo”, Curuga, PA. Elaborada por: Gabriela Carvalho Cunha Castro. Belém, PA,
Margo de 2008.
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depoimento de Meirelles Filho (em entrevista a autora em 2008), ele enumera
suas intengdes, vocagbes que relacionam grupos empresariais € comunidades
carentes, sob intermediacdo do Instituto, ou até s&o trabalhadas separadamente
em agendas paralelas. De toda forma, apesar dos dez anos de existéncia do
Peabiru (em 2008), sdo todas agbdes ainda sendo iniciadas operacionalmente.

Ainda segundo Meirelles Filho:

‘E nos temos outras intengées... trabalhamos com grandes
grupos econdmicos, por exemplo, a mineragdo de Juruti, que
esta ao lado de um lago que é fantastico, da para fazer
Ecoturismo... a AgroPalma, que é uma grande empresa que
tem dendé e uma area incrivel de floresta, e tem passaros
que estdo ali dentro, entdo a gente imagina trabalhar e tem
interesse... Tem uma agenda ai... 0s quilombolas do Amapa
querem trabalhar com Ecoturismo... a empresa com a qual
nos trabalhamos com acgai também quer trabalhar... entdo eu
acho que nés iremos... esse modelo que ndés né&o
inventamos, ele foi criado... essa teoria — cadeia de valor
(value chain) — foi desenvolvida pelo Royal Tropical Institute
- KIT, da Holanda, e foi trabalhada no mundo inteiro, para
varias situagcbes, com varios produtos e servigos... nos
estamos “aclimatando” essa metodologia, e ja estamos
trabalhando no mel ha dois anos... e provavelmente com
isso desenvolvemos nossas proprias metodologias... e essa
metodologia de cadeia de valor é que nés vamos
implementar e que esta em todas as nossas propostas... ela
€ isso, basicamente... eu diria que aqui no Brasil ndo tem
ninguém ainda trabalhando, que noés saibamos, com
metodologia de cadeia de valor com Ecoturismo de Base
Comunitaria... Estao trabalhando com outras metodologias.
(...) Essa nossa histéria tem muita ligaggdo com o meio
empresarial, ndo com o trade empresarial do Turismo... mas
o alicerce, o grande capital, as grandes empresas:
Petrobras... N6s deveremos trabalhar com Ecoturismo nas
comunidades que trabalham com gente... tem uma historia
por ai prevista, que o0s grandes empreendimentos na
Amazébnia deverdo ter o Ecoturismo como uma das
alternativas de renda“ (MEIRELLES FILHO em entrevista a
autora em 12/12/2008).
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Os aspectos comunitarios para o Peabiru sdo fundamentais, e, sua visao
empresarial da demanda externa e das multiplas possibilidades que a Amazdnia
tem faz com que o Instituto estabeleca metas de longo prazo, acompanhando as
agendas definidas dos parceiros quando eles as possuem, ou criando uma, no
caso das comunidades. Estas estratégias foram tragcadas a partir de sua
experiéncia de dez anos, mas, principalmente nos quatro anos de sua presenca

na Amazoénia e no contato com o meio empresarial. Para Meirelles Filho:

“Entdo na verdade é assim: o Peabiru, em termos de
Ecoturismo na Amazbnia, tem discutido isso ha bastante
tempo, desde que ele nasceu. Porém, projetos praticos, nos
temos pouco tempo para mostrar resultados... Ja tem
resultados interessantes. No caso de Monte Alegre muito
pouco. No caso da comunidade de Curugca noés temos
resultados... porque foi engragado... nés fizemos um curso
de Ecoturismo a pedido deles, dos jovens, que definiriam o
que queriam... primeiro eles queriam voleibol, esportes,
dancga... ai que eles perceberam que isso ndo ia pagar a
contal... da para fazer as mesmas coisas, esporte, danca, s
que com alguma renda... esse grupo comegou com cerca de
30 pessoas, e a medida que o curso foi avangando (...)
alguns deixaram... isso é natural, e hoje tem um grupo de
cerca de 17 pessoas... e foi interessante porque no dia que
concluiu, coincidentemente o curso, chegou o primeiro grupo
de visitantes de uma ONG canadense... € que eles puderam
praticar tudo que eles aprenderam... que foi muito pouco, foi
muito pouco tempo. Eles sdo mais ‘monitores’, ndo estamos
falando de ‘guia’... N6s estamos longe de formar guias
ainda... é um desejo, mas é uma aspiragéo futura... (...) na
verdade nosso principio é de fazer, discutir... pesquisa e
acdo... entdo o ideal seria treina-los durante muitos anos...
mas ndo da. Tem que ser meio na pratica. E agora eles ja
estdo pensando em fazer sua propria barraca na praia,
porque as vezes algum pescador ndo funciona, da
problema... Ja estdo pensando, enfim, em ter transporte...
comegam a criar os grupos dentro do grupo e tentando se
formalizar. E neste proximo ano nos pretendemos estruturar
a cadeia de valor com eles. Entdo as decisées serdo deles, e
eles que vdo assumir isso ai. E o Peabiru se pauta muito
nisso ai” (MEIRELLES FILHO em entrevista a autora em
12/12/2008).
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Essa metodologia exposta no depoimento acima é explicada pelo Peabiru
em seus documentos como sendo uma metodologia de desenvolvimento de
cadeia de valor para erradicagdo da pobreza, desenvolvida pela Royal Tropical
Institute (KIT) e aprimorada para a Amazonia pelo Peabiru desde 2006, a partir da
realizacdo do Programa Abelhas Nativas, parceria da KIT e Peabiru, com a
implementagdo de cadeia produtiva para comunidades tradicionais de pequenos
agricultores e pescadores de Curuca, PA e de quilombolas de Macapa, AP.

A metodologia se constitui de cinco etapas: mapeamento da cadeia e
avaliagdo; construcdo de parcerias; desenvolvimento de cadeias produtivas;
monitoramento e avaliagcdo de cadeias produtivas e aprendizado e inovaggo.

Esta ONG, que comegou como Instituto Peabiru de Ecoturismo, também,
assim como a WWF e a Cl, passou a tratar de outros temas e incluiu o Ecoturismo
em meio a um Programa de Negocios Inclusivos que trabalha com possiveis
cadeias produtivas e de negdcios a serem implantados, entre eles o Ecoturismo. A
proposta maior € a de inserir comunidades tradicionais no mercado global atraves
dos negdcios sustentaveis que gerem renda e emprego locais, conservar a
biodiversidade, valorizar a cultura e recuperar areas degradadas. Desde 2004 tirou
o Ecoturismo do nome, e, na Amazénia, os projetos vinculados ao Ecoturismo
estdo em fase inicial, sendo que a implementacdo da cadeia produtiva de mel ja
tinha, em 2008, dois anos de experiéncia a ser transportada para o Turismo.

Assim, foi criada a Agéncia de FermentAg¢do® que tem como meta
incorporar ao menos uma nova turma de 30 comunitarios por biénio, prevendo-se
numero equivalente de participantes e comunidades. No prazo de 10 anos, em
cinco ciclos de dois anos, espera assistir cerca de 30 comunidades, capacitando
150 liderangas comunitarias, de acordo com proposta encaminhada para o
Ministério do Meio Ambiente (MMA).

91Agéncia de FermentAc¢do de Negodcios Inclusivos de Ecoturismo de Base Comunitaria. Desenvolvimento de
negécios inclusivos de ecoturismo de base comunitaria para seis comunidades tradicionais da APA de
Paytuna, no entorno do Parque Estadual Monte Alegre, Monte Alegre Para. Proposta para o Ministério do
Meio Ambiente como interveniente a Secretaria de Meio Ambiente do Para. Instituto Peabiru, Belém, PA,
dezembro de 2008.
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4.8. WWF - Brasil

O WWEF-Br é uma ONG brasileira que integra a Rede WWF, com atuagéo
em mais de 100 paises e o0 apoio de cerca de cinco milhdes de pessoas, incluindo
associados e voluntarios. Dedica-se a conservacdo da natureza visando
harmonizar a atividade humana com a conservacgao da biodiversidade e promover
0 uso racional dos recursos naturais em beneficio dos cidadaos. Criada em 1996 e

sediada em Brasilia, DF, a instituicado desenvolve projetos em todo o pais.

4.8.1 Ecoturismo e WWF

O WWF até o ano de 2005 mantinha o Programa de Turismo e Meio
Ambiente para trabalhar com Turismo onde havia ameagas a conservagao ou
onde o Turismo ajudaria na busca por solugbes. Para suas agodes, estabelecia
parcerias com 0 mercado, organizagdes governamentais multinacionais e n&o-
governamentais e comunidades locais, visando a busca da sustentabilidade por
meio de estratégias de capacitagdo empresarial e comunitaria, educagcéo de
consumidores, regulamentacdo governamental, gestdo da visitagdo em areas
protegidas e mecanismos de certificagéo.

Em uma tendéncia verificada em outras ONGs transnacionais como a Cl, o
Turismo deixou de ser um projeto e/ou programa e passou a ser inserido nos

projetos do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Sustentavel (PADS).

”2|nformagdes obtidas no site da WWF Brasil e em suas diversas publicacdes divulgando os Projetos, além
dos relatérios anuais, disponiveis em www.wwf.org.br. Acessos em 05/08/2003 e 21/03/2008.
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Até isso acontecer, foram diversos os projetos e atividades desenvolvidos
com diferentes parceiros. Somente na regido do Vale do Ribeira foram feitos®:

«Capacitagcdo em Ecoturismo de Base Comunitaria, por meio de cursos
baseados no Manual de Ecoturismo de Base Comunitaria;
*Apoio para participacio na Rede de Turismo Comunitario -
www.turismocomunitario.org.br;
*Planejamento do Ecoturismo em Unidades de Conservagao, com o apoio para
a implementagcédo do Uso Recreativo no Parque Estadual Turistico do Alto
Ribeira (PETAR);
*Projeto Modelos de Ecoturismo com foco no fortalecimento da base
comunitaria, gerando o Plano Estratégico do Ecoturismo no Vale do Ribeira e o

livro Sociedade e Ecoturismo;

No Brasil como um todo foi feito:
«Apoio @ Campanha de Minimo Impacto em Areas Naturais, promovendo os
principios de conduta consciente em ambientes naturais com parceria com o
Centro Excursionista Universitario (CEU) na criagdo e divulgagdo do Pega
Leve!, Um programa dedicado a construir a conscientizagado, apreciagao e
respeito pelas areas naturais brasileiras;
Participagcéo no Projeto Certificagdo em Turismo, assegurando o envolvimento
no processo de certificacdo em TS, inclusive por meio da publicagao
Certificagdo em Turismo Sustentavel,
*1996 - Projeto Veadeiros com foco em Ecoturismo, agrofloresta, Educacéao
Ambiental, criagdo e implementacao de areas protegidas em seis municipios
da Chapada dos Veadeiros, GO;
*1997 - Inicio do Projeto de Ecoturismo na comunidade de Silves, AM, em

parceria com a ASPAC;

93 Informagdes sobre o Vale do Ribeira retiradas do Relatério Técnico CPS 632-2003, referente ao Contrato
WWE-Br e Instituto Physis — Cultura & Ambiente, sob coordenagéo Geral de Sérgio S. Salvati (WWF-Br) e do
Responsavel Técnico: Zysman Neiman (Instituto Physis — Cultura & Ambiente), Maio de 2004.
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+1998 - Apoio na infraestrutura (embarcagdes, base flutuante e centro de
visitantes) para a implementacdo do plano de manejo do Parque Nacional do
Jau, AM;

*1999 - Instalacdo do Comité Gestor da Estrada Parque, iniciativa contou com
o apoio do WWEF-Br para incentivo ao desenvolvimento do Turismo
responsavel no Pantanal;

«2003 - Projeto Sociedade e Ecoturismo: na trilha do desenvolvimento
sustentavel, parceria com Vitae-Civilis, um planejamento estratégico
participativo de Ecoturismo para o Vale do Ribeira, SP;

«2003 - Lancamento do Manual de Ecoturismo de Base Comunitaria:
ferramentas para um planejamento responsavel,

*De 1994 a 2003 - Programa Natureza e Sociedade — concessao de bolsas de
estudo;

«2004 - Inauguracao das obras de infraestrutura da Trilha do Chapéu, no
Nucleo Caboclos, Apiai, SP, com base no plano de uso recreativo do PETAR,;
+2004 - Realizagédo de expedigdes de campo e diagndstico socioambiental da
pesca e do Turismo no vale do Guaporé, RO, em parceria com a Associagao
Ecoldgica Guaporé (Ecoporé);

+2004 — Apoio técnico e financeiro para a formatagdo, em conjunto com a ONG
Instituto, Projeto Implementagdo da 12 fase do Plano de Manejo do PETAR:
formagéo do Grupo Interinstitucional de Apoio;

+2005 - Encerramento do projeto Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade
do Entorno da Reserva Bioldgica do Una, no sul da Bahia, com o langamento

do livro Transformando Olhares: o mato que virou mata.

Além disso:

O WWF buscou a cogestdo e apoio as areas protegidas através de seu
desenvolvimento econémico pelo Ecoturismo. Nesta linha de atuacdo, varios
exemplos podem ser citados, como o da WWF-Br no Parque Nacional da
Chapada dos Veadeiros, GO, e no Parque Nacional Marinho de Fernando de

Noronha, PE. Nestes projetos ocorreu o desenvolvimento de estudos e
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projetos para estabelecimento e implementagao do uso recreativo dos Parques
com o estudo da area; tracado e o desenvolvimento de trilhas terrestres e
roteiros; "tradugao" (ou interpretacdo ambiental), através de diferentes
recursos; organizacao das informacdes sobre os ecossistemas para os
visitantes; controle da forma e intensidade de visitacdo de acordo com a
fragilidade do ambiente visitado; otimizagdo do potencial de visitagao da area e
o desenvolvimento de atividades educativas associadas a agdes recreativas.
Além disso, na Chapada dos Veadeiros, contribuiu para a criagcdo e
implementagcdo da Reserva da Biosfera na regido. Também ajudou a
desenvolver um modelo de manejo de areas protegidas e de entorno, baseado
na ampla participagdo das comunidades e do governo. Apoiou a consolidagao
e promoveu a criagao de reservas particulares contiguas ao Parque Nacional.
No Parque Nacional Marinho de Fernando de Noronha, PE, desenvolveu
estudos e projetos para estabelecimento e implementagdo do uso recreativo
deste Parque;

*Trabalhou na promocao de Intercambio de informacbdes sobre assuntos
relativos ao Turismo entre atores de projetos locais, regionais e globais;
*Participou da elaboragao de diretrizes e de diagndsticos para o Ecoturismo e

realizou pesquisas e difusdo de conceitos, métodos e técnicas em Ecoturismo.

4.9 Associagao de Silves para Preservagcao Ambiental e Cultural
(ASPAC)*

aSF AL

“A maioria das comunidades quer entrar no Programa (de
Turismo), mas nédo temos um fluxo de visitagdo regular, a

*Informacées obtidas no site da ASPAC, http://www.viverde.com.br/aldeia.html, acessado em 21/03/2008.
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Associacdo completou 15 anos, mas é comandada por nos,
por caboclos, somente nos ultimos quatro anos” (NEVES em
entrevista a autora em 14/05/2008).

A ASPAC é uma ONG brasileira, sem fins lucrativos, formada por
comunidades de ribeirinhos e seus membros, residentes numa regido de lagos
amazonicos do entorno da ilha de Silves, AM. A ASPAC trabalha com as
comunidades tradicionais da regidao de Silves no desenvolvimento do Ecoturismo
para que os recursos e beneficios advindos desta atividade possam ser revertidos
para a protegao de seus lagos de pesca.

Com o Projeto Ecoturismo Comunitario de Silves, a WWF, juntamente com
a ASPAC, apoiou a integracao das comunidades locais através da construgcado do
Hotel Aldeia dos Lagos, situado numa ilha do Rio Amazonas, em Silves, a 300 Km
de Manaus. O hotel que é de propriedade de ribeirinhos, organizados pela
ASPAC, promove atividades ambientais e destina 20% do lucro para a
preservacao de 12 lagos, barcos, gasolina e sinalizagdo. O hotel visa garantir o
emprego e renda a cinco comunidades ribeirinhas que somam 500 habitantes. Al
vigora o ideario do segmento de Ecoturismo participativo. Os hédspedes, 90% dos
quais sé&o norte americanos e italianos, trabalham duas horas por dia em hortas,
abertura de trilhas e paisagismo.

A experiéncia de Silves é emblematica em diversos sentidos, nos seus
sucessos e fracassos ela é precursora daquilo que outras experiéncias ainda
atravessarao, na medida em que ela seguiu todos os passos recomendados rumo
ao que se pode chamar de Turismo Comunitario, ja passou pelas benesses e
problemas causados pela tutela de ONG transnacional e, agora, experiente,
madura, inicia o duro caminho rumo a sua sustentabilidade e busca de identidade.

O que, em determinado momento histérico parecia ser o melhor caminho,
mostrou reflexos e reflexdes inesperados, impactos negativos de onde menos se
esperava, inclusive do que foi considerado bem sucedido enquanto projeto, mas
qgue na realidade nao foi o esperado, como por exemplo, a renda ser excessiva e
acabar virando opg¢ao unica da comunidade, em detrimento de outras, como

demonstra o depoimento de Neves (dado a autora em 2008):
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“Tudo isso que noés estamos fazendo é para diminuir a
pressdo sobre o Turismo, como quem paga as contas
geralmente é o ele precisa de certa forma tirar a presséo
dele, pra que possamos realmente responder os apelos
originais, todo esse trabalho que estamos fazendo fora do
Turismo é pra que noés possamos de certa forma nos
sustentar ndo apenas do Turismo” (NEVES em entrevista a
autora em 14/05/2008).

O enfrentamento de questdes como tutela de ONG parceira, o ter que
caminhar com as proprias pernas e lidar com aspectos mercadolégicos do
Turismo, participar do mercado mundial com o Turismo e demais produtos, fazem
de Silves pioneira no enfrentamento destas tematicas tratadas neste estudo, como
demonstram os depoimentos abaixo cheios de reais contradigdes, que contam o
histérico da ASPAC:

“No comego da ASPAC eu néao estava, depois da Eco-92 a
urgéncia de organizar as comunidades era muito forte, tem
coisa que a Igreja ndo se mete, pessoas muito humildes,
constituiram a Associagdo, hoje ASPAC, fundada por
agricultores, pescadores, professores. Em 1993 era pouco
direcionada pela Comissdo Pastoral da Terra falaram que
era importante fazer um projeto pra profissionalizar, entrar
dinheiro, era s6 voluntario, fizeram projeto de conservagéao e
na ebulicdo de Brasilia, embaixadas incentivando Amazbnia
e o governo da Austria bancou, trés anos, gasolina etc.,
zoneamento, monitoramento, mas n&o tinha a parte da
sustentabilidade... Acabou o projeto e o dinheiro, ai viram
que o Turismo estava acontecendo, resolveram fazer
estrutura para depois subsidiar... precisava de uma entidade
para dar o recurso, a instituicdo que representava o governo
da Austria que pediu ao WWF para receber, ndo eram
conhecidos, precisava de um veiculo, um ente, cheio de
técnicos, ASPAC via WWEF coletou os recursos, em 1996
WWF-Br apresenta para WWF-Suécia proposta de
continuidade com capacitacao, equipe efc., para dar start no
processo” (NEVES em entrevista a autora em 14/05/2008).

‘O WWF a partir que ele viu que tinha um potencial de
organizagdo comunitaria, comegaram a investir, até 2000
investiram, fiz capacitacao itinerante, Tamar, Mamiraua,
Poco das Antas, capacidade de carga, infraestrutura, trés
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anos de capacitagdo... era a Sylvia Mitraud... no momento
que a Sylvia sai teve uma baixa realmente, nés néo
tinhamos autonomia, a dependéncia era total. A partir de
2001 fizemos uma reunido em Manaus: o projeto nao deu
certo, aparentemente estava tudo certo, dinheiro no bolso,
mas fizemos um calculo que ia quebrar, ndo posso dizer que
foi paternalista, o grupo néo tinha capacidade, queria meter
0 bico em um montéo de coisa, como a Camacari Turismo.
WWF chegava la e fazia pagamento, extinguir a Camagari,
botar de emergéncia uma cooperativa virtual, demitir todo
mundo porque tinha um gerente, subgerente etc.“ (NEVES
em entrevista a autora em 14/05/2008).

“Quando vocé nao tem autonomia ndo da para se envolver
totalmente, a maioria dos nossos colegas era tipo
funcionario, mas tinha um grupo que estava se organizando,
fizemos com 20 soécios uma Cooperativa. Dissolvemos
aquele monte de gente que tava trabalhando, era um modelo
bem capitalista, ai comeca realmente uma nova fase. Meu
lance era ser guia, fazer inventario turistico, comegamos a
desenvolver e, a partir de 2000 o WWF saiu, todo mundo
sabia” (NEVES em entrevista a autora em 14/05/2008).

“Foi um choque, nesse momento o Turismo estava
realmente comegando a dar certo, Cooperativa, a coisa ficou
um pouco diferente, eu me doei para a Cooperativa que se
tornou o motor da ASPAC, a partir dai a ASPAC era a
burocracia e a Cooperativa fazia tudo, pagava por hora. No
modelo de administragéo, de pagamentos a WWF pagava
todo mundo: quebrava o motor, a WF consertava, ai
terceirizamos lancha, comegcamos a dividir o pessoal no
gerenciamento das lanchas melhorando a parte econémica,
organizamos o empreendimento que é nosso, coletivo, é de
todo mundo, se quebrar ndés quebramos junto, nds nos
organizamos, n&do tinhamos energia, n&o tinha nada,
conseguimos ligar 1200m de energia, transformador, através
da WWEF fizemos projetinho, a primeira-dama da Inglaterra
deu dinheiro para reformar a pousada, nos organizamos do
nosso jeito, o pico de trabalho nosso é... para se manter, o
WWEF foi a interferéncia. Caravana Mergulhdo e a coisa pior
era a cobrancga para que a coisa desse certo... Nos tinhamos
autonomia, digam para mim onde vocés... o WWF naquele
momento n&o tinha responsabilidade. N6s ndo deixamos de
escrever projetos, o WWF fez um apoio ainda, acordos de
pesca, WWF deu consultor, um dos melhores, de Santarém
0 manejo aconteceu em 2007”7 (...) “Depois o
relacionamento foi muito bom, a partir de 2001 a WWF
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tornou-se um parceiro, a interferéncia foi total, ainda tem o
logo da ASPAC no WWEF. Nés ndo usamos o logo do WWF”
(NEVES em entrevista a autora em 14/05/2008).

O ideal é o que aparece no depoimento de Neuhaus com relagdo a

intervengao do Terramar:

“As pessoas de Mamiraua ndo sdo nem de la, sdo de fora,
mas também € importante, as vezes precisa justamente do
apoio da ONG por um certo tempo, como o Terramar fez Ia
na Prainha do Canto Verde (CE), deu apoio dez anos ou
mais, e agora néo precisa muito mais ir la, porque a ideia é
que se auto-sustente, se auto-gerenciem e hoje eles
conseguem. O Terramar esta hoje mais organizando outras
comunidades, as ftrocas de experiéncias com outras
comunidades que sdo seis” (NEUHAUS em entrevista a
autora em 03/06/2008).

Além das ONGs descritas acima existem muitas outras de importancia
indiscutivel para este ou futuros estudos, mas que nao puderam ser incluidas por
limites de tempo e de espacgo. Para citar algumas delas: Instituto de Pesquisas
Ecolégicas (IPE), Instituto de Estudos Socioambientais do Sul da Bahia (IESB),
Instituto EcoBrasil, Acdo Ecolégica Guaporé (ECOPORE), Instituto Physis —
Cultura & Ambiente, Sociedade de Pesquisa em Vida Selvagem e Educacéo

Ambiental (SPVS) e Cooperaguara Ecotur.

4.10 O que as experiéncias destas ONGs tém em comum?

Muitos aspectos visualizados nos projetos destas ONGs sdo comuns.
Apesar da diversidade de experiéncias, localizagbes distintas, estratégias, pode-se
enumerar varios padrdes que se repetem, quase que em um modismo, e que sao
encontrados nos diversos manuais® que servem de base e s&o citados em todos
os trabalhos desde a década de 1990, conforme classificagao abaixo:

As metas mais comuns dos Projetos de TS geralmente sao:

“Especialmente nos: Manual de Melhores Praticas para o Ecoturismo (MPE), disponivel em
www.mpefunbio.org.br; e Manual de Ecoturismo de Base Comunitaria: ferramentas para um planejamento
responsavel, disponivel apenas sob solicitagdo no site www.wwf.org.br.
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a) Cursos de capacitacdo diversos, sendo as tematicas mais comuns:
Metodologias participativas, formagdo em Turismo Sustentavel, cadeia
produtiva de Turismo, empreendedorismo, Estruturacdo dos atrativos
(especialmente trilhas interpretativas), monitoria ambiental e outros para
atenderem a profissionalizagao para o TS;

b) Elaboracdo de Planos de Negdcios e de comercializagao diversos capazes
de gerar renda para a comunidade,;

c) Criacao de RPPNs ou outros tipos de UCs e elaboragao de seus planos de
manejo;

d) Visitas técnicas e intercambios a outros empreendimentos e experiéncias
comunitarios similares ou diferentes, para se ter possibilidade de
comparagao e troca;

e) Conhecimento e valorizagao dos patrimonios locais (ambiental, cultural);
f) Conservagao da biodiversidade com eliminagdo de praticas destrutivas;

g) Criacdo ou o fortalecimento de organizacbes locais comunitarias
relacionadas ou ndo ao TS de base comunitaria;

h) Organizacao de Roteiros de Ecoturismo TS;
i) Criagao de indicadores para avaliagdo e monitoramento dos Projetos;

j) Lancamento de produtos de comunicagéo relacionados a estas atividades
(website, blog, folheto basico, publicagdes entre outros);

k) Influéncia de politicas publicas municipais e estaduais.

Dentre as metas e resultados mais individualizados, complexos e de longo
prazo estdo geralmente previstos:

a) Capacitagcado de pessoas para a replicagdo dos ensinamentos, dando
continuidade a proposta e avaliando-a;

b) Elevagao da autoestima;

c) Engajamento com a questdo ambiental, da sustentabilidade como um
todo e com a conservacgao dos patriménios socioambientais e culturais;

d) Canalizagdo das iniciativas e vocagdes para a sustentabilidade

socioambiental da regiao;
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e) Criacao de novos protagonistas e cidadaos.

Outra questao que se repete € o foco nas mulheres e nos jovens, o0 que, em
muitos casos sao possiveis fontes de novos conflitos pela distingdo que fazem
com a criagdo de desigualdades ou, consequéncias problematicas como, por
exemplo, mulheres e jovens chefiando familias, em comunidades onde os
homens, especialmente os mais velhos, culturalmente sao reconhecidos como os
responsaveis.

Foram anos estudando e criando estratégias, metodologias, indicadores e
replicando-os em todos os biomas brasileiros, para apresentar resultados, redigir
manuais, como conclusao de um processo que agora comega a ser questionado
nesta tese, na medida em que um novo momento histérico, possivel a partir da
conclusao desta etapa, na qual se testou de tudo, deve ser iniciado.

O questionamento que se pretende aqui € parte de uma constatacédo de
que, as iniciativas experimentadas deram poucos frutos e conquistas das quais
comunidades, ONGs, pesquisadores e turistas, podem afirmar, com toda a
certeza, de que foram totalmente bem sucedidas, sendo quase impossivel para
especialistas no assunto, identificar um s6 exemplo unanime a ser replicado.

Claro que o histérico e as iniciativas em si configuram por si excelentes
frutos, sem eles nado estariamos a ponto de questiona-los. E, os gestores dos
projetos e as comunidades sabem bem disso, conhecem muito bem as limitagdes
que apareceram e que devem, a partir de agora serem repensadas e
retrabalhadas.

O principal foco de mudancas sao as estratégias participativas, na medida
em que, dependendo da aplicagdo delas, muitos projetos ndo sdo bem

construidos, assim, a seguir, especialmente no capitulo 6 desta tese.
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Parte Il — Conflitos e participacao no Turismo Sustentavel

“O perigo da liberdade moderna é que, absorvidos no deleite
de nossa independéncia privada e na busca pelos nossos
interesses particulares, nés possamos abrir mdo muito
facilmente do nosso direito de participar do poder politico”
(CONSTANT, 1988:326).
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Capitulo 5: Conflitos e Sustentabilidade nos projetos de Turismo
realizados por ONGs

Os conflitos provocados pela qualidade da participacdo promovida pelas
ONGs e também pelas caracteristicas especificas do Turismo serdo tratados
neste penultimo capitulo. Primeiro tentamos definir conflitos por recursos naturais,
em escala local, os quais atingirdo todos os envolvidos, no caso as ONGs e as
comunidades, que, por sua vez, podem valer-se deles para seu aprendizado e
acordos futuros e também para lidar com as possiveis resisténcias as parcerias e
projetos comuns.

Aqui sdo enumerados os varios impactos e situacdes tipicos e especificos
do Turismo e da qualidade da relacdo entre comunidades e ONGs, como as
principais causas dos conflitos. S0 detalhadas as especificidades destes. E
problematizada a questdo da tradicionalidade no Turismo e como ela pode
transitar entre ser um valor agregado e/ou ser uma motivagao de permanéncia e

revitalizagao da tradicao cultural.

5.1 Os cenarios, a tradicionalidade e os conflitos

“Os fterritérios turisticos sdo a um s6 tempo o lugar das
estratégias para o capital, do espetaculo e do
embevecimento dos visitantes e das resisténcias dos
residentes. Nem todos os residentes resistem, a maioria se
adapta ao sistema de produgdo do Turismo. Essa divisdo
pode ser interna a comunidade. A sele¢do de lugares e
pessoas desencadeia uma série de conflitos sociais e de
usos, pela posse da terra, e por oportunidades. Em
contraposicdo, porém fez surgir os Turismos alternativos:
das comunidades, das favelas, dos indios, dos
acampamentos dos sem-terra. Portanto, todos estédo
incluidos na mesma sociedade, no mesmo modo de
produzir; o que muda é a forma como cada classe ou grupo
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se inclui, e como os niveis® de conflitos produzem
resisténcias ou ngo” (CORIOLANO, 2006:219).

As localidades onde geralmente ocorre o Turismo na natureza sao
potencialmente conflituosas: areas remotas, habitadas por moradores com modos
de vida e projetos heterogéneos, considerados tradicionais ou pré-modernos,
enfrentando problemas para gestado e acesso dos recursos naturais, por conta da
limitacdo, escassez e restricbes impostas ao seu uso, sofrendo pressdes diversas,
inclusive por conta da influéncia proveniente de individuos e instituicbes com
diferentes propodsitos. Estas comunidades, a margem ou mesmo incluidas na
sociedade, ndo sdo prioridade para todos os setores governamentais, recebem
atencgdes e intervengdes desiguais e, a condugao de seus destinos, esta longe de
ser um consenso para qualquer um dos envolvidos.

E nesse palco, ornado com belos cenarios naturais e comunidades
aparentemente tranquilas, que ONGs buscam intervir, colaborar a sua maneira. As
mudangas sSdo a unica certeza; os processos interativos de negociagéo,
participativos, s&o variados.

Campos (2006) afirma que a influéncia externa se da tanto pela
permeabilidade da prépria comunidade, que demanda e muitas vezes solicita
intervengdes visando reforgar e legitimar poderes locais, quanto pela imposi¢ao da
participacdo de agentes externos. Nestas interagbes, a pesquisadora observou
alteragcbes na percepcdo dos moradores, a ponto de os mesmos deixarem de
valorizar ou, contrariamente, supervalorizarem determinadas questdes.

Normalmente, ha por parte dos planejadores e nas ONGs (de fora do lugar),
uma perspectiva favoravel a tradicionalidade que, segundo Campos (2006) nem
sempre é suficiente para garantir a conservagao socioambiental, além de correr o
risco de ser injusta quando determina suas escolhas e prioridades.

No Turismo, a tradicionalidade € uma forte tensao, embora questionada por
diversos autores (FERREIRA, 2005; CUNHA; ALMEIDA, 2000; ALMEIDA;
CUNHA, 2001, CREADO et al, 2008). Nos segmentos turisticos ela ndo pode ser

*Divergimos de Coriolano no uso da expressdo niveis de conflito. Entendemos que o que produzira
resisténcias e conflitos sera a qualidade da participagdo comunitaria nas diversas arenas decisérias e nao
uma questao de nivel.
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ideia descartada a medida que a tradicao constitui um dos principais atrativos,
logo transformada em valor agregado dos segmentos de Turismo de base local,
etnoturismo (ou Turismo étnico) e do Turismo cultural.

Sendo atrativo, através da tradicionalidade configuram-se novos motivos
para acirrar conflitos, a partir das grandes questdes que a antropologia do Turismo
tem estudado: encenacgado, autenticidade, folclorizacdo, fetiche, banalizagao,
exotizacdo e outras questdes culturais, étnicas que a tradicdo carrega® (WEST;
CARRIER, 2004, WEST; IGOE; BROCKINTON, 2006).

Assim como em outros campos, nos quais a questio da tradicionalidade é
polémica e vem sendo apontada ora como primordial, ora como irrelevante, como
nas questdes de demarcacao de terras para indigenas e quilombolas, dependendo
do ponto de vista, no Turismo a ideia de tradigdo precisa ser cuidadosamente
trabalhada, inclusive quando tratada como um valor agregado. Se for valor
agregado simplesmente, a tradicdo podera compor uma mercantilizagdo da
tradicionalidade, que transforma o indigena em indio turistico, a comunidade em
comunidade turistica, sem, no entanto, ser questionado o valor da tradigdo em si,
quando o Turismo nao esta presente.

Campos (2006) aponta que o Ecoturismo se equivoca quando busca
promover a sustentabilidade (econbmica e ambiental) através da agregacao de
valor a produtos e paisagens, pois pressupde que, satisfeitas as necessidades
basicas, a populagdo impactara menos o local. A autora ressalta que o
comportamento humano nao vive somente de necessidades, mas também de
desejos, e, satisfeitas as necessidades, a comunidade tera mais recursos de
tempo e de dinheiro para atender e se dedicar as novas demandas, muitas vezes
trazidas pelos agentes externos, em seus estilos de vida, que em nada se

assemelham a tradicionalidade que defendem para as comunidades locais.

%7 S&o varios os exemplos de possiveis conflitos relacionados & questio da tradicionalidade, citando alguns: a
apresentacdo, por parte de especialistas (de ONGs, Universidades e outros), da natureza como um objeto
estatico, separado do ser humano, a qual pode acarretar na desnaturalizagao da cultura e fazer com que os
impactos das atividades humanas na natureza seja caracterizado como nao natural. Outros exemplos comuns
sdo: a transformagdo das comunidades em atrativos a serem consumidos; os diversos novos papéis
assumidos pelos comunitarios, com formas diferenciadas de acordo com motivagdes, faixa etaria, relagdes de
género; a assimilagdo de discursos ambientalistas; as novas desigualdades criadas em fungdo das receitas e
novas despesas (por conta de mudangas nos habitos alimentares, por exemplo) e da propria dependéncia do
Turismo.
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Essas interagcdes tém potenciais diversos, contraditérios, concomitantes
que, se por um lado caminham em direcédo a sustentabilidade, por outro, afastam-
se dela em passos largos. O morador que teve sua rotina alterada, seu sustento
garantido, talvez nao tenha mais sonhos ou, o contrario, passe a dedicar-se a eles
e até deseje coisas antes sequer imaginadas. O cotidiano é modificado, novos
conflitos aparecem e/ou se transformam para reaparecer novamente, sob novas
configuracbes e com atores sociais sendo constantemente formados na prépria
dinamica dos conflitos.

Acselrad (2004) ressalta que o conflito é inevitavel quando s&o
confrontados grupos sociais com modos diferentes de apropriagédo, uso e
significacdo dos recursos naturais, ameacando-se mutuamente. No caso do
Turismo, tanto a tradicionalidade como a transformacdo de determinadas
localidades em atrativos, especialmente as inseridas em UCs (DIEGUES, 1994),
excluindo os moradores do seu manejo e de sua gestdo, as vezes até de sua
circulagao no local, sdo campos abertos para conflitos.

Nestes contextos e cenarios, conflitos ambientais sao criados e poderao
lancar os moradores a condicdo de atores sociais que se constituirdo
continuamente ao longo dos processos politicos, tornando-se cada vez mais
conscientes de sua especificidade, das fronteiras, das diferengcas e dos seus
papéis nas diversas arenas (XIMENES, 2006; FERREIRA, 2001, 2005, 2006;
ALONSO; COSTA, 2000; ACSELRAD, 2004).

Nas localidades turisticas, as que incluem ou n&o areas protegidas, a
pressao sobre os usos diversos de seus recursos naturais aumenta na medida de
sua valorizagdo para uso turistico. Isso se deve basicamente a escassez dos
atrativos, pelo déficit de natureza nas grandes cidades, pelo modismo e
crescimento comercial da atividade entre outros fatores, que culminam por
constituir novos processos decisorios, assim como formar atores sociais visando a
resolucdo dos problemas ambientais através de mobilizagdes coletivas
(SCHMINK; WOOQOD, 1992).

Entre os impactos gerados pelos grandes projetos de desenvolvimento

econdmico e social, o Turismo seria um fator a mais para a desestruturagao dos
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espacos comunitarios, pela sua usurpacdo em beneficio dos interesses das
populag¢des urbanas. A desorganizagao das relagbes entre essas comunidades e
a natureza seria uma consequéncia da sua dependéncia quanto ao sistema
capitalista.

Para Rodrigues (2002) a questdo da dominagéo capitalista ndo so6 é a base
do que se faz com o Turismo, como sera a base de muitos conflitos, a serem

superados pelos atores capazes de lidar com o sistema:

“‘As estratégias de produgdo e consumo do espago,
subordinadas aos interesses politicos-econémicos,
reforcadas por elevado grau de tecnologia, vendidas por
campanhas muito bem engendradas de publicidade e
marketing, nada mais sdo do que visiveis manifestagcbes da
luta pelo poder e dominagdo hegemdnica do capitalismo
transnacional” (...) "No bojo de tais estratégias cria-se um
conflito de tal magnitude, profundidade e alcance, que
somente seus atores tém prerrogativas de superar a crise,
tratando de manter sua posi¢do de lideranga, gragcas ao
conhecimento, controle, capacidade financeira e tecnolégica
que tém sobre as intervengbes” (RODRIGUES, 2002:10).

Também ocorre no Turismo o fato de que nele ha muitas atividades sem
especializagédo, profissionalizagdo, falta de cddigos e regras explicitos para
concorréncia, o que gera vulnerabilidade, facilita o ilicito, que por sua vez alimenta
os conflitos.

Conflitos sociais podem ser definidos pelo reconhecimento coletivo de
interesses que congregam ou agregam grupos mais ou menos homogéneos e que
parecem diferencia-los de outros agrupamentos. Eles carregam em si o0 germe da
transformagao da ordem social. A Teoria da Acdo Social de Habermas (1990)
denomina esta capacidade de ‘Auto-organizativa’ e a orientagdo a mudanga da
ordem social de ‘Emancipagéao’.

Antes da composigcao enquanto sujeitos coletivos, Rodrigues (2008) afirma:

“contradicbes entre interesses individuais e coletivos estdo
na base dos dilemas da chamada ‘agdo coletiva'. Dilemas
sociais ocorrem sempre que individuos ou instituicbes fazem
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determinadas escolhas que maximizam beneficios proprios
de curto prazo, levando, via de regra, todo o grupo a uma
situaggo conflituosa” (RODRIGUES, 2008:3).

Rodrigues (2008) trabalhou em UCs de Sdo Paulo com a hipotese de que
determinados arranjos institucionais podem desencadear agbdes coletivas
favoraveis a sustentabilidade da area, além de terem o potencial de representar
avangos nos processos participativos de ordenamento territorial.

O uso de recursos naturais envolve interesses, expectativas, interpretacoes,
interagbes e pactos em nivel local ou transnacional (FERREIRA, 2002, 2005,
2006). Constituem entraves ao desenvolvimento, tém interacdo multilinear, séo
feitos por grupos complexos, eles mesmos constituidos por multiplas interagdes. A
organizagdo social ndo é mais polarizada (Estado x sociedade) e sim
multipolarizada, complexa e produzira conflitos novos e constantes para usar os
recursos naturais.

Ferreira (2005, 2006) se pergunta: como os grupos € os sujeitos estdo se
organizando (disputando e estabelecendo pactos) para tratar da tematica do uso
dos recursos naturais? A autora afirma que somente a comunicagdo ndo € mais
suficiente para iluminar o debate. Deve-se buscar compreender as interagbes e
conflitos como fundamentais para a produ¢cao de mudangas, sem esperar que 0s
mesmos sejam resolvidos e nem finalizados. Sera a complexidade das interagbes
que produzira as dindmicas sociais, as situacbes de acdo e, a partir delas, a
possibilidade de compreender a sua composi¢cao, as posi¢gdes dos atores e os
padrées que poderao se reproduzir em outros contextos.

Para Ferreira (2005, 2006), a forte disseminag&o de pesquisas e projetos na
area ambiental focalizando as divergéncias de opinido, interesses e metas sociais
coletivas sobre os sistemas naturais levou a uma banalizagdo exagerada do
conceito de conflito social, que perdeu sua forga como categoria analitica,
corroborando muitas vezes o tratamento analitico de conflito e problema como
sinbnimos.

Esse tratamento, nas diversas localidades turisticas, conduz
imediatamente, a uma necessidade de amparo, de apoios diversos necessarios

para a sustentabilidade do local. Nesse aspecto os conceitos de sustentabilidade,
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de participacao, os formatos de apoio, a definicdo de prioridades, serdo os pontos
nodais dos passos a serem tomados, que conduzirdo a solucdes diferenciadas de
acordo com aqueles que mais rapida e eficazmente conseguirem implementa-las.
Nesse quebra-cabega complexo concorrem, na busca de solugdes, individuos,
comunidades, poder publico, empresarios e ONGs, um contra ou convergindo com
o outro, e, cada um deles, disputando e pactuando entre si.

Ferreira e colaboradores (2002) apontam que ha um aspecto arbitrario que
faz emergir de todos os cantos do mundo guardides das florestas e das
comunidades, com seus projetos especificos que n&o necessariamente
consideram os padrdes de conservagcdo adotados localmente. Segundo os
autores, tais guardides muitas vezes partem do pressuposto de que a
conservacao do local nao € um direito reivindicado pelas coletividades que vivem
e moram nos limites territoriais de suas esferas de atuacao.

No Turismo esta ponderacdo é fundamental: dificilmente encontra-se
qualquer forma de consenso sobre a necessidade e a viabilidade da implantagao
do Turismo como atividade nas diversas localidades, até porque ele favorece os
grupos sociais de forma muito desigual, pressupde investimentos em
infraestrutura, investimento pessoal em capacitagéo, alguns tipos de atividade que
nem todos tém aptiddo ou mesmo perfil para desenvolver. Até mesmo questdes
culturais, religiosas, entre outras, constituem, muitas vezes, motivos para a
resisténcia ao Turismo.

Para iluminar este debate, Vayrynen (1991) apresenta dois modelos
conceituais sobre as relagdes possiveis entre Conflito, Integracédo e Diferenciagao
que ele denomina de: Conflict transformation (CT) e Conflict resolution (CR).
Sendo que o primeiro, CT, considera os conflitos inerentes a qualquer sistema
social, funcionando como propulsores das mudancas; 0 consenso € apenas uma
contingéncia e ndo ha possibilidade de resolugao definitiva de qualquer conflito. Ja
o Conflict Resolution afirma que os conflitos sao disturbios na ordem de sistemas
sociais; demandam esforgos para o desenvolvimento de estratégias para

neutraliza-los ou mitiga-los e as analises e consequentes intervengdes levam em
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consideragdo um grau de desvio a partir de algum estado original considerado
otimo (VAYRYNEN, 1991).

Saber que os conflitos ndo se resolverao tem o potencial de tornar apatica
toda e qualquer iniciativa que tente dar um passo adiante no amadurecimento da
questao tratada. Pensar nos conflitos como constantes e inevitaveis nas arenas
nas quais participam, pode também resultar na possibilidade de se tentar prever o
que podera acontecer, preparar os protagonistas para lidar com constantes e
inevitaveis mudancgas, normais a todo e qualquer processo historico. Em
localidades turisticas nas quais os olhos do mundo fotografam, aprisionam,
folclorizam, introjetar a ideia de processo, mobilidade e dindmica constante ja
constitui grande novidade — para todos. Ao mesmo tempo pode desapontar um
turista em busca de um cartdo postal estatico e, surpreendé-lo, a cada visita, caso
os conflitos e as arenas ndo ameacem a permanéncia dos sentidos identitarios do
lugar, de suas diferengas e caracteristicas proprias.

No Brasil, programas de conservacdo ou de recuperacao de sistemas
naturais foram sendo concebidos e implantados alheios e/ou em confronto com os
moradores de areas sob protegdo legal, ou areas impactadas por grandes
empreendimentos ou ainda, por consumidores dos servigos dos ecossistemas a
serem recuperados e, até pelos interessados em ajudar, como as ONGs. As
propostas de conservacdo ou recuperacdo formuladas foram altamente
politizadas. Os moradores, novos atores, passam a ter que se organizar em
entidades para (re)assumirem o controle sobre o seu futuro.

Exemplos de conflitos no Turismo nao faltam, ao olharmos para a Jureia,
SP e litoral paulista como um todo, para o Vale do Ribeira, SP, para Fernando de
Noronha, PE, e muitos outros, percebe-se de longe, e até para o mais desavisado
dos olhares, as disputas e os confltos. O mesmo vale para os casos aqui
estudados.

Na esteira dos conflitos, atores e grupos especialmente organizados
criativamente vao buscando alternativas, muitas vezes com as melhores
intengdes. Algumas ONGs foram criadas para debater questdes localmente,

porém muitas extrapolaram os debates iniciais, ganhando espaco e forga para
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tratar de outros temas e/ou de outros lugares. Outras ONGs locais ou de fora,
disputam poder, recursos e influéncia.

Porém os efeitos esperados do Turismo, trabalhados por ONGs nem
sempre aparecem. E muito comum que impactos ndo desejados se sobressaiam,
sendo eles conflitos ou problemas ligados a qualidade da participagéao

comunitaria® nos projetos das ou junto as ONGs conforme relatos a seguir:

‘A presenca do WWF sempre gerou conflitos porque noés
chegavamos com técnicas modernas de intervengéo, de
atuacéo perante o meio ambiente e o problema social, nos
forcavamos um pouco a barra para as nossas ideias, entdo
noés implantavamos Turismo de forma participativa, mas
chegavamos com todos os dados e, fotos e numeros
maravilhosos, isso para dizer que o Turismo era uma coisa
interessante, deixavamos eles decidirem, mas nés meio que
apontavamos o caminho... Isso ndo tem como resolver, vocé
sabe que néo existe facilitador e moderador que é neutro, e
nem deve ser neutro porque se vocé esta com um
planejamento participativo com a comunidade e ela decidir
implantar um Turismo de massas, vocé tem que intervir
enquanto moderador — responsavel ... se a comunidade
comega a pender para um lado, vocé tem que intervir’
(SALVATI em entrevista a autora em 13/10/2008).

A participagdo comunitaria, dependendo da forma como sera conduzida nos
projetos tem potencial altamente conflituoso, e esse potencial € ampliado quando
se trata de projetos de Turismo. Assim como nos perguntamos qual participacao?
Quais projetos? Quais ONGs? Devemos nos questionar sobre qual Turismo!

Nao € s6 a opcdo ou nao por ter Turismo como atividade na comunidade,
mas qual Turismo? Em qual escala? Neste estudo verificou-se que o Turismo por
si s6 é uma alternativa potencialmente conflituosa posto que pode demandar
mudangas profundas no modo de vida dos grupos comunitarios, especialmente na
sua organizagao, meétodos e ritmo de trabalho, nem sempre compreendidos pelos
envolvidos e pelas ONGs. E comum observar mudangas significativas nos
comportamentos das comunidades quando passam a conviver com diferengas,

aceitando posturas contrarias as suas, valorizando determinadas paisagens e

%Sobre conceitos e a qualidade da participacdo, ver capitulo 6 desta tese.
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aspectos, mudando suas dietas, realgando ou negando sua autenticidade, sua
identidade, aumentando de modo diferenciado a renda comunitaria e, muitas
vezes trazendo novas desigualdades sociais (WEST; CARRIER, 2004; WEST;
IGOE; BROCKINTON, 2006).

Os depoimentos dos membros e dirigentes das ONGs coletados por esta
pesquisa ilustram alguns dos conflitos comuns aos projetos de Turismo: renda,
mesmo que aumentada, muitas vezes sai do controle, atinge somente
determinados segmentos sociais; nos empregos privilegiam-se faixas etarias,
género e até padrbes de beleza fisica; ocorre empoderamento de alguns atores
que participam diretamente dos projetos junto as ONGs, especialmente no tocante
ao controle do dinheiro e também na relagdo que passam a ter com os parceiros
de fora e que |hes da poder perante a comunidade. A posse da terra é apontada
como um grave problema.

As forgas sociais e politicas que se desenvolvem nos projetos participativos
das ONGs nas comunidades, sao bastante complexas e dificeis de compreender
na pratica e também analiticamente. SO por isso, ja facilitam a emergéncia de
novos conflitos.

Sao muitas as orientacdes aos atores, especialmente as comunidades, as
quais podem ter sido influenciadas por diferentes orientagcbes anteriormente
fornecidas por outros agentes e mediadores. Em um projeto de manejo de pesca

realizado pela WWF e IPAM (2006) esta questéo é citada como crucial:

“‘Embora os lideres comunitarios muitas vezes estivessem
aptos a mobilizar a populagdo para pressionar os 0rgaos
governamentais visando obter concessées, eles eram
influenciados pela orientacdo preservacionista e de
subsisténcia da Teologia da Libertagdo e tinham tendéncia a
encarar os mercados como um problema a ser evitado, e
ndo como o meio pelo qual os grupos devem atingir seus
objetivos econémicos. Frequentemente havia conflitos entre
a cultura comunitaria e relagbes sociais necessarias as
organizagées locais para produzir com eficiéncia e competir
com sucesso em mercados regionais e nacionais. Em
decorréncia disso, a lua-de-mel entre organizagbes de base
€ grupos conservacionistas durou pouco, e as partes desse
casamento vém se confrontando ao longo de uma estrada
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bastante pedregosa nos ultimos dez anos, procurando
superar suas deficiéncias individuais e coletivas. Nesse
processo, o idealismo inicial deu lugar a uma perspectiva
mais pragmatica acerca de como conciliar os objetivos de
conservagcdo ambiental e as aspiragbes da comunidade”
(WWEF-Brasil; IPAM, 2006:4).

Sao mundos distintos, e as diferengas percorrem um longo caminho que
comega com as diversas formas de se relacionar com a natureza, visbes de
mundo, projetos de futuro e expectativas. Afora isso, o histérico de cada um dos
envolvidos, na nova arena ira se revelar de formas distintas, especialmente no
inicio dos dialogos, quando a desconfianga gerada pelo mutuo desconhecimento e
os preconceitos existentes dificultam os trabalhos. Vale lembrar que muitas
comunidades ja foram atendidas por projetos distintos, alguns deles possivelmente
identificados como sendo paternalistas, clientelistas, e que podem ter manipulado
ou até enganado as comunidades.

As ONGs muitas vezes sao cobradas pelas comunidades por resultados
rapidos, vantagens, remuneragao e beneficios diversos, o que pode constituir em
uma armadilha para ela mesma e para as demais que vierem, visto que
geralmente o tempo dos projetos é longo e de dificil assimilagdo imediata por parte
da comunidade. Assim, fazer este tipo de concessdo, se por um lado tem a
possibilidade de viabilizar o projeto, na medida em que os comunitarios recebendo
vantagens iniciais aderem, por outro lado, o contrario pode ocorrer, e assim
inviabilizar a parceria e o projeto.

Outro dilema determinante para as parcerias € a existéncia ou nao de
algum tipo de organizag&o politica comunitaria democratica anterior a parceria,
conforme ressaltado por Touraine (1989a). O Projeto Bagagem, por exemplo, néo
inicia os trabalhos enquanto nao houver esta condicdo e, o Peabiru apdia o
fortalecimento destas durante a parceria. A Cl, por sua vez, conforme depoimento
de Prado®, caso ndo haja organizagao, ela cria. A WWF recomenda a criagéo de
associacoes através das quais formatardo as parcerias técnicas.

A organizagao local ndo seria somente uma forma juridica necessaria para

viabilizar contratos. Supde-se que, em havendo organizagcdo, a comunidade tem

 Vide capitulo 6. ltem 6.1
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estrutura e o habito de dialogar visando solucionar, de forma democratica, as suas
demandas. Além disso, por forca das demandas que levaram a criacdo da
organizagao tiveram, em algum momento, que elencar suas prioridades e opinides
sobre determinados temas. Afora isso identificaram os atores, representantes e
liderangas, e buscado formas de consenso e atuagdo enquanto grupo, ja com
experiéncia na colaboracao e as vezes na resolucao de conflitos.

Mais um aspecto crucial a ser mencionado para a qualidade da participagao
e a diminuicao de conflitos é a projecdo de uma estimativa adequada de tempo
para negociar, inclusive com liberdade para eventuais e necessarias prorrogagoes.
A pressa das ONGs proponentes, geralmente devido a exigéncias dos
financiadores no cumprimento das etapas e metas, €, como se diz popularmente,
inimiga da perfeicdo. A assimilagcdo completa da proposta é fundamental.

O WWF e o IPAM (2006) relatando suas experiéncias de manejo

participativo na Amazdnia ressaltam:

“A tendéncia cultural das comunidades ao lidar com pessoas
de fora € querer agradar, concordando com qualquer
proposta para evitar conflitos. 1sso ndo deve ser confundido
com concordancia. As pessoas nhdo raro parecem concordar
e depois da reunido voltam a fazer o que estavam fazendo
antes, ndo porque n&o entenderam, mas porque né&o
concordam e ndo querem explicitar esta posi¢cédo. Para evitar
situacbes como essa, a equipe do Projeto deve assumir um
papel de mediacéo, explorando as possibilidades em vez de
defender uma determinada posi¢cdo. A equipe deve comecgar
mapeando a visdo que os participantes tém da situagdo. Os
membros da comunidade precisam sentir que suas opiniées
sdo compreendidas e respeitadas” (WWF — Brasil; IPAM,
2006:23).

Alternando a posicao de atores e de mediadores, as ONGs fardo suas
articulagdes, colocardo seus projetos em acgdo, independentemente da sua
aceitacdo e dos conflitos, a ndo ser que haja resisténcia e boicote explicitos aos
projetos. Ha pouca literatura sobre isso, raros relatos concretos nos quais a ONG
deixou de cumprir sua meta inicial junto aos financiadores, embora haja projetos

nao concluidos, considerados fracassados, como os da Cl que aparecem nos
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depoimentos de Prado, os quais acarretaram, inclusive, a retirada do Turismo e da
maioria dos demais projetos participativos, da pauta de trabalho da ONG, com a
extingdo do cargo que havia na Cl de articulagédo social e comunitaria.

Existindo associacdes, organizagdes comunitarias, ha que se descobrir se
estas estdo interessadas na tematica proposta? Na ONG proponente? Tém outras
prioridades? Estdo dispostas e aptas a multiplicar e continuar o projeto depois de
acabado? Sao muitas as questdes a serem conversadas com as comunidades
antes de iniciar os trabalhos, incluindo questées de ordem técnica e juridica, que
podem demandar novas prioridades aos projetos, como, por exemplo, criar
associagao juridica nova, modificar acordos locais, entre outros.

Todos os itens citados anteriormente remetem a um bom senso, respeito
mutuo, conhecimento e abertura para as diferencas e para adaptagbes e
mudangas de rumo constantes. Também a atenc&o aos jogos de poder existentes
na comunidade e que serdo reformulados na nova arena criada. Ha que se ter

claro para isso as prioridades. Além disso, segundo Deponti e Almeida (2008):

“...) alguns grupos s&o selecionados para serem
empoderados, sem uma analise cuidadosa do conhecimento
da dinédmica de implicagdo do poder nos projetos dos atores
envolvidos. O empoderamento ndo depende, no primeiro
momento, de caracteristicas das pessoas beneficiadas ou da
intervengdo de experts que objetivam desenvolver
habilidades adequadas, mas depende, crucialmente, das
redes e das capacidades estratégicas que interrelacionam os
projetos dos atores particulares com outros e da expanséo
do espacgo de interface e de negociagdo (LONG, 1994,1995)”
(DEPONTI; ALMEIDA, 2008:7-8).

A descontinuidade e as especificidades do trabalho com o Turismo geram
um tipo de relagcdo de dependéncia das comunidades para com as ONGs. Estas
sdo vistas como promotoras do segmento, muitas vezes aceitas pelas
comunidades sem resisténcia, as vezes a revelia e/ou apesar de resisténcias
comunitarias. Ao proporem o Turismo como salvagcdo, muitas vezes escamoteiam
seus impactos negativos, produzindo e disseminando um discurso favoravel a ele.

Para Coriolano (em depoimento a autora, 2008), quando as ONGs propdem a
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salvagao, terminam por inviabilizar a existéncia, a subjetividade daqueles que
buscam assistir. Assim quando Coriolano cita que as ONGs no Turismo ocupam
espagos que o capitalismo ainda nao ocupou, as mesmas, muitas vezes, impedem
que empreendimentos sejam feitos em determinadas regides, ao mesmo tempo
em que a elas é permitido comprar terras e destina-las aos usos que lhes convém.

Sao muitas as contradigdes existentes na relacdo ONG - comunidade, e, a
medida que os atores vao se constituindo, os conflitos oriundos desta parceria vao

se estabelecendo.

“Entretanto, as contradicbes estdo presentes. Embora a
ASPAC seja uma organizagdo ndo governamental, parte de
seus recursos advém de recursos do Governo Federal e do
WWF Brasil, o que talvez seja um dos fatores responsaveis
por algumas assimetrias de poder, pois 0s responsaveis pela
concepgdo dos projetos possuem privilégios sobre aqueles
que somente foram incluidos posteriormente, ou que estao
na periferia da ASPAC, como o0s representantes das
comunidades ribeirinhas. Embora boa parte das acgbes da
ASPAC segja participativa, algumas sdo orientadas por atores
externos, que desconhecem os meandros politicos locais,
bem como as sutilezas das caracteristicas culturais locais.
Sendo assim, alguns temas prioritarios para as
comunidades, ndo sdo considerados e outros sdo inseridos
nas pautas discutidas. As fontes externas de recursos
também vém gerando um processo de dependéncia, que
mobiliza e articula as liderancas locais e as comunidades
como um todo, mas quando estes recursos terminam ha um
processo de desmobilizagdo dos grupos locais” (SANSOLO,
2006: 149).

A ASPAC se desestruturou com a saida do WWF, durante alguns anos
ficou sem apoio e, desde 2007 esta se reestruturando sendo que em 2008 estava
sendo financiada pelo Governo Brasileiro e pela Comunidade Europeia.

Ha nas ONGs sempre o ideal de emancipagao, de 'ensinar a pescar' que
nem sempre é facil e ocorre de modo eficaz, como exemplificam os depoimentos
de membros do WWF'%:

1%E, a0 longo da tese, da ASPAC e do Terramar

228



‘A ideia do WWF era que eles continuassem com pernas
proprias. Eles aceitaram o desafio de implementar o
Ecoturismo, que eles mesmos ajudaram a construir, da forma
como nos colocamos no Manual, e nds imaginavamos que
eles fossem consequir seguir, mas eles tinham uma série de
dificuldades, de gente, de pessoal, financeiras, enfim...”
(SALVATI em entrevista a autora em 13/10/2008).

O inicio de tudo é determinante: sdo poucas as comunidades que optaram
pela alternativa econémica do Turismo, ao mesmo tempo em que s&o as principais

atingidas pelos conflitos decorrentes dele:

“O Turismo podia ser uma dessas rendas complementares,
agora interessante porque para mim, Turismo sempre foi
uma coisa boa, ai eu percebi que néo (...). Eles ndo queriam
Turismo, mas n&o tinha como, e, mesmo hoje que eles
[Prainha do Canto Verde, CE] tém essa proposta
diferenciada, vocé vai la num domingo, tem 40 6nibus perto
da praia, chegando la, com turistas de um dia, que fazem
barulho, sujeira e a comunidade néao se beneficia com nada”
(NEUHAUS em entrevista a autora em 03/06/2008).

Também, a vocacao turistica ndo € necessariamente um consenso e,
assim, as ONGs as vezes o indicam e defendem em detrimento de outras
possiveis atividades produtivas. As justificativas dos projetos sédo criadas pelas
ONGs com as facilidades que as mesmas detém, independentemente de suas
boas intengcdes. No caso de Monte Alegre, PA, o Peabiru baseia-se em estudos
preliminares realizados em pesquisas para plano de manejo feito por membros do

préprio Peabiru contratados para isso como mostra o trecho abaixo:

“A regido de Monte Alegre, de acordo com estudo preliminar
realizado pelos técnicos do Instituto Peabiru, Jodo Meirelles
Filho e Natascha Penna (2005 e 2006), parte integrante de
plano de manejo do Parque Estadual de Monte Alegre,
coordenado por Regina Oliveira, pelo Museu Goeldi, aponta
que o Ecoturismo de base comunitaria é o mais indicado
para a regido™’.

101Agéncia de FermentAcao de Negdcios Inclusivos de Ecoturismo de Base Comunitaria. Desenvolvimento de

negocios inclusivos de ecoturismo de base comunitaria para seis comunidades tradicionais da APA de
Paytuna, no entorno do Parque Estadual Monte Alegre, Monte Alegre Para. Proposta para o Ministério do
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De toda forma observa-se que, independentemente da vocacdo, a
comunidade, amiude, ndao tem alternativas. Como aponta o mesmo documento
afirmando que os jovens e outros comunitarios, mesmo insatisfeitos, ndo possuem
condicbes adequadas de empregabilidade nas grandes cidades por conta da
competitividade desigual, ao mesmo tempo em que suas atividades ligadas a
sobrevivéncia estdo comprometidas em fungdo da diminuicdo dos estoques de
recursos naturais ou mesmo pelas limitagées impostas pela conservagéo.

Nas entrevistas com Neuhaus, Salvati e Zanotti (dadas a autora em 2008)
observam-se com clareza a dificuldade em se trabalhar subjetividades, mesmo
com todo aparato das metodologias participativas, fato que também traz uma série
de conflitos.

Para Neuhaus sobressai o aspecto das diferengas criadas na comunidade:

“Quando vocé vai trabalhar 14, sempre algumas pessoas se
beneficiam mais do que outras, entdo isso pode criar ciumes,
tem algumas pessoas que podem ficar com raiva, ai eles
podem se voltar contra a ONG. Eu, por exemplo, fui assaltada
la (Prainha do Canto Verde, CE)... Trabalhamos la anos e
fomos assaltados porque sempre tem gente que ndo concorda
e coisa e tal, ndo quer pessoas de fora la... acontece...”
(NEUHAUS em entrevista a autora em 03/06/2008).

Salvati ressalta aspectos humanos como competitividade, ciumes, disputas
por poder, por espaco e liderancga, assumindo a falta de percep¢ao do WWF como

ingenuidade:

‘Havia uma coisa que nos ndo levamos em conta: foram
aspectos intrinsecos do ser humano, como competi¢éo,
questionamentos de lideranga, concorréncia entre eles. Achar
que as comunidades séo todas ‘boazinhas’ e todas ‘do bem’...
que elas ndo pecam, ndo tem o0s vicios que a sociedade
urbana tem, em termos de competicdo por trabalho, por
lideranga, foi uma coisa que eu dei como uma ingenuidade da
WWEF. N6s demoramos a perceber, que quando chegavamos
la na localidade, para fazer planejamento estratégico, nés
discutiamos responsabilidades, o papel deles e tentavamos
deixar claro que o WWF era apenas um apoiador, que eles

Meio Ambiente como interveniente a Secretaria de Meio Ambiente do Para. Instituto Peabiru, Belém, PA,
dezembro de 2008.
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teriam que caminhar com as proprias pernas em determinado
momento, quando a gente saia de la eles se comiam, se
autodevoravam, com briga por quem detinha informagé&o,
geralmente aquele que tinha um contato maior com o WWF,
que tinha informacéo, entdo ele era a pessoa que tinha o
poder e outros ficavam enciumados... ou aquele que
manipulava o dinheiro, estavam mais ligados na dire¢do da
ONG tinham um poder de discutir com a WWF os caminhos
do investimento do dinheiro” (SALVATI em entrevista a autora
em 13/10/2008).

Zanotti (em entrevista a autora em 2008) destaca a questao da participagao

comunitaria ou nao como elemento de disputa, de novas desigualdades:

“As vezes o que acontece é que as comunidades, elas tém
suas associagcbes e nem todas as familias da comunidade
estdo na associagcdo entdo é comum aparecerem conflitos
entre familias que néo estdo envolvidas, e as que estdo mais
envolvidas na associagdo entdo isso € uma coisa que néo é
muito dificil de acontecer em nenhum projeto” (ZANOTTI em
entrevista a autora em 13/05/2008).

Além disso, as ONGs, especialmente as transnacionais que trazem novas
ideias, impostas ou simplesmente expostas a comunidade séo fonte potencial de
conflitos, bem como o dinheiro e o poder a ele associados, a forma de se
comunicar com as comunidades, a transparéncia desejada e nem sempre
suficiente sdo questdes que Salvati, ja fora da WWF, reconhece como fontes de

conflitos:

“Vocé pega essas regibes geralmente de baixo (Indice de
Desenvolvimento Humano) IDH, baixo investimento publico,
baixo nivel de organizagdo social, e vocé chega com uma
ONG poderosa como a WWEF, que ja tem por natureza
preconceito, de achar que é uma ONG internacional, quando
na verdade a gente € uma ONG nacional, todas as decisées
sobre investimentos sdo feitos em nivel nacional, técnicos
brasileiros enfim, tem um preconceito muito grande em
relagdo a isso, que vem da imprensa que vende muito essa
imagem de ONG internacional, ou coisa parecida, e quando
vocé chega com ideias, e com técnicas inovadoras: Turismo,
empreendedorismo, monitoramento ambiental, Educag¢do
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Ambiental, oficinas de planejamento estratégico, participativo,
quando se lida com ideias novas, mexe com as pessoas, e
quando vocé chega com dinheiro especificamente, isso ja é
motivo para gerar conflitos naturalmente, o WWF demorou a
perceber isso, e teve dificuldades para lidar com essa
situagdo, nos ficavamos sem saber como lidar com 0s egos
locais, n6s sempre achavamos que tinha uma unidade de
pensamento no local, mas ndo havia, nés demoramos para
perceber (...). A WWF sempre foi muito transparente, mesmo
assim néo era suficiente, nés tinhamos dificuldade de fato em
lidar, em ter um trabalho de comunicagdo eficiente em nivel
local” (SALVATI em entrevista a autora em 13/10/2008).

Partindo das questbes formuladas por Ferreira (2005, 2006) que indagam
sobre qual a influéncia dos grupos sociais, das ONGs, sobre a sustentabilidade
dos recursos naturais ameagados por mudancas e transformacgdes, e, pensando
em quais estratégias, projetos, vinculos e relagdes de conflito e cooperagao essas
negociacdes se dardo, estes exemplos demonstram a influéncia na criagcao e
acirramento de conflitos, que este estudo se propds a verificar. Agora resta saber:
nestas disputas e pactos, as ONGs, tém sido bem sucedidas, transformando
confltos e/ou influenciando solugdes adequadas rumo a sustentabilidade
ambiental e a emancipagao social comunitaria? Mais adiante, ao final do capitulo
6, tentamos refletir um pouco mais sobre o assunto, considerando a questdo da

falta de indicadores.

5.2 Algumas especificidades do potencial conflituoso do Turismo

O estudo do fendbmeno turistico, a partir das teorias de conflitos sociais pelo
uso dos recursos naturais, € imprescindivel. O Turismo promove interagdo entre
grupos sociais diversificados levando o projeto moderno de racionalizagdo até
localidades onde possa ocorrer a incorporagao dele pelos atores locais. Assim, ha
a possibilidade de fazer com que os mesmos passem a se contrapor a ordem
global vigente, servindo inclusive como blindagem e resisténcia a globalizagéo,
aderindo ou questionando a logica da mesma assim como a dicotomia entre
sociedade e natureza (RABINOVICI; FERREIRA, 2008).
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Outra contribui¢cdo, ainda a ser aprofundada por estudos em Turismo € a
ideia de mobilidade/fluxo no espago globalizado como formadora de novas
interacoes, identidades, medos, politicas de seguranga e migragao, liberdade e
controle. A partir de contextos concretos e que produzem novas politicas com
consequéncias para setor do Turismo, qual poder a fluidez tem para modificar as
identidades, a prépria pratica das viagens e os encontros com ‘o(s) outro(s)’
(BAUMAN, 1999, 2005).

O Turismo, tanto o alternativo como o convencional, produz dissonancias:
destruicao e crescimento (simultaneos) da conservagao dos patriménios naturais e
culturais, com seu uso pelo Turismo, os custos de sua manutencido, a
necessidade de inovar, de crescer. Além da convivéncia dos seus praticantes
(turistas e trabalhadores do Turismo) com o passado, presente e futuro num
mesmo local e o desejo por raizes e identidade, sejam elas auténticas, resgatadas
ou inventadas.

A despeito do interesse dos turistas, costuma ocorrer a substituicao de
atividades tradicionais por outras vinculadas ao Turismo, ou a quebra da
autenticidade das mesmas (LABATE, 2000; RIBEIRO; BARROS, 1995; BANDUCCI
Jr.; BARRETTO, 2001). Falta muito para o Turismo tornar concretas agdes para a
conservagao de patriménios. Ao pensarmos a sociedade como portadora do fazer
histérico, cada acao social isolada reflete e influencia outras sociedades e o
Turismo contribui muito com essa divulgacgéao e difusdo de projetos e interesses.

Pode ocorrer com o Turismo, a integragcdo das esferas local, regional e
nacional favorecida pelas comunicagbes, que transformara a composi¢cao dos
habitantes das comunidades, possibilitando a alteragdo do quadro de forgas e de
situacgdes de poder, dinamizando os conflitos sociais.

A participagdo comunitaria, como diretriz obrigatéria no planejamento,
implantacdo e gestdo das atividades turisticas, em especial em pequenas
comunidades, e vinculadas com UCs (RUSCHMANN, 1997; SEABRA, 2007),
provoca uma série de novas composicdes, entendimentos e desentendimentos
entre comunidades, na medida em que o reconhecimento das populacbées como

sujeito da conservagao ambiental, inseridas no debate e nas prioridades politicas
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e econOmicas, pode promover a justica social e ambiental de fato ou
simplesmente a promog¢ao de novos conflitos, dependendo de como se da a
negociagao. A formagao dos conselhos consultivos e/ou deliberativos nas UCs, a
partir do SNUC é exemplo interessante da composi¢ao de arenas e da introdugao
de novos conflitos e por isso tem sido estudada com grande énfase a partir de
2005, quando havia a obrigagdo da implementagdo dos conselhos'®? "%,

Rodrigues (2001, 2008) estudou a atuagao dos Conselhos Gestores em trés
UCs na Mata Atlantica, do litoral do Estado de Sao Paulo: Parque Estadual da Ilha
do Cardoso, Nucleo Picinguaba (Parque Estadual da Serra do Mar) e a Reserva
de Desenvolvimento Sustentavel da Barra do Una (no Mosaico da Jureia) onde
constatou a complexidade que envolve agdes de ordenamento territorial, quando
se leva em conta perspectivas dos moradores locais, além de outros atores sociais
portadores de interesses distintos relacionados a conservagao dessas areas.

No caso do PETAR a autora desta tese teve a oportunidade, através do
Instituto Physis, de presenciar alguns momentos da criagdo do Conselho
Consultivo do Parque em 2003. Para comecgar, o Conselho foi imposto a
comunidade, como cumprimento a legislagao vigente. Antes de estourar o prazo
da formatagao do Conselho, reunido para este fim foi convocada as pressas. Os
moradores chegaram na hora estipulada pelo IF sendo que seu técnico,
responsavel pela implementagcédo dos conselhos e Planos de Manejo do Estado de
S&o Paulo, chegou horas atrasado e com pressa para sair. Trouxe uma
apresentacao pronta, em power point, ndo muito apropriada a escolaridade da
comunidade e disse que, para compor o conselho de 14, utilizaria como referéncia
o exemplo, considerado bem sucedido pelo IF, do Conselho do Parque Estadual
da Ilha do Cardoso. Assim, de uma sala cheia de pessoas interessadas em

participar, foram sendo, aos poucos, excluidos um a um todos os participantes,

12Para conhecer a dinamica dos conselhos de UCs da Mata Atlantica ver Rodrigues (2001, 2008) e, para
pensar aspectos participativos nos conselhos dos Parques Nacionais ler os estudos coordenados por Irving
(2006), especialmente IRVING M. de A , COZZOLINO, F., FRAGELLI, C. e SANCHO A Construgcdo de
governanga democratica: interpretando a gestdo de parques nacionais no Brasil. In: IRVING, M. De A (Org.).
Areas protegidas e inclusdo social: construindo novos significados. Rio de Janeiro: Fundagio Bio-Rio:
Nucleo de Produgao Editorial Aquarius, 2006, pp. 41-75.

180 |11° Seminario Brasileiro sobre Areas Protegidas e Inclusdo social (SAPIS), ocorrido em 2007 teve como
tema principal a gestao participativa de areas protegidas com um convite especial a reflexdo sobre o papel
dos conselhos na gestdo, das UCs no Brasil. Maiores informacgdes vide: http://www.ivt-rj.net/sapis/, acessado
em 10/10/2007.
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pois, no entendimento do técnico quanto menos pessoas, melhor. No caso das
ONGs houve longo debate que concluiu pela participacdo de apenas uma ONG
local e outra de fora da regiao.

Este inicio culminou em uma série de futuros desentendimentos, com a
fragmentacdo do grupo em varios grupos de trabalho para tratar de tematicas
definidas e, com o tempo as reunides passaram a nao ter quorum, ficaram
espagadas e, a comunidade, mais desunida. Esse processo teve inumeras
consequéncias graves, inclusive o atraso na confeccéo do plano de manejo da UC
culminando no embargo das cavernas do Parque pelo IBAMA™*.

Até entdo havia um processo, ainda em andamento em 2009, no qual a
comunidade foi se politizando, criando instdncias diversas para se fazer
representar (surgiram varias associagdes locais de monitores ambientais, de
pousadas, conselhos, grupos de trabalho etc.), buscando autonomia para resolver
seus problemas. Houve tal empoderamento que a propria comunidade comecgou a
afastar aqueles que rotulou como sendo ‘de fora’. Esse processo foi bem visto
pelo poder publico, que, na época homeou membro supostamente da comunidade
para chefiar o Parque. Assim, instituicbes que foram criadas especialmente para
dialogar com a comunidade naquela regido foram descartadas. Eram épocas de
intenso fluxo turistico. Durou pouco, problemas pré-existentes foram aumentando,
inclusive ocasionando acidentes fatais. A comunidade voltou a conviver com o
desamparo governamental, somado ao afastamento das entidades né&o
governamentais. Pobreza, desemprego, violéncia, desilusdo com o futuro fizeram
aparecer e acirrar muitos conflitos entre a prépria comunidade e dela com o poder
publico e privado.

Essa assimetria entre os ‘de dentro’ e os ‘de fora’, € a mesma que separa
os locais dos turistas, dificultando o dialogo.

A geracao de espacos sociais hibridos, com apropriagdo da paisagem

recriando-a ou formatado-a em funcado das demandas socioecondmicas se da nas

1% Sobre esta questdo a autora da tese manifestou-se publicamente, junto com colega, em artigo publicado no
site www.oeco.org.br, o qual teve grande repercussao e suscitou amplo debate e foi reproduzido por muitos
blogs e listas de discussdo. O artigo, intitulado “Embargo as cavernas de Sao Paulo”, autoria de Rabinovici, A
e NEIMAN, Z. Estd disponivel em: http://www.oeco.com.br/todos-os-colunistas/64-colunistas-
convidados/16815-oeco_26326

235



localidades com Turismo (SERRANO; BRUHNS; LUCHIARI, 2004). Esse
consumo de espacgos gera uma série de conflitos de interesses, a propor¢do em
que promove o relacionamento assimétrico entre visitantes e visitados, com
dificuldades de dialogo e entendimento em torno de interesses (CAMPHORA,
2004).

O Turismo incita a distingdo de dois tipos de sujeito em interagédo: o que
possui mobilidade e o fixo, restrito a sua condi¢ao local. Estas e outras dicotomias
identificam as comunidades locais e os turistas como categorias contrarias e
culminam por facilitar a percepgdo de conflitos entre os interesses e valores
envolvidos nessas relagdes. Essa perspectiva dicotbmica tem potencial para
dificultar possiveis pactos, influéncias e interagdes (CAMPHORA, 2004).

De acordo com Camphora (2004), o confronto de diferengas gerado no
encontro entre essas identidades e alteridades distintas configura e ¢é
compreendido como conflito e desequilibrio.

A nocao da existéncia de outros, diferentes, ressalta que a diversidade
constitui a vida social, a medida que esta se efetiva através das dinamicas das
relagbes sociais. Assim sendo, a diferenca €, simultaneamente, a base da vida
social e fonte permanente de tensdo e conflito. Esta oposicao dicotdmica entre
turistas e comunidades pode simplificar e encobrir a complexidade da questao da
sustentabilidade turistica, a qual envolve multiplos olhares.

No entanto, deve-se salientar a existéncia de uma grande variedade de
categorias, interagdes e modos de reagrupamento, assim como de técnicas,
papéis e instituicdes, na atualidade. O deslocamento do foco de problematizagao
sugere uma menor preocupacdo com a delimitagdo de categorias e fronteiras:
moderno/tradicional; artesanal/industrial; natural/social; local/global; e maior
atencado com relacao a pluralidade e a dindmica das interagdes, que se revelariam
como condic¢des significativas da atualidade.

Os conflitos tém origens diversas e a abordagem dicotémica certamente
contribui, porém pode derivar diretamente em alguns impactos sociais especificos
tais como: mudanga nas relagdes de familia e de género com a demanda do

Turismo por mao de obra feminina e de jovens; representacdes sociais dos grupos
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a respeito do outro, seja estrangeiro, seja de outro grupo socioeconémico gerando
preconceitos e esteredtipos; inversdo de valores na sociedade de consumo que
creditam ao “pagante” todos os direitos possiveis; marcas deixadas pela
escraviddo em determinadas sociedades com a maior parte dos empregos
gerados pelo Turismo servis e pouco atraentes, e até antigas lutas, como no caso
da Prainha do Canto Verde, CE, que sao citadas como originarias de um histérico
de organizacéao social e luta, capaz de, na atualidade, fazer frente aos impactos.

O TS seria uma consequéncia direta da estratégia de dominacdo da
natureza, com bases cientificas, modernas, de responsabilidade de entidades

conservacionistas, ndo mais populares.

“O exemplo de Silves demonstra que a prote¢do da natureza
associada ao Turismo, tem, em sua origem, a luta pela
sobrevivéncia e, representa ao mesmo tempo, uma
possibilidade de renda extra, mas, sobretudo, se configura
como um processo de prote¢do da paisagem com historia, a
presenca humana €& a esséncia da paisagem, e ndo a
natureza desumanizada. De maneira geral, o Turismo se
tornou uma possibilidade de apoio a uma Iuta de
susbsisténcia, mas também um meio de fortalecimento da
auto-estima, da valorizagdo do patriménio cultural dessas
comunidades, apresentado, com orgulho, aos que ali vem
visitar’ (SANSOLO, 2006: 149)

As crises civilizatérias e ambientais vividas na modernidade obrigam a
repensar as sociedades fora das dicotomias, de superar a separagao sociedade e
natureza. Devem-se buscar abordagens multiplas, transversais, complexas para
dar conta de compreender as diversas comunidades e seus saberes (LATOUR,
1994; GEERTZ, 1997).

O Turismo pode ter papel fundamental na constituicdo desses olhares, na
medida em que aproxima e promove o contato entre identidades e alteridades.
Tem potencial de relativizar as diversas assimetrias, os eixos estabelecidos de
poder ocidental podendo propor um esforgo para repensar os paradigmas vigentes
(LATOUR, 1994).
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Nos processos de globalizagdo/mundializagédo/colonizagdo, as diferentes
possibilidades de homogeneizagdo e hibridizagcdo de culturas sdo reais. No
Turismo, a transculturagao, o culto e ressurgéncia do étnico, o universalismo, a
padronizacdo, a fluidez, sdo viaveis, independentemente do projeto tracado
(SHIVA, 2001 e 2003; POUTIGNAT; STREIFF-FENART, 1998; ORTIZ, 2005).

Ha a opcdo de se contrapor ao conceito de diversidade -cultural,
caminhando rumo aos conceitos de inter, multi, pluri e transculturalidade, que,
diferentemente de propor a garantia as diferengcas delimitadas em identidades,
propéem dinamicas de contatos, fluidez. Quando ‘nativos’ se tornam cidadaos,
quando quilombolas tém acesso a gestdo de uma UC, com autonomia, identidade
e direitos, outras formas de desigualdade, conflitos de poder, pressdes e
influéncias emergem de interagdes e intercambios multiplos (GEERTZ, 1997;
BAUMAN, 1999, 2005; ORTIZ, 1994).

No Turismo é relativamente simples acompanhar e compreender como as
diferentes culturas vém sendo afetadas, na medida em que muitas vezes ainda é
possivel registrar e caracteriza-las antes e durante os processos de contato com
outras culturas. Assim, as multiplas situagdes de contato devem ser identificadas,
observadas as dindmicas e os contrastes gerados entre as supostas dicotomias
envolvidas na atividade: sendo os turistas associados a fluidez, movimento,
velocidade, descontextualizagdo, raizes superficiais e as comunidades locais,
pessoas simples, que inseridas, cuidam da paisagem, sdo fixas e sem ideais de
mudanca (BAUMAN, 1999).

Uma redefinicdo dos principios hierarquicos modernos atribuidos a
diversidade cultural sugere que mecanismos de dominagao podem dar lugar a
mecanismos de emancipacao.

Teriam entdo, as ONGs, o potencial de transformar e/ou resolver conflitos?
De cria-los? Na medida em que novos atores e problemas sao uma constante nos
processos conflituosos, como podemos avaliar seu papel? A quem caberia
avaliar? Aos novos atores formados? As proprias ONGs? A comparacdo com o
antes ou o depois? Com outras localidades? Os atores em conflito seriam os

potenciais geradores de mudangas e de solu¢gdes na medida em que a interagao

238



de grupos diversificados, de projetos se da em torno dos usos possiveis dos
recursos naturais? (FERREIRA, 2002, 2005, 2006; VAYRYNEN, 1991).

Além disso, a formagado de demandas sociais por qualidade ambiental, e a
organizacao de cidadaos para reivindica-las enquanto direito, fez com que, para a
maioria dos especialistas em conservagdo e algumas ONGs, a floresta e os
ecossistemas a ela associados adquirissem status de reivindicagéo politica, ja que
as coletividades que vivem em seus dominios apresentam ainda uma economia
bastante dependente da floresta (FERREIRA, 1996) ou do Turismo quando a
natureza se torna atrativo.

Privilegiar os conflitos como categoria analitica, partindo da abordagem do
conflito como resultado das mudangas sociais de grupos homogéneos constitui um
avanco frente a abordagem que privilegia a participacdo na gestdo dos problemas
como mediadora dos mesmos, na tentativa de supera-los. As praticas adotadas
por ONGs e governos partem geralmente desta perspectiva e buscam e/ou
impdem sempre novas estratégias e ferramentas de acdo participativas. E o que
se tem observado: colecbes delas (estratégias e ferramentas participativas),
longas, cansativas, caras e pouco eficazes.

Espera-se com este aparato participativo, além de garantir recursos, criar
uma linguagem unica, a partir de um suposto dialogo, para encontrar um consenso
as acgdes definidas coletivamente. Este é o objetivo principal por tras das
estratégias, mas impossivel de ser atingido, como se vera no Capitulo 6 sobre
participacao.

Para Ferreira (1999b; FERREIRA et al., 2002), o sucesso das politicas de
conservacao depende mais da agao coletiva nos sub-sistemas social e politico dos
atores em confronto do que das caracteristicas culturais dos usuarios diretos e
indiretos dos recursos a serem conservados. Sao os pactos no nivel dos grupos
sociais locais e nos grupos institucionalizados, que definirdo as leis e o padrao de

acao dos agentes e entidades.

“A politizagdo ndo se da através da agregagédo de sujeitos
em torno de uma identidade politica ou cultural, mas por um
tipo de agéo coletiva conflituosa racionalmente orientada por
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um tipo de conhecimento hibrido (BECK, 1992),
predominante em todas as arenas pesquisadas” (...) “Como
essas caracteristicas consideradas comuns sdo as bases de
uma agdo orquestrada, s6 elas podem transformar o0s
Sujeitos sociais em agentes de uma mobilizagdo politica
coletiva” (FERREIRA, 2004:62).

As ONGs caberia repensar a universalidade na agéo e nos seus propositos.
Depois de anos com praticas orientadas a resolugdo de conflitos, busca de
consensos, criagao, aplicacido e avaliacdo de um enorme cardapio de ferramentas
participativas, consideramos que o momento € de problematizacdo a estas
questdes, a fim de se reformatar, e essa € tarefa para muitos, praticas menos
impositivas. Tais reformulagdes, conferindo maior autonomia e liberdade as

comunidades, conduzem a sua liberdade e emancipagao.
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Capitulo 6: Conceitos e estagios de participacao e a legitimidade
pretendida

"A capacidade de poder ver, analisar, refletir, escolher...,
enfim, participar se aprende. Aprende-se com oportunidades
e experiéncias participativas” (FURLAN, 2000: 280).

A qualidade (escala ou tipo) da participagdo € o ponto principal para o
sucesso dos projetos e das parcerias, ou o0 seu contrario. Neste capitulo final,
discorremos sobre os conceitos de participagao, os tipos e escalas existentes, em
uma visao critica sobre a participacao, a qual questionara sobre a possibilidade da
participacdo ser um modismo, uma forma de manipulacédo e imposigao, por vezes
irrefletida, por parte das ONGs e dos financiadores. Por fim, discute-se o quao
necessarios sao indicadores que permitam avaliar a influéncia das ONGs na

tematica do Turismo ou em outras afins.

6.1 Os conceitos de participagao

Participacdo € um conceito em constante mudanca, e palavra de ordem nas
diversas instancias que tratam da tematica aqui proposta. Nao ha projeto ou
programa na area ambiental e especificamente em TS, que exista sem o requisito
e a comprovagao da participagdo comunitaria. S4o muitos os niveis e estagios de
participacdo, por isso a palavra, comumente, vem acompanhada de uma
complementacdo que |he confere sentido como, por exemplo: participagao
passiva, com consulta, funcional, interativa, entre outras.

Rodrigues (2001:44), ao analisar diversos documentos relativos ao
Programa Piloto para a Protegcao das Florestas Tropicais do Brasil (PPG-7) entre
outros projetos ambientais governamentais ou nao-governamentais, observa que o
discurso sobre participagdo permeia a maioria dos projetos, porém o sentido do

conceito é peculiar a cada um deles. Segundo a autora:
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“‘Assim, a polissemia que envolve a nog¢do de participagao
contrasta com um discurso homogéneo, repetitivo e
aparentemente consensual, veiculado pelos mais variados
meios de comunicagdo de massa no momento”
(RODRIGUES, 2001:46).

Independentemente das diferengas existentes dentro dos discursos e
praticas da participagdo, a mesma ainda nao é criticada em sua esséncia. Assim
como as ONGs, a participacdo € sempre vista como algo positivo perante a
opinido publica em geral, mas nem sempre pelos atores com caminhos
percorridos e impostos. Provavelmente os questionamentos, os mesmos que
comegam a ser feitos as ONGs e projetos das mesmas, por elas e outros atores,
sejam, brevemente feitos, com objetivo de repensar suas praticas. Assim como
Rodrigues (2001) contextualiza historicamente alguns momentos de diferentes
entendimentos sobre a participacdo, propomos, neste estudo, que a década de
2000 seja aquela na qual o foco da quase imposi¢cao irrefletida sobre a
participacdo seja repensado e rearranjado a partir das inUmeras experiéncias
ocorridas durante a década de 1990.

Para Rodrigues (2001),

“o fato que considero mais relevante é nunca ter havido, ao
longo da histéria, um significado dnico atribuido a
participacdo. Em certos casos, participagdo € vista como
autogestdo, um corolario questionando a onipresenga do
Estado. Em outros, politicas de reformas estruturais séo
acompanhadas pela énfase dada a participagdo das
comunidades e da familia — sendo que na década de 80
valorizou-se em especial a participagcdo das mulheres. De
forma geral, a participagdo que nos anos 60 e 70 havia se
espelhado nos ideais de emancipagdo popular é
'desenraizada’ de suas bases socio-culturais originais. No
contexto mais contemporaneo, segundo Majid Rahnema,
‘participar se reduz ao ato de compartilhar de mesmos
objetivos de mercado e dos arranjos sociais necessarios ao
desenvolvimento  econémico’  (Rahnema, 1992:120)
(RODRIGUES, 2001:32).
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Rodrigues (2001) ressalta que Rahnema € um dos unicos autores que faz
uma leitura critica com relagao a legitimidade das metodologias participativas, ao
carater manipulativo e muitas vezes arbitrario que a utilizacado do conceito de
participacdo pode incorrer. Rodrigues (2001) cita conversas suas com Carlos
Rodrigues Brandao nas quais ele questiona os sentidos atribuidos a participagéo e
aponta a desigualdade geralmente existente entre os participantes como um
entrave a participagao equilibrada.

Touraine (1989a) adverte que “a predomindncia das politicas de
participacdo sobre as politicas de representacéo indica uma profunda fragilidade
da democracia, pois acarreta a supremacia do Estado com sua capacidade de
manipular as demandas sociais” (TOURAINE, 1989a:511).

Rahnema (1992) afirma que por tras desse percurso desejado de mudancga,
ha geralmente agentes (no caso aqui estudado, as ONGs) que atuam sob uma
influéncia ideologizada e baseada em percepg¢des proprias do mundo, compondo
um ideal pré-definido de mudanca. Sendo assim, a liberdade, fundamental para a
participacao ocorrer, estaria ainda distante.

Essa ideologizacdo fica clara inclusive se verificarmos o ponto de partida
dos projetos em TS, que, normalmente n&o sao escolhidos pela comunidade e sim
pela ONG proponente que precisa ao menos “dar um empurrdozinho” como

demonstra a fala de Zanotti (em entrevista a autora em 2008):

“O (Projeto) Saude e Alegria (S&A) ficou apreensivo mas
topou fazer um teste, a questao levantada foi: gente de Sao
Paulo vir tirar foto e depois vender em S&o Paulo nés néo
queremos... Eles se convenceram... numa avaliagdo onze
gostaram muito mas disseram que agora tem que continuar,
ter frequéncia, a cada seis meses, desde 2002, foi o que
comegou a area do Turismo no S&A que hoje tem varios
parceiros, treze comunidades, diagnostico participativo,
Turismo que eles querem, foi um empurrdozinho... nos
outros lugares foi mais tranquilo...” (...) “Sempre no comego
da relagdo, légico, vocé ndo conhece a comunidade, a
comunidade nao te conhece, entdo s6 fazendo mesmo pra
vocé construir a confianga, e fazendo de um jeito
transparente, de um jeito que a comunidade acredite que é
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interessante para ela como pra gente, fazer” (ZANOTTI, em
entrevista a autora em 13/05/2008).

Rahnema (1992) afirma que ha uma ideologia por tras das metodologias
participativas que determina o tipo de poder que se quer hegemonizar. Esta
ideologia culmina por desvalorizar formas diversas e tradicionais de poder e
assim tem potencial de acabar com possiveis formas de resisténcia locais, na
medida em que desmobiliza instituicdes ja existentes ou formas de tomada de
decisdo muito mais democraticas e participativas do que as propostas pelos
Projetos.

Ainda por tras das metodologias, considera-se fundamental debater aqui a
motivagcdo para a participagdo proveniente da comunidade, assim, propomos
pensar sobre algumas questdes importantes que nem sempre sédo formuladas:

=*O que conhecemos sobre a comunidade que sera convidada a participar?
Sera que diagndsticos, por mais sofisticados que sejam, dao conta de
compreender os interesses locais em relagdo a temas especificos? Os casos
estudados ndo passam mais de seis meses dialogando, muitas vezes por e-
mail com as comunidades, porém, a maioria ja chega para trabalhar, excegao
feita ao Terramar que tem longa histéria de parceria com as comunidades com
as quais atua.

=Como é a mobilizacio local em relagao ao tema proposto? Ela existe? Existem
problemas anteriores relacionados ao tema e aos proponentes e similares? Foi
verificado que o Turismo e as ONGs de fora geralmente sao rejeitados a priori,
até por conta de experiéncias anteriores de promessas nao cumpridas ou, pelo
conhecimento de um Turismo degradador e de turistas que causaram péssima
impressao aos comunitarios.

*Quem costuma participar? S&o sempre os mesmos? Como fazer participar
quem nunca participou? A identificacdo dos possiveis parceiros, geralmente é
superficial e atende as cartilhas que recomendam tais e tais sujeitos, de acordo
com o grau de influéncia deles na comunidade, o que nem sempre se revela

pertinente na pratica.
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"Qual € o grau de homogeneizagdo e identidade comunitaria? Se mais
homogénea mais chances de sucesso e participagdo? Aqui muitas vezes falam
0s preconceitos, a pressa aliados as técnicas participativas, que, muitas vezes
sao identificadas pelos comunitarios que respondem a elas de acordo com seus
interesses individuais ou coletivos.

=0 que ensina a comunidade sobre democracia e participagao? Dificilmente
essa pergunta é feita. Quando ha instancias participativas comunitarias elas sao
facilmente ignoradas, ou aproveitadas no sentido de atender aos interesses
novos da ONG, geralmente representada por jovens “facilitadores” que pouco
ou nada sabem sobre a comunidade e suas praticas. Ha histérias de jovens
técnicos de ONGs irem ensinar técnicas e ferramentas participativas em
conselhos de ancidos indigenas, por exemplo, acostumados a se reunir
diariamente, durante horas, para debater e decidir cada um dos temas que

envolvem a comunidade.

Tudo isso se revela extremamente perigoso caso a comunidade esteja
vulneravel, porém, muitas delas ja acostumadas as interferéncias de ONGs e de
pesquisadores sabem como reagir, conhecem o discurso, como aponta Salvati

(em entrevista a autora em 2008):

‘A comunidade é muito boa para disfarcar, ela fala o que
quiser, e essas metodologias (participativas) sdo muito faceis
para ela falar o que vocé quer escutar, ela inventa
historinhas, fala qualquer coisa, elas ndo querem ficar mal na
historia, eles mentem na ‘cara dura’, eles ficam assustados
com essas metodologias, com esse tecnicismo que a gente
chega, e elas falam o que vocé quer escutar, poucos lugares
vocé vé as pessoas de fato se abrirem, por isso quando a
gente ia embora a coisa se desmilinguia, se desfacelava
porque tudo o que eles falavam se desmentia entre eles e o
conflito ficava aberto, entdo era uma forma que nés tinhamos
de provocar mais conflitos, usava desse tecnicismo todo,
forcava uma situagdo, as pessoas falavam aquilo que ndo
era uma realidade, e depois que nos iamos embora virava
uma guerra, um queria comer o outro, olha que loucura, né?
(...) eu acho que essas intervengbes nossas sdo muito
perigosas” (SALVATI em entrevista a autora em 13/10/2008).
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Reforga-se aqui a necessidade de flexibilizar os projetos e ferramentas
participativos de modo a que estes abram espaco e foquem as pessoas e suas
aspiragdes e projetos enquanto individuos e coletivo. Deve-se ponderar sobre o
que, além do plano racional te levaria a embarcar numa ideia, em um projeto, de
modo a conferir-lhe legitimidade?

Buscar um equilibrio entre o racional, o sentimento, o prazer é crucial para
iniciar dialogo de algum projeto de futuro, emancipatério. No caso do Turismo isso
€ tdo importante na medida em que ele, como atividade econdémica pode fazer
sentido, mas, enquanto atividade de lazer, de busca por prazer, hedonismo, pode
nao fazer nunca sentido para a comunidade que dele dependera, ajudando a
cristalizar a dicotomia que os separara dos turistas para sempre. Para quem teve
pouca ou nenhuma oportunidade de lazer e de viagem, como nas comunidades
pequenas, fixas, presas ao cultivo de suas rogas e culturas, o Turismo € algo que
dificilmente faz sentido.

Cuidar das triangulagdes (pessoas, organizagbes e processos), bem como
cuidar do formato dos trabalhos, do que devem ter de beleza, leveza e de prazer,
nao somente econdmico e racional. Sao detalhes que podem costurar a
legitimagao e garantir a possibilidade de sucesso no Turismo, ja que o mesmo tem
como atrativo, além do que existe como patriménio natural, histérico a parte
cultural e o que Yazigi (2001) chama de alma do lugar.

O Turismo tem poder de alterar para sempre a rotina diaria da comunidade.
Seria interessante que ele fosse portador de sentido para ela. Nao sendo, pouca
chance tera de dar certo, e, podera, facilmente, transformar-se em estopim para
novos conflitos e desarticulagdes.

Todas essas informagdes, diagndsticos no que eles tém de técnico e no
que eles devem ter de humanos, precisam percorrer, de alguma forma, um
caminho longo para ter alguma chance de legitimagdo. Ha um tempo de “encaixe”
dos conceitos e informagdes anteriores ao inicio de qualquer projeto que se
pretenda participativo, tempo suficiente para todos julgarem sua importancia e
como deverao ser construidas suas etapas e metodologias, e como sera avaliado

e monitorado e por quem. Na medida em que comegam a ser gerados mais
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saberes nos processos de relagdes intersubjetivas, aumentam as chances de

todos os lados se abrirem e se exporem ao dialogo, confiarem:

“‘Pode-se perceber a confiangca como um lago fundamental
que vai substituindo o discurso vago das boas ideias trazidas
de fora. Ela é o cimento da durabilidade dos grupos e nem
por iSso precisa ser estatica. Nos processos da realidade, as
ideias de como deve ser o grupo e como deve ocorrer a
participagdo so vao fazer sentido na consciéncia quando o
imaginario coletivo daquela experiéncia for se preenchendo
de lagos além de racionais e funcionais. O sentimento de
pertenga parece um conceito antigo da sociologia, mas se
aplica ainda para dimensionar o quanto o grupo pode estar
sendo um espago para 0 hovo e para a satisfacdo pessoal’
(GOMES, 2002:19).

Mesmo sabendo as comunidades ndo costumam se valer do apoio de
instituicGes externas para buscar empoderamento, a ndo ser em momentos onde
as opcgoes se esgotam, as ONGs tem aparecido e tornado um elemento a mais
como alternativa de barganha e projetos. As mesmas tém que estar atentas e
trabalhar bastante sua retaguarda na medida em que querem ampliar seu acesso
a comunidade.

Como otimismo é necessario em momentos de mudanca, considera-se as
ONGs, em seu carater educativo e reflexivo, como cruciais para o
desenvolvimento do conceito de participacao, de sustentabilidade, como um papel
educativo, na articulagcdo e criagao de esferas de participacdo deliberativas, em
conselhos e outros que facilitem o aprendizado da participacéo, que a questionem,
o envolvimento, a eventual recusa da participacédo, os participantes, a divisdo de
poder possivel, a criacdo de mecanismos e ferramentas de participacao, incluindo
ai ferramentas ja utilizadas na comunidade (como por exemplo, mutirdes, reunides
comunitarias, associagdes entre outros) e a avaliagdo do ferramental participativo
entre todos os envolvidos.

Espera-se que as ONGs ndo sejam desarticuladoras do que houver na
comunidade de participativo, de envolvimento e de democracia.

Assim como elas muitas vezes desconhecem o que ocorre na comunidade,

€ de se esperar que a comunidade nada saiba sobre elas. Embora muitas ONGs
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afirmem trabalhar nos locais, por vezes em pesquisas e levantamentos sobre
participacdo'®, demonstram que as mesmas ndo sSdo sequer citadas
espontaneamente pelas comunidades e populagcdo em geral, dando margem a
uma série de perguntas sobre a legitimidade das mesmas, sobre o fechamento da
comunidade a iniciativas de fora.

Meirelles Filho (em entrevista a autora em 2008) afirma que o Peabiru deixa
a comunidade a vontade para dizer sobre o seu interesse em trabalhar cadeias de

valores e com eles:

“Dizemos que nds estamos ali, se eles quiserem... se ndo
quiserem nés vamos embora no dia seguinte... e que tem
muita gente querendo...” (MEIRELLES FILHO em entrevista
a autora em 12/12/2008).

O Diretor do Peabiru reconhece a falacia de se prometer coisas, o que o
Turismo representa de ilusdes e afirma deixar isso claro para os interessados e,

também, qual é o papel de cada um, das ONGs, comunidade e suas associacoes:

“N6s ndo fazemos isso (promessas de salvagdo). Primeiro
nos discutimos questées do Turismo... Mostramos que as
vezes é preferivel receber um casal do que muitos... Dai n6s
comegamos a mostrar que € muito sazonal. Mas na verdade
eles vao percebendo quais sdo os nés. Se uma cadeia de
valor (uma cadeia de valor tem ndés)... ai eles véao
percebendo quais 0s nés que tem problemas... Em Curuca,
esta muito claro para eles... que acomodagdo € um problema
sério... Transporte... Entdo agora eles estdo comegando a
pensar ‘puxa.. E se minha casa fosse aberta para o
pessoal?’... Ai nés enframos com técnico: ‘esta bem, para
vocé se adequar vocé tem que seguir esta norma..” .Entdo
nés somos muito mais um ‘técnico’, um conselheiro... ‘Entéo,
vamos fazer um orgamento?’, ‘vamos escrever um projeto!’.
Entdo eles participam de certa maneira desse processo.
Claro que isso é muito recente... Mas essa é a intencgdo...
Claro que tem projetos que, naturalmente, nés escrevemos

195 Este tipo de informacdo pode ser verificado em diversos documentos e relatério de pesquisas publicadas
(referéncias completas na bibliografia) tais como: Relatério de Campo da Tetraplan (2003), especialmente no
relatério de campo das oficinas de conflito, realizado para compor o Plano de Manejo da Area de Protegéo
Ambiental (APA) de Fernando de Noronha; Nos resultados das pesquisas do Ministério do Meio Ambiente
(MMA) e Instituto de Estudos da Religido (ISER) (1992, 1997, 2001, 2006) sobre “O que o brasileiro pensa
sobre o meio ambiente, biodiversidade e desenvolvimento sustentavel e, na publicagdo da WWF (2001).
Desenvolvimento e Conservagao do Meio Ambiente: pesquisa de opinido com liderangas e a populagao da
Amazdnia.

248



sozinhos, que saiu da minha cabecga, ou da cabega de um
técnico, pois nds temos que comegar de alguma maneira!
Mas o trabalho em areas de altissima qualidade de atrativo
de base internacional, que & para competir no mercado
mundial... Pode até n&o ser para o mercado mundial, mas se
precisar nos competimos la... E obviamente onde tem uma
situagdo social dramatica, que precisa de uma intervengéo
urgente” (MEIRELLES FILHO em entrevista a autora em
12/12/2008).

No depoimento anterior fica claro que, apesar de todos os cuidados
tomados pela ONG, a comunidade n&o tem muitas opgoes.

A participagdo ndo pode ser um fim em si mesmo € nem uma imposi¢cao
dos financiadores, muito menos quando se leva em conta o depoimento de
Neuhaus que demonstra a superficialidade das escolhas feitas pelos financiadores
e que tanto influencia as escolhas das ONGs pelo Turismo em lugares bonitos e
nao necessariamente importantes para a conservagdo ambiental: “(Os
financiadores tém uma) visdo muito comercial eles querem apoiar projetos
bonitos, Brasil é um pais megadiverso...” (NEUHAUS em entrevista a autora em
03/06/2008).

No caso da busca por legitimidade ja seria um avango um projeto cuja
demanda partisse das proprias comunidades, o que vez por outra tem acontecido,
na medida em que a comunidade opta pelo Turismo e busca apoio técnico para
sua implantagdo. Geralmente em instituicbes governamentais, ou instituicbes de
empreendedorismo e universidades, no caso das ONGs estudadas, as ONGs
foram buscar as aliangas nas comunidades para seus projetos, nenhuma foi
procurada inicialmente por comunidades. Como exemplo conhecido temos os
indios Xavante de Mato Grosso, que buscaram apoio técnico para implantagcédo do
Turismo em uma universidade e, tendo recebido uma proposta, estdo avaliando e
debatendo’®.

A busca comunitaria geralmente se da pela falta de op¢des de renda e

sobrevivéncia, e no interesse coletivo em melhorar a situagao local.

106Conforme informagdes obtidas de Siridiwé Xavante em comunicagdo oral no dia 17/10/2007 sobre a

implantacdo de Turismo nas aldeias Etenhiritipa, Pimental Barbosa, Wedera, Cacula e Tanguro na Terra
Indigena Pimentel Barbosa, MT.
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“Contudo, se esta havendo essa necessidade do poder
publico e organizagbes sociais de tentar se relacionar de
outro modo com a populagdo na implementagdo de suas
politicas, metas e interesses, € porque ha uma crise de
legitimidade da acdo do Estado e do proprio papel das
organizagbes. Porque né&o dizer também que ha uma
preméncia por um algo a mais, oriundo das relagées
humanas para que se amplie a governabilidade sobre as
coisas” (GOMES, 2004:229).

A razéo da existéncia das ONGs, e delas em projetos comunitarios, devem
ser conformadas pelas necessidades da comunidade na qual elas estao inseridas,
bem como os processos politicos e socioecondmicos nacionais. As ONGs, para
justificar sua presenga e importancia nas comunidades poderiam se manter
flexiveis e abertas a adaptacdo de seu enfoque e metodologias utilizadas
(JOUBERT, 2002). Seria interessante que houvesse, por parte das ONGs,
disposicao para compartilhar de seu poder e dos recursos abertamente, apoiando
e capacitando adequadamente os envolvidos. Além das ONGs é fundamental que
nesse processo educativo, os financiadores também possam se reeducar. A
maioria dos financiadores exige a participagao em prazos curtos, ndo prevé tempo
nem verbas que possibilitem a participacao e isso, em editais para captacado de
recursos € facilmente observado, quando se pede todo um tramite para
participacdo e ndo se da prazo, ou ndo se cria condicbes de real participagao
comunitaria, por exemplo. As ONGs podem até ter sensibilidade para esta pratica
e condigbes de fazé-lo corretamente, mas acabam adaptando-se as exigéncias

dos financiadores:

“N6s né&o conseguimos financiamento de cinco anos. O
maximo que eu consegqui foi de 2 anos... é muito sério...” (...)
“Mas isso € um problema de toda cadeia de valor, ndo é
especifico do Ecoturismo” (...) “mel nés s6 conseguimos dois
anos, e ele é mais facil, mais demonstravel... € um problema
dos financiadores em geral. Eles tém que financiar a cadeia
de valores completa, e ndo um pedacinho... Esse convénio
mesmo com o Ministério € de ano... espero que tenha
continuidade e que noés sejamos capazes de buscar la para
frente...” (MEIRELLES FILHO em entrevista a autora em
12/12/2008).
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Ao mesmo tempo, o proprio Peabiru, talvez por conta da dificuldade em
conseguir uma solugdo otima entre prazo-recurso—necessidades e etapas do

Projeto, € bem rapido em sua proposta como mostra o trecho abaixo:

‘A primeira etapa do projeto consiste no planejamento geral
das atividades. A propria selecdo dos participantes sera um
processo de grande importancia ao envolver as
comunidades no projeto e tornando-as co-responsaveis pelo
seu sucesso. Esse é o momento para: preparagdo e
organizagéo dos cursos (edital de contratagdo de instrutores,
organizagcdo da logistica etc.), mobilizagdo do grupo de
participantes, construg¢do das parcerias, elaboracdo do plano
geral de trabalho, etc. Nesta etapa é fundamental a definicdo
de critérios em parceria com as associagbes comunitarias
(ou seus representantes, como no caso de Paytuna, que ndo
possui associagdo). Essa etapa esta prevista para ser
realizada nos primeiros dois meses do projeto. Esta etapa
depende, igualmente, de respeitar o tempo das
comunidades em se envolverem no processo
proposto”.’”

As gestoras do Projeto Bagagem apontam seu histérico profissional na area
social como facilitador para a formatacdo de parcerias, conforme depoimento

abaixo:

“N6s viemos da area social, entdo nosso projeto se construiu
como um projeto social. N6s temos a mesma linguagem,
temos os mesmos principios, oS mesmos objetivos... entéo é
muito imediata a afinidade, sabe? Nossos parceiros sao
pessoas que nos admiramos muito, € uma relagdo de muita
admiragdo, acho que isso facilita muito o trabalho” (ZANOTTI
em entrevista a autora em 13/05/2008).

Para o Vitae Civilis, o envolvimento comunitario é algo complexo, depende
muito da sensibilidade, da aposta, do otimismo, como revela o depoimento de

Gemima Born'%:

"Extraido do documento: Agéncia de FermentA¢do de Negodcios Inclusivos de Ecoturismo de Base
Comunitaria. Desenvolvimento de negdcios inclusivos de ecoturismo de base comunitaria para seis
comunidades tradicionais da APA de Paytuna, no entorno do Parque Estadual Monte Alegre, Monte Alegre
Para. Proposta para o Ministério do Meio Ambiente como interveniente a Secretaria de Meio Ambiente do
Para. Instituto Peabiru, Belém, PA, dezembro de 2008). P. 31. Grifos da autora

1%Gemima Cabral Born ¢ Coordenadora de Projetos do Instituto Vitae Civilis. Bidéloga, mestre em Botanica e
doutora em Saude Publica Ambiental pela Universidade de Sao Paulo. Com experiéncia em trabalhos
comunitarios, nacionais e internacionais. Desde 1989 coordena a equipe do Vitae Civilis para a realizagao de
projetos em desenvolvimento sustentavel, manejo de florestas e educagdo ambiental como instrumento para o
fortalecimento e autonomia de grupos / comunidades, urbanos e rurais. No Vitae Civilis tem realizado
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’E algo que leva muito tempo, ndo é de uma hora para outra
que vocé vé envolvimento da comunidade. No6s estamos
trabalhando com uma s6 comunidade, é carissimo envolver
a comunidade, é mais barato construir um empreendimento
tirando fora a comunidade. A comunidade sera envolvida s6
nos trabalhos que ela possa desenvolver, entdo naqueles
menores, porque O que ¢é que significa envolver a
comunidade? E promover cursos de capacitacdo, é
principalmente trabalhar com a moral da comunidade...
elevar a autoestima das pessoas... as pessoas precisam
acreditar entdo nos... se vocé ndo acreditar muito, porque
tem muitas falas ao contrario, tem muito negativismo*
(BORN, gravado em bate papo dela com os monitores
ambientais em 15/09/2007).

Em ONGs como a CI, porém, o papel dos financiadores é crucial,
determinante inclusive para o abandono, as vezes prematuro, de projetos que

poderiam ser bem sucedidos, ao menos em alguns aspectos, se ndo em todos.

‘A minha leitura disso é que o0s doadores nao estao
interessados em projetos de Ecoturismo, ndo € uma
demanda... Se for, é uma demanda eventual porque
aprenderam muito, levaram muita porrada, perderam muito
dinheiro e tem muito projeto parado, entdo eles sabem que
nao é a bola da vez, e com carbono vai acontecer a mesma
coisa, eu tenho certeza” (PRADO em entrevista a autora em
24/01/2008).

Tecnicamente, entre as principais limitagcbes das atuais estratégias de
financiamento de projetos, Weigand Jr (2002) observa: participacao insuficiente e
diagnéstico fraco no processo de planejamento; as prioridades das agéncias
financiadoras limitam a liberdade das comunidades em planejar e implementar
projetos relacionados aos seus principais problemas e demandas, e podem
distorcer ou enfraquecer a organizagao comunitaria, levando comunidades a

concentrarem seus esforcos em agdes que atendem a objetivos de terceiros em

atividades, cursos e seminarios para a qualificagdo e preparagdo de técnicos, educadores, liderangas
comunitarias e funcionarios na interagcdo com o meio ambiente, processos participativos e pesquisas
multidisciplinares. Tem larga experiéncia em coordenacéo executiva, administrativa e financeira de projetos e
instituicdes do Terceiro Setor. Para maiores detalhes, seu curriculo no site do IVC (www.vitaecivilis.org.br).
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vez dos préprios; a sobreposicédo entre fontes de financiamento governamentais e
de agéncias financiadoras na promogédo do desenvolvimento comunitario leva a
ineficiéncia na mobilizagao de recursos pelas comunidades; entre o planejamento
comunitario e a liberagdo dos recursos decorrem longos periodos de espera,
minando os beneficios da participagdo comunitaria; os cronogramas definidos
pelas agéncias financiadoras sdo impostos, forgando a execugédo das atividades
antes que estas estejam amadurecidas entre os participantes; descontinuidade na
assessoria acaba com bons projetos antes que estes apresentem resultados.

Como alternativa, o autor propde outra estratégia de financiamento que:
apoie as populagbes em planejamento participativo e implementagédo de planos
comunitarios; fortaleca a capacidade de planejamento e implementagao
participativa, envolvendo a facilitacdo (agentes externos), a participacao e a auto-
organizagdo (comunidades); haja empoderamento das comunidades através de
apoio a novas iniciativas, favorecendo o aproveitamento de recursos e potenciais
locais e regionais; permita a liberagdo de certo montante de recursos logo apos o
processo comunitario de planejamento, eliminando o lapso de tempo entre
planejamento e implementacdo; proponha prazos flexiveis, mas com um
acompanhamento mais proximo as comunidades; tenha continuidade na
assessoria as comunidades.

Confiar nas comunidades também pode melhorar os resultados em
comparagao com o sucesso limitado obtido até hoje.

O TS muitas vezes é considerado a unica possibilidade de sobrevivéncia
para comunidades residentes em ambientes naturais conservados, além de ser
menos impactante no uso da paisagem. Também € uma area de pouca
importancia na implementacao de politicas publicas, e por estas razdes, as ONGs,
desde os anos de 1990, passam a incorporar a atividade em suas estratégias de
conservacao.

Nesse sentido, processos participativos, em escalas e graus variaveis,
passam a ser considerados fundamentais para a legitimidade dos mesmos, porém
sua aplicagao ainda constitui uma falacia, ja que as mesmas criam uma situagéo

de dependéncia das comunidades em relagao a elas, como atestam depoimentos
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citados anteriormente de Neves da ASPAC e depoimento de Neuhaus (em

entrevista a autora em 2008):

‘O Terramar comegou a trabalhar na assessoria a
comunidade na questdo do Turismo. Fizemos varias oficinas,
eventos, para capacitar a comunidade porque tem muitas
ONGs que fazem trabalho nessa questdo do Turismo. Até
hoje tem bastante, mas é dificil vocé achar projetos onde
realmente a comunidade decide, faz, implementa, gerencia,
é dificil, eu conheco varias experiéncias que as ONGs estdo
la mas é a ONG que decide e gerencia as atividades
turisticas. Entdo para mim é uma grande diferenca, ser a
ONG, que também tem um papel importante, ou ser a
comunidade. Tem que capacitar as comunidades para que
possam ser elas as protagonistas” (NEUHAUS em entrevista
a autora em 03/06/2008).

Além da dependéncia da comunidade ou ONG local em relagédo a ONG de
fora, a ONG de fora também depende completamente dos parceiros locais, pois
sem eles nao preenchem os requisitos para a obtengdo dos fundos ou
simplesmente ndo conseguem emplacar os seus projetos, conforme depoimentos
abaixo.

Da ClI, por exemplo:

‘Na Amazbnia nédo tem jeito, ou vocé trabalha com
comunidade ou vocé esta perdido, por que a comunidade é
que esta la ha muitos anos, e se vocé se bater com os caras
eles vao tacar fogo no seu projeto, literalmente. Entdo é a
forma mais barata, inclusive de vocé trabalhar, apesar de
vocé gastar um investimento inicial alto, de reunibes e eftc., e
por ai vai, uma vez que o projeto esta consolidado, vocé esta
muito mais tranquilo no gerenciamento, de recursos’
(PRADO em entrevista a autora em 24/01/2008)."*

Prado, em seu depoimento (em entrevista a autora em 2008) deixa claro
que, nao havendo organizagdao comunitaria, ONGs locais, elas serao criadas, sem
problemas, para poderem viabilizar os projetos, sob o discurso de empoderamento

e fortalecimento da organizacao local:

1%Grifo da autora.
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“Quando néo tem parceiro local nos criamos!” (PRADO em
entrevista a autora em 24/01/2008).

‘Estamos pensando fase 2 (Projeto Parque Nacional da
Amazbnia), o chefe falou que a prioridade é a comunidade,
entdo a ideia é fortalecer a Aiparna, que é Associagcdo de
Amigos do Parque, que foi criada dentro dessa 12 fase.
Vamos fortalecer a Aiparna para ela ter a relagdo com a
comunidade, porque ela é uma associacdo formada
(teoricamente, pelo menos) por representantes da
comunidade. E o conselho também... se ela estiver
fortalecida vai ser um canal de dialogo... dai a Alcoa também
aparece com 200 mil reais” (PRADO em entrevista a autora
em 24/01/2008).

A interagdo com a comunidade depende totalmente de uma profissional
especifica, na época contratado com a funcdo de gerente de Educacdo e
Articulagdo Social que tinha bem menos recursos e condigdes de trabalho que os
demais gerentes e que saiu de Ia e néo foi substituida, o que da a clara dimensao
da importancia que a ONG da as comunidades. O trecho abaixo do depoimento de

Prado é extremamente ilustrativo desta questéao:

“A equipe (Cl) é muito boa, com excelentes técnicos. A nossa
dificuldade qual é: no caso da Vivi (Viviane Junqueira, ex-
gerente de Educacéo e Articulagdo Social), era pegar esses
excelentes técnicos, uns super bidlogos, e colocar essa
equipe em contato com comunidades, e ndo é porque, la na
trilha nos sabemos isso muito claramente, nds ndo estamos
na trilha por que???..... n6s estamos porque s&o obrigados a
nos ter por la. Porque eles preferem ter relagbes com
empresas a ter com comunidades, chega uma hora, o cara
esta la na Amazdnia e ele diz: 'ou eu trabalho com esse
ribeirinho, ou o projeto n&o vai dar certo de conservagdo de
uma espécie e tal'... entdo ai ‘chama a Vivil’, entendeu? Vai
para Juriti ... ele ndo tem muito por onde escapar, mas a
priori eles ndo gostariam de ter essa relagdo, ndo é uma
coisa que ... na Cl é assim, na WWF e na TNC ja é diferente.
Na CI nés preferimos ‘ambiental’ porque ndés atuamos com
cada bioma e tal. O nosso recurso é muito pequeno, para um
bioma, ndés apagamos mais fogo do que qualquer outra
coisa” (PRADO em entrevista a autora em 24/01/2008).
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Noutro momento da entrevista Prado assume um discurso mais simpatico a

questao comunitaria:

“Nosso doador, a (Fundagéo) Moore, o maior doador da Cl,
uma das exigéncias deles é que nos trabalhemos
consolidando ONGs locais, o que para nos é muito bom
porque é uma coisa que noés gostamos de fazer. Entdo ndés
trabalhamos sempre com ONGs da regido. Eu acho joia’,
excelente isso para n6s” (PRADO em entrevista a autora em
24/01/2008).

No entanto, observa a prioridade de se trabalhar conforme os ditames
mercadoldgicos o que, no final das contas fez extinguirem os projetos e programas

de Turismo na Cl-Brasil.

“N6s nédo entramos em projetos sem essa leitura de
mercado” (...) “Precisa ter operadora que toque o produto, as
ONGs e a Cl podem fazer o produto, mas néao vao vender”
(PRADO em entrevista a autora em 24/01/2008).

Mesmo assim, priorizando a questdo mercadoldgica, alguns projetos séo
feitos sabendo que ndo sao viaveis por terem recurso ja captado, como mostra
outra parte de seu depoimento sobre um projeto no Espirito Santo, que, embora

claramente nao tivesse chance de ser bem sucedido, foi implementado:

“Outro projeto que noés temos é la no Espirito Santo... Ja
acabou... nés sempre trabalhamos com parceiro local; la era
com... esqueci o nome... sei que fica la na universidade de
Vitoria la... a ideia é fazer conexbes entre essas pequenas
manchas, mini corredores, eles queriam trabalhar com o
Turismo como opgdo de conexbées, observagdo dos muriquis.
‘Qual a expectativa de vocés?’ Ou entram com estratégia, ou
baixamos a bola (deles). Eles diziam que era bonito,
langcaram o produto, fizemos famtur e ndo pegou, por -n-
motivos, operadoras que trabalham com bird watchers estdo
em SP e MG e tém roteiros fechados... mais uma coisa
colocada sO se fosse muito interessante, ndo faz muito
sentido em termos de atratividade. Mas gragas a Deus eles
sabiam disso desde o comecgo: uma tentativa com alto grau
de risco, a chance de pegar € pequena, mas tinham recurso,
fizeram” (PRADO em entrevista a autora em 24/01/2008).

256



Para Prado, as ONGs precisam de pessoas de negocios para ser
administradas, assim como as empresas precisam de pessoas da area
socioambiental, como demonstra o depoimento dele quando questionado sobre a

entrada de pessoas da area ambiental em grandes empresas:

“Muito legal isso ai, que bom que estejam fazendo isso,
porque, estdo tirando o pessoal formado em administragéo,
focado em negécio, que basicamente o que eles faziam era
corromper as comunidades, para botar pessoas que pelo
menos tém uma sensibilidade ambiental e social maior, sdo
bidlogos, ecodlogos, tirando o cara que acha que comunidade
vocé da o hospital e o cara para de te encher, ou uma
quadra de ténis ou futebol e passa a ter uma relacdo melhor”
(PRADO em entrevista a autora em 24/01/2008).

Esse trecho demonstra uma faceta assistencialista que, mesmo sem ser a
pratica da Cl, ainda é bem conhecida por todos. Nesse sentido, a interacdo ONGs
com empresas, com pessoas da area socioambiental, com universidades, é
realmente muito positiva podendo incorrer numa melhor avaliagdo destas

interagcdes e melhoria de suas praticas.

6.2 Os tipos, escalas e os graus de participagao

Fundamental é conhecer bem as nuances e praticas, as vezes muito sutis
da questdo da participagdo. Pimbert e Pretty (1995) qualificam a participagéo
como sendo: passiva, participagdo como extracdo de informacdo, participacao
com consulta, por incentivos materiais, funcional, interativa e auto-mobilizagao.

O que se busca na gestdo participativa dos recursos naturais é a
substituicdo da participagdo passiva, simples, padronizada, rigida, pelo debate,
participacao interativa e espontanea de fato. Assim tem-se tentado incorporar a
diversidade de praticas e discursos locais, complexas e flexiveis de modo a
priorizar um manejo participativo dos recursos que contribua em longo prazo com
a conservacao, nao s6 da biodiversidade como também da sociodiversidade
(RABINOVICI, 2002b).
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Participacédo e exclusdo sdo os dois limites possiveis nas diversas arenas
onde se dialoga sobre o TS. Pode-se afirmar independente de estudos
especificos, que a exclusdao, mesmo sendo pratica proibida nas diversas esferas, &
mais comum do que a plena participagao dos diversos atores. Esta pesquisa
revelou que é comum, na grande escala de participagdes possiveis, a populagéo
alvo dos projetos participar (até porque a condi¢ao de repasse de recursos prevé a
obrigatoriedade da participagdo da populagdo alvo, desde meados dos anos de
1980)"° com "carater cosmético ou utilitarista sem coeréncia alguma com o
ideario da sustentabilidade’ (VIANA, 2000).

Rodrigues (2001) afirma que o grau de participagédo das comunidades locais
dependera do estagio em que as mesmas serao incluidas no processo,
ressaltando que raramente isso se da na fase de planejamento dos projetos.

Segundo Viana (2000), reunides de ultima hora, em horarios excludentes,
em condicbes adversas muitas vezes ocorrem com o intuito de legitimar as
decisdes ja tomadas anteriormente com a intengdo de cumprir burocraticamente,
as exigéncias impostas pelos doadores internacionais. Em varios casos também,
essa participacado se da para que possa ocorrer a transferéncia do conhecimento
das comunidades para os novos defensores da conservagao dos recursos, mas,
muito raramente as populagdes sao envolvidas para compartilhar as decises em
todas as etapas de um projeto de intervencdo: concepgado, implementacéo e
avaliacdo e, muito menos, sao tomadas medidas para promover a possibilidade de
dialogo simétrico, em condi¢des de igualdade entre os atores.

As questdes pragmaticas da participagdao sao sempre citadas, ora como
entrave, ora como estimuladoras, sendo criticadas por serem custosas,
demoradas, as vezes sao citadas como de baixo custo, na medida em que, sendo
bem feita e sucedida, a comunidade colabora e assim viabiliza o projeto; noutras
vezes, a eventual resisténcia, ou o aproveitamento e a ansiedade pelo
cumprimento da etapa da participacédo, devem-se ao fato de que muito se apostou

naquela etapa, e, cabe a comunidade compreender e aceitar a pressa, ou rejeita-

'%Segundo Rodrigues (2001), a discussdo no final dos anos de 1980 sobre participagéo é reiniciada, sendo
que no inicio dos anos 1990 diversas agéncias multilaterais de cooperacdo passam a utilizar métodos
participativos de gerenciamento influenciando outras instituicées, tal como o Banco Mundial, a fazé-lo
também.
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la. O fato é que dificiimente ha compatibilidade entre necessidade, metas e a

pratica da participagéo, por melhores que sejam as intencgodes.

‘Entdo, é um sistema de educagcdo na marra assim, no
sentido... ndo na marra... no sentido de ‘meio solto’
aparentemente, mas que ele é livre desde o inicio. Eles
acham que aprendem muito rapido. Primeiro porque nés néo
tratamos ninguém assim como retardado... ndo € um sistema
mais lerdo... nosso sistema €& mais de choque mesmo.
Porque primeiro nés ndo temos dinheiro... seqgundo aquela
capacitagdo néo vai ter nunca mais... entdo nés somos muito
realistas... tudo é feito mais no tratamento de choque. Quer,
quer; ndo quer, vamos embora. Tem muita comunidade
querendo, e entdo... Acho que tem que ser mais por ai”
(MEIRELLES FILHO em entrevista a autora em 12/12/2008).

O renascimento da participagdo, segundo Chambers (1995) teria como
causa os fracassos de politicas desenvolvimentistas ndo adequadas as realidades
locais, a crenga de que a participagdo minimiza os custos, viabiliza e promove
continuidade dos projetos além do fato de que profissionais envolvidos nos
diversos projetos e programas estarem convencidos da possibilidade
emancipatéria proveniente da participacdo nos projetos. A proliferagdo de
metodologias e ferramentas participativas seria a comprovagao desse
ressurgimento da participagao.

Cada vez mais buscadas as metodologias participativas sao criadas e
testadas, visando a viabilidade de dialogo produtivo, até pela constatagédo de que
0 sucesso de cada Projeto ou Programa esta relacionado diretamente com a
participacao.

Em todos os projetos e programas de Ecoturismo das ONGs estudadas
nesta pesquisa, as metodologias participativas foram buscadas e utilizadas em
maior ou menor grau. A intencao formal e que orienta os discursos e os projetos &
o aprendizado e a preparacao para a cidadania, participacdo, empoderamento dos
atores sociais, criacdo de arenas com dialogo e tomada de decisdes visando a

possibilidade de emancipag¢ao continua:

259



“O principio, a base de tudo, é que tudo é muito discutido,
através de metodologias participativas, entdo na propria
proposta que eu escrevi ontem, para a Secretaria de Meio
Ambiente... eu ndo digo que vai ser criada uma cooperativa,
uma agéncia e nem que vai ser criada uma organizagao...
nos so indicamos que é possivel que dali sura uma
organizagéo... por exemplo, o primeiro passo, a licenga para
operar’ (license to operate) do projeto, € primeiro ir a
comunidade e perguntar se ela quer, se ela entende de
Ecoturismo, e explicar o que é, 0S riscos, 0S pros e 0s
contras, e ai discutir com a comunidade o plano de negocios
da comunidade... Se ¢é Ecoturismo, porque ali esta tdo
evidente, como no caso do Parque Estadual de Monte
Alegre, mas o ecoturista passa ali e s6 deixa a poeira para
eles (é assim que eles se colocam, ndo fomos ndés que
inventamos essa frase, que € muito boa), nos temos que
ajuda-los a pensar de que maneira eles se inserem no
contexto” (...). “Nos procuramos mostrar que o Ecoturismo é
extremamente complexo, dindmico, diferente de criar abelha,
plantar acai, ou fazer reflorestamento. Essa complexidade ¢é
bastante complicada (sic)...” (MEIRELLES FILHO em
entrevista a autora em 12/12/2008).

A questao da emancipacao e da cidadania justifica as acoes:

“O que o Terramar faz bem mesmo é mobilizagdo social,
assessoria mesmo, ir la e empoderar as pessoas, hao
importa o que vai vir depois, o importante € a comunidade se
sentir unida, isso é muito dificil... € uma tarefa muito
complicada” (NEUHAUS em entrevista a autora em
03/06/2008).

As boas intencbes sao sempre ressaltadas, até para justificar praticas nem

tao participativas como aparecem nos discursos:

‘Dizer que o WWF € neutro, ndo é! Nés chegamos com as
técnicas e meio que direcionamos. E isso é muito perigoso...
néo tem como dizer que isso ndo é perigoso. Nés fazemos
isso para o bem, para o lado que noés entendemos como o
mais responsavel” (SALVATI em entrevista a autora em
13/10/2008).

As dificuldades sdo muitas:
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‘A WWF no comego achou que fosse mais simples, mas
logo percebeu que devia de fato empoderar. Acho que
desde o comecgo havia a intencdo de empoderar... O fato de
a WWEF apoiar a criagcdo de uma ONG na Chapada (dos
Veadeiros) e equipar essa ONG, dar treinamento para ela
em termos de contabilidade, de planejamento estratégico,
enfim, tudo isso foi feito logo no comego do projeto. Mas
acho que foi insuficiente e também isso se repetia (nas
diferentes localidades). Acho que na Chapada foi mais grave
por lideranca e acho que houve problemas inclusive com
desvio de dinheiro, com apropria¢cao indébita do dinheiro da
WWEF, por isso que nds perdemos o financiamento la
durante um bom tempo. Houve ONGs la que trapacearam
mesmo, que fizeram uso particular do dinheiro, mas também
o dinheiro era muito, mas nds confiamos demais, nés
achavamos que estava tudo bem... ndo tinha o controle tdo
sério financeiro. Em Silves, acho que tanto houve
empoderamento que o0s lideres locais cresceram
pessoalmente e profissionalmente. O Vicente (ASPAC) era o
Vicente pescador, um simples caboclo amazébnico e hoje ele
é professor de histéria, se formou em universidade, teve um
ganho técnico muito grande. Mas ele ndo tem capacidade
gerencial: ele é uma pessoa que tem dificuldade gerencial.
Ele tinha dificuldade de gerenciar relacionamento com
empresas de Turismo, de negociar (era da natureza dele
mesmo)... ele ndo era um negociador, ndo era um gerente
técnico da pousada e ndo era um gerenciador de negoécios”
(SALVATI em entrevista a autora em 13/10/2008).

E possivel afirmar que o processo de construcdo democratica no Brasil, a

partir de década de 1970, marcou o aparecimento da sociedade civil com toda a

sua heterogeneidade dando sempre énfase a construgdo de uma nova cidadania

que coloca, entre outros, os cidaddos como sujeitos portadores de direitos,

inclusive aquele de participar efetivamente na gestdo da sociedade e de seus
espacos (DAGNINO, 2002).

Pimenta e Corréa (2001) analisam a histéria brasileira no tocante a

participacao e legitimidade, afirmando que nossa sociedade, acostumada a tutela

do Estado, contribui para a fragilidade de sua constituigdo enquanto cidadaos,
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para a assimilagdo da desigualdade como um fato dado, do conflito como legitimo,
havendo a aceitagao da hierarquia e das diferencas de direitos.

Assim, nossa sociedade deve buscar novos significados e sentidos (em
termos culturais e simbdlicos além dos politicos) a conceitos e praticas como
dominacdo, exclusdo e conflito. Cabe e espera-se das ONGs, entre outras
entidades, papel importante nesse processo de tomada de consciéncia, e
construcdo de novas arenas de participagdo, cidadania, democracia e
legitimidade. Compete muitas vezes as ONGs, a tarefa ardua de pensar estas
questdes, traduzi-las em praticas cotidianas em seus trabalhos internos e
externos, sendo exemplo coerente da pratica destes conceitos em oposicao,
muitas vezes, de seus apoiadores, parceiros, publico alvo e sociedade como um
todo.

As dificuldades sdo grandes quando se trata da capacidade de mobilizagao
e organizagao da sociedade civil, mas muitas experiéncias tém contribuido para o
estabelecimento de um processo de aprendizado e de pratica da formatacédo de
espacos publicos, onde ocorre o dialogo e o processo participativo e de
democratizagdo, com o exercicio efetivo da cidadania (DAGNINO, 2002:12).

As ONGs e outras entidades, assim como os movimentos sociais, sao
fundamentais para o avango dos processos de construcdo democratica e tém se
movimentado no sentido de criar estas esferas e arenas bem como metodologias
e estratégias de participagéao.

Uma das questdes derivadas que este estudo traz é até que ponto esses
encontros e parcerias implicam de fato, em mudancgas nas relagbes de poder? A
participacao real conduz a divisdo e o repensar sobre o poder que se tem, que se
aspira e que se quer compartilhar.

S&o diversas as tipologias e escalas de participagcdo, sendo todas
permeadas pela necessidade de se reconhecer o papel das comunidades, a
garantia de participacao, desde o inicio das discussdes, promovendo um campo
de transformacdo social que reconhegca e forme identidades, amadureca as
possibilidades de participacbes mais efetivas. A questdo de fundo é a concepcéao

de democracia e de cidadania que se projetou através da palavra participagao.
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Seguindo-se as varias possibilidades existentes de participacdo, tedricos
como Pimbert e Pretty (1995) relacionaram diversos tipos de parcerias possiveis
em uma escala, desde o ponto em que a participagdo pode ser praticamente
inexistente, caracterizando o carater estético, cosmético e utilitario do conceito,
como € o caso da participagdo denominada passiva, até a possibilidade de auto-
mobilizacdo da comunidade em torno de seus interesses conforme nos mostra a

Tabela 1 a seguir:
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Tabela 1: Diversos tipos de participacao

Tipologia

Componentes de cada tipo

1. Participacao passiva

As pessoas participam por avisos do que esta para acontecer ou
ja aconteceu. E uma informacdo unilateral através de uma
administragdo ou projeto; as reagbes das pessoas ndo sao
levadas em conta. A informacao que é dividida pertence apenas
aos profissionais externos.

2. Participagcdo como
extracado de informagao

As pessoas participam respondendo a questbes feitas pelos
pesquisadores e administradores de projetos que usam
questionarios de coleta de dados ou sistemas similares. As
pessoas nao tém a oportunidade de influenciar os procedimentos,
ja que as descobertas da pesquisa ou plano do projeto ndo sao
compartilhados ou verificados em sua acuidade.

3. Participagdo com consulta

As pessoas participam sendo consultadas, e agentes externos
ouvem os pontos de vista. Esses agentes definem os problemas e
as solugdes, e podem modifica-los conforme a reacédo das
pessoas. Tal processo consultivo ndo compartiiha nenhuma
tomada de decisdo e os profissionais ndo tém obrigacbes de
considerar a visao das pessoas.

4. Participagao por incentivos

materiais

As pessoas participam oferecendo recursos, por exemplo, forca
de trabalho, em retorno de incentivos como comida, dinheiro, ou
outras coisas. Muitas pesquisas in situ e bioprospeccdo caem
nessa categoria, j4& que as populagdes rurais oferecem os
recursos e nao sao envolvidas na experimentagdo ou no processo
de aprendizado. E muito comum encontrar essa chamada
participagado, ainda que as pessoas nao tenham interesse em
prolongar as atividades quando os incentivos acabam.

Continua...
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...Continuacdo.

5. Participagao funcional

As pessoas formam grupos para coincidir objetivos pré
determinados relacionados ao projeto, o que pode envolver o
desenvolvimento ou que promovam organizagdes sociais
externamente iniciadas. Tal envolvimento n&o tende a acontecer
nos estagios iniciais de planejamento e ciclos do projeto, e sim
depois que grandes decisbes foram tomadas. Essas instituicbes
tendem a ser dependentes dos incentivadores externos, mas
podem tornar-se independentes.

6. Participacao interativa

As pessoas participam em analises conjuntas que conduzem a
planos de acdo e a formagdo de novos grupos locais ou no
fortalecimento dos ja existentes. Tende a envolver uma
metodologia interdisciplinar que busca multiplas perspectivas e
faz uso de um sistematico e estruturado processo de
aprendizagem. Esses grupos assumem o controle acerca das
decisdes locais, de modo que as pessoas adquirem o interesse
em manter as estruturas e as praticas.

7. Auto-mobilizacéo

As pessoas participam tomando a iniciativa para mudar sistemas,
independentemente das instituicoes externas. Tal
automobilizagdo e acdo coletiva pode ou ndo desafiar a
distribuicdo ndo equitativa dos recursos e do poder.

Fonte: modificada com base Pretty (1994)

Essa tipologia implica uma ampliagdo do conceito de participagéo, que deve

ser usado sempre complementado pela sua qualificacdo mais apropriada. A esse

quadro, tém sido acrescentados novos enfoques e métodos na tentativa de

ampliar a participagcdo as comunidades locais mediante novos enfoques e

principios que, de acordo com Pretty (1994) s&o:

=Metodologia definida e um processo sistémico de aprendizagem através do

qual todos os participantes podem construir conhecimentos de forma

cumulativa;

=Multiplas perspectivas - implica em aceitar as varias interpretagbes dos

problemas e as solugdes diferentes encontradas nos multiplos discursos de

forma a ndo desprezar a diversidade e a complexidade das visoes;

=Processos de aprendizagem em grupo - todos os atores devem entender o

ponto de vista dos outros e a complexidade dos fendbmenos;
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=Contexto especifico - dar flexibilidade a cada caso para adaptar a diversidade
de solucoes;

=Especialistas facilitadores e participantes - procurar no grupo em questao, uma
linha de discursos que contribua com a solugdo dos problemas. Isso é feito por
um facilitador que pode ser um especialista ou um participante das discussoes;
=Conduzir a agdes sustentaveis - através da ampliacdo do debate e do
aprendizado torna-se possivel a busca de solugdes em conjunto, incorporando
todas as percepgdes dos participantes, trazendo solugdes muitas vezes mais

complexas e informadas.

O desafio de substituir a ndo participacédo de acordo com essa desejavel
hierarquia é fundamental para a conservacao da bio e sociodiversidade. Para isso
ha que se pensar a participagdo como um fim e como um meio, assim as diversas
ferramentas metodoldgicas participativas podem constituir-se num arsenal de
referéncia para cada projeto.

Sempre adaptadas e recriadas, tais ferramentas vém sendo largamente
utilizadas por empresas, ONGs e mediadores ligados a Projetos Governamentais
gue envolvem comunidades.

Uma aposta recorrente é o intercambio de experiéncias e a replicagao.
Varios projetos de ONGs colocam visitas técnicas a outras localidades para
conhecer realidades distintas, projetos bem sucedidos ou até o contrario para que
se espelhem e definam seus padrées, no que Meirelles Filho (em entrevista a

autora em 2008) chama de caboclo ensina caboclo:

“Entdo no caso, tanto de Curuga, quanto de Monte Alegre, é
que estao previstas visitas técnicas a outras comunidades,
como Silves, como Bagagem... E sentir na pratica, ndo um
técnico como noés, que ele até se acostumam, mas como
outro igual, que passou por aquilo, ou uma comunidade que
passou por aquilo. Essa metodologia do ‘caboclo ensina
caboclo’ é fundamental” (MEIRELLES FILHO em entrevista a
autora em 12/12/2008).
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As ONGs e seus membros precisam ser avaliados internamente, ser
coerentes com o que se propdéem quando falam em participagdo, democracia,
transparéncia. Como isso se da dentro da ONG? Nos seus quadros de pessoal?
Entre seus associados? Especialmente quando se sabe que ser membro de ONG
nao quer dizer participar e conhecé-la de fato.

O descrédito em relagdo as metodologias, reconhecido alguns anos depois
do seu apogeu e banalizagédo e, quica, no momento exato de ser repensado e
melhorado € um alerta a necessidade de um salto qualitativo na questdo como

evidencia o depoimento de Salvati (em entrevista a autora em 2008):

“Por isso que eu nunca dei muita importancia para as
metodologias patrticipativas, essas que ja vém prontas,
porque vai muito da sensibilidade do técnico, da sua
articulagdo em nivel local, de vocé sentir o momento em que
eles estdo, da forma como eles se reunem para tomar as
decisbes deles. Isso exige muita sensibilidade, Vvisitas
prévias de vocé ser um ator menos intervencionista nos
primeiros contatos, acompanhar mais a forma como eles se
reunem, e ai sim vocé pede, numa oficina, para ser feito
dessa forma, no formato da reunido deles, com aquelas tais
pessoas” (...) “Eu me sinto muito incomodado quando as
pessoas falam, ‘olha, novas metodologias de planejamento
participativo’... Acho que tem alguns instrumentos que s&o
bons, vocé pode usar com equipamentos, com ilustragoes,...
mas tem tanta coisa antes com as quais nos temos que nos
preocupar... a confianca e a interacdo entre o agente
interventor e o que esta recebendo beneficio que precisam
de aproximagdo muito grande para dar certo essas
metodologias, se ndo vira uma farsa (...) Por isso que eu
acho que tem que ter um socidlogo, um antropdlogo junto
desses projetos, quando é Turismo de Base Comunitaria,
principalmente quando as comunidades sdo mais isoladas”
(SALVATI em entrevista a autora em 13/10/2008).

Nas diversas ONGs, Rodrigues (2001), citando esbogo de Carlos Rodrigues
Brandao, aponta trés estilos de participagdo em projetos ambientais no Brasil: o
primeiro ocorre quando o projeto é conduzido exclusivamente pelo Estado com
envolvimento comunitario inexpressivo, o estilo mais comum; o segundo € o

consorciado e a participagcdo associada, ambos apresentam a convocag¢ao da
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comunidade por parte das ONGs e do Estado em alguns momentos. E um estilo
bastante comum nos projetos ambientais, conferindo papel central as ONGs; o
terceiro € o estlo com maior participacdo popular, quando a entidade
ambientalista elabora o projeto e o implementa sem a intermediagcao do Estado e
de ONGs. Nesse terceiro tipo ocorrem parcerias diversas que podem, muitas
vezes, impor interesses setoriais dos parceiros.

Uma ponte entre esses dois ultimos estilos parece ser a busca do que
propéem os programas e projetos que estdo sendo estudados, na medida em que
as demandas podem originar-se da comunidade e/ou da ONG simultaneamente,
ou, que a origem seja uma delas, a associagao, a parceria sdo fundamentais para
viabilizacao das iniciativas.

Nos projetos e programas de TS de base local ou comunitaria vém
ganhando gradativamente importancia a discussao e a pratica da participagao.
Estas podem ser observadas nas diversas experiéncias aqui relatadas e em
outras que lhes serviram como inspiragdo. Cada ONG, como se verificou através
das propostas de atuagcdo, e nas entrevistas, baseia-se em conceitos
diferenciados de participagdo, de poder e em metodologias diversificadas.
Também aconteceram em momentos distintos da implantagdo dos projetos,

conforme se verifica no seguinte exemplo:

“Entdo, em Monte Alegre nos estamos mostrando, iniciando
um trabalho, que pretendo mostrar que ela (a comunidade)
pode participar do Ecoturismo, s6 oferecendo marmita, so
oferecendo o barqueiro, ou o cavalo, ou o alimento...
ninguém na verdade vai conseguir muita coisa nessas
comunidades... primeiro sdo muito pobres... segundo n&o
tem qualquer infraestrutura, a maioria ndo tem nem luz... na
verdade quando nossa tecnica vai para la ela leva agua e
comida, porque ndo tem comida... ha lugares que falta
comida. Entdo nos estamos trabalhando com o setor mais
inferior da sociedade. Entdo ndés priorizamos mulheres e
Jovens, na medida do possivel, isso quando a propria
comunidade deixa, ou a propria mulher quer, enfim... Mas
nos estamos mostrando que s&o oportunidades de renda que
surgem... Entdo, no caso de Monte Alegre, o turista tem que
comer! Dormir num lugar confortavel! Entdo nés mostramos
que ‘sera que ndo tem uma oportunidade de negdécio?’ Mas
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isso € um processo. Vai demorar... uma cadeia de valor vocé
organiza em cinco anos. Em Curug¢a nés estamos ha um ano
discutindo Ecoturismo... Em Monte Alegre nés estamos ha 3
meses...” (MEIRELLES FILHO em entrevista a autora em
12/12/2008).

6.3. As especificidades da participacao das ONGs no Turismo
Sustentavel

Sera que ha algo especifico no TS e nas ONGs que atuam com a tematica
que diferencia suas praticas relacionadas a participacdo? O Turismo é classificado
como uso racional dos recursos, mas, sera que sempre a comunidade busca a
racionalidade no uso dos recursos naturais? E na forma de trabalha-los? Sera o
Turismo é a melhor alternativa? O Turismo é uma ideia e um argumento de
mobilizacdo? Tem apelo ao plano racional e sentimental da comunidade, apelo
que possibilitara alguma legitimidade enquanto projeto? Sera que a comunidade
sabe o que € Turismo?

“‘Na verdade o que ndés querermos quebrar é o ciclo do
dominado-dominador porque na verdade, quando na
Amazbnia e na maior parte do Brasil, quando a pessoa sobe
um grau na escala e passa a reproduzir aquele sistema de
dominagé&o e, na verdade, o que nos queremos €& que a
propria comunidade tenha vez... Nos esperamos que o
Ecoturismo seja uma maneira deles mudarem de vida para
valer, deles terem voz, vez e voz e ele (o Ecoturismo) é
interessante porque ele € bastante atraente, ele traz coisas
novas e eu diria que, entre as opgbes, € uma das menos
perigosas, das menos ameacgadoras porque o tipo de turista
que noés estamos imaginando, o que gosta desse tipo de
coisa, o que topa fazer isso, ele é um turista menos perigoso.
Tem problemas, claro... mas eu vejo com muita esperanca o
Ecoturismo. Né6s temos um desafio ai: nés ndo podemos
deixar a Amazédnia virar pasto, garimpo e o Ecoturismo é
uma concepg¢do, complicada, dificil mas ela tem que ser
perseguida” (MEIRELLES FILHO em entrevista a autora em
12/12/2008).

Em algumas comunidades onde o mesmo ocorre, foram coletados

depoimentos onde o Turismo aparece como algo totalmente desconhecido,
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assustador, com poder de amedrontar comunitarios. A possibilidade de
deslocamento de individuos, com finalidades desconhecidas ao olhar de quem
esta fixo, preso em algum lugar e que conhece o deslocamento para fins de
trabalho, de resolver problemas de saude ou outros que implicam em viagens,
onde a rotina diaria de trabalho impede que se fique longe, o dinheiro ndo da para
sair ou deixar de ganhar, o que ha de simbdlico em buscar novas paisagens, tao
comuns aos moradores locais, os atrativos, que nao existem no seu local de
moradia, que seja diferente... O fato de receber tantas pessoas, de origem
desconhecida, tanto do lugar como dos lagos de parentesco, de trabalho, geram
desconfianca enorme com os turistas e os técnicos-profissionais que vém a
reboque. O linguajar, os costumes, as roupas diferentes, o que, entre tantas
diferengas tem poder de mobilizar?

N&o ha como negar que nesse dialogo forgado entre culturas, os processos
de interferéncias nas relagdes sociais assumidos por agentes externos, pelas
ONGs, visam promover a transformagao da realidade, por um lado, ao mesmo
tempo em que buscam a permanéncia de certos aspectos eleitos como
interessantes, fundamentais para os objetivos do Turismo, muitas vezes sem a
compreensao e a aceitacdo da comunidade. Aqueles aspectos culturais,
ambientais da paisagem que algum tipo de turista, naquele dado momento (isso
muda sempre), prefere ver no local.

O fato de serem ONGs geralmente constituidas por ambientalistas oriundos
de movimentos sociais com praticas idealistas, e, em muitos casos, bastante
proximos da comunidade que adotaram como sua, tera consequéncias
importantes no processo e talvez (nesse estudo ndo ha como afirmar) seja um fato
que diferencie o Turismo e as ONGs que com ele atuam, de outros temas.

A sustentabilidade do Turismo, no tocante a questdo da participagao,
implica na mobilizagdo comunitaria e no desejo de enfocar o ambiente como um
bem coletivo a ser preservado em suas dimensdes econémica, ecologica e social
(IRVING, 2002).

Ao mesmo tempo, os projetos turisticos, privilegiam relagbes entre poderes

publicos e interesses privados, tornando a presenca do cidaddao comum ou
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morador local em féruns de decisdo algo recente e imposto pelos novos padrbes e
concepgoes de sustentabilidade e participacdo, muitas vezes alheios e impostos a
todos os atores do processo, inclusive as ONGs e comunidade. A pratica da
participacao inicia-se como uma imposigao, a tirania da participacdo, a todos os
envolvidos que ainda estdo experimentando sua pratica, suas vantagens e
desvantagens e sua filosofia. Essa imposi¢cédo pode vir a refletir, da parte dos que
estdo com poder, em quebra de praticas e saberes comunitarios sobre
participacdo. Com o fim das dinamicas internas participativas existentes, com
poder de gerar novas correlagdes de poder causando desarranjos, e, com isso, a
geracado de novos conflitos comunitarios, ou a quebra de parcerias existentes e
baseadas em lagos construidos em outras bases, quer sejam elas
assistencialistas ou ndo, mas que, aos olhos da comunidade, funcionavam, eram

legitimas e auténomas.

“Iniciativas técnicas, governamentais, e de ambientalistas
semearam discordias por toda a parte e muitas vezes, nem
serviram como desequilibrio da visdo de mundo seja dos
técnicos ou dos agricultores que pudessem estimular, na
busca de um novo equilibrio, a constru¢gdo de novos
conhecimentos ou de uma nova maneira de encarar 0S
problemas e desafios. Ao contrario, criou-se um sistema
explicativo, coisificado e consolidado para a ‘apatia’ ou a
‘participacdo” (GOMES, 2004:232).

Interesses simultaneamente naturais e sociais, mobilizados a partir de uma
perspectiva de sustentabilidade, implicam o reconhecimento da participagao
prioritaria de atores historicamente excluidos dos cenarios de decisdo — as
comunidades locais e o meio ambiente. Esses objetivos que, segundo Irving
(2002), pressupbe responsabilidade social e ética, coparticipagdo e avaliagdo do
custo-beneficio por todos aqueles que estejam envolvidos, sejam ou néo
considerados beneficiarios, conduziriam a um desenvolvimento controlado,
qualitativo, em longo prazo, com controle local.

O modelo participativo, considerado como premissa para o reconhecimento

e a valorizagao da singularidade do imaginario e dos saberes locais, aponta para
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processos que, uma vez deflagrados, podem se configurar de forma irreversivel. A
participagdo comunitaria, que segundo Irving (2002), envolve o acesso a educagao
e a informagdes para agdes sociais conscientes, integra o prazer de compartilhar e
medidas eficientes para a obtencao de resultados. Mas nao existem mecanismos
pré-fabricados para essa tarefa, que implica um amadurecimento social gradativo

em direcdo a capacitacdo e a uma postura politica responsavel.

‘A concepgdo de desenvolvimento sustentavel implica um
novo paradigma do pensar as sociedades humanas segundo
uma nova ética de democratizacdo de oportunidades e
justica social, percepgdo das diferengcas como elemento
norteador de planejamento, compreensdo da dinédmica de
codigos e valores culturais e compromisso global com a
conservagéo de recursos naturais” (IRVING;2002: 35).

Hall (1998), assim como Rahnema (1992), afirma que o controle comunitario
e as decisdes comunitarias sdo poucas. No caso do Turismo a oportunidade de
negar a entrada dos projetos, das ONGs e dos agentes externos que propdem a
participacédo € rara. Ha um longo caminho de aprendizagem a ser percorrido no
sentido de possibilitar a negacédo e a aceitacdo da negativa por parte das ONGs
ou governo e das comunidades, que se propdem a trabalhar participativamente na
regido. Estas ONGs muitas vezes aparecem ja no momento em que o problema
constitui um fato e que a solugdo depende de ajuda urgente de varios
interessados, com caminhos e percursos definidos em funcdo de emergéncias.

Para completar este estudo, como entdo mensurar a participacdo? A

influéncia das ONGs parceiras? A seguir uma tentativa de resposta.

6.4 A falta que fazem os indicadores

Esse é um dos desdobramentos necessarios para esta pesquisa, em um
futuro proximo: construir e testar indicadores que permitam avaliar a influéncia das

ONGs nesta ou em outras tematicas afins.
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Aqui, tentaremos refletir e questionar os indicadores utilizados pelas ONGs
estudadas, sendo que, entre elas, somente Mamiraua, Cl e o WWF explicitaram
os indicadores utilizados por seus financiadores para avaliar os projetos, deixando
claro que os mesmos nao eram 0s mais adequados para os projetos de Turismo
Sustentavel. Inclusive, apontam que estes indicadores foram os responsaveis pelo
fim do financiamento dos mesmos.

Os relatorios das ONGs citadas usam indicadores para medir aspectos
quantitativos do tipo numero de monitores formados e atuantes, geracdo e
aumento da renda, visitagdo em trilhas x presenca da fauna, indices de ocupacéao
das pousadas, procura dos atrativos pelo mercado, acesso aos sites na internet

entre outros.
Para Peralta (2005),

‘as principais mudangas Ssociais e possiveis indicadores
estdo relacionados aos padrées da producdo da unidade
domiciliar, no trabalho e organizagdo comunitaria, as
relagées sociais, familiares, entre géneros, relagdes de poder
entre unidades familiares, além de mudangas no uso dos
recursos” (PERALTA, 2005:186).

Da parte de financiadores, ONGs, comunidade, € importante a definicdo de
indicadores, sejam eles quais forem, de forma a se poder monitorar e avaliar o
alcance das metas dos projetos, mas, neste caso também, observa-se uma
tentativa fracassada da construgdo de consensos conceituais e programaticos,
apesar do esforgo feito por muitos para se ter indicadores comuns e objetivos, que

aparecem nos diversos manuais.

‘Isso é discutido, quais sdo os atrativos deles, o que eles
tém para dar, para mostrar ou contar. Isso € a parte principal.
Porque nos tentamos mostrar que o turista vai para la para
vé-los como eles sdo... ndo para eles pintarem a casa... €
claro que tem que ter higiene, banheiro limpo... isso faz parte
do aprendizado de conquista social.” (...) “Entdo o processo
de Educacdo Ambiental é ao vivo assim, é real, ndo é... as
comunidades ndo leem, ndo vao ter acesso a leitura nos
proximos anos. Entdo é tudo na pratica. Saturacdo de
atrativo é na pratica. Entdo ndo tem ‘manual’. O manual é
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construido com a comunidade. Os indicadores sé&o
construidos em conjunto. Tanto indicadores bidticos (sic)
quanto sociais. A constru¢do dos indicadores é a parte
inicial. ‘Onde vocés querem chegar?’, ‘O que é mudancga
para vocés?’ Entéo essa é a grande discussdo. Entdo acho
que isso muda tudo, porque primeiro a gente ja chega néo
prometendo nada...” (MEIRELLES FILHO em entrevista a
autora em 12/12/2008).

Corell e Betsill (2001) buscam compreender como mensurar e comparar de
forma sistematica a influéncia que ONGs exercem nas negociagdes internacionais
sobre desertificagcdo e mudancgas climaticas. Segundo as autoras, uma revisao da
literatura demonstra grande discrepancia entre os estudos e os tipos de
indicadores existentes e suas evidéncias, de modo a impedir comparacgdes e
conclusdes confiaveis. Para tentar resolver essa deficiéncia, elas desenvolveram
um estudo analitico comparativo das ONGs na esfera internacional, para assim
demonstrar que a procura por padroes permite a comparacgao, que é fundamental
para identificar estruturas e fatores explicativos que contribuam para compreender
a variacao de poder que as ONGs tém em varias arenas, sendo o caso por elas
estudado, a esfera ambiental internacional.

A estrutura analitica € uma aproximacdo complementar que combina a
verificacdo da participacdo das ONGs em suas atividades, o acesso que as
mesmas possuem as negociagcbes e seus recursos, além da verificagcdo se as
metas e objetivos por elas propostos foram ou nao atingidos. A influéncia pode ser
vista no conhecimento e informagdes construidos usados pelas ONGs
intencionalmente para exercer sua influéncia. De posse dessa estrutura analitica,
sera possivel fazer julgamentos qualitativos.

Primeiro se recomenda determinar qual arena politica a ONG pretende
influenciar; explicitar a definicdo de influéncia especificando quais tipos de
evidéncias esta podera ter como indicativos para sua analise e explorar a
existéncia de tipos de mecanismo casuais entre as atividades das ONGs,
considerando que nem sempre elas sao responsaveis sozinhas pelas eventuais

mudancas percebidas nas suas esferas de atuacdo. No caso do Turismo, sempre

274



existem multiplas pressdes influindo nas comunidades, desde a midia, os turistas,
as politicas publicas, pressao econémica e muitas outras além das ONGs.

As autoras pontuam que, enquanto governos exercem sua influéncia
através de recursos politicos e militares, o setor privado o faz através do seu
poder econdmico, as ONGs resta a provisdo de conhecimento e de informacéao
para a exercerem. No caso de ONGs transnacionais atuantes em paises em
desenvolvimento, porém, sabe-se que a questao financeira e politica também sao
fortes coadjuvantes, vide exemplo do Projeto Areas Protegidas da Amazénia
(ARPA), que, embora proposto pelo Governo Brasileiro, sé foi possivel como um
compromisso € uma alianca firmada com o Banco Mundial e a WWF. A WWF
além de informagdes e conhecimentos doou uma soma significativa de dinheiro.

Assim €& necessario definir o que é influéncia e como identifica-la. Ha
poucos indicadores consensuados conforme evidenciam depoimentos dos
entrevistados ao falarem das especificidades do Turismo nas comunidades. Suas
falas indicam que seus trabalhos foram extremamente interessantes e impactantes
sob alguns aspectos, enquanto noutros se mostraram inviaveis, a0 menos sob o
olhar dos financiadores.

A partir de indicadores, especialmente os financeiros, copiados de
indicadores estritamente comerciais, que ndo levam em conta as particularidades
de projetos de TS, os mesmos nao valorizam os impactos consideraveis na
conservagao ambiental e na Educagcdo Ambiental comunitaria e dos turistas,
independentemente dos lucros. Além de ndo compreenderam 0s prazos maiores
para que inclusive, se possa ter a sustentabilidade financeira do projeto, incluindo
lucro.

No caso deste estudo, buscou-se verificar o poder que exercem na escala
local, comunitaria e, pretendeu-se visualizar uma possivel influéncia na escala
politica, no nivel da elaboragéo de politicas publicas para o Turismo Sustentavel.
Sabe-se que as ONGs usam de estratégias especificas para dar conta de seus
objetivos, entre eles o de intervir. Assim, a intencéo delas, verificada nos métodos
e ferramentas utilizadas, € que deve embasar a analise das possiveis influéncias e

de outras consequéncias nao previstas. Como saber entdo se houve mudancgas,
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novos conflitos, impactos, através da atuacdo das ONGs? Houve alteragdo nos
destinos dos comunitarios? Na definicdo das estratégias de sobrevivéncia da
comunidade? No modo de implementar um determinado tipo de Turismo?

Somente a verificacdo das estratégias, do processo participativo e de
negociagado podera ajudar a responder a tais questdes, so o resultado final ndo é
capaz de responder ja que as mudangas ocorridas podem ter varias causas
concomitantes. Assim pode ser possivel analisar se eventuais mudangas tém
relacdo com os intuitos e estratégias das ONGs. E recomendavel e importante
uma analise com grupo de controle, parecido, que n&o tenha contado com a
presenca das ONGs, para saber se os rumos foram alterados em ambas.

Apesar de ndo terem sido estudadas para esta tese, algumas comunidades
vizinhas dao pistas interessantes sobre isso, como as presentes ao longo do Rio
Tapajés, Santarém, PA, que, em poucos metros de distdncia umas das outras,
sofrem influéncias diferentes de acordo com presenca estatal, por estarem em
uma Floresta Nacional, a FLONA Tapajés, outras por participarem de projetos
junto a ONGs diversas como o Projeto Saude & Alegria, o Projeto Bagagem, entre
outros. Aos olhos de turistas desatentos, a diferenga é perceptivel, s6 para citar
como exemplo as comunidades de Maguari e Jamaraqua.

Outras comunidades influenciadas por ONGs no Turismo que sé&o
extremamente visiveis aos olhares menos atentos, sdo as do litoral cearense, que,
sendo todo ele um enorme atrativo turistico, tem praias que trabalham somente
com o Turismo de Massa, grandes empreendimentos, nada comunitarios e outras,
sob influéncia de ONGs, atuam com o Turismo de Base Local, resistindo as
pressdes corporativas e governamentais.

Para Corell e Betsill (2001) a influéncia pode ser quantificada em alta,
moderada ou baixa de acordo com uma triangulacédo que compare os tipos e as
fontes dos dados e a metodologia utilizada pelas ONGs.

Uma pesquisa que queira verificar a influéncia devera entao considerar
como as ONGs fizeram para transmitir suas informagcdes a comunidade; quais
oportunidades foram dadas para cada ONG e para a comunidade; quais

condigbes foram dadas para a comunidade participar de fato das negociag¢des
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(incluindo-se ai recursos para capacitagdo, para participagdo em reunides sem
prejuizo a comunidade e em condi¢gdes de igualdade), entre outras questdes a
serem elaboradas a cada caso.

A titulo de contribuicdo desta tese para estudos futuros, baseadas nos
estudos de Corell e Betsill (2001) feitos para analisar a influéncia das ONGs na
escala internacional ambiental, e totalmente reformulados para esta tese,
recomendamos, as ONGs e comunidades atuantes com Turismo em nivel local, os

seguintes passos:

1. Definir influéncia e a escala e escopo do que se quer medir;

2. Definir uma comunidade préxima e similar a estudada que nao esteja sendo
influenciada por ONGs para se ter como comparar;

3. Definir indicadores, que, no caso de Turismo Sustentavel em comunidades
locais, podem ser: (a) presenca das comunidades e ONGs nas negociagdes
desde o inicio dos projetos; (b) condigbes para a presenga das
comunidades nas negociagdes e decisdbes — com igualdade de meios e
recursos para participacdo comunitaria nas reunides através da capacitagao
prévia e ressarcimento ou compensacgao pelo tempo dedicado as reunides
e demais atividades, e, considerando os formatos e instancias participativas
e decisorias existentes nas comunidades; (c) soma de recursos humanos e
financeiros disponibilizados pelas ONGs para fortalecimento e organizagéo
comunitarias; (d) recursos disponibilizados a comunidade para implantar o
Turismo conforme acordado, incluindo reformas em empreendimentos
existentes e de posse de comunitarios; (e) criacdo de oportunidades da
comunidade conhecer e intercambiar com experiéncias turisticas similares
e diversas para que a mesma possa compreender um pouco dos cenarios
possiveis para ela; (f) criagdo de uma Agenda comum que ndo comprometa
0s anseios comunitarios; (g) reserva de tempo necessario para a
comunidade compreender os processos, se posicionar, tomar decisdes
livres — inclusive a de nao querer ter o Turismo como opg¢ao de

sobrevivéncia, além do tempo necessario para a implantacdo dos mesmos;
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(h) criagdo conjunta de um plano de sustentabilidade do Projeto,
independente da ONG que devera prever sua retirada do local, de acordo

com a Agenda acordada por todos.

Estes indicadores ndo podem ser analisados individualmente se o objetivo é
saber da influéncia como um todo, e sim devem ser estudados em conjunto. Os
indicadores referem-se a aspectos da participagao e da implementagao concreta
dos projetos, e, para os casos estudados, devem poder preencher varios destes
indicadores favoravelmente. A criacdo de mecanismos participativos efetivos, de
condigbes minimas para iniciar o projeto e a previsdo de auto-sustentagdo do
mesmo, com emancipagao comunitaria sao aspectos cruciais para a influéncia se
dar positivamente.

Para Corell e Betsill (2001), a baixa influéncia pode ser caracterizada
quando a ONG participa do processo, mas com pouco ou nhenhum efeito sobre a
comunidade; a moderada pode ser verificada quando a ONG tem algum sucesso
Nnos processos negociatorios; e a alta se caracteriza pelos resultados das
negociagbes quando os mesmos refletem os objetivos iniciais propostos pelas
ONGs.

Obviamente a variagao da influéncia, além da condugao dos projetos, deve
considerar as diferencas entre as ONGs, especialmente no que diz respeito a sua
natureza, sua histéria, seu poder, sua fama, seu histérico na capacitacdo de
recursos e de projetos, incluindo a valorizagao da tematica no momento do projeto
e, desta tematica internamente na ONG, o que dara pistas a comunidade sobre os
possiveis interesses desta. Outro fator crucial observado no caso brasileiro, é a
resisténcia e desconfianca maior as ONGs transnacionais. Ha que pontuar
também a desconfianga e desilusdo comunitaria, em relacdo a projetos
ambientais, muitas vezes pelas restrigdes impostas, pela confusdo na separagao
do que é governo e o que é ONG, sendo todos geralmente chamados de “meio
ambiente”, além de ser uma esfera onde muito se prometeu e pouco se realizou.

Com tudo isso, quando se pensa que se chegou a alguma solugao, ela nem

sempre se mostra viavel na pratica. A nao utilizagdo dos instrumentos e
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indicadores especialmente criados pode se revelar como uma resisténcia
comunitaria, uma falta de aceitacdo e/ou compreensido dos mesmos, € uma
resposta a possivel falta de sensibilidade da ONG para com os instrumentos mais
intuitivos, ou mesmo arraigados pela comunidade, como demonstra o trecho

abaixo:

“Fernando de Noronha foi o unico lugar que o WWF
continuou investindo em monitoramento ambiental, nos
outros lugares, deixou que eles continuassem a fazer por
conta propria e eles nunca fizeram, ou faziam de forma
parcial, sem aplicar aqueles instrumentos. Faziam por
percepgdo, por relatérios. Entdo, algum tipo de
monitoramento eles faziam, ndo tenha duvidas. Eles
identificavam se estavam com problemas. Quando eles ndo
identificavam qual aspecto, nos perguntavamos também,
cutucavamos um pouco eles, mas eles ndo seguiam aqueles
instrumentos que nés elaboramos” (SALVATI em entrevista a
autora em 13/10/2008).

Retomando o que fora dito anteriormente, sdo poucos os indicios concretos
de mudangas na aplicacdo das metodologias e ferramentas de participacédo, no
estilo de mediacdo, nas parcerias, especialmente se considerarmos mudancgas

qualitativas e nao quantitativas, dificilimas de mensurar.

O que, com certeza esta em franco processo de transformacao séo os atores
sociais e politicos. Neste caminho percorrido, o que temos pela frente sao
organizagdes, comunidades e atores sociais diversos amadurecidos por todo tipo
de vivéncia, de conflitos. Apds anos de experiéncias, € chegada a hora de se
retomar as praticas, inclusive as que estao paradas, para dar um salto qualitativo e
corajoso nas mesmas. Projetando participativamente atividades de Turismo

coerentes e consistentes, com o perfil democratico.
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Conclusao: As ONGs em seu dialogo com o Turismo Sustentavel.
Depois de tantas experiéncias, o que esperar?

‘“Ndo tem uma histéria boa para contar. Alias, ndo tem
nenhum projeto na Amazdbnia bom que vocé diga: 'isso deu
certo'. Todos os projetos tém muitos problemas, porque eles
olharam principalmente a oferta e ndo a demanda. Nunca
viram o mercado, e, n0s estamos olhando ao contrario: o que
que o mercado quer... ai vocé vai oferecer um produto que o
mercado quer” (MEIRELLES FILHO em entrevista a autora
em 12/12/2008).

Olhar ao contrario, para frente e para tras, ser otimista depois de tantas
experiéncias interessantes, frustrantes, tantas contradigdes como evidencia o
depoimento acima... Aquilo que esta dito por Meirelles Filho, pode ser ampliado
para além da Amazébnia, para dizer que, no Brasil, temos de fato muitos exemplos,
um caminho percorrido repleto de projetos, mas nenhum deles, mesmo o mais
bem sucedido, pode se orgulhar de ter alcangado plenamente seus objetivos e
metas e, ser revolucionario diante do status quo, como o que propde o proprio

diretor do Peabiru, em outro trecho de sua entrevista:

“N6s entendemos que o Ecoturismo é um ato de resisténcia,
€ uma maneira de ter uma voz propria, de se autodeclarar
qual futuro que eles querem ou que a gente quer. Entéo, ele
€ revolucionario no nosso modo de ver. Tem que mudar a
histéria da Amazébnia... (...) Se deixar na mdo de um caboclo
minimamente treinado, ele vai mudar a histéria da Amazdbnia
porque as pessoas Vvao ficar altamente impressionadas pelo
ambiente mas, principalmente, pela maneira de se impor a
Amazbnia que nds queremos, entdo, é um trabalho politico,
€ um trabalho que eu diria que é revolucionario. Se ndo, ndo
estaria aqui... € uma missdo” (MEIRELLES FILHO em
entrevista a autora em 12/12/2008).

Quase vinte anos depois do inicio dos projetos pioneiros da década de
1990, dos avangos e revezes, € chegada a hora de uma pausa reflexiva, de um

momento de avaliacido para que se possam estabelecer novas tentativas em

281



diregao, talvez, aos mesmos objetivos anteriores, porém, com novas estratégias,
partindo da experiéncia acumulada.

Sao varios os exemplos que contradizem que o Turismo e as ONGs, seriam
a salvagcdo para as comunidades em localidades com atrativos naturais. A
realidade observada nas comunidades atingidas por programas de
desenvolvimento turistico nos mostra que, sob diversos aspectos, o Turismo € o
mau uso dos processos participativos, podem ser ameaga e risco, ao invés de
oportunidade, do ponto de vista social, laboral e ecolégico (RABINOVICI, 2008c).

Assim, constata-se que o TS e a participacao sdo caminhos e pressupostos
para a busca da qualidade de vida e a pratica dos principios da sustentabilidade
ambiental propagados e perseguidos pelas ONGs e demais atores. Porém, as
experiéncias concretas estudadas demonstram que, para ser bem sucedido, além
de seguir os passos recomendados a participagao de fato, ele ainda tem que ser
repensado em suas concepgdes e estratégias, para nao cair no limite apontado
por Rahnema (1992) no qual a ideologizacéao e o ideal predefinido de mudancas
sao tidos como motivadores das parcerias. Muitas ONGs se enquadram nessa
perspectiva, o que € visivel nos seus projetos iniciais que ja determinam onde
querem chegar, o que alcangar, antes de dialogar com as comunidades.

Outro aspecto crucial é o aprisionamento de todas as experiéncias a logica
mercadoldgica, capitalista. A medida que ela impregna as propostas e objetivos
das ONGs e até os sonhos das comunidades, pouco se pode alcancar em termos
de avancgos e conquistas.

Portanto, antes de se autodeclarar participativo, parceiro e optar pelas
ferramentas, o préprio conceito precisa ser amadurecido por todos.

As ONGs ocupam papéis contraditorios nos projetos: buscam colaborar,
mas, por vezes, acirram os conflitos ja existentes, criam novas demandas e, com
iISssO promovem retrocessos 0s quais podem ser extremamente doloridos para as
comunidades.

West, Igoe e Brockington (2006) ao estudarem os impactos sociais,
materiais e simbdlicos das areas protegidas sob os moradores dos seus entornos,

afirmam que é decisiva a participacdo das ONGs nas transformagdes ocorridas.
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Estas mudangas sao perceptiveis na reescrita da legislagao restritiva das areas
protegidas em nivel mundial, com as UCs resignificando as formas das pessoas
entenderem, experienciarem e usarem a natureza (a qual passa a ser chamada de
meio ambiente) de forma separada da cultura, em uma nova cosmologia. As
ONGs também influenciam com seus discursos conservacionistas, os quais
passam a permear o cotidiano local podendo modificar as visdes sobre ambiente
por parte de alguns comunitarios, o que, por sua vez, pode gerar inuUmeros novos
conflitos, na medida em que a apropriagdo dos discursos se da de forma
diferenciada por membros da comunidade, inclusive em fungcdo de sua
sobrevivéncia, o que pode incorrer em parcela da comunidade que se apropria do
discurso conservacionista e passa a conflitar com outros que mantém atividades
de cacga e extracao, e que passam a ser criminalizados pela propria comunidade.

Para West, Igoe e Brockington (2006) as ONGs que apoiam as estratégias
mais comuns de conservacido, tais como a implantacdo de UCs, pioram os
conflitos entre os grupos, mudam praticas sociais, atribuem novos papéis as
comunidades transformadas em atores sociais e provocam novos conflitos de
género. O Ecoturismo para eles € uma atividade conectada e simbidtica as UCs.
Segundo os autores, o Ecoturismo trabalha para criar imagens simplistas da
populagao local e dos seus usos e compreensdes do ambiente.

No entanto, mesmo assim, o comum € que no Turismo, as ONGs tenham o
status de salvadoras. Assim promovem uma espetacularizacdo em seus afazeres,
tao superficial como a promovida pelas agéncias de Turismo, deixando a cargo do
marketing as maiores responsabilidades.

Cabe as ONGs pactuar com comunidades, envolvé-las e serem envolvidas,
nao impor seus projetos sem anuéncia e real participagdo comunitaria, deixando
claro para todos, de que novos conflitos surgirdo, de modo que o empoderamento
e a possibilidade de lidar com eles sdo fundamentais.

Nem as ONGs, nem o Turismo constituem salvacao para todas as mazelas
das comunidades. Ao contrario, podem ser muito complicados somente por
aparentarem ser a salvagdo. Causam todo tipo de impacto até quando nada de

concreto é realizado.
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As ONGs ambientalistas sdo muito diferentes entre si, porém, ao decidirem
trabalhar com Turismo devem estar cientes dos limites a serem encontrados ao se
conectar realidades muito diferenciadas e ao expor comunidades a sonhos e
projetos complexos e que mexem muito com o cotidiano e orientacdo da
sociedade.

Comunidades e sociedade civil como um todo estdo de certa forma, cada
vez mais mobilizadas para nao aceitar projetos e politicas publicas vazias e
anseiam por conhecimentos e solugdes que possam ser compartilhados. Nesse
sentido, ONGs sao potenciais parceiras, caso estejam abertas ao dialogo, pois as
comunidades, cientes de sua forca, tém a opc¢ao de buscar outros parceiros,
sejam eles outras ONGs, empresas, brasileiras ou de fora, e governo.

De toda forma, consideramos muito especial o atual momento: vinte anos
do auge do ambientalismo no Brasil e de experiéncias diversas em TS, para
resgatar todas as trajetdrias percorridas pelas ONGs e comunidades em suas
tentativas relatadas de promogédo de um TS e participativo. Estas ja contam com
certo volume de histéria passivel de ser avaliado, repensado, reorientado,
especialmente quando se sabe do potencial que as ONGs tém para enfrentarem
todos os percalgos e mudangas conjuntamente. Ainda ha muito a realizar nas
areas onde ocorre o TS e, apesar da quantidade crescente de conflitos, os
mesmos tém orientado mudangas importantissimas que poderao levar a um salto
qualitativo em seu conjunto de praticas e concepgoes.

Somente a agdo dos varios atores sociais organizados na busca de
melhorias e ideais € que compora um quadro capaz de reorientar a formagao
politica, ambiental, tecnolégica e mercadoldgica.

Os casos estudados exemplificam a hipdtese inicial da emergéncia de
novos conflitos nas localidades nas quais ha atuagcdo das ONGs com Turismo. De
toda forma, ndo ha a possibilidade de saber o que ocorreria caso as ONGs nao
estivessem presentes, além da impossibilidade de se isolar a influéncia exclusiva

delas das demais possiveis fontes de impacto, como a midia e a globalizagao.
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“O Ecoturismo, assim como um cavaleiro do apocalipse, nao
cavalga sozinho como anuncio de modernidade, mas vem
junto a outros cavaleiros, como 0S movimentos sociais, a
comunicagdo em massa e a urbanizacgdo’ (PERALTA,
2005:188-189).

Estes exemplos também revelam uma repeticdo constante de discursos,
falas, estratégias em comunidades muito distintas numa tentativa de se criar uma
unidade capaz de articular, ordenar, organizar um aparato tedrico de experiéncias
bem sucedidas dentro de uma heterogeneidade de comunidades e de ONGs. Nao
ha a possibilidade de unidade em terrenos e identidades tao diferentes. A prépria
tentativa de que haja consenso por si constitui elemento para criar ou acirrar
conflitos.

A imposicéo de estratégias unicas, a batalha pela sobrevivéncia e sucesso
dos projetos, comunidades e ONGs séo fatores iniciais cruciais para os confrontos
e sucessos das parcerias e projetos.

Por parte das ONGs ha uma tentativa de producdo de um arsenal tedrico-
pratico unico, orientado por influéncias provenientes de fora do Brasil, com
insuficiente adaptagdo a nossa realidade, mas fortemente identificado com o
momento histérico de aposta no Turismo como uma das unicas formas de
conservacao de areas naturais.

E desse momento histérico internacional também que se constroem e se
comega a praticar nogdes de autonomia comunitaria, empoderamento,
participacédo. A origem de todas estas praticas se deu nos diversos movimentos
sociais da década de 1970 e 1980, que, combinado com a crescente
profissionalizacdo das ONGs, a partir da década de 1990, na qual as agéncias
financiadoras também modificam seus critérios e formatos de financiamento, além
de iniciarem a aplicagao de indicadores, refletiram sobremaneira nas experiéncias
citadas.

O Turismo, a participagao comunitaria, a emancipacao, a sustentabilidade
séo todos elementos com forte cunho simbdlico e fantasioso, que resgatam o

discurso da utopia, tanto em sua construgdo, como, ao contrario, por sua
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desconstrucdo. No caso da desconstrucdo, estas praticas funcionam como mais
um elemento que comprova o fim das utopias ja que esta repleto de exemplos de
tentativas mal sucedidas, ingénuas e impossiveis de se tornar realidade. Passa a
somar as demais justificativas para o fim das utopias, como a propria crise
ambiental e desenvolvimentista.

Em um momento de necessidade identificada de mudangas nas
caracteristicas dos financiamentos e nos indicadores, sendo as ONGs grandes
pulverizadoras de projetos e influenciadoras de politicas publicas, uma reflexao
como a provocada neste estudo, com indicativos propositivos ainda a serem
testados, revela-se oportuna.

Essas experiéncias sao concomitantes a um periodo no qual a
profissionalizacdo das ONGs é parte de um projeto de criagcdo de suas
identidades, da sua sobrevivéncia e chegada de ONGs internacionais no Brasil,
com suas necessidades de reconhecimento e aceitacdo através de um processo
de 'abrasileiramento’. A WWF-Br, por exemplo, se autodefine como sendo uma

ONG genuinamente brasileira desde sua criagdo no Brasil, em 1971""":

‘A construgcdo da identidade das ONGs, nas ultimas
décadas, implicou na mobilizagdo da comunidade discursiva
em torno de um mesmo objetivo. Se, no seu inicio, as ONGs
caracterizavam-se pelo seu carater 'militante’ e 'alternativo’,
nos anos 90, o profissionalismo vincula-se a crescente
institucionalizagdo. Nos manuais, projetos, encontros, busca-
se a legitimagdo do discurso que pressupbe que 0S
individuos pertencentes a comunidade discursiva das ONGs
se coloquem em acordo sobre as representagcbes de
linguagem da pratica da autonomia” (LYRA, 2005:144).

Os indicadores que dialogam diretamente com as linhas de financiamento,
se repetem, sdo pouco eficazes e nem sempre pertinentes, especialmente quando
aplicados pela propria comunidade, acostumada a monitorar impactos de forma
mais intuitiva. Os manuais, idem: sdo esperados por todos como receita de

felicidade e sobrevivéncia, mas que pela sua abrangéncia, acabam dizendo pouco

Uhttp://www.wwf.org.briwwf_brasil/wwf_brasil/ Acesso em 0/05/2009.
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a cada uma das realidades que os leem e tentam aplicar. Assim, acabam
abandonados pelos comunitarios antes de testados, ou, logo apdés a saida da
ONG ‘de fora'.

A trajetéria das ONGs ¢é fortemente influenciada pelos financiadores, que
impdem as condi¢cdes para o fornecimento dos aportes financeiros e, a partir do
estabelecimento das condi¢gdes, as ONGs montam seus projetos nos diversos
locais do planeta. Além disso, estar dependente dos financiadores sujeita ONGs e
comunidades as diversas crises internacionais, fato que torna vulneravel qualquer
projeto.

Tendo como base que a autonomia buscada nas comunidades deve ser a
mesma desejada para as ONGs, estas devem dialogar com os financiadores a
respeito da necessidade de uma revisdo geral dos critérios de repasse de
recursos financeiros, dos prazos, estratégias e indicadores, apostando mais um
pouco na ideia do Turismo como potencial fonte de conservagcdo dos recursos
naturais e culturais de diversas comunidades, ao invés do abandono da pratica no
Brasil.

Na medida em que houve avancos e ainda ha claro potencial de mudanca,
mesmo a partir dos novos conflitos criados, muitos ainda desconhecidos ou pouco
analisados pelas préoprias ONGs, comunidades e financiadores, ha que se buscar
o ideal maior das ONGs. Este ideal ultrapassa o tema deste estudo, o Turismo, e
deve ser ampliado em dire¢do aos ideais de mudanca politica, cidadania, justica...

Deste modo, as experiéncias relatadas e pensadas neste estudo tém

potencial de refletir noutros campos e contextos.

“Fazendo uso de um conceito amplamente utilizado por
Anthony Giddens e Ulrich Beck, a normatividade brota do
exercicio continuo de reflexividade que os atores civis
desenvolvem sobre o cotidiano. Eles s&o expressées tipicas
de uma época que se tornou problema para si mesma. Sao
manifestagbes de autoconsciéncia historica. Ainda que
embrionaria, a sociedade civil global coloca a humanidade
diante do espelho, fazendo-a perceber o0s problemas
fundamentais que a envolvem” (TREVISOL, 2007:269).
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Essa reflexividade canalizada as questdes propostas nesta tese conduz a
mais algumas questdes e provocagdes, para finalizar:

Com o crescimento constante do seu poder de influéncia, através da
criacdo de arenas participativas ampliadas, as ONGs ambientalistas podem
promover aumento quantitativo e qualitativo no debate das questdes ambientais. A
visibilidade e o maior poder de influéncia evidenciam algumas fragilidades das
mesmas no tocante a sua legitimidade de atuacdo e representatividade. Tal
problematizacdo conduz ao questionamento da propria existéncia e da gestao das
ONGs. Quais seriam entdo os limites reais de atuacido das ONGs?

A visibilidade das ONGs na arena ambiental, pelo apelo que esta tem na
sociedade e, pela insuficiente cobertura por parte do aparato estatal, faz com que
haja enorme expectativa recaindo sobre elas, ao mesmo tempo que abundam
criticas dos demais atores interessados. No entanto, as ONGs carecem de poder
e de forgas coercitivas e por isso trabalham orientadas pela busca de consensos
em torno das suas bandeiras de luta e programas, por meio da influéncia.

Para alcangar seus objetivos precisam estar em evidéncia e prontas para
mediar e/ou conduzir projetos e destinos comunitarios/turisticos.

Havera interacao, formagao de arenas especificas. Alguns resistirdo, outros
aderirdo aos projetos e a sua logica total ou parcialmente. Todo esse movimento
pressupde aprendizado comum, avaliacdo permanente e flexibilidade para
mudangas. Pressupde também o empoderamento de todos. Comunidade
empoderada prescinde de ONGs, pode ter suas préprias associacdoes. Essa é a
l6gica e seria a tendéncia, ndo fossem opg¢des de poder e permanéncia de
algumas das ONGs, poder este exercido através de tutelas providenciais, as quais
contradizem a sua missdo emancipadora, como o exposto anteriormente.

Assim tem sido: concomitantemente assistimos a praticas e propostas
contraditérias, aprendizado, criticas construtivas e destrutivas, novos atores
sociais e formatos de organizagdo comunitaria, em torno de velhos modelos de
Turismo, vestidos com novas roupagens.

As novas formas de poder que aparecem na contemporaneidade

extrapolam as teorias de autoridade e legitimidade de Weber. Ha que se
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incorporar a elas novas possibilidades de autoridade e legitimidade, provenientes
do embasamento racional, revestido de legalidade formal e ancorados na
dramatica situagao ambiental do planeta a qual demanda autoridades fortes e
capazes de dar respostas rapidas e convincentes aos graves problemas
contemporaneos. Além disso, o voluntarismo, a moral, a racionalidade epistémica,
a midia e até a forga dos ilicitos, tornam-se fontes alternativas de autoridade.

Assumidos estes desafios, as ONGs passam a ter legitimidade perante a
sociedade, balancando os atuais eixos de poder. Empoderadas, dotadas de
legitimidade, mesmo que questionada por tantos, precisam influenciar a sociedade
para operar as mudancas por ela definidas.

O que acontecera caso as ONGs consigam poder e isso em grande escala?
Havera solugdo dos problemas ambientais? Havera sustentabilidade?
Democracia? Superacao de interesses conflitantes?

Como sao questdes que envolvem poder e influéncia, € necessario que
haja muita experiéncia acumulada, reflexao e abertura para criticas. Sdo muitos os
interesses divergentes envolvidos, ambiguidades, contradi¢cdes e conflitos.

O Turismo pde em destaque outros modos de vida. Divulga e apresenta-os
ao mundo. Terdo os comunitarios o desejo, a ambi¢do e o poder de influenciar o
resto da sociedade? Especialmente enquanto comunidades remotas e facilmente
convertiveis ao projeto moderno apresentado pelas ONGs? Sera que ha
sensibilidade das ONGs a esta questdao? Terdo as arenas o potencial de se
construir pactos e acordos respeitosos, destacando a manutencao das diferencas?
Quais serao as ferramentas e metodologias para que isso ocorra?

O caminho percorrido, as arenas formatadas, os atores amadurecidos,
empoderados, os conflitos estabelecidos, poderdo traduzir-se em novas
tendéncias de participagao, de Turismo, de sustentabilidade, sem a perda das
especificidade de cada um dos envolvidos, tal como acontece em um encontro de
alteridades? Poderao subverter a légica dominante? Colonizar os colonizadores
em um processo inverso de exotizagao, tal como descrito por Sahlins (1997)7?

Sera que teriamos muitos opositores a um projeto mais radical de Turismo?

Quais seriam estes? As ONGs mais radicais podem provocar menos criticas do
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que as que se adaptaram ao neoliberalismo... a maioria das criticas mais
exacerbadas, as que inclusive primam pelo tom conspiratério, sdo dirigidas
exatamente as ONGs inseridas na logica mercantil, confundidas com empresas,
prestando servicos de governos, criticadas inclusive por outras ONGs... As
pequenas ONGs, tidas como radicais e revolucionarias sdo esquecidas pela
comunidade, ou, de vez em quando, criticadas pela incompeténcia em funcionar
profissionalmente, por seu carater quase folclérico, seus ecochatos, militantes de
esquerda, desempregados e inofensivos...

As pessoas amedrontadas com o futuro do planeta, sentindo falta da
natureza, do prazer e do contato possivel de ser trabalhado pelo Turismo fariam
oposicao a um projeto coerente de Turismo Sustentavel?

O Turismo Sustentavel, a medida que conseguir afrouxar os ditames e sua
dependéncia do capitalismo, qual forma assumiria? Quais os tipos de pactos e
atores necessarios para tanta ousadia? Quantos conflitos precisaremos ter?

De toda forma nao subestimemos a reagcao que ja se observa por parte dos
comunitarios em relagdo aos projetos que os assistem. Seus interesses proprios
vao sendo lapidados, amadurecidos, e, muitas vezes opg¢des, como a de

receberem projetos de cunho assistencialista sdo conscientes e livres.

“As comunidades ndo sofrem mudancgas apenas de forma
passiva, mas muitas vezes articulam reacdes de resisténcia
a mudanga. Em outras ocasiées acolhem mudancgas que lhe
sdo favoraveis, partindo de um processo de reflexao
continuo, onde por vezes 0s atores S0 0s grupos sociais, as
unidades domiciliares ou mesmo os proprios individuos, que
escolhem quais mudancas s&o absorvidas e como. Esta
articulagdo é muitas vezes dependente do nivel de coeséo e
organizagédo interna da comunidade. Isto demonstra que a
modernidade, em suas diversas facetas e nuancgas, se impoée
ao grupo na forma de mudangas que sdo absorvidas ou néo,
de forma diferente por diferentes comunidades” (PERALTA,
2005:188-189).

A liberdade, as escolhas comunitarias e a melhoria da qualidade de vida (de

acordo com os critérios de qualidade de vida de quem os vivencia) seriam os
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indicadores mais adequados para se avaliar o impacto das atividades em Turismo,

das ONGs sendo que:

‘a dimensé&o principal da avaliagdo das mudangas e dos
papéis das mudancas em termos de melhoria de qualidade
de vida deve ser em termos das capacidades dos individuos
para levarem adiante seus planos de vida, ou seja, o grau de
possibilidade que os individuos possuem em uma sociedade
para escolher entre estratégias de vida. No caso das
comunidades em questdo, o Ecoturismo foi um instrumento
da mudanca que proporcionou aos moradores da area uma
alternativa de escolha em resposta a ela: resistir, mudar ou
moldar na forma que lhes convier. Isto €, a mudanga em si é
menos relevante do que a capacidade da comunidade e dos
individuos de identificar e conduzir os caminhos que querem
percorrer em resposta a estas mudancgas: migrar para cidade
ou nao, trabalhar ou ndo, vender ou ndo, separar-se ou néo,
plantar ou ndo, pescar ou ndo. Existem escolhas que devem
ser feitas. Para isso as comunidades devem continuar
detendo o poder de decisao de seu proprio destino. Quando
o Ecoturismo intensifica as capacidades da comunidade de
escolher entre estratégias de vida, contribui para sua
qualidade de vida” (PERALTA, 2005:189).

Dona Maria do Livramento Santos (D. Mentinha), pescadora, e lider
comunitaria da Comunidade de Curral Velho, Acarau, CE, declarou o que é

sustentabilidade para ela:

“Sustentabilidade para mim é felicidade” (D. Mentinha, em
entrevista a autora em 13/05/2008)

Vale um lembrete final a todos os envolvidos com as questbes aqui

trabalhadas:

“Para serem felizes, os homens precisam apenas ser
deixados em perfeita independéncia em tudo o que diz
respeito as suas ocupagbes, aos seus empreendimentos, a
Sua esfera de atividades e as suas fantasias” (CONSTANT,
1988:104).
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ANEXO 1- PERGUNTAS QUE NORTEARAM AS ENTREVISTAS
SEMIESTRUTURADAS DA PESQUISA

Roteiro de perguntas comuns a todos(as) entrevistados(as):

1. Solicitacdo de autorizacdo para a concessdo da entrevista mediante a
explicagdo do tema, objetivos, onde sera apresentada e possiveis usos dos
resultados em forma de tese e também de publicagdes.

2. Solicitagdo do nome completo, da formagao profissional e académica (se
houver).

3. Solicitagdo da descricdo do trajeto profissional em ONGs em geral, com
turismo em geral, seguida de como chegou ao atual trabalho e fungédo na
ONG na qual atua.

4. Questionamento sobre a opgao ou nao por trabalhar em ONG.

5. Solicitagcdo da descrigao geral da atuagéo da ONG.

6. Solicitacdo de descricao da atuacdo da ONG no tema turismo, seus
projetos mais relevantes, sua forma de atuar.

7. Solicitagcao de descri¢cao das suas responsabilidades no atual trabalho.

8. Quais as prioridades do momento com relagao ao turismo, e os projetos de
meédio e longo prazo.

9. Solicitacao de descricao da relagdo da ONG com as comunidades com as
quais atuam e problematizacao da mesma.

10.Como a ONG se mantém, e quais as relacbes dela com ONGs
internacionais neste sentido e, como as ONGs internacionais e outros
financiadores determinam suas agendas?

11.Qual é a visao de turismo sustentavel da ONG?

12.Como sé&o escolhidos os projetos e como sao estabelecidas as prioridades

13.Como séao escolhidos os parceiros locais?

14.Como séao realizados a avaliagdo e o monitoramento dos projetos? Quem
avalia? Qual a frequéncia das avaliagdes?

15.Houve incremento na conservagdo do ambiente local com os projetos? E
possivel mensurar? Como?

16.0bservou conflitos comunitarios a partir da implantagdo dos projetos de
turismo da ONG? E outros impactos? Positivos? Negativos?

Questoes especificas para Alexandre Curvelo de Almeida Prado:

-

. Qual a dependéncia da Cl-Brasil da Cl-Internacional? Ha autonomia?

2. Por que estdo parados os projetos na Fazenda Rio Negro no Pantanal, em
llhéus e os demais projetos de turismo da CI?

3. O que é turismo cientifico para a CI?

4. Ha interlocutores locais para que eu possa entrevistar futuramente sobre os

programas de turismo?



5.

A CIl, mediante a saida de funcionaria responsavel pelas articulagdes com
comunidades, mantera esse cargo e fungdo? Como estdo os dialogos com
as comunidades parceiras? Isso é tema de pauta da Cl ou foi suprimido?

Questoes especificas para Cecilia Zanotti:

aRrwN =

o

O que o Projeto Bagagem entende como turismo comunitario?

Por que a opgao de ser ONG e ndo empresa?

Como é escolhido o destino e como s&o escolhidos os parceiros locais?
Como sao tomadas as decisdes do projeto em nivel local?

Como estabelecem a relacdo de parceria, confianga e trabalho com as
comunidades?

Como se iniciam os trabalhos nas comunidades? Ha algum padr&o fixo?
Variagoes?

Esta funcionando o “Bagagem de la pra ca”?

Questoes especificas para Sérgio Salazar Salvati:

1.

2.

Vocé consegue tragar um histérico da atuacdo das ONGs com ecoturismo
no Brasil?

Quais os motivos ara a sua saida do WWF e, como ficou o programa de
turismo apos sua saida?

Vocé tem alguma explicagdo para a diminuigdo dos trabalhos das ONGs
transnacionais com turismo no Brasil?

Como foi e esta sendo a atuacdo nas outras ONGs que trabalham com
turismo?

Quais sdo as diferengas (se é que elas existem) da atuagdo das ONGs
transnacionais com turismo no Brasil?

Quais seriam, a seu ver, as principais contribuicbes das ONGs com o
turismo sustentavel no Brasil?

Quais experiéncias emblematicas de turismo sustentavel feito por ONGs
conhece?

Ja percebeu resisténcia comunitaria aos trabalhos das ONGs? E ao
trabalho com turismo?

Como eram tomadas as decisdes na comunidade sobre os projetos? Como
vocé avalia a legitimidade das acgbes?

Questoes especificas para Joao Meirelles Filho:

1.

Ha quantos anos atua com ecoturismo em ONGs e quais os principais
aprendizados desses anos todos no Peabiru? Na SOS Mata Atlantica? No
IEB? Com o Instituto Ecofuturo entre outros?

Vocé consegue tragar um histérico da atuacdo das ONGs com ecoturismo
no Brasil?

Por que a Amazénia?

Como esta o turismo na Amazénia?



8.

9.

Quais ONGs conhece que atuam com turismo na Amazénia?

Existe uma légica norteando os projetos de turismo do Peabiru?

Como Peabiru tem trabalhado ao longo dos anos as questbes de
participagcdo comunitaria (quais métodos usam?), a avaliagdo e o
monitoramento?

Quais séo os critérios para a escolha das comunidades e dos Projetos?

Por que o Peabiru optou por ser ONG e ndo empresa?

10.Conhece exemplos de ONGs atuantes com turismo sustentavel e de base

comunitaria ao redor do mundo e no Brasil?

11.A visdo mercadolégica do ecoturismo pode esvaziar sua esséncia?
12.Vocé tem alguma explicagdo para a diminuigdo dos trabalhos das ONGs

transnacionais com turismo no Brasil?

13.Como fazer para haver um equilibrio entre a l6égica empresarial e a légica

por tras do ecoturismo com sustentabilidade socioambiental?

14.Ja percebeu resisténcia comunitaria aos trabalhos das ONGs? E ao

trabalho com turismo?

Questoes especificas Esther Neuhaus:

1.

oo

9.

Quais projetos conhece de turismo realizado por ONGs no Brasil e fora do
Brasil?

2. Esta questao é debatida no ambito do FBOMS?
3.

Como é a atuacdo do GT de turismo no FBOMS? Qual influéncia ele
exerce?

Quais as principais contribuicbes que identifica na atuacdo das ONGs com
a questao do turismo?

Ha padrbes que se repetem nestas ONGs?

Observou conflitos e desdobramentos nas comunidades de atuagdo das
ONGs? Especificamente no caso do Terramar no Ceara?

Qual sua visao de turismo sustentavel? Solidario? De base local?

Ha diferencas nos modos de atuar com turismo nas ONGs locais e
transnacionais no Brasil?

Vocé tem alguma explicagdo para a diminuigcdo dos trabalhos das ONGs
transnacionais com turismo no Brasil?

10.Ja percebeu resisténcia comunitaria aos trabalhos das ONGs? E ao

trabalho com turismo?

Questoes especificas Vicente Neves:

hwnh =

Como se deu a chegada e a saida da WWF?

Quais os impactos na comunidade da saida do WWF?

Houve e ha resisténcia ao Turismo na comunidade?

Quais sao os principais impactos do turismo na comunidade em Silves?



APENDICE: Algumas observagées dos eventos de Turismo
Sustentavel

II° ECOUC e VI° CONECOTUR

I EcoUC

Il Encontro Interdisciplinar de Ecoturismo em
Unidades de Conservagao
| Congresso Nacional de Ecoturismo - CONECOTUR

Realizado entre 08 e 11 de novembro de 2007, em ltatiaia, RJ, sob a
organizacado do Instituto Physis, o II° Encontro Interdisciplinar de Ecoturismo em
Unidades de Conservagao (EcoUC) e o VI° Congresso Nacional de Ecoturismo
(CONECOTUR) se propuseram a promover um amplo debate entre o poder
publico e privado, operadoras, agéncias, ONGs e instituicbes de ensino e
pesquisa, principalmente no que tange a aplicagao do planejamento e manejo do
TS voltado a praticas de minimo impacto. Isto visou ndo somente avaliar o
conhecimento daqueles que trabalham em UCs, como também promover uma
relacado espacial trans e interdisciplinar de aprendizado sobre os varios aspectos
do seu meio fisico-bidtico, socioeconémico e politico.

A transferéncia e troca desses conhecimentos foram de suma importancia
para que a analise e a preveng¢ao dos impactos pelo uso publico se constituam em
ferramenta imprescindivel para dar subsidio a manutencdo das praticas de
conservagao e ao planejamento estratégico de atividades de lazer, interpretativas
da natureza e de educacdo ambiental, ligadas a conservagao dos recursos

naturais.



O Instituto Physis, que coordenou a Secretaria Executiva do evento, € uma
ONG sem fins econdmicos da area ambiental e, apesar de estar sediado em Séao
Paulo, promoveu este encontro nacional no Rio de Janeiro.

Foram 562 pessoas presentes no evento (dos 761 inscritos ao longo do
processo), sendo apresentados 64 trabalhos completos e 242 resumos.
Todos os Estados brasileiros (menos o Acre) estiveram presentes, sendo RJ, MG
e SP os Estados com maior presenca (somando os trés, 51% do total).

Dos 562 inscritos, 35 se registraram como representantes de ONGs em um
evento onde a predominancia era das Universidades, seguidas por funcionarios
ligados a gestdo de UCs. Algumas dessas ONGs fazem parte deste estudo, entre
elas: Instituto Physis, Instituto Vitae Civilis e Instituto de Desenvolvimento
Sustentavel Mamiraua.

Como um evento académico, a programagao consistiu em Mesas
Redondas, conferéncias e apresentacao de trabalhos via pdster ou oral.

Dos trabalhos cientificos aceitos''?, selecionamos para leitura e comentario
nesta tese apenas os que foram escritos por ONGs e/ou falam de Turismo em
ONGs. Dos doze textos, onze sao relatos de experiéncias das ONGs, um, escrito
pela autora desta tese em parceria com uma estudante universitaria, divulga uma
pesquisa na época em estagio inicial propondo diagndstico e questdes para
conhecer o perfil das ONGs atuantes com Turismo no Estado de Sao Paulo.

Assim, destacamos que nos doze textos, listados no final da Tese junto a
relagdo de documento, elaborados ou divulgando as atividades das ONGs,
prevalecem os alguns conceitos, atividades e padrdes, entre os quais: a ideia de
que o ecoturismo é somente interessante na medida em que garante a
conservagao de espécies de animais (como no caso da ONG Associagédo Mico-
Ledo-Dourado (AMLD), Instituto Baleia Jubarte (IBJ) e do Projeto Tamar), no qual
o Mico, a Baleia e a Tartaruga Marinha s&o tratados como produtos para o
Turismo; e a concepgao de que o Turismo € uma ferramenta para se fazer

Educacdo Ambiental. Todos os Projetos apresentados preveem geragéo de renda,

"’Todos os resumos e trabalhos completos aceitos no EcoUC estdo disponiveis no site do evento:
www.physis.org.br/ecouc.



na maioria para a comunidade envolvida e, em alguns casos, como no da Baleia
Jubarte, apenas para a manutencéo do Projeto, suas pesquisas e atividades.

Todos, até pelo perfil do Evento, ocorrem em UCs, especialmente em Areas
de Protecdo Ambiental (APAs) e Reservas Naturais do Patriménio Natural
(RPPNs); a maioria atua em parceria ou junto da comunidade; quase todos
realizam capacitacbes com a finalidade de gerar renda, especificamente para
guias e monitores ambientais; quase a maioria tem como meta e atividade a
construcdo de trilhas interpretativas; o fortalecimento comunitario € objetivo
comum a todos; apenas dois projetos realgcam a atividade de monitoramento e
construcédo de indicadores para pesquisa e mitigacdo de eventuais impactos
negativos do Turismo (Mamiraua e Instituto Baleia Jubarte), o que demonstra
projetos ainda em fase inicial, sem a sofisticacdo ou a percepcao da necessidade
de avaliagao e monitoramento constantes.

Os textos referem-se as experiéncias na Amazodnia, na Bahia, no Rio de
Janeiro, em Sao Paulo e em Goias.

A maioria sao projetos em andamento e por isso ndao se verifica uma
relacado de resultados praticos. Somente no caso de Mamiraua € que se percebe
uma maturidade com resultados ja consistentes partindo de um tempo de percurso
e avaliacao, e, no caso da Associacdo Mico Ledo Dourado ha inumeras atividades
em andamento, assim como no Projeto Tamar, descritas nos trabalhos.

Os relatos versam sobre a intengcao de conservar espécies e 0 ambiente em
geral, mas focam nas atividades, sem mostrar, no limite do texto, como monitorar
a conservacgao e os resultados das mesmas.

Ressalta-se aqui que os autores dos textos sé&o os técnicos e dirigentes das
ONGs e ndo comunitarios envolvidos nos projetos.

A leitura deles, somada as demais experiéncias pesquisadas, mostra uma
repeticao de atividades, em uma padronizacéo de discursos e praticas tais como a
ideia das espécies simbolo para atrair publico, a criacdo de RPPNs e de trilhas
interpretativas, sé para citar alguns exemplos. Tais ideias parecem tiradas de um
manual e, raramente aparecem inovacgoes criativas a este modelo que se destaca

a partir dos anos de 1990 no Brasil.



Afora os trabalhos, um momento de destaque emblematico para este
estudo, foi a mesa redonda “Contribuicdes de ONGs para atividades de
ecoturismo”, ocorrida em 9 de novembro de 2007, coordenada pela autora desta
tese, com participagdo de Nataly Noriler e Hernani Meira de Souza, dois
representantes comunitarios de Instituto Vitae Civilis, Nelissa Peralta
coordenadora de Turismo representando o Instituto Mamiraua, e Sérgio S. Salvati,
Coordenador do Programa de Turismo do WWF e especialista na area de
ecoturismo, com atuagao em diversas outras ONGs.

Para esta mesa haviam sido convidadas as ONGs Cl, Projeto Bagagem e
Sociedade de Pesquisa em Vida Selvagem e Educagdo Ambiental (SPVS) que
nao puderam comparecer.

Esta mesa despertou enorme interesse da plateia que lotou o espaco, e foi
seguida de acalorado e intenso debate, inclusive com posicionamentos de
especialistas e de representantes de diversas ONGs presentes.

As Principais questbes levantadas pela plateia referiram-se as
possibilidades concretas de atuacdo das ONGs, inclusive a legalidade formal e
juridica desta pratica. Muitos presentes, membros de ONGs pediram a palavra
para divulgar as a¢des das suas ONGs, varios queriam saber mais detalhes sobre
Mamiraua, especialmente sobre a renda gerada para as comunidades e, alguns
buscaram travar um debate sobre as parcerias possiveis entre governo e ONGs,
universidades e ONGs, com um tom de critica ao jeito que as entidades
ambientalistas tém conduzido suas agbes e atividades sem a transparéncia
necessaria.

O evento teve grande importancia, especialmente por ter colocado em
contato ONGs, academia, governo, estudantes, comunidades. O dialogo
aconteceu em muitos momentos, e a plateia teve a chance de dialogar melhor nos
varios grupos de trabalho especificos e assim, além de poder expor seus trabalhos
e duvidas, teve a oportunidade de conhecer experiéncias quase todo o territério

nacional.



lI° Seminario Internacional de Turismo Sustentavel (SITS)

TWRIS Mo SufrentAveL

Realizado pelo Instituto Terramar e Férum em Defesa da Zona Costeira do

Ceara no periodo de 12 a 15 de maio de 2008, em Fortaleza, CE, reuniu cerca de
500 participantes de diversos paises e estados brasileiros, e varios expositores de
outros paises da América do Sul e Europa. O Seminario teve como tema central a
discussédo do Turismo comunitario como estratégia de valorizagdo da cultura das
populacdes tradicionais, da preservacéo ambiental e da economia solidaria’.

Como continuacéo do processo de construcdo de novo modelo de Turismo,
iniciado em 2003 com o [° SITS, constituiu mais um momento de aproximacao,
dialogo e articulagdo com diferentes sujeitos sociais do Brasil e exterior (ONG’s,
movimentos sociais, comunidades, organizadores de viagens, operadores de
comeércio justo, organizagdes ambientais).

O Seminario foi composto de painéis, espagos auto-gestionados com o
intuito de proporcionar a troca de experiéncias entre os participantes, mostra de
videos, apresentagdes de trabalhos cientificos e apresentagdes culturais. Com
essa programacgao buscou-se contribuir para a construgao tedrico-metodoldgica de
um modelo de Turismo que rompa com a légica dominante do Turismo
convencional. Assim, possa construir outra perspectiva voltada a melhoria,
estabeleca uma relacdo de interagdo e complementaridade com as atividades
econOmicas tradicionais e uma relagao entre sociedade, cultura e natureza que
busque sustentabilidade de longo prazo. Assim, de modo algum o evento tinha
qualquer pretenséo de neutralidade; ao contrario, estava engajado em construgéo
de aliancas para repensar e criar maior clareza e dar passos rumo a melhoria da
pratica do que denominam Turismo Comunitario e Solidario, apesar do evento ser

chamado de Turismo Sustentavel.

3Dados e informacdes extraidos do site do evento: www.sits2008.org.br, acessado em 20/05/2008.



Uma primeira constatagao interessante ocorreu logo no inicio do evento:
verificou-se a enorme separagao existente entre o publico do ecoturismo e o de
Turismo Comunitario. As pessoas sao outras, o discurso é outro, chegando quase
a uma rivalidade e preconceito por parte do Turismo comunitario para com o
ecoturismo, mesmo sendo o trabalho com a comunidade, um de seus
pressupostos. Afora isso, em todos os momentos, no nome do evento, nos
documentos, falas e discursos ocorreram confusdes entre os conceitos de Turismo
comunitario, solidario e sustentavel.

Por ser comunitario, os gestores de projetos estavam geralmente
acompanhados por representantes das comunidades nas quais atuam, chamando
a atengao por isso. Segundo relatos, no I° SITS os técnicos e gestores das ONGs
iam sozinhos e agora apareciam em duplas ou até mais parceiros, sendo que nas
apresentagdes, ora os técnicos falavam por eles (o mais comum) e ora com eles,
poucas vezes a palavra era dada somente aos comunitarios. Na plateia estavam
sempre presentes comunitarios, especialmente do litoral cearense, que eram
constantemente convocados a corroborar com os discursos.

Sera que no llI° SITS a comunidade ira s6? Caminho que parece natural até
pela desenvoltura apresentada pelos comunitarios que falaram e, principalmente,
pelo interesse na plateia, cansada de ouvir a versao dos gestores. Sempre que
havia fala ou ilustracdo dos projetos por parte da comunidade, a plateia se
mostrava extremamente interessada, fato que fica evidente pela quantidade de
fotos tiradas, perguntas feitas, entrevistas, aplausos sempre que a comunidade
falava. E dela que veem as novidades, os exemplos mais curiosos e interessantes.
O empoderamento parece ser consequéncia.

As comunidades presentes ao evento, especialmente a nordestina, se
mostraram altamente politizadas, porém ainda folclorizadas. Esse foi um dos
motivos que fez com que toda a atencdo fosse dirigida as comunidades,
principalmente quando caracterizadas, como no caso indigena, ou até nos
quilombolas e membros de movimentos como o dos Sem Terra, em seus trajes,

parafernalia e até pela informalidade. Assim despertavam a curiosidade da plateia,



com uma imagem competentemente trabalhada pelos comunitarios indigenas ou
outros, ja acostumados com o assédio e interesse.

As comunidades locais deram brilho, poesia, simpatia ao encontro, que,
sem eles nao teria sentido.

Os relatos dos nordestinos cearenses e do Rio Grande do Norte chamam a
atencao pelas suas histérias de resisténcia, fortissimas. Muitos contaram casos de
verdadeiros combates ao Turismo e a turistas, com aspectos pitorescos como
amarrar turistas aos postes, ndo vender agua para evitar a sua presencga.

Assim para o publico presente, o SITS constituiu em excelente panorama
sobre Turismo comunitario e solidario, representativo e diversificado, de grande
proveito para a troca de experiéncias.

O evento permitiu pela forma de imersado na qual ocorreu, uma troca intensa
entre os participantes, apesar da programagao intensa. As articulagbes e
conexdes estdo sendo feitas, em todos os niveis e entre todos, desde o
conhecimento dos trabalhos mutuos, negdcios, pesquisas, no entanto, com o
papel da academia reduzidissimo, quase inexistente, nao fosse pela apresentacao
de painéis com trabalhos selecionados e pela ultima mesa redonda com a
apresentacao de trabalhos relevantes e coordenacdo da Universidade publica do
Ceara. Ressalte-se que este pouco espaco (batalhado pela Universidade Estadual
do Ceara, na pessoa da Profa. Luzia Neide Coriolano) para a universidade,
ocorreu também na formatag&o da programacao ja que este foi o ultimo painel, em
meio a um cansacgo geral, sem patrocinio para os apresentadores, concomitante a
entrega dos certificados, com dangas e outros eventos ocorrendo do lado de fora,
com horario atrasado em fung¢ao da penultima mesa, quase hora do almogo. Por
conta da programacgdo, da falta de Qualis, também houve desinteresse da
comunidade cientifica pelo evento, que, além da professora Coriolano, contou com
um pequeno grupo de professores universitarios e pesquisadores, inexpressivo
face ao grande publico.

O poder publico também n&o estava presente, ou, quando esteve apareceu
timido, representado por pessoas criticas a ele, mas, mesmo assim elas foram

duramente criticadas.



Desta forma também, todas as plenarias apresentavam participacao do
publico, mas as questdes levantadas eram geralmente sem problematizagéo das
questbes apresentadas. Muitos queriam simplesmente contar suas proprias
experiéncias ao microfone, sendo observada muita vontade de falar, de contar e
conhecer a grande diversidade de experiéncias presentes.

Tudo isso demonstra que ja ha um caminho percorrido na area de Turismo
comunitario. Ja tem ONGs e redes em grande numero. Os projetos e as ONGs
presentes eram em grande parte bastante estruturadas, intelectualizadas, em sua
maioria coordenada por estrangeiros, fora as ONGs suigcas, alemas, italianas
presentes que financiaram o evento.

Um discurso pronto, bem apropriado, sustentado, consciente e repetitivo
também caracterizou o evento, com a incorporagao por todos dos discursos
comunitarios sem ainda tecer criticas. A questdo social neste Seminario é
prioritaria em relacédo a ambiental, que, embora presente em tudo é tangencial e
consequéncia das demais preocupagdes. Muitas vezes € uma estratégia de
sobrevivéncia, porém a social é o agente motivador dos trabalhos. Ressalte-se
que em alguns painéis o Turismo sequer foi citado ou debatido.

A formacéao de redes € a ténica, realidade, proposta e desejo. As redes séo
tidas como salvagao e, nesse sentido, foi langada durante o evento a Rede
Tucum.

O aspecto “participativo” apareceu diversas vezes como sindnimo de
“‘devagar’, isso na fala dos pesquisadores. No evento quase nao se falou a palavra
participacdo, levantando a duvida se ela é uma invengcdo das ONGs,
pesquisadores e intelectuais, ja que ela ndao aparece na fala dos comunitarios
como prioridade. Uma hipétese € a de que ser comunitario ja pressupde a
participacao, ela sé tem que ser inventada onde nio existe de fato.

Assim, dois eventos com a tematica Turismo Sustentavel, um com foco no
Ecoturismo e outro no Turismo Comunitario se mostraram eventos completamente
diferentes, para publicos e discursos distintos. Ambos, no entanto contaram com a
participacdo de ONGs com experiéncias a trocar e sdo também reveladores do

estado da arte do que ocorre no momento com o TS.
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