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Resumo

Neste trabalho discutem-se dois temas que se complementam. De inicio, o foco centra-se
nos trabalhadores do conhecimento, profissionais com excelente formagdo académica e que
desempenham, segundo Manuel Castells e Richard Florida, entre outros autores, um papel

fundamental no cendrio econdmico contemporaneo.

Em um segundo momento, o foco da discuss@o desloca-se para o conceito de qualidade do
lugar — ou seja, o conjunto de caracteristicas que uma determinada por¢ao do espaco real ou
potencialmente possui e que, combinadas, lhe atribuem uma “capacidade”, também real ou
potencial, de estimular ou de desestimular os individuos a estabelecerem com ela relagdes
de atragcdo ou repulsdo. Busca-se, assim, compreender de que forma os atributos espaciais
contribuem para a construcdo social do proprio espaco e, desse modo, interferem — mesmo

que indiretamente — na dinamica espacial da populacdo.
O estudo constitui-se de cinco capitulos.

No primeiro — Reestruturacio produtiva e nova economia —, delineia-se o “pano de

fundo” conceitual que vai fundamentar teoricamente os capitulos posteriores.

No segundo — Trabalhadores do conhecimento —, enfoca-se o conceito que d4 titulo ao
capitulo, analisando-se e contextualizando-se sua evoluc¢do histérica na realidade brasileira
contemporanea, em especial na cidade de Campinas. A partir dessa defini¢do conceitual,
que abrange a tentativa de compatibilizacdo de diferentes taxonomias e classificacoes
ocupacionais construidas com base em diferentes referenciais tedricos e experiéncias, €
apresentado, no quarto capitulo, um levantamento dos trabalhadores do conhecimento que
residem e trabalham em Campinas, SP, objetivando quantifici-los e qualifica-los, assim
como determinar — na medida do que os dados disponiveis permitem — a sua distribui¢ao

espacial.

No terceiro capitulo — Qualidade do lugar —, amplia-se a discussdo do conceito,
procurando-se dar relevancia a discussdo das questdes ambientais, em especial da tematica
das conseqiiéncias ambientais da dinamica demografica, com especial destaque a

distribuicao e mobilidade espaciais da populagdo.



No quarto e quinto capitulos sdo apresentados o estudo de caso e as conclusdes decorrentes

de sua analise.

Em resumo, busca-se, neste trabalho, compreender quem sdo os trabalhadores do
conhecimento que residem e trabalham em Campinas/SP, identificando-os, descrevendo-os
e, principalmente, caracterizando-os do ponto de vista demografico, com base em dados
censitarios, bem como em outras pesquisas e levantamentos sociodemograficos ja

desenvolvidos.

Nele, pretende-se ndo s6 identificar, mas também analisar as caracteristicas dos locais em
que o referido grupo se concentra e que influenciam o processo de tomada de decisdao
locacional residencial dos trabalhadores do conhecimento dentro da regido analisada,
tentando-se apontar para as possiveis bases conceituais de uma futura metodologia de
avaliacdo e de utilizacdo da qualidade do lugar como insumo para o planejamento e a
implementacdo de politicas publicas voltadas tanto para a desconcentracdo populacional
quanto para o aumento da qualidade de vida e da capacidade de competicdo econdmica. Na
andlise desenvolvida, leva-se em consideragdo sobretudo o nivel de importancia dado a tais
caracteristicas pelo grupo estudado no processo de selecdo de seu lugar de residéncia.
Finalmente, procura-se identificar e analisar — de forma breve — as conseqiiéncias ou

externalidades socioambientais desse processo de escolha locacional.



Abstract

This research deals with two main and complimentary issues. Firstly, the focus is put over
the knowledge workers, professionals with an outstanding academic formation and that
play, according to authors like Manuel Castells and Richard Florida, a fundamental role in

the contemporary economic scene.

At a second moment, the discussion focus the quality of place concept, that may be
objectively defined as the set of features that a certain portion of space possesses (really or
potentially) and when are put together, gives to this portion of the space a “capability” (also
real or potential) to stimulate or to de-stimulate individuals to establish attraction or
repulsion relationships with it. The main idea is to try to understand in which way spatial
attributes contribute to the space’s social building and, this way, interfere — even indirectly

— into population’s spatial dynamics.
The thesis is divided into five sections.

The first — Productive Restructuring and New Economy — tries to delineate the conceptual

“big picture” that sustains the following theoretical discussion.

The second — Knowledge Workers — deals with this concept, analyzing its historical
evolution and trying to bring it to the contemporary Brazilian reality, specially in the city of

Campinas.

The third section — Quality of Place — is dedicated to discuss it theoretically, trying to make
its relevance to the environmental issues more clear, specially when analyzing the
environmental consequences of demographic dynamics features like population’s spatial

distribution and mobility.

The fourth section presents the case of Campinas, SP and the fifth summarizes the main

observations and conclusions.

In resume, the main goal of the present thesis is to try to understand who are the knowledge

workers that live and work at Campinas, identifying and describing them by the



demography’s point of view, using data from the Brazilian Demographic Census as well as

from other available sources and researches.

It also try to identify which are the main location features of the hotpots where the
knowledge workers may concentrate themselves and that influence the residential decision-

making process of people under this analytical category.
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Introducao

Advances in communications and computing, the advent of
the Internet, and the proliferation of high-speed computer
networks and servers are producing unprecedented
improvements in business collaboration and productivity.
Knowledge Workers have become an indispensable resource
— the productivity engine of the 2Ist-century — by using
technology to streamline the capture and delivery of
organizational knowledge to fellow workers worldwide
(MICROSOFT CORPORATION, 2002).

As metrépoles brasileiras encontram-se em acelerado processo de degradacdo, perdendo
poder, influéncia, empregos e industrias para cidades menores, que, por sua vez, oferecem
condi¢des mais vantajosas para que empresas la se instalem e, a0 mesmo tempo, atraem
pessoas com promessas de qualidade de vida que aquelas ja ndo tém condi¢cdes de oferecer.
A Regido Metropolitana de Campinas — em especial, a cidade de Campinas — encaixa-se
nesse perfil, apesar de se caracterizar por um desempenho um pouco diferente das demais

metrépoles do Pais.

Em decorréncia, essas metropoles precisam encontrar formas de atrair e reter tanto o capital
de investimento industrial quanto o talento de profissionais portadores de melhor formagao
e maior experiéncia. Em outras palavras, elas precisam se reinventar para, de forma

diferenciada, se encaixarem na dindmica espacial e econdmica globalizada contemporanea.

O crescimento de uma nova economia altera radicalmente a forma como as cidades e
regidoes estabelecem e mantém suas vantagens competitivas. Essa economia, leva ao
desenvolvimento de vantagens regionais, que se sustentam em habilidades préprias de,
rapidamente, mobilizar pessoas mais preparadas, recursos mais vultosos e capacidade para
transformar inovagdes em negdcios e produtos comerciais mais vidveis € competitivos.
Dessa forma, o nexo da vantagem competitiva desloca-se para as regides que podem gerar,
atrair e reter o melhor talento (FLORIDA, 2000).
O argumento de Florida fundamenta-se na idéia de que o
crescimento econdmico regional é alimentado por pessoas criativas, que preferem
lugares que sejam ricos em diversidade, tolerantes e abertos a novas idéias. A

diversidade incrementa as chances de que o lugar atraia diferentes tipos de pessoas
com diferentes conjuntos de habilidades e idéias. Lugares com misturas diversificadas

14



de pessoas criativas sdo mais provdveis de gerar novas combinacoes. Além disso,
diversidade e concentracdo trabalham juntas para acelerar o fluxo do conhecimento.
Por sua vez, concentracdes maiores e mais diversificadas de capital criativo levam a
taxas mais altas de inovagdo, formagcdo de negocios de alta tecnologia, geracdo de
empregos e crescimento econdmico. [...] a teoria do capital criativo afirma que o
crescimento econdmico se origina dos trés Ts do desenvolvimento econdmico e para
estimular inovacdo e crescimento econdmico, uma regido deve oferecer todos eles

(FLORIDA, 2004, p.249-250 — tradu¢do minha).
Os trés Ts a que o autor se refere nessa passagem — tecnologia, talento e tolerancia —
explicam “why cities like Baltimore, St. Louis and Pittsburgh fail to grow despite their deep
reservoirs of technology and world-class universities: They have not been sufficiently

tolerant and open to attract and retain top creative talent” (FLORIDA, 2004, p.250).

A qualidade do lugar — mensurada por um indice composto pela combinacao de indicadores
bastante variados como o Bohemian Indexl, o Innovation Index’ e outros desenvolvidos ou
aprimorados por Florida e seu grupo — desempenha papel fundamental na inser¢io, que se
impde as metrépoles, nessa nova dinamica espacial e econdmica. Esta é que vai permitir as
metropoles competir com os recém-formados poélos de atracdo, ndo pela disputa por
investimentos em indudstrias e negdcios, mas pela atragdao do capital de uma nova grande
industria em consolida¢do — a industria do entretenimento. Num sentido mais amplo, essa
inddstria abrange tanto as formas tradicionais — televisdo, teatro, cinema e demais artes —
quanto outras menos convencionais — turismo de negdcios, gastronomia, vida noturna e
consumo de uma ampla gama de amenidades nas quais as metropoles sao prodigas como,

por exemplo, patrimdnio histdrico, artistico, arquitetonico e paisagistico.

Nas ultimas décadas do século XX, o Planeta e as sociedades humanas passaram por uma
série de transformacdes sociais, econdOmicas € ambientais que ocorreram em escala e
velocidade inéditas para a humanidade. Nunca, anteriormente, na histéria humana se

verificou, em tdo pouco tempo, tdo grande volume de desenvolvimento tecnolégico que,

' O indice boémio ou de boémia é uma medida das pessoas artisticamente criativas (“artistically creative
people”) — escritores, designers, musicos, compositores, atores, diretores, pintores, escultores, impressores
artisticos (“artist printmakers”), fotégrafos, dangarinos, artistas e performers. No estudo de Florida, o célculo
desse indice baseia-se na U.S. Decennial Census Public Use Microdata Sample (FLORIDA, 2004, p.333).

* O indice de inovacgdo é uma medida das inovacdes patenteadas per capita. Em Florida, esse indice diz
respeito ao ano-calenddrio 1999 e baseia-se em dados do U.S. Patent and Trademark Office (FLORIDA,
2004, p.333).
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por sua vez, levou as pessoas a niveis de interacdo inéditos. Uma ampla teia de
telecomunicagdes e transmissdo on-line de dados espalhou-se pela Terra, ndo sé na

superficie mas também acima e abaixo dela.

As sociedades, assim como as economias de diferentes paises, modernizaram-se e
complexificaram-se, o que possibilitou tanto o avango da qualidade de vida em boa parte do

Globo quanto a producgao de externalidades que colocam em risco populagdes e culturas.

Essas transformagdes, contudo, ndo sio experimentadas igualmente por todas as sociedades
ou por todos os individuos de uma determinada sociedade. A distincia entre os que se
conectam ao novo mundo tecnoldgico e os que ainda se encontram as margens deste cresce

e consolida-se nos ultimos anos do século XX e nos primeiros do século XXI.

A tecnologia, a inovacdo tecnoldgica, a pesquisa € o desenvolvimento tecnoldgico,
econdmico e social sdo fatores que se mostram cada vez mais fundamentais para a
sobrevivéncia econdmica das sociedades. Isso faz com que empresas, instituicdes e
profissionais dedicados ao desenvolvimento tecnoldgico sejam progressivamente mais

cobicados e disputados por paises, estados, regides e cidades.

Diversos estudos ja realizados apontam para uma forte correlacdo entre a qualidade do
lugar, expressa por série de caracteristicas fisicas (ambientais) e sociais dos diversos
lugares, e a capacidade destes atrairem e reterem os trabalhadores do conhecimento,
considerados pecas fundamentais no jogo da inovacao tecnoldgica e da competi¢do na nova

economia.

A Regido Metropolitana de Campinas (RMC) e, de maneira particularmente acentuada, em
funcado de suas caracteristicas especificas, a cidade de Campinas, se inserem nesse processo
global de modo proprio. No desenvolvimento do presente estudo, busca-se compreender

melhor essa forma de inserc¢ao.

O “pano de fundo” de toda a discussdo desenvolvida €, portanto, dado pela reestruturagao
produtiva e pela nova economia, que decorre dela e da revolucao tecnoldgica. Nesse caso, a

andlise fundamenta-se nos seguintes pressupostos:
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1. A sociedade da RMC e, principalmente, da cidade de Campinas encontra-se em um
estigio de desenvolvimento tal, que pode ser considerada como integrante da
sociedade informacional, ou do conhecimento. Esse estdgio de desenvolvimento
caracteriza-se, fundamentalmente, pela complexificacio das relagdes sociais e
econdmicas que decorrem das grandes transformagdes globais ja referidas — entre
outras a desregulamentacdo do mercado, a reestruturacdo produtiva, a acentuada

disseminacdo da tecnologia e da informacao e as alteracdes nas relacdes trabalhistas.

2. Na cidade de Campinas e, em certa medida, na RMC, hd um grupo socioecondomico
que, em decorréncia de suas caracteristicas, pode se denominar classe criativa,

composta por trabalhadores do conhecimento.

3. Para melhorar a propria inser¢do na nova economia, uma sociedade precisa atrair e
reter trabalhadores do conhecimento, ou seja, quanto maior a concentracdo de
trabalhadores do conhecimento numa determinada sociedade, maior a competitividade

desta.

4. A capacidade de atracdo e retencdo de trabalhadores do conhecimento depende, em
principio, da qualidade do lugar que ocupam, pois sdo eles que vao percebé-la e
valorizd-la quando a consideram em seus processos de tomada de decisdo locacional

residencial entre as diversas opcdes de trabalho e de residéncia existentes.

5. Todo processo de tomada de decisdo locacional implica conseqiiéncias e gera
externalidades socioambientais que afetam, em maior ou menor intensidade, a

sociedade como um todo.

Sendo assim, a hipétese central deste estudo pode ser expressa da seguinte forma: existe
uma relacdo direta entre qualidade do lugar e competitividade na nova economia, pois tal
qualidade se relaciona diretamente com a capacidade de determinado lugar de atrair e reter
trabalhadores do conhecimento, que, por sua vez, se relacionam diretamente com a
capacidade de desenvolvimento, de pesquisa e de inovacdo tecnoldgica que tal lugar

disponibiliza e, conseqiientemente, com a capacidade dele competir na nova economia.
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Se essa hipotese se comprovar verdadeira, entdo, serd possivel aumentar a competitividade
de um lugar — diminuindo-se, assim, sua vulnerabilidade econdmica —, investindo-se em

politicas publicas voltadas para a ampliacao e melhoria da qualidade dele.

A primeira parte do trabalho € dedicada a descricdo e caracterizacdo do contexto mais
amplo da discussdo proposta — a nova economia — ou, como outros autores o definem, o
cendrio socioecondmico decorrente do processo de reestruturagdo produtiva da economia,
que se caracteriza pela passagem da historia econdmica do Planeta do periodo industrial

para o pés-industrial.

Dedica-se a segunda parte dele a descricao conceitual dos trabalhadores do conhecimento.
O objetivo é, pois, demonstrar, por meio da constru¢ao do conceito e de uma aproximagao
empirica inicial, pela utilizacdo de dados censitdrios, que esses trabalhadores podem
consistir uma categoria analitica demografica util para o entendimento da complexa

sociedade contemporanea.

A terceira parte € voltada para a construcao conceitual da expressao qualidade do lugar,
mediante revisdo da discussido atual do tema, bem como de outros conceitos a este

relacionados — por exemplo, os de amenidades e qualidade de vida.

Finalmente, a quarta e a quinta partes contém a contribui¢iio concreta e inédita deste estudo,
que se sustenta na andlise do caso de Campinas sob a luz dos conceitos previamente

propostos e discutidos.
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1 — Reestruturacio produtiva e nova economia

Neste capitulo, objetiva-se tracar um panorama geral das transformagdes ocorridas nas
sociedades humanas, nas ultimas décadas, procurando-se contextualizar a discussdo,

centrando-a no surgimento e consolida¢do de uma nova economia.

A revisdo bibliogrédfica enumera uma série de denominacdes para o conjunto de mudancas
ocorridas e suas conseqiiéncias nas relagdes sociais, em especial nas relagdes econdmicas e
trabalhistas — cada uma delas com seus respectivos rebatimentos sobre a organizacgdo social
e a distribui¢do espacial da populacdo e das atividades econdmicas, a que se vai dedicar

maior atencao.

Alguns autores denominam o periodo de mudangas de reestruturacao produtiva; outros o
chamam de formacdo da sociedade do conhecimento ou de ascensdo e consolidagcdo da
nova economia. A seguir, faz-se um apanhado geral desses conceitos e denominagdes,
buscando-se extrair de cada um deles o que pode ser util na compreensao do fendmeno da

modernizacao da economia e da sociedade de paises periféricos como o Brasil.

Contudo nenhuma dessas palavras, termos, conceitos ou definicdes é neutro do ponto de

vista ideoldgico:

“Eles invadiram o discurso politico e econdmico cotidiano, com tanto maior facilidade
pelo fato de serem termos cheios de conotacdes (e por isso utilizados, de forma
consciente, para manipular o imagindrio social e pesar nos debates politicos) e, ao
mesmo tempo, vagos.” (CHESNALIS, 1996, p.24).

1.1 - Introdugao

As ultimas décadas foram palco de um complexo processo de reestruturagao produtiva, que,
em maior ou menor escala, atingiu praticamente todas as sociedades. Esse processo e seus
impactos sobre a forma como vivem as sociedades foram — e ainda sdo — fortemente
definidos e influenciados pelo rdpido e intenso desenvolvimento tecnoldgico ocorrido nos
ultimos 50 anos. A producdo desconectou-se, em boa medida, de sua dimensao territorial,
tornando possivel a existéncia de corporacgdes transnacionais, com escritorios e linhas de
producido e fornecimento espalhados por todo o mundo, mas conectados e interagindo em

tempo real.
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Contudo, apesar desse possivel descolamento entre producdo e territério, a dimensao
espacial da existéncia humana ainda € fundamental para o entendimento das complexas

questdes socioambientais € econdmicas contemporaneas.

Apesar de toda a tecnologia e mobilidade que caracterizam o viver metropolitano — que lhes
permite e, a0 mesmo tempo, lhes impde ter uma significativa parte de suas vidas e relagdes
pessoais e sociais facilitada e mediada por equipamentos eletronicos e de telecomunicagdo
—, as pessoas ainda vivem e trabalham em por¢des do espagco que, também, vém sofrendo
profundas e sistematicas transformacdes no decorrer dos dltimos anos, com as quais elas

desenvolvem, ou nao, relacdes afetivas e nas quais estdo expostas a diferentes riscos.

A maioria das populagdes humanas vive, atualmente, em cidades, cada vez maiores, mais
complexas e mais atraentes, embora o senso geral seja o de que a qualidade de vida, na

maioria delas, vem decaindo rapidamente.

O objetivo, neste capitulo, €, portanto, contribuir para a discussdo e o entendimento do
papel da tecnologia em todo esse processo e, principalmente, de como a reestruturagao
produtiva altera a forma de a sociedade ocupar o espaco e de, nele, se deslocar. O foco € a
metropole como espago de troca e interagdo, bem como a tecnologia como forma e meio
dessa troca e interacdo, tendo como pano de fundo as implicacdes da aceleracdo desse
processo na maneira como as pessoas que nela vivem e trabalham, percebem sua propria

qualidade de vida e os riscos a que estao expostas.

Contudo, neste momento, a preocupagdo nao se concentra nos antecedentes que criaram as
condi¢des para que os aglomerados metropolitanos atuais se formassem e transformassem
no que se conhece hoje, ainda que tanto as andlises quanto o entendimento dos processos
historicos sejam fundamentais para uma compreensao minimamente acurada e responsavel

da realidade atual.

1.2 — Metrépole ou megalopole?

O termo metropole é bastante antigo, assim como a generalizacdo da sua utilizacao
coloquial e académica. Do ponto de vista etimoldgico, a palavra origina-se do acréscimo do

prefixo metro — que remete, segundo o Diciondrio Houaiss, a ‘matriz’, ‘dtero’, ‘ventre’ — a
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palavra grega polis — ‘cidade’ —, para expressar-se a idéia da cidade principal, ou a cidade-
mae, de um pais, provincia ou regido. A palavra € utilizada contemporaneamente ainda num

sentido bastante proximo a esse. Hans Blumenfeld, ao abordar o tema, afirma que

“o aparecimento de uma forma fundamentalmente nova de estabelecimento humano é
um fato extremamente raro da humanidade. Em pelo menos 5.000 anos, todas as
civilizacoes tém sido caracterizadas predominantemente por dois tipos bem marcados
de estabelecimentos: a vila rural e a cidade.” (BLUMENFELD, 1972, p.53).

“A cidade sofreu uma transformacdo qualitativa de modo que, hoje, ela ndo é meramente uma
versdo maior da cidade tradicional, mas uma nova e diferente forma de agrupamento humano.”
(BLUMENFELD, 1972, p.52). Pode-se concluir, portanto, que a metrépole ndao € vila
rural, mas, também, ndo € apenas cidade. Deve, entdo, ser alguma outra coisa e, mais que

1SS0, uma coisa nova na historia das diversas civiliza¢cdes humanas.

Termo muitas vezes incorretamente usado como alternativa para o emprego do termo
metrépole, megaldpole foi cunhado, no inicio do século XX, por Patrick Geddes, ao
observar o grande “ajuntamento” urbano que se estendia por boa parte da regido noroeste

dos Estados Unidos, indo de Boston até Washington. Segundo Elizabeth Baigent:

“It was not until 1927 that his use of the noun ‘megalopolis’ is noted in print for the
first time, though he was notoriously chaotic in getting his ideas published and may
well have used the word in lectures before this date. The 1927 usage is characteristic
of his subsequent use, and characteristically incoherent, being the transcription of
conversations with a disciple. ‘Beginning as Polis — the city, it developed into Metro-
polis — the capital; but this into Megalo-polis — or city overgrown, whence
megalomania. Next, with its ample supply of “bread and shows” (nowadays called
“budget”) it was Parasito-polis, with degeneration accordingly. Thus all manner of
diseases, bodily, mental, moral: hence Pathalo-polis, and finally in due time Necro-
polis — city of the dead, as its long-buried monuments survive to show.” (BAIGENT,
2004, p.689).

E importante ressaltar que Geddes utiliza megalépole para designar uma forma de
desenvolvimento, ou de desdobramento, da metrépole, muito maior € muito mais complexa
que essa. Além disso, o autor realca bastante o carater “apocaliptico” e degenerativo desse
desenvolvimento, trazendo, pela primeira vez, a discussdo a idéia de que a aglomeragdo
urbana, a cidade de milhdes de habitantes, a metropole — ou sua herdeira, a megaldpole — é

algo fadado a destruicao — quando se tornard a necrépole, ou cidade dos mortos.
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Tal visdo deterministica e apocaliptica da metrépole acaba por se consolidar no imaginario
de boa parte das pessoas, apesar de a grande “metropolizacdo” das cidades européias e
norte-americanas do periodo pos-Segunda Guerra Mundial contribuir para reverter, mesmo

que parcialmente, essa idéia.

Lewis Mumford leva adiante a constru¢do e utilizagdo do termo megalépole que, para ele,
representa os “last stages of urban development whose ‘profoundly disastrous success’

would carry within itself the seeds of its own destruction” (BAIGENT, 2004, p.690).

Por sua vez, Jean Gottmann incorpora uma nova perspectiva a discussdo em torno do

conceito, desta vez seguindo um caminho diametralmente oposto aos anteriores.

Uma anélise mais cuidadosa da evolugao historica e conceitual do termo megaldpole deixa
claro que este “had no explanatory force, whomever it was being used by”. Geddes constréi
seu argumento e seu conceito com base na Biologia — ou seja, da maneira como “organisms
develop and decay, so cities will too because they are organic”. Mumford segue a mesma
linha argumentativa de Geddes, fortalecendo, por sua conta, o carater apocaliptico com que
ambos revestiram o termo, embora utilizando uma linha 16gica simples, mas, sob varios
aspectos, questiondvel, que se baseia na afirmacgdo de que “because cities had fallen in the

past, so would they in the future” (BAIGENT, 2004, p.696).

Gottmann caracteriza-se pela ambigiiidade na constru¢do do conceito, que nunca chegou a
estabelecer verdadeiramente. Ele define a megal6pole como “an almost continuous stretch
of urban and suburban areas from southern New Hampshire to northern Virginia and from
the Atlantic shore to the Appalachian foothills”. Tal defini¢do se mostra muito pouco
precisa, como apontam os criticos do autor, o que impede sua utilizacdo como uma
ferramenta analitica. A conclusdo a que se pode chegar, porém, é a de que megaldpole

“became simply a label bestowed by various authors on various very large city regions”

(BAIGENT, 2004, p.696-697).

Todos esses autores apelam para a dimensdo emocional dos termos utilizados e ¢é
precisamente essa a argumentacdo daqui em diante, ou seja, at€ que ponto a adocdo de

termos como metropole ou megalépole — pela midia, pela populacio em geral ou pela
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administracao publica — determina a forma como as pessoas percebem a realidade a que se

esta referindo com o termo.

Hoje, metropole € sindnimo tanto de modernidade e cosmopolitismo como de violéncia,
caos e estresse. As megaldpoles de Geddes, Mumford e Gottmann fundem-se em uma so,
complexa o suficiente para ndo se poder comparar a nada que a precedeu e que, para ser

entendida, demanda, obviamente, novo ferramental conceitual e analitico.

Para minimamente se entender a metropole contemporinea e se poder, conseqiientemente,
pensar em um novo conjunto de ferramentas tedricas, conceituais e analiticas para trabalhar
com ela, devem-se considerar, portanto, trés fenomenos que se intensificam a partir de
meados da década de 1970 e que, apesar de diferentes e de, em boa medida, serem
independentes, se encontram fortemente entrelacados, servindo um de substrato e
retroalimentagdo para os demais. S3o eles o neoliberalismo, a globalizacdo (também

chamada mundializa¢do) e a reestruturac¢io produtiva.

Em fun¢do de sua importancia para o presente estudo, o processo de reestruturagao

produtiva recebera maior atencao.

1.3 = Neoliberalismo

O neoliberalismo, “fenémeno politico/ideologico |...] disseminado mundo afora a partir dos
fins dos anos 70 de forma fulminante” (FILGUEIRAS, 1997, p.897), representa uma reacao
conservadora ao estado de bem-estar social, de base keynesiana, que se havia constituido
nos paises capitalistas centrais, no periodo do pés-Guerra, que € a “expressdo do pacto
social-democrata |...] que resultou na inclusdo econdémico-social das grandes massas

trabalhadoras” (FILGUEIRAS, 1997, p.902).

Essa nova ordem politica/econdmica, que tem “uma aversdo atdvica por qualquer solugdo
ou beneficio de natureza coletiva” (FILGUEIRAS, 1997, p.900), gera profundas alteracdes
na estrutura social em todo o mundo, impactando, de maneira direta, a forma como as
cidades e, em especial, as metrépoles passam a se organizar a partir de meados da década

de 1980.
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Uma das caracteristicas desse novo modo de organizacdo espacial, compartilhado com a
doutrina neoliberal que lhe déd suporte, € a de ter como “‘referéncia maior os individuos,
sendo a propria sociedade concebida como um mero somatorio dos mesmos”
(FILGUEIRAS, 1997, p.900). Essa individualizagdo da sociedade pode ser facilmente
percebida, em qualquer grande cidade do mundo, ao se observarem, sobretudo nos horarios
de maior congestionamento, suas principais vias de circulagdo. A maioria esmagadora dos

veiculos envolvidos entdo é ocupada por apenas um individuo.

Assim, para dar espagco e vazdo a um volume cada vez maior de automdveis, de modo
geral, ocupados por uma unica pessoa, as cidades t€ém de ampliar, cada vez mais, suas
malhas vidrias, em vez de, por exemplo, investir tempo, energia e recursos no planejamento

e implementacdo de politicas publicas voltadas para um transporte coletivo de qualidade.

7z

Como se discutird a seguir, esse € apenas um dos rebatimentos na estrutura urbana,
principalmente metropolitana, decorrentes da consolidacdo de um pensamento politico

dnico de doutrina neoliberal.

Mesmo nos espacos e territorios teoricamente ndo-metropolizados e fora da édrea de
influéncia do “novo” capitalismo, essa ldgica repete-se em diferentes graus de intensidade,
dado que, para além de se caracterizar como uma doutrina politica ou econOmica, 0
neoliberalismo e seus conseqiientes rebatimentos sobre a estrutura das cidades e a vida das
pessoas sdo rapidamente absorvidos pelas diferentes culturas, assumindo “a condi¢do de
hegemonia cultural”, o que faz com que seus fundamentos e 16gica passem “a ser aceitos,
consciente ou inconscientemente, pela maior parte da populacdo, evidenciando-se, assim, a

constituicdo de uma hegemonia na forma de se pensar a vida em sociedade, com influéncia

crucial nas agoes cotidianas dos individuos” (FILGUEIRAS, 1997, p.897).

A metrépole contemporanea é, pois, a expressao concreta do darwinismo econdmico e
social, decorrente da incorporagdo e da absor¢do cultural do neoliberalismo como doutrina

e pensamento hegemonico.
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1.4 - Globalizacao ou mundializacdo?

A globalizacao é, provavelmente, um dos termos mais rdpida e facilmente incorporados ao
vocabulario do “cidaddo comum” nos ultimos tempos. Praticamente, qualquer pessoa, em
qualquer pais, consegue definir, ainda que de maneira primdria, o que significa esse
movimento de internacionalizacdo do capitalismo que se fortalece a partir de meados da

década de 1980.

Isso decorre, pelo senso comum, do fato de que é a globalizacdo que permite a divulgacao
de “novidades” e traz consigo toneladas de bugigangas eletrOnicas, cervejas e manteigas
importadas, t€nis de marcas famosas — originais ou falsificados, ndo importa — e tudo mais
que entra nos mercados nacionais dos diversos paises como uma onda avassaladora ao
longo das duas ultimas décadas. Em suma, a globalizacdo é uma coisa boa que, sem duvida,

vem para melhorar a vida de todos.

Por outro lado, apenas um nimero provavelmente bem menos significativo de pessoas é
capaz de estabelecer uma conexdo entre essa avalanche de produtos importados de
qualidade duvidosa, mas oferecida a preco competitivo, € a reducdo do nimero de
empregos e a precarizacdo das condi¢Oes de trabalho e das relacdes trabalhistas que vieram
a reboque da mesma avalanche. Para tais pessoas — que, de modo geral, perderam seus
empregos, tiveram seus saldrios reduzidos ou, ainda, foram “terceirizadas”, a globalizacdo é

algo mau, que veio para piorar a vida de todos.

Uma definicdo um pouco diferente destas — a do senso comum — e que avanga bastante em
relacdo a elas, ao incorporar alguns elementos interessantes ao presente trabalho, € dada por

Luiz Filgueiras:

“Numa primeira aproximacdo, a globalizacdo pode ser entendida como um
aprofundamento, nos anos 80, da internacionalizacdo das relacoes capitalistas de
producdo e distribuicdo, impulsionada pelo processo de reestruturacdo produtiva
iniciado na década anterior nos paises capitalistas centrais. Um processo
econdmico/social/politico de ‘desmonte/diluicdo dos espacos nacionais’ que tem
levado, entre outras conseqiiéncias, a constituicdo de trés grandes dreas de influéncia,
com as respectivas hegemonias dos Estados Unidos (NAFTA), Alemanha (CEE) e

Japdo (Sudeste Asidtico), e de outras dreas de menor porte, como é o caso do
MERCOSUL.” (FILGUEIRAS, 1997, p.911-912. Grifos meus).
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E interessante, portanto, entender a globalizacdo como um processo de desmonte espacial,
embora, parece, Filgueiras se refira mais aos “espacos nacionais” como identidade dos
Estados-Nacgdo. Todavia, ao se pensar na metrépole contemporanea, verifica-se que a
globalizacdo impacta a estrutura urbana, provocando, em um determinado sentido, sua
diluicdo e, em outro, sua concentracdo. O que se relaciona com a exposicdo a riscos
metropolitanos que se dd de forma relativamente dispersa, aleatéria, por todo o espago — o
que serd mais bem apresentado e discutido um pouco adiante — e com a concentragcdo do
acesso, da melhor qualidade de vida e do direito a metrépole e as suas benesses em porcoes

especificas do territério desta.

O conceito de mundializagdo tem sua criacdo creditada a Francois Chesnais, professor de
Economia Internacional da Universidade Paris-Nord. Em seu livro “A Mundializagcdo do
Capital”, ele se choca frontalmente com o termo globalizacao e, principalmente, com a sua
alegada neutralidade. Segundo ele, o termo tem origem anglo-saxdnica e foi criado para
caracterizar o processo, iniciado na década de 1980, de internacionalizacao da Economia e

contém a concepc¢ao ideoldgica de que essa internacionalizagdo € “natural” e, portanto, ndao

se submete as intervencdes e aos interesses de corporacdes € governos.

De acordo com o autor, a utilizagdao de globo como raiz para o termo, disfarca a intencao de
tentar despi-lo de sua conotagdo econdmico-social e real¢a sua dimensdo geogrifica,
associando-o a imagem mental da Terra como uma esfera solta no espaco, com habitantes
dispersos por sua superficie, indiferenciados e, em boa medida, indiferentes ao que ocorre

no mundo como um todo.

Chesnais argumenta, também, que o esforco em tornar globalizagdo um termo
supostamente neutro mascara, na verdade, a inten¢do de atribuir-lhe um cardter de nova
etapa do processo evolutivo do capitalismo, em contrapartida a antiquada divisdo do
Planeta em paises independentes e soberanos, transformando-o em uma superficie continua
e homogénea, negando as inegdveis desigualdades entre nacdes e fortalecendo a faldcia da

livre competi¢do por meio do mercado.

Apesar de apresentar argumentos bastante significativos e fazer um questionamento vélido,

Chesnais nao foi muito bem-sucedido em tornar mundializacio um termo universalmente
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compreendido, aceito e utilizado. A opg¢do se faz, mais freqiientemente, pela utilizagdo do
termo globalizagao e pode-se, entdo, afirmar que a metropole contemporanea € a expressao

concreta da sociedade em rede’ e da globalizacao.

1.5 — Reestruturacdo produtiva

A reestruturacao produtiva €, talvez, o mais importante dos trés fendmenos analisados neste
estudo. Essa importancia relativa justifica-se pela integracdo entre esse fendmeno e a
revolugdo tecnolégica — a ser abordada com mais detalhes no préximo topico —, que
culmina no surgimento e consolidacdo da chamada nova economia, essencial para o assunto

em analise.

A reestruturagdo produtiva consiste em um movimento de reorganizagdo das atividades
produtivas industriais, cujo objetivo primordial é o de responder ao esgotamento das
possibilidades de expansdo do Fordismo, modelo de desenvolvimento anteriormente
hegemonico. Hegemonico porque, segundo Manuel Castells, até mesmo “Lénin admirava
profundamente o sistema de Henry Ford e organizou a produgdo soviética com base no

mesmo modelo” (CASTELLS, 2003, p.18).

O Fordismo, que, tecnolégica e organizacionalmente, se baseava nas estruturas
estabelecidas pela Segunda Revolucdo Industrial, “implicou no aumento extraordindrio da
produtividade do trabalho e na redugdo dos custos unitdrios de producdo |[...] [e] exigia,

necessariamente, como contrapartida, o consumo em massa, [...| conforme evidenciou a

crise de 1929” (FILGUEIRAS, 1997, p.903).

O aumento da produtividade e a premente necessidade do desenvolvimento do consumo em

massa levam os governos da época a implementar, muitas vezes em parceria com

3 “Redes constituem a nova morfologia social de nossas sociedades e a difusdo da légica de redes modifica
de forma substancial a operagdo e os resultados dos processos produtivos e de experiéncia, poder e cultura.
Embora a forma de organizacdo social em redes tenha existido em outros tempos e espacos, o novo
paradigma da tecnologia da informagdo fornece a base material para sua expansdo penetrante em toda a
estrutura social. [...] essa logica de redes gera uma determinacdo social em nivel mais alto que a dos
interesses sociais especificos expressos por meio das redes: o poder dos fluxos é mais importante que os
fluxos do poder. A presenca na rede ou a auséncia dela e a dindmica de cada rede em relagdo as outras sdo
fontes cruciais de dominagdo e transformagdo de nossa sociedade: uma sociedade que, portanto, podemos
apropriadamente chamar de sociedade em rede, caracterizada pela primazia da morfologia social sobre a

agdo social.” (CASTELLS, 2003a, p.565. Grifo meu)
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empresarios e industriais — entre eles, o proprio Henry Ford —, politicas publicas de inclusao
social, que tinham por objetivo final aumentar a capacidade de consumo da grande massa
trabalhadora, transformando-a em massa consumidora e criando as condi¢des econdmicas e

sociais adequadas para o desenvolvimento das industrias de orientacdo fordista.

Essa busca de inclusdo e ampliagdo da base de consumo teve seus rebatimentos sobre a
estrutura e organizacao das cidades e, em especial, da metropole, que assume seu papel de
base da Era Industrial que entdo se inicia. Cidades norte-americanas — Nova York, Detroit,
Chicago e outras — experimentam um momento de especial crescimento, beneficiando-se de
grandes investimentos em infra-estrutura urbana e, principalmente, na expansao urbana que
decorre da necessidade de se prover com moradia, escola e saide todos os
trabalhadores/consumidores, para que estes tenham oOtimas condi¢des tanto de produzir
quanto de consumir o que produzem. Por sua vez, cidades européias — entre outras,
Londres, Paris e Berlim — precisam ser reconstruidas apds a destruicdo causada pela
Segunda Guerra Mundial. Aproveita-se a destruicdo do antigo para abrir espaco a
constru¢do do novo, das grandes avenidas, dos arranha-céus e dos suburbios ajardinados,
que vao abrigar os soldados que voltam da Guerra e trocam o uniforme das Forcas Armadas

pelo de operério das fabricas. Assim, a metrépole da Era Industrial consolida-se.

Contudo esse modelo de desenvolvimento, fortemente baseado no consumo desenfreado de
combustiveis fésseis’ — em especial o carvdo e o petréleo —, é colocado em xeque com a
crise do petréleo ocorrida do inicio da década de 1970, quando entra em cena, no jogo
geopolitico global, um novo ator: os paises produtores de petréleo e a sua principal

associacao, a Organizagdo dos Paises Produtores de Petréleo — OPEP.

A metropole contemporanea €, pois, a expressdo concreta da nova economia e da
reestruturacio produtiva pos-fordista, assim como a metrépole da Era Industrial foi a

expressao concreta do capitalismo fordista e do estado de bem-estar social do pds-Guerra.

* O processo de questionamento do capitalismo como modo de producio por meio da critica aos padrdes de
produgdo e consumo ressurge renovado com o crescente aumento contemporaneo das preocupagdes politicas,
acad@micas, corporativas e da populagdo em geral com a questdo do aquecimento global resultante da matriz
energética atual, que ganha espaco e for¢a inéditos na primeira década do século XXI.
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1.6 — Nova economia

O desenvolvimento tecnoldgico das sociedades humanas € um processo histérico que, de
longa data, se vem construindo, ou seja, desde que o primeiro ancestral do homem
descobriu uma maneira de domesticar o fogo ou de utilizar uma pedra mais dura para
quebrar outra mais fragil, modelando-a, a fim de utilizd-la como ponta de lanca ou como

faca.

Em termos muito gerais, a tecnologia pode ser definida como um conjunto de técnicas
basicas que, se utilizadas de maneira integrada e coordenada, permite a obtencdo de
resultados mais interessantes e, em certa medida, melhores que os obtidos pelo uso

particular de alguma delas.

A tecnologia de calgados, por exemplo, congrega diversas técnicas e outras tecnologias,
como a do tratamento do couro — bastante antiga —, a de modelagem do produto final em si
— que, hoje em dia, agrega diversas outras técnicas, entre elas a do projeto auxiliado por
computador e a da utilizacao de robds para o corte de material —, ou a do proprio design do
calcado — que abrange desde a pesquisa de mercado, para identificar tendéncias da moda,
até a utilizacdo dos mais diversos e complexos softwares de desenho industrial. Esse
constitui-se um dos eixos centrais da abordagem a ser dada a tecnologia neste trabalho —

isto é, sua complexidade e integracao.

Como ja discutido, a metropole contemporanea € filha do aprimoramento do modo de
producdo e acumulacdo capitalista, que, por sua vez, € fruto do desenvolvimento
tecnologico acumulado pela humanidade ao longo dos udltimos 20 séculos. Em outras
palavras, a metrépole contemporanea nao existiria, como existe hoje, se a tecnologia
humana ndo se houvesse desenvolvido como se desenvolveu — seguindo a linha de tempo
que seguiu —, o que propiciou as condi¢des para que a produgdo capitalista se organizasse
como se organizou, consolidando-se como “0” modo de producdo quase que absolutamente

dominante. O que ¢ facil de entender.

Se Taylor e Fayol, por exemplo, ndo tivessem tido as condi¢cdes adequadas para

desenvolver suas pesquisas, condi¢des fornecidas por todo o desenvolvimento cientifico,
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tecnologico e social que os precedeu, muito provavelmente, o Fordismo ndo teria se

desenvolvido da forma como se desenvolveu”.

De qualquer maneira, o que importa, neste momento, é que o Fordismo se desenvolveu a
partir das idéias de Taylor; Fayol e Henry Ford e, dessa forma, se tornou a base tecnoldgica
que permitiu o salto dado pelo modo de producgdo capitalista durante o século XX e que,
como ja se viu, levou a formagdo da metrépole contemporanea que se conhece na

atualidade.

Isso posto, € preciso entender como a tecnologia se tornou o principal ator do processo de
metropolizacdo pelo qual as aglomeracdes urbanas passaram ao longo das tltimas cinco ou
seis décadas, em todo o mundo, tendo-se em mente, sempre, que € importante ter cuidado
com uma possivel “neutralidade” ideoldgica da tecnologia6, muitas vezes tida como 6bvia,
mas que é amplamente questiondvel. Segundo Melvin Kranzberg, “a tecnologia ndo é boa,
nem ruim e também ndo é neutra” (KRANZBERG, 1985, p.50 apud CASTELLS, 2003a,
p.113).

Em primeiro lugar, portanto, faz-se necessario entender de que maneira a tecnologia se
tornou poderosa a ponto de conseguir interferir, tdo fortemente, na configuracio espacial da
metrépole. E, para isso, deve-se voltar ao conceito inicial de metrépole como cidade-

matriz.

A metrépole, nesse contexto, passa a desempenhar o papel de matriz, de expressao
territorial concreta de um determinado modo de se pensar ou de se perceber a realidade e,
mais que isso, de um modo de producdo. Ou seja, a metropole € a materializacio do modo
de producdo capitalista, da forma como este se aprimorou e consolidou na segunda metade

do século XX.

> Essa afirmagdo é questionada por varios autores, para quem determinadas tecnologias se desenvolveriam de
uma maneira ou de outra, mesmo que a linha de tempo seguida fosse outra. Isso faz sentido se se considera
que as pesquisas e os desenvolvimentos tecnolégicos decorrentes de tais tecnologias estdo sendo realizados,
ao mesmo tempo, em diversas partes do Planeta e por diferentes grupos e pessoas.

® Como reitera Manuel Castells, “a tecnologia ndo determina a sociedade: incorpora-a. Mas a sociedade
também ndo determina a inovagdo tecnologica: utiliza-a” (CASTELLS, 2003a, p. 62).
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Isso quer dizer que a estrutura espacial da metrépole contemporanea reproduz — de maneira
muitas vezes estranha, mas, ao mesmo tempo e de forma paradoxal, extremamente fiel a
matriz — a légica do capital. Em outras palavras, a maneira como o espaco passa a ser
apropriado e transformado dentro da metrépole é determinada pela 16gica do capital pela
busca incessante de produtividade, eficiéncia e lucro. Desse modo, o espaco deixa de ser o
que se poderia chamar de “dominio publico”, ainda que isso nunca tenha sido exatamente

verdadeiro, e passa, rdpida e inexoravelmente, para a esfera do “dominio privado”.

Coincidentemente, é nesse mesmo momento historico que se passa a questionar fortemente

o papel do Estado como mediador das relagdes econdmicas e sociais:

“Em decorréncia destas transformagoes, a relativa estabilidade de um certo “modo de
vida”, estruturado a partir do pos-guerra nos paises capitalistas centrais, e cuja
caracteristica maior é a existéncia de uma grande “rede de protecdo ao trabalho e de

seguranca social ao cidaddo”, passou a ser fortemente abalada, dando origem a um

sentimento generalizado de inseguranca nas mais diversas esferas da sociedade.”

(FILGUEIRAS, 1997, p.895-896).
O estado de bem-estar social, construido nos paises capitalistas centrais a partir da
destruicdo resultante da Segunda Guerra Mundial, comeg¢a a se desmantelar, a0 mesmo

tempo que as metropoles entram em crise.

Paradoxalmente, o préprio Fordismo, que alimentou o crescimento econdmico e industrial
pré-1972 e, por essa via, permitiu a criacdo das condi¢des econdmicas, politicas e sociais
para que o estado de bem-estar social se estabelecesse e consolidasse, também, possibilita o
salto tecnoldgico que leva a nova ordem econdmica e politica pos-1972, que, entdo,
condena o mesmo estado de bem-estar social — e, conseqiientemente, a metrépole “antiga”
— a morte, coroando um novo arranjo, baseado nas leis do mercado e do capital, que tem

como “jdia da coroa” a metropole “moderna”, permeada de tecnologia e de riscos.

A metrépole “nova” passa, a partir dai, a se adequar a nova légica do capital. Contudo,
como nem todos os paises e economias do mundo conseguem se inserir, da mesma forma
ou com a mesma velocidade, intensidade e eficiéncia, na nova ordem econdmica global,
nem todos os espacos contidos na metropole conseguem dar esse passo e se transformar em

espagos “novos”.
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Assim, a tecnologia vai modernizar e tornar a produgao industrial mais eficiente. Todavia a
inddstria de uso intensivo de tecnologia passa a ndo precisar mais de tanta mao-de-obra, o
que gera, de uma maneira geral, aumento do desemprego — em especial do desemprego
industrial — na grande maioria das economias capitalistas centrais e, também, em algumas

das economias periféricas.

Com o fim do Acordo de Bretton Woods’ e com a criacio das instituicdes financeiras
mundiais — em especial, o Banco Mundial e o Fundo Monetério Internacional —, torna-se,
porém, relativamente facil e barato financiar o processo nido sé de “modernizacao” mas
também de endividamento cronico-estrutural das economias capitalistas periféricas — entre

outras, a do Brasil.

Por via de conseqiiéncia, tais economias crescem rapidamente durante a década de 1970,
alimentadas pelos financiamentos internacionais, € absorvem a mao-de-obra excedente, que
comega a se concentrar em grandes cidades. E o momento em que Sdo Paulo, Cidade do
México, Buenos Aires, Lagos, Rio de Janeiro e Mumbai, e outras cidades do mesmo porte
se modernizam econdmica e tecnologicamente, se metropolizam e “explodem” do ponto de

vista espacial e populacional.

S6 para se ter uma idéia da amplitude dessa “explosdo”, a populacdo da cidade de Sao
Paulo passa de 3.781.446 habitantes, em 1960, para 5.924.612, em 1970 — cerca de 64% de
aumento —, alcancando 10.435.546 no Municipio, em 20008, e 19.196.979 na Regido
Metropolitana, no mesmo periodo, dos quais 18.433.714 — 96,02% do total — vivem em
areas urbanas (IBGE, 2002). A par disso, a expectativa de vida no municipio passa de 57
anos, em 1950, para 70 anos, em 1982 (RAMOS et al, 1987, p.211), outra conseqiiéncia da
democratiza¢do ou ampliacdo do acesso as benesses do desenvolvimento tecnolégico, dessa
vez, na drea da Sadde, permitindo que mais criangas sobrevivam e que as pessoas, em geral,

vivam mais tempo e, algumas vezes, melhor.

7“0 acordo de Bretton Woods foi firmado em 1° de julho de 1944, na cidade americana que empresta seu
nome ao acordo, por 44 paises e tinha por intengdo restaurar o equilibrio econdémico que fora devastado pela
crise de 1929 e pela Segunda Guerra Mundial.” (MOFFITT, 1984 apud ARAUJO E SILVA, 2004, p.37).

¥ Segundo dados do IBGE, nesse periodo, distribuida por 1.525 km® a populacio atinge uma densidade
demogrifica de 6.823,68 habitantes/km”.
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Contudo, na década “perdida” de 1980, estavam sendo lancadas as sementes do que, mais
tarde, se denominaria nova economia. Os paises capitalistas centrais — em especial, a
Inglaterra, de Margaret Thatcher, e os Estados Unidos, de Ronald Reagan — passam a
implementar politicas publicas sistematicas de desmonte dos seus sistemas de seguridade
social, o que d4 inicio ao processo, que vai se consolidar nas décadas seguintes, de

desmanche do estado de bem-estar social construido nas trés décadas anteriores.

Em maior ou menor intensidade, mais cedo ou mais tarde, os paises periféricos, seguindo
os passos dos centrais também passam a adotar politicas semelhantes. O bloco de paises
socialistas, liderado pela antiga Unido Soviética, entra em colapso, em um processo que
alcanca seu auge em 1989, com a queda do Muro de Berlim, que permite a reunido das duas
Alemanhas, separadas desde o final da Segunda Guerra Mundial, e que alca os Estados
Unidos a posicado de unica superpoténcia global, que se encontrava vaga desde a queda do

Império Romano, concentrando nele a capacidade de destruicdo completa do Planeta:

“O colapso do estatismo soviético e o subseqiiente fim do movimento comunista
internacional enfraqueceram, por enquanto, o desafio histérico do capitalismo,
salvaram as esquerdas politicas (e a teoria marxista) da atracdo fatal do marxismo-
leninismo, decretaram o fim da Guerra Fria, reduziram o risco de holocausto nuclear
e fundamentalmente alteraram a geopolitica global. O proprio capitalismo passa por

um processo de profunda reestruturagdo...” (CASTELLS, 2003a, p.40).
O desemprego torna-se uma ameaca realmente séria em quase todo o Planeta — em especial
na Europa — e as metrépoles da Era Industrial igualmente entram em colapso. As novas
tecnologias desenvolvidas principalmente desde o pds-Guerra e, sobretudo, as de
informacdo e comunicacdo desempenham um papel fundamental nessa crescente onda de
desemprego. As gigantescas corporagdes multinacionais da Era Industrial — entre elas, as
industrias automobilisticas norte-americanas — sao fortemente pressionadas a se modernizar
do ponto de vista tanto tecnolégico quanto organizacional, sob pena de perecer caso se
mantenham atreladas aos paradigmas do “velho” capitalismo. A reestruturagdo produtiva
que, assim, se inicia, segue seus passos ja conhecidos: terceirizacdo, downsizing,

horizontalizacdo, outsourcing... desemprego.

Do ponto de vista do desenvolvimento tecnoldgico, essa década constitui-se um momento

histérico particularmente importante, denominado, por alguns, de Revolucao da Tecnologia
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da Informacdo. A informdtica e a industria de hardware e software comegam a crescer
rapidamente. A esse respeito, Manuel Castells esclarece que “a revolucdo da tecnologia da
informacdo foi essencial para a implementacdo de um importante processo de
reestruturacdo do sistema capitalista a partir da década de 1980” (CASTELLS, 2003a,
p.50). E essa revolucdo que constréi os alicerces do processo de reestruturacio da
producido, que se intensifica nos anos seguintes, alterando a maneira como se produz e se
acumula, e, mais que isso, modificando, definitiva e profundamente, o proprio capitalismo,

como discutido anteriormente.

A década de 1990 é o grande momento da globalizacdo, do neoliberalismo e da
reestruturacao produtiva, que, entdo, se consolidam e “solidificam” em praticamente todo o

Planeta, especialmente nos paises capitalistas centrais europeus e da América do Norte.

Os paises periféricos, por meios diferentes, encontram seu proprio caminho para se
inserirem na nova economia, motor da New World Order’ p6s-Guerra Fria. Alguns, como
os “Tigres Asidticos” — Coréia do Sul, Cingapura, Formosa/Taiwan, Hong Kong, Indonésia,
Malédsia e Tailandia — e o México, que, desde a década anterior, ja& se vinham,
progressivamente, inserindo na nova economia globalizada e neoliberal mediante oferta de
mao-de-obra qualificada e de baixo custo, tornam-se, definitivamente, o destino de grande
parcela dos investimentos internacionais e acolhem um grande ndmero de industrias,
sobretudo as de manufaturas de vestudrio e de componentes eletrOnicos — as famosas

10 ¢ . 11
sweatshops ~ — e as “maquiladoras™ .

? Essa expressdo é usada, diversas vezes, para se fazer referéncia a periodos histéricos em que ji ocorreram,
ou em que estdo para ocorrer, dramdticas alteragcdes no equilibrio de forgas politicas globais. Segundo a
literatura, o primeiro a utilizd-la foi o Presidente Woodrow Wilson, em seus Fourteen Points, a0 convocar,
apos o final da Primeira Guerra Mundial, a formacdo imediata de uma Liga das Nag¢des. Mais recentemente,
ao acabar a Guerra Fria — e no contexto a que o presente estudo remete —, a expressdo ressurge, quando
Mikhail Gorbachev e George H.W. Bush a utilizam em uma tentativa de definir os novos tempos e arranjos
politicos de colaboracdo entre as antigas superpoténcias globais, que, no pensamento dos dois, deveriam
caracterizar a era que, ento, se iniciava.

' “Mais e mais utilizada nos iltimos anos, a expressio sweatshops (literalmente, ‘fabricas do suor’) indica
uma situacdo de exploracdo extrema dos trabalhadores, caracterizada por um saldrio abaixo do minimo
necessdrio a sobrevivéncia, pela auséncia de qualquer forma de garantia ou protecdo trabalhista, pela
exploragdo de criangas, pelas condi¢oes de trabalho perigosas para satide ou por ameagas, moléstias sexuais
e abusos fisicos e psicologicos no lugar de trabalho. As deniincias internacionais contra os sweatshops
crescem a cada ano e formam uma triste antologia que nos mostra as inimeras possibilidades para
exploragdo dos trabalhadores: mulheres forcadas a tomar contraceptivos ou submetidas a testes de gravidez
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Esse fluxo de recursos financeiros gera, nos paises periféricos, forte impacto que vai
refletir-se nas suas estruturas sociais, econdmicas, culturais e politicas. Parte desses
impactos pode ser visualizada nas metropoles e grandes cidades — principalmente nas
mexicanas, coreanas ou malaias. Sdo Paulo, Cidade do México, Xangai, Jacarta, entre
outras, (ver TAB. 1.1) consolidam, nessa época, sua posicdo entre as 20 maiores cidades do
mundo, sem que, paralelamente, esse crescimento seja acompanhado pela universaliza¢ao
de melhorias das condi¢des basicas de vida da populag@o e/ou por investimentos em infra-

estrutura urbana. A metrépole do caos, novamente desponta no horizonte.

Como se pode observar no GRAF. 1.1, o grande crescimento das populacdes
metropolitanas da-se, exatamente, nos paises periféricos. Em 1975, dos cerca de 190
milhdes de pessoas que viviam nas 20 maiores aglomeracdes urbanas do Planeta, 100
milhdes, aproximadamente, se concentravam nas 12 maiores metrdpoles localizadas em
paises periféricos — entre outros, México, Egito, Brasil e India. Isso representava 52,16% do
total da populagdo das 20 maiores metrépoles, 6,54% das 1.518.425.000 pessoas que
viviam em areas urbanas e 2,44% dos 4.073.740.000 habitantes da Terra.

e que sdo demitidas em caso déem positivo, trabalhadores expostos a substdncias toxicas, ameagados e
demitidos em caso de protestos, forcados a turnos de trabalho de até 19 horas, impedidos de abandonar o
trabalho por meio de vigias armados.” (CASTELFRANCHI, 2004).

H “Magquiladoras sdo empresas que importam pecas e componentes de suas matrizes estrangeiras para que
os produtos (como carros, computadores, aparelhos de som) sejam manufaturados (montados) — em geral,
por trabalhadores que ganham um saldrio inferior ao daqueles que trabalham nas matrizes — para depois
exportar o produto final para o pais de origem da empresa ou para outros paises em que o produto seja
competitivo. Elas existem no México desde 1965, mas ganharam um impulso com a eliminagdo das aliquotas
de importagdo a partir do Nafta, implantado no comego de 1994, e no final daquele ano jd somavam mais de
2 mil empresas, que a principio se instalaram na fronteira com os Estados Unidos, mas depois se espalharam
por todo o territorio mexicano. Em 1998, o Decreto para a Fomentacdo e Operacdo da Indiistria
Magquiladora serviu de novo impulso, e jd sGo mais de 3 mil empresas do género instaladas no México. As
maquiladoras sdo na maioria dos setores de eletroeletronicos (Canon, Casio, Kodak, Ericsson, Hewlett
Packard, IBM, Motorola, General Eletric, Philips, Samsung, Sanyo, Sony) e automotivo (BMW, Ford,
General Motors, Honda).” (CUNHA, 2004).
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TABELA 1.1 — Populacio das 20 maiores aglomeracoes urbanas mundiais

1975 2003 2015
Aglomeracio Populagio Aglomeracio Populagio Aglomeracio Populagao
urbana (milhdes) urbana (milhdes) urbana (milhdes)

1 | Téquio 26,6 Toéquio 35,0 Téquio 36,2
2 | Nova York! 15,9 Cidade do México 18,7 Mumbai (Bombaim) 22,6
3 | Xangai 11,4 Nova York' 18,3 Delhi 20,9
4 | Cidade do México 10,7 Sao Paulo 17,9 Cidade do México 20,6
5 | Osaka-Kobe 9,8 Mumbai (Bombaim) 17,4 Sao Paulo 20,0
6 | Sdo Paulo 9,6 Delhi 14,1 Nova York' 19,7
7 | Buenos Aires 9,1 Calcuta 13,8 Dhaka 17,9
8 | Los Angeles’ 8,9 Buenos Aires 13,0 Jacarta 17,5
9 | Paris 8,6 Xangai 12,8 Lagos 17,0
10 | Beijing 8,5 Jacarta 12,3 Calcuta 16,8
11 | Calcuta 7.9 Los Angeles2 12,0 Karachi 16,2
12 | Moscou 7,6 Dhaka 11,6 Buenos Aires 14,6
13 | Rio de Janeiro 7,6 Osaka-Kobe 11,2 Cairo 13,1
14 | Londres 7.5 Rio de Janeiro 11,2 Los Angeles2 12,9
15 | Mumbai (Bombaim) 7,3 Karachi 11,1 Xangai 12,7
16 | Chicago 7,2 Beijing 10,8 Metro Manila 12,6
17 | Seul 6,8 Cairo 10,8 Rio de Janeiro 12,4
18 | Reno-Ruhr Norte? 6,4 Moscou 10,5 Osaka-Kobe 11,4
19 | Cairo 6,4 Metro Manila 10,4 Istambul 11,3
20 | Tianjin 6,2 Lagos 10,1 Beijing 11,1

Fonte: Nagdes Unidas — World Urbanization Prospects: The 2003 Revision

Notas:

1 — Refere-se a area urbanizada de Nova York e Newark.

2 — Refere-se a drea urbanizada de Los Angeles, Long Beach e Santa Ana.

3 — Inclui Duisburg, Essen, Krefeld, Miihlheim an der Ruhr, Oberhausen, Bottrop, Gelsenkirchen, Bochum, Dortmund,
Hagen, Hamm e Herne.

Em 2003, segundo, ainda, dados das NacOes Unidas, esses valores transformam-se
acentuadamente. Dos 283 milhdes de pessoas que vivem nas 20 maiores aglomeracoes
urbanas do Planeta, 206,5 milhdes — 72,96% do total — espremem-se em 16 metrépoles
periféricas. Esse valor representa, também, 6,5% da populacio urbana e 3,2% da populagao

total do Planeta.

Para 2015, as projecOes ndo sdo nada animadoras: 76,24% da populagdo das 20 maiores
metrépoles mundiais viverdo em 16 metrépoles periféricas — como Mumbai, Delhi e Lagos
—, 0 que representa algo em torno de 258 milhdes de pessoas, ou seja, 6,65% da populacao

urbana e 3,56 da populacao total da Terra.
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Grifico 1.1 — Porcentagem da populaciio vivendo nas 20 maiores aglomeracoes urbanas
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Fonte: Nacdes Unidas — World Urbanization Prospects: the 2003 revision

Se se considerarem as 408 metrépoles com mais de um milhdo de habitantes existentes em
2003, analisadas pela World Urbanization Prospects: the 2003 revision, das Nacdes
Unidas, os dados sd@o ainda mais assustadores. O volume de populacdo vivendo em areas
metropolitanas, que passa de algo em torno de 665 milhdes, em 1975, para quase 1.153
milhdes, em 2003, deve chegar a 1.381 milhdes em 2015, o que representa um aumento de,
aproximadamente, 208% em 40 anos! Em termos percentuais em relagdo a populagao total,

os valores passam de 16,3%, em 1975, para 19,1%, em 2015.

Esse € o cendrio urbano em que a nova economia se consolida como “novo” modo
capitalista de producdo e auge do desenvolvimento do capitalismo. Contudo, em que

consiste essa nova economia? Explica Manuel Castells:

“Para comegar, a nova economia é a nossa, ¢ a que jd estamos. Ndo é o futuro, ndo é
Califérnia, ndo é a América. E a nossa economia que se desenvolve de forma desigual
e contraditoria, mas que se desenvolve em todas as dreas do mundo. Ela se caracteriza
fundamentalmente por trés grandes caracteristicas que estdo inter-relacionadas, é
uma economia que estd centrada no conhecimento e na informacdo como base de
producdo, como base da produtividade e como base da competitividade, tanto para
empresas como para regioes, cidades e paises. [...]| Em segundo lugar [...] esta
economia baseada na produtividade gerada pelo conhecimento e informacdo é uma
economia global. Global ndo quer dizer que tudo esteja globalizado, sendo que as
atividades econémicas dominantes estdo globalmente articuladas e funcionam como
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uma unidade no tempo real. [...] A terceira caracteristica, indispensavelmente ligada
a estas outras duas, é o fato de que é uma economia que funciona em redes, em redes
descentralizadas dentro de uma empresa, em redes entre empresas, e em redes entre as
empresas e suas redes de pequenas e médias empresas subsididrias. E esta economia
em rede que permite uma extraordindria flexibilidade e adaptabilidade. E, portanto,
uma economia informacional, é uma economia global e é uma economia organizada
em rede, e nenhum desses fatores pode funcionar sem o outro. Portanto, ndo é sé uma
economia do conhecimento, é uma economia um pouco mais complexa, e isto é o que

se chama de nova economia.” (CASTELLS, 2003b, p.15-18).
Uma nova mudanga estrutural ocorre com a emergéncia de um novo “meio” — a Internet —
que, rapidamente, se incorpora a vida cotidiana das pessoas, corporagdes e governos. Com
uma velocidade espantosa, o capital, as relagdes sociais e comerciais e, em boa medida, a
cultura e o entretenimento digitalizam-se e caem na rede. Como conclui Castells, tudo isso

se relaciona intimamente com a consolidacdo da nova economia, pois

“esta economia tem uma base tecnologica. Essa base tecnoldgica sdo as tecnologias
de informagdo e comunicagdo de base microeletronica, que tém uma forma central de
organizagdo cada vez maior, que é a Internet. Internet ndo é tecnologia, e sim uma
forma de organizacdo de atividades. O equivalente da Internet na era industrial é a
fdbrica: o que era a fdbrica na grande organizacdo na era industrial é a Internet na

Era da Informacao.” (CASTELLS, 2003b, p.18).
Essa digitalizacao da sociedade e da economia vai implicar um custo social e cultural muito
alto, como se perceberd ao final da década de 1990. Uma nova forma de exclusdo e de
segregacdo — a digital — surge e implanta-se em todo o mundo. Aumenta rapidamente a
diferenca entre os que estdo conectados as redes de computadores e a nova economia € 0s
que nao o estdo. E, no comecgo do século XXI, tal diferenca ja configura um verdadeiro

“abismo”.

A metrépole segue a mesma tendéncia. Em pouco tempo, quilometros de fibras oticas
passam a correr pelos subterraneos das metrépoles globais e uma multidao de antenas,
retransmissores e satélites vao disputar cada centimetro de espacgo livre no céu e conectar

pessoas e corporagdes de uma forma inédita na historia do Planeta.

A metrépole contemporinea €, portanto, a expressao material da revolucio tecnologica

da segunda metade do século XX e da nova economia que dela decorre.
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2 — Trabalhadores do conhecimento

Os trabalhadores do conhecimento ndo serdo a maioria dentro da
sociedade do conhecimento, mas em muitos, se ndo na maior parte
dos paises desenvolvidos, constituirdo o grupo mais numeroso
dentro da populagdo total e da forca de trabalho. E, mesmo se
forem minoria em relacdo aos demais, o grupo dos trabalhadores
de conhecimento conferird cardter, lideranca e perfil social a
emergente sociedade do conhecimento. Eles podem ndo ser a
classe dominante da sociedade do conhecimento, mas é a classe
que lidera. E, no que se refere a caracteristicas, posicdo social,
valores e expectativas, eles diferem fundamentalmente de qualquer
grupo na historia que jd ocupou uma posicdo de lideranga, para
ndo dizer de domina¢do (DRUCKER, 2001).
Neste capitulo, pretende-se definir quem ou o que é um trabalhador do conhecimento e
quem pode ser assim denominado. Para tanto, sdo trazidos a discussdo conceitos como
ocupacdo, atividade e conhecimento, todos fundamentais para a definicdo dessa categoria,
assim como, também, sdo apresentadas algumas das vdrias classificacdoes de ocupacdes
existentes e em utilizagdo, hoje, pelo mundo — como, por exemplo, a Classificacdo

Brasileira de Ocupagdes — CBO2002.

Ao final, apresenta-se um panorama da situacdo dos trabalhadores do conhecimento no
mundo — sobretudo na América do Norte, na Europa e no Brasil —, com o foco centrado

especialmente naqueles trabalhadores que residem e trabalham no municipio de Campinas.

2.1 - Introducdo

Manuel Castells, em diversas de suas obras (CASTELLS, 1996; 2002; 2003a; 2003b),
afirma que o final do século XX e o inicio do século XXI vao ser lembrados, no futuro,
como o momento histérico em que o Planeta se transformou em uma grande rede de
individuos e instituigdes, todos conectados e interagindo pela utilizagdo macica de

tecnologias de telecomunicagio, transmissao e processamento de dados em alta velocidade.

Contudo, o autor aponta, também, para o fato de que esse “mergulho” na rede global nao é
— e tampouco deverd ser —, no curto € no médio prazos, acessivel a todo e qualquer
individuo de toda e qualquer sociedade humana. Alguns poucos conectam-se antes, com
mais intensidade e mais rapidamente as novas redes e aos novos fluxos de capital e

informacao, o que somente faz realcarem as diferengcas econdmicas e sociais ja existentes.
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Entre esses privilegiados, constitui-se e destaca-se uma nova classe social, que Richard
Florida chama de classe criativa, formada, em grande maioria, pelos trabalhadores do
conhecimento. Pode-se, entdo, perguntar: quem ou o que € um trabalhador do

conhecimento? Com que ele trabalha e o que faz exatamente?

A expressdao — ou, pelo menos, sua divulgacdo na midia, na academia e na economia — é,
normalmente, creditada, ainda na década de 1960, a Peter Drucker e a Fritz Machlup. Na
década seguinte, Daniel Bell; Erik Olin Wright e Robert Reich ddo continuidade ao
processo de definicao dessa nova classe social, mas sdo as pesquisas de Paul Fussell sobre a

9913

12 . ~ .
chamada “X Class” “ e as de David Brooks sobre os “BoBos”~ que vao determinar os

12 De acordo com Florida, Paul Fussell captura, talvez sem ter consciéncia disso, muitas das caracteristicas
que ele atribui a classe criativa, especialmente quando “near the end of his 1983 book Class [...] Fussell noted
the presence of a growing ‘X’ group that seemed to defy existing categories: [Y]ou are not born an X
person... you earn X-personhood by a strenuous effort of discovery in which curiosity and originality are
indispensable.... The young flocking to the cities to devote themselves to ‘art’, ‘writing’, ‘creative work’ —
anything, virtually, that liberates them from the presence of a boss or superior — are aspirant X people. ... If,
as [C. Wright] Mills has said, the middle-class person is ‘always somebody’s man’, the x person is nobody’s.
... X people are independent-minded. ... They adore the work they do, and they do it until they are finally
carried out, ‘retirement’ being a concept meaningful only to hired personnel or wage slaves who despise their

work.” (FLORIDA, 2004, p.67-68).

13 Acronimo de Bohemian-Bourgeois, o termo foi criado por David Brooks e utilizado em seu livro BoBos in
Paradise, publicado em 2000, para definir os “herdeiros” dos yuppies (Young Urban Professionals) da década
anterior. Ambos os termos tém conotagdes negativas e pejorativas. Segundo o autor, os BoBos frequentemente
originam-se da “... corporate upper-middle to upper class, they rarely oppose mainstream society, claim
highly tolerant views of others, buy lots of expensive and exotic items, and believe American society to be
meritocratic” e sdo a “‘new upper class’ represented [by] a marriage between the liberal idealism of the
1960s and the self-interest of the Reagan era”. As criticas ao trabalho de Brooks fundamentam-se no fato de
ele ndo ter fornecido nenhuma comprovacao empirica de que essa nova elite era realmente “nova” e de que
“the BoBo trend merely represents changing tastes and preferences of a pre-existing upper-middle class (not
a product of social mobility)”.

De acordo com Melinda Wittstock no artigo “Are you a BOurgeois BOhemian?”, publicado em The Observer,
em 28 de maio de 2000, alguém € um BoBo se:

“e Believe that shelling out £10,050 on a home media centre is vulgar, but that spending it on a slate shower
stall is a sign you are at one with the Zen-like rhythms of nature;

» Work for a company as cool, hip and enterprising as you;

* GO ON adventure seeking vacations to the remotest parts of the world to X-treme ski, mountain climb or
whitewater raft, or do you simply settle for a ride in the sport utility vehicle to the nearest haute-design shops
and local purveyors of Third World treasures;

* Dress 'geek chic' or hippy chick — and don't forget the titanium Omnitech athletic gear;

e Have a newly renovated kitchen which looks like an aircraft hangar with plumbing — even after the feng
shui;

¢ Give to Tibet, but not always to the local homeless;
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parametros fundamentais da defini¢cdo estabelecida por Richard Florida e adotada no

presente trabalho, como se verd mais adiante.

Em esséncia, Florida estabelece que a base da definicdo da classe criativa — e
conseqiientemente, dos trabalhadores do conhecimento — é econdmica. E, mais que isso, € a
sua funcdo econdmica que “underpins and informs its members’ social, cultural and
lifestyles choices”, abrangendo “a great many knowledge workers, symbolic analysts and
professional and technical workers” e se constituindo, portanto, “of people who add

economic value through their creativity” (FLORIDA, 2004, p.68).

Como o autor acentua, nesse caso, o uso do termo classe aqui ndao se faz segundo seu
sentido marxista tradicional, pois “most members of the Creative Class do not own and
control any significant property in the physical sense. Their property — which stems from
their creative capacity — is an intangible because it is literally in their heads” (FLORIDA,
2004, p.63).

Na verdade, a classe criativa relaciona-se mais com a definicdo de classe social dada por
Max Weber, que considera distingdes baseadas em trés dimensdes de desigualdade — ou

seja, classe, poder e prestigio. Na tradi¢cdo weberiana, classe ¢ um termo utilizado para

“referir-se a oportunidades de vida, ou a capacidade de pessoas de conseguir o que
querem e necessitam no mercado: comprar bens e servigos, proteger-se dos demais, e
assim por diante. Desse ponto de vista, a posicdo da classe repousa em um niimero
muito maior de fatores do que sobre relagées com meios de producdo — como prestigio
ocupacional, educacdo, experiéncia e niveis de qualificacdo e inteligéncia, heranca,
sorte, ambicdo e meio formativo familiar [...] O enfoque multidimensional de Weber
ndo sé amplia a andlise da classe, como ajuda a identificar as complexidades da
posicdo e relacdes de classe, em especial se as relacdes sdo consideradas no contexto
das trés dimensoes de desigualdade e dos fatos que as afetam. Embora poder, prestigio
e riqueza frequentemente apare¢am juntos, eles, até certo ponto, variam de forma
independente. Um lider, por exemplo, pode classificar-se alto em matéria de poder e
prestigio, mas relativamente baixo em riqueza, da mesma maneira que riqueza nao
traz automaticamente poder ou prestigio.” (JOHNSON, 1997, p.38).

e Feel cheated and betrayed if a big supermarket sign that normally says 'Organic Items Today: 130" today
counts only 60;

e Earn upwards of £67,000 but were never in it for the money;
* Buy Third World to save the Third World.”
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Essa abordagem diz respeito muito mais a classe criativa e a seus integrantes, assim como a
importancia do papel que a criatividade passa a ocupar, papel que, antes, competia ao

trabalho e a venda da forca de tempo.

A grande questdo consiste, entdo, na identificacdo das categorias ocupacionais que
desempenham atividades cujo grande valor agregado advém da criatividade que esses
trabalhadores possuem e utilizam para tornar, ou criar, processos, produtos e conceitos
melhores e mais modernos, voltados ndo somente para a resolucdo direta de problemas
existentes, mas, também, para tornar as atividades humanas mais eficientes e, em sentido

mais amplo, mais agraddveis.

Um bom exemplo de produto derivado da criatividade de trabalhadores do conhecimento é
o iPod desenvolvido pela Apple, que ndo € criado para resolver um problema especifico e
concreto, mas, rapidamente, se torna um sucesso de vendas por aliar qualidade, tecnologia,
design e estilo, além de levar a geracdo de outros inimeros produtos derivados e associados
— como, por exemplo, o iPhone, cujas fases de idealizagdo e producdo, sozinhas,
possibilitaram a criagdo de “200 novas patentes — mais que o dobro do que o Brasil
registrou em todo o ano de 2005 nos Estados Unidos” (Revista Veja, edicao 1991, 17 de
janeiro de 2007).

Para que isso ocorresse, foi preciso que algum trabalhador do conhecimento analisasse e
decodificasse os simbolos que vinham sendo revelados por parcelas do publico consumidor,
observasse a crescente tendéncia de consumo de musica digital, prestasse atencdo e
delineasse, de forma clara e objetiva, o perfil do consumidor daquele tipo de midia e
criasse, a partir dessas observacgdes, um produto que, entdo, antes mesmo de elas serem
conscientemente percebidas, passou a atender as necessidades de seu potencial publico

consumidor.

Dessa maneira, cria-se um icone contemporaneo, que é absorvido praticamente de forma
instantanea pela cultura, e um produto campedao de vendas, que, por algum tempo, vai
reinar absoluto no mercado, sem nenhum concorrente a sua altura, o que confirma a
proximidade entre ciéncia e arte em fungdes desempenhadas por trabalhadores do

conhecimento.
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O exemplo dado aponta para o que um trabalhador do conhecimento pode fazer, mas ainda
se faz necessdrio definir mais claramente que pessoas utilizam de criatividade em seu
trabalho e, com isso, desenvolvem ou aprimoram produtos, processos € conceitos modernos

e melhores.

A definicdo da categoria passa pela conceituagdo do que esta € em si e, em seguida, pela
adequacdo ou nao, como esclarece Daniel Hogan, aos dados e categorias ocupacionais que,
utilizados nos levantamentos censitdrios, se enquadrem no perfil que se busca delinear

neste capitulo.

Entre as caracteristicas fundamentais, talvez as mais 6bvias se relacionem com a formagao
educacional e académica dos trabalhadores em questdo, muito provavelmente, individuos
com o maior nimero de anos de estudo presentes em uma determinada populacdo. Isso se
deve ao fato de que uma sélida formacdo educacional, que se deve a obtencdo de, pelo
menos, um grau universitdrio, é, ou, pelo menos deveria ser, fundamental para o

desenvolvimento de uma carreira como trabalhador do conhecimento.

Pode-se, contudo, generalizar e considerar todos os individuos que t€ém muitos anos de
estudo acumulados como trabalhadores do conhecimento? Provavelmente ndo, uma vez que
nem todos os que acumulam muitos anos de estudo trabalham diretamente com o
desenvolvimento do conhecimento e o avancgo tecnoldgico. Isso leva ao segundo critério a
ser utilizado na caracterizacdo do grupo de andlise, ou seja, a ocupacdo profissional dos

individuos.

Assim sendo, apenas os individuos que se ocupam com funcdes relacionadas as ciéncias e a
educagdo vao ser considerados trabalhadores do conhecimento. No entanto, alguns autores
— entre eles Florida — defendem a idéia de que os artistas, em geral, também devem ser
incluidos nessa categoria, pois as atividades e ocupagdes que desenvolvem e/ou que se
associam as artes contribuem, ainda que indiretamente, para o avango e a alavancagem do
processo de inovacdo tecnoldgica. Segundo Otdvio lanni, “hd, nas artes, formulagoes,
compreensoes e até previsoes que, no didlogo com as ciéncias, ddo um panorama maior da
realidade. O artista é, muitas vezes, um sismografo da realidade” (1IANNI, 2003. Grifos

meus).
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Para Richard Florida, a caracteristica que distingue a classe criativa das demais consiste no
fato de que “‘its members engage in work whose function is to ‘create meaningful new

baa)

forms’”. O autor defende a idéia de que essa classe se compde de duas partes: um nucleo
mais “duro” e uma esfera mais “fluida”, que o envolve e possibilita sua interface com

outras classes e com a sociedade como um todo (FLORIDA, 2004, p.68-69).

E nesse nicleo, que ele denomina “Super Creative Core”, que se encontram OS
trabalhadores do conhecimento strictu sensu — ou seja, “scientists and engineers, university
professors, poets and novelists, artists, entertainers, actors, designers and architects, as
well as the thought leadership of modern society: nonfiction writers, editors, cultural
figures, think-tank researchers, analysts and other opinion-makers”, cujas ocupacdes

preenchem “the highest order of creative work” e se associam diretamente a producdo de

“new forms or designs that are readily transferable and widely useful — such as
designing a product that can be widely made, sold and used; coming up with a theorem
or strategy that can be applied in many cases;, or composing music that can be
performed again and again. People at the core of the Creative Class engage in this
kind of work regularly; it’s what they are paid to do. Along with problem solving,
their work may entail problem finding: not just building a better mousetrap, but
noticing first that a better mousetrap would be a handy thing to have.” (FLORIDA,
2004, p.68-69. Grifos meus)

Na segunda esfera, a mais fluida, localizam-se os “creative professionals”, trabalhadores
que, embora acumulem, também, grande nimero de anos de estudo, ndo desenvolvem
atividades diretamente ligadas ao processo de desenvolvimento tecnoldgico. Esses

trabalhadores atuam

“in a wide range of knowledge-intensive industries such as high-tech sectors, financial
services, the legal and health care professions, drawing on complex bodies of
knowledge to solve specific problems. Doing so typically requires a high degree of
Jormal education and thus a high level of human capital.” (FLORIDA, 2004, p.69.

Grifos meus).
Em outras palavras, os “creative professionals” sdo advogados, contadores, administradores
de empresas e demais trabalhadores, quase sempre liberais, que, de uma maneira ou de
outra, dao suporte, entendido de maneira bastante ampla, ao trabalho daqueles que se

dedicam diretamente a pesquisa, ao desenvolvimento e a inovagao.
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Nessa esfera, inserem-se os artistas € as pessoas — como, entre outros, os publicitarios, os
webdesigners, 0s escritores, 0s musicos € 0s cineastas — cujas ocupagdes se encontram na
interface entre a arte e a ciéncia. Quanto mais préximo do nucleo “duro” do sistema de
esferas, mais diretamente relacionada com a inovagdo tecnolégica a ocupacao se encontra.
Dessa maneira, Florida estabelece a classificagdo das ocupacdes segundo seu pertencimento

e hierarquia na classe criativa, como se mostra na TAB. 2.1.

Por essa via, graficamente, pode-se imaginar a estrutura de classes proposta por Florida
como uma série de circulos concéntricos cuja espessura representa a importancia relativa da
classe em questdo na sociedade a que ela pertence. A FIG. 2.1, estd representada uma
sociedade tedrica modelar, em que todas as classes t€m o mesmo peso € a mesma

importéancia relativa e a inovacao irradia do centro para a periferia.

FIGURA 2.1 — Estrutura de classes, como proposta por Richard Florida
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TABELA 2.1 — Estrutura de classes, como proposta por Richard Florida

Ocupagdes relacionadas a Computacdo e a Matemadtica
(Computer and mathematical occupations)

Ocupagdes relacionadas a Arquitetura e as Engenharias

Nicleo (Architecture and engineering occupations)
supercriativo Ocupacdes relacionadas as Ciéncias da Vida, Fisicas e Sociais
(Supercreative (Life, physical, and social science occupations)
Core) Ocupagdes relacionadas a Educacio, ao Treinamento e a Biblioteconomia
(Education, training and library occupations)

Classe Ocupagdes relacionadas as Artes, ao Design, ao Entretenimento, aos Esportes e a Midia
criativa (Arts, design, entertainment, sports and media occupations)
(Creative Ocupacdes relacionadas & Administracdo e a Gestio

class) (Management occupations)
Ocupacdes relacionadas aos Negocios e as Operagdes Financeiras
Profissionais (Business and financial operations occupations)
criativos Ocupagoes relacionadas ao Sistema Legal
(Creative (Legal occupations)
professionals) Ocupacdes relacionadas a Pratica e a Técnica dos Cuidados com a Satide

(Healthcare practitioners and technical occupations)
Ocupagdes relacionadas a Gestdo de Vendas e ao Atacado
(High-end sales and sales management)

Classe trabalhadora
(Working class)

Ocupacgdes relacionadas a Construgdo Civil e & Extragao
(Construction and extraction occupations)

Ocupagdes relacionadas a Instalagdo, a Manutengdo e a Reparos
(Installation, maintenance and repair occupations)
Ocupagoes relacionadas a Produgdo
(Production occupations)

Ocupagdes relacionadas ao Transporte e Movimentagao de Materiais
(Transportation and material moving occupations)

Classe de servicos
(Service class)

Ocupagdes de Apoio aos Cuidados com a Satde
(Health care support occupations)

Ocupagdes relacionadas a Preparacio e a Distribui¢do de Alimentos
(Food preparation and food-service-related occupations)
Ocupagoes relacionadas a Limpeza e a Manutencao de edificios e dreas
(Building and grounds cleaning and maintenance occupations)
Ocupagdes relacionadas aos Cuidados e Servicos Pessoais
(Personal care and service occupations)

Ocupagdes relacionadas as Vendas no Varejo
(Low-end sales and related occupations)

Ocupagdes de suporte as Atividades Administrativas e de Escritério
(Office and administrative support occupations)
Ocupagdes relacionadas aos Servicos Comunitdrios e Sociais
(Community and social services occupations)
Ocupacdes relacionadas aos Servigos de Protecao
(Protective service occupations)

Agricultura
(Agriculture)

Ocupacdes relacionadas a Agropecudria, a Pesca e a Exploracao Florestal
(Farming, fishing and forestry occupations)
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2.2 — Trabalho e ocupagdo

Observa-se certo nivel de confusao na defini¢do e na utilizacdo dos conceitos de trabalho e
ocupacdo, apesar de, do ponto de vista académico, tais conceitos estarem relativamente
bem delineados. Com o objetivo de reduzir o nivel de ruido comprovado nesse caso, a

seguir sdo apresentadas as defini¢cdes de trabalho e ocupagao adotadas neste estudo.

Trabalho possui, pelo menos, dois entendimentos principais, que, por sua vez, se
complementam. O primeiro relaciona-se ao emprego de for¢ca ou energia -
independentemente de tipo e origem — para a realizacdo de alguma espécie de movimento.

Elida Liedke esclarece que o trabalho, nessa acep¢do, pode ser compreendido como

“esforco fisico ou mecdnico, como energia despendida por seres humanos, animais,
mdquinas ou mesmo objetos movidos por forca da inércia. A energia colocada em
movimento (trabalho) tem por resultado a transformacdo dos elementos em estado de
natureza ou, ainda, a producdo, manutencdo e modificacdo de bens ou servicos
necessdrios a sobrevivéncia humana.” (LIEDKE, 1997, p.268).

O segundo entendimento associa-se estritamente ao trabalho humano e caracteriza-o como
“atividade resultante do dispéndio de energia fisica e mental, direta ou indiretamente
voltada a producdo de bens e servicos”, possuindo, portanto, um duplo cardter: concreto e
abstrato. O trabalho concreto corresponde “a utilidade da mercadoria (valor de uso), a

dimensdo qualitativa dos diversos trabalhos titeis”. Por sua vez, o abstrato corresponde

“ao valor de troca da mercadoria, independente das variacdes das caracteristicas
particulares dos diversos oficios [e] [...] alude ao dispéndio de energia humana, sem
considerar as miiltiplas formas em que é empregada. E nessa qualidade de trabalho
abstrato que o trabalho cria o valor das mercadorias.” (LIEDKE, 1997, p.269).

Porém, mais que apenas criar o valor das mercadorias, o trabalho também diz respeito

diretamente a inser¢do do individuo na sociedade, em especial na moderna:

“Cada um de nos viabiliza sua sobrevivéncia e obtém seu reconhecimento social
através do trabalho. Na sociedade capitalista, esse processo assume aspectos
especificos, que tem na separacdo entre producdo e consumo e na propriedade
privada seus determinantes relevantes. |...] Para a grande maioria da populacdo, ndo
detentora de algum tipo relevante de ativo econdomico (propriedade), a venda da forca
de trabalho, direta ou indiretamente, constitui na vinica via para acesso ao mercado de
bens e servicos. E a venda da forca de trabalho que permite o provimento do elemento
que viabiliza tal acesso: o dinheiro.” (DEDECCA, 2006, p.2).
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Sendo assim, pode-se afirmar que “trabalho é toda atividade que gera um produto ou
servico para uso imediato ou troca” (JOHNSON, 1997, p.241). Trabalhador €, pois, o
individuo cujo trabalho € sua principal fonte de subsisténcia mediante a venda desse

trabalho ou dos produtos ou servicos dele derivados.

Na tradicdo marxista, trabalho é tanto o processo de trabalho/producdo em si quanto o
produto desse processo. Portanto “trabalho descreve ndo apenas uma atividade, mas uma
relacdo especial entre o individuo, o trabalho e os frutos desse trabalho” (JOHNSON,
1997, p.242).

Se, sob o capitalismo tradicional, os trabalhadores vendem sua forca de trabalho sob a
forma de tempo — ou seja, sua capacidade de conjugar habilidade e energia para produzir
algo — em troca de saldrio, no capitalismo contemporaneo, os trabalhadores do
conhecimento estdo, cada vez mais, passando a vender sua capacidade criativa e ndo,

necessariamente, seu tempo e/ou forca de trabalho.

Dessa maneira, € possivel entender que o trabalho do conhecimento, ou trabalho criativo, se
relaciona especialmente a capacidade do trabalhador de captar tendéncias a partir das
muitas fontes de informacdo disponiveis e de, pela utilizagdo de sua criatividade,
transformar tendéncias e desejos, ainda que ndo-conscientes, em produtos e necessidades

prementes.

Todavia ser apenas “criativo”, sem dar conseqiiéncia ao processo de criacdo sob a forma de
um novo produto, processo ou conceito possivel de ser colocado no mercado de forma

competitiva, ndo torna o individuo um trabalhador do conhecimento:

“Em sociedades de mercado, onde individuos satisfazem suas necessidades
principalmente mediante auferimento de saldrio, em vez de produzir para consumo
proprio ou praticar escambo com outros produtores, o trabalho é em geral
considerado como ocupacdo apenas se resultar em ganho monetdrio. Como
conseqiiéncia, grande volume de trabalho realizado jamais é considerado como

ocupacional.” (JOHNSON, 1997, p.241. Grifos meus).
Com isso, chega-se a um novo conceito igualmente necessario para o entendimento do que

€ o trabalho criativo e quem sdo os trabalhadores do conhecimento — o das ocupacdes
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desempenhadas por eles e que os distinguem dos demais trabalhadores que, do mesmo

modo, vendem seu tempo e forca de trabalho no mercado.

Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego, ocupacdo “é um conceito sintético ndo
natural, artificialmente construido pelos analistas ocupacionais”. O que existe, na verdade,
sdo conjuntos de atividades exercidas pelo trabalhador em determinados empregos ou em
qualquer outro tipo de relacdo de trabalho — o auténomo, por exemplo. Dessa maneira,
define-se ocupa¢do como “a agregacdo de empregos ou situagoes de trabalho similares
quanto as atividades realizadas” (BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria

de Politicas Pablicas de Emprego, 2002, p.4-5).

Contudo, ocupagdo também admite outro sentido — o de emprego —, bastante préoximo
desse, porém mais relacionado ao prestigio e ao poder derivados do exercicio de
determinadas atividades, que “sdo sociologicamente importantes devido ao papel que
representam na distribuicdo da riqueza, renda, poder e prestigio e no processo geral

através do qual sociedades produzem bens e servicos que atendem a necessidades

humanas” (JOHNSON, 1997, p.241).
Entretanto € preciso ter em mente que, enquanto ocupagdo se refere

“a um tipo particular de trabalho, o emprego é um ambiente social particular, no qual
tal trabalho é realizado. Advogado, por exemplo, é uma ocupacdo, enquanto que socio
em um escritorio de advocacia é um emprego preenchido por advogados. Ao longo da
vida de trabalho, individuos em uma dada ocupacdo trabalham habitualmente em
certo niimero de empregos que, em conjunto, constituem uma carreira.” (JOHNSON,

1997, p.241).
2.3 = Criatividade e conhecimento

Tendo-se claro o que € trabalho, torna-se necessdrio, entdo, definir melhor o que sao
criatividade e conhecimento, conceitos que se encontram no cerne do grupo objeto da

presente analise.

Richard Florida e Irene Tingali consideram que a criatividade € “a basic element of human
existence” e que toda e qualquer pessoa € “creative and houses potential’. Todavia, apesar
de, aparentemente, ser uma caracteristica essencialmente individual, a criatividade também

possui uma dimensao coletiva, sendo “a broad social process and requires team work. It’s
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stimulated by human exchange and networks; it takes places in real communities and

places” (FLORIDA; TINGALI, 2004, p.11).

Como a criatividade, também o conhecimento € um componente fundamental da vida

social:

“Conhecimento é aquilo que consideramos como real e verdadeiro. Pode ser tdo
simples e banal como dar o lagco nos sapatos ou tdo abstrato e complexo como a fisica
de particulas. [...] A vida social baseia-se em um sentido comum do que é real e isso,
por sua vez, fundamenta-se em conhecimento, em especial no conhecimento contido na
cultura. Sem a existéncia de conhecimento ndo saberiamos como participar das
incontdveis situacoes que constituem a vida social. Mas é igualmente verdade que, sem
esse conhecimento, a vida social tampouco existiria. Ndo haveria, por exemplo,
‘conversa’ sem o conhecimento comum do que é uma conversa e como as pessoas
devem se comportar para que ela aconteca.” (JOHNSON, 1997, p.48).

Porém, nesse caso, deve-se atribuir a esse conceito um sentido mais especifico, como o

incorporado por Manuel Castells, que, em sua discussdo, define conhecimento como

“um conjunto de declaracdes organizadas sobre fatos ou idéias, apresentando um
julgamento ponderado ou resultado experimental que é transmitido a outros por
intermédio de algum meio de comunicacdo, de alguma forma sistemdtica. Assim,
diferencio conhecimento de noticias e entretenimento.” (BELL, 1976, p.175, apud
CASTELLS, 2003a, p.64).

A capacidade de um individuo de associar o conhecimento acumulado — seja ele
tacito/cultural, como definido por Johnson, ou técnico/especifico como definido por
Castells — a criatividade que lhe € inata e compartilhada com o grupo a que pertence pode

ser definida como talento.

Esse termo possui diversas outras acepcdes, mas, neste estudo, € entendido como
componente da triade de sustentacdo do processo de inovagdo tecnoldgica que, segundo

Florida, sustenta o desenvolvimento econdmico de uma sociedade.

A FIG. 2.2 ilustra o processo de crescimento econdmico, como concebido por Richard
Florida e Irene Tingali, que tem nos 3 Ts — Talento, Tecnologia e Tolerancia — suas fontes

de energia.

E interessante observar as diferentes maneiras como os 3 Ts podem ser combinados para se

atingir o mesmo objetivo — ou seja, o crescimento econdmico de uma sociedade. Todavia,
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nesse modelo, todas as alternativas dependem da classe criativa, de que se originam, e que,

por sua vez, lhe injeta talento.

Pode-se, pois, definir o trabalhador do conhecimento como o individuo que, além de muitos
anos de estudo acumulados, possui uma ocupagdo relacionada com a pesquisa, O
desenvolvimento e a inovagdo tecnoldgica, € criativo e, acima de tudo, tem talento, que lhe
permite articular todos esses “ativos” e transformé-los em algo novo, moderno e, acima de

tudo, valioso e desejado pelos outros.

FIGURA 2.2 — Classe criativa, 3 Ts e crescimento econdmico

H N{IW)

Tolerancia || Tecnologia |:>

1/

Talento

FONTE: FLORIDA E TINGALLI, 2004 (Adaptado)

Com essa definicdo em mente, pode-se, entdo, passar para o topico seguinte, em que se

apresenta um breve panorama dos trabalhadores do conhecimento pelo mundo.
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2.4 — Os trabalhadores do conhecimento
2.4.1 — América do Norte
Canadd

Desmond Beckstead e Tara Vinodrai relatam que, no Canadé, a importancia das categorias
profissionais diretamente relacionadas com a producgdo, a distribuicdo e a gestdo do
conhecimento vem crescendo de maneira constante e gradual ao longo das trés ultimas

décadas, comecando antes e mantendo um ritmo maior do que, em geral, se pensa:

“... a more extensive examination of the presence of knowledge workers shows that the
emergence of the knowledge economy has been more widespread and continuous than

might otherwise be thought.” (BECKSTEAD; VINODRALI, 2003, p.4).

Os autores apontam, assim, que a questao dos trabalhadores do conhecimento canadenses ja
vem sendo observada ha algum tempo e que diversos pesquisadores ja se dedicaram a tarefa
de identificad-los e caracterizd-los. Os trabalhos sobre esse assunto dividem-se,
essencialmente, em dois grupos: um caracteriza-se por uma abordagem focada em “a firm-
or industry- based level of analysis to identify and measure shifts in the Canadian
29 Z 3 (13 . b 2
economy”; e o outro € mais voltado para “a human capital or labour market perspective

(BECKSTEAD; VINODRALI, 2003, p.9).

Segundo os autores, o trabalho “A quantitative assessment of high-knowledge vs. low-
knowledge industries”, publicado, por Lee e Has, em 1996, € talvez um dos primeiros a
utilizar, no Canadd, o termo “knowledge workers” para definir esse novo grupo de

trabalhadores que vinha surgindo e ganhando importancia na economia do pais.

Lee e Has definem os trabalhadores do conhecimento como “belonging to occupations in
natural sciences, engineering and mathematics, education, managers and administrators,
social sciences, law and jurisprudence, medicine and health, and writing” e propdem trés
medidas para quantifica-los em um determinado ramo da economia: a propor¢do de pessoal
cientifico (“scientific personnel”), a propor¢cdo de pessoas com educagdo acima do nivel
secunddrio e a propor¢do de trabalhadores do conhecimento (“knowledge workers”) (LEE;

HAS, 1996, apud BECKSTEAD; VINODRALI, 2003, p.9).
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Por sua vez, Lavoie e Roy, analisando dados dos censos de 1971, 1981, 1986 e 1991,
observaram que o crescimento das ocupacgdes relacionadas ao conhecimento (“knowledge-
based occupations”) — com excecdo das de gerenciamento e administracdo — se comprova
em ndmero e importincia muito mais € mais rapidamente que o das demais categorias
ocupacionais no periodo analisado. Contudo também afirmam, pela primeira vez, que os
trabalhadores do conhecimento ndao constituem um grupo homogéneo e, na verdade, se
dividem em, pelo menos, cinco subgrupos: (1) trabalhadores relacionados a ciéncia pura
(“pure science), (2) trabalhadores relacionados a ciéncia aplicada (“applied science”), (3)
trabalhadores relacionados a(s) ciéncia(s) da computacdo, (4) trabalhadores relacionados as
engenharias e (5) trabalhadores relacionados as ciéncias sociais € humanas (BECKSTEAD;

VINODRALI, 2003, p.9-11).

Beckstead e Vinodrai, ao concluirem sua andlise histérica do surgimento e consolidacao da
categoria e da sua observacdo pelos estudiosos, apontam que, nos anos recentes, se vem
observando uma grande mobilidade de trabalhadores do conhecimento entre o Canada e
outros paises, especialmente os Estados Unidos. Nos artigos “Brain Drain and Brain Gain:
The Migration of Knowledge Workers from and to Canada” e “Knowledge Workers on the
Move”, publicados em 2000, Zhao; Drew e Murray, definem 14 categorias ocupacionais
amplamente baseadas no conhecimento — que abrangem de engenheiros e professores a
atletas, escritores e artistas — e, analisando diversas fontes de dados, tanto canadenses
quanto estadunidenses, observam que vem ocorrendo um “brain drain”, do Canadé para os
Estados Unidos, de uma série de ocupacdes e industrias consideradas “knowledge-based”.
Observam, ainda, que, em compensagao, se desenvolve, simultaneamente, um “brain gain”
proporcionado pela imigracdo para o Canadd de pessoas com altos niveis de educagdo
formal oriundas de outros lugares. Apesar de o volume e a magnitude desses movimentos
serem relativamente pequenos, para os autores, hd uma pequena tendéncia de crescimento
no movimento emigratério nos ultimos anos, que fortalece o “brain drain” (BECKSTEAD;

VINODRALI, 2003, p.10-11).

William J. Carrington e Enrica Detragiache, no artigo “How big is the Brain Drain?”, de

1998, afirmam que a pesquisa recente
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“has put new emphasis on the role of human capital as a factor of production, and on
increasing returns to knowledge (often identified as accumulated human capital) as a
source of long-run differences in income levels across countries. It follows from this
work that low levels of education are a chief contributing factor to poverty, and that
efforts to increase schooling opportunities in developing countries should lead to faster
rates of growth and higher income levels. [...] Yet, while there is little doubt that
highly skilled workers in many developing countries are scarce, it is also true that
many scientists, engineers, physicians, and other highly trained professionals from
LDCs work in the United States, Canada, or other OECD countries. This phenomenon,
often referred to as the ‘brain drain’, was noticed as early as the 1960s, and it has
been a contentious issue in the North-South debate ever since. In addition to the brain
drain of highly-skilled workers, there are also clear instances where large numbers of
medium-skilled workers, such as merchants and low-level entrepreneurs, have left
LDCs for OECD countries. These phenomena suggest that the lack of skilled workers
in LDCs may not follow exclusively from a shortage of educational opportunities, and
that, at least in a number of LDCs, some skills are perhaps not so scarce. On the other
hand, the migration of the highly skilled may also simply reflect the fact that well-
educated individuals from LDCs prefer to work in rich countries, and that rich
countries give them the opportunity to do so.

In either case, the ‘new growth theory’ has typically ignored international labor
mobility and, more specifically, human capital migration. A recent exception is Haque
and Kim (1995), who develop an endogenous growth model in which highly educated
workers in poor countries tend to emigrate to richer countries, and this exodus reduces
income levels and long-run growth rates in poor countries. In this set up, educational
subsidies in poor countries have stronger growth-enhancing effects if they are targeted
to basic education as opposed to higher education. These authors also suggests that
the design of policies such as tax reform, labor market reform, or wage restraints for
public employees, which are often part of Fund- supported economic stabilization
programs, should take into account the potential effect on the migration of skilled

workers.” (CARRINGTON; DETRAGIACHE, 1998, p.4-5).
No artigo “Dimensions of occupational changes in Canada’s knowledge economy, 1971-
19967, de 2003, Desmond Beckstead e Tara Vinodrai propdem e apresentam uma
“taxonomia’ das ocupagdes relacionadas ao conhecimento. O processo de construcdo dessa
nomenclatura inicia-se com a identificacdo e o acompanhamento, mediante andlise de
dados censitdrios, de 47 grupos ocupacionais amplos e rastredveis ao longo do tempo. Os
autores, em seguida, estabelecem uma compatibilizagdo estatistica entre as Standard
Occupational Classifications — SOC de 1971, 1980 e 1991 de forma “to allocate each
individual to one of these 47 broad occupational categories” para obter ‘“consistent

occupational groups for our analysis” (BECKSTEAD; VINODRALI, 2003, p.10-11).

Com base na classificacdo de 1991 e em estudos anteriores — Lee e Has, 1996, apud

Beckstead e Vinodrai, 2003; Lavoie e Roy, 1998, apud Beckstead e Vinodrai, 2003; Zhao
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et al., 2000a, apud Beckstead e Vinodrai, 2003 —, reconhecem os autores que todas essas 47
ocupagdes requerem um suporte de conhecimento, mas definem um conjunto delas como
“requiring a different knowledge base” e passam a se referir a esse grupo como sendo

formado por “knowledge workers”.

A categoria é definida em func¢do da SOC de 1991 e os autores ressaltam que oito dos 47
grupos ocupacionais sao considerados como “knowledge-based’. No caso das ocupacdes
que provocam incerteza quanto a serem ou ndo classificadas em uma das categorias
relacionadas ao conhecimento, eles recorrem as taxas relativas de saldrio (“relative wage
rates”) para determinar a qual dos 47 agrupamentos ocupacionais mais amplos devem ser

agregadas.

Segundo Beckstead e Vinodrai, as ocupacdes relacionadas ao conhecimento (knowledge
occupations) dividem-se em trés amplas classes: ocupagdes profissionais (professional
occupations); ocupacdes gerenciais (management occupations); € ocupagdes técnicas

(technical occupations) (TAB. 2.2).

TABELA 2.2 — Descriciao das categorias de “trabalhadores do conhecimento”, segundo
Beckstead e Vinodrai

Tipo Descricao
Ocupagoes profissionais Auditores, contadores e profissionais da area de
caracterizadas por saldrios investimento
relativamente altos e por uma alta Auditors, accountants and investment professionals
proporc¢ao de pessoas com formacao Profissionais de recursos humanos e servi¢os de negdécios
de Nivel Superior completo Human resources and business service professionals

Professional occupations characterized by | Profissionais das ciéncias fisicas
high relative wages and a high proportion | Physical science professionals

of persons who have completed university- | Profissionais das ciéncias da vida
level education. Life science professionals

Engenheiros civis, mecanicos, eletricistas e quimicos
Civil, mechanical, electrical and chemical engineers

Outros Engenheiros

Other engineers

Arquitetos, planejadores urbanos e “land surveyors”
Architects, urban planners and land surveyors

Matematicos, analistas de sistemas e programadores
Mathematicians, systems analysts and computer programmers
Meédicos, dentistas e veterinarios

Physicians, dentists and veterinarians
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Optometristas, quiropréticos e outros profissionais de
diagndstico e tratamento de saide

Optometrists, chiropractors and other health diagnosing and
treating professionals

Farmacéuticos, dietistas e nutricionistas

Pharmacists, dietitians and nutritionists

Profissionais de terapia e avaliagdo

Therapy and assessment professionals

Juizes, advogados e tabelides do Québec

Judges, lawyers and Quebec notaries

Oficiais de politicas e programas ptiblicos, pesquisadores e
consultores

Policy and program officers, researchers and consultants
Professores universitarios [titulares e assistentes]
University professors and assistants

Instrutores vocacionais

College and other vocational instructors

Professores e conselheiros de escolas elementares e

secunddrias
Secondary and elementary school teachers and counselors

Bibliotecérios, arquivistas, conservadores e curadores
Librarians, archivists, conservators and curators
Profissionais das dreas de escrita, traducao e relacdes
publicas

Writing, translating and public relations professionals
Artistas performaticos e de criagdo

Creative and performing artists

Ocupagdes gerenciais caracterizadas
por saldrios relativamente altos, mas
com uma baixa propor¢do de pessoas
com formacao de Nivel Superior
completo

Management occupations characterized
by high relative wages but with a lower
proportion of persons who have completed
university-level education

Legisladores e gerentes seniores
Legislators and senior management

Gerentes de servicos administrativos

Administrative services managers

Gerentes de sistemas de engenharia, arquitetura, ciéncia e
informacgao

Managers in engineering, architecture, science and information
systems

Gerentes de venda, marketing e propaganda

Sales, marketing and advertising managers

Gerentes de servigos financeiros e de negdcios

Managers in financial and business services

Gerentes de comunicacio (exceto de broadcasting)
Managers in communication (except broadcasting)

Gerentes de servigos de satide, de educacdo, sociais e
comunitarios

Managers in health, education, social and community services
Gerentes da administragdo publica

Managers in public administration
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Gerentes de artes, cultura, recreacio e esportes
Managers in art, culture, recreation and sport

Gerentes da produgdo primdria (exceto da agricultura)
Managers in primary production (except agriculture)
Gerentes de manufaturas e utilities

Managers in manufacturing and utilities

Ocupacgoes técnicas caracterizadas por | Ocupacdes técnicas em Ciéncias Fisicas

saldrios relativamente baixos e por Technical occupations in physical sciences

uma alta proporcao de pessoas com Ocupacgdes técnicas em Ciéncias da Vida

formag@o de Nivel Médio completo ou | Technical occupations in life sciences

mais Ocupagdes técnicas em Engenharia Civil, Engenharia
Technical occupations characterized by | Mecanica e Engenharia Industrial

lower relative wage rates and a high Technical occupations in civil, mechanical and industrial

proportion of persons with post-secondary | €ngineering
education or above Ocupacgoes técnicas em Engenharia Eletronica e

Engenharia Elétrica

Technical occupations in electronics and electrical engineering
Ocupacgdes técnicas em Arquitetura, drafting, pesquisa e
mapeamento

Technical occupations in architecture, drafting, surveying and
mapping

Inspetores técnicos e oficiais de regulagdo

Other technical inspectors and regulatory officers

Oficiais e controladores de transporte

Transportation officers and controllers

Enfermeiras supervisoras e enfermeiras registradas

Nurse supervisors and registered nurses

Tecnologistas e técnicos da drea da satide (exceto da satde
bucal)

Medical technologists and technicians (except dental health)

FONTE: BECKSTEAD; VINODRALI, 2003. (Adaptado)
Observacio: As denominagdes das ocupacgoes sdo as utilizadas na Standard Occupational Classification canadense
de 1991, que sio descritas detalhadamente no Anexo 1 do mesmo texto.

Estados Unidos

Os Estados Unidos sdo, por exceléncia, a patria dos trabalhadores do conhecimento, como

esclarece Richard Florida,

“In 1900, fewer than 10 percent of American workers were doing creative work — most
worked on farms or in factories. When my father came home from World War I to take
up work in a factory in Newark, New Jersey, fewer than 15 percent of Americans
worked in the creative sector. By 1980, the figure was still less than 20 percent. But by
the turn of the new century, the Creative Class included nearly a third of the
workforce. [...] The wealth generated by the creative sector is astounding: It accounts
for nearly half all wage and salary income in the United States, $1.7 trillion dollars, as
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much as the manufacturing and service sectors combined.” (FLORIDA, 2004, p.xiii-
Xiv).

A TAB. 2.4 e 0 GRAF. 2.2 apresentam estimativas histdéricas dos nimeros de integrantes de
cada uma das classes estabelecidas pela equipe de Florida. E impressionante verificar-se
que o crescimento em volume das classes de servicos e criativa se faz acompanhar pelo

quase desaparecimento da classe dos trabalhadores na agricultura.

Com base na TAB. 2.3, pode-se comparar valores pagos por hora de trabalho e os saldrios
médios anuais dos trabalhadores das diferentes classes utilizadas na andlise desenvolvida
pelo autor. Novamente surpreende a diferenca entre o valor da hora de trabalho pago a um
integrante da classe criativa, que recebe, em média, U$ 23.44 por seu trabalho — o que
equivale a cerca de R$ 51,57 —, e o pago a um trabalhador na agricultura, que recebe, em
média, U$ 8.65 — ou seja, cerca de R$ 19,00 — quase dois tercos a menos'*. Usando-se a
mesma légica, conclui-se que um trabalhador do conhecimento estadunidense deve receber,
em média, U$ 3,750.00, cerca de R$ 8.250,00, por més. Considerando-se que esse valor é
uma média de todos os saldrios pagos aos trabalhadores da categoria, pode-se ter uma idéia
do volume de dinheiro mensalmente investido, nos Estados Unidos, nos salarios desses
trabalhadores — 38.278.110 X U$ 3,750.00 = U$ 143,542,912,500.00, ou R$
315.828.092.236,80.

Na verdade, os nimeros mostrados na TAB. 2.3 indicam que esse valor médio deve ser
ainda maior — U$ 48,752.00/12 meses = U$ 4,062.67 —, o que faz com que o volume suba
para cerca de 155 bilhdes de ddlares por més (aproximadamente R$ 342.124.924.138,14).

Em comparagdo com as demais classes, os trabalhadores do conhecimento ganham mais
que o dobro do que € pago a um trabalhador da classe de servigos e quase o dobro do que
recebe um integrante da classe trabalhadora. Em relacdo a média do Pais, os saldrios dos

trabalhadores do conhecimento sao cerca de 50% maiores.

4 Consideram-se, nesses cdlculos, 40 horas semanais e quatro semanas por més. Apenas para se estabelecer
uma comparagio, mesmo assim, o salario médio mensal de um trabalhador na agricultura nos Estados Unidos
(U$ 1,384.00, ou R$ 3.040,00), que é considerado um dos mais baixos no Pais, ainda supera, e muito, o
saldrio minimo corrente no Brasil (R$ 300,00 em 2006).
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TABELA 2.3 — Pagamentos e salarios das diversas classes — Estados Unidos — 1999

Categoria Numero total de Pagamento médio Saldrio anual médio
trabalhadores na classe | por hora de trabalho

Classe criativa 38.278.110 U$ 23.44 U$ 48,752
Nicleo supercriativo 14.932.420 U$ 20.54 U$ 42,719
Classe trabalhadora 33.238.810 US$ 13.36 U$ 27,799
Classe de servigos 55.293.720 U$ 10.61 U$ 22,059
Agricultura 463.360 U$ 8.65 U$ 18,000
Total no Pafs 142.206.420 U$ 15.18 U$ 31,571

FONTE: FLORIDA, 2004, p. 77 e 330, que se baseia na Occupational Employment Statistics (OES) Survey, Bureau
of Labor Statistics, Department of Labor, 1999. (Adaptado)

Nota: Os demais profissionais criativos contabilizam 23.354.690 individuos.

Também nesse caso, o crescimento em termos numéricos impressiona. Em 1900, em um
total de cerca de 29 milhdes de trabalhadores em todos os EUA existiam, segundo as
estimativas, menos de 3 milhdes de pessoas desenvolvendo trabalhos criativos. Na década
de 1950, em um universo de quase 60 milhdes de trabalhadores, esse nimero ja havia
crescido para quase 10 milhdes. No final do século XX, em um universo de 142.206.420
trabalhadores, o volume de trabalhadores criativos na economia dos Estados Unidos chega
a 38.278.110. O que indica um crescimento de mais de 1.000% em termos absolutos, e de

300%, em termos relativos.

Pela TAB. 2.4 e pelo GRAF. 2.2, pode-se acompanhar como, historicamente, a importancia
econdmica relativa da agricultura e dos trabalhadores a ela relacionados decresce
rapidamente no periodo considerado. Esse decrescimento relaciona-se tanto a migracdo de
mao-de-obra para outros setores quanto ao aumento, intenso e sistematico, no uso de
tecnologia no setor, que se inicia na década de 1950 e atinge, posteriormente, valores

proximos a 100% em algumas culturas e regides do Pais.

Em contrapartida a esse “esvaziamento” da agricultura, também se pode observar o
crescimento e consolidagdo da classe dedicada a prestacao de servigos — mais de 40% da
forca de trabalho contemporinea e nas duas décadas anteriores — e a metedrica ascensdo da
classe criativa, outro fenomeno fortemente associado a ampla disseminagao e incorporagao
da tecnologia pela sociedade estadunidense, que implica o crescimento da caréncia por

trabalhadores do conhecimento.
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TABELA 2.4 — Estimativas historicas do crescimento do niimero de trabalhadores por classe

— Estados Unidos — 1900-1999

Classe criativa

Ano Nl’lcl-eo : Proijlss.ionais Classe Class-e de Agricultura| Total
supercriativo criativos trabalhadora servigos

1900 709 2.191 10.402 4.839 10.889 | 29.030
24 7,5 35,8 16,7 37,5 100
1910 1.021 3.109 14.234 7.388 11.536| 37.288
2,7 8,3 38,2 19,8 30,9 100
1920 1.279 3.666 16.974 8.885 11.396| 42.200
3,0 8,7 40,2 21,1 27,0 100
1930 1.847 4.942 19.272 12.290 10.333| 48.684
3,8 10,2 39,6 25,2 21,2 100
1940 2.059 5.267 20.596 14.796 9.020 | 51.738
4,0 10,2 39,8 28,6 17,4 100
1950 2.584 7.183 24.265 17.973 6.994 | 58.999
4,4 12,2 41,1 30,5 11,9 100
1960 3.680 8.507 25.617 22.614 4.134| 64.552
5,7 13,2 39,7 35,0 6,4 100
1970 6.007 9.717 28.616 30.955 2450 77.745
7,7 12,5 36,8 39,8 3,2 100
1980 7.963 10.252 30.779 44.938 2.703| 96.635
8,2 10,6 31,9 46,5 2,8 100
1991 10.691 18.979 30.334 53.391 3.459|116.854
9,1 16,2 26,0 45,7 3,0 100
1999 14.932 23.346 33.238 55.293 463 |127.272
11,7 18,3 26,1 434 0,4 100

FONTE: FLORIDA, 2004, p.332. (Adaptado e recalculado).

Notas:

1. Todos os valores estdo em milhares.
2. O numero superior de cada célula representa o nimero total de trabalhadores na classe em questio e o nimero
inferior refere-se a porcentagem da classe em relacio ao total dos trabalhadores do Pais.
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GRAFICO 2.2 — Estimativas historicas do crescimento do niimero de trabalhadores por classe
— Estados Unidos — 1900-1999
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2.4.2 - Europa

Virios paises e regides da Europa vém passando por rdpidas e profundas mudancgas
estruturais e infra-estruturais ao longo das ultimas décadas, principalmente em fungdo da
consolidagdo da Unido Européia, que tanto trouxe mais recursos financeiros para os
projetos de desenvolvimento e moderniza¢do, quanto facilitou e aumentou os fluxos de

circulacao de pessoas e mercadorias entre os paises que a compdem.

Esse enorme volume de recursos financeiros, materiais € humanos impactou, de forma
bastante positiva na maioria dos casos, as economias nacionais € permitiu que alguns paises
que se encontravam em posi¢des desfavordveis na competicdo internacional conseguissem
se destacar e superar suas dificuldades, voltando a competir em pé de quase igualdade com

as grandes nacodes européias.

7z

Um bom exemplo dessa recuperacdo € a Irlanda que, por muito tempo, “had a tired

economy suffering from the double-digit unemployment, stagnant incomes and a brain
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drain of its best and brightest” e, hoje, possui uma economia que é “the fastest growing in
the OECD, boasting a roaring technology industry and productivity levels among the
highest in Europe” (FLORIDA, 2004, p.300), caracterizada por continuas taxas anuais de

crescimento da economia na ordem de 7% desde meados da década de 1990.
Como os irlandeses fizeram isso? Segundo esclarece Florida, o “Milagre Irlandés”

“was premised upon the 3 T’s of economic development. [...] The first step revolved
around attracting creative talent. The basic idea of recruiting technology companies
and entrepreneurs was extended to the artistic and cultural scene of actors, writers
and musicians. [...] The second step revolved around building true quality of place
grounded in history and authenticity. Dublin began by restoring its Temple Bar
district, painstakingly revitalizing the same pubs where James Joyce, Bram Stoker and
Samuel Beckett might have once had a pint. [...] This winning combination of
preserving the old while incorporating the new has made Temple Bar, U2, authentic
Indian cuisine and Guinness as famous as the Blarney stone” and the Book of Kells™.
[...] This clever and forward-looking strategy of leveraging authentic cultural assets
to attract people and spur economic revitalization is a far cry from the generic
“mall” approach of chain stores, chain restaurants and chain bars that so many
second-class cities waste millions of dollars seeking to pursue (FLORIDA, 2004,
p-300-301. Grifos meus).

O relatério “Europe in the Creative Age”, publicado, em fevereiro de 2004, pelo Demos —
think tank independente, sediado em Londres, que “acts as a greenhouse for ideas that can
improve the quality of our lives”, segundo o website www.demos.co.uk — ressalta que a
classe criativa representa mais de 25% da forca de trabalho de sete paises europeus — ou
seja, Reino Unido, 26,73%; Irlanda, 26,01%; Grécia, 22,08%; Suécia, 21,18%; Dinamarca,
21,05%; Espanha, 19,48% e Alemanha, 18,17% — e cerca de 30% da de outros trés —
Bélgica, 29,97%; Holanda, 29,54% e Finlandia, 28,61%. Os demais paises analisados no
estudo — Austria, 16,92%:; Ttdlia, 13,19%; e Portugal, 13,14% — possuem forc¢as de trabalho

'3 A Pedra de Blarney é um bloco de pedra calcdrea encaixado nos alicerces do Blarney Castle, localizado a
cerca de 8 km de Cork, na Irlanda. De acordo com a lenda, beijar a pedra d4 a quem o faz o dom da boa 14bia
(grande eloqiiéncia ou habilidade em lisonjear). A pedra foi colocada em uma torre do castelo em 1446.
Fonte: Wikipedia, http://en.wikipedia.org/wiki/Blarney_Stone, acesso em 11 jan. 2007. Tradu¢do minha).

160 Livro de Kells (também conhecido como o Livro de Columba) é um manuscrito ricamente adornado e
ilustrado, produzido por monges celtas por volta de 800. E uma das mais elaboradas iluminuras que
sobreviveu a Idade Média e tem sido descrita como o “zé€nite da caligrafia ocidental”. Contém os quatro
evangelhos da Biblia em latim, junto com textos introdutérios e explicativos ricamente decorados com
numerosas e coloridas ilustragdes e iluminuras. Hoje se encontra em exibi¢do permanente na Biblioteca do
Trinity College em Dublin, Irlanda. Fonte: Wikipedia, http://en.wikipedia.org/wiki/Book_of_Kells, acesso
em 11 jan. 2007. Tradu¢do minha).
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criativo compardveis as de alguns paises em desenvolvimento, o que comprova que a
capacidade de competir na Era da Informacdo estd migrando de paises tradicionalmente

fortes, como Reino Unido, Alemanha e Franga, para os paises Nordicos.

O estudo atribui essa mudanca principalmente a capacidade desses paises nio s6 de gerar e
reter seus proprios talentos e tecnologias, mas também de atrair talentos de outros paises e
regides, como resultado, por exemplo, da flexibilizacdo das politicas migratdrias sueca e
holandesa. A maior parte dos paises europeus, todavia, ndo possui muitos meios de
absorcdo e assimilacdo de imigrantes qualificados, principalmente quando em comparagao

com paises como os Estados Unidos e o Canada.
2.4.3 - Asia

A Asia é talvez o continente que concentra o maior nimero de economias em acelerado
processo de crescimento e modernizacdo do Planeta. Boa parte desse crescimento deve ser
creditada as politicas e estratégias adotadas pelos governos de varios paises asidticos, ainda
na década de 1980, que permitiram as suas respectivas economias dar um primeiro salto —
com base, essencialmente, em engenharia reversa, miniaturizagcdo e utilizacdo de mao-de-
obra qualificada de baixo custo — na década seguinte, dando origem aos chamados Tigres

Asiaticos.

Todavia, no médio prazo, como ja se comega a observar, essas economias — principalmente
as da Coréia do Sul, de Taiwan e de Cingapura — conseguiram superar suas condi¢des de
mecas da producdo e comércio de quinquilharias eletronicas de qualidade duvidosa e preco
sem concorréncia, passando a ser reconhecidas como produtoras — e consumidoras — de
produtos de alta qualidade e tecnologia. Isso também deve ser creditado as estratégias,
principalmente na darea de Educacdo, adotadas mais de duas décadas atrds por seus

governos.

No momento, os olhos do mundo tém-se focado em duas das maiores e mais dindmicas
economias asidticas contemporaneas: a China e a India. As experiéncias desses dois paises
— companheiros do Brasil e da Russia no grupo de paises emergentes que se convencionou

chamar de BRIC - serdo brevemente apresentadas a seguir, tendo como enfoque o papel
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fundamental desempenhado pelos trabalhadores do conhecimento nos correspondentes

processos de modernizagdo e crescimento econdmico.
China

O antigo “gigante adormecido” acordou e vem provocando turbuléncia em todo o mundo,
emergindo como poténcia econdmica e tecnolégica. Os dados mostram que o PIB do Pais
registrou, entre 1980 e 2004, uma média de crescimento real de 9,5%. Com isso, tornou-se
a sexta economia mundial, aumentando de 1% para cerca de 6%, no mesmo periodo, sua

participacdo no comércio mundial.

Com isso, parte da populacio da China saiu do cronico estado de pobreza em que,
historicamente, se via presa, embora ainda comporte muita gente em situacdo critica. De
acordo com o Banco Mundial, o PIB per capita chinés era de US$ 1,100.00, menor que o
de paises marginais a economia global — como a Albania, cujo PIB per capita, na mesma
época, era de US$ 1,740.00 — e muito abaixo do de seus vizinhos de continente mais
proximos como Cingapura cujo PIB per capita era de US$ 21,230.00 ¢ Coréia do Sul, com

US$ 12,020.00.

A passagem de uma economia centralizada e totalmente controlada pelo Estado para uma
economia de mercado iniciou-se em 1979, quando o entdo lider Deng Xiaoping promoveu
uma reforma econdmica, que mudou radicalmente a cara do Pais. Ao longo das décadas
seguintes, essa reforma atingiu, primeiro, a agricultura — implicando um gradual e
consistente aumento da renda familiar — e, na segunda metade da década de 1980, a
inddstria — possibilitando a entrada de corporagdes internacionais e alguma liberalizacao

econOmica.

Das cidades costeiras, 14 — entre as quais, Shangai e, posteriormente, Hong Kong — sdo
abertas ao comércio exterior € ao investimento estrangeiro, que chega sob a forma de joint
ventures entre empresas chinesas e internacionais. Tal abertura permite uma ripida
transferéncia de tecnologia e cria o ambiente propicio para o um sélido desenvolvimento da
industria tecnoldgica chinesa, que é acompanhado por aumento da producdo de energia —

ainda precdria e baseada, primordialmente, na queima de combustiveis fésseis — e por
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ampliacdo e modernizacao da malha de transportes, gerando empregos e distribuindo renda,

necessdria para o salto que se estava ensaiando.

Na década de 1990, criam-se e expandem-se as chamadas “zonas econdmicas especiais’,
em que se permite a entrada gradual e controlada de capital e tecnologia. Essas zonas
também desenvolvem maior contato com o exterior € tornam-se a porta de saida da China

para o mundo.

Nessa época, as exportacdes ainda sdo basicamente compostas por produtos téxteis e outros
de baixo valor agregado, que, no entanto, sdo paulatinamente substituidos por outros mais
sofisticados, especialmente os eletronicos, muitas vezes desenvolvidos por engenharia
reversa e sem o devido reconhecimento de patentes e conseqiiente pagamento de royalties,
0 que os torna extremamente competitivos no mercado global, embora provoquem, em

vérias partes do mundo, reacdes contrérias ao Pais.

A entrada da China na Organiza¢do Mundial do Comércio, em 2001, gera um novo impulso
para seu crescimento, que, no inicio do século XXI, entra em uma fase de consolidacdo e de
mudanca do perfil. Os trabalhadores do conhecimento chineses, fruto de décadas de
investimentos no sistema educacional nacional e de sistemdtico envio de estudantes para se

formarem em outros paises, sdo fundamentais nessa fase.

O brain drain, que, por muito tempo, caracteriza a economia chinesa, vem dando sinais de
arrefecimento e parece que a gradual abertura da economia, além, obviamente, do
gigantesco mercado consumidor praticamente ainda inexplorado existente no Pais, tem
contribuido para o retorno de significativas parcelas de trabalhadores do conhecimento
chineses formados no exterior, que, juntamente com a excelente formacdo acad€mica
obtida nas principais universidades e centros de pesquisa ocidentais, trazem para a
economia local o espirito empreendedor, provocando um boom de micro e pequenas

empresas tecnoldgicas, que impulsionam ainda mais o “gigante” rumo ao futuro.

Todavia nem tudo vai bem na economia e na sociedade chinesas. O processo de
liberalizagdo econdmica ndo se fez acompanhar pela liberalizacdo social e politica, e,

conseqiientemente, ainda sdo bastante comuns as dentdncias de desrespeito e violagdo dos
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direitos humanos de dissidentes e de criticos do regime. Ademais, o passivo ambiental
decorrente de décadas de economia estatizada, atraso tecnolégico e queima de combustiveis
fosseis, especialmente de carvao, atinge um volume proporcional ao tamanho do Pais e do
dinamismo da sua economia. Tudo isso, assim como as crescentes criticas e pressoes
internacionais pela liberalizacdo politica — que, muito provavelmente, impactarad
diretamente a economia chinesa — torna a bolha de crescimento da China insustentdvel no

longo prazo.

India

A India, com pouco mais de um bilhdo de habitantes, tem a segunda maior populagcdo do
Planeta. Atualmente, é a quarta maior economia global e, segundo dados do Banco
Mundial, a segunda economia que mais cresce no mundo, mantendo consistentes taxas
anuais médias superiores a 8% de crescimento. Como a China, foi por muito tempo

considerada anacrdnica e atrasada, mas vem, seguidamente, se superando e mudando sua

inserc@o na economia e na geopolitica mundial.

Essa mudanga de perfil pode ser fortemente creditada a s6lida base de trabalhadores do
conhecimento existente no Pais. O IT Business Edge, website especializado em tecnologia
da informacdo e em andlise de mercados de tecnologia, aponta a consistente migracdo dos
servicos corporativos de tecnologia e atendimento ao cliente para a India, mediante o

processo denominado de outsourcing corporativo, afirmando que

“a new outsourcing model is emerging in which U.S. companies contract with Indian
companies for R&D and with Chinese companies for manufacturing services. What
Indian IT firm Wipro calls its product engineering services accounted for 28 percent of
its $1.35 billion in revenue in 2004. Indian trade association Nasscom says the Indian
R&D services market will grow from $2.3 billion today to $11 billion by 2010. IBM
has an R&D lab in New Delhi and will recruit 14,000 software engineers in India, with
many of them slated to assist with the company's innovation efforts. Though not
mentioned in this article, other prominent players with an R&D presence in India
include Motorola, Microsoft and Intel.” (http://www.itbusinessedge.com/item/?ci=5725).

O que se deve a uma série de fatores, que tornam a India um pais tnico e extremamente
atraente para o capital externo e, em especial, para as dreas de pesquisa, desenvolvimento e

inovagao das corporagdes.
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O primeiro desses fatores consiste no tamanho e no perfil da populacdo indiana,
principalmente na exceléncia da formacdo académica do Pais, que, como, no caso chinés,
também se associa a uma constante e pronunciada didspora — que, no entanto, também
parece estar se revertendo — de estudantes e pesquisadores ao longo do século XX e a ampla
dissemina¢do do Inglés como segunda lingua de boa parte dos indianos, assim descrita pelo

The New Scientist:

“The importance of English in the 21st century is a topic of debate, nonetheless the
growing pool of non-native English speakers makes it the best contender for “Global
language” status. Incidentally, India has the world's largest English speaking and
understanding population. It claims one of the largest workforce of engineers, doctors
and other key professionals, all comfortable with English. It has the 2nd largest
population of “fluent English” speakers, second only to the U.S., with estimates
ranging from 150 to 250 million, and is expected to have the largest in coming
decades.” (http://www .newscientist.com/special/india)

Apesar de sua longa e rica histéria, a India é, atualmente, um pafs jovem, cuja populagio
contém uma grande propor¢do de jovens — cerca de 60% dos indianos tem menos de 30
anos de idade. Ao longo da ultima década, vem-se observando, no Pais, um sistemdtico e
consistente declinio nas taxas de fecundidade das mulheres indianas, o que, provavelmente,
em breve, resultard em uma reducdo da taxa de dependéncia nacional, criando um cendrio

de “janela de oportunidade” demogréfica.

Dados das Nacdes Unidas apontam para a tendéncia ao declinio da for¢ca de trabalho em
diversos paises que jd experimentaram o momento demogrifico ora vivido pela India — os
Estados Unidos, por exemplo, “passaram” pela sua em 1970 e ela deve durar até 2015; a
China entrou na sua em 1990 e dela deverd sair por volta de 2025. A India, porém, nao
deve ter a sua “janela de oportunidade” antes de 2010 e ela deverd permanecer aberta até
por volta de 2050, o que fara sua forca de trabalho sofrer um incremento, enquanto a dos
demais paises mencionados estard em acentuada reducdo. E esta € uma outra enorme

vantagem competitiva que caracteriza o Pafs na atualidade.

Para completar o quadro, é importante lembrar que a India vem se estabelecendo, hd
algumas décadas, como um verdadeiro “celeiro” de trabalhadores do conhecimento. Como
indica o Banco Mundial, o Pais “already has many highly educated and vocationally

qualified people who are making their mark, domestically and globally, in science,
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engineering, information technology (IT), and research and development (R&D) (WORLD
BANK, 2005, p.17).

E sdo esses trabalhadores que estdo promovendo o recente boom dos setores tercidrio e
quaterndrio da economia indiana, permitindo a expansio e consolidacio de uma
competitiva industria de TI, considerada por muitos como uma das melhores do mundo,
chegando a ser chamada de nova superpoténcia tecnolégica por alguns autores e
institui¢oes.

Entretanto, como a sua vizinha e rival China, a India também vivencia problemas sérios,
que podem comprometer sua capacidade de crescimento no longo prazo. Grande parte da
sua populacao ainda vive em condi¢des bastante ruins, com baixo nivel de educacdo formal
e quase nenhum acesso a saude, o que tem implicado problemas graves — entre outros, por
exemplo, o recente crescimento explosivo dos casos de aids, causado, principalmente, pela
ignorancia de parte dos homens que ou ndo sabem utilizar um preservativo, ou se recusam,

por crengas religiosas, a fazé-lo.

A questdo religiosa, associada ao fundamentalismo, e o terrorismo sdo outros pontos que
comprometem a sustentabilidade do crescimento indiano ao longo do tempo, assim como a
fragil matriz energética e o frigil equilibrio geopolitico e militar da regido onde o Pais se
encontra, constantemente sob ameacas poderosas — até mesmo nucleares — oriundas de

paises como o Paquistdo.

Apenas para ilustracdo, na TAB. 2.5 apresentam-se alguns dados que possibilitam uma
comparagdo entre Brasil, China e India. Alguns deles sdo bastante discrepantes, apontando
para as defici€éncias que um ou outro pais possui em relacdo a seus competidores, e indicam

as dreas que deveriam ser prioritariamente atacadas por governos e sociedades.
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TABELA 2.5 — Indicadores selecionados — Brasil, China e India

Indicador Brasil China India
Area (km?) 8.547.403 9.572.900 3.287.782
Populacio'” 170,4 milhoes 1,3 bilhdo 1 bilhdo
Populagdo urbana 81,25% (2000) 32% (1997) 27% (1997)
PIB (em US$ bilhdes) 504 (2001) 1.346 (2003) 509 (2003)
Fracdo da populagdo que

vive com menos de US$ | 23,7% 79,9% 47,3%

2 por dia (1990-2001)

Taxa de crescimento do
PIB

1,4% (2001)®

8,55% (2003)?

7% (2003)?

PIB per capita (PPP)" | US $3.580 US $ 4.690 US $2.610
Indice de analfabetismo

— percentual acima de 15 | 87,3% 85,8% 58%

anos (2001)®

IDH (0-1)® 0,777 (2001) 0,721 (2000) 0,590 (2001)
Desigualdade Social

(fndice de GINI)(I) 0,590 (em 2002) 0,403 (em 2001) n.d.

Custo por hora ) @)
trabalhada n.d. US $0,8 US $ 0,66

FONTE: VALLE e BARBARA, 2004, p.14. (Adaptado)

Notas:
(1) www.worldbank.org

(2) The Economist (Ranking das Nag¢des Unidas)

(3) IBGE (censo 1940-2000 ¢ PNAD 2001, PNUD 2000)
(4) FAO, Banco Mundial — in: Valor Econdmico, caderno Brasil, 11 de dez. 2003, p. A6.

(5) www.undp.org/hdr2003/indicator/.

n.d. = ndo-disponivel

2.4.4 — Brasil

A situacdo brasileira ainda se encontra pouco definida. E indiscutivel o processo de
modernizacdo econdmica e social pelo qual o Pais vem passando nas tltimas décadas, em
especial a partir dos anos 1980. Todavia, serd possivel falar em uma classe criativa

brasileira?

Duas pesquisas importantes devem ser mencionadas neste momento. A primeira delas,
intitulada “Onde estd a Inovacdo no Brasil?”, publicada por Gustavo Mamao e Euler
Santoso do Instituto Inovagdo de Belo Horizonte, mostra e avalia, numa primeira andlise,
feita com base no “Mapeamento da Inovacdo no Brasil”, elaborado pela institui¢cao, o

potencial inovativo das cidades brasileiras.
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Como afirmam os autores, nos paises desenvolvidos, em que “a inovacdo radical'’ é em
sua maioria gerada, o potencial inovativo é funcdo da formagdo cientifica da populagdo,
ou seja, quanto maior o nivel educacional das pessoas de uma regido maior é o potencial
inovativo daquele lugar (MAMAO; SANTOSO, 2004, p.2). Dessa maneira, buscam
identificar as principais cidades em que ocorrem grandes concentragdes de pessoas com

alto nivel educacional. Os resultados dessa pesquisa s@o apresentados, sucintamente, nas
FIG.23a2.7.

A Figura 2.3 mostra um ranking elaborado em funcdo do nimero absoluto de Mestres e
Doutores em cada uma das cidades analisadas, ou seja, ressalta as cidades em que se
concentra, em termos numéricos, a capacidade de inovagdo brasileira. Como seria de se
esperar, as maiores concentracdes encontram-se em cidades como Sao Paulo, Rio de
Janeiro e Belo Horizonte, que possuem as maiores populacdes do Pais e, ao mesmo tempo,
grande ndmero de universidades, faculdades e outras instituicdes de ensino de Nivel

Superior, que, por sua vez, constituem os principais focos de atra¢do de individuos cursos
de P6s-Graduacao.

FIGURA 2.3 — Numero (absoluto) de Doutores e Mestres — Brasil, 2004

Cidades (1-25) Ranking i.i. (26-50)

Sao Paulo-SP | 7L 22354 Joao Pessoca-PB 4 g1a
Rio de Janeiro-RJ | 7 16763 Londrina-PR [T 1017
Porto Alegre-RS | 16517 Vitoria-ES [T 1002
Belo Horizonte-MG 1 6381 Santa Maria-RS [TT—1990
Brasilia-DF | 1 5511 Juiz de Fora-MG [T 950
Campinas-SP | ] 5072 Campo Grande-MS [0 205
Curitiba-PR | 4764 Vicosa-MG ::I 904
Floriandpolis-SC [E ] 3646 Pelotas-RS [[1884
Salvador-BA ] 3400 S. B. do Campo-SP [T 857
Fortaleza-CE [ 287 2 Bauru-SP [T 836
Recife-PE [ 2727 Cuiaba-MT [ 812
Niterdi-RJ [T ] 2277 Joinville-SC [T 766
Goiania-G0O ::I 1965 Araraguara-SpP ::744
Ribeirao Preto-SP [ 1712 Guarulhos-SP [[TT] 738
Sao Carlos-SP [ 1709 Campina Grande-PB ::l 692
Belem-PA T 01607 Sao Caetano do Sul- [TJ670
Uberlandia-MG [0 1251 Teresina-Pl [T 650
Piracicaba-SP [T 1233 Osasco-SP [T 621
Natal-RN [0 1188 Aracaju-SE [T 586
Santos-SP [T 1129 Jundiai-SP [0 572
Santo André-SP [T 1119 Campos-R.J 1559
Manaus-AM [0 1103 Marilia-SP | 555
S. .. d. Campos-SP [T 1087 Sao Luis-MA [0 540
Maringa-PR [Eo 1068 Blumenau-SC [T 527
S. ). d. Rio Preto-SP [Ty 1030 Vila Velha-ES [0 527

FONTE: MAMAO e SANTOSO, 2004, p. 2

7 “Inovagdes radicais sdo aquelas que criam novos nichos de mercado e novas demandas, substituindo
necessidades anteriores de clientes de mercados outrora consolidados. Essas inovagdes, por definigcdo,
possuem maior valor agregado do que as dos produtos jd disponiveis no mercado.” (adaptado de
CHRISTENSEN, 1997 apud MAMAO; SANTOSO, 2004, p. 5).
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Todavia, quando se relativiza a concentragdo de Mestres e Doutores em fungdo da

populacdo ativa da cidade — para os autores, aquela com mais de 25 anos de idade —, a

ordem das cidades no ranking se modifica acentuadamente, como se comprova na FIG. 2.4.

A lider passa a ser a cidade de Vigosa/MG, sede da Universidade Federal de Vigosa — UFV,

uma das mais importantes e conceituadas na drea das Ciéncia Agrarias no Pais. Com uma

populacdo total de 64.854 habitantes em 2000 (IBGE, Resultados da Amostra do Censo

Demogréfico 2000), a cidade apresenta, segundo a pesquisa, a maior densidade relativa de

Mestres e Doutores, com 39,6 para cada 1.000 habitantes.

FIGURA 2.4 — Numero (relativo) de Doutores e Mestres — Brasil, 2004

Vicosa-MG |

Florianopolis-SC

Sao Carlos-5P [
Campinas-SP ]
Porto Alegre-RS |

Lavras-MG

S. Caetano-SP :

Niteroi-R.J

Santa Maria-RS |
Araraquara-SP |

Piracicaba-SP

Botucatu-SP j
Ribeirao Preto-SP |

Maringa-PR

Jaboticabal-SP |

Rio de Janeiro-RJ
S.J. Rio Preto-SP

Tubarao-SC |
Pelotas-RS |
Santos-SP

Vitoria-ES :

Curitiba-PR

Rio Claro-SP |

Belo Horizonte-MG

Marilia-SP |

Cidades (1-25)

JAe— 31,4

i

117.9

116.6

116.6

116.6

116.5

113.8

113.7

113.0

112.0

111.7

111.6

110.7

]10.1

110.0

19.9

19.7

19.7

19.6

19.0

19.0

FONTE: MAMAO; SANTOSO, 2004, p. 3

Ranking i.i. (26-50)

Bauru-SP

Santa Cruz do Sul-RS
tajuba-MG
Uberlandia-MG
Brasilia-DF

Sao Paulo-SP
Londrina-PR

Sao Jose-SC
Presidente Prudente-SP
Juiz de Fora-MG
Guaratingueta-SP
Sao Leopoldo-RS
Blumenau-SC

Passo Fundo-RS -
ao Jose dos Campos-SP |

Jundiai-SP
Parnamirim-RN
Aracatuba-SP

Santo Andre-SP
Joinville-SC
Recife-PE

Campina Grande-PB
Goiania-GO

Rio Grande-RS
Uberaba-MG

——
E— N
— 18,2
7.8
—— ]
75

| ] 1%

Com base nos dados obtidos e, também, no perfil econdmico e demografico das cidades

estudadas, os autores identificam trés grupos de cidades, semelhantes dentro do grupo, mas

com caracteristicas significativamente diferentes em relacdo as demais. Essa classificacao

baseou-se na conjun¢do do numero, absoluto e relativo, de Mestres e Doutores, no tamanho

da economia e da populagido locais e aponta estes trés tipos de centros:

1. “Centros Econdémicos: com grande quantidade de mestres e doutores, devido,
sobretudo ao tamanho da populacdo dessas localidades,

2. Centros Universitdrios: com grande quantidade relativa de mestres e doutores; e

3. Centros Econémicos Diferenciados: cidades que conseguem conjugar quantidade e

qualidade na formacdo de suas populacdes.” (MAMAQ; SANTOSO, 2004, p.3)
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A distribuicao das cidades analisadas segundo essa classificacdo pode ser observada na
Figura 2.5. Chama a aten¢do o nudmero reduzido dos chamados centros econdémicos
diferenciados, apenas quatro: Campinas, Floriandpolis, Niteri e Porto Alegre. E possivel
imaginar-se que talvez essas cidades apresentem caracteristicas que as tornem atrativas para
os trabalhadores do conhecimento por conciliarem uma grande quantidade de Mestres e
Doutores — caracteristica que, em tese, colaboraria fortemente para a formac¢do de uma
ambiente de inovacdo dindmico e estimulante — com uma estrutura econdmica e urbana
também dindmica — condic@o essencial para o desenvolvimento e o sucesso da inovagdo

tecnoldgica e das empresas de base tecnoldgica a ela associadas.

FIGURA 2.5 — Classificacio dos centros de inovacio brasileiros, segundo Maméao e Santoso —

Brasil, 2004
@ Centros Econémicos Centros Econdémicos Diferenciados
Sdo Paulo ¥ i
Rio de Janeiro$
Belo Horizonte
= L ] [ ] P;rm Alegre
@ 4 Salvador # Brasilia ORI s
& Fortaleza ¥ Reclfe s ¥ £ Niteréi e
i # Ribeirdo Preto # Sao Carlos i
£ # Piracicaba
g ¥ Sio José do Rio Proto
:E # Santa Maria
5 # Maringa #Vigosa
=} 4 Ameaquars £ S840 Caetano do Sul
§ Botucatu L
# Rio Claro i
L & Jaboticabal
Centros Universitarios
®) Densicdade de Mestres & Doutores ®

FONTE: MAMAOQ; SANTOSO, 2004, p.3

Os pesquisadores ainda completam sua andlise incorporando dados relativos ao PIB — PIB
per capita da cidade em comparacdo com o PIB per capita do Brasil — e a posi¢do no
ranking nacional do Indice de Desenvolvimento Humano — IDH, da Organizacio das
Nagdes Unidas — ONU, das cidades estudadas. Em ambos os casos, os centros econdmicos

diferenciados se destacam, como se pode observar nas FIG. 2.6 ¢ 2.7.
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No caso da relagdo PIB per capita local/PIB per capita nacional, Porto Alegre,
Florian6polis e Campinas revelam valores préximos ou superiores ao dobro do valor do
Pais, o que aponta para a grande concentragdo de riquezas nessas cidades, cujo PIB per
capita € superior a R$ 10.000,00! Entre os centros econdomicos destacam-se Curitiba, Sdo
Paulo e Rio de Janeiro, com valores também préximos ao dobro do PIB per capita
nacional'®. E os centros universitarios tém como destaques Ribeirdo Preto e Sao Carlos, no

Estado de Sao Paulo, com valores proximos aos de Sao Paulo e do Rio de Janeiro.

FIGURA 2.6 — Classificacao dos centros de inovacio brasileiros em funcio da relaciao entre
PIB per capita local e nacional, segundo Mamao e Santoso — Brasil, 2004

Porto Alegre-RS 22
Florianop olis-SC 24
Campinas-SP 1.9

Curitiba-PR

Sao Paulo-SP

Rio de Janeiro-RJ
Brasilia-DF

Belo Horizonte-MG
Recife-PE
Salvador-BA
Fortaleza-CE

Ribeirao Preto-SP
Sao Carlos-SP
Maringa-PR
S J. do Rio Prete-SP
Santa Maria-RS
Piracicaba-SP
Botucatu-SP
Araraquara-SP
Rio Claro-SP
e ._. PiBicapita do Brasil
R$5.052

Lavras-MG 11
FONTE: MAMAOQ; SANTOSO, 2004, p.4

No que diz respeito ao IDH local, ndo se observa, praticamente, nenhuma grande variagao
entre as cidades relacionadas — com destaque, no entanto, para Florian6polis, que apresenta
uma valor de IDH 16% superior ao da média do Pais —, mas € interessante considerar que

todas as cidades analisadas apresentam valores superiores ao da média brasileira.

Esse conjunto de informacdes serve como proxy para a andlise a ser feita mais adiante,
neste estudo, ao se buscar relacionar qualidade do lugar — como se verd, da posi¢do no

ranking decorrente do IDH e PIB per capita podem servir como aproximacgodes, ainda que

1 ~ 2 . ™ ~ . . .
80 que ndo € nenhuma surpresa, se se considerar que as trés estdo entre as cinco maiores cidades e
economias brasileiras.
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com sérias restricdes apontadas por alguns autores, com concentragdo de trabalhadores do

conhecimento e estruturacao de uma classe criativa local.

FIGURA 2.7 — Classificacao dos centros de inovacao brasileiros em funcio da relaciao entre
IDH local e IDH nacional, segundo Maméo e Santoso — Brasil, 2004

Porto Alegre
Florianopolis
Campinas-SP

Curitiba-PR

Sao Paulo-SP

Rio de Janeiro-R.J
Brasilia-DF

Belo Horizonte-MG
Recife-PE
Salvador-BA
Fortaleza-CE

Ribeirao Preto-SP 1,13
Sao Carlos-SP 1,1
Maringa-PR 1,11
S. . do Rio Preto-SP 1.10
Santa Maria-RS 1,12
Piracicaba-SP 110
Botucatu-SP 1.09
Araraquara-SP 1.10
Rio Claro-SP 1.09
Jaboticabal-SP 1,08
Lavras-MG 1,08 IDH Brasil {2000)

Vicosa-MG 107 0.7570
FONTE: MAMAO; SANTOSO, 2004, p.5

Em um estudo recente, André Braz Golgher, também enfocando a classe criativa no Brasil,
encontra resultados bastante interessantes, que podem contribuir para a presente analise. No
artigo “As Cidades e a Classe Criativa no Brasil: Diferengas Espaciais na Distribuicdo de
Individuos Qualificados”, publicado em 2006, o autor desenvolve “uma andlise empirica
para o Brasil sobre a distribuigcdo de individuos qualificados, incluindo discussoes sobre
alguns dos aspectos que influenciam essa distribuicdo”, e cria “vdrios indicadores em
diferentes recortes geogrdficos e temporais de andlise” (GOLGHER, 2006, p.5). Esses
indicadores baseiam-se, igualmente, nos estudos de Richard Florida e apresentam vdrios

resultados bastante interessantes, alguns dos quais serdo destacados e discutidos a seguir.

E importante ressaltar que hd uma diferenca importante entre o estudo de Golgher e a
presente andlise: os valores observados por esse autor, especialmente em termos de
nimeros de integrantes da classe criativa, sdo diferentes, por terem sido calculados com

base em uma composi¢ao de classe diferente da adotada nesta tese.
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Golgher considera como trabalhadores criativos os que fazem parte das seguintes
categorias: “membros superiores do poder publico, dirigentes de organizacoes de interesse
publico e de empresas e gerentes, e profissionais das ciéncias e das artes”; e exclui de suas
andlises os “técnicos de nivel médio; trabalhadores de servicos administrativos;
trabalhadores dos servicos; vendedores em lojas e mercados;, trabalhadores
agropecudrios, florestais, caca e pesca; trabalhadores da producdo de bens e servigcos
industriais; trabalhadores de reparacdo e manutencdo; e membros das forcas armadas,

policiais e bombeiros militares” (GOLGHER, 2006, p.8).

Neste estudo, considera-se apenas uma significativa parcela dos profissionais das ci€ncias e
das artes, como se pode comprovar na TAB. 2.10, mais a frente. Essa diferenca resulta em
alguma variag@o nos volumes observados e deve-se a diferente defini¢do conceitual do que
€ classe criativa e de quem faz parte dela, apesar da referéncia conceitual bdsica de ambos

os estudos ser a classificacao proposta por Richard Florida.

Como se discutird posteriormente, esses recortes de categorias ocupacionais tendem a ser
bastante rigidos e arbitrarios — o que, portanto, expoe sua adocao a uma série de riscos —,
mas sdo necessdrios em funcdo de ndo haver, ainda, consenso em torno do que é,
exatamente, trabalho criativo, trabalhador do conhecimento e, principalmente, classe
criativa. A prépria expressdo ‘“‘setor criativo apresenta limitacdoes e imperfeicoes”

(GOLGHER, 2006, p.8).

No entanto, também € inegdvel a crescente importancia de tais categorias ocupacionais,
especialmente em termos de planejamento estratégico do crescimento e desenvolvimento
econdmico e social do Pais. Dai, a necessidade de se experimentarem diferentes recortes e
categorizacOes ocupacionais, até se conseguir um que seja um retrato mais fiel da dindmica

realidade contemporanea, em constante processo de mudanca e adaptacao.
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Na TAB. 2.6, a seguir, apresentam-se dados concernentes a propor¢ao de trabalhadores
presentes no setor criativo da economia brasileira, em geral, e de cada um estados da

Federacdo, em particular, tendo-se por base o recorte metodolégico adotado por Golgherlg.

TABELA 2.6 — Proporcao de trabalhadores no setor criativo da economia — Brasil e Unidades
da Federacao, 1986-2004

Area Ano Variacao entre

1986 | 1992 | 1998 | 2004 | 1986 € 2004 (%)

Alagoas 6,3 84| 88| 5,1 -19,0
Amazonas 88| 11,1 104| 7,9 -10,2
Bahia 69| 69| 82| 6,1 -11,6
Ceara 70 7,3] 82| 75 7,1
Distrito Federal 14,0 16,0| 18,9 21,7 55,0
Espirito Santo 97 7,9 10,8 | 10,9 12,4
Goias/Tocantins 10,4 9,6| 10,3| 9,9 -4,8
Maranhio 53| 6,1 57| 5,5 3,8
Mato Grosso 88| 96| 11,1 10,7 21,6
Mato Grosso do Sul 8,31 10,8| 11,0 10,6 27,7
Minas Gerais 9,1 86| 9,8 10,6 16,5
Para 10,7 11,1 9,1| 7,0 -34,6
Paraiba 93| 88| 11,2 82 -11,8
Parana 82| 89| 10,8] 12,3 50,0
Pernambuco 6,6 79| 92| 8,2 24,2
Piaui 6,3 68| 7,1| 54 -14,3
Restante da Regiao Norte | 11,6 | 13,4| 139| 8,5 -26,7
Rio de Janeiro 12,41 13,8 | 15,1 | 15,2 22.6
Rio Grande do Norte 88| 85| 10,1 7,6 -13,6
Rio Grande do Sul 81102 11,3| 11,3 39,5
Santa Catarina 781 85| 10,8 12,5 60,3
Sdo Paulo 10,7 12,2 | 14,5| 14,7 374
Sergipe 6,6 8,6/|102| 7,3 10,6
BRASIL 92| 98| 11,3 | 10,9 19,3

FONTE: PNADs, 1986, 1992, 1998 ¢ 2004
Extraido de GOLGHER, 2006. (Recalculado).

E possivel observar-se uma enorme variagio nos valores para os estados de Santa Catarina,
que apresenta 60% de aumento entre 1986 e 2004, e Parand, com 55,0%, assim como para o
Distrito Federal, cuja participagdo dos trabalhadores da classe criativa na economia passa

de 14,0% para 21,7% no periodo em andlise, o que configura um aumento de 55%.

1 .. . .

? Como os dados da tabela foram recalculados, alguns valores indicados se mostram ligeiramente diferentes,
0 que ndo compromete, de maneira alguma, sua validade e/ou confiabilidade. Essas pequenas variagdes
podem ser atribuidas aos arredondamentos feitos.
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Surpreendentemente, a variacdo no Estado de Sao Paulo € de apenas 37,4%. Entre os
estados que perderam participacdo da classe criativa na economia estadual, destacam-se, o

Para, que apresenta uma variagado de -34,6%, e Alagoas, com -19%.

Segundo Golgher, o Brasil, no todo, apresenta, entre 1986 e 2004, uma variacdo positiva de
19,3% no tamanho de sua classe criativa, que chega a ocupar 10,9% da economia nacional.
Quando se compara esse valor com os propostos por Florida para os Estados Unidos, vé-se
que ainda € preciso investir — e muito — no desenvolvimento desse setor econdmico no Pais,
pois, em 1900, a economia estadunidense j4 possuia uma propor¢do de trabalhadores

criativos semelhantes a atual brasileira!

Mais surpreendentes ainda sdo os nimeros contidos na TAB. 2.7. Como o préprio autor
aponta, esses valores “ndo sdo totalmente compardveis com os apresentados acima [na
TAB. 2.6] para estados porque o ano é diferente e a metodologia de coleta de dados do
Censo [fonte dos dados da TAB. 2.7] € distinta da utilizada na PNAD [fonte dos dados
utilizados na TAB. 2.9]” (GOLGHER, 2006, p.25).

Novamente, Niterdi posiciona-se muito bem no ranking, ocupando o primeiro lugar entre
os 25 municipios listados, com 29,2% da sua populacdo compostos por trabalhadores

criativos. Esse dado aponta na mesma direcdo do estudo de Mamao e Santoso.

Todavia — e mesmo se considerando que os valores sdo proporcionais ao total da populagcao
— ¢ dificil aceitar que os municipios de Baependi/MG (27,7%), Aguas de Sio Pedro/SP
(26,3%) e Cip6/BA (24,7%) estejam entre as cinco maiores concentragdes relativas de
trabalhadores do conhecimento no Brasil, superando Sdo Paulo (18,5%) e Rio de Janeiro

(19,9%).

E muito importante destacar que essa afirmagio ndo representa, de maneira alguma, uma
critica negativa ao autor ou a seu estudo. Pelo contrario, com elas pretende-se apontar a
dificuldade de se analisar com uma classe composta por tantas categorias ocupacionais tao
variadas e dificeis de rastrear, especialmente ao se basear em dados censitdrios cuja

periodicidade de coleta é, em média, de 10 anos, tempo longo demais para se identificarem
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e acompanharem mudangas muitas vezes muito sutis e rdpidas em uma sociedade e uma

economia dindmicas e mutantes como as brasileiras.

Como se veé, é dificil caracterizar e quantificar trabalhadores do conhecimento utilizando-se
dados censitdrios, principalmente porque o grupo se encontra diluido em diversas
categorias de ocupacdo e formacdo, o que, quase sempre, torna a delimitacdo tanto da
extensdo quanto da abrangéncia e composi¢do do conjunto constituido algo essencialmente

arbitrario.

TABELA 2.7 — Proporcao de trabalhadores no setor criativo da economia — Municipios
selecionados — 2000

Colocacao Municipio Pro(;;z;cao Populacao
1 Niter6i/RJ 29,2 459.451
2 Sdo Caetano do Sul/SP 28,2 140.159
3 Baependi/MG 27,7 17.523
4 Aguas de Sao Pedro/SP 26,3 1.883
5 Cip6/BA 24,7 14.285
6 Porto Alegre/RS 24,3 1.360.590
7 Vitéria/ES 23,8 292.304
8 Florian6polis/SC 23,7 342.315
9 Santos/SP 22,4 417.983
10 Cachoeirinha/PE 22,2 17.042
11 Jaguaribe/CE 22,2 35.062
12 Cesério Lange/SP 22.1 12.883
13 Nova Iguacu de Goids/GO 214 2.746
14 Curitiba/PR 20,9 1.587.315
15 Silveiras/SP 20,7 5.378
16 Balneario Camboria/SC 20,3 73.455
17 Belo Horizonte/MG 20,0 2.238.526
18 Santana de Parnaiba/SP 19.9 74.828
19 Rio de Janeiro/RJ 19,9 5.857.904

20 Garuva/SC 19,8 11.378
21 Campinas/SP 19,4 969.396
22 Lavandeira/TO 19,4 1.209
23 Itaicaba/CE 19,4 6.579
24 Paulino Neves/MA 19,2 11.526
25 Sao Paulo/SP 18,5 10.435.546

FONTE: Censo Demogrifico, 2000. Dados trabalhados.
Extraido de GOLGHER, 2006.
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Como ainda sdo poucos os estudos académicos sobre essa classe no Brasil — e até mesmo
no mundo —, a esses problemas adiciona-se uma outra dificuldade resultante do escasso

intercambio de dados, experiéncias e conceitos entre os pesquisadores que a ela se dedicam.

Destacar-se-4, a seguir, um novo recorte da categoria dos trabalhadores do conhecimento,
também baseado na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes — CBO, mas um pouco mais
restritivo no tocante a relagdo da categoria — e dos trabalhadores que dela fazem parte —
com o processo de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo. A CBO, desenvolvida pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, com significativa participagdo dos trabalhadores no
processo — o que a torna, em boa parte, melhor e mais proxima da realidade social existente
— & utilizada, desde sua elaborac¢do, como referéncia para os levantamentos demograficos

realizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

A estrutura basica da CBO comecou a ser estabelecida em 1977, como resultado de uma
parceria entre o Governo brasileiro e a ONU, mediante o projeto de Planejamento de
Recursos Humanos BRA/70/550, intermediado pela Organizagdo Internacional do Trabalho
— OIT. A Classificagdo Internacional Uniforme de Ocupagdes — CIUOY, de 1968, serviu

como base conceitual de orientagdo para o estudo.
Segundo Célia Regina Pierantoni e Thereza Christina Varella, a CBO

“é um documento que reconhece, nomeia e codifica titulos e conteiidos das ocupagoes
do mercado de trabalho brasileiro. Tem como fungdo, tanto servir como instrumento
bdsico de informacdo para indicar a conformacdo do mercado de trabalho, como para
definicdo e execucdo de politicas e programas de equilibrio deste mercado. Destina-se
ao desenvolvimento de estudos e pesquisas sobre mercado de trabalho, politica de
emprego e de formacdo profissional, orientacdo para definicdo e investimentos
tecnologicos e como base informativa para os censos demogrdficos. Enfim, consiste
em uma fonte de informacoes sobre todas as ocupacoes existentes no mercado de

trabalho brasileiro.” (PIERANTONI; VARELLA, 2000, p.7).

Suas principais componentes s3o:

2 De acordo com o Thesaurus Brasileiro da Educacdo, a “Classificacdo Internacional Uniforme de
Ocupacgodes (CIUO) é um documento preparado pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), no qual
se ordenam, de forma sistemdtica, as ocupagdes que desempenha a populacdo civil ativa. A CIUO, cuja
estrutura estd organizada em quatro niveis correspondentes a grandes grupos, subgrupos, grupos primdrios e
categorias de ocupagées, tem por finalidade oferecer um sistema de classificacdo que sirva de base para
apresentacdo de dados nacionais sobre ocupacdes e para elaboracdo ou para revisdo de seus proprios
sistemas nacionais de classificacdo de ocupacdes”. Disponivel em http://antigo.inep.gov.br/pesquisa/thesaurus/
thesaurus.asp?te1=34181&te2=38984&te3=149658&te4=34967 &te5=148562
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“Grande Grupo: é a categoria de classificacdo mais agregada. Reiine amplas dreas de
emprego, mais do que tipos especificos de trabalho. Por forca de sua amplitude, nem
sempre se estabelecem inter-relacdes dos conjuntos ai reunidos. Representado pelo 1°
niimero do codigo da familia.

Subgrupo Principal: trata-se de agrupamento mais restrito que o grande grupo, e
configura, principalmente, as grandes linhas do mercado de trabalho. Representado
pelos 2 primeiros niimeros do cédigo da familia.

Subgrupo: também denominado grupo primdrio, grupo unitdrio e familia
ocupacional. Retine ocupacdes que apresentam estreito parentesco tanto em relacdo a
natureza de trabalho quanto aos niveis de qualificacdo exigidos. Representado pelos 3
primeiros niimeros do codigo da familia.

Familia: ¢ a unidade do sistema de classificacdo. Para efeitos prdticos, define-se a
ocupacdo como o conjunto de postos de trabalho substancialmente iguais quanto a sua
natureza e as qualificagcées exigidas (o posto de trabalho corresponde a cada unidade
de trabalho disponivel ou satisfeita). Constitui-se de tarefas, obrigacdes e
responsabilidades atribuidas a cada trabalhador. Pode-se ainda conceituar a
ocupacdo como o conjunto articulado de funcées, tarefas e operacdes destinadas a
obtengdo de produtos ou servigos. Representado pelo codigo total de 4 niimeros.”
(BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas Publicas
de Emprego, 2002, p.4-5).

Na TAB. 2.8, relacionam-se os grandes Grupos de Ocupagdo, como organizados na CBO

2002.

TABELA 2.8 — Grandes Grupos de Ocupac¢iao — CBO 2002

Grande Grupo Titulagdo

1

Membros Superiores do Poder Puiblico, Dirigentes de Organizagdes de Interesse Publico e de
Empresas, Gerentes

Profissionais das Ciéncias e das Artes

Técnicos de Nivel Médio

Trabalhadores de Servicos Administrativos

Trabalhadores dos Servigos, Vendedores do Comércio em Lojas e Mercados

Trabalhadores Agropecudrios, Florestais, Caca e Pesca

Trabalhadores da Producdo de Bens e Servicos Industriais

Trabalhadores da Produgdo de Bens e Servicos Industriais

O | R Q|| AW

Trabalhadores de Reparacao e Manutengao

<

Membros das Forcas Armadas, Policiais e Bombeiros Militares

FONTE: BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas Publicas de Emprego,

2002
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A CBO 2002 nao adotou o conceito de trabalho “artesanal””", presente na CIUO 88, o que

explica a existéncia de dois Grandes Grupos — 7 e 8 — com a mesma denominagdo. Contudo,

existem diferencas substanciais entre eles.

O Grande Grupo 7 retine “os trabalhadores de produgdo extrativa, da construgdo civil e da
produgdo industrial de processos discretos, que mobilizam habilidades psicomotoras e
mentais voltadas primordialmente a forma dos produtos”. Por sua vez, no 8, “concentram-
se os trabalhadores que operam processos industriais continuos, que demandam
habilidades mentais de controle de varidveis fisico-quimicas de processos” (BRASIL.
Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas Puablicas de Emprego, 2002, p.4-
5).

2

E pouco possivel, mas nao impossivel, que trabalhadores do conhecimento desempenhem
fungdes relacionadas com as ocupagOes integrantes desses dois grandes grupos, assim

também como com as presentes nos grupos 4, 5, 6,9 e 0.

Para iniciar o processo de recorte e delimitacdo das categorias selecionadas para compor a
classe criativa analisada no presente estudo, os Grandes Grupos de 3 a 0 foram eliminados
por ndo possuirem, por definicdo, ligacio direta com o processo de pesquisa,

desenvolvimento e inovagao.

Essa op¢do metodoldgica, embora dificil, teve de ser feita, apesar de se ter plena
consciéncia de que pesquisas posteriores, realizadas com o objetivo de refinar esse recorte,
possam passar a nele incluir categorias ora excluidas e/ou dele excluir outras anteriormente
incluidas, mas que ndo se enquadram mais na caracterizagcdo entdo pretendida, assim como
seus integrantes ndo mais desempenham funcdes diretamente relacionadas a pesquisa,

desenvolvimento e inovacdo — PD&I.

E particularmente dificil afirmar-se o mesmo com relagdo as categorias de ocupagdes dos

22 . .. .
Grandes Grupos 377, cujas atividades “requerem, para seu desempenho, conhecimentos

2! Trabalhos artesanais sdo aqueles desempenhados por trabalhadores “que conhecem e trabalham em todas
as fases do processo de producdo, independentemente de usar equipamentos rudimentares ou sofisticados”
(BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, 2002, p.4-5).

2 Lo . Lo , P A Lo
O Grande Grupo 3 engloba “os técnicos polivalentes, técnicos de nivel médio das ciéncias fisicas, quimicas,
engenharia e afins; técnicos de nivel médio das ciéncias biologicas, bioquimicas, da saiide e afins;
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técnicos e experiéncia de uma ou vdrias disciplinas das ciéncias fisicas e biologicas ou das
ciéncias sociais e humanas”, e do 4%, que “requerem para seu desempenho conhecimentos
e experiéncia necessdrios para ordenar, armazenar, computar e recuperar informagoes”
(BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas Publicas de Emprego,
2002, p.102).

Todavia, como a maior parte dessas ocupacdes nao exige formagao de Nivel Superior —
outra caracteristica central de um trabalhador do conhecimento, como j discutido —, neste
momento, elas serdo excluidas desta andlise. E importante realcar que, muito
provavelmente, vai valer a pena, em um momento posterior, realizar uma anélise mais

detalhada desses grupos.

Assim, restam apenas os Grandes Grupos 1 (Membros Superiores do Poder Prublico,
Dirigentes de OrganizacOes de Interesse Publico e de Empresas, Gerentes) e 2

(Trabalhadores das Ciéncias e das Artes).
O Grande Grupo 1, por defini¢do da CBO,

“compreende profissoes cujas atividades principais consistem em definir e formular
politicas de governo, leis e regulamentos, fiscalizar a aplicacdo dos mesmos,
representar as diversas esferas de governo e atuar em seu nome, preparar, orientar e
coordenar as politicas e as atividades de uma empresa ou de uma instituicdo, seus
departamentos e servigos internos. [...] Refletem diferentes atividades e distintos graus
de autoridade, de todas as esferas de governo e esferas de organizacdo, empresarial,
institucional e religiosa do pais, tais como legisladores, governadores, prefeitos,
dirigentes sindicais, dirigentes de empresas, chefes de pequenas populacdes indigenas
e dirigentes de instituicoes religiosas.” (BRASIL. Ministério do Trabalho e
Emprego. Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, 2002, p.102).

Por sua vez, o Grande Grupo 2

professores leigos e de nivel médio; técnicos de nivel médio em servigos de transportes; técnicos de nivel
médio nas ciéncias administrativas, técnicos de nivel médio dos servigcos culturais, das comunicagoes e dos
desportos; assim como outros técnicos de nivel médio”, mas ndo inclui os “profissionais de nivel superior
cuja denominagdo de ‘técnico’ foi consagrada no mercado” (BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego.
Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, 2002, p.102).

» Esse Grande Grupo compreende os “escriturdrios [e] trabalhadores de atendimento ao piiblico”, mas nio
considera os “trabalhadores administrativos e de atendimento ao publico cujas atividades sdo complexas e
requerem aplicagdo de conhecimentos profissionalizantes obtidos em formagdo de escolas técnicas e de nivel
superior” (BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas Piblicas de Emprego, 2002,
p.102).
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“compreende as ocupacdes cujas atividades principais requerem para seu desempenho
conhecimentos profissionais de alto nivel e experiéncia em matéria de ciéncias fisicas,
biologicas, sociais e humanas. Também estd incluido neste grande grupo pessoal das
artes e desportos, cujo exercicio profissional requer alto nivel de competéncia como,
por exemplo, maestros, miisicos, dentre outros. Suas atividades consistem em ampliar
o0 acervo de conhecimentos cientificos e intelectuais, por meio de pesquisas; aplicar
conceitos e teorias para solucdo de problemas ou por meio da educacdo, assegurar a
difusao sistemdtica desses conhecimentos.” (BRASIL. Ministério do Trabalho e
Emprego. Secretaria de Politicas Piblicas de Emprego, 2002, p.102 — Grifos meus)

Ao contrério do que se observa nos estudos de Florida e Golgher, o Grande Grupo 1 vai ser
aqui eliminado, apesar de ser bastante possivel que, com isso, alguns trabalhadores do
conhecimento estejam sendo desconsiderados, assim como a sua inegéavel importincia para
o processo de desenvolvimento econdomico. Entretanto faz-se a op¢ao visando-se a centrar o
foco no grupo dos Trabalhadores das Ciéncias e das Artes, em que, muito provavelmente, a

maioria dos trabalhadores do conhecimento deve se enquadrar funcionalmente.

Na TAB. 2.9, apresenta-se a estrutura completa e detalhada da categoria de Profissionais
das Ciéncias e das Artes, como proposto na CBO 2002. Contudo, uma avaliacdo mais
detalhada das ocupacdes que compdem a categoria revela que algumas delas ndo se
constituem exatamente de trabalhadores do conhecimento. Conseqiientemente, algumas
dessas categorias ndo serdo incorporadas a andlise a ser desenvolvida neste estudo, por ndao
serem consideradas como diretamente relacionadas ao processo de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo. Essa definicao foi feita, sem divida, de maneira arbitréria e
deve ser entendida, como ja se disse, como uma primeira tentativa de delineamento da
classe criativa em face da realidade social e econdmica brasileira e, também, da

disponibilidade de dados existentes.

Assim sendo, e incorporando-se elementos da estrutura de classes proposta por Richard
Florida, dos estudos de Beckstead e Vinodrai, e de Golgher, bem como da CBO 2002,
apresenta-se na TAB. 2.10 quem sdo, do ponto de vista censitdrio, os trabalhadores do

conhecimento que formam a classe criativa brasileira, objeto da presente andlise.
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TABELA 2.9 — Profissionais das Ciéncias e das Artes — CBO 2002

Grande Grupo Titulagdo
2 Profissionais das Ciéncias e das Artes
%;l:f::;)[:l) Titulaciao
20 Profissionais Policientificos
21 Profissionais das Ciéncias Exatas, Fisicas e da Engenharia
22 Profissionais das Ciéncias Bioldgicas, da Satdde e afins
23 Profissionais do Ensino (Com Formagéo de Nivel Superior)
24 Profissionais das Ciéncias Juridicas
25 Profissionais das Ciéncias Sociais e Humanas
26 Comunicadores, Artistas e Religiosos
Subgrupo Titulagao
201 Profissionais da Bioengenharia, Biotecnologia e Engenharia Genética
202 Profissionais da Eletromecénica
211 Matematicos, Estatisticos e afins
212 Profissionais da Informatica
213 Fisicos, Quimicos e afins
214 Engenheiros, Arquitetos e afins
215 Profissionais em Navegacdo Aérea, Maritima e Fluvial
221 Bidlogos e afins
222 Agronomos e afins
223 Profissionais da Medicina, Saide e afins
231 Professores da Educacéo Infantil e do Ensino Fundamental (Nivel Superior)
232 Professores do Ensino Médio
233 Professores e Instrutores do Ensino Profissional
234 Professores do Ensino Superior
239 Outros Professores de Ensino Nao Classificados Anteriormente
241 Advogados Autdénomos e de Empresas
242 Advogados do Poder Judicidrio e da Seguranga Publica
251 Cientistas Sociais, Psic6logos e afins
252 Profissionais da Administra¢do
253 Profissionais de Marketing, Publicidade e Comercializacao
261 Profissionais da Comunicag@o
262 Profissionais de Espetdculos e das Artes
263 Membros de Cultos Religiosos e afins
Grupo de Base Titulacido
2011 Profissionais da Bioengenharia, Biotecnologia e Engenharia Genética
2012 Profissionais da Metrologia
2021 Engenheiros Mecatronicos
2111 Profissionais da Matematica
2112 Profissionais da Estatistica
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2121

Especialista em Computagdo

2122 Engenheiros em Computacio — Desenvolvedores de Software

2123 Especialista em Informatica

2124 Analistas de Sistemas

2125 Programadores de Informatica

2131 Fisicos

2132 Quimicos

2133 Profissionais do Espaco e da Atmosfera

2134 Gedlogos e Geofisicos

2140 Engenheiros de Materiais

2141 Arquitetos

2142 Engenheiros Civis e afins

2143 Engenheiros Eletroeletronicos e afins

2144 Engenheiros Mecanicos

2145 Engenheiros Quimicos

2146 Engenheiros Metaltrgicos

2147 Engenheiros de Minas

2148 Engenheiros Agrimensores e de Cartografia

2149 Outros Engenheiros, Arquitetos e afins

2151 Oficiais de Convés

2152 Oficiais de Maquinas

2153 Profissionais da Navegacido Aérea

2211 Bidlogos e afins

2221 Agronomos e afins

2231 Médicos

2232 Cirurgides-Dentistas

2233 Veterindrios

2234 Farmacéuticos

2235 Enfermeiros de Nivel Superior e afins

2236 Fisioterapeutas e afins

2237 Nutricionistas

2311 Professores da Educacéo Infantil (Nivel Superior)

2312 Profes.sores de Disciplinas da Educac@o Geral de 1% a 4* Séries do Ensino Fundamental (Nivel
Superior)

2313 Profes.sores de Disciplinas da Educac@o Geral de 5% a 8 Séries do Ensino Fundamental (Nivel
Superior)

2321 Professores de Disciplinas da Educagdo Geral do Ensino Médio (Nivel Superior)

2330 Professores e Instrutores do Ensino Profissional (Nivel Superior)

2340 Professores do Ensino Superior

2391 Professores de Educagao Fisica

2392 Professores de Alunos Com Deficiéncias Fisicas e Mentais

2394 Programadores, Avaliadores e Orientadores de Ensino

2410 Advogados
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2412 Procuradores de Empresas e Autarquias

2419 Outros Advogados Auténomos e de Empresas

2421 Juizes e Desembargadores

2422 Promotores, Defensores Publicos e afins

2423 Delegados de Policia

2511 Profissionais em Pesquisa e Andlise Antropoldgica e Socioldgica
2512 Profissionais em Pesquisa e Andlise Economica

2513 Profissionais em Pesquisa e Andlise Histdrica e Geogréfica
2514 Filosofos e Cientistas Politicos

2515 Psicélogos e Psicanalistas

2516 Assistentes Sociais e Economistas Domésticos

2521 Administradores

2522 Contadores e Auditores

2523 Secretdrias Executivas e Bilingiies

2524 Profissionais de Recursos Humanos

2525 Profissionais da Administra¢do Econdmico-Financeira
2531 Profissionais de Marketing, Publicidade e Comercializacao
2611 Profissionais do Jornalismo

2612 Profissionais da Informagao

2613 Arquivologistas e Muse6logos

2614 Fildlogos, Tradutores e Intérpretes

2615 Escritores e Redatores

2616 Especialistas em Editoracao

2617 Locutores e Comentaristas

2621 Produtores de Espetdculos

2622 Coredgrafos e Bailarinos

2623 Atores, Diretores de Espetdculos e afins

2624 Compositores, Musicos e Cantores

2625 Desenhistas Industriais (Designers), Escultores, Pintores e afins
2627 Decoradores de Interiores e Cendgrafos

2631 Ministros de Cultos Religiosos, Missiondrios e afins

FONTE: BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, 2002
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TABELA 2.10 — Categorias Ocupacionais da CBO que fazem parte da classe criativa

Grupo de Titulagdo Nlicl.eo ) Proi.'lss.ionais Outros
Base Supercriativo | criativos
2011 Profi,s.sionais da Bioengenharia, Biotecnologia e Engenharia X
Genética
2012 Profissionais da Metrologia X
2021 Engenheiros Mecatronicos X
2111 Profissionais da Matemdtica X
2112 Profissionais da Estatistica X
2121 Especialista em Computagdo X
2122 Engenheiros em Computagdo — Desenvolvedores de Software X
2123 Especialista em Informatica X
2124 Analistas de Sistemas X
2125 Programadores de Informatica X
2131 Fisicos X
2132 Quimicos X
2133 Profissionais do Espaco e da Atmosfera X
2134 Geodlogos e Geofisicos X
2140 Engenheiros de Materiais X
2141 Arquitetos X
2142 Engenheiros Civis e afins X
2143 Engenheiros Eletroeletronicos e afins X
2144 Engenheiros Mecanicos X
2145 Engenheiros Quimicos X
2146 Engenheiros Metaltrgicos X
2147 Engenheiros de Minas X
2148 Engenheiros Agrimensores e de Cartografia X
2149 Outros Engenheiros, Arquitetos e afins X
2151 Oficiais de Convés X
2152 Oficiais de Mdquinas X
2153 Profissionais da Navegacdo Aérea X
2211 Bidlogos e afins X
2221 Agronomos e afins X
2231 Meédicos X
2232 Cirurgides-Dentistas X
2233 Veterindrios X
2234 Farmacéuticos X
2235 Enfermeiros de Nivel Superior e afins X
2236 Fisioterapeutas e afins X
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2237 Nutricionistas X

2311 Professores da Educagao Infantil (Nivel Superior)

2312 Professores de Disciplinas da Edu(.:agﬁo Geral de 1% a 4* Séries do
Ensino Fundamental (Nivel Superior)

2313 Professores de Disciplinas da Edu.cagio Geral de 5% a 8* Séries do X
Ensino Fundamental (Nivel Superior)

2321 Prqfessores df: Disciplinas da Educacdo Geral do Ensino Médio X
(Nivel Superior)

2330 Professores e Instrutores do Ensino Profissional (Nivel Superior) X

2340 Professores do Ensino Superior X

2391 Professores de Educacio Fisica X

2392 Professores de Alunos Com Deficiéncias Fisicas e Mentais X

2394 Programadores, Avaliadores e Orientadores de Ensino X

2410 Advogados X

2412 Procuradores de Empresas e Autarquias X

2419 Outros Advogados Auténomos e de Empresas X

2421 Juizes e Desembargadores X

2422 Promotores, Defensores Publicos e afins X

2423 Delegados de Policia X

2511 Profissionais em Pesquisa e Andlise Antropoldgica e Sociolégica X

2512 Profissionais em Pesquisa e Andlise Economica X

2513 Profissionais em Pesquisa e Andlise Histdrica e Geografica X

2514 Filosofos e Cientistas Politicos X

2515 Psicélogos e Psicanalistas X

2516 Assistentes Sociais e Economistas Domésticos X

2521 Administradores X

2522 Contadores e Auditores X

2523 Secretdrias Executivas e Bilingiies X

2524 Profissionais de Recursos Humanos X

2525 Profissionais da Administragdo Econémico-Financeira X

2531 Profissionais de Marketing, Publicidade e Comercializa¢do X

2611 Profissionais do Jornalismo X

2612 Profissionais da Informagdo X

2613 Arquivologistas e Musedlogos X

2614 Fil6logos, Tradutores e Intérpretes X

2615 Escritores e Redatores X

2616 Especialistas em Editoragdo X

2617 Locutores e Comentaristas X

2621 Produtores de Espetdculos X

2622 Coredgrafos e Bailarinos X
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2623 Atores, Diretores de Espetdculos e afins X
2624 Compositores, Musicos e Cantores X
2625 Desenhistas Industriais (Designers), Escultores, Pintores e afins X
2627 Decoradores de Interiores e Cendgrafos X
2631 Ministros de Cultos Religiosos, Missiondrios e afins X

FONTE: BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas Piublicas de Emprego, 2002.
(Adaptado)

89



3 — Qualidade do lugar
3.1 - Introdugdo

O acelerado processo de urbanizagdo contemporaneo € um processo em escala global, que
vem ocorrendo sob diversas formas, cuja intensidade é também variada e diferenciada.
Segundo a ONU, 2007 ficard marcado como o ano em que a populacdo urbana mundial
superou numericamente a rural, ou seja, a partir desse ano, a Terra €, talvez definitiva e

irreversivelmente, um planeta urbano.

Mais que isso, como discutido anteriormente, o Planeta estd rapidamente se
metropolizando, com todos os possiveis beneficios e problemas associados a esse padrao de
ocupacdo do espago, quase sempre caracterizado pelo espraiamento (sprawl) dos
assentamentos urbanos, que passam a ocupar porcoes cada vez mais vastas do territorio e
que poderiam e deveriam receber outros usos mais adequados — por exemplo, a produgdo

agricola e a preservacdo ambiental e de habitats ameagados.

A ocupacdo dispersa do espaco urbano metropolitano gera, acima de tudo, uma série de
externalidades, cujo custo ambiental e social coloca em risco crescente a sociedade
contemporanea, assim como o modo de vida hegemdnico, ao expor e acentuar a
insustentabilidade do modelo de urbanizacdo e dos modos de producdo e consumo

adotados.

A prépria experiéncia humana no espago, materializada, como se discutird mais adiante, no
lugar, € colocada em risco quando se vive em uma metropole dispersa, em que a
mobilidade espacial se torna componente central do modo de vida predominante e condi¢do

essencial para a busca por mobilidade social.

Do que resulta a crescente importancia atribuida a andlise e a avaliacdo da qualidade
ambiental urbana e, conseqiientemente, da percep¢do e valorizacdo dela pelas pessoas, por
intermédio de suas experiéncias espaciais, vivenciadas e concretizadas nos diversos lugares

que compdem espacos de vida cada vez mais multiplos e complexos.
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Cada uma das por¢des do espaco em que o individuo vivencia experiéncias de interagao
com o ambiente e com outros individuos pode se consolidar como um lugar no espaco de

vida desse individuo.

O presente trabalho busca contribuir com a compreensao e a mensuragdo — se € que isso €
possivel — dessa interagdo entre individuo, ambiente e sociedade, que se materializa em
uma determinada por¢ao do espaco e faz com que se lhe atribua a caracteristica distintiva

de um lugar com qualidade prépria.

Colocado de uma maneira bastante breve e objetiva, pode-se afirmar que a qualidade do
lugar diz respeito ao quanto o espaco fisico e a estrutura urbana e social de uma regido,
cidade, comunidade ou vizinhanca satisfazem as preferéncias e os valores individuais, bem
como influenciam nos processos de tomada de decisdo locacional de pessoas, familias e

firmas.

N

Esse é um conceito relativamente novo, que incorpora a discussdao urbanistica tanto
experiéncias pessoais — positivas e negativas — relacionadas a uma determinada por¢ao do
espago, quanto caracteristicas socioambientais, oportunidades de emprego e carreira,
opg¢oOes de lazer e heranca cultural e histdrica presentes nessa mesma por¢do do espaco. A
avaliacdo da qualidade do lugar pode, portanto, se tornar uma importante ferramenta para o
delineamento de estratégias e politicas publicas de desenvolvimento econdmico e

comunitario.

Os individuos preocupam-se com sua propria qualidade de vida e, por isso, buscam
situagdes e ambientes em que — acreditam eles — esta € superior. Todavia a definicdo de
qualidade de vida sofre mudancas a medida que as circunstancias fisicas e econdmicas se

modificam e as sociedades se desenvolvem.

Em periodos histéricos mais dificeis, especialmente do ponto de vista econdmico, o foco da
maior parte das pessoas fixa-se em questdes mais fundamentais e relacionadas com a
garantia de sobrevivéncia, como a disponibilidade de empregos, alimentos, moradia e
seguranca. Quando a condi¢do geral melhora, a defini¢do de qualidade de vida geralmente

se expande, passando a incluir fatores mais relacionados com a qualidade da existéncia —
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entre outras, o acesso a amenidades, as oportunidades de lazer, a existéncia de comunidades

agradaveis e a satisfacdo na vida pessoal e profissional.

Todos os anos, as pessoas, em geral, tomam inumeraveis decisdes — como, por exemplo,
comprar ou alugar uma casa —, com base em pouco mais que uma evidéncia visual
aproximada da qualidade do lugar freqiientemente mais relacionada a uma percep¢ao
pessoal que em uma avaliagdo sistemdtica e consistente dessa qualidade. Por sua vez, as
tomadas de decisdo publicas dependem de métodos quantitativos, que, muitas vezes, nao
sdo tdo confidveis como se gostaria nem tdo simples como uma mera avaliacdo visual

adotada pelos individuos.

O objetivo deste capitulo € contribuir para a discussao do conceito de qualidade do lugar,
buscando-se analisar seu desenvolvimento e apontar alguns possiveis futuros para a sua

utilizacdo no planejamento urbano.

A abordagem adotada comeca pela apresentacdo do conceito de lugar; passa pela anélise do
conceito de qualidade do lugar; e finaliza com a apresentacdo de um possivel quadro

referencial tedrico para a andlise e a avaliagdo da qualidade do lugar.

3.2 — Lugar

z

Definir lugar é uma tarefa bastante complexa, especialmente por causa da confusdo
existente sobre o significado do termo. Essa confusao parece resultar ndo s6 do fato de ele
nao ser, definitivamente, apenas um conceito académico que aguarda o estabelecimento de
sua definicdo, mas também de ele se constituir uma expressao de uso popular e sentido
varidvel, que pode, até mesmo, ser considerado uma representacdo da experiéncia

geografica cotidiana do individuo leigo comum.

No Diciondrio Houaiss, a defini¢do do termo, extensa e detalhada, caracteriza lugar como

substantivo masculino, que, entre muitos sentidos, inclui os de:

“l. pais, cidade, povoacdo, regido ndo especificada 1.1. drea de limites definidos ou
indefinidos 1.2 parte do espaco que ocupa ou poderia ocupar uma coisa, um ser
animado 1.3 drea apropriada para ser ocupada por pessoa ou coisa 1.3.1 posicdo,
posto considerado como sendo apropriado para alguém ou como lhe sendo devido...”
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Diferentes

areas de conhecimento apresentam definicdes diferentes para o termo. A

Geografia, em particular, dota-o de significado conceitual e integra-o ao universo composto

por lugar/paisagem/espaco/territorio.

Na perspectiva do gedgrafo Edward Relph, assim se coloca a questao:

Para Yi-Fu

“Places are fusions of human and natural order and are significant centres of our
immediate experiences of the world. They are defined less by unique locations,
landscape, and communities than by the focusing of experiences and intentions onto
particular settings. Places are not abstractions or concepts, but are directly
experienced phenomena of the lived-world and hence are full with meanings, with real
objects, and with ongoing activities. They are important sources of individual and
communal identity, and are often profound centres of human existence to which people
have deep emotional and psychological ties. Indeed our relationships with places are
just as necessary, varied and sometimes perhaps just as unpleasant, as our
relationships with other people.” (RELPH, 1976, p.141).

Tuan,

“O lugar é uma classe especial de objeto. E uma concregdo de valor, embora ndo seja
uma coisa valiosa, que possa ser facilmente manipulada ou levada de um lado para o
outro; é um objeto no qual se pode morar. O espaco, como jd mencionamos, é dado
pela capacidade de mover-se. Os movimentos frequentemente sdo dirigidos para, ou
repelidos por, objetos e lugares. Por isso o espaco pode ser experienciado de vdrias
maneiras: como localizagdo relativa de objetos ou lugares, como as distdncias e
extensoes que separam ou ligam os lugares e — mais abstratamente — como a drea
definida por uma rede de lugares [...] O lugar é um tipo de objeto. Lugares e objetos
definem o espaco, dando-lhe uma personalidade geométrica. [...] Para o novo
morador, o bairro é a principio uma confusdo de imagens; “ld fora” é um espaco
embacado. Aprender a conhecer o bairro exige a identificacdo de locais significantes,
como esquinas e referenciais arquitetonicos, dentro do espaco do bairro. Objetos e
lugares sdo niicleos de valor. Atraem ou repelem em graus variados de nuanga. |...]
Como as impressdes, recebidas através dos sentidos, adquirem a estabilidade de
objetos e lugares? [...] Um objeto ou lugar atinge realidade concreta quando nossa
experiéncia com ele é total, isto é, através de todos os sentidos, como também com a

mente ativa e reflexiva.” (TUAN, 1977, p.14-20).

Como se vé, o conceito de lugar ndo pode ser obtido mediante a imposi¢ao de definicdes

tanto precisas quanto arbitrdrias. Para se chegar a ele, faz-se necessario desenvolver uma

andlise cuidadosa das conexdes entre o lugar e as bases fenomenoldgicas da Geografia

(RELPH, 1976, p.4).

Relph esclarece que, segundo Lukermann, o conceito de lugar se constitui de seis

componentes principais:
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1. “The idea of location, especially location as it relates to other things and places, is
absolutely fundamental. Location can be described in terms of internal
characteristics (site) and external connectivity to other locations (situation); thus
places have spatial extension and an inside and outside.

2. Place involves an integration of elements of nature and culture; “each place has its
own order, its special ensemble, which distinguishes it from the next place” (p.
170). This clearly implies that every place is a unique entity.

3. Although every place is unique, they are interconnected by a system of spatial
interactions and transfers; they are part of a framework of circulation.

4. Places are localized — they are parts of larger areas and are focuses in a system of
localisation.

5. Places are emerging or becoming: with historical and cultural change new
elements are added and old elements disappear. Thus places have a distinct
historical component.

6. Places have meaning: they are characterised by the beliefs of man.” (RELPH,
1976, p.3. Grifos meus).

Conforme sua utilizacdo neste estudo, lugar mescla o sentido comum do termo, de uso
cotidiano, com o que vem da Geografia, em especial da dimensdo experimental e
fenomenoldgica da Geografia Humanistica, e se relaciona as “experiéncias de lugares,
espacos e paisagens, tanto as agraddveis como desagraddveis que todos tém, embora ndo

conhecam nada de Geografia como ciéncia formal” (RELPH, 1979, p.1-2).
A respeito, afirma Edward Relph:

“Fenomenologia tem a ver com principios, com as origens do significado e da
experiéncia. E concernente a fenomenos tais como ansiedade, comportamento,
religido, lugar e topofilia, que ndo podem ser compreendidos somente através da
observac@o e medigdo, mas que ‘devem primeiro serem Vivos para Sserem
compreendidos como eles realmente sao’.” (WILD, 1963, p.20, apud RELPH,
1979, p.1. Grifos meus)

A realidade é percebida de maneira diferente por individuos diferentes. A percepcao, nesse
caso, influencia e é diretamente influenciada pelo modo como um determinado individuo
interage com o meio em que se insere € com os outros individuos que nele se encontram.

Segundo o enfoque geografico-fenomenoldgico adotado nessa argumentacgdo, a realidade é
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constituida por “trés pilares: de espaco, paisagens e lugares, na medida em que sdo

diretamente experienciados como atributos do mundo-vivido” (RELPH, 1979, p.18)24.

Todas as experiéncias vividas nesses espagos, paisagens e lugares que formam o mundo-
vivido “combinam as qualidades e aparéncias destes com os nossos modos e atitudes” e se
fundem no que € denominado geograficidade, “a base preconsciente e preconceitual da

Geografia” (RELPH, 1979, p.2).

Yi-Fu Tuan, outro grande gedgrafo humanista, ressalta a importincia da idéia de

experiéncia na construcdo de um lugar e esclarece que

“experiéncia é um termo que abrange as diferentes maneiras através das quais uma
pessoa conhece e constroi a realidade. Estas maneiras variam desde os sentidos mais
diretos e passivos como o olfato, paladar e tato, até a percepgdo visual ativa e a
maneira indireta da simbolizacdo. [...] As emog¢des dao colorido a toda experiéncia
humana, incluindo os niveis mais altos do pensamento. [...] O pensamento dd colorido
a toda experiéncia humana, incluindo as sensagoes primdrias de calor e frio, prazer e
dor. [...] A experiéncia estd voltada para o mundo exterior. Ver e pensar claramente
vdo além do eu. [...] Experienciar é vencer os perigos. A palavra ‘experiéncia’ provém
da mesma raiz latina (per) de ‘experimento’, ‘experto’ e ‘perigoso’. Para experienciar
no sentido ativo, é necessdrio aventurar-se no desconhecido e experimentar o ilusorio
e o incerto. Para se tornar experto, cumpre arriscar-se a enfrentar os perigos do novo.
Por que alguém se arrisca? O individuo é compelido a isso. [...] A experiéncia é
constituida de sentimento e pensamento.” (TUAN, 1977, p.9-11).

Todavia, provavelmente em decorréncia da disseminagcdo e penetracdo da tecnologia na
sociedade contemporanea, que, em muitos casos, se mescla e se confunde com a prépria
cultura, o mundo-vivido vem sendo encoberto por “‘um tecido de idéias’, que vém sendo
aceitas como a verdade”. Essa “mdscara” contribui para que se tente reduzir a realidade a
algo constituido apenas pelo arranjo, fortemente associado a visdo cientifica do mundo
predominante na sociedade capitalista moderna, das “qualidades objetivamente

demonstrdveis dos objetos”. Assim, os individuos passam a ter a falsa impressdo de que o

* Mundo-vivido é “aquele mundo de ambigiiidades, comprometimentos e significados no qual estamos
inextricavelmente envolvidos em nossas vidas didrias, mas o qual tomamos por muito certo. E um mundo em
acentuado contraste com o universo da ciéncia, com seus padroes e relacdes cuidadosamente observados e
ordenados, e no qual uma rua é um pouco mais do que um espaco vazio entre duas linhas num mapa”,
considerando-se ciéncia como “as abordagens racionais, semiconscientes, para o estudo do mundo, visando
prover consideragdes e explanagoes sistemdticas e fatuais” (RELPH, 1979, p.3). Nessa abordagem, podem-se
constituir trés polos: “espaco como experienciado, paisagem como a superficie limitante do espago, e lugar
como centros de significado no espago e paisagem” (RELPH, 1979, p.7-8).
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mundo-vivido € “subjetivo (no sentido pejorativo), transitério e trivial”, reduzindo as

pessoas a “casos e exemplos de categorias” e os lugares a “localizacdes”, o que 0s

objetifica e transforma em mercadorias desejadas ndo em fun¢do de seu verdadeiro valor,

mas “por causa dos seus valores de troca ou porque estdo na moda” (RELPH, 1979, p.3).

Como explica Edward Relph,

2

“a geograficidade estd, como uma rela¢cdo com o mundo-vivido e como o mundo-
vivido, constantemente sendo obscurecida por conceitos, idéias e explicagoes. |[...]
Como consegiiéncia, a relacdo e a experiéncia da geograficidade cessam de ser de
profundo envolvimento e significado, espacos sdo um pouco mais que vazios entre
objetos, paisagem é o cendrio de fundo e lugares sdo simplesmente localizacoes de

atividades.” (RELPH, 1979, p.21).

E isso que permite a popularizacido da idéia de que o lugar, como experiéncia, pode ser

produzido, comercializado e consumido como um hamburguer ou um videogame. Essa

idéia leva a “commoditizacdo” do lugar. No entanto informa, ainda, o autor,

““lugar’ significa muito mais que o sentido geogrdfico de localizac@o. Ndo se refere a
objetos e atributos das localizagcoes, mas a tipo de experiéncia e envolvimento com o
mundo, a necessidade de raizes e de seguranga.

A necessidade de seguranga nos lugares ndo é questdo de escolha; a necessidade de
lugar em geral e por lugares particulares é largamente pré-determinada. E
imensamente dificil decidir de antemdo em que tipo de ambiente vocé quer viver,
avaliar a qualidade dos lugares e selecionar o melhor, de acordo com um critério

definido racionalmente.” (RELPH, 1979, p.16-17. Grifos meus).

Dessa maneira, algo incobmodo manifesta-se e fica subjacente a percepcao consciente dos

individuos, causando mal-estar e desconforto. O que se relaciona ao fato da geograficidade

dos lugares ser negada, embora essa negacdo — expressa, por exemplo, na homogeneizagao

arquitetdnica dos condominios residenciais e das cadeias de fast food — ndo faca com que a

geograficidade deixe de existir. Pelo contrario, ela

“permanece aceita e discreta, mais vivida que expressa. Essa aceitacdo passiva e
inconsciente da geograficidade pode, entretanto, ser rompida por encontros poderosos
e semiconscientes com ambientes, ou experiéncias intensas ou fracas ou simplesmente
por experiéncias que estdo suficientemente fora do ordindrio para despertar a
consciéncia geogrdfica. Nesses casos, hd um despertar de consciéncia e uma direcdo
da atengdo aos espacos, paisagens e lugares, e aos problemas e qualidades que nos
apresentam. Quando sdo positivas e agraddveis, elas sdo experiéncias de topofilia,
mas quando sdo repulsivas, desagraddveis e negativas, elas sdo experiéncias

topofébicas.” (RELPH, 1979, p.19).
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Pode-se, entdo, definir topofilia

“um sentimento direcionado para o lar, para o que é confortdvel, detalhado, diverso e
ambiguo sem confusdo e tensdo, envolve experiéncias extdticas dos lugares naturais e
construidos pelo homem e os apelos mais persistentes e persuasivos de ambientes
atrativos como litorais e paisagens centrais.” (RELPH, 1979, p.19).

Por sua vez, topofobia é oposto diametralmente a esse termo e, a0 mesmo tempo,
complemento dele:

“Por causa do costume, das circunstdncias, ou do proprio ambiente, as experiéncias
de paisagem e lugar podem ser topofébicas. Literalmente, isso significard que estamos
com receio ou medo delas, e rejeitados por elas, mas exatamente como o significado
de topofilia foi ampliado, parece ser permissivel estender a definicdo de topofobia
para incluir todas as experiéncias de espacos, lugares e paisagens que sdo de algum
modo desagraddveis ou induzem ansiedade ou depressdo. [...] Em tais casos, como em
corticos e guetos, a completa feiiira da paisagem e a depressdo de seus habitantes
presumivelmente reforcam um ao outro num ciclo vicioso.” (RELPH, 1979, p.20).

Como Ying e Yang, topofilia e topofobia sao duas metades do mesmo todo e se relacionam

ao

“cardter das paisagens e dos espagos, e com as atitudes daqueles experienciando a
paisagem. Isso significa que, como a aparéncia de um local particular se altera,
também nossas atitudes e modos se modificam, de maneira que nossa experiéncia pode

variar de topofilica a topofdbica e vice-versa.” (RELPH, 1979, p.20-21).

3.3 — Qualidade do lugar

O conceito de ambiente urbano — de que deriva, como se verd, o conceito de qualidade do
lugar — surge, historicamente, associado aos aspectos sanitdrios e higi€nicos relacionados a
saide humana. Progressivamente, o conceito vai-se adaptando a novas condicdes tanto
estruturais quanto socioculturais que decorrem do avango tecnoldgico da sociedade e passa
a incorporar preocupacdes mais elaboradas como as que dizem respeito a estética

arquitetOnica e a paisagem urbana.

A primeira fase de construcao desse conceito estd fortemente associada a fase higienista da
urbanizagdo, que € marcada, num primeiro momento, por um processo de renovagao das
estruturas das cidades, especialmente das européias e que, a seguir, em maior ou menor

escala e intensidade, se estende para o resto do mundo.

E o momento de demoli¢io da cidade antiga, quase sempre erguida de modo desordenado e

em atendimento aos impulsos e necessidades mais imediatos de seus moradores — como a
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busca de protecdo e defesa, sem grandes preocupagdes com o planejamento urbanistico de
longo prazo e em respeito aos limites impostos pela natureza, que a tecnologia da época

ainda ndo conseguia domesticar.

A cidade feia, apertada, que ndo permite a circulacio do ar e, portanto, se tornava insalubre
ao concentrar os miasmas, vai ser gradualmente substituida pela cidade moderna, dotada de
largas avenidas — ndo casualmente denominadas, muitas vezes, “sanitdrias” —, de sistemas
de saneamento e distribuicdo de dgua e, sobretudo, limpa e segura. Intervengdes desse tipo
ocorrem, em momentos historicos e escalas diferentes, em cidades com Paris, Viena e, até

mesmo, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Campinas.

A idéia € a de extirpar o degradado e substitui-lo pelo novo e sauddvel, a fim de renovar e
revitalizar o ambiente urbano, investindo na sua qualidade e na qualidade de vida dos que o

ocupam e dele usufruem.

Os estudos da qualidade do ambiente urbano tém aumentado em nimero e importancia em
funcdo de uma série de fatores, entre os quais se destacam o acelerado e consistente
aumento da urbanizacdo em todo o mundo e a universalizacdo — no senso comum € na
academia — da idéia de que o ambiente em que se vive é fator essencial para um

desenvolvimento pleno, satisfatério e com qualidade de vida.

Qualidade de vida €, porém, um conceito bastante dificil de ser definido. Se se questionar
um grupo de pessoas, muito provavelmente ndo se obterd uma defini¢cdo consensual do que
¢ qualidade de vida para elas. Cada individuo constréi subjetivamente a propria visido de

qualidade de vida, o que dificulta uma construcdo coletiva, que tende a ser mais objetiva.

De maneira geral, a qualidade de vida de um determinado local é formalmente medida pela
utilizacdo de um indice composto por uma série de indicadores agregados segundo uma
determinada l6gica. Essa forma de agregacdo e os indicadores envolvidos é que vao definir
o conceito de qualidade de vida adotado por um determinado grupo, comunidade ou

método de analise.

Como estabelece Maria Iné€s Pedrosa Nahas, o conceito de qualidade de vida urbana resulta

de um processo de construc¢do histdrica constituido de dois planos, “um puramente teérico”,
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que se baseia nas ‘“‘teorias sociais e econdmicas, que continuamente se ampliam e
transformam sua abrangéncia, em face das mudancas da realidade” e outro, denominado
operacional, que se estrutura a partir de conceitos oriundos do plano tedrico e se materializa
“nas experiéncias de construcdo de indicadores sociais, socio-ambientais ou de qualidade
ambiental”. Os dois planos se retroalimentam e se chocam continuamente, pois o0s
indicadores construidos terminam apontando “as imprecisoes e inconsisténcias teoricas do
conceito, exigindo a elaboragdo de novas reformulagdes em sua abrangéncia e enfoque”

(NAHAS, 2002, p.22).

O entendimento e a conceituagdo do termo sdo, como ja se disse, resultado de um processo,
que contém imagem e resultado do momento histérico da sociedade em que é adotado™.
Sendo assim, ao atingir o estdgio de desenvolvimento da modernidade — ou seria da pos-
modernidade? —, a sociedade ocidental, geralmente, incorpora a sua definicdo de qualidade
de vida uma série de fatores que vao sendo absorvidos por ela ao longo do seu processo de
modernizacdo. Por via de conseqiiéncia, o viver urbano moderno contemporaneo traz
implicitas novas demandas e necessidades que devem ser satisfeitas e sdo incorporadas ao
modelo de qualidade de vida urbana que a sociedade adota. Como afirma S6nia Regina da

Cal Seixas Barbosa,

“o viver urbano na modernidade tem alterado significativamente a qualidade de vida
dos individuos e a ocorréncia de significativas transformagoes na regido, produto de
um modelo determinado de desenvolvimento, promove mudancas especificas do ponto
de vista socio-cultural, econdmico, politico e ambiental para a populacdo e,
conseqiientemente, traz conseqiiéncias importantes para a psique individual.”

(BARBOSA, 1996).
A vida metropolitana contemporanea caracteriza-se pela mobilidade, seja ela espacial,
econdmica ou social. A mobilidade €, acima de tudo, um componente fundamental da
intrincada teia de relacdes que se estabelece no espaco metropolitano e se converte nele
préprio, ou seja, o espaco metropolitano € o espaco da mobilidade e o espaco € a
mobilidade ou, ainda, como ensina Yi-Fu Tuan, “o espagco é a passagem, a vastiddo, o

movimento” (TUAN, 1977).

* Para uma visio abrangente e detalhada desse processo, ver NAHAS, 2002.
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A mobilidade, por sua vez, relaciona-se fortemente ao lugar, pois implica a idéia do
deslocamento entre diferentes lugares, espalhados pela metrépole, que o individuo
seleciona e a que da significado proprio. A escolha desses lugares, em especial do lugar da
casa, ¢ algo que vem crescendo de importancia. Mais que isso, a qualidade de cada um
desses lugares, entendida como a combinagcdo de caracteristicas locacionais, fisicas e
ambientais com a qualidade da experiéncia do individuo nessa por¢ao do espaco — mediada
e influenciada pelas caracteristicas fisicas do local e pelas caracteristicas sociais da(s)
comunidade(s) que o ocupam —, é algo cujo valor se torna cada vez maior e fundamental

para o planejamento urbano.

Fatima Loureiro de Matos d4 a dimensdo da complexidade de se mensurar e avaliar a
qualidade ambiental urbana contemporaneamente ao afirmar que, para fazé-lo de maneira
adequada, necessdrio que se incorpore uma série de fatores a andlise, que incluem, mas ndo

se limitam a, mas incluem

“os equipamentos existentes, os espacos verdes (flora e fauna urbana), as condigcbes
habitacionais, as infra-estruturas, o microclima urbano, a ocupagdo do espaco
urbano, a paisagem urbana (a sua estrutura edificada e patrimonial), a qualidade do
ar, os residuos, os riscos naturais e sociais, o ruido e os transportes urbanos.”

(MATOS, 2001, p.177).
A qualidade do lugar é algo que vai além da qualidade ambiental da localizagdo em
questio, potencializando-a e amplificando-a. E algo intrinseco 2 localizagio em questio,
mas s6 se realiza em funcao de condi¢des Unicas existentes num determinado lugar e, ainda,
da interacdo entre elas, que cria uma experiéncia singular, a ser experimentada,

subjetivamente, de forma unica e individual por todos os envolvidos no processo.

Assim sendo, a qualidade do lugar ultrapassa e, a0 mesmo tempo, complementa a qualidade
ambiental, por incorporar e depender da interacdo entre os agentes e os fatores que atuam
no processo da experiéncia espacial. Em outras palavras, a qualidade do lugar € algo mais
sutil e subjetivo que a qualidade ambiental, dai ser, mais dificil de definir, mensurar e

avaliar.

Normalmente, espera-se que as pessoas tendam a pretender extrair o maximo de suas

experiéncias, tanto pessoais quanto coletivas, ou seja, que busquem maximizar a satisfacao
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de suas necessidades pela utilizacdo dos recursos — materiais ou nao — de que dispdem ou

que conseguem mobilizar no momento da necessidade.

No cotidiano de suas vidas, as pessoas fazem escolhas e tomam decisdes com base na
percep¢do que tém da realidade que as cerca, quase sempre buscando a maximizacdo da
satisfacdo de suas necessidades, até mesmo das pouco claras ou definidas para elas
mesmas. Que roupa vestir, que comer, que trajeto ou meio de transporte utilizar para chegar
ao local de estudo, trabalho ou lazer sdo exemplos das decisdes que elas tomam e que
afetam, em graus varidveis, a maneira como vivem € interagem com os outros € com 0 meio

no curto, no médio e no longo prazos.

A escolha do lugar onde morar, apesar de sua aparente simplicidade, talvez seja uma das
decisdes mais complexas que uma pessoa pode tomar. Muitas vezes, a questdo ndo € tratada
com a aten¢do que merece e resulta em insatisfacdo, principalmente se se considerar que o
local de residéncia € uma das principais componentes do complexo arranjo da qualidade de

vida — especialmente na metropole contemporanea.

Uma casa ndo € apenas um conjunto de material de constru¢io associado a caracteristicas
estruturais. Ela também representa uma série de caracteristicas locacionais Unicas e
especificas — por exemplo, a localiza¢do em relacdo ao local de trabalho e as principais vias
de circulagdo. Da mesma maneira, uma vizinhanga nido € apenas uma aglomerado de
residéncias, locais de comércio e infra-estrutura. A op¢do por uma casa ou por uma
determinada comunidade ou vizinhanga relaciona-se claramente a escolha de um

determinado padrdo — ou “grife” — de qualidade de vida.

Em contraponto ao espaco do movimento, da inseguranca e da exposicao ao risco, o lugar
de residéncia representa a pausa, a seguranga, a protecao contra o risco. Porém, como ja
afirmado, o viver na metropole implica o deslocar-se entre lugares “seguros” através do
espaco da inseguranca e da incerteza, onde alguns riscos metropolitanos, como o0s
associados aos deslocamentos espaciais, se definem e se manifestam de forma

particularmente intensa e se tornam mais claros.
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Florida, referindo-se, primariamente, aos Estados Unidos, informa que “people are more
mobile. We are postponing marriage. Our family structures are morphing”. Embora em
escala menor e menos ampla, essa questdo € cada vez mais verdade também nos paises
periféricos e nos emergentes que, como o Brasil, se vém urbanizando — e metropolizando —

muito rapidamente.

A estrutura urbana espalhada, tipica dos aglomerados metropolitanos contemporaneos,
caracteriza-se, normalmente, por uma grande dispersdo dos pontos de origem e destino, que
se associa a praticamente inexistente estrutura de servigos de transporte publico de
qualidade — salvo rarissimas exce¢des —, e também & propria das metrépoles. Tudo isso faz
com que o automdvel adquira uma enorme importancia. Ao mesmo tempo, a consolidagao
generalizada de sistemas de transporte individualizados, com base na utilizacdo do

automovel, reforga e retroalimenta o padrdo de dispersdo urbana.

Pierre Filion, Trudi Bunting e Keith Warriner, ao proporem seu modelo Space-Place-
Proximity — SPP*, indicam que a prépria demanda por maior qualidade do lugar aumenta
em fun¢do do padrdo de ocupagdo disperso e estabelece com ele uma relacio de mituo

estimulo. Os autores afirmam:

“A marked attachment on the part of residents for place features provided by a
dispersed urban environment, such as large lots and homes and homogeneous
neighbourhoods, and for proximity features, such as convenient access to close-by
activities and closeness to the countryside, contributes further to propel this type of

urbanization.” (FILION; BUNTING; WARRINER, 1999).
Assim sendo, pode-se afirmar que a busca por qualidade do lugar é uma caracteristica da
dindmica metropolitana contemporanea, mesmo se se considerar que essa busca, em um
sentido mais amplo, se constitui uma dimensao intrinseca a vida humana. Conclui-se, entdo,
que a qualidade do lugar deve ser entendida como componente da atual complexa dindmica

social e, por isso, se torna algo que a ser mais estudado, mais bem entendido e mais

6 Esse modelo é “an explanatory model linking dispersion to changes in the respective weight given in
residential location choices to space (defined here as metropolitan-wide accessibility), place (home and
neighbourhood features) and proximity (the possibility to reach quickly activities such as shopping malls and
employment, present within different parts of a metropolitan region)” (FILION; BUNTING; WARRINER,
1999).
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incorporado aos processos de tomada de decisdo, sejam eles publicos, privados, coletivos

ou individuais.

N. R. Dorr (2002) constata que a qualidade do lugar estd fortemente relacionada a
identidade individual, que se desenvolve a partir de experi€ncias e valores Unicos de cada
pessoa e, também, a identidade do lugar que resulta de experiéncias positivas ou negativas
que as pessoas nele vivenciam e da forma como elas se apegam, ou nao, a ele. Em sua
andlise, o autor incorpora elementos da Geografia Humanistica, ja referida em tépicos

anteriores.

A importancia do lugar e da sua qualidade para a sociedade contemporanea torna-se ainda
mais relevante quando se considera o efeito da globaliza¢do da cultura sobre a forma como
os individuos experienciam o espaco e, também, a discussdo sobre o papel que o lugar e a
qualidade do lugar desempenham na atracdo e na retencdo de pessoas, em especial dos
trabalhadores do conhecimento, considerados por alguns autores — entre eles, Richard
Florida (FLORIDA, 2000; 2001; 2003; 2004) e Ashish Arora (ARORA et al, 2000) —,
como fundamentais para a competitividade econdmica, que, por sua vez, é essencial, na

contemporaneidade, para a sobrevivéncia econdmica de cidades, regides e paises.

O estudo Competing in the Age of Talent: Quality of Place and the New Economy®', de
Florida, publicado em 2000, aponta amenidades e qualidade ambiental como fatores de
extrema importancia na atragdo e retencdo de trabalhadores do conhecimento e no

desenvolvimento de economias regionais que se baseiam em alta tecnologia.

O crescimento da nova economia altera radicalmente a forma como as cidades e as regides
estabelecem e mantém vantagens competitivas. Nessa nova economia, as regides
desenvolvem vantagens com base em suas habilidades de, rapidamente, mobilizar as

melhores pessoas, bem como os maiores recursos e capacidades para transformar inovagoes

7 Relatério em que o autor sintetiza os principais resultados do estudo sobre o papel desempenhado pelo
talento na nova economia e busca, especificamente, identificar de que maneira a qualidade do lugar — para ele,
composta por “amenidades, estilo de vida e qualidade ambiental’ — afeta a capacidade das regides de atrair e
reter trabalhadores do conhecimento e de manter indudstrias de alta tecnologia. Foram examinadas as
performances das regides metropolitanas dos Estados Unidos, analisando-se o que as de maior destaque estdo
fazendo para ser bem-sucedidas e, também, conduzidos grupos focais com trabalhadores do conhecimento,
para se entender como estes escolhem locais para viver e para trabalhar.
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em novas idéias de negdcios e de produtos comerciais vidveis e competitivos. O nexo da
vantagem competitiva muda, dessa forma, para as regides que podem gerar, atrair e reter o

melhor talento (FLORIDA, 2000).
O argumento de Florida fundamenta-se na idéia de que o

“regional economic growth is powered by creative people, who prefer places that are
diverse, tolerant and open to new ideas. Diversity increases the odds that a place will
attract different types of creative people with different skill sets and ideas. Places with
diverse mixes of creative people are more likely to generate new combinations.
Furthermore, diversity and concentration work together to speed the flow of
knowledge. Greater and more diverse concentrations of creative capital in turn lead to
higher rates of innovation, high-technology business formation, job generation and
economic growth. [...] the creative capital theory says that regional growth comes
from the 3 T’s of economic development, and to spur innovation and economic growth

a region must offer all three of them.” (FLORIDA, 2004, p.249-250).
Mensurada por um indice composto pela combinacdo de indicadores tdo variados como o
Bohemian Indeng, o Innovation Index’’ e outros, desenvolvidos ou aprimorados por Florida
e seu grupo, a qualidade do lugar desempenha papel fundamental na inser¢do das
metropoles na nova dindmica espacial e econdmica. Esse conjunto de caracteristicas
permitird as metrépoles competir, em vantagem, com os novos pdlos de atracdo, ndo na
disputa por investimentos em industrias e negdcios, mas, sim, na atracao do capital da nova
grande industria em consolidacio, o entretenimento, entendido em sentido amplo, ou seja,
abrangendo desde formas tradicionais — como televisdo, teatro, cinema e demais artes — até
formas menos convencionais — como o turismo de negdcios, a gastronomia, a vida noturna
e o consumo de outras amenidades em que as metropoles sdo prédigas, por exemplo, o

patrimdnio historico, artistico, arquitetonico e paisagistico.

Todavia a prépria defini¢do de qualidade do lugar e de amenidade, bem como da produgdo

e gestdo de ambas, € algo que demanda mais investimento, mas parece interessante e

** indice Boémio ou de Boémia (“Bohemian Index”): é uma medida das pessoas artisticamente criativas
(“artistically creative people”) e inclui escritores, designers, musicos, compositores, atores, diretores,
pintores, escultores, impressores artisticos (“artist printmakers”), fotégrafos, dancarinos, artistas e
performers. No estudo de Florida, o célculo desse indice baseia-se na U.S. Decennial Census Public Use
Microdata Sample (FLORIDA, 2004, p. 333).

* indice de Inovacdo (“Innovation Index”): é uma medida das inovacdes patenteadas per capita. No caso
de Florida, esse indice cobre o ano-calendéario 1999 e baseia-se em dados do U.S. Patent and Trademark
Office (FLORIDA, 2004, p. 333).
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promissor. C. J. Andrews esclarece que um conjunto minimo de indicadores para avaliagao

da qualidade do lugar deve incluir:

1. “indicadores fisicos relacionados ao planejamento e o urbanismo como, por
exemplo, a disponibilidade e a diversidade de op¢coes de habitacdo e transporte,

2. indicadores economicos como as oportunidades de emprego e a estabilidade dos
valores das propriedades,

3. indicadores sociais como as oportunidades educacionais, as taxas de
criminalidade e o senso de comunidade,

4. indicadores politicos como a confianca no governo existente na sociedade, o
envolvimento das pessoas com as instituicdes e a sua participagdo civica,

5. indicadores ambientais como, por exemplo, a existéncia de situacoes de risco e
ameacgas a savde humana,

6. fatores estéticos relacionados com a paisagem (natural e urbana) e, finalmente,
7. fatores miiltiplos ou complexos, também denominados amenidades.”
(ANDREWS, 2001, p.17. Traducdo minha).

As amenidades caracterizam os diversos aspectos atraentes dos diferentes espacos — em
particular das cidades — que desempenham papéis importantes no processo de tomada de
decisdo locacional — residencial ou comercial — dos individuos nesses mesmos espacos.
Elas, geralmente, produzem efeitos positivos — para alguns autores, como Bruno Hermann e
Eduardo Haddad (HERMANN; HADDAD, 2005), também negativos —, que influenciam na

forma de a cidade atrair ou repelir as pessoas € geram movimentos urbanos.

O termo é utilizado, neste estudo, como traducdo, em portugués, do conceito de
“amenities” que, na literatura em ingl€s, nomeia os bens publicos de que, normalmente,
todos os habitantes de uma determinada area podem usufruir, sem custos especificos. Um

exemplo bastante comum de amenidade € a existéncia, em uma cidade, de um parque

publico ou de intensa vida cultural.

O conceito vem, originalmente, da Economia, em que se define que “a pure amenity is an
nonproduced public good such as weather quality that has no explicit price. In practice,
previous empirical studies include some government services such as education and public

safety” (GYOURKO; TRACY, 1999 apud CLARK et al, 2002).
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A questdo fundamental que se apresenta quando se incorpora a andlise a dimensao
experiencial individual ou coletiva — por defini¢do extremamente subjetiva e, portanto, de
dificil mensuragdo — € a de como desenvolver métodos robustos e confidveis de avaliagdo
da qualidade do lugar que, realmente, a avaliem como experiéncia € ndo somente como
localizacdo espacial de um conjunto de caracteristicas fisicas, ambientais e locacionais.
Nessa perspectiva, um caminho que se mostra possivel e interessante consiste em lidar com

duas formas de qualidade do lugar, complementares e inter-relacionadas.

A qualidade do lugar pode ser determinada mediante andlises quantitativa e qualitativa do
conjunto de amenidades existentes em uma determinada por¢do do espaco. Contudo, ela
ndo pode se limitar apenas a essas dimensdes de andlise. E fundamental ir mais adiante e
analisar, além da existéncia, também a qualidade e a concentracio fisica das amenidades,
incorporando a avaliacdo da capacidade que essas amenidades possuem de ser efetivamente
usufruidas por potenciais usudrios e de contribuir para uma experiéncia realmente boa e
prazerosa, que permitird o estabelecimento de relagdes topofilicas entre os individuos e os

lugares em questao.

A primeira forma, relacionada diretamente a existéncia fisica de amenidades, ¢ denominada
qualidade potencial do lugar e compde-se das caracteristicas fisicas, ambientais e

locacionais do lugar em questao.

A segunda forma, a qualidade real, ou efetiva, do lugar, diz respeito a capacidade de as
amenidades existentes em determinado lugar serem efetivamente usufruidas por potenciais
usudrios, constituindo-se um modo de estimular o estabelecimento de relagdes positivas —
topofilicas — entre as pessoas e as porcdes do espaco, que as transforma em lugares de
verdade, com sentido e significado proprios, resultantes de experiéncias prazerosas de
interacdo. Pode ser mensurada por meio da avaliacdo individual e subjetiva do quanto a
primeira forma se realizou em termos de permitir ou amplificar as mencionadas boas

experiéncias.

Na metrdpole contemporanea, parece predominar a qualidade potencial do lugar.
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Aparentemente, as pessoas buscam lugares plenos de amenidades, mas parecem nao
conseguir viver, verdadeira e intensamente, experiéncias positivas de interagdo com o meio
e com os outros, que poderiam levé-las a atribuir significado especial a essas por¢des do
espaco prodigas em amenidades, elevando-as, assim, a categoria de lugar e a estabelecer
com elas relacdes topofilicas, dotando-as de significado individual e, conseqiientemente,

transformando-as em lugares da experiéncia individual.

Esse distanciamento entre o potencial e o real parece se dar em fun¢do de alguns fatores,
todos fortemente ligados ao modo de viver urbano metropolitano contemporineo. E
importante destacar que tudo o que estd sendo apresentado aqui ainda se encontra em fase
de desenvolvimento e, definitivamente, merece, também, muito tempo de amadurecimento

e aprimoramento conceitual.

O primeiro fator a destacar € a cada vez mais forte presenca do mercado imobilidrio, que,
com seus métodos corporativos de promog¢do e comercializacdo do espaco, vende

imagens” e “fantasias” ou simulacros de possiveis experiéncias de vida simples — porém
luxuosa —, distante experiencial e sentimentalmente do caos da metropole — mas, préximo
desta o suficiente para continuar usufruindo dos beneficios que ela oferece — e mais
chegado fisicamente a natureza, mesmo que reconstituida e homogeneizada, funcionando
mais como “pano de fundo”, ou cendrio, do que, realmente, como ator da interacdo e da

experiéncia.

Ao se analisarem folders e folhetos publicitarios que anunciam os novos empreendimentos
imobilidrios, pode-se observar uma linguagem comum e um padrdo de imagens que se
repete e, quase sempre, mostra um lugar “idilico” — com bosques, lagos, casas sem muros
ou grades, criang¢as brincando na rua, animais correndo livres — em que uma familia perfeita
e plenamente feliz posa para fotos, olhando confiante para o futuro que se anuncia. As
amenidades, sem duivida, estdo presentes, mas, muito provavelmente, ndo serdo usufruidas
pelos “felizes” moradores, porque estes precisam trabalhar muito para pagar pela qualidade
potencial do lugar que adquiriram e ndo terdo tempo habil para converté-las, por meio da

experiéncia, em qualidade real do lugar.

107



Uma analogia que talvez ajude a melhor entender o que se acabou de dizer € o caso das
casas com piscina, que representa, clara e objetivamente, uma amenidade, pois valoriza o
imovel e, no campo do imagindrio, vai contribuir positivamente para a qualidade de vida
dos moradores mediante a promessa da familia e amigos reunidos em torno dela,
divertindo-se em dias quentes e ensolarados. Infelizmente, isso ocorre apenas

eventualmente e somente em algumas situagdes.

Na maioria das vezes, o equipamento que deve melhorar a qualidade de vida dos moradores
da casa e estimular o convivio sauddvel e prazeroso com amigos e familiares, transforma-
se, passada a empolgacao inicial, em motivo de stress e de piora da qualidade de vida, pois
implica manutencdo cara e trabalhosa. Além disso, as pessoas, muitas vezes, cansam-se

30 .
7Y e, em muitas

rapidamente da piscina privada, que se transforma em um “elefante branco
ocasides, € preterida em funcdo das piscinas publicas de clubes ou dos préprios
condominios, que, além de se localizarem em um lugar mais adequado para sua fungdo
implicita, também representam um custo de manutencdo mais baixo e, certamente, menos

trabalhoso.

Outro fator importante a se considerar, na mesma perspectiva, ¢ a diminuicdo do tempo
disponivel para a vida pessoal. E grande a probabilidade de que o tempo gasto no
deslocamento entre a residéncia e os locais de trabalho, estudo e lazer da familia que se
muda para um condominio suburbano aumente, pois o lugar que escolheram para morar se
situa, geograficamente, mais distante dos demais pontos daquilo que Daniel Courgeau,

2 A . . 1
demégrafo francés, denomina espagco de vida’'.

Além disso, por agregar uma série de caracteristicas que o tornam um lugar de alta
qualidade, é provavel que outras familias, com perfis semelhantes ao da primeira, também
queiram e, eventualmente, consigam se mudar para 0 mesmo condominio ou para outro

semelhante e préximo, inserindo-o dinamicamente em seu espago de vida e contribuindo

0 As variages sobre o tema sdo iniimeras — por exemplo, as banheiras de hidromassagem ou as esteiras e as
bicicletas ergométricas. As amenidades publicas também podem se tornar “elefantes brancos” e é exatamente
nesse argumento que os contrdrios ao investimento de recursos publicos na instalacdo e manutencdo delas se
fundamentam.

3! Para mais informagdes sobre espago de vidam ver Marandola e Mello (2005) e Mello e Marandola (2005).

108



mais para o aumento dos problemas relacionados ao transito. Na verdade, um maior fluxo
de veiculos, em vias provavelmente nao-planejadas para absorver tal volume, provoca um
gradativo aumento no nimero de acidentes — maior nimero de veiculos circulando implica
maior probabilidade de ocorréncia de acidentes — e da polui¢ao atmosférica — maior nimero

de veiculos circulando implica maior volume de poluentes lancados na atmosfera.

Gradativamente, o sonho transforma-se em pesadelo, com as amenidades causando ou
ampliando riscos e com a concentragdo de qualidade potencial em um determinado ponto
do espago trazendo, juntamente com ela, a criacdo e o agravamento de situagdes que vao
comprometer, no médio e longo prazos, a sua propria manutencdo — ou seja, a grande
concentracdo de qualidade potencial em um determinado lugar parece fazer com que a

qualidade real, ou efetiva, desse mesmo lugar decline no médio e longo prazos.

Ao comprar-se uma casa em um condominio fechado suburbano, imagina-se que se estd
comprando, verdadeiramente, um modo de vida idilico e menos estressante, mas, na
realidade, se estd comprando apenas a potencialidade para uma vida idilica e menos
estressante. Infelizmente, na maioria dos casos, parece que o proprio viver metropolitano
contemporaneo — materializado na casa e no condominio residencial, fechado e suburbano
em que ela se encontra — permite e estimula o sonho, porém, a0 mesmo tempo e

paradoxalmente, também impede-o de se realizar da maneira desejada.
Qualidade do lugar, trabalhadores do conhecimento e desenvolvimento econémico

Na busca pelo entendimento do que é qualidade do lugar e procurando conectar a
abordagem da economia e do planejamento a conceituagdo e a dimensdo da experiéncia
trazida da Geografia, é preciso tentar compreender as maneiras como a qualidade do lugar
interfere na dinamica espacial das pessoas, principalmente do grupo foco da pesquisa — os

trabalhadores do conhecimento. Para tanto, trés perguntas centrais devem ser respondidas.

A primeira relaciona-se aos fatores primarios que determinam as decisdes locacionais dos
individuos, especialmente dos trabalhadores do conhecimento. Tradicionalmente, os
estudos sobre decisdo locacional tendem a apontar que os fatores de mercado — como, por
exemplo, a disponibilidade de empregos — sdo considerados dominantes pelos

trabalhadores. Em outras palavras, tendo-se em vista que a tomada de decisdo locacional
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residencial € um processo racional, ninguém que precise trabalhar para viver vai,
voluntariamente, se mudar para uma regido em que nao existem reais possibilidades de

emprego e/ou onde hd poucos ou nenhum emprego.

Todavia, existindo diferentes opcdes de destino, todas igualmente ricas em empregos, que
outros fatores vao ser considerados no processo de tomada de decisdao? Como se pode
avaliar o papel que outros fatores — por exemplo, o estilo de vida e as amenidades —

desempenham na escolha?

Todo um ramo do conhecimento estrutura-se e consolida-se objetivando entender melhor
como as pessoas escolhem onde vdo morar ou como as firmas decidem onde instalar suas
atividades. Nesse momento, o foco € colocado sobre a tomada de decisdo locacional

residencial urbana, que remonta ao século XIX:

“The basic model of residential choice, which has been established by generalizing
Von Thiinen's concept to an urban context, states that the equilibrium structure of
residential land use is determined by the trade-off between accessibility and space. The
willingness to sacrifice space for accessibility differs between households and depends

on household income.” (CHO, 2001)
A segunda questdo tem a ver com a relacdo entre qualidade do lugar e desenvolvimento
econdmico. Ou seja, € possivel estabelecer-se uma correlacao direta entre a qualidade do
lugar — em especial, na forma como definida neste estudo — e o desenvolvimento da

economia de uma determinada drea ou regiao?

Em geral, dreas com economias prdsperas e dindmicas também sdo prodigas em
caracteristicas que compdem um arranjo de alta qualidade potencial do lugar. Nem sempre,
porém, isso é verdade. Duas das economias mais dindmicas da atualidade — China e India —
ndo sdo particularmente reconhecidas por possuir altas qualidades ambientais ou altas

qualidades potenciais do lugar.

Por outro lado, no caso dos Estados Unidos, segundo Florida, as regides que lideram os
rankings de desenvolvimento econdmico e tecnoldgico também sdo lideres em qualidade
potencial do lugar, especialmente em termos de concentragdo de amenidades, de qualidade

ambiental e de estilos de vida desejados.
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Com isso, chega-se a terceira questdo, que diz respeito as cidades e regides que estdo
atraindo trabalhadores do conhecimento e ao papel que desempenha a qualidade do lugar
nesse processo. Serd que a qualidade potencial do lugar € incorporada as estratégias de
desenvolvimento econdmico das regides lideres? Que estdo fazendo essas regides para

incrementa-la?

Richard Florida afirma que, no caso dos Estados Unidos, a qualidade (potencial) do lugar —
particularmente, as amenidades naturais, recreacionais e relacionadas a estilos de vida
considerados sauddveis e alternativos ao padrao estadunidense tradicional — € fundamental
na atracdo de trabalhadores do conhecimento, o que implica rebatimentos positivos sobre a
dindmica econdmica da regido, sobretudo nas industrias e nas empresas de alta tecnologia

de ponta.

Quando estdo selecionando um lugar para viver e trabalhar, os trabalhadores do
conhecimento estadunidenses parecem buscar, essencialmente, um equilibrio entre a
dimensdo econdmica/financeira e o estilo de vida que poderdao adotar. No momento da
tomada de decisdo locacional e de carreira, portanto, os fatores relacionados com a
qualidade do lugar sdo tdo importantes para eles quanto os fatores econdmicos tradicionais

— a existéncia e disponibilidade de empregos e as oportunidades de carreira, por exemplo.

Como no caso especifico dos Estados Unidos e de mais alguns paises centrais — Canada,
Reino Unido, Holanda e os da Escandinavia — os trabalhadores do conhecimento, inclusive
os recém-formados e, em alguns casos, at€é mesmo os que ainda ndo terminaram a
Graduagdo, tém acesso a um grande nimero de oportunidades de trabalho e as suas
possibilidades de escolha entre diversos lugares atraentes para morar e trabalhar sdo muito
maiores que, por exemplo, as de um trabalhador do conhecimento brasileiro. Dito de uma
outra forma, eles podem “se dar ao luxo” de escolher uma cidade que vé lhes oferecer, nem
que seja apenas potencialmente, maior qualidade do lugar e, conseqiientemente, maior

qualidade de vida.

As regides mais importantes para a industria de alta tecnologia também apresentam alta
qualidade — ao menos potencial — do lugar, com grandes concentra¢des de amenidades.

Cidades como Austin, Seattle e Washington, assim como a drea da Baia de Sao Francisco e
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a regido de Boston sdo, repetidamente, citadas como possuidoras de alta qualidade do lugar.
Essas cidades e regides tém desenvolvido, segundo Florida, estratégias agressivas para
cuidar de seu patrimodnio em termos de qualidade ambiental, especialmente das amenidades
naturais. Austin e Seattle, por exemplo, vém priorizando amenidades recreacionais — entre
outras, ciclovias, trilhas de mountain bike, parques e dareas recreacionais — além de
facilitarem e estimularem o acesso da populacdo aos corpos d’dgua para o lazer e a pratica

de esportes como remo e vela.

Segundo Florida, essas regides também t€m estimulado o desenvolvimento de prosperas
cenas musicais, tornando-se nacional e internacionalmente conhecidas por abrigarem
culturas voltadas para a juventude e, por isso, sendo consideradas cidades abertas e
favoraveis a diversidade. Ambas estdo entre as lideres nacionais do smart growth32 e do

desenvolvimento sustentavel.

Diversos estudos sobre perfil e preferéncias dos trabalhadores do conhecimento, discutidos
no Capitulo 2, indicam que estes preferem lugares que oferecem uma ampla variedade de
atividades recreacionais ao ar livre — por exemplo, remo, vela, ciclismo € montanhismo — e
de amenidades associadas a esses estilos de vida. O acesso a dgua e a recreacdo aqudtica é

de particular importancia para eles.

Preferem, pois, morar e trabalhar em areas onde as amenidades e as atividades de lazer sdao
facilmente acessiveis e disponiveis numa base “just-in-time”, porque os hordrios flexiveis,
as longas jornadas de trabalho, a alta velocidade e os prazos curtos associados ao trabalho

nas industrias de alta tecnologia fazem com que eles demandem e prefiram amenidades

32 Trata-se de um modelo de desenvolvimento urbano e regional que se carcateriza pela manutencdo da
qualidade ambiental e de vida das cidades e regides. Os integrantes do movimento, por sua adocdo em larga
escala, que se estende por toda a América do Norte, defendem que o planejamento e o desenvolvimento
urbanos devem levar em consideracdo sete questdes bdsicas — qualidade de vida comunitdria, design,
economia, meio ambiente, satde, habitacdo e transporte — e tem por base 10 principios: (1) criar uma base
ampla de oportunidades e op¢des de moradia; (2) criar vizinhangas caminhdveis; (3) encorajar a colaboragdo
dentro das comunidades e entre as comunidades e seus parceiros (stakeholders); (4) estimular e promover
comunidades atraentes, com um forte senso de lugar; (5) tornar as decisdes de desenvolvimento previsiveis,
justas e efetivas do ponto de vista dos custos; (6) promover usos mistos da terra; (7) preservar os espagos
abertos, a drea rural, a beleza natural e as dreas ambientalmente criticas e em risco; (8) fornecer uma grande
variedade de opcdes de transporte; (9) fortalecer e direcionar o desenvolvimento rumo as comunidades ja
existentes; e (10) utilizar a0 maximo as vantagens decorrentes do design de edificios compactos. Para mais
informacdes a respeito desse modelo, acessar http://www.smartgrowth.org/
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que, de alguma maneira, se fundam ao ambiente de trabalho e possam ser facilmente

acessadas.

Dessa maneira, voltam-se, preferencialmente, para cidades e regides que oferecam uma
variedade de experiéncias mais ampla e diversa, menos relacionadas, por exemplo, as
“altas” artes e cultura ou aos esportes profissionais, também apresentando uma forte
tendéncia por regides consideradas pouco conservadoras, abertas para os jovens e a

diversidade demografica.

As conclusdes dos trabalhos da equipe liderada por Florida sugerem que as cidades podem
se beneficiar muito do desenvolvimento de estratégias de aumento da qualidade potencial
do lugar, delineadas para atrair trabalhadores do conhecimento e sintonizadas com os

esforcos no sentido de estimular o desenvolvimento econdmico e a competitividade.

As publicacdes do grupo apontam as seguintes acdes como essenciais a qualquer plano de
desenvolvimento econdmico e de aumento da competitividade da inddstria local pela

atracdo e retencao de trabalhadores do conhecimento:

e Tornar a qualidade do lugar um fator central das estratégias locais e regionais de

desenvolvimento econdmico.

e Integrar amenidades e aspectos naturais a todos os esforcos de desenvolvimento

econdmico regional, de atracdo de recursos e de marketing.

e Investir em amenidades outdoor, recreacionais e relacionadas a estilos de vida
sauddveis como componente dos esfor¢os de desenvolvimento econdmico regional e
de atracdo e retencdo de talento. Isso pode ser feito por intermédio, por exemplo, da
criacdo de paredes de escalada publicas, trilhas de mountain bike, ciclovias urbanas e

areas de patinagao e skatismo.

e Patrocinar competi¢des e eventos outdoor — como triatlos, corridas de bicicleta e

competi¢des de remo — que atraem a aten¢@o dos trabalhadores do conhecimento.
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e Promover melhoramentos — particularmente melhoria do acesso — nas dreas proximas
a corpos d’4gua encoraja a realizacdo e a popularizacao de atividades recreacionais e

esportivas como remo, vela e windsurf.

e Desenvolver uma abrangente estratégia de instalacio e manuten¢do de amenidades
nas areas proximas as universidades e centros de pesquisa, assim como estabelecer
conexoes de transporte coletivo de alta qualidade entre os centros universitdrios, 0s
centros das cidades e os centros empresariais de alta tecnologia, utilizando, por

exemplo, trens urbanos e ciclovias.

e Estimular o smart growth e o desenvolvimento sustentdvel em uma base regional,
particularmente por meio do uso sustentdvel, da preservagdo e da revitalizacdo dos

aspectos e recursos naturais.

e Equipar os bairros, vizinhangas e comunidades com ferramentas para a preservacao

dos espacos abertos e para a criagdo e manutencao de amenidades culturais.

e Trabalhar diretamente com os integrantes da industria imobilidria, estimulando-os a
investir mais na producdo de empreendimentos residenciais e comerciais que
contenham um grande nimero e variedade de amenidades, particularmente em locais
degradados nas dreas urbanas centrais, que podem, assim, ser reconvertidos e

revitalizados.

e Criar mecanismos para se aproveitarem o conhecimento e as idéias de todos os
cidaddos nos niveis de vizinhanca, local e regional, para o incremento da qualidade

do lugar no entorno das amenidades.

e Desenvolver formas de envolver os jovens diretamente, mediante a utilizacdo e a
manutencdo das amenidades e dos estilos de vida regionais, assim como aumentar a

participacao deles na agenda de desenvolvimento econdmico.

Uma estratégia de aprimoramento da qualidade potencial do lugar relativamente barata
consiste em utilizar os recursos publicos que ja existem — por exemplo, parques € corpos
d’dgua — melhorando seu estado de conservagcdo e aumentando sua acessibilidade, de

maneira a permitir a utilizacdo desses recursos pelo maior nimero possivel de pessoas.
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Essas iniciativas também poderao beneficiar as pessoas e comunidades menos favorecidas,
contribuindo para o aumento do nivel geral de bem-estar na cidade, impactando, de forma
positiva — mesmo que indiretamente —, a competitividade local e servindo como estimulo

extra para a atragdo e a retengdo de trabalhadores qualificados e industrias.
Mensuracdo e avaliagdo

Essas sdo as grandes dificuldades que se apresentam no desenvolvimento de um estudo

€como o presente.

Do ponto de vista da qualidade potencial do lugar, muito se avangou a partir das inimeras
pesquisas dedicadas a elaboracdo e ao desenvolvimento de indices e indicadores para a
mensuragdo e a avaliacdo da qualidade ambiental. Entre elas, merece especial destaque a
experiéncia desenvolvida, em Belo Horizonte por um grupo coordenado pela Profa. Dra.
Maria Inés Pedrosa Nahas, que resultou no desenvolvimento do Indice de Qualidade de

Vida Urbana — IQVU e do Indice de Vulnerabilidade Social — IVS™.

O IQVU € um findice composto a partir da avaliacdo de 75 indicadores que foi
desenvolvido, entre 1993 e 1996, pela Prefeitura de Belo Horizonte/MG mediante uma
parceria estabelecida entre a Secretaria Municipal de Planejamento e a Pontificia
Universidade Catdlica de Minas Gerais, para “instrumentalizar uma distribuicdo mais

equanime dos recursos publicos municipais”, avaliando

“a oferta e o acesso da populagcdo a servigos e recursos urbanos relacionados a 11
(onze) varidveis temdticas: Abastecimento, Assisténcia Social, Cultura, Educagdo,
Esportes, Habitacdo, Infra-estrutura Urbana, Meio Ambiente, Saiide, Seguranca
Urbana e Servicos Urbanos (como postos de gasolina, agéncias dos correios e

outros).” (NAHAS, 2002, p.199).
Por sua vez, o IVS foi desenvolvido, entre 1997 e 2000, pela mesma equipe, para continuar
e aprofundar as andlises jd iniciadas e tornou-se o elemento central do Mapa da Exclusao

Social de Belo Horizonte.

O Indice de Desenvolvimento Humano — IDH, desenvolvido pela Organizacio das Nagdes
Unidas, possibilita, sem duvida, uma mensuragdo e uma avaliacdo mais ampla da qualidade

de vida, incorporando elementos de avaliagdo da qualidade ambiental

33 Ver, a propdsito, NAHAS, 2002.
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Richard Florida contribui para a discussdo, procurando avaliar fatores complexos como
tolerdncia e talento por meio dos diversos indices que desenvolveu para analisar a
capacidade das diferentes regides metropolitanas dos Estados Unidos de atrair e reter

trabalhadores do conhecimento. Entre eles, destacam-se

“Creativity Index: [...] is still®* calculated as three equally weighted parts:
Technology, Talent and Tolerance. We use two measures of technology. The Tech Pole
Index remains the same as before. The old Innovation Index, which measured patents
per capita for the year 1999, has been replaced by a ranking of average annual patent
growth from 1990 to 1999.

Our main measure of talent remains creative occupations. This has been updated to
reflect the most recently available data from the Bureau of Labor Statistics,
“Occupation and Employment Survey”, which is for 2001.” (FLORIDA, 2004,
p.353).

“High-Tech Index: The basic measure for high-technology, the High-Tech Index, is a
widely used measure developed by Ross DeVol and his colleagues at the Milken
Institute. The measure was initially presented in the Milken Institute study America’s
High Tech Economy, and the Milken Institute researchers graciously made the data
available for the period 1978-2000. The High-Tech Index ranks metropolitan areas
based on a combination of two factors: (1) its high-tech industrial output as a
percentage of total U.S. high-tech industrial output; and (2) the percentage of the
region’s own total economic output that comes from high-tech industries compared to
the nationwide percentage. According to Milken Institute researchers, the former
favors large metropolitan areas, while the second favors smaller regions with large
technology sectors. By combining them, the High-Tech Index creates a less biased

measure.” (FLORIDA, 2004, p.332-333).

“Innovation Index: [...] is a measure of patented innovations per capita. It covers the
calendar year 1999 and is based on data from the U.S. Patent and Trademark Office.”
(FLORIDA, 2004, p.333).

“Gay Index™: [...] is essentially a measure of the over- or under-representation of
coupled gay people in a region relative to the United States as a whole. The fraction of

* Originalmente, “this is a composite measure that is based on four indices for the most current year
available: the Innovation Index (1999), High-Tech Index (2000), Gay Index (2000) and the Creative Class
(1999)” (FLORIDA, 2004, p.334). A edicdo de 2004 dessa publicacdo traz uma série de modificacdes
conceituais nos indices.

3 “Our tolerance measures have been considerably expanded as new data has become available from the
U.S. Census. The previous ranking used only the Gay Index. The new ranking includes the Gay Index (which
now includes both the gay male and lesbian populations) and three additional measures: The Melting Pot
Index (foreign born), Bohemian Index, and a Racial Integration Index, which measures how closely the racial
percentages within each Census Tract within an MSA compare to the racial composition of the MSA as a
whole. Six racial/ethnic groups were taken into consideration:

» White, non-Hispanic

* Black, non-Hispanic

* Asian/Pacific Islander, non-Hispanic
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all such U.S. gay people who live in a given metropolitan area is divided by the
fraction of the total U.S. population who live in that area. The resulting number is a
ratio: a value over 1.0 says that a region has a greater-than-average share of gay
couples, while a value below 1.0 suggests that gays are under-represented. The Gay
Index has been calculated for major metro areas across the United States in 1990 and

2000, and is based on the decennial U.S. Census.” (FLORIDA, 2004, p.333).

“Bohemian Index: Calculated in the same fashion as the Gay Index, the Bohemian
Index is a measure of artistically creative people. It includes authors, designers,
musicians, composers, actors, directors, painters, sculptors, artist printmakers,
photographers, dancers, artists and performers. It is based on the 1990 U.S. Decennial
Census Public Use Microdata Sample.” (FLORIDA, 2004, p.333).

“Talent Index: This is a measure of the human capital in a region, based on a region’s
share of people with a bachelor’s degree and above. It is based on the 1990 U.S.
Decennial Census Public Use Microdata Sample.” (FLORIDA, 2004, p.333).

“Melting Pot Index™: This index measures the relative percentage of foreign-born
people in a region. It is also based on the 1990 U.S. Decennial Census Public Use
Microdata Sample.” (FLORIDA, 2004, p.333).

“Composite Diversity Index. This composite measure combines the Gay Index,
Bohemian Index and Melting Pot Index.” (FLORIDA, 2004, p.334).

“Inequality Index. measures the difference between Creative Class wages and salaries
and those of the other two classes. To do so, we use a statistic called Theil’s T that
measures the variation within and between two groups. A region or metropolitan
statistical area (MSA) with a high score has many people earning relatively high or
low wages, and a few earning near the average. For the statistically inclined, the
Inequality Index is calculated as the sum of the share-weighted log of the ratio of each
class’s average wage to the overall average wage. The Inequality Index is not part of
the Creativity Index, but its relation to creativity is fascinating and disturbing — though
not, perhaps, entirely unexpected. There is a strong correlation between inequality and
creativity: the more creative a region is, the more income inequality you will find
there. For now I can only note the correlation. But it will have a central place in my

next book.” (FLORIDA, 2004, p.354).
As TAB. 3.1 e 3.2 ilustram alguns dos rankings decorrentes da aplicagdo de indices

desenvolvidos por Florida.

e Other races (including mixed races), non-Hispanic

» White, Hispanic

* Nonwhite, Hispanic

For each MSA, we captured the percentages of races/ethnicities within each Census Tract and compared
these percentages to the racial and ethnic makeup of the total MSA population. The more the average census
tract varied in racial/ethnic makeup from the MSA as a whole, the lower the MSA’s score. The goal is to
detect regions where diversity is only apparent — where the overall population of the MSA is racially and
ethnically mixed, but within the region the different groups lead separate lives in separate neighborhoods.
The Racial Integration Index is actually 1 minus a segregation index.” (FLORIDA, 2004, p.353) .

36 Ver Nota 35.
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TABELA 3.1 — Indice de Criatividade

Regiio” Tecnologia® Talento™ Tolerancia® Colocacio Geral®
1 Austin, TX 1 3 7 1
2 San Francisco, CA 3 5 6 2
3 Seattle, WA 6 6 1 3
4 Boston, MA 12 4 3 5
5 Raleigh-Durham, NC 2 2 20 6
6 Portland, OR 4 19 2 7
7 Minneapolis, MN 16 9 4 10
8 Washington-Baltimore 15 1 16 11
9 Sacramento, CA 5 11 17 13
10 Denver, AZ 22 8 8 14
FONTE: FLORIDA, 2004, p. xxii. (Adaptado)

Notas:
(1) Colocagao em relacio as 49 regides metropolitanas com mais de 1 milhdao de habitantes.
(2) Colocagao em relacio as 276 regidoes metropolitanas do pais.

TABELA 3.2 — Indice de Tolerancia

Regido" Miscigenacio® Gay® Boémia™® Integracio®®
1 Seattle, WA 18 4 6 5
2 Portland, OR 19 10 13 1
3 Boston, MA 14 5 9 8
4 Minneapolis 27 25 10 4
5 Providence, MA 16 19 15 7
6 San Francisco, CA 3 1 3 39
7 Austin, TX 15 3 7 29
8 Denver, AZ 20 13 11 17
9 Orlando, FL 17 14 8 27
10 Los Angeles, CA 2 11 1 44
FONTE: FLORIDA, 2004, p. xxi. (Adaptado)

Notas:

(1) Colocacio em relacio as 49 regides metropolitanas com mais de 1 milhdo de habitantes.
(2) Colocagao em relacio as 276 regidoes metropolitanas do pais.

(3) Colocacio no Melting Pot Index.

(4) Colocacio no Gay Index.

(5) Colocacio no Bohemian Index.

(6) Colocaciio no Integration Index”’.

O trabalho de André Golgher dé significado brasileiro a pesquisa de Florida, ja que o autor
adapta alguns dos indices do estadunidense para a realidade social, econdmica, cultural e

censitdria brasileira. Entre os indices desenvolvidos e adaptados por Golgher, destacam-se:

“Indice de alta tecnologia bruto. Massa salarial dos trabalhadores em ocupagoes
técnicas (os mesmos indices de qualificacdo técnica) com mestrado ou doutorado no

7 «... a measure of racial integration, used to capture how integrated rather than separated a community is

throughout its internal geography” (FLORIDA, 2004, p.xx).
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municipio (ou da regido metropolitana na secdo seguinte) como proporgdo do total no
Brasil.

Indice de alta tecnologia relativo. Indice de alta tecnologia bruto dividido pelo
nimero de trabalhadores do municipio (ou da regido metropolitana).

Indice de entretenimento. Este indicador é baseado no apresentado por Florida
(2005), sendo uma adaptagdo do indice de boemia do autor para o caso brasileiro.
Esse indice é a propor¢do de trabalhadores que eram ocupados em ocupagoes
classificadas como profissionais de espetdculos e das artes; produtores de
espetdculos; coredgrafos e bailarinos; atores, diretores de espetdculos e afins;
compositores, misicos e cantores, desenhistas industriais (designer); escultores,
pintores e afins, e decoradores de interiores e cenografos. O indice é normalizado, ou
seja, indica quantas vezes a propor¢do de determinado local é maior que o valor
médio para todas as dreas analisadas.” (GOLGHER, 2006, p.38).

“Indice de diversidade ou indice gay bruto. Esse indicador também é baseado no
apresentado em Florida (2005). A tnica diferenca é a inclusdo do filtro de idade.
Proporcdo de domicilios compostos por somente dois homens, com idade média acima
de 35 anos, que ndo eram aparentados. Essa seria uma proxy para a populacdo
homossexual de uma localidade. O limite de idade foi imposto para excluir muitos dos
domicilios onde dois amigos heterossexuais dividem moradia. Os valores foram
normalizados.

Indice de diversidade ou indice gay relativo. Razdo entre domicilios compostos por
somente dois homens, com idade média acima de 35 anos, que ndo eram aparentados
com relacdo ao mesmo tipo de domicilio para todas as idades. O objetivo aqui é
minimizar os efeitos regionais na composigcdo domiciliar.

Indice de diversidade ou indice gay composto. Média ponderada dos indicadores
acima. O objetivo da confeccdo desse indicador é tentar minimizar as limitagées dos
dois anteriores, como serd detalhado na discussdo dos resultados.” (GOLGHER,

2006, p.52).
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As TAB. 3.3 e 3.4 ilustram algumas dos rankings decorrentes da aplicacdo de indices

analisados por Golgher.

TABELA 3.3 — indice de entretenimento

Regiio Indice
1 Salvador 1,25
2 Rio de Janeiro 1,21
3 Florian6polis 1,17
4 Curitiba 1,16
5 Baixada Santista 1,16
6 Natal 1,16
7 Belo Horizonte 1,07
8 Belém 1,03
9 Recife 1,01
10 Goiania 1,01
11 Fortaleza 1,00
12 Porto Alegre 1,00
13 Vitéria 0,99
14 Sao Paulo 0,94
15 Sao Luis 0,88
16 Manaus 0,87
17 Maceid 0,84
18 Norte/Nordeste Catarinense | 0,81
19 Londrina 0,77
20 Vale do Itajai 0,72
21 Distrito Federal 0,67
22 Campinas 0,67
23 Maringa 0,63
24 Vale do Ago 0,53

FONTE: GOLGHER, 2006, p. 61.
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TABELA 3.4 — indice de alta tecnologia (bruto)

Indice de alta
Colocacio Municipio UF | tecnologia bruto
(% do Brasil)
1 Sao Paulo SP 17,7
2 Rio de Janeiro RJ 15,8
3 Belo Horizonte MG 3,6
4 Porto Alegre RS 34
5 Brasilia DF 3,3
6 Campinas SP 2,9
7 Curitiba PR 2,9
8 Salvador BA 2.4
9 Niteroi RJ 2,2
10 Recife PE 1,7
11 Fortaleza CE 1,5
12 Belém PA 1,2
13 Santos SP 1,2
14 Florian6polis SC 1,2
15 Sdo José dos Campos SP 1,1
16 Goiania GO 1,1
17 Ribeirdo Preto SP 1
18 Vitéria ES 0,7
19 Manaus AM 0,7
20 Londrina PR 0,7
21 Natal RN 0,7
22 Santo André SP 0,6
23 Séao Carlos SP 0,6
24 Sao Bernardo do Campo| SP 0,5
25 Jundiaf SP 0,5
Total 69,1

FONTE: GOLGHER, 2006, p. 39

Obviamente, essas tabelas devem ser compreendidas no contexto dos estudos em que foram
produzidas. Foram, contudo, transcritas apenas para ilustrar a diversidade de varidveis e

andlises passiveis de ser agregadas a avaliagdo tradicional da qualidade potencial do lugar.

Todavia, a mensuracao e a avaliacdo da qualidade real (ou efetiva) do lugar sdo muito mais
complicadas de se fazer, principalmente em virtude da subjetividade a elas implicitas e,

conseqiientemente, da variabilidade individual.
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Uma série de estudos dedicados a andlise da satisfacdo residencial podem ser utilizados
como proxys para se medir a qualidade real do lugar, apesar de ndo conseguirem realizar
plenamente a tarefa de captar toda a extensdo, complexidade e variabilidade que a

compoem.

No capitulo seguinte apresenta-se o estudo do caso de Campinas/SP, em que alguns indices
e indicadores, inclusive alguns previamente discutidos, sdo utilizados com o objetivo de
tracar um perfil detalhado do Municipio em termos de sua qualidade potencial do lugar,
quando possivel, pois, como se verd, a obtencdo de dados relativos a essa dimensdo de
andlise ainda ¢ dificil e fragmentada — e, também, de identificar e descrever melhor quem

sdo os trabalhadores do conhecimento que nela vivem.
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4 — Estudo de Caso: Campinas, SP

O Technology Achievement Index — TAI, com o subtitulo “A New Measure of Countries
Ability to Participate in the Network Age”, é um indice desenvolvido e utilizado pelo
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD/UNDP para mensurar e
avaliar o quanto e de que maneira os paises estdo criando e difundindo tecnologia, bem
como construindo uma base sdlida de capacidade humana, o que deve refletir sua

capacidade de participar das inovagdes tecnoldgicas da era da sociedade em rede.

Esse indice enfoca quatro dimensdes da capacidade tecnoldgica do pais: (1) criacdo de
tecnologia; (2) difusdo de inovacdes recentes; (3) difusdo de inovacgdes antigas e (4)
habilidades (skills) humanas. Considera tecnologia como a inova¢do humana em ag¢do, ou
seja, aquela que envolve a geracdo de conhecimento e processos para desenvolver sistemas
que resolvem problemas e expandem as capacidades humanas. As dimensdes siao estimadas

e avaliadas com base nos indicadores mostrados na TAB. 4.1.

TABELA 4.1 — Dimensoes, indicadores e fontes de informac¢ao do Technology Achievement
Index — TAI

Dimensao Indicador Fonte de Informacao

Patentes dadas a residentes, per capita World Intellectual Property

Criagao de Organization — WIPO
tecnologia Recebimentos de royalties e taxas de .
g . . yar . Banco Mundial
licenciamento do exterior, per capita
N . International Telecommunication
Provedores de acesso a Internet, per capita .
e~ Union — ITU
Difusao de

Porcentagem do total de exportagdes

L Divisao de Estatisticas das
representadas por produtos de alta e média

inovacdes recentes

. Nacgdes Unidas
tecnologias
e~ Logaritmo do ntimero de telefones (fixos e International Telecommunication
Difuséo de . ) .
. ~ i celulares combinados), per capita Union — ITU
1novagoes antigas Logaritmo do consumo de energia, per capita Banco Mundial
s Média de anos de estudo BARRO e LEE, 2000

Habilidades Taxa bruta de matricula no nivel tercidrio em
humanas xa ord e N UNESCO

Ciéncia, Matematica e Engenharias

FONTE: Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD. Human Development Report 2001.

38 BARRO, Robert J.; LEE, Jong-Wha (2000). International data on educational attainement: updates and
implications. NBER Working Paper No. 7911. Download em: http://www.nber.org/papers/w7911.pdf
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Os Mapas 4.1 e 4.2 ilustram a concentracido de empresas e institui¢cdes, que serve, como se
verd mais adiante, de justificativa para a hipétese de que Campinas e sua regido
metropolitana devem apresentar altas concentracdes de pessoas com muitos anos de estudo
acumulados e, provavelmente, muitos trabalhadores do conhecimento entre elas, talvez

formando uma classe criativa na cidade.

Como se pode observar no Mapa 4.1, apenas dois pontos no Brasil sdo destacados — Sdo
Paulo e Campinas —, indicando-as como as principais dreas de inova¢do em toda a América
Latina. A classificacdo completa, assim como o método de célculo do indice, € apresentado

no Anexo I.

MAPA 4.1 — Localizacgio e classificacio de Campinas em termos do Technology Achievement
Index — TAI

Indica da
Realizagao
Tecnolagica
- [ Lreres
. Lideres potenciais
= Seguidoresdinamies
Il Marginslizados
-, I Mo ha dadas

(Hassificagso sagundao
' inovagao tecnologica
Fantos
16 - mazma

A -minimo

Fonte: Cortesia do Prof. Hugo Fragnito, IFGW, Unicamp

O Brasil estd em 43° lugar na classificagdo, com um TAI de 0,311, o que o coloca no grupo

, . . oA . 3
dos paises denominados “seguidores dinamicos” ?

e Tobago (41°, com 0,328), Panama (42°, com 0,321) e Filipinas (44°, com 0,300) e atrds da

, juntamente com, por exemplo, Trinidad

Argentina (34° lugar, com 0,381) e Chile (37° lugar, com 0,357), integrantes do grupo dos

¥ No original, “dynamic adopters”, possuem TAIs entre 0,20 e 0,34. Esses paises sdo dindmicos na utilizagdo
de novas tecnologias. A maioria deles é composta por paises em desenvolvimento com quantidade de
habilidades humanas significativamente maior do que a dos paises denominados “marginalizados”. Diversos
deles possuem importantes setores industriais de alta tecnologia e hubs de tecnologia, mas a difusdo até
mesmo de invengdes ja antigas € lenta e incompleta.
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paises “lideres potenciais™’. S6 para uma breve comparacio, a Argentina apresenta 0ito
patentes dadas a residentes, per capita, ao passo que o Brasil possui somente duas. O Japao

registra 994 delas.

A grande concentracdo de empresas high-tech e de institui¢cdes de ensino e pesquisa € uma
outra caracteristica marcante da cidade e, em boa medida, da RMC, como afirmam Carolina

Souza e Renato Garcia:

(13

. salta aos olhos de qualquer observador a presenca concentrada de empresas,
muitas delas de grande porte, em setores considerados de alta tecnologia, como
equipamentos para telecomunicagdes, informdtica e eletronica para autopecas. Além
disso, verifica-se a presenca de diversos organismos, como universidades e institutos
de pesquisa cientifica e tecnoldgica, de apoio ao processo de geragdo de inovagdo.
Por esse motivo, o arranjo produtivo da regido de Campinas apresenta-se como uma
experiéncia importante para a investigacdo acerca da conformacdo de um sistema

local de inovacao” (SOUZA; GARCIA, 1998a, p.3).
A baixa classificacdo do Brasil deve-se, na verdade, a fatos como os demonstrados na TAB.
4.2, em que se comparam 0s investimentos em pesquisa € desenvolvimento em termos de

porcentagem do PIB destinada a esse fim.

Como se pode notar, o Pais encontra-se em 31° lugar na classificagdo, com uma
porcentagem de investimento do PIB em pesquisa e desenvolvimento de 1,0%, semelhante,
por exemplo, a de paises como Portugal e Hungria (0,9% cada um) ou Estonia, Africa do

Sul, India e Uganda (0,7% cada um).

Os lideres em investimento, como Israel, investem quase cinco vezes mais recursos em
pesquisa e desenvolvimento que o Brasil, enquanto outras poténcias reconhecidas na area —
por exemplo, Japdo, Estados Unidos, Coréia do Sul e Alemanha — investem porcentagens

de seu PIB que variam de 2,5% a 3,1%.

Essa disparidade d4 uma idéia simples do contexto em que a pesquisa cientifica e

tecnoldgica brasileira tem de se desenvolver e evidencia a importante posicao ocupada pelo

' No original, “potential leaders”, possuem TAIs entre 0,35 e 0,49. Sdo paises que investem fortemente em
recursos humanos, possuem niveis altos de habilidades humanas, difundem amplamente inovagdes antigas,
mas inovam pouco. Tendem a atingir baixas classificacdes em uma ou duas das dimensdes analisadas no
indice em questdo. A maior parte dos paises desse grupo possuem niveis de habilidades (skills) comparaveis
aos do grupo top na classificagao.
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Estado de Sao Paulo e, especialmente, por Campinas, no processo de pesquisa,

desenvolvimento e inova¢ao no Pafs.

TABELA 4.2 — Tecnologia: difusio e criacio — investimentos em pesquisa e desenvolvimento
(P&D) — em % do PIB

Posigiomo ) Investimentos Posigfﬁo no
e Pais 2000-2003 | ranking do
(% do PIB) IDH
1 Israel 4,9 23
2 Suécia 4,0 5
3 Finlandia 3,5 11
4 Islandia 3,1 2
5 Japdo 3,1 7
6 Estados Unidos 2,6 8
7 Suiga 2,6 9
8 Coréia (Republica da) 2,6 26
9 Dinamarca 2,5 15
10 Alemanha 2,5 21
11 Bélgica 2.3 13
12 Austria 22 14
13 Franca 2,2 16
14 Cingapura 2,2 25
15 Canada 1,9 6
16 Reino Unido 1,9 18
17 Holanda 1,8 10
18 Luxemburgo 1,8 12
19 Noruega 1,7 1
20 Australia 1,6 3
21 Eslovénia 1,5 27
22 Reptiblica Tcheca 1,3 30
23 Federacao Russa 1,3 65
24 China 1,3 81
25 Italia 1,2 17
26 Nova Zelandia 1,2 20
27 Ucrénia 1,2 77
28 Irlanda 1,1 4
29 Espanha 1,1 19
30 Croacia 1,1 44
31 Brasil 1,0 69
32 Portugal 0,9 28
33 Hungria 0,9 35
34 Estonia 0,8 40
35 Africa do Sul 0,8 121
36 India 0.8 126
37 Uganda 0,8 145
38 Lituinia 0,7 41
39 Malasia 0,7 61
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40 Turquia 0,7 92
41 Nepal 0,7 138
42 Hong Kong (China - SAR) 0,6 22
43 Grécia 0,6 24
44 Poldnia 0,6 37
45 Chile 0,6 38
46 Eslovaquia 0,6 42
47 Cuba 0,6 50
48 Belarus 0,6 67
49 Tunisia 0,6 87
50 Marrocos 0,6 123

Fonte: Banco Mundial. 2006. World Development Indicators 2006. CD-ROM. Washington, D.C.; agregados
calculados para o Human Development Report Office pelo Banco Mundial.

Nota: Investimentos correntes e de capital (inclusive overhead) em atividades criativas sistematicas dedicadas a
incrementar o estoque de conhecimento. Estao incluidas a pesquisa fundamental e aplicada assim como o trabalho
de desenvolvimento experimental que leva a novos equipamentos, produtos ou processos.

Quando se analisa o nimero de pesquisadores que cada pais mantém por milhdo de

habitantes, como mostrado na TAB. 4.3, a posi¢cdo do Brasil se torna ainda mais fragil.

O Pais encontra-se em 62° lugar nessa classificacdo, com apenas 334 pesquisadores por
milhdo de habitantes, valor inferior a um vigésimo do apresentado pelo lider, a Finlandia,
com 7.992 pesquisadores por milhdo de habitantes e cerca de metade do valor do 50° pais
na lista, a China, com 663 pesquisadores por milhdo de habitantes. E importante salientar
que a China ocupa a 81* posicdo no IDH, mais de 10 colocagdes apdés o Brasil (69*
posicdo), o que indica que, apesar de ter um desenvolvimento humano inferior, a China
investe muito mais € muito mais seriamente na formacao e manutengdo de pesquisadores

ou, dito da forma como vem sendo trabalhada aqui, de trabalhadores do conhecimento.

Israel, primeiro lugar em investimentos do PIB em P&D, como se comprova na TAB. 4.2 ¢
23° no IDH, ocupa a 32* posi¢do em nimero de pesquisadores por milhdo de habitantes,
com um total de 1.613, o que aponta para um corpo técnico ndo muito numeroso, mas em

que sdo feitos investimentos pesados, assim como em suas atividades.
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TABELA 4.3 — Tecnologia: difusio e criacio — pesquisadores em pesquisa e desenvolvimento
(P&D)*' por milhio de habitantes

. Pesquisadores em P&D .
Posiciao no Z — q Posicao no
. Pais por milhio de habitantes .
ranking 1990-2003" ranking do IDH
1 Finlandia 7.992 11
2 Islandia 6.807 2
3 Suécia 5.416 5
4 Japao 5.287 7
5 Dinamarca 5.016 15
6 Cingapura 4.745 25
7 Noruega 4.587
8 Estados Unidos 4.484 8
9 Luxemburgo 4.301 12
10 Austrélia 3.670 3
15 Federagdo Russa 3.319 65
18 Coréia (Republica da) 3.187 26
35 Hong Kong (China — SAR) 1.564 22
50 China 663 81
62 Brasil 344 69
78 India 119 126

FONTE: Banco Mundial. 2006. World Development Indicators 2006. CD-ROM. Washington, D.C.; agregados
calculados para o Human Development Report Office pelo World Bank.

Nota: (1) Os dados referem-se ao ano mais recente com informagoes disponiveis durante o periodo especificado.

A Federacdo Russa — 65* no IDH, somente quatro posi¢des acima do Brasil no ranking —
possui 3.319 pesquisadores em atividade de P&D para cada milhdo de habitantes,
praticamente 10 vezes mais que o Brasil. Isso reforca a idéia de que os investimentos em
formacdo, atracdo e retencdo de trabalhadores do conhecimento neste Pais poderiam e

deveriam ser aumentados € melhorados. E muito.

A comparacdo entre o Brasil e seus pares na América Latina coloca-o em uma posi¢cdo de
destaque e até razoavelmente folgada em relacio a eles. De acordo com o Atlas of Science®
publicado Thomson Scientific® e o Grupo Scimago, das 50 maiores instituicdes académicas
e de pesquisa latino-americanas, 22 sdo brasileiras, sendo estas responsaveis por 49,58% da
producdo académica total do Continente, como se pode observar nas TAB. 4.4 e 4.5. A

Universidade Estadual de Campinas — Unicamp € responsavel, sozinha, por 5,44% do total

41 . . I ~ .

Pessoas treinadas para trabalhar em qualquer drea, ou campo, da ciéncia e que estdo engajadas em
atividades profissionais de pesquisa e desenvolvimento (P&D). A maior parte desses cargos e ocupagdes
requer a finalizagdo da educag@o tercidria.
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de 138.318 publicacdes latino-americanas no periodo entre 1990 e 2004, ocupando a

terceira posicdo no ranking das 50 maiores instituicoes.

TABELA 4.4 — Producéo académica — total de publicacdes por institui¢io** — 1990-2004

Posicao Publicacoes
no Instituicio Pais no periodo"

ranking n % total
1 | Universidade de Sao Paulo Brasil 38.539 13,81
2 | Universidad Nacional Auténoma de México México 24.565 8,81
3 | Universidad de Buenos Aires Argentina | 16.625 5,96
4 | Universidade Estadual de Campinas Brasil 15.173 5,44
5 | Universidade Federal do Rio de Janeiro Brasil 13.471 4,83
6 | Consejo de Investigaciones Cientificas y Técnicas Argentina | 13.364 4,79
7 | Universidad de Chile Chile 11.026 3,95
8 | Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho Brasil 9.330 3,34
9 | Universidad Nacional de La Plata Argentina 7.538 2,70
10 | Universidade Federal do Rio Grande do Sul Brasil 7.397 2,65
11 | Universidade Federal de Minas Gerais Brasil 6.946 2,49
12 | Centro de Investigacioén y de Estudios Avanzados Meéxico 6.702 2,40
13 | Universidade Federal de Sdao Paulo Brasil 6.326 2,27
14 | Pontificia Universidad Catdlica de Chile Chile 6.122 2,19
15 | Universidad Nacional de Cérdoba Argentina 4.678 1,68
16 | Comisién Nacional de Energia Atomica Argentina | 4.641 1,66
17 | Fundagdo Oswaldo Cruz Brasil 4.394 1,58
18 | Universidad Auténoma Metropolitana Meéxico 4.179 1,50
19 | Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria Brasil 3.706 1,33
20 | Instituto Mexicano del Seguro Social México 3.688 1,32
21 | Universidad Central de Venezuela Venezuela| 3.651 1,31
22 | Universidade Federal de Sdao Carlos Brasil 3.553 1,27
23 | Universidade Federal de Santa Catarina Brasil 3.131 1,12
24 | Universidade Federal de Pernambuco Brasil 3.077 1,10
25 | Universidad de Concepcioén Chile 3.026 1,08
26 | Universidade Federal do Parana Brasil 2.951 1,06
27 | Universidade do Estado do Rio de Janeiro Brasil 2.874 1,03
28 | Universidade Federal Fluminense Brasil 2.850 1,02
29 | Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubirdn | México 2.833 1,02
30 | Universidade de Brasilia Brasil 2.770 0,99
31 | Instituto Politécnico Nacional México 2.713 0,97
32 | Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas Venezuela| 2.656 0,95
33 | Universidad Nacional de Rosario Argentina 2.558 0,92
34 | Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas Brasil 2.396 0,86
35| Universidad Nacional del Sur Argentina 2.259 0,81
36 | Universidad de los Andes Venezuela 2.187 0,78

** Esse indicador mostra a evolucdo da produgdo total da institui¢do selecionada, no periodo 1990-2004. Com
ele, é possivel identificar e destacar as instituicdes que produzem e publicam a maior quantidade de

documentos cientificos nas revistas indexadas nas bases de dados Thomson-ISI.
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37 | Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro Brasil 2.185 0,78
38 | Universidad Simén Bolivar Venezuela| 2.005 0,72
39 | Universidade Federal de Vigosa Brasil 1.845 0,66
40 | Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais Brasil 1.835 0,66
41 | Universidade Federal do Ceara Brasil 1.832 0,66
42 | Universidad Nacional de Tucumén Argentina 1.831 0,66
43 | Universidad Nacional de Mar del Plata Argentina 1.779 0,64
44 | Universidad Austral de Chile Chile 1.753 0,63
45 | Benemérita Universidad Auténoma de Puebla México 1.743 0,62
46 | Universidade Federal da Bahia Brasil 1.737 0,62
47 | Universidad Nacional de Colombia Coldmbia 1.719 0,62
48 | Universidad de La Habana Cuba 1.689 0,61
49 | Universidad de Santiago de Chile Chile 1.621 0,58
50 | Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria Argentina 1.513 0,54

TOTAL 278.982 100,00

FONTE: Atlas of Science® — Thomson Scientific® Grupo Scimago©
http://www.atlasofscience.net/.

Nota: (1) Produ¢do minima de 100 artigos por ano.

TABELA 4.5 — Producao académica — total de publicac¢des por pais — 1990-2004

; Producio
Pais
n %
Brasil 138.318| 49,58
Argentina 56.786] 20,35
Meéxico 46.423] 16,64
Chile 23.548 8,44
Venezuela 10.499 3,76
Colombia 1.719 0,62
Cuba 1.689 0,61
TOTAL 278.982 100,00

FONTE: Atlas of Science® — Thomson Scientific®/Grupo Scimago© - http://www.atlasofscience.net/.

Na area de Ciéncias da Computacdo e Tecnologia Informética, a tendéncia de destaque

brasileira mantém-se, como se pode verificar nas TAB. 4.6 e 4.7, com o Pais abrigando 10

das 25 maiores institui¢des da drea — em termos de total de publica¢cdes indexadas — e sendo

responsavel por 53,15%, ou 2.823, do total de publicacdes feitas pela América Latina, no

periodo entre 1990 e 2004.

A Unicamp ocupa o segundo lugar, com 10,07%, ou 535, do total de publicacdes indexadas

na drea de Ciéncias da Computacdo e Tecnologia Informética, no periodo estudado, logo

atras da Universidade do Estado de Sdo Paulo — USP, com 10,90%, ou 579, do total de

publicagdes.
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TABELA 4.6 — Producio académica — total de publicac¢des por instituicio — Area: Ciéncias da

Computagdo e Tecnologia Informdtica — 1990-2004

Posicao Produgio®
no Instituicao Pais
ranking n %
1 | Universidade de Sdo Paulo Brasil 5791 10,90
2 | Universidade Estadual de Campinas Brasil 535] 10,07
3 | Universidade Federal do Rio de Janeiro Brasil 527 9,92
4 1 Universidad de Chile Chile 328 6,18
5 | Universidad Nacional Auténoma de México México 316 5,95
6 | Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados México 313] 5,89
7 | Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro Brasil 306 5,76
8 | Universidade Federal do Rio Grande do Sul Brasil 231 4,35
9 | Universidad de Buenos Aires Argentina 213 4,01
10 | Consejo de Investigaciones Cientificas y Técnicas Argentina | 207] 3,90
11 | Universidade Federal de Pernambuco Brasil 170 3,20
12 | Universidade Federal de Santa Catarina Brasil 156 2,94
13 | Universidade Federal de Minas Gerais Brasil 150 2,82
14 | Universidad de los Andes Venezuela| 142 2,67
15 | Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey México 1401 2,64
16 | Instituto Politécnico Nacional Meéxico 117 2,20
17 | Universidad Nacional del Sur Argentina 116 2,18
18 | Universidad Auténoma Metropolitana México 114] 2,15
19 | Centro de Investigacion Cientifica y de Educacién Superior de Ensenada | México 105 1,98
20 | Pontificia Universidad Catdlica de Chile Chile 103 1,94
21 | Universidad Central Marta Abreu de las Villas Cuba 103 1,94
22 | Universidad Simé6n Bolivar Venezuela 87 1,64
23 | Universidade do Estado do Rio de Janeiro Brasil 85 1,60
24 | Universidade Federal Fluminense Brasil 84 1,58
25 | Universidad Nacional de La Plata Argentina 84 1,58

TOTAL

5.311 100,00

FONTE: Atlas of Science® — Thomson Scientific®/Grupo Scimago© - http://www.atlasofscience.net/.

Nota: (1) Produciao minima de 100 artigos por ano.
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TABELA 4.7 — Producio académica — total de publicaces por pais — Area: Ciéncias da
Computagdo e Tecnologia Informdtica — 1990-2004

Producio
n %
Brasil 2.823| 53,15
México 1.105] 20,81
Argentina 6201 11,67

Pais

Chile 431 8,12
Venezuela| 229 4,31
Cuba 103 1,94

TOTAL 5.311 100,00

FONTE: Atlas of Science® — Thomson Scientific®/Grupo Scimago© - http://www.atlasofscience.net/.

No caso das Ciéncias Sociais, o Brasil perde o primeiro lugar para o México, mas consegue
manter a hegemonia em termos de numero de publicacdes e porcentagem do total de
publicacdes realizadas na area, entre 1990 e 2004, como se pode observar nas TAB. 4.8 e

4.9.

Das 25 mais importantes institui¢des da drea de Ciéncias Sociais na América Latina, 10 sdo
brasileiras e responsabilizam-se por 45,56% das 2.691 publica¢des indexadas realizadas no

periodo de 1990 a 2004.

132



TABELA 4.8 — Publica¢des por institui¢iio de pesquisa — Area: Ciéncias Sociais — 1990-2004

Posicao Instituicdo Pais Total
n %
1 Universidad Nacional Auténoma de México Meéxico 3051 11,33
2 Universidade de Sao Paulo Brasil 301]) 11,19
3 Universidade Federal do Rio de Janeiro Brasil 252 9,36
4 Universidade Estadual de Campinas Brasil 194] 7,21
5 Universidad de Chile Chile 192 7,13
6 Universidad de Buenos Aires Argentina 179 6,65
7 Universidade de Brasilia Brasil 123 4,57
8 Pontificia Universidad Catdlica de Chile Chile 110 4,09
9 Consejo de Investigaciones Cientificas y Técnicas | Argentina | 105] 3,90
10 El Colegio de México México 89 3,31
11 Universidade Federal de Minas Gerais Brasil 79 2,94
12 Universidade Federal do Rio Grande do Sul Brasil 77 2,86
13 Universidad Central de Venezuela Venezuela 74 2,75
14 Universidad Auténoma Metropolitana Meéxico 66 2,45
15 Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro | Brasil 57 2,12
16 Universidade Federal de Pernambuco Brasil 53 1,97
17 Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas | Venezuela 52 1,93
18 Universidad Nacional de La Plata Argentina 52 1,93
19 Instituto Mexicano del Seguro Social Meéxico 49 1,82
20 Universidad Nacional de Colombia Colémbia 48 1,78
21 Universidad de los Andes Coldmbia 48 1,78
22 Universidade Federal Fluminense Brasil 48 1,78
23 Universidad de las Américas-Puebla México 48 1,78
24 Instituto Tecnolégico Auténomo de México México 48 1,78
25 Universidade do Estado do Rio de Janeiro Brasil 42 1,56
TOTAL 2.691]1100,00

FONTE: Atlas of Science® — Thomson Scientiﬁc®/Grup0 Scimag0© - http://www.atlasofscience.net
Nota: Produ¢io minima de 100 artigos por ano

TABELA 4.9 — Produciio académica — total de publicacdes por pais — Area: Ciéncias Sociais —

1990-2004
Pais Producio
n %

Brasil 1.226| 45,56
Meéxico 605| 2248
Chile 302 11,22
Argentina 336 12,49
Venezuela| 126 4,68
Colombia 96 3,57

TOTAL 2691 100,00
FONTE: Atlas of Science® — Thomson Scientific®/ Grupo Scimago© - http://www.atlasofscience.net

133



Na TAB. 4.10, destaca-se outro dado importante para a caracterizacdo de Campinas e sua
regido como pdlo de ciéncia e tecnologia — o nimero de patentes publicadas em municipios
componentes da microrregido geografica em funcdo da respectiva populacdo, ou seja,
quantas patentes os municipios componentes da microrregido geogrifica de Campinas

publicaram entre 1999 e 2001, dividido pelo nimero de habitantes da microrregido.

TABELA 4.10 — Numero de patentes por 100 mil habitantes, por microrregiio — Estado de
Sao Paulo — 1999-2001

Microrregiio geografica | Patentes | Populaciao* | Patentes por 100 mil hab.
Sdo Paulo 5.105] 12.788.974 40
Sao Carlos 80 271.815 29
Marilia 89 309.648 29
Campinas® 563| 2.209.558 25
Jundiaf 114 529.990 22
Limeira 105 509.258 21
Itapecerica da Serra 166 812.236 20
Ribeirdo Preto 162 863.801 19
Sao José dos Campos 2261 1.233.050 18
Osasco 284 1.597.694 18
Barretos 22 126.531 17
Ituverava 15 89.546 17
Guarulhos 190 1.175.642 16
Séo José do Rio Preto 106 670.674 16
Rio Claro 32 216911 15
Braganca Paulista 61 417.890 15
Tatuf 30 210.007 14
Sorocaba 159 1.124.874 14
Piracicaba 69 492.782 14
Franca 48 350.283 14
Bauru 70 513.632 14
Presidente Prudente 72 544.215 13
Araraquara 53 447.511 12
Mogi das Cruzes 120] 1.130.965 11
Votuporanga 13 126.180 10
Botucatu 17 180.328 9
Fernandépolis 9 100.399 9
Caraguatatuba 20 224.656 9
Jaboticabal 33 385.836 9
Catanduva 17 201.855 8
Lins 12 146.755 8
Piedade 13 177.831 7

43 Composta por Americana, Campinas, Cosmépolis, Elias Fausto, Holambra, Hortolandia, Indaiatuba,
Jaguariina, Monte Mor, Nova Odessa, Paulinia, Pedreira, Santa Barbara d'Oeste, Sumaré, Valinhos e
Vinhedo
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Batatais 7 97.801 7
Avaré 11 157.954 7
Amparo 11 161.396 7
Moji-Mirim 23 339.209 7
Birigiii 15 228.087 7
Santos 82 1.318.276 6
Sao Joao da Boa Vista 24 395.419 6
Itanhaém 11 181.344 6
Assis 13 246.817 5
Franco da Rocha 18 373.192 5
Jales 7 146.634 5
Dracena 5 108.049 5
Adamantina 7 151.521 5
Auriflama 2 44.273 5
Aracatuba 10 233.462 4
Novo Horizonte 3 71.954 4
Pirassununga 6 166.052 4
Jad 11 310917 4
Nhandeara 2 58.895 3
Guaratingueta 12 373.926 3
Itapetininga 5 163.912 3
Itapeva 6 232.870 3
Andradina 4 173.990 2
Ourinhos 6 270.687 2
Sao Joaquim da Barra 4 190.576 2
Tupa 2 108.473 2
Registro 1 242.953 0
Bananal 0 25.452 0
Campos do Jorddo 0 64.550 0
Capao Bonito 0 141.959 0
Paraibuna/Paraitinga 0 70.476 0
TOTAL 8.383| 37.032.403 23

FONTE: FAPESP. Indicadores de Ciéncia, Tecnologia e Inovacido em Sao Paulo — 2004, Capitulo 9, Tabela anexa
9.8. *Dados referentes ao ano de 2000 (Censo Demografico, IBGE) / INPI

Campinas, apesar de, em termos de nimero absoluto de patentes, ocupar o segundo lugar,
vindo atrds somente da Capital do Estado, cai para o quarto lugar na classificacdo, quando
essa producdo é ponderada em funcdo da populacdo da microrregido, sendo ultrapassada
pelas microrregides de Sdo Carlos e Marilia, que possuem populacdes bem menores e,

também, geraram produgdes significativas — em termos brasileiros — de patentes no periodo.
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Das 563 patentes atribuidas a microrregido, 460 foram depositadas ou concedidas para a

Unicamp™*.

A microrregido de Sao Paulo possui 5.105 patentes registradas no periodo, o que a torna, de

longe, a mais produtiva, nesse aspecto, no Brasil. Esse nimero representa quase 61% da

producdo de patentes do Estado e é um indicador consistente da concentracdo de recursos

fisicos, humanos e financeiros nas instituicdes de pesquisa e desenvolvimento instaladas na

microrregido em questao.

MAPA 4.2 — Situacao geografica da Unicamp e seu entorno
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Fonte: Cortesia do Prof. Hugo Fragnito, IFGW, Unicamp
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No Mapa 4.2, mostra-se, de maneira esquemadtica, a localizacdo estratégica e privilegiada

da Universidade Estadual de Campinas — Unicamp em relacdo ndo sé a uma das maiores e

“ Essas patentes podem ser acessadas pelo site da Inova, a Agéncia de Inovacio da Unicamp.

(http://www.inova.unicamp.br).
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mais densas concentracdes de institui¢des de pesquisa e ensino superior, mas também a um

dinamico e moderno parque industrial de alta tecnologia.

Na seqiiéncia, apresenta-se um breve perfil das principais institui¢cdes de pesquisa € ensino
superior localizadas em Campinas e, também, do parque industrial de alta tecnologia

instalado na cidade e seus arredores.
Perfil das Instituicoes de Pesquisa e Ensino Superior de Campinas
Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em Telecomunicagoes — CPgqD

Tendo por origem a extinta Companhia Brasileira de Telecomunicacdes — Telebras, esse
Centro, criado em 1976, constitui-se uma fundagdo, sem fins lucrativos, que conta com a

participacdo de profissionais qualificados em diversas dreas do conhecimento.

Atualmente, com mais de 1.000 profissionais altamente qualificados, ocupa uma érea de
360.000 m” e é considerado um dos sete maiores produtores de software do Brasil e um dos
maiores centros de pesquisa e desenvolvimento da América Latina, atuando nas areas de
sistemas de suporte a operagcdes e negdcios, comunicacdes Opticas, redes, servicos e

aplicacdes em telecomunicacdes, comunicacdes sem fio e business intelligence.

Também presta servigos de consultoria altamente especializados e oferece treinamento e
servicos laboratoriais. Seus produtos de suporte as operacdes e negocios estdo presentes
em, praticamente, todas as operadoras de telefonia, tanto fixa quanto mével, brasileiras. Sua
marca atinge um tal nivel de confiabilidade no mercado de telecomunicagdes e tecnologia
da informacdo que sua andlise e avaliacio de conformidade técnica €, freqiientemente,
solicitada por empresas nacionais e estrangeiras, o que agrega valor aos produtos e garante

sua adequacao aos requisitos de qualidade

Em 2000, em um processo de expansdo em busca de maior competitividade no mercado
global, instala uma base independente no Vale do Silicio, nos EUA, e inicia o
estabelecimento de parcerias com empresas por toda a América Latina — principalmente na
Argentina, Bolivia, Coldmbia, México e Venezuela. Na seqiiéncia, chega a Europa e, mais
recentemente, busca se consolidar como organizacdo global entre os grandes fornecedores

mundiais de solucdes tecnoldgicas.
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Centro de Pesquisas Renato Archer — CenPRA

O CenPRA ¢ uma unidade de pesquisa do Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT,
criada, em 1982, para suceder a antiga Fundacido Centro Tecnoldgico para Informdtica —
CTI. Atualmente, abriga cerca de 230 pesquisadores e 12 laboratérios, que contam com

infra-estrutura altamente especializada e de estrutura flexivel, em constante atualizacdo.

O CenPRA ¢ membro de organismos nacionais e internacionais de normaliza¢do — como a
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, a International Organization for
Standardization — ISO e a International Electrotechnical Comission — IEC — e lidera, com
destaque, o Programa Iberoamericano de Ciéncia e Tecnologia para o Desenvolvimento —

CYTED.

Seu objetivo institucional € o de desenvolver e implementar pesquisas cientificas e
tecnoldgicas no setor de informadtica, contribuindo para o avanco dos setores académico e
industrial, promovendo a evolu¢do das tecnologias da informagdo e mantendo-se sempre na
ponta da inovacdo nos setores fundamentais da drea: componentes, sistemas, softwares e

aplicacoes.

Sua atuacdo € fortemente marcada pelo estabelecimento de parcerias com empresas,
universidades e instituicdes de pesquisa, desenvolvimento e inovacao, visando a permitir o

dominio e a dissemina¢do do conhecimento tecnolégico.
Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integral — CATI

Orgio da Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Sdo Paulo, a CATI foi
criada em 1967. Presente em 594 municipios do Estado por intermédio das Casas da
Agricultura e com sede em Campinas, ela trabalha em funcdo do produtor rural, em
especial dos pequenos, a quem presta servicos e produtos por meio de seu corpo técnico,
que congrega engenheiros agrénomos, engenheiros agricolas, zootecnistas e médicos

veterinarios.
Seus principais objetivos institucionais sao:

e promover o desenvolvimento rural sustentdvel do Estado de Sdo Paulo;

o adaptar, difundir e transferir tecnologias da produ¢do agropecudria;
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e capacitar e treinar profissionais, produtores e trabalhadores ligados aos
agronegocios;

« fiscalizar e controlar a qualidade dos insumos agropecudrios, dos produtos e
subprodutos de origem animal e vegetal;

e garantir sementes, mudas e matrizes de superior qualidade ao setor
agropecudrio; e

e assegurar a conservacdo do solo e d4gua no Estado de Sao Paulo.
Juntamente com o Instituto Agrondmico de Campinas — IAC, o Instituto Biologico — 1B, a
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria — Embrapa e a Escola Superior de
Agricultura Luiz de Queiroz — ESALQ/USP, de Piracicaba, forma a base de inovacdo e
disseminagdo tecnoldgica no setor agropecudrio no Estado de Sdo Paulo, de referéncia e

destaque nacionais e internacionais.
Instituto Agronomico de Campinas — IAC

A ligacdo de Campinas com a pesquisa, o desenvolvimento e a inovagdo € histdrica. Tem
como marco inicial a inauguragdo, em 1887, por Dom Pedro II, do Instituto Agronémico de
Campinas — IAC, que, hoje, é parte da Agéncia Paulista de Tecnologia dos Agronegdcios,
da Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Sdo Paulo. Inicialmente
chamado Imperial Estacdo Agronémica de Campinas, foi incorporado pelo Governo do

Estado de Sdo Paulo em 1892.

Atualmente, tem por missdo a geragdo e a transferéncia de ciéncia e tecnologia para o
negdcio agricola, garantindo a oferta tanto de alimentos a populacdo quanto de matéria-
prima a industria e buscando a competitividade dos produtos que desenvolve nos mercados

interno e externo.

Congrega 216 pesquisadores cientificos e 372 funciondrios de apoio, que utilizam 1.279 ha
de terra distribuidos entre a Sede, o Centro Experimental Central e quatro Centros
Avancados de Pesquisa da institui¢ao, para desenvolver cerca de 645 projetos de pesquisa
ligados a producdo de café, citros, cana-de-agucar, graos e fibras em geral, a horticultura, a
olericultura, a fruticultura e ao paisagismo, bem como as dreas bdsicas de edafologia,

climatologia, fitossanidade e mecanizacio agricola.
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Ao longo de seus 118 anos de atividade, o IAC colocou no mercado mais de 500 cultivares,
divulgando o trabalho da Institui¢do por meio de publicacdes — em especial seus boletins
técnicos e cientificos — e dos periddicos Bragantia, indexada no Brasil e no exterior, e O
Agronomico. Especializada em Agronomia, sua biblioteca € considerada uma das mais
completas, representativas e antigas do Brasil com um acervo de cerca de 33.000 livros,

81.300 boletins e 2.860 titulos de periddicos.
Laboratorio Nacional de Luz Sincrotron — LNLS

O Laboratério Nacional de Luz Sincrotron € um Centro Nacional de Ciéncia e Tecnologia,
operado pela Associacdo Brasileira de Tecnologia de Luz Sincrotron — ABTLuS, em
parceria com o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq e
com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT, e nele se encontra disponivel toda a

infra-estrutura necessdria para realizar pesquisas em materiais.

Instalado em Campinas em 1987, o LNLS €, atualmente, o Gnico no seu género em todo o
Hemisfério Sul e garante ao Brasil um lugar como membro do seleto grupo de paises
capazes de produzir luz sincrotron®. Desde julho de 1997, esse tipo de radiacio vem
sendo utilizado por centenas de pesquisadores brasileiros e estrangeiros, em pesquisas

relacionadas a ampliagdo das fronteiras de conhecimento sobre a matéria.

Essas pesquisas representam a primeira etapa de processos de inovagdo que podem levar ao
desenvolvimento de novos materiais de alto desempenho e de conhecimento estratégico
sobre materiais biologicos — como as proteinas — que, futuramente, vao contribuir para a

solucdo efetiva de uma série de doengas e outros problemas de satide humana.

O website do LNLS destaca o papel da instituicio como ‘“celeiro” de trabalhadores do

conhecimento e de exemplo de planejamento estratégico cientifico bem feito ao afirmar que

“o projeto de construir no Brasil uma fonte de luz sincrotron (em vez de comprar um
equipamento deste tipo no Exterior) é hoje reconhecido como vitorioso. A equipe

2

¥ “Luz sincrotron é a intensa radiacdo eletromagnética produzida por elétrons de alta energia num
acelerador de particulas. A luz sincrotron abrange uma ampla faixa do espectro eletromagnético: Raios-X,
Luz Ultravioleta e Infravermelha, além da Luz Visivel, que sensibiliza o olho humano, sdo emitidas pela
fonte. E com esta luz que cientistas estdo descobrindo novas propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas
existentes em dtomos e moléculas, os componentes bdsicos de todos os materiais” Cf. Laboratério Nacional
de Luz Sincroton — http://www.Inls.br/.
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brasileira desenvolveu, construiu e, desde julho de 1997, faz funcionar o equipamento,
o maior e mais complexo jd feito no Pais para fins de pesquisa cientifica. Para isto foi
necessdrio dominar uma enorme gama de tecnologias, producdo de cdmaras de ultra-
alto vdcuo, fontes de corrente de alta estabilidade, eletroimds de grande porte, sistema
de controle eletronica e sistemas de radiofreqiiéncia, além de toda a fisica envolvida
em aceleradores de particulas. Na fase de implantacdo do LNLS, o CNPq e o
Ministério da Ciéncia e Tecnologia aplicaram o equivalente a U$70 milhoes de
ddlares [...] Além de propiciar a realizacdo de pesquisas que sé podiam ser feitas no
Exterior, o LNLS tornou-se um impulsionador da formacdo de recursos humanos
qualificados — na medida em que uma jd extensa comunidade de cientistas ampliou as
possibilidades de fazer Ciéncia de alto nivel no Pais. Foi, igualmente, o propulsor da
formagdo de mao-de-obra altamente especializada, ao desafiar jovens recém saidos de
universidades e escolas técnicas a fazer um equipamento complexo sobre o qual muito
pouco se sabia no Brasil quando o projeto foi lan¢ado” Cf. Laboratorio Nacional de
Luz Sincrotron — http://www.Inls.br/.

Outras pesquisas de destaque envolvem o desenvolvimento de fibras Opticas e lasers de
estado sélido utilizados em telecomunicacdes, de materiais semicondutores para
computadores mais rapidos e avancados e de catalizadores para o refino de petréleo, bem
como o tratamento de poluentes ambientais — estratégicos para o desenvolvimento do Pais e
da qualidade de vida da populacdo —, de polimeros e materiais compdsitos associados ao
desenvolvimento de materiais leves e com alta capacidade de suportar impactos, em

especial de interesse de estruturas mais leves e mais resistentes para a industria aerondutica.
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria — EMBRAPA

Essa empresa mantém duas unidades na regido de Campinas, a Embrapa Monitoramento
por Satélite e a Embrapa Meio Ambiente. A primeira, fundada em 1989, localiza-se em
Campinas e dedica-se ao desenvolvimento de pesquisas e a prestagdo de servigos no setor
de monitoramento orbital das atividades agricolas, apoiados em imagens de satélites. A

segunda, fundada em 1982, localiza-se em Jaguariina e dedica-se a andlises ambientais.

A Embrapa Monitoramento por Satélite € considerada um centro de exceléncia na pesquisa
e desenvolvimento do monitoramento por satélite, tendo a agrometeorologia, o
geoprocessamento e, ainda, 0 manejo e conservagdo de recursos naturais como algumas de
suas principais areas de pesquisa. Possui 42 funciondrios — 15 pesquisadores e 27 de apoio
— e ocupa uma drea construida superior a 1.000 m?, onde estio instalados laboratérios e

antenas de recepcao de imagens de satélites.
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A Embrapa Meio Ambiente, referéncia em gestdo ambiental, ocupa um complexo de mais
de 10.000 m’, onde se localizam seus 17 laboratérios de apoio e 45 ha de campos
experimentais. Suas pesquisas voltam-se para as dreas de reabilitacdo de dreas degradadas,
uso sustentdvel dos recursos hidricos, controle biologico de pragas e doengas e
biosseguranga ambiental, entre diversas outras. Possui uma equipe de 171 profissionais, dos
quais 62 sdo pesquisadores — 88% Doutores em Ciéncias Ambientais ou areas afins —,
auxiliados por uma equipe em que a maioria dos membros possui, no minimo, Graduagao
em diversas dreas do conhecimento. Lidera duas grandes redes de pesquisa — Mudancas
Climaticas e Biosseguranca de Organismos Geneticamente Modificados — e, em 2005, foi a

primeira unidade de pesquisa da Embrapa a receber a certificagao ISO 9001.
Universidade Estadual de Campinas — Unicamp

Oficialmente instalada em 5 de outubro de 1966, a Unicamp € uma autarquia, autbnoma em
politica educacional, mas, no que se refere a subsidios para a sua operagdo, subordinada ao
Governo do Estado de Sao Paulo, que libera a maior parte dos recursos financeiros da
institui¢do por meio da transferéncia de parte do Imposto de Circulacdo de Mercadorias e
Servicos — ICMS. Recursos complementares lhe advém, ainda, de institui¢cdes nacionais e
internacionais de fomento — como a Fundag¢do de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao
Paulo — Fapesp, o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico —
CNPq e a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes. Seu
campus principal — a Cidade Universitdria Zeferino Vaz — localiza-se no distrito de Bardo
Geraldo, em Campinas. A Unicamp possui outros dois campi: um em Piracicaba e outro em

Limeira.

De acordo com dados do Anuério Estatistico da Unicamp 2005, a Universidade abrigava,
em 2004, 16.313 alunos de Graduacgdo, 630 de Especializacdo, 5.078 de Mestrado e 5.219
de Doutorado, totalizando cerca de 30.000 estudantes, dados que a colocam entre as cinco

maiores universidades brasileiras.
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Companhia de Desenvolvimento do Polo de Alta Tecnologia de Campinas — CIATEC

Criada em 1985, a CIATEC transforma-se em empresa municipal de economia mista em
1991, tendo a Prefeitura Municipal de Campinas como acionista majoritaria. Abriga o
Nicleo de Apoio ao Desenvolvimento de Empresas — NADE, incubadora de empresas de
base tecnoldgica, e coordena o Pélo de Alta Tecnologia da cidade. Esse P6lo ocupa duas
areas: o Parque I — situado na altura do km 104 da rodovia Dom Pedro I, préximo as
rodovias Anhangiiera, Amarais e Bandeirantes, bem como ao ramal ferrovidrio da Fepasa —
e o Parque II — localizado entre a Universidade Estadual de Campinas — Unicamp, a
Pontificia Universidade Catdlica de Campinas — Puccamp e a rodovia Campinas-Mogi
Mirim.

O Parque I ocupa 73 hectares divididos em 49 lotes com dreas entre 4.000 m” e 23.000 m?,
onde j4 estdo instaladas varias empresas — entre outras, a Cia. D Paschoal de Participacoes,
a APW Brasil Ltda., a Planifer Ferramentaria e Estamparia Ltda., a Air Liquide Brasil
Ltda., a Lupaquai Comércio e Industria Ltda., a Rede Dexter de Hotéis, a Splice do Brasil
Telecomunicagdes e Eletronica Ltda, a Asa Aluminio e a Bencion Bromer Corretora e

Administradora de Empreendimentos Imobilidrios Ltda.

O Parque II ocupa cerca de 700 hectares, onde se localizam empresas e centros de pesquisa
e ensino superior — como a Fundacdo Centro de Pesquisa e Desenvolvimento, as
Faculdades de Campinas — FACAMP, o Laboratério Nacional de Luz Sincrotron — LNLS, a
Magnetti Marelli — Divisdo Eletronica, a Positron — Mecénica Fina e Informética Ltda, a
NK DRAKA, a Northern Telecom — Nortel, a TBR Pharma Indistria Quimica e
Farmacéutica, a Xtal Fibras Opticas S/A e o Instituto Eldorado. Em breve, deve instalar-se

14, também, o Laboratério de Pesquisa e Desenvolvimento do Exército.

Para se ter uma 1déia da importancia dessas empresas, basta destacar-se, por exemplo, que
somente pelo Centro de Exceléncia da Nortel — que abriga um centro de pesquisa e
desenvolvimento, um centro de treinamento, as operacdes da empresa e o Wireless Internet
Next Generation Center —, passam, mensalmente, mais de 700 técnicos da empresa para

atualizacgdo e reciclagem. O centro local de P&D da empresa dedica-se ao desenvolvimento
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de produtos e solu¢des da chamada 3* geracao da telefonia celular focados nos mercados do

Brasil e da América Latina.
Quem é o trabalhador do conhecimento de Campinas?

As andlises que se seguem baseiam-se em dados obtidos nas bases do Censo Demografico
2000 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE. Com o objetivo de
identificar os trabalhadores do conhecimento que moram e trabalham em Campinas/SP,
foram utilizados trés categorias e quatro critérios de categoriza¢do conforme mostrado na

TAB. 4.11.

Tabela 4.11 — Categorias e critérios de analise

Categoria Critérios

1. Ter idade igual ou superior a 22 anos.

Profissionais criativos 2. Residir em domicilio particular permanente em Campinas/SP.

(trabalhadores do conhecimento
do ndcleo super criativo e
profissionais criativos)

3. Trabalhar e/ou estudar em Campinas/SP.

4. Acumular 15 ou mais anos de estudo e/ou possuir uma das ocupacoes
listadas na Tab. 4.12.

1. Ter idade igual ou superior a 22 anos.

. . 2. Residir em domicilio particular permanente em Campinas/SP.
Outros profissionais — com
nivel superior 3. Trabalhar e/ou estudar em Campinas/SP.

4. Acumular 15 ou mais anos de estudo € possuir uma das ocupagdes
listadas na Tab. 4.13.

1. Ter idade igual ou superior a 22 anos.
Outros profissionais — sem 2. Residir em domicilio particular permanente em Campinas/SP.
nivel superior 3. Trabalhar e/ou estudar em Campinas/SP.

4. Possuir uma das ocupacdes listadas na Tab. 4.14.

Os trés ultimos critérios justificam-se por estabelecerem o recorte profissional e territorial
do grupo analisado. O primeiro, apesar de ser o mais arbitrario dos quatro, justifica-se pelo
fato de que para ser considerado um trabalhador do conhecimento na forma como se propde
neste estudo, o individuo deve ter completado, pelo menos, um curso de Graduagao, o que,
em geral, acontece a partir dos 22 anos de idade. O mesmo raciocinio permite considerar-se

que, até a Colacao de Grau da Graduacdo, o individuo terd acumulado, pelo menos, 15 anos
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de estudo — no caso de Cursos Superiores de quatro anos de duragdo — ou 16 anos de estudo

—no caso de Cursos Superiores de cinco anos.

Sabe-se, porém, que hd individuos que se graduam tanto antes quanto depois dos 22 anos.
Assim sendo, os que se graduaram com idade superior ao limite minimo foram
contabilizados, também, porque se configurou o programa extrator de dados para registrar
todos 0s que se encaixavam nos critérios anteriores e possuiam idade igual ou superior a 22
anos. Todavia, os que lograram se graduar com idade inferior a minima estabelecida nao
foram contabilizados, porque, muito provavelmente, o niimero total deles deve ser bastante

reduzido e nao interfere no volume final de trabalhadores do conhecimento da cidade.

Apesar de se ter, anteriormente, estabelecido uma distingdo entre dois subgrupos de
trabalhadores do conhecimento — niicleo super criativo e profissionais criativos —, para
efeitos de anélise estatistica dos dados e em funcio dos pequenos contingentes identificados
em cada um desses subgrupos, fez-se a op¢do por considerar todos os trabalhadores do
conhecimento como constituindo um tunico grupo — denominado profissionais criativos
(TAB. 4.12). Outros dois grupos foram, igualmente, formados, o dos outros profissionais
com Nivel Superior que nido se qualificam como trabalhadores do conhecimento —
denominados outros profissionais com nivel superior (TAB. 4.13) — e o das demais
pessoas que atendem aos critérios 2, 3 e 4 e que ndo se enquadram nem em uma categoria

nem na outra — denominados outros profissionais sem nivel superior (TAB. 4.14).

TABELA 4.12 — Integrantes da categoria profissionais criativos — Campinas/SP — 2000

Ocupacio n %
Profissionais da Bioengenharia, Biotecnologia e Engenharia Genética 0] 0,00
Profissionais da Metrologia 71 0,02
Engenheiros Mecatronicos 9] 0,03
Profissionais da Estatistica 0 0,00
Profissionais da Matematica 4 0,01
Especialistas em Computacdo 921 0,31
Engenheiros em Computagdo — Desenvolvedores de Softwares 561 0,19
Especialista em Informatica 57 0,19
Analistas de Sistemas 24221 8,15
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Programadores de Informatica

Fisicos

Quimicos

Profissionais do Espaco e da Atmosfera
Geodlogos e Geofisicos

Engenheiros de Materiais

Arquitetos

Engenheiros Civis e afins

Engenheiros Eletroeletronicos e afins
Engenheiros Mecanicos

Engenheiros Quimicos

Engenheiros Metaldrgicos

Engenheiros de Minas

Engenheiros Agrimensores e de Cartografia
Outros Engenheiros, Arquitetos e afins
Bidlogos e afins

Agronomos e afins

Médicos

Cirurgides-dentistas

Veterindrios

Farmaceéuticos

Enfermeiros de Nivel Superior e afins
Fisioterapeutas e afins

Nutricionistas

Professores e Instrutores do Ensino Profissional
Professores do Ensino Superior

Advogados

Outros Advogados Autonomos e de Empresas
Juizes e Desembargadores

Promotores, Defensores Publicos e afins
Profissionais em Pesquisa e Andlise Antropolédgica e Sociolégica
Profissionais em Pesquisa e Andlise Econdmica

Profissionais em Pesquisa e Andlise Histdrica e Geografica

146

105
48
364
11
11
15
665
970
1.029
582
127
21

182
361
466
3.114
2.095
84
552
763
939
323
662
2.799
3.347
12

97

11

12
523

0,35
0,16
1,22
0,04
0,04
0,05
2,24
3,26
3,46
1,96
0,43
0,07
0,00
0,00
0,61
1,22
1,57
10,5
7,05
0,28
1,86
2,57
3,16
1,09
2,23
9,41
11,3
0,04
0,33
0,04
0,04
1,76
0,03



Filésofos e Cientistas Politicos 6] 0,02
Psicologos e Psicanalistas 1.134] 3,82
Administradores 1.084 3,65
Profissionais da Administragao Econdmico-Financeira 136] 0,46
Profissionais de Marketing, Publicidade e Comercializacdo 868 2,92
Profissionais do Jornalismo 287 0,97
Profissionais da Informacao 2801 0,94
Arquivologistas e Musedlogos 0] 0,00
Fil6logos, Tradutores e Intérpretes 1611 0,54
Escritores e Redatores 117 0,39
Especialistas em Editoracdo 56| 0,19
Locutores e Comentaristas 129 0,43
Produtores de Espetaculos 362 1,22
Coredgrafos e Bailarinos 101 0,03
Atores, Diretores de Espetdculos e afins 218 0,73
Compositores, Misicos e Cantores 495 1,67
Desenhistas Industriais (Designers), Escultores, Pintores e afins 1.112| 3,74
Decoradores de Interiores e Cendgrafos 3221 1,08
TOTAL 29.723 100,00

FONTE: Censo Demogrifico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

TABELA 4.13 — Integrantes da categoria outros profissionais — com nivel superior —
Campinas/SP — 2000

Ocupacio n %
Membros das Forcas Armadas, Policiais e Bombeiros Militares 1.169 3,17
Militares da Aerondutica 11] 0,03
Militares do Exército 142 0,39
Tenentes da Policia Militar 12 0,03
Subtenentes e Sargentos da Policia Militar 151 0,04
Cabos e Soldados da Policia Militar 52 0,14
Legisladores 721 0,20
Dirigentes das Areas de Apoio da Administracio Piblica 2301 0,62
Dirigentes e Administradores de Organizagdo de Interesse Publico 301 0,08
Diretores Gerais 164 0,45
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Dirigentes de Empresas — Empregadores com mais de cinco Empregados
Diretores de Areas de Producio e Operacdes (DPO)

Diretores de Areas de Apoio

Gerentes de Producdo e Operagdes

Gerentes de Areas de Apoio

Professores da Educacdo Infantil”

Professores da Educacio Geral da 1* 4 4* Séries do Ensino Fundamental”
Professores da Educacio Geral da 5* 4 8* Séries do Ensino Fundamental”
Professores da Educacio Geral do Ensino Médio"”

Professores de Educacgdo Fisica

Professores de Alunos com Deficiéncias Fisicas e Mentais

Programadores, Avaliadores e Orientadores de Ensino

Procuradores de Empresas e Autarquias

Delegados de Policia

Assistentes Sociais e Economistas Domésticos

Contadores e Auditores

Secretérias Executivas e Bilingiies

Profissionais de Recursos Humanos

Ministros de Cultos Religiosos, Missiondrios e afins

Laboratorista Industrial

Técnicos Quimicos

Técnicos em Controle Ambiental, Utilidades e Tratamento de Efluentes

Técnicos em Construcao Civil — Edifica¢des

Técnicos em Construcdo Civil — Obras de Infra-estrutura

Técnicos em Eletricidade e Eletrotécnicos

Técnicos em Eletronica

Técnicos em Telecomunicacdes e Telefonia

Técnicos Mecanicos na Fabricacdo e Montagem de Maquinas, Sistemas e Instrumentos
Técnicos em Programacao

Técnicos em Operacao de Computadores

Desenhistas Técnicos e Modelistas

Técnicos em Biologia

Técnicos Agropecudrios

Técnicos Agricolas

Técnicos da Pecudria
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1.552
568
259

3.968

2.819

85

1.292
411

3.117
479

28
725
49
68
666

1.083
192
244
184

27
69
10
47

82
257
124

18
309
160
290

15
48
16

421
1,54
0,70

10,77
7,65
0,23
3,51
1,12
8,46
1,30
0,08
1,97
0,13
0,18
1,81
2,94
0,52
0,66
0,50
0,07
0,19
0,03
0,13
0,03
0,22
0,70
0,34
0,05
0,84
0,44
0,79
0,02
0,04
0,13
0,04



Técnicos em Fisioterapia e afins

Técnicos e Auxiliares de Enfermagem

Técnicos de Odontologia

Técnicos Zootecnistas

Técnicos de Laboratério de Andlises Clinicas
Técnicos em Farmécia

Técnicos em Produgdo e Conservacao de Alimentos
Técnicos de Apoio a Biotecnologia

Professores de Nivel Médio na Educacgao Infantil
Professores de Nivel Médio no Ensino Fundamental
Professores de Nivel Médio no Ensino Profissionalizante
Instrutores e Professores de Escolas Livres
Inspetores de Alunos e afins

Pilotos de Aviagdo Comercial, Navegadores, Mecanicos de Voo e afins
Técnicos em Transportes (Aduaneiros)

Técnicos em Transportes Rodoviarios

Técnicos em Transportes Metroferroviarios
Técnicos em Contabilidade

Técnicos em Estatistica

Técnicos em Administragdo

Serventudrios da Justica e afins

Técnicos e Fiscais de Tributacdo e Arrecadacao
Técnicos de Seguranca de Trabalho

Técnicos e Analistas de Seguros e afins

Inspetores de Policia e Detetives

Agentes da Saide e do Meio Ambiente

Agentes Sindicais e de Inspecdo do Trabalho
Agentes de Bolsa, Cimbio e Outros Servigos Financeiros
Técnicos de Operacdes e Servigos Bancérios
Representantes Comerciais e Técnicos de Vendas
Compradores

Leiloeiros e Avaliadores

Corretores de Seguros

Corretores de Iméveis

Técnicos em Turismo

149

31
194
54
39
107
18

21
248
621

29
425

68

38
18

245
19
222
929
191
28
40
154
50

33

1.328
272
18
176
297
120

0,08
0,53
0,15
0,11
0,29
0,05
0,02
0,06
0,67
1,69
0,08
1,15
0,18
0,02
0,10
0,05
0,02
0,67
0,05
0,60
2,52
0,52
0,08
0,11
0,42
0,13
0,03
0,09
0,01
3,61
0,74
0,05
0,48
0,81
0,33



Técnicos em Artes Gréificas

Fotdégrafos

Técnicos em Operacdo de Mdquinas de Transmissdo de Dados
Técnicos em Operacdo de Estagdo de Radio

Técnicos em Operacao de Aparelhos de Sonorizagéo

Técnicos em Operacdo de Aparelhos de Cenografia

Técnicos Esportivos

Arbitros Desportivos

Técnicos de Planejamento de Produgdo

Técnicos de Controle da Producdo

Supervisores de Servigos Administrativos (exceto Contabilidade e Controle)
Supervisores de Servigos Contdbeis, Financeiros e de Controle
Escriturarios em Geral, Agentes, Assistentes e Auxiliares Administrativos
Secretéarios de Expediente e Estendgrafos

Operadores de Méaquinas de Escritério

Escriturarios de Contabilidade

Escriturarios de Finangas

Almoxarifes e Armazenistas

Escriturdrios de Servicos de Biblioteca e Documentagdo
Carteiros e afins

Supervisores de Trabalhadores de Atendimento ao Publico
Caixas e Bilheteiros (exceto Caixa de Banco)

Caixas de Banco e Operadores de Cambio

Cobradores e afins

Recepcionistas

Telefonistas

Operadores de Telemarketing

Despachantes de Documentos

Entrevistadores, Recenseadores e afins

Supervisores dos Servicos de Transporte, Turismo, Hotelaria e Administracdo de Edificios
Trabalhadores dos Servigos Diretos aos Passageiros

Fiscais e Cobradores dos Transportes Ptiblicos

Guias de Turismo

Trabalhadores dos Servicos Domésticos em Geral

Mordomos e Governantas
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20
36

140
12
48

183

308

327

1.484

701
70

167

620
77
22
13
64
87

343
14

310

134

129
23
87
32
33
23

83

0,05
0,10
0,02
0,02
0,01
0,02
0,38
0,03
0,13
0,50
0,84
0,89
4,03
1,90
0,19
0,45
1,68
0,21
0,06
0,04
0,17
0,24
0,93
0,04
0,84
0,36
0,35
0,06
0,24
0,09
0,09
0,06
0,02
0,23
0,03



Cozinheiros

Garcons, Barmen e Copeiros

Trabalhadores nos Servigos de Administragdo de Edificios
Trabalhadores nos Servigos de Manutengdo e Conservacao de Edificios e Logradouros
Atendentes de Enfermagem, Parteiras Praticas e afins
Auxiliares de Laboratério da Sadde

Trabalhadores nos Servigos de Higiene e Embelezamento
Atendentes de Creche e Acompanhantes de Idosos
Astrélogos e Adivinhos

Policiais e Guardas de Transito

Vigilantes e Guardas de Seguranca

Guardas e Vigias

Outros Trabalhadores dos Servigcos

Supervisores de Vendas e de Prestagdo de Servigos do Comércio
Vendedores e Demonstradores em Lojas ou Mercados
Vendedores a Domicilio

Vendedores em Quiosques e Barracas

Vendedores Ambulantes

Produtores Agropecudrios em Geral

Produtores Agricolas

Produtores em Pecudria

Supervisores na Exploracdo Agropecudria

Trabalhadores Agricolas

Trabalhadores na Pecudria

Pescadores e Cacgadores

Supervisores da Construgdo Civil

Trabalhadores de Terraplenagem e Fundacdes

Trabalhadores de Estruturas de Alvenaria

Trabalhadores de Montagem de Estruturas de Madeira, Metal e Comp6sitos (Obras Civis e

afins)

Trabalhadores de Instalacdes Elétricas

Revestidores de Concreto Armado (Revestimentos Rigidos)

Pintores de Obras e Revestidores de Interiores (Revestimentos Flexiveis)
Supervisores de Usinagem, Conformagao e Tratamento de Metais

Supervisores de Montagem Metalmecanica
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32
165
22
38
97

179
29
10
54

104
13
41

197

1.305
21
68

325
36
82

11
23

84
15
22

12

19

17
22

0,09
0,45
0,06
0,10
0,26
0,02
0,49
0,08
0,03
0,15
0,28
0,04
0,11
0,54
3,54
0,06
0,18
0,88
0,10
0,22
0,02
0,03
0,06
0,02
0,02
0,23
0,04
0,06

0,03

0,05
0,02
0,05
0,06
0,03



Ferramenteiros e afins

Preparadores e Operadores de Maquinas — Ferramenta Convencional
Trabalhadores de Moldagem de Metais e de Compositos
Trabalhadores de Caldeiraria e Serralheria

Montadores de Motores e Turbinas

Montadores de Veiculos Automotores (Linha de Montagem)
Montadores de Equipamentos Eletro-Eletronicos

Montadores de Aparelhos de Telecomunicagdes
Instaladores/Reparadores de Aparelhos de Telecomunicacdes
Mecanicos de Instrumentos de Precisio (exceto Técnicos)
Confeccionadores de Instrumentos Musicais

Supervisores da Inddstria Téxtil

Trabalhadores Polivalentes do Curtimento de Couros e Peles
Operadores de Maquinas de Costura de Roupas

Trabalhadores da Pré-Impressao Grifica

Trabalhadores de Laboratdrio Fotografico

Encadernadores e Recuperadores de Livros (pequenos lotes ou a unidade)
Marceneiros e afins

Condutores e Operadores Polivalentes

Condutores de Veiculos Sobre Rodas (Transporte Particular)
Condutores de Veiculos Sobre Rodas (Distribuidor de Mercadorias)
Condutores de Veiculos de Tracdo Animal e de Pedais
Trabalhadores de Cargas e Descargas de Mercadorias

Trabalhadores de Embalagem e de Etiquetagem

Supervisores da Industria de Produtos Farmacéuticos, Cosméticos e afins

Operadores de Produgdo e Refino de Petréleo e Gas

Operadores de Instalagdes e Equipamentos de Fabricacdo de Materiais de Construgéo

Confeccionadores de Produtos de Papel e Papeldao
Supervisores da Fabricacdo de Alimentos, Bebidas e Fumo
Trabalhadores da Fabricacao de Cachaca, Cerveja, Vinhos e outras bebidas

Magarefes e afins

Padeiros, Confeiteiros e Afins e Operadores na Fabricacdo de Paes, Massas e Doces

Supervisores de Instala¢des de Produgdo e Distribui¢do de Energia, Utilidades, Captagdo,

Tratamento e Distribui¢do de Agua

Outros Trabalhadores Elementares Industriais
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57
10
56

28
10
11

16

15
56

35
21
83
18

10
11
27
26
11
10
32

11
22

43

0,02
0,15
0,03
0,15
0,01
0,03
0,07
0,03
0,03
0,02
0,04
0,02
0,04
0,15
0,02
0,02
0,02
0,10
0,06
0,22
0,05
0,02
0,03
0,03
0,07
0,07
0,03
0,03
0,09
0,02
0,03
0,06

0,02

0,12



Mecanicos de Manuten¢@o de Maquinas Industriais 19] 0,05
Mecénicos de Manutencdo de Veiculos Automotores 491 0,13
Supervisores de Manutengdo Eletroeletronica Industrial, Comercial e Residencial 13] 0,03
Supervisores de Manutencdo Eletromecéanica 16| 0,04
Eletricistas-Eletronicos de Manutengdo Industrial 29 0,08
Eletricistas-Eletronicos de Manuteng@o Veicular (aérea, terrestre e naval) 11 0,03
Reparadores de Aparelhos Eletrodomésticos 121 0,03
Mantenedores de Carrogarias de Veiculos 9 0,02
TOTAL 36.837 100,00

FONTE: Censo Demogrifico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
Nota: PCom formacéo de nivel superior. Frequency missing = 1467,68.

TABELA 4.14 — Integrantes da categoria outros profissionais — sem nivel superior —
Campinas/SP — 2000

Ocupacio n %
Membros das Forcas Armadas, Policiais e Bombeiros Militares 3.165 1,23
Militares da Aeronautica 11 0,00
Militares do Exército 313 0,12
Coronéis, Tenentes-Coronéis e Majores da Policia Militar 8 0,00
Subtenentes e Sargentos da Policia Militar 87 0,03
Cabos e Soldados da Policia Militar 918 0,36
Cabos e Soldados do Corpo de Bombeiros 125 0,05
Legisladores 11| 0,00
Dirigentes das Areas de Apoio da Administracio Piblica 1721 0,07
Dirigentes e Administradores de Organizagdo de Interesse Publico 1071 0,04
Diretores Gerais 40 0,02
Dirigentes de Empresas — Empregadores com mais de cinco Empregados 2.063] 0,80
Diretores de Areas de Produgio e Operacdes (DPO) 1911 0,07
Diretores de Areas de Apoio 123 0,05
Gerentes de Producdo e Operacdes 7.973 3,11
Gerentes de Areas de Apoio 3.839 1,50
Professores da Educacao Infantil 291 0,01
Professores da Educacdo Geral da 1* a 4* Séries do Ensino Fundamental 266] 0,10
Professores da Educacdo Geral da 5% a 8° Séries do Ensino Fundamental 921 0,04
Professores da Educacdo Geral do Ensino Médio 1.051 0,41
Professores de Educagdo Fisica 2781 0,11
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Professores de Alunos com Deficiéncias Fisicas e Mentais
Programadores, Avaliadores e Orientadores de Ensino
Assistentes Sociais e Economistas Domésticos

Contadores e Auditores

Secretérias Executivas e Bilingiies

Profissionais de Recursos Humanos

Ministros de Cultos Religiosos, Missiondrios e afins
Técnicos em Mecatr6nica

Técnicos em Eletromecanica

Laboratorista Industrial

Técnicos Quimicos

Técnicos Petroquimicos

Técnicos em Fabricagido de Produtos Plasticos e de Borracha
Técnicos em Controle Ambiental, Utilidades e Tratamento de Efluentes
Técnicos Téxteis

Coloristas

Técnicos em Construcio Civil — Edifica¢des

Técnicos em Construcio Civil — Obras de Infra-estrutura
Técnicos em Topografia, Agrimensura e Hidrografia
Técnicos em Eletricidade e Eletrotécnicos

Eletrotécnicos na Manutencdo de Maquinas e Equipamentos
Técnicos em Eletronica

Técnicos em Telecomunicacdes e Telefonia

Técnicos em Calibragdo e Instrumentagio

Técnicos Mecénicos na Fabricagdo e Montagem de Maquinas, Sistemas e Instrumentos
Técnicos Mecénicos (Ferramentas)

Técnicos em Mecanica Veicular

Técnicos Mecanicos na Manuten¢do de Maquinas, Sistemas e Instrumentos
Técnicos em Metalurgia (Estruturas Metdlicas)

Técnicos em Programacdo

Técnicos em Operacdo de Computadores

Desenhistas Técnicos e Modelistas

Técnicos em Biologia

Técnicos Agropecudrios

Técnicos Agricolas
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59
357
159
456
235
326
379

105
297
19

11
71
20
20
145
31
130
1.167
207
1.377
733

308
23
20

135

969

585

446

844
22
51
38

0,02
0,14
0,06
0,18
0,09
0,13
0,15
0,00
0,00
0,04
0,12
0,01
0,00
0,03
0,01
0,01
0,06
0,01
0,05
0,46
0,08
0,54
0,29
0,00
0,12
0,01
0,01
0,05
0,38
0,23
0,17
0,33
0,01
0,02
0,01



Técnicos da Pecudria

Técnicos em Fisioterapia e afins

Técnicos e Auxiliares de Enfermagem

Ortoptistas e Oticos

Técnicos de Odontologia

Técnicos da Fabricagcdo de Aparelhos Locomotores
Técnicos em Veterindria

Operadores de Equipamentos Médicos e Odontolégicos
Técnicos de Laboratdrio de Andlises Clinicas
Testadores Sensoriais

Técnicos em Farmdcia

Técnicos em Produgdo e Conservacdo de Alimentos
Técnicos de Apoio a Biotecnologia
Embalsamadores e Taxidermistas

Professores de Nivel Médio na Educacio Infantil
Professores de Nivel Médio no Ensino Fundamental
Professores de Nivel Médio no Ensino Profissionalizante
Instrutores e Professores de Escolas Livres
Inspetores de Alunos e afins

Pilotos de Avia¢do Comercial, Navegadores, Mecanicos de Voo e afins
Técnicos em Transportes Intermodais

Técnicos em Transportes (Aduaneiros)

Técnicos em Transportes Rodovidrios

Técnicos em Transportes Metroferroviarios
Técnicos em Transportes Aeroviarios

Técnicos em Contabilidade

Técnicos em Estatistica

Técnicos em Administragdo

Serventudrios da Justica e afins

Técnicos e Fiscais de Tributagdo e Arrecadacdo
Técnicos de Seguranga de Trabalho

Técnicos e Analistas de Seguros e afins

Inspetores de Policia e Detetives

Agentes da Saide e do Meio Ambiente

Agentes Sindicais e de Inspecdo do Trabalho
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121
82
2.685
109
308
11

192
177

34
63
42

622
1.629
17
688
971
69
197
241
140
59
148
769
25
453
747
157
412
138
110
264
29

0,05
0,03
1,05
0,04
0,12
0,00
0,00
0,07
0,07
0,00
0,01
0,02
0,02
0,00
0,24
0,64
0,01
0,27
0,38
0,03
0,08
0,09
0,05
0,02
0,06
0,30
0,01
0,18
0,29
0,06
0,16
0,05
0,04
0,10
0,01



Agentes de Bolsa, Cambio e Outros Servigcos Financeiros
Técnicos de Operagdes e Servigos Bancarios

Representantes Comerciais e Técnicos de Vendas
Compradores

Técnicos em Exportacdo e Importacio

Leiloeiros e Avaliadores

Corretores de Seguros

Corretores de Iméveis

Corretores de Titulos e Valores

Técnicos em Turismo

Técnicos em Biblioteconomia

Técnicos em Artes Gréficas

Cinegrafistas

Fotbgrafos

Técnicos em Operagdo de Maquinas de Transmissdo de Dados
Técnicos em Operacdo de Estacdo de Radio

Técnicos em Operacdo de Estacdo de Televisao

Técnicos em Operacdo de Aparelhos de Sonorizag¢do

Técnicos em Operacdo de Aparelhos de Cenografia
Decoradores e Vitrinistas de Nivel Médio

Apresentadores de Espetaculos

Técnicos Esportivos

Atletas Profissionais

Arbitros Desportivos

Técnicos de Planejamento de Producdo

Técnicos de Controle da Producdo

Supervisores de Servigos Administrativos (exceto Contabilidade e Controle)
Supervisores de Servigos Contabeis, Financeiros e de Controle
Escriturdrios em Geral, Agentes, Assistentes e Auxiliares Administrativos
Secretérios de Expediente e Estendgrafos

Operadores de Maquinas de Escritdrio

Continuos

Escriturdrios de Contabilidade

Escriturarios de Financas

Almoxarifes e Armazenistas
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63

18
6.071
470
37

43
618
855

159
11
180
109
242
38

33

12

75

17

18

39
402
19

17
320
817
679
1.015
7.454
3.861
888
379
796
1.459
2.357

0,02
0,01
2,37
0,18
0,01
0,02
0,24
0,33
0,00
0,06
0,00
0,07
0,04
0,09
0,01
0,01
0,00
0,03
0,01
0,01
0,02
0,16
0,01
0,01
0,12
0,32
0,26
0,40
2,91
1,51
0,35
0,15
0,31
0,57
0,92



Escriturarios de Apoio a Produgdo

Escriturdrios de Servicos de Biblioteca e Documentagéo
Carteiros e afins

Supervisores de Trabalhadores de Atendimento ao Publico
Caixas e Bilheteiros (exceto Caixa de Banco)

Caixas de Banco e Operadores de Cambio

Coletadores de Apostas e de Jogos

Cobradores e afins

Recepcionistas

Telefonistas

Operadores de Telemarketing

Despachantes de Documentos

Entrevistadores, Recenseadores e afins

Supervisores dos Servicos de Transporte, Turismo, Hotelaria e Administragdo de Edificios
Supervisores dos Servigos de Saide e Cuidados Pessoais
Supervisores dos Servicos de Prote¢do, Seguranca e Outros Servigos
Trabalhadores dos Servigos Direto aos Passageiros

Fiscais e Cobradores dos Transportes Publicos

Guias de Turismo

Trabalhadores dos Servigos Domésticos em Geral
Mordomos e Governantas

Cozinheiros

Camareiros, Roupeiros e afins

Gargons, Barmen e Copeiros

Trabalhadores nos Servigcos de Administragdo de Edificios
Trabalhadores nos Servicos de Manutengdo e Conservacao de Edificios e Logradouros
Atendentes de Enfermagem, Parteiras Praticas e afins
Auxiliares de Laboratdrio da Satide

Trabalhadores nos Servigos de Higiene e Embelezamento
Atendentes de Creche e Acompanhantes de Idosos
Trabalhadores Auxiliares dos Servicos Funerais
Astrélogos e Adivinhos

Tintureiros, Lavadeiros e afins, 2 Mdquina e a Mao
Bombeiros

Policiais e Guardas de Transito
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131
191
356
202

2.006
521

64
394

3.264

1.292

1.148
176
111
364

35
92
13
587

22.635
182
5.738
272
4.185
1.792
9.552
1.759
91
4.408
2.460
24

14
784
60
788

0,05
0,07
0,14
0,08
0,78
0,20
0,02
0,15
1,27
0,50
0,45
0,07
0,04
0,14
0,01
0,04
0,01
0,23
0,00
8,83
0,07
2,24
0,11
1,63
0,70
3,72
0,69
0,04
1,72
0,96
0,01
0,01
0,31
0,02
0,31



Vigilantes e Guardas de Seguranga

Guardas e Vigias

Entregadores Externos (exceto Carteiros)

Catadores de Sucata

Trabalhadores do Sexo

Outros Trabalhadores dos Servigos

Supervisores de Vendas e de Prestacdo de Servicos do Comércio
Vendedores e Demonstradores em Lojas ou Mercados
Repositores, Remarcadores do Comércio

Instaladores de Produtos e Acessorios

Vendedores a Domicilio

Vendedores em Quiosques e Barracas

Vendedores Ambulantes

Produtores Agropecudrios em Geral

Produtores Agricolas

Produtores em Pecudria

Supervisores na Exploracdo Agropecudria

Trabalhadores na Exploracdo Agropecudria em Geral
Trabalhadores Agricolas

Trabalhadores na Pecudria

Pescadores e Cacadores

Extrativistas Florestais

Trabalhadores da Mecanizacdo Agropecudria

Supervisores da Construgdo Civil

Trabalhadores da Extracdo de Minerais Sélidos — Mineiros e afins
Trabalhadores da Extracdo de Minerais Sélidos — Operadores de Maquina
Trabalhadores da Extracdo de Minerais Liquidos e Gasosos
Trabalhadores de Beneficiamento de Pedras

Trabalhadores de Terraplenagem e Fundagdes

Trabalhadores de Estruturas de Alvenaria

Trabalhadores de Estruturas de Concreto Armado

Trabalhadores de Montagem de Estruturas de Madeira, Metal e Compdsitos (Obras Civis e

afins)
Trabalhadores de Instalacdes Elétricas

Trabalhadores de Instalacdes de Materiais Isolantes
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6.245
3.666
852
612
31
4.845
725
16.361
386
261
495
662
6.116
16
799
49

19
266
1.096
464

99
146
528

34

31

78
314
10.440
216

863

916
76

2,43
1,43
0,33
0,24
0,01
1,89
0,28
6,38
0,15
0,10
0,19
0,26
2,38
0,01
0,31
0,02
0,01
0,10
0,43
0,18
0,00
0,04
0,06
0,21
0,01
0,00
0,01
0,03
0,12
4,07
0,08

0,34

0,36
0,03



Telhadores (Revestimentos Rigidos)

Vidraceiros (Revestimentos Rigidos)

Estucadores e Gesseiros

Aplicadores de Revestimentos Ceramicos, Pastilhas, Pedras e Madeiras

Pintores de Obras e Revestidores de Interiores (Revestimentos Flexiveis)
Ajudantes de Obras Civis

Supervisores de Usinagem, Conformacio e Tratamento de Metais

Supervisores de Montagem Metalmecanica

Ferramenteiros e afins

Preparadores e Operadores de Maquinas — Ferramenta Convencional
Operadores de Usinagem Convencional (produg@o em série)

Afiadores e Polidores de Metais

Operadores de Méquinas e Centros de Usinagem CNC

Trabalhadores de Forjamento de Metais

Trabalhadores de Fundicdo de Metais e de Comp6sitos

Trabalhadores de Moldagem de Metais e de Compdsitos

Trabalhadores de Trefilacdo, Estiramento e Extrusdo de Metais e de Compdsitos
Trabalhadores de Tratamento Térmico de Metais e de Compdsitos
Trabalhadores de Tratamento de Superficies de Metais e de Compésitos (Termoquimicos)

Trabalhadores da Pintura de Equipamentos, Veiculos, Estruturas Metdlicas e de
Compodsitos

Encanadores e Instaladores de Tubulagdes

Trabalhadores de Tracagem e Montagem de Estrutura Metdlica e de Compdsitos
Trabalhadores de Soldagem e Corte de Metais e de Compositos

Trabalhadores de Caldeiraria e Serralheria

Aparelhadores e Emendadores de Cabos (exceto cabos elétricos e de telecomunicagdes)
Ajustadores Mecanicos Polivalentes

Montadores de Aparelhos e Acessérios Mecanicos em Linhas de Montagem
Montadores de Maquinas Industriais

Montadores de Mdquinas Pesadas

Montadores de Motores e Turbinas

Montadores de Veiculos Automotores (linha de montagem)

Supervisores de Montagens e Instalacdes Eletroeletronicas

Montadores de Equipamentos Eletroeletronicos

Montadores de Aparelhos de Telecomunicacdes
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103
126
383
412
2.527
2.285
207
71
368
3.073
332
13

10
106
17
242
39

54

229

984
124
790
2.630
19
119
98
361

71
28

1.425
76

0,04
0,05
0,15
0,16
0,99
0,89
0,08
0,03
0,14
1,20
0,13
0,01
0,00
0,04
0,01
0,09
0,02
0,00
0,02

0,09

0,38
0,05
0,31
1,03
0,01
0,05
0,04
0,14
0,00
0,03
0,01
0,00
0,56
0,03



Instaladores/Reparadores de Aparelhos de Telecomunicacgdes

Instaladores e Reparadores de Linhas e Cabos Elétricos, Telefonicos e de Comunicagdo de
Dados

Mecénicos de Instrumentos de Precisdo (exceto Técnicos)
Confeccionadores de Instrumentos Musicais

Joalheiros e Artesdos de Metais Preciosos e Semi-Preciosos

Sopradores e Moldadores de Vidros e afins

Cortadores, Polidores, Jateadores e Gravadores de Vidros e afins
Ceramistas (Preparacdo e Fabricagdo)

Vidreiros e Ceramistas (Acabamento e Decoracdo)

Supervisores da Industria Téxtil

Supervisores das Artes Graficas

Trabalhadores Polivalentes das Industrias Téxteis

Trabalhadores da Preparacdo da Tecelagem

Operadores da Preparacdo da Tecelagem

Operadores de Tear e Maquinas Similares

Trabalhadores de Acabamento, Tingimento e Estamparia das Inddstrias Téxteis
Inspetores e Revisores de Produgdo Téxtil

Trabalhadores do Acabamento de Couros e Peles

Trabalhadores Polivalentes das Industrias da Confeccdo de Roupas
Trabalhadores da Preparacdo da Confec¢do de Roupas

Operadores de Mdquinas de Costura de Roupas

Operadores de Mdquinas de Costuras — Acabamento de Roupas
Trabalhadores da Preparagdo da Confecgdo de Calgcados

Operadores de Maquinas de Costurar Calgados

Trabalhadores Polivalentes da Confec¢do de Artefatos de Tecidos e Couros
Trabalhadores da Preparacdo de Artefatos de Tecidos e Couros
Trabalhadores da Fabricagdo e Instalacdo de Artefatos de Tecidos e Couros
Operadores de Maquinas na Fabricacdo de Artefatos de Tecidos e Couros
Trabalhadores da Pré-Impressao Grafica

Trabalhadores da Impressao Gréfica

Trabalhadores do Acabamento Gréfico

Trabalhadores de Laboratério Fotografico

Trabalhadores Artesanais da Tecelagem

Trabalhadores Artesanais da Confec¢dao de Roupas
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379

189

118

78
11
49
55
20
36
33
38
14
40

511
174
24
10
107
159

3.483
26
94
60
21

214
11
184
327
345
77
51
56

0,15
0,07

0,05
0,00
0,03
0,00
0,02
0,02
0,01
0,01
0,01
0,01
0,01
0,02
0,20
0,07
0,01
0,00
0,04
0,06
1,36
0,01
0,04
0,02
0,01
0,00
0,08
0,00
0,07
0,13
0,13
0,03
0,02
0,02



Trabalhadores Artesanais da Confecg@o de Calgados e Artefatos de Couros e Peles
Trabalhadores Tipograficos, Linotipistas e afins

Marceneiros e afins

Operadores de Laminag@o, Aglomeragdo e Prensagem de Chapas

Preparadores e Operadores de Usinagem de Madeiras Convencional
Operadores de Maquinas e Centros de Usinagem de Madeira CNC

Montadores de Méveis e Artefatos de Madeira

Trabalhadores do Acabamento de Madeira e do Mobilidrio

Confeccionadores de Artefatos de Madeira, Moveis de Vime e afins
Condutores e Operadores Polivalentes

Operadores de Equipamentos de Elevacao

Operadores de Equipamentos de Movimentacao de Cargas

Condutores de Veiculos Sobre Rodas (Transporte Particular)

Condutores de Veiculos Sobre Rodas (Transporte Coletivo)

Condutores de Veiculos Sobre Rodas (Distribuidor de Mercadorias)
Condutores de Veiculos Sobre Trilhos

Trabalhadores na Navegacdo Maritima Fluvial e Regional

Condutores de Veiculos de Tragcdo Animal e de Pedais

Trabalhadores de Manobras de Transporte sobre Trilhos

Trabalhadores de Cargas e Descargas de Mercadorias

Trabalhadores de Embalagem e de Etiquetagem

Alimentadores de Linhas de Produgao

Supervisores das Indistrias Quimicas, Petroquimicas e afins

Supervisores da Industria de Produtos Farmacéuticos, Cosméticos e afins
Operadores Polivalentes de Instalagdes Quimicas, Petroquimicas e afins
Operadores de Moagem e Mistura de Materiais (Tratamentos Quimicos e afins)
Operadores de Filtragem e Separacdo

Operadores de Destilacdo e Reagdo

Operadores de Producdo e Refino de Petréleo e Gas

Operadores de Instalagdes e Maquinas de Produtos Plésticos, de Borracha e Parafinas
Operadores de Mdquinas e Instalagdes de Produtos Farmacéuticos, Cosméticos e afins
Laboratoristas Industriais Auxiliares

Supervisores de Materiais de Construgao (Vidro, Cerdmica e Compdsitos)
Operadores de Fornos de 1* Fusdo e Aciaria

Operadores de Laminagdo
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170
175
1.525
12

42

30
228
84

10
2.373
97
635
3.968
2.268
4.846
67

18

70

23
2.068
640
730

11
91
120
18
12
20
898
89
125
13
67
25

0,07
0,07
0,59
0,00
0,02
0,01
0,09
0,03
0,00
0,93
0,04
0,25
1,55
0,88
1,89
0,03
0,01
0,03
0,01
0,81
0,25
0,28
0,00
0,00
0,04
0,05
0,01
0,00
0,01
0,35
0,03
0,05
0,01
0,03
0,01



Operadores de Acabamento de Chapas e Metais

Operadores de Instalacdes e Equipamentos de Fabricagdo de Ceramicas, Vidros e
Porcelanas

Operadores de Instalagdes e Equipamentos de Fabricacdo de Materiais de Construgdo
Trabalhadores Artesanais de Materiais de Construgdo

Supervisores da Fabricacdo de Celulose e Papel

Preparadores de Pasta para a Fabricac¢do de Papel

Operadores de Maquinas de Fabricar Papel e Papelao

Confeccionadores de Produtos de Papel e Papeldo

Supervisores da Fabricagdo de Alimentos, Bebidas e Fumo

Moleiros

Trabalhadores da Fabricacdo e Refino de Agticar

Trabalhadores da Preparagdo de Café, Cacau e Produtos afins

Trabalhadores da Fabricacdo de Cachaga, Cerveja, Vinhos e Outras Bebidas
Magarefes e afins

Trabalhadores de Fabricacdo e Conservacdo de Alimentos (inclusive Artesanais)

Trabalhadores da Pasteurizag@o do Leite, Fabricag@o de Laticinios e afins (inclusive
Artesanais)

Padeiros, Confeiteiros e afins e Operadores na Fabricacdo de Paes, Massas e Doces

Supervisores de Instalagdes de Producdo e Distribuicdo de Energia, Utilidades, Captacéo,

Tratamento e Distribui¢do de Agua

Operadores de Instalagdes de Geracao de Energia Térmica, Elétrica e Nuclear
Operadores de Mdquinas a Vapor e Caldeiras

Operadores de Instalacdes de Captacio e Distribui¢io de Aguas

Operadores de Instala¢cdes de Captacdo e Tratamento de Esgotos

Operadores de Instalacdes de Refrigeracdo e Ar Condicionado

Outros Trabalhadores Elementares Industriais

Supervisores da Reparacdo e Manutengdo de Maquinas e Equipamentos Industriais,
Comerciais e Residenciais

Supervisores da Reparacdo e Manutengdo Veicular
Supervisores de Outros Trabalhadores da Reparacdo, Conservacdo e Manutencio

Mecanicos de Manutencido de Bombas, Motores, Compressores e Equipamentos de
Transmissdo

Mecéanicos de Manutengao de Aparelhos Térmicos, de Climatizacdo e de Refrigeracao
(exceto Técnicos)

Mecanicos de Manutenc¢ido de Maquinas Industriais

Mecanicos de Manutenc¢ido de Maquinas Pesadas e Equipamentos Agricolas
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171

91

31
103
19

55
23
21
37
17

66
496
341

92

1.204

38

25
150
123

57

19

4.019

67

16
29

38

238

1.252
153

0,07
0,04

0,01
0,04
0,01
0,00
0,02
0,01
0,01
0,01
0,01
0,00
0,03
0,19
0,13

0,04
0,47
0,01

0,01
0,06
0,05
0,02
0,01
1,57

0,03

0,01
0,01

0,01

0,09

0,49
0,06



Mecéanicos de Manutengdo Aerondutica 291 0,01
Mecanicos de Manutencido Metroferroviaria 69] 0,03
Mecanicos de Manutengédo de Veiculos Automotores 3.095 1,21
Reparadores de Instrumentos de Medigao 51 0,00
Reparadores de Instrumentos Musicais 9 0,00
Reparadores de Equipamentos e Instrumentos Médico-Hospitalares 101 0,00
Lubrificadores 34 0,01
Mecanicos de Manutencdo de Bicicletas e Equipamentos Esportivos e de Gindstica 721 0,03
Supervisores de Manutencao Eletroeletronica Industrial, Comercial e Residencial 70 0,03
Supervisores de Manuten¢do Eletromecanica 65] 0,03
Eletricistas-Eletronicos de Manutencao Industrial 731 0,29
Instaladores e Mantenedores de Sistemas de Alarmes de Seguranca e de Incéndio 831 0,03
Eletricistas-Eletronicos de Manutengdo Veicular (aérea, terrestre e naval) 414 0,16
Mantenedores de Elevadores, Escadas e Portas Automaticas 66 0,03
Reparadores de Aparelhos Eletrodomésticos 2351 0,09
Reparadores de Equipamentos de Escritério 17] 0,01
Conservadores de Vias Permanentes (Trilhos) 9 0,00
Mantenedores de Equipamentos de Lazer 111 0,00
Mantenedores de Carrocarias de Veiculos 785 0,31
Mantenedores de Edificagdes 10 0,00
Trabalhadores Elementares de Servigos de Manutencao 3421 0,13
Trabalhadores Elementares de Conservacdo de Vias Permanentes 121 0,00
TOTAL 256.477 100,00

FONTE: Censo Demografico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
Nota: Frequency Missing = 8933,06.

Na TAB. 4.15, relacionam-se os totais de cada grupo e reduz-se o universo de observagao
de 959.496 pessoas a 333.439, equivalente a 34,75% da populacdo total do Municipio. As
mulheres do grupo constituem 19,66% da populagao total e 38,13% da populacdo feminina
do Municipio. Os homens representam 15,09% da populacao total e 31,15% da populacao

masculina.

A proporcdo entre os sexos na populacdo total é de cerca de 52% de mulheres e 48% de
homens. Na selecionada, a propor¢do de mulheres aumenta para cerca de 56%, fazendo

com que a masculina diminua para um valor em torno de 44%.
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TABELA 4.15 — Populacio residente em domicilios particulares permanentes, segundo sexo e
idade — Campinas/SP — 2000

. Populacao total| Populacio com idade > 22 anos
exo

n % n % total | % sexo | % grupo

Feminino |494.608 | 51,55]188.605| 19,66| 38,13 56,56
Masculino | 464.888 | 48,45]144.834| 15,09| 31,15 43,44

TOTAL 959.496 100,00 333.439 34,75 - 100,00

FONTE: Censo Demogrifico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

Por sua vez, na TAB. 4.16 mostra-se a distribui¢do por grupo ocupacional da populacio
selecionada, ou seja, aquela que (1) € residente em domicilio particular permanente e em
Campinas/SP; (2) trabalha ou estuda em Campinas/SP; (3) possui idade igual ou superior a

22 anos; e (4) possui uma das ocupacoes listadas nas TAB. 4.12, 4.13 e 4.14.

Pode-se observar que a propor¢do de trabalhadores do conhecimento € relativamente baixa,
representando apenas 8,9% das pessoas da populacdo selecionada, o que representa menos

de 3% da populacao total do Municipio.

TABELA 4.16 — Distribuicao da populacio selecionada por categoria de analise —
Campinas/SP — 2000

Ocupacgao n %

Profissionais criativos 29.724 8,9
Outros profissionais — com Nivel Superior 38.306 11,5
Outros profissionais — sem Nivel Superior 265.409 79,6
TOTAL 333.439 100,0

FONTE: Censo Demografico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

André Golgher, no estudo ja citado, aponta uma propor¢do significativamente maior:
19,4%, de trabalhadores do conhecimento (ou profissionais criativos) em Campinas.
Todavia, como discutido no Capitulo 2 do presente estudo, o autor utiliza um recorte mais
amplo e flexivel, em que inclui todos os “membros superiores do poder piiblico, dirigentes
de organizagoes de interesse puiblico e de empresas e gerentes; e profissionais das ciéncias

e das artes” (GOLGHER, 2006, p.8).
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Os critérios adotados na andlise ora desenvolvida s@o mais rigorosos e restringem mais a
inclus@do de trabalhadores na classificacdo, principalmente em termos territoriais, sé
considerando aqueles que, além de atender aos demais critérios, também residem e
trabalham ou estudam em Campinas. Assim sendo, excluem-se os que residem em outros
municipios e trabalham ou estudam em Campinas e, também, os que residem em Campinas

e trabalham ou estudam em outros municipios.

Na TAB. 4.17, analisa-se a composi¢ao dos trés grupos ocupacionais definidos em termos
de propor¢ao entre sexos de seus integrantes. Pode-se observar que a maioria — 54,69% —
dos trabalhadores do conhecimento de Campinas é composta por homens. O valor é
superior a propor¢do masculina de 48,69% observada no grupo dos outros profissionais
com Nivel Superior, mas inferior aos 57,91% observados no caso do conjunto dos outros

profissionais sem Nivel Superior.

TABELA 4.17 — Distribui¢cio da populagdo por sexo e por categoria de analise — Campinas/SP

-2000
Outros Outros
Sexo Proijlss.ionais proﬁssi?nais proﬁssi9nais TOTAL
criativos com Nivel sem Nivel
Superior Superior
Masculino (n) 16.255 18.651 153.699 188.605
% na coluna 54,69 48,69 57,91
% na linha 8,62 9,89 81,49 100,00
Feminino (r) 13.469 19.655 111.710 144.834
9% na coluna 45,31 51,31 42,09
% na linha 9,30 13,57 77,13 100,00
TOTAL 100,20?).724 100,038.306 105,60%409 333.439

FONTE: Censo Demografico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

Os trabalhadores do conhecimento, como se comprova na TAB. 4.18, também sdo, em
média, mais novos que seus companheiros de Nivel Superior, mas com idade semelhante a
média dos demais integrantes da populacdo selecionada. A média de idade por sexo revela
que as mulheres criativas sdo, em média, mais novas que a média das mulheres das outras

categorias e, também, que a média da populagdo selecionada no todo.
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Os homens criativos e os outros com Nivel Superior t€ém médias quase idénticas — 40,0 e

40,1 anos de idade, respectivamente —, superior a dos demais da populacao selecionada.

TABELA 4.18 — Distribuicdo da populacio por idade e por categoria de analise —
Campinas/SP — 2000

Ocupacio Média Desvio padrao Mediana Minimo Maximo
Total
Profissionais criativos 38,6 34,5 37,0 23,0 85,0
Outros profissionais com Nivel Superior| 39,0 32,1 38,0 23,0 81,0
Outros profissionais sem Nivel Superior | 38,2 35,3 37,0 23,0 125,0
Homens
Profissionais criativos 40,0 36,8 39,0 23,0 85,0
Outros profissionais com Nivel Superior| 40,1 33,9 39,0 23,0 78,0
Outros profissionais sem Nivel Superior | 38,5 36,1 37,0 23,0 90,0
Mulheres
Profissionais criativos 36,8 30,5 35,0 23,0 77,0
Outros profissionais com Nivel Superior| 37,8 29,9 37,0 23,0 81,0
Outros profissionais sem Nivel Superior | 37,9 34,2 37,0 23,0 125,0

FONTE: Censo Demogrifico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —- IBGE

Analisando-se os saldrios médios auferidos por categoria analitica, pode-se observar, com
base nos dados da TAB. 4.19, que, de maneira geral, em todas as categorias, os homens
recebem saldrios mais altos que as mulheres. H4, do mesmo modo, uma pronunciada
diferenca entre os saldrios médios dos homens da classe de profissionais criativos e da
classe dos outros profissionais com Nivel Superior quando comparados com os demais
homens da populacio selecionada. Essa diferenca chega a quase 400% quando se compara
a média dos outros homens de Nivel Superior — 23,4 saldrios minimos — com a média dos
demais integrantes da populagdo selecionada — 6,6 salarios minimos —, 0 que comprova que
a formacao universitdria, apesar de tudo que se diz contra ela, ainda € determinante da faixa

salarial, especialmente em Campinas.
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TABELA 4.19 — Total de rendimentos em todos os trabalhos (em salarios minimos) por
categoria de analise — Campinas/SP — 2000

Categoria Média Desvio padrio Mediana Minimo Maximo
Total

Profissionais criativos 19,1 62,4 13,3 0,0 331,0
Outros profissionais com Nivel Superior| 17,2 119,2 11,7 0,0 1987,0
Outros profissionais sem Nivel Superior 5,5 27,6 3,3 0,0 530,0
Homens

Profissionais criativos 22.4 70,8 16,6 0,0 265.,0
Outros profissionais com Nivel Superior| 23,4 163,7 16,6 0,0 1987,0
Outros profissionais sem Nivel Superior 6,6 32,6 4,0 0,0 530,0
Mulheres

Profissionais criativos 15,0 47,1 11,9 0,0 331,0
Outros profissionais com Nivel Superior| 11,3 38,6 79 0,0 331,0
Outros profissionais sem Nivel Superior | 4,0 17,2 2,6 0,0 232.0

FONTE: Censo Demografico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

Do ponto de vista da posse de bens de consumo, observam-se, de maneira geral, poucas
diferencas entre os profissionais criativos e os outros com Nivel Superior, mas existem
marcantes variagOes entre os hdbitos de consumo destes e os dos outros profissionais sem

Nivel Superior da populagdo selecionada, como se comprova na TAB. 4.20.

Os televisores fazem parte do patrimodnio da imensa maioria da populacio selecionada. Do
total, 96,78% possuem, pelo menos, um aparelho de televisdo. Apenas 0,59% dos criativos,
0,51% dos com Nivel Superior e 3,91% dos sem Nivel Superior ndo possuem nenhum
aparelho. A maior parte dos criativos e dos outros com Nivel Superior — 37,25% e 37,13%,
respectivamente — possuem dois aparelhos. A maior concentracdo da categoria dos outros
profissionais sem Nivel Superior — 45,08% — se da entre os que possuem apenas um
aparelho. Quem possui, em termos percentuais, maior nimero de televisores sao os outros

profissionais com nivel superior, dos quais 13,19% possuem quatro ou mais aparelhos.

O consumo de automdveis segue uma padrdo diferente. De toda a populacio selecionada,
32,28% nao possuem nenhum veiculo e a maioria dos que possuem — 45,16% do total — sao

proprietarios de apenas um automoével.
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Os profissionais criativos e os outros com Nivel Superior apresentam as maiores porcentagens de
pessoas com trés veiculos ou mais — por volta de 14% e 12% respectivamente — valores muito
superiores aos dos outros profissionais sem Nivel Superior — cerca de 3% — e da populacdo
selecionada total — aproximadamente 5%.

TABELA 4.20 — Posse de bens de consumo e nimero de pessoas por domicilio, segundo
categoria de analise — Campinas/SP — 2000

Profissionais | Outros profissionais | Outros profissionais
o 3 c z . TOTAL
Bem de Consumo criativos com Nivel Superior | sem Nivel Superior
n % n % n % n %
Televisores
0 175 0,59 195 0,51 10.372 391 10742 3,22
1 8.377 28,18 9.896 25,84 119.644 45,08 137917 41,36
2 11.072 37,25 14.223 37,13 92.905 35,00 118.201 3545
3 6.534 21,98 8.939 23,34 31.391 11,83] 46.864 14,05
4+ 3.566 12,00 5.052 13,19 11.098 4,181 19.716 591
Total 29.724 100,00 38.306 100,00 265.409 100,00 333.439 100,00
Automoveis
0 2.281 7,67 3.136 8,19 102.224 38,521 107.642 32,28
1 12.335 41,50 16.619 43,39 121.625 45,831 150.580 45,16
2 10.954 36,85 13.687 35,73 33.035 1245] 57.677 17,30
3 2717 9,14 3.396 8,87 6.418 2,42 | 12.531 3,76
4+ 1.437 4,83 1.467 3,83 2.107 0,79 5.011 1,50
Total 29.724 100,00 38.306 100,00 265.409 100,00 333.439 100,00
Ar condicionado
Niao 26.764 90,04 34.853 90,99 259.782 97,881321.398 96,39
Sim 2.961 9,96 3.453 9,01 5.627 2,12 | 12.041 3,61
Total 29.724 100,00 38.306 100,00 265.409 100,00 333.439 100,00
N?% de Pessoas por Domicilio
1 3.081 10,36 3.047 7,96 9.835 3,71 15963 4,79
2 6918 2328 8.269 21,59 39.088 14,73 54276 16,28
3 6.408 21,56 8.152 21,28 63.157 2380 77.717 23,31
4 8.125 27,34 11.139 29,08 72.341 27,26 91.604 2747
5+ 5192 1747 7.699 20,10 80.989 30,51 | 93.880 28,15
Total 29.724 100,00 38.306 100,00 265.409 100,00 333.439 100,00

Fonte: Censo Demografico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
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Os aparelhos de ar condicionado sdo um luxo para a esmagadora maioria da populagao
selecionada, ndo fazendo parte do patrimonio de 96,39% das pessoas. O grupo que
apresenta maior porcentagem de posse do equipamento € o dos profissionais criativos, com

quase 10%, valor quase trés vezes maior a média da populacdo, de 3,61%.

A maioria das pessoas que vivem sozinhas encontra-se entre os profissionais criativos, dos
quais mais de 3.000 — 10,36% da categoria — ndo dividem o domicilio com ninguém, ou
seja, mais que o dobro do valor observado no total da populacio selecionada — 4,79% de

domicilios com apenas uma pessoa.

A maior parte das pessoas de todas as categorias — cerca de 40% dos profissionais criativos,
50% dos outros profissionais com Nivel Superior e quase 60% dos outros profissionais sem
Nivel Superior — vive em domicilios com pelo menos quatro moradores. No total da

populacdo selecionada, esse valor fica em torno de 55%.

Nenhuma dessas observacdes representa algo muito fora do que ja seria esperado em

termos de consumo por categoria de andlise.

A distribui¢do espacial dos integrantes dos diferentes grupos também reproduz o padrao de
segregacdo ja observado no que respeita a populacido total do Municipio e, também, da
Regido Metropolitana de Campinas, ou seja, a renda € fator preponderante na determinagao
da localizacdo espacial dos individuos e familias e os de renda semelhante tendem a ocupar

areas proximas e/ou com caracteristicas semelhantes.

Nas TAB. 4.21 a 4.25, mostram-se diversas agregacdes de dados em funcdo da distribui¢do
espacial da populacdo selecionada, por categoria de andlise e por drea de ponderacdo. Tais

distribuicdes sao mostradas em forma grafica nos Mapas 4.3 a 4.5.

Como j4 se esperava, ndo existe nenhuma variacao significativa entre o padrdo observado
nos profissionais criativos e nos outros profissionais com Nivel Superior, que tendem a
ocupar as mesmas dreas de ponderacdo que sdo, paradigmaticamente, as mesmas que
apresentam as menores concentracdes de integrantes da categoria dos outros profissionais

sem Nivel Superior.
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TABELA 4.21 — Populacio residente em domicilios particulares permanentes, por categoria
de analise e por area de ponderacio — Campinas/SP — 2000

Srem e pomileneF o Prot.'lss-ionais Outros,proﬁssiorfais Outrosrproﬁssi(n?ais TOTAL
criativos com Nivel superior sem Nivel Superior
3509502001001 77 59 4.709 4.845
3509502001002 130 257 8.276 8.663
3509502001003 197 281 12.955 13.433
3509502001004 74 195 6.591 6.860
3509502001005 648 1.250 5.131 7.030
3509502001006 743 1.030 6.344 8.116
3509502001007 47 60 4.920 5.027
3509502001008 186 356 9.023 9.565
3509502001009 15 120 4.609 4.745
3509502001010 294 720 6.110 7.123
3509502001011 878 1.292 6.332 8.501
3509502001012 505 768 6.818 8.090
3509502001013 950 1.391 10.323 12.664
3509502001014 459 1.178 8.554 10.192
3509502001015 59 23 6.521 6.603
3509502001016 53 49 5.366 5.467
3509502001017 59 23 4.990 5.072
3509502001018 1.096 1.368 1.969 4.433
3509502001019 1.397 1.946 3.398 6.741
3509502001020 207 273 6.569 7.049
3509502001021 249 232 6.287 6.768
3509502001022 290 819 5.750 6.859
3509502001023 1.740 1.919 1.401 5.060
3509502001024 2.298 2.637 2.507 7.442
3509502001025 43 57 6.923 7.022
3509502001026 66 113 8.836 9.015
3509502001027 184 416 4.998 5.598
3509502001028 1.149 1.305 3.375 5.829
3509502001029 251 490 4.563 5.304
3509502001030 997 970 2.874 4.841
3509502001031 64 106 7.423 7.593
3509502001032 114 106 5.723 5.943
3509502001033 17 123 4.734 4.874
3509502001034 1.370 1.559 4.014 6.943
3509502001035 393 640 4.363 5.396
3509502001036 896 1.334 4.363 6.593
3509502001037 1.494 2.010 2.843 6.347
3509502001038 1.191 1.230 2.959 5.380
3509502001039 983 836 6.171 7.990
3509502001040 1.887 2.053 2.859 6.799
3509502001041 363 497 4.515 5.375
3509502001042 254 342 5.487 6.083
3509502001043 1.621 1.873 3.426 6.920
3509502001044 1.062 1.102 2.709 4.872
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3509502001045 356 533 6.746 7.635

3509502001046 13 49 4715 4.777
3509502001047 1.536 1.452 3.834 6.822
3509502001048 132 104 6.265 6.501
3509502001049 637 760 5.238 6.635

TOTAL 29.724 38.306 265.409 333.435

FONTE: Censo Demografico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

Nota: Alguns valores, especialmente de somatorias, variam em relaciio aos apresentados nas tabelas anteriores em
funcdo da ocorréncia de diversas operacdes de arredondamento durante a extracio e tratamento dos dados
censitarios. Tais variacdoes nio sio estatisticamente significativas e também nio interferem ou comprometem as
conclusdes obtidas a partir dos resultados.

TABELA 4.22 — Populacao residente em domicilios particulares permanentes, por categoria
de analise e por drea de ponderacio — em % da populacdo da area de ponderacio —
Campinas/SP — 2000

Outros Outros
Area de Profissionais profissionais profissionais
~ criativos com Nivel sem Nivel | TOTAL
PORUSHECAD (%) Superior Superior
(%) (%)
3509502001001 1,59 1,22 97,19 100,00
3509502001002 1,50 2,97 95,53 100,00
3509502001003 1,47 2,09 96,44 100,00
3509502001004 1,08 2,84 96,08 100,00
3509502001005 9,22 17,78 72,99 100,00
3509502001006 9,15 12,69 78,17 100,00
3509502001007 0,93 1,19 97,87 100,00
3509502001008 1,94 3,72 94,33 100,00
3509502001009 0,32 2,53 97,13 100,00
3509502001010 4,13 10,11 85,78 100,00
3509502001011 10,33 15,20 74,49 100,00
3509502001012 6,24 9,49 84,28 100,00
3509502001013 7,50 10,98 81,51 100,00
3509502001014 4,50 11,56 83,93 100,00
3509502001015 0,89 0,35 98,76 100,00
3509502001016 0,97 0,90 98,15 100,00
3509502001017 1,16 0,45 98,38 100,00
3509502001018 24,72 30,86 44,42 100,00
3509502001019 20,72 28,87 50,41 100,00
3509502001020 2,94 3,87 93,19 100,00
3509502001021 3,68 3,43 92,89 100,00
3509502001022 4,23 11,94 83,83 100,00
3509502001023 34,39 37,92 27,69 100,00
3509502001024 30,88 35,43 33,69 100,00
3509502001025 0,61 0,81 98,59 100,00
3509502001026 0,73 1,25 98,01 100,00
3509502001027 3,29 7,43 89,28 100,00
3509502001028 19,71 22,39 57,9 100,00
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3509502001029 4,73 9,24 86,03 100,00
3509502001030 20,59 20,04 59,37 100,00
3509502001031 0,84 1,40 97,76 100,00
3509502001032 1,92 1,78 96,3 100,00
3509502001033 0,35 2,52 97,13 100,00
3509502001034 19,73 22,45 57,81 100,00
3509502001035 7,28 11,86 80,86 100,00
3509502001036 13,59 20,23 66,18 100,00
3509502001037 23,54 31,67 44,79 100,00
3509502001038 22,14 22,86 55,00 100,00
3509502001039 12,30 10,46 77,23 100,00
3509502001040 27,75 30,2 42,05 100,00
3509502001041 6,75 9,25 84,00 100,00
3509502001042 4,18 5,62 90,2 100,00
3509502001043 23,42 27,07 49,51 100,00
3509502001044 21,80 22,62 55,6 100,00
3509502001045 4,66 6,98 88,36 100,00
3509502001046 0,27 1,03 98,70 100,00
3509502001047 22,52 21,28 56,20 100,00
3509502001048 2,03 1,60 96,37 100,00
3509502001049 9,60 11,45 78,94 100,00

FONTE: Censo Demogrifico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

Nota: Alguns valores, especialmente de somatorias, variam em relacio aos apresentados nas tabelas anteriores em
funcdo da ocorréncia de diversas operacdes de arredondamento durante a extracio e tratamento dos dados
censitarios. Tais variacdes nio sio estatisticamente significativas e também nio interferem ou comprometem as
conclusdes obtidas a partir dos resultados.
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TABELA 4.23 — Populacgao da categoria profissionais criativos residente em domicilios
particulares permanentes por area de ponderacido — cinco maiores concentragoes e cinco
menores concentracdes em % da populacio da area de ponderacao — Campinas/SP — 2000

Area de ponderagiio Profissionais criativos
(%)
3509502001023 34,39
3509502001024 30,88
3509502001040 27,75
3509502001018 24,72
3509502001037 23,54
3509502001026 0,73
3509502001025 0,61
3509502001033 0,35
3509502001009 0,32
3509502001046 0,27

FONTE: Censo Demogrifico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

TABELA 4.24 — Populacgio da categoria outros profissionais com Nivel Superior residente em
domicilios particulares permanentes por area de ponderacio — cinco maiores concentragoes e
cinco menores concentracdes em % da populacio da drea de ponderacao — Campinas/SP —

2000
Outros profissionais
Area de ponderacio | com Nivel Superior
(“o)
3509502001023 37,92
3509502001024 3543
3509502001037 31,67
3509502001018 30,86
3509502001040 30,20
3509502001046 1,03
3509502001016 0,90
3509502001025 0,81
3509502001017 0,45
3509502001015 0,35

FONTE: Censo Demogrifico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

TABELA 4.25 — Populacgao da categoria outros profissionais sem Nivel Superior residente em
domicilios particulares permanentes por area de ponderacio — cinco maiores concentragoes e
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cinco menores concentracoes em % da populacio da drea de ponderacio — Campinas/SP —

2000

Outros profissionais

Area de ponderacido | sem Nivel Superior
(%)
3509502001015 98,76
3509502001046 98,70
3509502001025 98,59
3509502001017 98,38
3509502001016 98,15
3509502001037 44,79
3509502001018 44,42
3509502001040 42,05
3509502001024 33,69
3509502001023 27,69

FONTE: Censo Demografico Brasileiro 2000 — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

As duas dreas de ponderacdo que apresentam as maiores concentragdes de profissionais
criativos sao a 3509502001023 e a 3509502001024, com, respectivamente, 34,39% e
30,88% de integrantes dessa categoria no total de moradores da drea de ponderagdo. As
mesmas duas dreas apresentam, respectivamente, 37,92% e 35,43% de outros profissionais
com Nivel Superior. Da populacdo dessas dreas de ponderagdo, 27,69% e 33,69%,
respectivamente, sdo formados por integrantes da categoria dos outros profissionais sem

Nivel Superior.
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MAPA 4.3 — Distribuicio espacial da categoria profissionais criativos pelas areas de
ponderacao — Campinas/SP — 2000

RM
Campinas

Criativos (%):
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Fonte: IBGE, Malha Digital de Setores Censitarios de 2000. E |

MAPA 4.4 — Distribuicio espacial da categoria outros profissionais com Nivel Superior pelas
areas de ponderaciao — Campinas/SP — 2000
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Fonte: IBGE, Malha Digital de Setores Censitarios de 2000.
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MAPA 4.5 — Distribuicio espacial da categoria outros profissionais sem Nivel Superior pelas
areas de ponderacao — Campinas/SP — 2000

RM
Campinas

Demais (%):

0 4 8 12 16 20 Kilometers

Fonte: IBGE, Malha Digital de Setores Censitarios de 2000.

A partir dos dados analisados, € possivel, portanto, concluir que ndo ha diferenca
significativa na tendéncia de concentracdo espacial dos profissionais criativos em relagcdo
aos das demais categorias. As maiores concentracdes da categoria ddo-se em dreas de
ponderacdo que possuem concentracdes percentuais semelhantes de integrantes das outras

categorias.

Os integrantes da categoria dos outros profissionais sem Nivel Superior, por sua vez,
tendem a se concentrar em dreas de ponderacdo onde sdo maioria esmagadora da
populacdo, como no caso das dreas 3509502001015 — em que sdo 98,76% da populacdo — e
3509502001046 — em que representam 98,70% do total.

Nao € possivel observar nenhuma evidéncia de que existe algo que diferencie,
significativamente, as preferéncias de localizagcdo espacial dos profissionais criativos, em

especial com relacdo aos outros profissionais com Nivel Superior

Assim sendo, mesmo que houvesse evidéncia da concentracdo de qualidade do lugar nas

areas de ponderacdo preferidas pela categoria dos profissionais criativos, ndo se poderia
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afirmar que isso afeta seu comportamento locacional de maneira diferente se comparados

aos das outras categorias.

A anélise do conjunto dos dados ndo permite afirmar-se que existe uma classe criativa —
nos moldes definidos por Richard Florida — na cidade de Campinas/SP nem que os
profissionais que desempenham ocupacdes consideradas como criativas possuem
comportamento locacional espacial diferenciado em relacdo as demais categorias
analisadas. Em outras palavras, se a qualidade do lugar € um diferencial no momento da
escolha do lugar para se morar em Campinas, ela o é para todas as categorias analisadas e

ndo apenas para os trabalhadores do conhecimento.
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5 — Consideracoes finais

O trabalho apresentado representa o resultado final — mas nao-definitivo — de um esforgo
para se tentar entender se existe uma conexao entre a qualidade do lugar e a capacidade de
pesquisa, de desenvolvimento e, principalmente, de inovacao desse mesmo local, estimada,
de maneira aproximada, pela determinacdo da existéncia, ou ndo, de trabalhadores do
conhecimento, bem como da articulagao sinérgica entre esses trabalhadores na formacao do

que Richard Florida chama de classe criativa.

Inicialmente, procurou-se entender, conceitualmente, quem sdo os trabalhadores do
conhecimento, de maneira geral, e como eles se relacionam ao processo de inovagao

tecnoldgica.

Na seqiiéncia, o foco da anélise voltou-se para o entendimento da expressdo qualidade do
lugar, o que resultou na divisdo da expressdo em duas partes que se complementam: a
qualidade potencial do lugar, também denominada qualidade ambiental, € a qualidade
real ou efetiva do lugar, também denominada qualidade experiencial ou qualidade da

experiéncia espacial.

A literatura indica que as caracteristicas fisicas e ambientais dos diferentes lugares,
agregadas na qualidade potencial propria a cada um deles, afetam os processos de tomada
de decisdo locacional das pessoas, familias e firmas. Autores como Richard Florida, Ashish
Arora e Irene Tingali consideram que a classe criativa € particularmente sensivel as

variacOes na qualidade do lugar.

Parece que essa sensibilidade se manifesta, em especial, na dimensdo experiencial da
qualidade do lugar, apesar de os estudos indicarem que as duas dimensdes definidas
dificilmente se separam durante os processos de andlise e avaliacdo envolvidos na tomada
de decisdo locacional. Em outras palavras, a qualidade ambiental parece influenciar
diretamente a qualidade experiencial, mesmo que os mecanismos de percep¢cdo e de

avaliacdo da segunda ainda ndo estejam suficientemente claros.

A escolha de Campinas/SP como objeto de estudo nao se deu aleatoriamente. A cidade é

referéncia em termos tanto de qualidade ambiental — apesar dos diversos casos de
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contamina¢cdo ambiental recentemente veiculados pela midia e, também, da significativa
queda nos indicadores locais de qualidade de vida, decorrente, em boa medida, do
acentuado aumento da violéncia urbana ao longo da ultima década — quanto de
concentracdo de empresas de alta tecnologia e instituicdes de pesquisa e ensino superior de

qualidade e renome nacional e internacional.

Muito provavelmente, uma cidade como Campinas, com esse perfil, deve ser o destino de
muitos trabalhadores do conhecimento, que sido atraidos muito mais pela possivel
disponibilidade de empregos nas instituicoes e empresas mencionadas que, realmente, pela

qualidade potencial do lugar.

Nos paises desenvolvidos — em especial nos Estados Unidos — isso ocorre de maneira
diferente. Nesses paises, a enorme rede de institui¢des de ensino e pesquisa, associada ao,
provavelmente, maior mercado de trabalho na drea tecnoldgica, cria um volume tal de
oportunidades de emprego para os trabalhadores do conhecimento que lhes permite, como
discutido no Capitulo 3 deste estudo, se “dar ao luxo” de escolher em que cidade morar em
funcdo das caracteristicas fisicas, ambientais e sociais que esta possui. Desse modo,
selecionam um destino que lhes permite a realizacdo e concretizacdo de um estilo de vida
diferenciado, pleno, pelo menos em teoria, em experiéncias prazerosas que se manifestam
sob a forma de vida bo€mia ou cultural intensas, pratica de esportes radicais ou qualquer

que seja a idéia que alimentam de experiéncia de interacdo de qualidade.

No caso brasileiro, porém, a realidade ¢ bem diferente desta, assim como o nimero de
op¢Oes de escolha para um trabalhador do conhecimento se restringem a um ndimero

possivel de ser contado nos dedos talvez de apenas uma das maos.

Por outro lado, apesar de ndo ter muitas opcdes de escolha em termos de cidade, parece
que, no Brasil, o trabalhador do conhecimento brasileiro tem a sua disposi¢do um razodvel
nimero de possibilidades se se reduz o foco da andlise a uma cidade como Campinas ou,

até mesmo, a Regido Metropolitana de Campinas.
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O mercado imobilidrio das grandes cidades brasileiras é prédigo na oferta das mais variadas
opg¢oes de local de residéncia, tendo algo para oferecer a, praticamente, qualquer classe

social.

Assim sendo, procurou-se, no Capitulo 4 desta tese, verificar se os possiveis trabalhadores
do conhecimento que vivem e trabalham, ou estudam, em Campinas se comportam de
maneira diferente dos seus pares de classe socioecondmica — aqueles que t€m o mesmo
poder aquisitivo, 0 mesmo nimero médio de anos de estudo acumulados e o mesmo perfil
sociodemogréfico, entre outras caracteristicas — e, também, do conjunto da populagdo
representado por individuos com mais de 22 anos de idade, que possuem residéncia

permanente e trabalham, ou estudam, em Campinas.

Os resultados foram, de maneira geral, bem mais modestos do que, inicialmente, se
esperava. Apesar da existéncia de um nimero razodvel de trabalhadores que podem ser
categorizados como “do conhecimento” residindo e trabalhando, ou estudando, na cidade
de Campinas, nao foi possivel identificar muitas diferengas entre eles e seus companheiros

de classe social.

A pesquisa parece apontar para o fato de que a classe criativa é uma nova — futura —
possivel categoria de classificacdo social e de que, no caso do Brasil — e, especificamente,
de Campinas —, ainda € um pouco cedo para se dizer que esse grupo realmente existe na
forma e nas condigdes observadas e estabelecidas por Richard Florida nos Estados Unidos e

em alguns paises da Europa.

Além disso, a questdao da mensuragdo e da avaliacdo da qualidade real, ou efetiva, do lugar
mostra-se, na pratica, muito mais complexa e dificil de trabalhar do que quando analisada
do ponto de vista conceitual. Na verdade, como se sabe, as pesquisas que envolvem a
percepcao individual, particular portanto, do meio e das experiéncias nele vivenciadas
tendem a ser mais complicadas que, por exemplo, a mensuracdo e a avaliacdo “objetivas”
da qualidade ambiental, que se faz, por exemplo, por métodos utilizados no licenciamento
ambiental de empreendimentos e atividades e que, de modo amplo, ainda se baseiam em
um Estudo do Impacto Ambiental — EIA e resultam em um Relatério de Impacto ao Meio

Ambiente — RIMA e/ou em um Plano de Recuperacio de Areas Degradadas — PRAD.
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A utilizacdo de indices complexos e que, de alguma forma, permitem a manifestacao da
subjetividade, na avaliacdo da qualidade ambiental — como o Indice de Qualidade de Vida
Urbana — IQVU de Belo Horizonte — implica, indiscutivelmente, um enorme e significativo
avangco no entendimento e na valoracdo da relacdo entre sociedade e ambiente.
Surpreendentemente, a cidade de Campinas ndo possui, nem remotamente, uma

qualifica¢do semelhante a do IQVU.

O polo regional de tecnologia de Campinas, bem como os de Sdo José dos Campos, Sao
Carlos, Ribeirdo Preto e Sdo Paulo, é uma das sedes do Sistema Paulista de Parques
Tecnoldgicos, instituido em fevereiro de 2006 e dedicado a criagdo de condi¢des ideais para
a consolida¢ao no Estado da integracdo entre politica industrial e inovagdo tecnoldgica,

refor¢ando a provavel vocacdo dessas cidades para as atividades de P&D.

As cinco cidades desse Sistema sdo selecionadas por possuirem as maiores densidades em
termos de producdo cientifica e tecnoldgica no Estado de Sdo Paulo. O parque de Campinas
revela-se dedicado a ciéncia da computacdo, a tecnologia da informacdo e as
telecomunicagdes, como era de se imaginar. Sdo Carlos volta-se para os novos materiais, a
Otica e os instrumentos para a agricultura, enquanto Sao José dos Campos se especializa na
area de aeroespacialidade e defesa. Por sua vez, Sdo Paulo é o centro da pesquisa e
desenvolvimento de nano e biotecnologia, deixando para Ribeirao Preto a inovagdo na area

dos equipamentos médicos, hospitalares e odontolégicos.

A ocupacdo do novo parque tecnoldgico de Campinas inclui, segundo informacdes da
Unicamp, um Plano de Desenvolvimento Basico — PDB cujas diretrizes visam a articular a
drea com o desenvolvimento urbano da cidade, preservando, principalmente, recursos
naturais e histéricos no que se tem denominado “um empreendimento sustentdvel do ponto

de vista ambiental”.

Assim sendo, para a definitiva instalacdo do parque de Campinas, faz-se necessdria uma
maior integracdo entre espagos publicos e particulares, cuja incorporacdo efetiva a
negociagdo direta com um a um dos proprietarios. A idéia é a de que, além de recursos do
Governo, o parque deve, também, mobilizar recursos proprios mediante a venda de terrenos

as empresas interessadas em se instalar nele e pela venda de imdveis em condominios
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residenciais especialmente destinados aos trabalhadores desse parque tecnoldgico, o que

ainda vai ser implementado.

Dessa maneira, um espaco que, apesar de encravado em uma das regides de maior
valorizacdo imobilidria do Municipio — prédiga em caracteristicas que aumentam sua
qualidade potencial do lugar — ainda possui forte perfil rural, pela presenca de extensas
areas verdes e muitas propriedades agricolas, pode ser, rdpida e eficientemente, incorporado
a malha urbana da cidade por meio da implantacio de diversos setores de ocupagdo
diferenciados em decorréncia de seu uso como, por exemplo, drea para a instalacdo das

atividades industriais tecnoldgicas, como drea residencial ou como sistema vidrio.

De acordo com o projeto original, vai haver um “nidcleo central”, que abrigard a sede
administrativa do parque, € um conjunto de edificios, onde serdo instalados os servicos a
serem compartilhados por empresas, a par, ainda, de centros de lazer, centros comerciais e

restaurantes. Um verdadeiro parque tematico da tecnologia.

E interessante observar-se como a abordagem governamental de ocupacdo do territério
absorve rapidamente as regras ditadas pelo mercado imobilidrio e como um
empreendimento eminentemente industrial — um parque tecnoldgico — se reveste de todo
um conjunto de caracteristicas e conceitos voltados para a amplia¢do da qualidade potencial
do lugar, a fim de tornd-lo um lugar atrativo e agraddvel, onde as pessoas, muito
provavelmente trabalhadores do conhecimento como os estudados nesta tese, vao morar e,
ao mesmo tempo, trabalhar, ou estudar. Tudo isso representa um avanco sob alguns

aspectos e um retrocesso sob outros.

Projetado por Niemeyer e construido em Belo Horizonte, na década de 1950, o Edificio JK
baseava-se em premissas semelhantes. Composto de duas torres conectadas por uma ponte
elevada em relagdo a rua, ele deveria, de um lado, abrigar os funciondrios publicos do
Estado de Minas Gerais, que, nele, ocupariam apartamentos funcionais, caracterizados por
pequenas variacdes de projeto e estrutura relacionados ao grau hierdrquico do seu ocupante;

e, de outro lado, abrigar toda a Administragdo Publica do Estado.
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Na teoria, tal estruturacdo pouparia tempo e dinheiro, pois os funciondrios poderiam ir
trabalhar a pé, apenas atravessando a ponte, e, acima de tudo, o estabelecimento de relagdes
sOlidas de companheirismo e camaradagem seria estimulado entre os colegas de Servigo

Publico e propiciado pela proximidade fisica dos locais de moradia.

Segundo Carlos Teixeira, o JK “anunciava uma nova época, um novo espirito, uma forma
totalmente diferente de habitacdo”, em que “ndo seria preciso deixar o prédio para nada”.
Todavia, 50 anos depois, tornou-se um “edificio autista”, que se destaca, no perfil da
cidade, como “objeto que se estabeleceu sem ser convidado e que propunha um programa
totalmente diverso de tudo jd existente”, mas que, na verdade, se mostrou mero fruto de
“toda a ingenuidade, o otimismo e o exagero de seu tempo”. Seu criador “Niemeyer o
despreza, Juscelino quis esquecé-lo, a historia da arquitetura brasileira tenta ignord-lo,
mas a presengca incomoda desse monstro jamais passard despercebida pela cidade”

(TEIXEIRA, 2004).

Assim como os condominios residenciais e comerciais e, provavelmente, os parques
tecnoldgicos caracteristicos e definidores da paisagem urbana contemporinea, os odsis de
qualidade do lugar cercados de caos e violéncia por todos os lados, onde € possivel criar
uma familia com verdadeira qualidade de vida, como anuncia um empreendimento
residencial, que pode ser considerado como paradigma da busca pela qualidade do lugar — e
da existéncia — em Campinas, o Galleria Boulevard, construido e comercializado pela

Rossi Residencial.

Esse condominio constitui-se um excelente exemplo da concep¢do contemporanea de
qualidade potencial do lugar em Campinas. Em seu slogan comercial, afirma-se: “Vocé vai
morar perto do que importa”. Em seu website promocional46, declara-se: “Vocé e sua
familia vdo caminhar so pelo prazer de passear. No Galleria Boulevard quem manda nas
ruas sdo os pedestres, tudo foi desenhado para valorizar quem caminha. Das ruas de baixa
velocidade ao Promenade, um agraddvel caminho sinuoso do condominio”, como se

comprova na FIG. 5.1.

% http://www.rossiresidencial.com.br/galleriaboulevard/
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Figura 5.1 — Galleria Boulevard — “Agraddvel”
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A promessa da qualidade de vida, propiciada por uma altissima qualidade potencial do

lugar — artificial e fake, mas de aparente altissimo padrdo de acabamento —, é o cerne da
proposta conceitual do empreendimento e € em torno disso que todo o projeto se estrutura,
como se pode observar nas FIG. 5.2, 5.3, 54, 5.5 e 5.6 que “descrevem” o Galleria
Boulevard como algo completamente novo, mas dotado de todas as comodidades e
amenidades a que seu publico ja esta acostumado ou, pelo menos, sonha ter — entre outras,

a piscina, o espago gourmet € 0 espaco fitness.

“A felicidade so cresce com o Novo Urbanismo” € a epitome dessa forma contemporanea
de se experienciar o espago, atribuida, no website do empreendimento, a “Andres Duany47,

um dos fundadores do Novo Urbanismo”, que se integra e complementa neste texto:

7 «“Andrés Duany é um arquiteto e planejador urbano estadunidense. Nasceu em 7 de setembro de 1949 na
cidade de Nova York, mas viveu em Cuba até 1960. Formou-se em arquitetura e planejamento urbano na
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Vocé estd a um passo de alcancar sua felicidade. E todas as outras boas coisas da
vida. Para ter uma vida completa e cheia de realizacées, so falta vocé se mudar para
o Galleria Boulevard. Aqui, como em nenhum outro lugar de Campinas, a sua familia
vai poder viver com o mdximo de qualidade de vida, conviver em sintonia com o meio
ambiente e viver os melhores capitulos da vida.

(FIG. 5.6 — grifos meus)
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FONTE: http://www.rossiresidencial.com.br/galleriaboulevard/

Princeton University e, apés um ano de estudos na Ecole des Beaux Arts de Paris, recebeu o titulo de Mestre
em Arquitetura pela Escola de Arquitetura de Yale.

Foi co-fundador, em 1977, da firma Arquitectonica em Miami, juntamente com sua esposa Elizabeth Plater-
Zyberk, Bernardo Fort-Brescia, Laurinda Hope Spear e Hervin Romney. A Arquitectonica tornou-se famosa
por seu estilo caracteristico, um modernismo ‘high tech’ dramitico e expressivo. E dela o Atlantis
Condominium mostrado repetidamente no créditos de abertura do famoso e popular seriado de TV Miami
Vice.

Duany e Plater-Zyberk fundaram, em 1980, a Duany Plater Zyberk & Company — DPZ, que se tornou lider no
movimento estadunidense chamado New Urbanism, que buscava interromper o sprawl suburbano e o
desinvestimento em areas urbanas. O primeiro reconhecimento internacional da firma deveu-se ao design de
Seaside, Florida. A firma finalizou, ainda, os designs de mais de duzentas novas cidades, planos regionais e
projetos de revitalizagdo de comunidades. Em meados da década de 1990, Duany auxiliou na elaboragdo do
primeiro projeto NeoUrbanista do Estado do Colorado, chamado Prospect New Town.

Ele € co-autor de dois livros considerados importantes na drea ‘Suburban Nation: The Rise of Sprawl and the

Decline of the American Dream’ e ‘The New Civic Art’.” (http://en.wikipedia.org/wiki/Andres_Duany -
Traducdo minha)
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Figura 5.3 — Galleria Boulevard — “Fitness”
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Figura 5.4 — Galleria Boulevard — “Gastronomico”
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FONTE: http://www.rossiresidencial.com.br/galleriaboulevard/

Figura 5.5 — Galleria Boulevard — “Familia”

186



SR AT PR

YGALLERIA®
BouLEvARD

Casa de Campo Familia

jantar

nha

Aguas  Filness  Esporles  Infanlil Juvenil Famflia Gaslronomia  Social  Seouranca
Novo urbanismo  lmplantacio  Lazer  lmoOveis Localizacio  Contato  Atendimento on line | HOME

SOM_. On | OFF

".‘*"1‘*_% i 3 i ; :
FONTE: http://www.rossiresidencial.com.br/galleriaboulevard/

Figura 5.6 — Galleria Boulevard — “Realizacdo”
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O que se questiona, nesse caso, ¢ 0 modo como a qualidade potencial de um lugar — aquele
conjunto de amenidades pelos quais se paga uma fortuna ao se adquirir um
empreendimento imobilidrio contemporaneo — por exemplo, uma casa, townhouse ou
apartamento no Galleria Boulevard — €, real e verdadeiramente, convertida em qualidade
real desse lugar. Ou seja, como essa qualidade potencial pode ser incorporada a uma
experiéncia concreta de interacdo com o meio € os outros para resultar em prazer e

estabelecer entre o individuo e o lugar uma relagdo topofilica.

A propdsito, poder-se-ia perguntar: Quantos moradores de condominios como o analisado
realmente utilizam a piscina comum existente no imével e extraem dessa experiéncia algo
positivo e prazeroso? Ou: E o equipado e moderno “espaco fitness”, quantas vezes por ano

ele é realmente utilizado?

Todas as amenidades e “acessorios” dos imdveis representam custos — tanto financeiros
quanto socioambientais — no momento de sua instalacio e, mais que isso, na sua
manutencdo e conservagcdo. A pergunta que se faz, entdo, é: Esse é um custo realmente

necessario?

Outra questdo pode ser destacada ainda: As pessoas realmente usufruem de todas as
amenidades a sua disposicdo nos modernos empreendimentos imobilidrios ou essas
amenidades somente funcionam como chamarizes e simbolos externos de status e

hierarquia social?

Mais que isso, tais amenidades vém-se tornando mandatérias até mesmo em imdveis
voltados para as classes socioeconOmicas menos favorecidas como, por exemplo, as
representadas pela categoria outros profissionais sem Nivel Superior, apresentada e

discutida no Capitulo 4 deste estudo.

Pode-se constatar isso observando-se as FIG. 5.7, 5.8, 5.9 e 5.10, em que se mostram,
respectivamente, a fachada, o espaco gourmet, o espaco fitness e o playground do Spazio

Caprese, empreendimento da Prado Gongalves, também localizado em Campinas, mas em
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outra regido bastante diferente da do Galleria Boulevard, em uma “excelente localizagdo

para quem busca trangiiilidade”, segundo seu website promocional48.

Figura 5.7 — Spazio Caprese — “Fachada”

FONTE: http://www.pradogoncalves.com.br/v2/home.php?page=lancamentos&lc=00011

Figura 5.8 — Spazio Caprese — “Espaco Gourmet”

FONTE: http://www.pradogoncalves.com.br/v2/home.php?page=lancamentos&lc=00011

* http://www.pradogoncalves.com.br/v2/home.php?page=lancamentos&lc=0001 1
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Figura 5.9 — Spazio Caprese — “Area Fitness”
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Figura 5.10 — Spazio Caprese — “Playground”

FONTE: http://www.pradogoncalves.com.br/v2/home.php?page=lancamentos&Ilc=00011

Apesar de bem mais modesto que o anterior, esse empreendimento aponta para o fato de
que, parece, a preocupagdo com a qualidade, mesmo que potencial, da experiéncia humana
no espaco mediada pela concentracdo de amenidades se vem tornando, rapidamente, algo

que permeia toda a sociedade contemporanea, e se revela objeto de desejo tanto das classes
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socioecondmicas de maior poder aquisitivo, como os trabalhadores do conhecimento,
quanto das de menor poder aquisitivo, como a categoria dos outros profissionais sem Nivel

Superior analisada no Capitulo 4.

Toda essa discussdao aponta para a perspectiva de aumento da oferta e disseminagdo
territorial de empreendimentos como o Galleria Boulevard e o Spazio Caprese, que, apesar
de focados em publicos consumidores bastante distintos, representam diferentes facetas de
uma mesma tendéncia comportamental e do mercado, que tém seus conseqiientes
rebatimentos, alguns positivos, mas, na maior parte, negativos, sobre a saide do tecido
urbano e seus efeitos de médio e longo prazo sobre a cultura, a sociedade e o meio

ambiente.

Uma nova pergunta que se faz, a proposito, €: Serd que a busca por qualidade do lugar,
talvez essencial para a competitividade das cidades e regides na nova economia, por ser
fator fundamental na atracdo e retencdo de talento, pode ser, a0 mesmo tempo, responsavel
pela desagregacao do tecido urbano e pela implantacio compulsdria, generalizada e sem

maiores questionamentos de enclaves urbanos “autistas” como o Edificio JK?

E claro que ainda ndo se pode dar uma resposta definitiva a tal questio — nem era esse o
objetivo deste presente trabalho —, mas, com certeza, questionamentos como 0s que se
acabou de fazer servem para delinear e lancar as bases para a construcao de uma possivel
nova abordagem, mais transversal e complexa, para fundamentar estudos, pesquisas e
andlises mais interessantes e de importancia cada vez mais vital para o entendimento da

sociedade contemporanea e seu futuro urbano nas metrépoles.

E com essa construcdo que o presente trabalho pretende ter contribuido.

191



Referéncias Bibliograficas

ANDREWS, C. J. Analyzing quality-of-place. Environment and Planning B:
Planning and Design, London, v.28, n.2, p.201-217, 2001.

ARAUIJO, F. T.; SILVA, C. L. da. A vulnerabilidade externa da economia brasileira:
um estudo sob o enfoque das questdes tecnoldgicas, produtivas e comerciais. Revista
FAE, Curitiba, v.7, n.1, p.35-50, jan./jun.2004.

ARORA, A. et al. Human Capital, Quality of Place, and Location. Pittsburgh:
Richard King Mellon Foundation, 2000.

BAENINGER, R. O processo de urbaniza¢ao no Brasil: caracteristicas e tendéncias. In:
BOGUS, Lucia; WANDERLEY, Luiz Eduardo (Org.). O processo de urbanizacio no
Brasil: caracteristicas e tendéncias. Sdo Paulo: Cortez, 1992.

BAIGENT, E. Patrick Geddes, Lewis Mumford, and Jean Gottmann: divisions over
‘megalopolis’. Progress in Human Geography, Londres, v.28, n.6, p.687-700,
dez.2004.

BARBOSA, S. R. C. S. Qualidade de vida e suas metaforas: uma reflexdo socio-
ambiental. Campinas, 1996. Tese (Doutorado em Ciéncias Sociais) - Programa de Pds-
Graduacdo em Ciéncias Sociais, Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas,
Universidade Estadual de Campinas.

BARTIK, T. J.; SMITH, V. K. Urban amenities and public policy. In: MILLS, E. S.
(Ed.). Handbook of regional and urban economics. Amsterdam: Elsevier Science,
1987.

BECKSTEAD, D.; GELLATLY, G. Are knowledge-workers found only in high-
technology industries? Ottawa: Micro-economic Analysis Division, 2004.

;  VINODRAI, T. Dimensions of occupational changes in Canada’s
knowledge economy, 1971-1996. Ottawa: Micro-economic Analysis Division, 2003.

BENKO, G. Economia, espaco e globaliza¢do: na aurora do século XXI. 3.ed. Sdo
Paulo: Hucitec: Anna Blume, 2002.

BLUMENFELD, H. A metropole moderna. In: DAVIS, K.; BLUMENFELD, H.;
SIDENBLADH, G.. Cidades: a urbanizacdo da humanidade. 2.ed. Rio de Janeiro:
Zahar Editores, 1972.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas Publicas de
Emprego. Classifica¢do brasileira de ocupacdoes — CBO. Brasilia: Secretaria de
Politicas Publicas de Emprego, 2002. (CD-ROM).

CARRINGTON, W. J.; DETRAGIACHE, E. How big is the brain drain? Working
Paper, New York, n.102, 1998.

CASTELFRANCHI, Y. Sweatshops: uma realidade em expansdo. 2004. Disponivel
em <http://www.comciencia.br/200405/reportagens/08.shtml>. Acesso em: 2006.

192



CASTELLS, M. A sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 7.ed., v.1, 2003*. (A
era da informacdo: economia, sociedade e cultura).

. A cidade na nova economia. In:. MACHADO, J. A. S. (Org.). Trabalho,
economia e tecnologia: novas perspectivas para a sociedade global. Sao Paulo:
Tendenz; Bauru: Praxis, 2003(b).

. O poder da identidade. Sao Paulo: Paz e Terra, 2002.

. Technopoles of the world: the making of twenty-first-century industrial
complexes. London: Routledge, 1996.

CHESNALIS, F. A mundializacao do capital. Sao Paulo: Xama, 1996.

CHO, C. Amenities and urban residential structure: an amenity-embedded model of
residential choice. Papers in Regional Science, Campinas, v.80, n.4, p.483-498, 2001.

CLARK, T. N. et al. Amenities drive urban growth. Journal of Urban Affairs, USA,
v.24,n.5, p.493-515, 2002.

CUNHA, R. Os blocos econdmicos e o emprego: o caso das maquiladoras. 2004.
Disponivel em: <http://www.comciencia.br/200405/reportagens/06.shtml>. Acesso em :
2006.

DEDECCA, C. S. Flexibilidade e regulacio de um mercado de trabalho precario: a
experiéncia brasileira. Coloquio Internacional — Novas Formas do Trabalho e do
Desemprego: Brasil, Japdo e Franca numa perspectiva comparada. Sao Paulo: Centro
Brasileiro de Analise e Planejamento, Universidade de Sdo Paulo e Centro de Estudos
da Metrépole, 2006.

DORR, N. R. Quality of place in rural Minnesota. Northwest Minnesota Foundation,
2002. Disponivel em: <http://www.nmfoundation.org/QofP_fulll.pdf>. Acesso em: 20
out. 2002.

DRUCKER, P. F. Um século de transformagdes sociais. In: . O melhor de
Peter Drucker: a sociedade. Sdo Paulo: Nobel, 2001. (A emergéncia da sociedade do
conhecimento)

FILGUEIRAS, L. A. M. Reestruturacdo produtiva, globalizacdo e Neoliberalismo:
Capitalismo e Exclusdo Social neste final de século. In: ENCONTRO NACIONAL DE
ESTUDOS DO TRABALHO, 5., 1997, Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro:
Associagdo Brasileira de Estudos do Trabalho — ABET, 1997.

FILION, P.; BUNTING, T.; WARRINER, K. The entrenchment of urban dispersion:
residential preferences and location patterns in the dispersed city. Urban Studies,
London, v.36, n.8, p.1317-1347, 1999.

FLORIDA, R. The rise of the creative class: ... and how it’s transforming work,
leisure, community, & everyday life. New York: Basic Books, 2004.

; TINGALL I. Europe in the creative age. Londres: DEMOS, 2004.
. Cities and the creative class. City & Community, USA, v.2, n.1, p.3-19, 2003.

193



. The economic geography of talent. Carnegie Mellon University, 2001.
Disponivel em:
<http://www2.heinz.cmu.edu/~florida/pages/pub/working_papers/economic_geography
_talent_graphs.pdf>. Acesso em: 20 out. 2002.

. Competing in the age of talent: quality of place and the new economy.
Richard King Mellon Foundation, 2000. Disponivel em:
<http://www2.heinz.cmu.edu/~florida/pages/new_economy/talent_national.pdf>.
Acesso em: 20 out. 2002.

FORATO, S. A.; RIBEIRO, W. C. Habitacdo em Sao Paulo e financiamento externo.
Scripta Nova. Revista Electronica de Geografia y Ciencias Sociales, Barcelona, v.
VII, n.146(097), 2003. Disponivel em: <http://www.ub.es/geocrit/sn/sn-146(097).htm>.
Acesso em 2006.

GLAESER, E. L. Are cities dying? Journal of Economic Perspectives, USA, v.12,
n.2, p.139-160, 1998.

GOLGHER, A. B. As cidades e a classe criativa no Brasil: diferencas espaciais na
distribuicdo de individuos qualificados. Belo Horizonte: UFMG/Cedeplar, 2006.

GONCALVES, R. et al. A nova economia internacional: uma perspectiva brasileira.
Rio de Janeiro: Campus, 1998.

GORENDER, J. Globalizacao, tecnologia e relagdes de trabalho. Estudos Avanc¢ados,
Sao Paulo, v.11, n.29, p.311-361, 1997.

GYOURKO, J.; KAHN, M.; TRACY, J. Quality of life and environmental
comparisons. In: CHESHIRE, P. C.; MILLS, E. S. (Ed.). Handbook of regional and
urban economics. Amsterdam: Elsevier Science, 1999.

HARVEY, D. Condi¢io poés-moderna. Sao Paulo: Edi¢des Loyola, 1992.

HERMANN, B. M.; HADDAD, E. A. Mercado imobilidrio e amenidades urbanas: a
view through the window. Estudos Econémicos, Sio Paulo, v.35, n.2, p.237-269,
2005.

HUBERMAN, B.; HOGG, T. Communities of practice: performance and evolution.
Palo Alto: Xerox Palo Alto Research Center’s Dynamics of Computation Group, 1994.

IANNI, O. A polémica sobre ciéncias e humanidades. In: SEMINARIOS UNICAMP,
2003, Campinas. Anais... Campinas: UNICAMP, 2003. (Diversidade na Ciéncia).

IANNOTTA, J. G.; ROSS, J. L. Equality of opportunity and the importance of
place. Washington: National Academy Press, 2002.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA-IBGE. Censo
Demografico 2000: documentacdo dos microdados da amostra. Rio de Janeiro: IBGE,
2002.

JOHNSON, A. J. Dicionario de sociologia: guia pratico da linguagem socioldgica. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 1997.

194



KIDD, A. The marks are on the knowledge workers: human factors in computing
systems. Boston: Association for Computing Machinery, 1994.

KRUGMAN, P. Space: the final frontier. Journal of Economic Perspectives, USA,
v.12,n.2, p.161-174, 1998.

LASTRES, H. M. M.; CASSIOLATO, J. E. Mobilizando conhecimentos para
desenvolver arranjos e sistemas produtivos e inovativos locais de micro e pequenas
empresas no Brasil: glossério do projeto. Disponivel em:
<http://redesist.ie.ufrl.br/glossario.php>. Acesso em: 28 jul. 2006.

LIEDKE, E. R. Trabalho. In: CATTANI, A. D. (Org.). Trabalho e tecnologia:
diciondrio critico. Porto Alegre: Editora Vozes: Editora da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, 1997.

LIPIETZ, A.; LEBORGNE, D. O pés-fordismo e seu espago. Espaco & Debates, Sao
Paulo, v.1, n.25, p.12-29, 1988.

MACHADO, J. A. Repensando a cidade: redes globais, fragmentacdo e outras
tendéncias contemporaneas. In: (Org.). Trabalho, economia e tecnologia:
novas perspectivas para a sociedade global. Sdo Paulo: Tendenz; Bauru: Préixis, 2003.

MAMAO, G.; SANTOSO, E. Onde esta a inovacio no Brasil? Belo Horizonte:
Instituto Inovagdo, 2004.

MARANDOLA JR., E.; MELLO, L. F. “Lugar” e “espaco de vida”: novos enfoques
para o planejamento e a participacdo? In: ENCONTRO LATINO-AMERICANO DE
GEOGRAFOS, 10., 2005, Sio Paulo. Anais... Sio Paulo: Depto. de Geografia,
FFLCH/USP, 2005. (Contribui¢des Cientificas). (CD-ROM).

MATOS, F. L. A habitacdo no Grande Porto: uma perspectiva geogrifica da
evolu¢do do mercado e da qualidade habitacional desde finais do séc. XIX até ao final
do milénio. Portugal, 2001. Tese (Doutorado) - Faculdade de Letras, Universidade do
Porto.

MEDEIROS, J. A.; MEDEIROS, L. A. O que é tecnologia. Sao Paulo: Brasiliense,
1993.

MELLO, L. F.; MARANDOLA JR., E. Life spaces, mobility and metropolis:
dialoguing with geography. In: IUSSP INTERNATIONAL POPULATION
CONFERENCE, 25., 2005, Franga. Anais... Franca: [USSP, 2005. (CD-ROM).

et al. A busca do lugar: mobilidade e riscos no espaco metropolitano de
Campinas. In: SEMINARIO SOBRE QUESTAO AMBIENTAL URBANA:
EXPERIENCIAS E PERSPECTIVAS, 1, 2004, Brasilia. Anais... Brasilia: Neur/UnB,
2004. (CD-ROM).

MEYER, R. M. P. Atributos da metropole moderna. Sio Paulo em Perspectiva, Sdo
Paulo, v.14, n.4, p.3-9, out./dez.2000.

MICROSOFT CORPORATION. Collective knowledge. Seattle: Microsoft
Corporation, 2002.

195



NAHAS, M. 1. P. Bases teoricas, metodologia de elaboracido e aplicabilidade de
indicadores intra-urbanos na gestio municipal da qualidade de vida urbana em
grandes cidades: o caso de Belo Horizonte. Sao Carlos, 2002. 373f. Tese (Doutorado)
- Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude, Universidade Federal de Sao Carlos.

NOZOE, N. H.; BIANCHI, A. M.; RONDET, A. C. A. A nova classificacdo brasileira
de ocupagoes: anotagdes de uma pesquisa empirica. SAo Paulo em Perspectiva, Sdo
Paulo, v.17, n.3-4, p.234-246, jul./dec.2003.

PIERANTONI, C. R.; VARELLA, T. C. Classificacio brasileira de ocupacdes - CBO
2000: perspectivas para andlise do mercado de trabalho em saide com o foco na
enfermagem. Brasilia: Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, 2000. (CD-ROM).

PIORE, M. Inovagdes tecnoldgicas e o impacto sobre a cidade. Espa¢o & Debates, Sao
Paulo, v.1, n.21, p.5-7, 1987.

POTTER, M. E. Clusters and the new economics of competition. Harvard Business
Review, Boston, p.77-90, nov./dec.1998.

QUIGLEY, J. M. Urban diversity and economic growth. Journal of Economic
Perspectives, USA, v.12, n.2, p.127-138, spr.1998.

RAMOS, L. R.; VERAS, R. P.; KALACHE, A. Envelhecimento populacional: uma
realidade brasileira. Revista de Satde Publica, Sdo Paulo, v.21, n.3, p.211-224,
jun.1987.

RELPH, E. C. As bases fenomenoldgicas da geografia. Geografia, Rio Claro, v.4, n.7,
p.1-25, 1979.

. Place and placelessness. London: Pion Limited, 1976.
SASSEN, S. As cidades na economia mundial. Sdo Paulo: Studio Nobel, 1998.

SIMON, C. J. Human capital and metropolitan employment growth. Journal of Urban
Economics, USA, v.43, n.2, p.223-243, 1998.

SOUZA, M. C. A. F.; GARCIA, R. O arranjo produtivo de indistrias de alta
tecnologia da Regido de Campinas — Estado de Sao Paulo — Brasil. Rio de Janeiro:
Instituto de Economia da Universidade Federal do Rio de Janeiro, 1998a. (Nota
Técnica, n.27/99).

. Sistemas locais de inovac¢do no Estado de Sao Paulo. Rio de Janeiro:
Instituto de Economia da Universidade Federal do Rio de Janeiro, 1998b. (Nota
Técnica, n.08/98).

TEIXEIRA, C. Favelas &  condominios. 2004. Disponivel em:
<http://www.vazio.com.br/ensaios/favelasecondominios.htm>. Acesso em: 2006.

TEIXEIRA, F. J. S. et al (Org). Neoliberalismo e reestrutura¢ao produtiva: as novas
determinagdes do mundo do trabalho. Sdo Paulo: Cortez; Fortaleza: Universidade
Estadual do Ceara, 1996.

196



TINOCO, A. de C. Competitividade, inovacgao e localizacdo: repensando o conceito
de centralidade da Regido Metropolitana de Sdo Paulo. Belo Horizonte, 2001.
Dissertacdo (Mestrado em Economia) - Programa de Pds-Graduacdo em Teoria
Econdmica, Centro de Desenvolvimento e Planejamento Regional da Faculdade de
Ciéncias Economicas, Universidade Federal de Minas Gerais.

TUAN, Yi-Fu. Espaco e Lugar: a perspectiva da experiéncia. Sao Paulo: DIFEL,
1977.

. Topophilia: a study of environmental perception, attitudes, and values. New
Jersey: Prentice-Hall Inc., 1974.

TUMOLO, P. S. Reestruturagcdo produtiva no Brasil: um balango critico introdutério da
producdo bibliografica. Educacio & Sociedade, Campinas, v.22, n.77, p.71-99,
dez.2001.

VALLE, R.; BARBARA, S. Priticas exitosas de controle da qualidade no setor de
softwares e o papel da capacitacdo: uma comparacdo entre Brasil, India e China.
CEPAL: Santiago de Chile, 2004.

VARGAS, M. A. Proximidade territorial, aprendizado e inovac¢ao: um estudo sobre
a dimensdo local dos processos de capacitacdo inovativa em arranjos € sistemas
produtivos no Brasil. Rio de Janeiro, 2002. Tese (Doutorado em Economia) - Programa
de P6s-Graduagcdao em Economia, Instituto de Economia, Universidade Federal do Rio
de Janeiro.

WORLD BANK. World Bank Report: India and the knowledge economy: leveraging
strengths and opportunities. Washington, 2005.

197



ANEXO I

198



ANNEX 2.3

This Report introduces the technology achieve-
ment index (TAI), which aims to capture how
well a country is creating and diffusing techrol-
ogy and building 2 human skill base—reflecting
capacity to participate in the technological in-
novations of the network age. This composite
index measures achievements, not potential, ef-
fort or inputs. It is not a measure of which coun-
try is leading in global techrology development,
but focuses on how well the country as 2 whole
is participaring in creating and using technol-
ogy. Take the United States—a global technol-
ogy powerhouse—and Finland. The United States
has far more inventions and Internet hosts in
total than does Finland, but it does not rank as
highly in the index because in Ficland the In.
rernet is mote widely diffused and more is being
done to develop a technological skill base
throughout the population.

A nation’s technological achievements are
larger and more complex than what this or any
other index can capture. It is impossible 1o reflect
the full range of technologies—from agriculiure
to medicine to manufacturing. Many aspects of
technology creation, diffusion and hurnan skills are
hard to quantify. And even if they could be quan-
tified, a lack of reliable data makes it impossible
10 fully reflect them. For example, important tech-
nological innovations occut in the informal sector
and in indigenous knowledge systems. But these
are not recorded and cannot be quantified. Thus
the TAT is constructed using indicators, not direct
measures, of 2 countty's achieveraents in four di-
mensions. It provides & rough summary—not a
comprehensive measure—of a society’s techno-
logical achievernents,

Why a composite index?
The TAL is intended to help policy-makers define
techaology strategies. This Report argues that de-
velopment strategies need to be redefined in the
network age. It calls on policy-makers to take 2 new
look at their current technology achievements as
afirst step. A composite index helpsa country sit-
uate itself relative to others, especially those far-
ther ahead. Many elements make up 2 country’s
technological achievement, but an overall assess-
ment is more easily made based on a single com-
posite measure than on dozens of different
measures, Like other composite indices in Human
Developnzent Reports (such as the human de-
velopment index}, the TALis intended to be used
as g starting point to make an overall assessment,
to be followed by examining different indicators
in greater detail.

The design of the index reflects two particu-
Iar concerns. First, to focus on indicators that re-
flect policy concems for all countries, regardless
of the level of sechnological development. Second,
to be useful for developing countries. To accom-
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plish this the index must be able to discriminate
between countries at the lower end of the range.

Components of the index

The TAI focuses on four dimensions of techno-
logical capacity that are important for reaping
the benefits of the network age. The indicators se-
lected relate to important technology policy ob-
jectives for all countries, regardless of their level
of development:

¢ Creation of technology. Not all countries
need to be at the leading edge of global techno-
logical development, but the capacity to innovate
is relevant for all countres and constitutes the
highest level of technalogical capacity. The global
economy gives big rewards 1o the leaders and
owners of technological innovation. All countries
need to have capadity to innovate because the
ability to innovate in the use of technology cannor
be fully developed without the capacity to create—
especially to adapt products and processes to local
conditions. Innovation occurs throughout society,
in formal and inforrmal settings, though the cur-
rent trend is towards incressing commercializarion
and formalization of the process of innovation. In
the absence of perfect indicators and data series
the TAI uses two indicators to capture the level
of innovation in a society. The first is the number
of patents granted per capita, to reflect the cur-
rent level of invention activities. The second is re-
ceipts of royalty and license fees from abroad per
capita, to reflect the stock of successful innovations
of the past that are still useful and hence have mar-
ket value.

*  Diffusion of recent innovations. All countries
must adopt innovations to benefit from the
opportunities of the network age. This is mea-
sured by diffusion of the Internet—indispensable
to participation—and by exports of high- and
medium-technology products as a share of all
exports.

*  Diffusion of old innovations. Patticipation in
the network age requires diffusion of many old in-
novations. Although leapfrogging is sometimes
possible, technological advance is a cumudative
process, and widespread diffusion of older inno-
vations is necessary for adoption of later innova-
tions. Two indicators used here—telephones and
electricity—are especially importan: because they
are needed 1o use newer technologies and are also
pervasive inputs to a multitude of human activi-
ties. Both indicators are expressed as logarithms
and capped at the average OECD level, however,
because they are important at the earlier stages of
technological advance but not at the most ad-
vanced stages. Thus while it is important for India
to focns on diffusing electricity and telephones so
that all its people can participate in the techno-
logical revelution, Japan and Sweden have passed
that stage. Expressing the measure in logarithms

ensures that as the level increases, it contributes
less 1o the index.

* Human skills. A critical mass of skills is ic-
dispensable to technological dynamism. Both cre-
ators and users of new technology need skills.
Today’s technology requires adaptability—skills
to master the constant flow of new innovations.
The foundations of such ability are basic educa-
tion to develop cognitive skills and skills in science
and mathemarics. Two indicators are used to re-
flect the hutnan skills needed to create and absorb
innovations: mean years of schooling and gross en-
rolmen: ratio of tertiary students enrolled in sci-
ence, mathematics and engineering. Though it
would be desirable to include indicators of voea-
tional training, these data are not available,

Data sources and Emitations
The data used to construct the TAI are from in-
rernational series that are the most widely used in
analyses of technology trends, and so are consid-
ered the most reliable of available sets, as shown
below. The range of appropriate indicators is lim-
fted 1o those with reasonable coverage.
Limitations in data series must be taker into
account in interpreting TAT values and rankings.
Some countries will have undervalued innova-
tions because patent records and royalty payments
are the only systematically collected data on tech-
nological innovation and leave out valuable but
non-commercialized innovations such as those
occurring in the informal sector and in indigenous
knowledge systems, Moreover, national systems
and traditions differ in scope and criteria. High
rumbers of patents may reflect liberal intellectual
property systems. Diffusion of new technologies
may be understated in many developing coun-
tries. Internet access is measured by Internet hosts
because these data are more reliable and kave
better coverage than Internet user data at the
country level,

Weighting and aggregation

The methodology for construcsing the TAlis pre-
sented in detail in the technical note. Each of the
four dimensions has equal weight. Each of the
indicators that make up the dimensions also has
equal weight,

TAI values and rackings

TAT estimates bave been prepared for 72 countries
for which data are available and of acceptable
quality, For others, data were missing or unsatis-
factory for one or more indicators, so the TAI
could not be estimated, For a number of countries
in the developing wotld, data on patents and roy-
alties are missing. Because a lack of data generally
indicates that little formal innovation is occur-
ring, a vadue of zero for the tnissing indicator was
used in these cases.
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Dimension Indicator

Source

Creation of technology

Patents granted per capita

World Intellectual Property Organization
(WIPQ 2001a)

Receipts of royalty and license fees from abroad per capita

World Bank {World Bank 2001h)

Diffusion of recent innovations

internet hosts per capita

International Telecommunication Union §TU
20013}

High- and medium-technology exports as a share of all exports

United Nations Statistical Division (calculated
based on data from Lzl 2001 and UN 20012}

Diffusion of old innovaticns

Logarithm of telephones per capita (maintine and cellular combined)

International Telecommusication Union {TU
2001h)

Logarithm of electricity consumption per capita

Wordd Bank {Workd Bank 2001h)

Human skitls

Mean years of schooling

Barro and Lee (Barre and Lee 2000}

Gross enrolment ratic at tertiary level in science, mathematics and engineering

United Nations Educationat, Scientific and
Cultural Organization (calculated based on
data from UNESCG 1998, 1999 and 2001a)

The results show three trends: a map of great
disparities among countties, diversity and dy-
namism in sechnological progress among devel-
oping countries and a map of technology hubs
superimposed on countsies at different levels of
development.

The map of great disparities shows four
group of countries {see map 2.1), with TAI val-
ues ranging from 0.744 for Finland to €.066 for
Mozambigue, These countries can be consid-
eted leaders, potential leaders, dynamic adopters
or marginalized:

o Leaders (TAI above G.5)—topped by Finland,
the United States, Sweden and Japan, this group
is at the cutting edge of technological innovarion.
Technological innovation is self-sustaining, and
these countries have high achievements in tech-
nology creation, diffusion and skills. Coming fifth
is the Republic of Kores, and tenth is Singapore—
two countries that have advanced rapidlyin tech-
nology in recen: decades. This group is set apart
from the rest by its higher invention index, with

a marked gap between Israel in this group and’

Spain in the next.,

Source: Desgi and others 2001.

* Potential leaders (0.35-0.49)—most of these
countries have invested in high levels of human
skills and have diffused old technologies widely but
innovate little. Each tends 10 rank low in one ot
two dirnensions, such as diffusion of recent inno-
vations or of old inventions. Most countries in
this group have skill levels comparable to those in
the top group.
*  Dynamicadopters (0.20-0.34)—these coun-
tries are dynamic in the use of new technology.
Most are developing countries with significantly
higher human skills thar the fourth group. In-
cluded are Brazil, China, India, Indonesia, South
Africa and Tunista, among others. Many of these
countries have important high-technology in-
dustries and technology hubs, but the diffusion
of old inventions is slow and incomplete.
*  Marginalized (below 0.20)—technology dif-
fusion and skill building have a long way to goin
these countries. Large parts of the population
have not benefited from the diffusion of old
techrology. :

These rankings do not shadow income rank-
ings and show considerable dynamism in several

TODAY'S TECHNOLOGICAL TRANSFORMATIGNS—CREATING THE NETWORK AGE

countries with tising technological achievernent—
for example, Korea ranks above the United King-
dom, Canada and other established industrial
economies. Ireland ranks above Austria and
France. Large developing coutitries—Brazil,
China, India—do less well than one might expect
because this is not a ranking of “techaological
might” of a country.

Finally, rechnology hubs have a mited effect
on the index because of disparities within coun-
tries. If the TAI were estimated only for the bubs,
such countries would undoubtedly rank as lead-
ers or potential leaders.

Technological achievement and human
development

Although technological achievements are impor-
tant for human development, the TAI measures
only technological achievements. It does nor in-
dicate how well these achievernents have been
translated into hurnan development, Still, the TAI
shows a high correfation with the human devel-
opment index (HDI), and it cotrelates berrer with
the HDA than with income.
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A2.1 Technology
achievement

Diffusion of recent

index innovations
Technology creation High- and Diffusion of old Human skills
Patents  Receipts of medium- innovations Gross tertiary

Technology grantedto royaltiesand  intemet  technology Telephones  Electricity Meanyears  sclence
achievement  residents  license fees hosts exports  (mailireand consumption of schooling  errolmest
index (permillion  (USSper1,000  (pr1,000  {as%oftoal  cellular, per  (Kiowatt-hours (age 15and ratio

(TA}) pecple) pecple) people)  goodsexports) 1,000peoplel  per capita) above) (%6}
Ak value 19982 1999% 00 1999 1999 1998 2000 199597 ¢
Leaders : : e SR S R T s
1 Finland 0744 187 1256 200.2 50,7 12035 14,1290 1.0 7.4
3 United States 0.733 289 1300 1793 86.2 293¢ 71,832¢ 12.0 133!
3 Sweden 0.703 m 1566 1258 59.7 1,247¢  13,955¢ 1.4 153
4 ltapan 0.698 994 846 49,0 80.8 1,007 ¢ 7,322¢ &5 1008
5 Korea, Rep. of 0.666 779 98 45 66.7 93g¢ 4,497 10.8 32
6 Nethedands 0,630 189 1512 1360 50.9 1,042¢ 5,908 9.4 95
7 United Kingdom 0,606 82 1340 57,4 619 1,037¢ 5,327 9.4 149
8 Canada 0,589 3 386 1080 487 881 15,071¢ 116 14.21
9 Austalia 0.587 75 182 125.9 16.2 862 8717¢ 10.9 253
10 Singapore 0.585 ] 558 723 749 o0 6771 7.1 242"
11 Germany 0.583 235 368 41.2 4.2 874 5681 10.2 14.4
12 Noway 0.579 103 2020 1936 190 13299 24807° 119 1.2
13 frefand 0.566 106 110.3 485 536 a24¢ 4,760 9.4 123
14 Belgium 0.553 72 729 8.9 476 817 7,249¢ 8.3 136!
15 MNew Zealand C.548 103 130 146.7 15.4 120 8115¢ n7 13,1
16 Austria 0544 165 148 84.2 503 9g7 ¢ 6175 8.4 136
17 France 0.535 205 336 3%.4 589 943¢ 6,287 7.9 126
18 israel 0.514 74 436 432 450 9184 5475 9.6 .01
Potential leaders E _ ST R S D e
19 Spain 0.481 42 86 N0 53.4 730 4195 7.3 1556
20 Il 0.471 13 98 30.4 510 %914 4,431 7.2 130
21 Czech Republic 0.465 28 42 50 517 560 4748 85 82
22 Hungary 0.454 % 6.2 ns 635 533 2888 8.1 7.7
73 Slovenia 0458 105 40 0.3 495 687 5,096 7.4 106
24 Hong Kong, China (SAR) 0.455 6 . 336 336 Lz 5,244 9.4 9.8k
25 Slovakia 0.447 24 27 10.2 48.7 478 3,899 9.3 85
6 Greece 0.437 {0 G0 16.4 . 17.9 839 3,739 8.7 17.2!
27 Posugal 0.418 6 27 7.7 40,1 892 3,39 5.9 120
28 Bulgaria 041 B . 37 300 397 3,166 9.5 103
29 Poland 0.407 £ 06 1.4 6.2 365 2,458 9.3 66!
30 Malaysia 0.3% , 00 2.4 67.4 340 2,554 6.8 3.3¢
31 Croutia 0,391 9 . 67 417 431 2,463 6.3 106
32 Mexico 0.389 1 0.4 9.2 85.3 182 1,513 7.2 50
33 Lyprus 0.388 , . 16.9 230 735 3,468 9.2 49
34 Argentina 0.381 8 05 8.7 19.0 322 1,891 88 1209
35 Romania 0371 71 02 27 53 27 1626 95 1.2
36 Costa Rica 0.358 . 03 a1. 526 238 1,450 6.1 579
37 Chile 0.357 . 66 61 3% 2,082 7.6 132
Dvamicadpis 1L T e T
38 Uruguay 0.343 . 09i 196 133 366 1,788 7.6 73
39 South Africa 0340 y 17 8.4 302k 70 3,832 6.1 34
40 Thailand 0.337 1 03 18 48.9 124 1,345 6.5 45
41 Trinided and Tobago 0.328 , 0.0i 7.7 142 246 3,478 7.8 33
42 Panama 0321 . 00 19 51 251 1,211 86 85
43 Braz 0.311 2 08 7.2 329 38 1,793 4.9 34
44 Philippines £.300 0 01 0.4 328 77 451 832 521
45 China 0.299 3 0.1 o1 39.0 120 745 6.4 3.2
46 Bolivia 0.217 . 0.2 0.3 6.0 13 409 56 7708
47 Colombia 0274 1 02 1.9 137 23 866 53 5.2
48 Peny 0.271 . .2 07 29 107 642 76 75!
49 Jamaica 0.261 ; 2.4 0.4 151 5 2,252 53 1%
50 lran, lslamic Rep. of 0,260 1 007 0 20 133 1,343 53 6.5
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achievement . Diff.usion of recent
index ) Hinovations o .
Technology creation High- and Diffusion of old Human skills
Patents  Receipts of medivm- innovations Gross tertiary
Technology  grantedto royaltiesand Intenet  technology Telephones  Electriity Meanyears  sciece
achievement  residents  license fees hosts exports  (mainineand comsumption of schooling  envolment
irrdex {perraiflion  {USSper3,000 (per1000 (as%ofiotel  celiuler, por  (dowatthowrs (age 15and ratio
(TAl) people) peopie} people)  goods exports) 1,000 pecnle} e capita) ahow) {%)
TAl rank value 19982 1999¢ 2000 1995 1999 1998 2000 1995-87 ¢
51 Tunisia 0.255% , 11 o 187 % 824 5.0 38
52 Paraguay 0.254 - 35.3 05 20 137 756 6.2 2.2
53 Ecuador 0.253 . - 0.3 3.2 122 625 6.4 6019
54 El Salvador 0.253 " 0.2 0.3 19.2 138 559 5.2 15
55 Dominican Republic 0.244 . “ 1.7 5.7 148 827 4.9 5.7
56 Syrian Arab Republic 0.240 . .. 0.0 1.2 102 838 58 461
57 Egvpt 0.236 L) a7 0.1 B8 77 861 5.5 29
53 Algeria 0.2 . " {) 10 54 563 54 60
58 Zimbabwe Q.20 ) “ 05 120 35 896 5.4 1.6
60 indonesia 0.211 " - 0.2 17.9 40 320 5.0 3.1
81 Honduras €.208 . 00 {.) 8.2 57 446 48 30¢
62 Siilanka 0.203 w“ - 0.2 5.2 49 244 6.9 L4
63 india 0.201 H () a1 1661 p::) 334 51 1.7
Marginalized _ o
64 Nicaragua 0.185 - . 0.4 36 39 281 46 38
65 Pakistan 0.167 “ (&1 a1 7.9 24 337 3.9 144
66 Senegal {.158 “ 0.0l 0.2 28.5 27 m 26 0.5be
67 Ghana 0.139 (.} " {) 4.1 12 289 3.9 0.4t
68 Kenya 0128 i} { 0.2 7.2 1 129 42 ¢3¢
6% Nepal 0.081 " 20 01 1.8 12 47 2.4 0.7
70 Tanzania, U, Rep. of {.08C . { { 6.7 3 54 2.7 0.2
71 Sudan 0.071 - 0.0 0.0 04! g 47 23 (T4
72 Mozambique 0.066 " . () 12.2} 5 54 11 0.2
Albania o - - G 421 39 678 - 27
Angola - w - (o} w HY 60 - -
Armenia - g - 0.9 1.7 158 43¢ w 40
Azerbaijan “ . - 0.1 6.3 118 1,584 - 7.3f
Bahamas “ - “ . . 422 “ “ .
Bahrain - “ - 36 571 453 7,645 6.1 6.71
Bangladesh " 8 () 00 29i 5 81 26 “
Barbados- . w 0.8 0.5 313 838 " 8.7 6.1
Belans - 50 Q.1 0.3 46,5 258 2,762 . 4.4
Beiize - - 0.0 2.2 02! 182 - - -
Benin . - - () . “ L 2.3 0.5
Bhutan - - - 21 “ 18 " “ "
Botewana “ 1 4 27 . 150 . 6.3 16
Brunei Darussalam . . “ 80 “ 451 1676 “ G.4
Burkina Faso - - “ {} “ 5 - “ 0.2
Burundi - - 0.0 .00 - 3 . “ “
Cambodia " - - { - 1 - “ 0.2
Cameroos “ - - {a 2.2% - 185 35 "
Cape Verde “ - (i 0.1 - 131 " "
Central African Republic " - . {) 13.6° " " 25
Chad . . . L . . " . 0.4
Comoros . " - Q. “ 10 .- “
Congo . . 041 {3 . - 83 5.1
Congo, Dem. Rep. of the - - . () “ " 110 3.0
{&te d'voire G w 33 - .
Denmark 52 143 410 1,179 6,033 8.7 101
Djibouts o1 14 .
Equatorial Guinea 00 -
Eritrea . - () w 7 . “
Estonia 1 1.2 43, 319 624 3531 13.4
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. Diffusion of recent
?Cglevement innovations
Index Technology creation High- and Diftusion of old Human skilis
Patents  Receipts of mediurn- Innovations Gross tertiary
Technology grantedto royaltiesand  intemet  technology Telephones  Electricity Meanyeass  scence
achisvernert  residents  license fees hosts exports  (mainineand comsumption of schooling  enrolment
index {permifion  (USSper1000 (per10C  (as%oftoll  colular por  (Klowatthous  (age 15and ratio
{TAD people} pecpie) people}  goodsexports) 1,000 people)  per capita} above) {%)
TAlrank value 19982 1999° 2000 1999 1999 1998 200 1995-97 ¢
Ethiopia - - " & . 3 22 - 0.3
Fij . - - 09 . 130 - 8.3 w
Gabon " - " () 091 39 749 -
Gambia - 1 “ {) . 27 - 2.3 -
Georgia - 67 " G4 - 142 1,857 - 20.2
Guaternalz ' '] 05 160 8 3 35 -
Guinea {3 9 . 0.4
Guinea-Bissau () . 0.8 “
Guyana 0.1 " 78 - 6.3 27
Haiti “ 00 3.21 12 i3 28 “
lceland “ 15 w“ 232.4 9.3 1,297 20,150 88 7.4
Jordan . " - 0.2 - 105 1,205 €9 "
Kazakhstan - 55 . 0.6 15.0 HE 2,399 " 13.7
Kuwait - “ . 4.4 68 398 13,800 €2 4.4
Kyrgyzstar: - 14 - 11 10.9 77 1,431 N 3.3
La0 People’s Derm. Rep. . . - 6.0 “ 8 “ “ -
Latvia - 7 4.3 13.4 12.4 412 1878 - a5
Lebancn w - - 2.3 " » 1,820 - 45
tesotho " - 6.5 0.1 " . w 42 G3
Libyan Arab Jamahiriva - - " £ 1.8 “ 3677
tithuarsa " 27 {3 7.5 28.2 4 1,909 - 1.7
Luxembourg 202 2726 495 340 1,211 12,400 -
Macedonia, TFYR w 19 1.1 1.9 238! 258 - - 76
Madagascar “ “ {} G4 30 " - . 0.4
Matawi . " 0.0 . 6 - 3.2 “
Maidives . . 0.0! 1.7 “ 9% - -
Mali - . . () " “ .- 0.9 "
Malta “ 18 0.0 19, 720 609 3719 - 39
Mauritania - - 00! () " [3 - . -
Mauritius - - 0.0 5.2 43 312 - 8.0 1.0
Moldova, Rep. of 42 {) 0.7 6.2 131 688 w 120
Mongolia %6 0.4 0.1 3.27 53 - " 42
Morocco “ 3 0.2 0.1 1241 &6 443 “ 3.2
Myanmar “ . {) 0.0 - ) &4 28 23
Natnibia - “ 35! 37 - 82 " - G4
Niger - . - (.} - - . 1.0 -
Nigeria . ; . () 0.4 . 8 . 18
Oman - " “ 1.4 13.2 139 2828 - 24
Fapua New Guinea " - w o1 “ 14 “ 29
Qatar " " w “ . 406 13,912 " .
Russian Federation - K] 0.3 35 16.0 226 3,937 - 1978
Rwanda w " 0.0 0 w“ 3 - 26 -
Samoz (Westem) " - - 53 " “ “ - .
Saudi Arabia - {3 0.0 0.3 5.21 17C 4,692 - 28
Sierra Leone “ - w 0.1 - “ 2.4
Sufiname “ - 001 0.0 104 13 " - "
Swaziland " . G2 1.4 " 45 - 6.0 1.3
Switzerland .- 183 . 827 636 1,19 5,981 0.5 103
Tajikistan ' . 2 . 61 . 35 2045 . 47
Togo - " . 0.1 . b4 12 - 3.3 0.4
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achievement Diffusion of recent
index . Innovations . i
Technology creation High- and Diffusion of old Human skills
Patents  Receipts of medium- innovations Gross tertiary
Technology  grantedto royalesand  Internet  technology  Telephones Electridty Meanyears  scence
achievement  residents  liconse fees hosts eports  (mainlineand  consumption of schooling  enrolment
index (permilion  (USS per1,000 (pes100¢  (as%oftotal  cellular per  {klowatt-hours fage 15and ratio
(TAR pecple) peopie) people) ook eqorts) 1,000 people)  per capita) above} %)
TAlrarnk value 19983 10090 2000 1499 1599 1998 2000 199597
Turkey . & . 25 267 384 1,353 5.3 47
Turkmenistan - 10 w 0.3 . 83 859 “ .
Uganda . . G0 o) 22 5 . 3.5 0.3
Ukraine . 84 " 1.2 “ 203 2,35G “ -
United Arab Emirates - . “ 208 . 754 9,892 “ 3.2
Uzbekistan " 25 “ (3 - 68 1618 -
Venezuela - - 0.0 1.2 6.2 253 2,566 6.6
Viet Nam - . - (8] " 31 232 w .
Yemen . . - () - 18 9% . 0.2
Zambia . £ - G2 . 12 538 5.5

&. For purposes of calculzting the TA! a value of zero was used for countries far which no data were available,

b. For purposes of calculating the TA! 2 value of zero was tsed for non-OECD countries for which no data ware available.
<. Data refer o the most recent yesr available during the period specified,

d. For purposes of calculating the TA! the weighted average value for DECD countries (901) was used.

e. For purpases of calculating the TAI the weighted average vafue for CECD countries (6,959) was used,

{. Data refer to the most recent vear available during the perlod 1989-94,

g. Data are based on preliminary UNESCO estimates of the gross tertiary enrolment ratio.

hi. Date are from national sources,

i. Data refer to 1998,

|- Date refer to 1997,

k. Datz refer 1o the South African Customs Union, which comgises Botswana, Lesotho, Namibia, South Africa and Swazilend.
. Data refer to medium-technology expors ony, .

Source: Column 1-calcutated on the basis of data in columns 2-9; see technicat note 2 for detzils; cofumn Z2WIPO 20012; column 3: unless therwise noted, Worid Bank 200th; olumn 4:17U 2601e; cof-

amn 5 calculated of: the basis of data on exports from Lall 2007 and UN 2001a; column & (TU 20018, cofume 7-Wond Bank 2001h; column 8 Barro and Lee 2000 colurnn 9 calculsted on the basis of
data on grass tertiary enrolment ratics and tertary science enrolment from UNESCO 1998, 1998 znd 20012,
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A2.2 Investment

in technology
creation
Scientists and
Research and development engineers
{R&D) expenditures inRED
Mean years of schooling As% of Inbusiness  {per 100,000
{age 15 and above) GNP (as % of total) people)
HDlrank 197C 1980 1990 2000 1987-97 2 1987977 1987-97 ¢
High: herian development _ B T T R e e e e e
1 Nomway 7.2 8.2 ns 11.8 16 49.9 3,664
2 Australla - 10.2 10.3 10.4 0.9 18 457 3,357
3 Canada 9.1 10.3 1o 1.6 1.7 56.7 2,19
4 Sweden 840 9.7 8.5 11.4 38 62.9 3826
5 Belgium 88 8.2 89 9.3 16 64.8 2,272
6 United States 85 1.9 17 12.0 26 59.4 3876
7 lceland 6.6 7.4 a1 88 " 344 4131
8 Nethedands 1.8 8.2 28 9.4 21 44.7 2,218
9 Iapan 7.5 85 9.0 2.5 28 81.7 4909
10 Finland 6.1 7.2 9.4 10.0 28 57.7 2,799
11 Switzerland 8.5 10.4 10.1 16.5 26 67.4 3,006
12 luxermnbourg “ “ . . . " -
13 France 5.7 6.7 7.0 7.9 23 487 2,659
14 United Kingdom 7.7 a3 88 8.4 20 51.8 2,448
15 Denmark 88 9.0 9.6 97 20 49.8 3,258
16 Austria 7.4 7.3 1.8 84 1.5 49.0 1,627
17 Germany " - 9.9 10.2 2.4 61.4 2,83
18 lreland 8.8 1.5 88 9.4 1.6 63.4 2,319
19 New Zealand 9.7 11.5 113 1.7 1.0 339 1,663
20 Haly 53 5.9 8.5 7.2 22 43.7 1.318
2% Spain 4.8 6.0 6.4 7.3 0.9 40.3 1,305
27 krael 81 9.4 94 96 24 3’7 -
23 Greece 5.4 1.6 8.0 87 0.5 20.2 773
24 Hong Kong, China (SAR) 63 A 8.2 9.4 . 2.8 “
25 Cyprus 52 6.5 8.7 9.2 “ 131 209
26 Singapore 5.1 55 80 1.1 11 62.5 2318
27 Korea, Rep. of 4.9 7.9 9.9 10.8 2.8 84.0 2,193
28 Portugal 2.6 38 438 5.9 0.6 18.9 1,182
29 Siovenia .. . 66 : 7.1 1.5 4481 2,251
30 Malta " - w - .
31 Barbados 9.7 6.8 7.9 87
37 Brunei Darussalam 4.8 8.0 " w“ - “ -
33 Czech Republic . - 9.2 35 1.2 63.1 1,222
34 Asgentina 8.2 70 a1 83 G4 1.3 660
35 Slovakia “ - 89 a3 L1 60.4 1,866
36 Hurgary 8.1 ER 89 91 07 796 1,099
37 Ursguay 57 6.2 7.1 76 “ : “ “
38 Poland 7.9 8.8 935 93 0.8 3.8 1,358
39 Chile 57 6.4 7.0 : 76 07 15.2 445
40 Bahrain 28 36 5.0 6.1 " “ e
41 CostaRica 34 52 56 6.1 0.2 - 532
42 Bzhamas " “ . - . - "
43 Kuwait 31 45 £8 6.2 0.2 64.3 36
44 FEstonia " “ 80 - 0.6 7.7 2,097
45 United Arab Emirates - - . - w
46 Croatia . “ o 5.9 6.3 1.0 190 1,916
47 iithuania " - 9.4 “ G.7 w 2,028
48 Qatar “ “
Medium human development - - '
4% Trinidad and Tobago 53 7.3 7.2 7.8 . . .
50 Llatvia - " 9.5 - 0.4 20.5 1,049
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'A2.2 Investment

in technology
creation
Scientists and
Research and development engineers
(R&D} expenditures in R&D
Mean years of schooling As % of Inbusiness  (per 100,000
{age 15 and above) GNP (as % of total) people)
HDrank 18970 1980 1990 2000 1987-97 2 1687472 108797 2
51 Mexico 37 4.8 6.7 1.2 03 17.6 14
52 Panama 4.8 6.4 2.1 36 - . .
53 Belans 1.1 7.9 2,248
54 Belize " . .
%5 Russian Federation [¢X] 15.5 3,587
56 Malaysia 39 5.1 60 63 0.2 83 93
57 Buigaria 6.6 1.3 9.2 a5 06 60.5 1,747
58 Romania 6.2 7.8 9.4 8.5 o7 231 1,387
59 {ibyan Arab Jamahiriya “ “
80 Macedonia, TFYR 28.2 1,335
61 Venezusia 32 55 50 66 0.5 209
62 Colombia 31 4.4 4.7 33 " " -
63 Mauritius 4.2 52 56 6.0 0.4 24 361
&4 Suriname
65 Lebanon
66 Thatland 4.1 4.4 56 6.5 0. 12.2 103
67 Fiji 55 6.8 79 8.3
68 Saudi Arabia “ . . “ “ . -
69 Brazl 33 31 40 49 0.8 40.0 168
70 Philippines 48 6.5 73 82 0.2 18- 157
71 Oman .
72 Armeniz . " . . . 1,485
73 Pew 46 6.1 6.2 16 7.2 233
74 Ukraine " - 46.3 2173
75 Kazakhstan 89 0.3 1.0 -
76 Georgia
77  Maldives “ “ " ..
78 jamaica 3.2 41 4.7 53 - .
78 Azerbaijan “ - " - 0.2 2,791
80 Paraguay 42 5.1 6.1 6.2 "
81 Sritanka 47 56 6.1 6.9 . w 191
82 Turkey 26 34 4.2 53 05 328 91
83 Turkmenistan “ - . o "
84 Ecuador 35 &.1 59 6.4 {) 145
85 Albania "
86 Dorminican Republic 34 3.8 44 49 “ "
87 China “ 48 5.9 6.4 0.7 454
88 Jordan 33 4.3 6.0 6.9 0.3 94
8% Tunisia 1.5 29 30 50 03 125
90 Iran, islemic Rep. of 1.6 28 4.0 5.3 0.5 560
91 Cape Verde “ . "
92  Kyrgyzstan v - . . 0.2 4.8 584
93 Guyana 4.5 5.2 5.7 6.2 " - “
84 South Africa 46 3.8 5.4 6.1 0.7 54.4 1,031
9% El Salvador 27 32 43 5.2 20
9% Samoz {Westem) 6.4 t.9 " . - .
97 Synian Arab Republic 22 3.7 5.1 5.8 0.2 " 30
98 Moldova, Rep. of 9.2 0.8 51.4 336
99  Uzbekistan . . " . 1,763
100 Algeria 1.6 27 4.3 5.4 "
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A2.2 Investment

in technology
creation
Scientists and
Research and development engineers
(R&D}expendmﬂes inR&D
Mean years of schooling As % of Inbusiness  (per 100,000
(age 15 and abowe) GNP {as % of total) peopie)
HDirank 1970 1980 1990 2000 198787 # 1987972 198747 2
301 Viet Nam - “ 33 " . " -
102 Indonesia 2.9 37 40 50 0.1 78.4 182
103 Tajikistan " w“ 9.8 “ - . 666
104 Bolivia 48 46 5.0 56 Qs " 172
105 Egypt . 23 4.3 ) 55 0.2 . 459
106 Nicaragua 2.9 3.2 37 46 “ “ 204
107 Honduras 2.2 2.8 42 4.8 » . -
108 Guatemala 1.7 27 30 35 0.2 G5 164
109 Gabon - " " “ " - 234
110 Equatorial Guinea
111 Namibia
112 Morooco - - " “
113 Swaziland 25 39 5.3 6.0
114 Botswana ) 20 31 53 6.3 - - "
15 india 23 23 4.1 ‘ 51 0.7 24.6 149
116 Mongofia " . " . “ - 910
117 Zimbabwe 20 2.1 5.0 5.4 "
118 Myanmar 1.4 1.6 2.5 28
119 Ghanz 3.3 3.4 36 39
120 lesotho 3.4 38 39 4.2
121 Cambodia " - - .
122 Papua New Guines 11 1.7 2.3 9
123 Kerya 2.2 3.4 3.7 42
124 Comores “ w - -
125 Cameroon 1.9 2.4 31 35 " "
126 Congo . “ 51 ' 5.3 . 5.5
Low-human development L Tl L R L
127 Pakistan 1.5 23 4.2 3.9 S8 w n
128 Togo 0.8 2.3 29 3.3 0.5 . 98
129 Nepal 0.2 0.9 16 2.4 - -
130 Bhutan “ - - -
131 Lao People's Dem. Rep. “ - - . - “ -
132 Bangiadesh [e3:] 1.9 2.2 26 () - 52
133 Yemen " G.3 1.5 .“ . -
134 Haiti 1.2 1.9 2.8 = 28 - " -
135 Madagascar - " ] - - 0.2 " 32
136 Nigeria - . - - 6.1 - 15
137 Djibout . " - “ “ . -
138 Sudan 06 1.1 1.6 2.1
139 Mauritania “ . 2.4 “
140 Tanzania, U. Rep. of 2.8 27 28 .7 " . -
141 iUganda 1.4 1.8 33 35 0.6 2.2 21
142 Congo, Dem. Rep. of the 1.2 20 8 10 - - -
143 Zambia 28 3.8 43 55
144 Cite d'voire - “ - ‘ - . .- -
145 Senegal 1.7 2.2 23 26 {) - 3
146 Angola “ - - . - " -
147 Benin 0.5 11 20 23 0.0 “ 176
148 Eritrea “ .“ . " -
149 Gambia - 2.9 16 23
150 Guinea :
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A2.2 Investment

in technology
creation
Scientists and
Research and development engineers
{R&D} expenditures in R&D
Mean years of schooling As % of Inbusiness  {per 100,000
fage 15 and above) GNP (as % of total) people)
HDI rank 187G 1980 1990 2000 198797 2 1987-973 1987-97 #
151 Malawi 1.9 7 27 3.2 . . "
152 Rwanda 11 1.7 2.1 2.6 (.} “ 35
153 Mali G.3 0.5 0.7 0.8 . “ "
154  Central African Republic 0.8 13 2.4 25 " . 56
15% Chad
156 Guinea-Bissau - 03 &7 0.8
157 Mozambigue 06 08 0.9 1.1
158 Ethiopia " " . “ " -
159 Burkina Faso “ . . . 0.2 N 17
160 Bumundi . . 14 . 0.3 “ 33
181 Niger Q.3 6 08 10
162 Sierra Leone 0.9 1.8 24 24
Developing countries . 39 49 . . w L
Laast developed countries “ . - ' .
Arab States - . - " “
East Asia and the Pacific - o4z 57 “ 13
Latin America and the Carthbean 3.8 4.4 53 6.1 6 - o .
South Asia 2.1 30 38 _ 47 08 oo
Sut-Saharan Africe . " - . e . o
- Eastem Ewrope and the €IS “ R " - 08 - - D ndig3T
gECD . 7.3 : 86 - 5 W30 w 2588
High-ircome DECD .7 .2 . 8h 160 24 . . - =
High human developrent 75 . .83 _ 9.4 L8823 T Ry SR
Madium humar; development - R 81 - 08 SR e
Low human development 12 28 . - : -
Fighincome 77 - g5, 100 Y S .
Middle incorme - _ - R - L. W B :
Low income _ : S e P - 0 : - et
World ' Y 60:. “ 22 Sl RN - I

a. Date refer to the most recent year avaltable during the perind specified.

Source: Coiumns 1-4: Barmo and Lee 2000; columns 5 and 7: Wedd Bank 2001h, based on data from UNESCO; cofumn & UNESCO 1996,
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A2.2 Diffusion of
technology

Agriculture and
manufacturing

Fertilizer consumption Tractors in use Low-technology Medium-technology High-technology
{kg per hectare of arsble and  (per hectare of arable and exports exports exports
permanently qoppediand)  permanently ropped land) (a5 % of total goods experts) {25 % of total gook exports) {25 % of totad gaods expors)
HDI rank 1970 1998 1970 1998 1980 1999 1980 1999 1980 1999
High human developroent SRR
1 Norway 2443 258 1106 1630 5 4 18 14 3
2 Australia 232 39.1 7.8 58 4 5 7 11 2
3 Canada 18.4 580 13.6 156 5 9 25 38 [ 13
4 Sweden 164.6 100.6 59.0 59.3 16 12 3% 34 " 26
5 Belgium 511.2 @ 365.42 97.8% 127.5° 20 15 302 37 g2 13
& United States 816 1105 77 %8 . 10 . 34 . 32
7 keland 3,3354 3,100.0 14117 1,753.2 5 2 3 g (. Z
8 Netherlands 7493 4942 156.0 164.7 H: 12 22 5 9 26
9 iapan 337.2 2849.5 48.0 4506 16 8 59 51 14 30
10 Finland 188.8 1466 60.2 89.7 19 9 A 24 4 27
11 Switzeriand 3831 749.4 189.6 551 16 15 40 38 16 26
12 luxembourg .- " . - “ 37 . 24 “ 10
13 France 2435 2475 64.4 85.1 17 14 36 37 1 2
14 United Kingdom 631 3304 823 79.3 12 11 33 33 15 29
15 Demmark 223.4 169.8 65.3 58.0 16 19 24 22 g 19
16 Austria 2426 170.4 148.1 2383 29 a3 34 38 8 12
17 Germany 384.4 2427 1215 836 168 13 48t 46 e 18
18 lreland 3067 519.9 61.1 1233 13 10 17 12 12 42
19 New Zealand 1281 psiivi .8 232 8 8 4 16 1 5
26 aly 8956 157.9 41.2 133.7 32 30 37 & g 1
21 Spain 593 110.4 127 441 23 16 31 43 5 10
22 lsrael 140.1 2771 460 561 “ 12 = 16 " 29
23 Gieete 86.1 123.3 58 61.2 26 6 12 13 1 5
24 Hong Kong, China {3AR) “ " “ - 63 56 22 10 9 24
25 Cyprus 1208 1430 27.2 11838 32 24 iz H 2 12
36 Singapore 00 23500 1.7 650 8 7 18 17 14 58
27 Kores, Rep. of 2450 4576 - () 82.7 A7 18 25 34 0 33
28 Portugal 418 9.1 10. 60.1 35 36 % 34 8 7
29 Slovenia “ 268.7 “ 367.5 " 28 - 38 “ 12
30 Malta 456 80.9 10.2 451 “ 19 - 1 “ 81
31 Barhados 3353 176.5 24.4 34.4 28 16 9 2 13 9
32 Brunei Danssalam " - 0.6 10.3 - " " - " “
33 Czach Republic " 90.3 - 255 - 26 " 40 “ 12
34 Asgentiva 33 29.8 6.5 0.3 9 9 9 16 2 3
35 Slovakia - 66.3 . 5.6 - 24 “ 42 " 7
3 Hungary 149.7 90.3 121 1’3 24 17 1 40 % 24
37 Uruguay 485 102.0 07 252 - 24 “ 12 “ 2
38 Poland 167.8 133.2 14.7 91.1 8 31 36 28 10 8
39 <hile ) 316 194.6 8.3 235 - 3 “ 5 - 1
40 Bahvain . 100.0 . 20 - 4¢ - 5e - {)*
41 Costs Rica 100.1 3919 10.3 139 " 13 w 8 . 44
47 Bahamas 133.3 30.0 5.4 1.0 - " “ - “ -
43 Kuwait " 300.6 8.0 11.7 - 1 - 3 — 8]
44 Estonia - 285 - 442 - 26 .. 15 . 17
45 United Arab Emirates “ 390.1 HN) 34 - - “
46 Croatia - 127.7 . 7 . 7 . 33 . 8
47 lithuania . 465 . m.2 . 3c " 22 . 7
48 Qatar - 58.8 5.6 4.4 " "
Medium humn devekopment L = R
49 Trinidad and Tobago 88.0 869 18.5 221 1 1 1 i3 {) H
50 lawia - 3.8 - 8.5 “ 32 - 6 6
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A2.3 Diffusion of

technofogy
Agriculture and
manufacturing
Festiiizer consumption Tractoes in use Low-technology Medium-technology High-tedhnology
{kgperheciare of arable ard  (per hectare of arable and exports exports axports
permarently croppedand)  parmanently coppedtand) {25 % of total goods exports) (as % of total goods exporis) (s % of total goods expers)
HOlrank 1970 1998 1970 1998 1980 1999 1980 1999 1980 1994
51 Mexico 23.2 62,5 3.9 .3 " 16 . 39 - 28
52 Panama 387 49.2 4.4 16 . k] “ 3 . 2
53 Belaus - 145.0 . 15,2 - 22 . 42 .- 5
54 Belize 733 52.8 127 129 . 12 “ { .
S5 Russian Federation “ 85 . 8.7 " 6 . 13 3
56 Malaysia 4386 184.9 1.0 57 3 9 4 6 1¢ 52
57 Bulgaria 1411 375 1.8 55 - 23 . ¢ . 6¢
58 Romania 56.5 36.5 10.2 6.8 ) - 48 “ 21 4
59 Libyan Arab Jamahiriya 6.2 238 1.9 16.1 - 2¢ . 2¢ {}°
&0 Macedonia, TFYR " 69.3 " 85.0 . 40 - 2t < 3¢
81 Venezuela 17.0 89.6 5.5 14.0 . 3 " ) “ {)
62 Colombia 287 152.4 45 5.t 10 H 4 i 1 Z
63 Mauritius 2005 3123 2.7 a5 21 &7 2 3 3 1
64 Suriname 56.3 821 24.2 18.9 " ()¢ . 1t ()¢
65 lebanon 135.4 196.4 7.7 18.2 “ .
66 Thailand 59 81.5 Q.5 108 1 i9 9 19 1 30
&7 fiji 40.7 77.2 15.1 246 {) - () .- “ -
68  Saudi Arabia 3.3 84.1 0.4 25 (3 1c { Re {3 (}e
69 Brazl 285 88.0 4.9 124 . 12 . 24 " 9
70 Philippines 6.9 628 0.8 1.2 12 7 3 7 1 26
71 Oman - 952 C.9 2.4 " 3 “ 1 2
72 Armeniz “ " " 313 . 9 " " 4
73 Peru 300 457 39 3.2 11 12 3 2 1 i
74 \kraine . 15.4 w 10.3 . “ . " " "
75 Kazakhstan - 1.5 - 2.1 . 5 . 12 “ 3
76 Geosgia . 327 " 5.5
7 Maldives - w“ " - " " - - - -
78 lamaica 87.3 856 7.0 11.2 3 i8¢ 2 1¢ () (j°
79 Azerhajjan “ 12.2 . 171 . 2 . 1
80 Paraguay - 938 26.9 5.2 72 " 9 “ 1 ]
8% Srilanka 55.5 1234 7.1 3.9 12 64 1 2 {) 3
82 Turkey 5.7 80.9 38 324 . 47 “ 20 . 7
83 Turkmenistan “ 84.1 " 25 - “ - “ - “
84  Ecuador 133 57.5 1.2 30 1 3 1 2 ) 1
85 Albania 7356 Eot:d 10.0 1.7 “ 61¢ " 2¢ - 2¢
8 Dominican Republic 334 616 1.7 15 - 2 - 5¢ " ()¢
87 C(hina 43.0 2588 1.2 5.2 " 44 “ 18 . 21
88 jordan 87 60,1 a8 123 " - i . -
8% Tunisia 76 247 47 7.2 20 52 10 16 (3
80 Iran, lslamic Rep. of 6.0 66.6 1.3 121 " 5 “ 2 “ L
91 Cape Verde - . 0.1 0.4 3 " 2 . {.) "
9 Kyrgyzstan . 387 . 123 . 5 . 7 w 4
93 Guyana 270 327 9.0 7.3 " - " w . -
94 South Africa 42.2 49.7 1.8 56 44 HE 5d 26¢ (3¢ 44
95 B Salvador 104.0 1620 4.0 4.2 - 28 “ 13 - 6
96 Samca (Western) “ . 0.1 06 1 “ ] - “ -
97 Syrian Arab Republic 6.8 60.0 .5 17.0 4 & 2 1 ) {)
98 Moldova, Rep. of " 555 . 20.2 “ 0 “ 4 " 2
99 Uzbekistan " 177.2 “ 351 - - . “ . “
106 Algeria 16.3 1.7 5.9 1.4 { {3 () 1 .} {3
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A2.3 Diffusion of

technology
Agricufture and
manufacturing
Fertilizer consumption Tractors inuse Low-technology Meditsrtechnology High-technology
(kg perhectare ofarable and  {per hectare of arable and expovts exports exports
permarenty coppedland)  permanently coppedland) (5 % of total goods exports) (s % of total goods exports} {as % of totaf goods exports)
HDI rank 1970 1998 1970 1998 1980 1999 198G 1993 1980 1599
101 Viet Nam 507 086 0.5 17.6 . - “
102 Indonesia 9.2 895 0.3 2.3 1 3 a H 1 7
103 Tajikistan . 85.4 - 337 - “ - w “
104 Bolivia 0.9 34 13 26 3 10 i 5 {) 21
105 Egypt 1312 337.2 6.1 773 24 7 2
106 Nicaragua 215 19.2 0.4 10 3 3 Y
107 Honduras 156 8.4 1.1 25 1 7 1
108 Guatemala 298 116.7 20 23 14 12 4
109 Gabon 08 a7 3.0 {)< (3¢ ¢
NG Equatorial Guinea 8.4 Q.3 0.4 . .
111 Nemibia . - 3.1 38 " . -
112 Morocco 17 351 1.4 43 1 22¢ 3 12¢ ) (e
113 Swaziland 396 306 76 16.2 .
114 Botswana 4.2 121 40 17.3 . - - “ - .
115 India 13.7 991 0.6 91 33 38¢ 10 HE 3 5¢
116 Mongdiia 2.2 38 7.4 53 7e 3¢ - [N
117 Zimbabwe 43.7 52.% 6.2 6.9 i Hl
118 Myanmar 2.1 16.9 0.5 08 - -
119 Ghara 10 29 0.8 07 7 2 2
130 tesotho 0 18.5 1.0 82
121 Cambodia 1.2 33 0.4 43
122 Papua New Guinea 43 224 2.9 7 “ " .
123 Kerya 12.5 282 1.8 3.2 4 10 2 é 1 2
124 Comoros - 25 " - . " .
125 Cameroon 3.4 55 {0 01 1 3¢ 1 2 {) 1¢
126 Congo 483 223 4.2 3.2 ) () - {
Léﬂhs’manfdeveiqpmem‘ : - o | O, . . .
127 Pakistan 146 1.7 13 145 - 76 7 - 1
128 Togo 0.2 15 8] L 2 5 i (3 { 9]
129 Nepal 27 40.9 0. 15 74¢ el - ()¢
$30 Bhutan 06 " “
131 lac People's Dem. Rep. 0.3 1.9 0.4 10 - - "
132 Bangladesh 157 1405 0.2 0.6 64 87¢ 2 3 {) ()¢
133 Yemen 0.1 135 1.2 36 100 - 32¢ . 2¢ -
134 Haid G4 89 6.2 0.2 . 72t () - 3¢
135 Madagascar B.1 28 1.0 11 3 34 () 2 2
136 Nigeria 0.2 6.1 0.1 10 {3 ) (3
137 Dijibouti “ - - - - "
138 Sudan 28 22 6.4 06 2 (3¢ (3¢
13% Mauritania 1.3 4.2 4 0.8 - - “
140 Tanzaniz, U. Rep. of 5.1 6.0 58 16 4 5 2
141 Uganda 1.4 0.3 Q0.3 0.7 1 2 {
142 Congo, Dem. Rep. of the 0.6 " C.I 0.3 “
143 Zambia 7.3 78 Qb 11
144 Cote d'ivoire 6.4 15.4 .4 05 . . “ - - -
145 Seregal 34 18 0.1 0.2 3 8 9 22 2 7
146 Angola 33 15 21 29 {) {
147 Beniny 4.4 20.4 ¢ 0.1 " .-
148 Eritrea 13.0 - 1.2
149 Gambia 23 15 0.3 0.2
150 Guinea 27 z.2 {3 0.4
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A2.3 Diffusion of

technology
Agricufture and
manufacturing
Fertifizer consumption Tractors inuse Lowtedmology Medium-technology High-technology
{kg perhecmre of ambleand  (per hectare of arabla and exports exports exports
permarently aopped land)  permanently acpped land)  {as % of total goods exports) (s % of tokal goods exports) (a5 % of total goods exports)
HDi rank 1970 1298 1970 1998 1980 1999 1980 1999 1980 1999
151 Malawi 85 25.1 0.7 07 6 {) ()
152 Rwanda 0.3 03 0.1 0.1 - . "
153 Mali 31 11.3 0.3 06 1 .- () - {3 “
154 Central Afiican Republic 12 03 3 () 0 £y 0 13¢ 3 f)e
155 Chad 07 4.7 ) {) - - " . "
156 Guinea-Bissau - 1.7 () 0.1 “ “ -
157  Mozambigue 2.2 1.5 7.4 7 - 3¢ " 1ne 1¢
158 Ethiopia 0.4 %5 0.2 63 () i8] .
159 Burkina Faso 3 146 ) 0.6 3 2 1
0 Burundi G5 19 () C.2
161 Niger 0.1 0.2 (.} L} i 1 ()
162 Sierra Lleone 5.7 5.6 0.3 0.2
Developing countries - 192 7. 18 77 b o 25
Least developed countries 34 181 06 07 . e i
ArabStates e 166 449 26 14 10
EastAsnaandmePaaﬁc 338 1933 (e 059 4. -
LanzzAmencaaﬁdtheCanbbean LA8 M3k 97 12,
SouthAsia = - (ELHRIEE SN - JRT- S 3.
Sub-Saharan Afiica. - . CTA 138 EB 15 o B
'EastemeopeanétheCES B I T LI 1
oEch - e LA NBE WA T 386 RELT AR
ngh-mcomeOECD 888 . 183 - S3LA 406 a8 I
nghhismandeve[epmm CeLT. 46 BT A2 T 13
_-.Medsumimmanciwefopment 2N SR o 1 R & SHNIN: ¥ AN A
'Lmvhumandevelopment 4528805 280 e Ll
Highiiricome : L : 998 M85 34 M6 a7 E
Middle income - 392001296 43 126 SRR 4
Low income S99 656 06 54 RNy
word 500000 054 1E3 186 BRI

a. includes Luxembourg.

b. Data refer to the Federal Republic of Germany before unification.

¢. Date refer 10 1998,

d. Data refer to the South Afticen Customns Union, which comprises Botswana, Lesotho, Namibiz, South Africa and Swazitand.

e. Data refer w the former Yemen Arab Republic

Source: {ofumns 1~4: caiculated on the basis of data on fertilizer consumption and land use from FAD 20008, columns 5-70: calculated on the basis of daz on experts from Laki 2000 and UN 2001z
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A2.4 Diffusion of
technology

information and
communications

Cost of a three-
Cellular mobile minute local call Waiting fist for
Telephone mainlines subscribers Internet hosts tndex mainlines
{per 1,000 peopie} {per 1,000 peopie) ~ (per 1,000 people) PPPUSS (1990=1t00) _ (Per1.000people)
HE rank 1890 1999 1990 1999 1995 2000 1989 1999 1990 1999
1 Norway 503 712 46 617 193.6 Q07 51 0 0
2 Australia 456 520 11 343 17.7 1259 018 0 0
3 Canada 565 655 22 227 17.5 1080 0 0
4 Sweden 681 865 54 583 186 1258 - " 0 ]
5 Belgium 393 502 4 314 3.5 58.9 0.16 77 2
& United States 545 682 21 312 - 211 1791 - .. 0 0
7 ieland 510 877 3% 619 313 2324 G.10 188 ¢ 0
8 Netherlands 464 606 5 435 12.2 136.0 013 77 1 0
9 lapan 441 558 7 449 23 49.0 0.06 91 ¢ 0
10 Finland 534 552 52 £51 422 200.2 012 83 ¢ 0
11 Switzerland 574 6589 18 1 12.8 82.7 Q.10 80 1 [}
12 luxembourg 43 724 2 487 5.7 49,5 0.10 67 8 0
13 France 495 579 5 364 3.1 36.4 01 83 ¢ ¢
14 United Kingdom 40 575 19 463 8.4 57.4 017 - G [
15 Denmark 567 685 20 495 1.4 143 009 8 ¢ ¢
16 Austiz 418 472 10 514 71 84.2 0.16 84 4 s}
17 Gemnany 441 588 4 286 6.3 412 0.30 {} G
18 ireland il 478 7 447 4.2 486 “ 1
19 New Zealand 434 490 16 230 15.1 146.7 2.06 {3 4]
20 laly 388 467 5 528 16 30.4 1 ¢
2% Spain 316 418 1 312 1.8 7.0 0.m 2 7 "
27 lerael 343 459 3 459 54 432 “ " 4 -
23 Greece 389 528 0 m 08 6.4 0.08 " 107 2
24 Hong Kong, China {SAR) 450 576 24 636 5.2 336 0.00 - 1 0
25 Cyprus 428 545 5 180 06 16.9 0.03 - 35 &
28 Singapore 349 482 17 V:3i: 74 72.3 0.02 - {3 0
27 ¥ores, Rep. of 310 438 2 500 08 48 606 94 () 0
28 Portugal 243 424 1 468 13 12.7 0.14 121 3 3
29 Slovenia M 378 ¢ 309 2.9 20.3 . - 36 3
30 Malta 360 512 ¢ 97 0.2 19.5 .20 453 57 2
31 Barbados 8 427 ¢ M {) 05 " - 1 3
32 Brunei Darussalam 136 246 7 205 05 8.0 . - 52 -
33 Czech Republic 158 n 0 189 22 250 0.36 146 30 7
34 Argenting 93 2N {) 121 Q.2 87 “ “ 24 “
35 Slovakis 138 308 0 17 0.6 10.2 0.35 " Fil i3
36 Hungary % N £ 62 - 16 216 0.30 1 59 8
37 Uruguay 134 N 0 95 0.2 196 G.24 266 29 0
38 Poland 86 263 0 102 06 1.4 G.15 333 62
39 Chile 66 207 1 15t Q.7 6.2 - - 24
40 Bahrain 192 249 11 208 0.2 3.6 “ w )
41 Costa Rica 101 204 0 35 0.6 41 005 24 1% 9
42 Bahamas 274 369 8 53 51 . . “ . -
43 Kuwait 247 240 15 138 0.7 4.4 . - - 0
44 Estonie 204 357 ] 268 2.4 431 (.34 “ - 27
45 United Arab Emirates 206 407 17 347 0.2 20.9 - " 1 (.}
46 Croatia 172 365 () 86 0.5 &7 v . 39 .
47 Uithuania 212 3 0 90 0.1 7.5 013 - 55 20
48 Qatar 190 263 8 143 0.0 “ n . 1
Medium human development o o R _ Lo T o
49 Trinidad and Tobage M 216 0 3G 6.2 7.7 - w 1 8
50 Lawia 234 300 0 12 G.5 13.4 0.27 “ “ 8
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A2.4 Diffusion of

technology
Information and
communications
Cost of a three-
Celiular mobile minute local call Waiting list for
Telephone mainlines subscribers Internet hosts T \ndex mainfines
{per 1,000 peaple) {per 1,000 people) {per 1,000 peaple) PPPUSS {1090 =100) {per 1,000 peapie)
HD! rank 1990 1999 1990 1999 1995 2000 1999 1999 1990 1999
51 Mexico 65 12 H 79 0.2 9.2 0.22 85 k!
52 Panama a3 164 0 86 03 1.9 - . 6 -
53 Belanus 153 57 o 2 {) 03 .06 - - 43
54 Belize 92 156 it} 26 {) 2.2 012 - 4 -
5% Russian Federation HY 216 4 9 0.2 35 6.09 - 74 44
56 Malaysia 89 203 5 137 0.3 24 006 44 5 -
57 Bulgaria 242 354 0 42 0.1 3.7 " “ 67 40
58 Romania 102 167 0 61 0.1 7 - - 42 33
59 Libyan Arab famahiriya 48 " 0 “ 00 [®] - “ 54 15
0 Macedonia, TFYR 148 234 ] 24 o1 1.9 0.62 -
81 Venezuela 82 109 {3 143 03 1.2 w . 32
62 Colombia 75 160 0 75 2] 1.9 " - 14 -
63 Mauritius 52 24 2 89 6.0 5.2 0.310 - 52 5
64 Suriname 92 m 0 42 .} 0.0 - - 23 g8
65 Lebanon 118 0 194 0t 23 - .
66 Thaitand 24 86 1 38 0.1 16 0.23 - 18 7
&7 Fii 57 ™ 0 29 0.1 0.9 013 80 17
68 Saudi Arabia 77 129 1 40 0.1 0.3 . " 8
69 Brazl &5 149 8 8a {.2 7.2 . " 3
70 Philippines 10 39 0 38 ) 0.4 0.00 - g
71 Cman 60 o] 2 49 (3 1.4 . - 3 -
72 Armenia 157 155 0 2 {3 0.9 .49 - " 0
73 Pery 26 &7 {) 40 () 0.7 " N 17 1
74 Ukiaine 136 199 0 4 .} 1.2 » - (5 52
75 Kazakhstan 80 108 0 3 () 0.6 - - 45 il
76 Georgia %9 123 0 19 (3 0.4 - - 53 19
77 Maldives 2 80 0 1 0.0 1.7 0.19 - 4 2
78 lamaice 45 199 0 %6 (R ] 0.4 - - 39 -
79 Azetbaijan 86 95 G 23 (-} 0.1 - - “ i
80 Paraguay ) 27 55 0 1 (3 0.5 - - 2 -
Bt S&ilanka 7 36 () 12 (3 0.2 0.8 137 3 12
82 Tuksy i1 265 1 119 0.2 25 - " 25 7
83 Tukmenistan 80 82 ¢ 1 00 0.3 - " 24 13
84 feuador 48 91 G 31 0.1 03 003 351 5 -
85 Albania 12 36 G 3 £} 0.% 0.06 8 77 %
8 Dominican Republic 48 98 8 50 (R 1.7 -
87 China 6 8 {3 34 {) 0.1 0.06 " -
88 Jordan 58 87 (.} 18 A 0.2 006 197 15 5
89 Tunisia 38 40 (.} & ) &) 007 27 15 9
90 Iran, kfamic Rep. of 40 125 ¢ 7 {) {3 0.03 . g 18
91 Cape Verde 24 112 0 19 0.0 0. [t} “ " 14
92 Kyrgyzstan 72 76 0 1 00 1.1 - - 22 14
93 Guyana 20 75 0 3 co o1 ¢.02 35 29 88
94 South Africa 87 138 (3 332 1.2 8.4 0.21 " 3
95 E Salvador 24 76 ) 62 L 0.3 013 " 14
96 Samoa (Western) 2% “ 0 17 G0 5.3 - “ 6 .
97 Syrian Arab Republic 40 102 0 {.) G0 0.6 0.02 35 124 179
98 Moldova, Rep. of 106 127 0 4 ) 0.7 0.17 - 4% 27
99  LUzbekistan 69 a7 0 2 ) () 17 2
100 Algeria 32 52 {) 2 () (.} 27
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A2.4 Diffusion of

technology
Information and
communications
Cost of a three-
Cellular mobile minute jocal call Waiting list for
Telephone mainlines subscribers internet hosts T index mainlines
{per 1,000 people) {per 1,000 people) {per 1,000 people) PPPUSS (1990 =100) {per 1,000 people}
WDl rank 1990 1999 1990 1999 1995 2000 1999 1999 1990 1999
161 Viet Nam 1 ry ¢ 4 G0 () 0.37 - "
102 Indonesia & i (.} 1 4 G2 ¢.08 44 2
103 Tajikistan 45 35 0 - o1 0.1 6.03 - “ -
104 Bolivia 28 62 0 52 ) 6.3 0.20 w “ i
105 Egypt 30 70 () 7 8] 0.1 007 " 2 19
106 Nicaragua 13 30 0 9 ) 0.4 0.43 " 7 2
107 Honguras 17 44 ] 12 2.0 () 0.7 223 24 27
108 Guatemala 21 55 {) 30 () 05 0.9 127 22 “
109 Gabon 22 32 o 7 0.0 {) - . 3
110 Equatoriai Guinea 4 0 . 0.0 2.0 - “ . -
11 Namibia 39 64 0 18 £} 3.7 016 . - 3
112 Moo 16 53 {3 13 () 0.1 0.22 “ 8
113 Swazilend 17 N 0 14 {.} 1.4 0.97 a3 30
114 Botswana 21 75 0 I { .7 “ . 6 "
115 India 6 7 0 2 { 0.1 0.09 45 2 4
136 Mongolia 32 39 0 13 0.0 0.1 0,08 " 26 15
117 Zimbabwe 12 21 0 15 (.} Q.5 w - & “
118 Myanmar P 5 0 ) 00 0.0 - “ “ 2
119 Ghana 3 g 0 4 {. {) 0.34 13 1
120 iesotho 7 0 (. 0.1 - - 5
12t Cambodia ) 3 ¢ 8 0.0 ) G.15
122 Papuz New Guinea g 13 3} 2 0.0 0.1 “ .- - “
123 Kenya g 10 G 1 {) 0.2 0.14 - 4 4
124 Comoros 8 10 0 0 0.0 (1A 0.62 “ 1
125 Cameroon 3 o (19 { " “ “
126 Cengo 7 - ; w“ G0 () “ . 1
o G _ R
127 Pakistan g 22 () 2 (8] 0.1 0.08 4 6 -
128 Togo 3 8 0 4 0.0 0.1 0.40 80 1 4
129 Nepal 3 b ] {3 {) 0.1 .08 Ell 4 12
130 Bhutan 4 18 0 0 0.0 21 “ - -
131 |ao People’s Dem. Rep. r 7 0 i 00 6.0 " - .
132 Bangladesh 2 3 Q 1 0.0 G0 0.14 85 1 i
133 Yemen 11 17 0 2 0.0 (.} Q.04 38 4 7
134 Haiti 7 9 4] 3 2.0 G.C - " " -
135 Meadagascar 2 3 0 0.0 0.1 G.25 91 “ {3
136 Nigeria 3 " 4] - 0.0 (.} - “ 3 "
137 Dijibouti H 14 4] A 0.6 0.1 - - 8 0
138 Sudan 3 9 0 () 0.0 0.0 0.10 " - 12
139 Mauritania 3 6 0 ¢ 0.0 { .37 84 ) 18
140 Tanzanig, U, Rep. of 3 5 0 2 00 () 047 300 4 1
141 Uganda Z 3 0 3 {3 () 0.64 . 1 ()
142 Congo, Dem. Rep. of the H 0 “ 0.0 {.) " " " -
143 Zambia 9 g 0 3 {) 0.2 0.1% 13h 7 1
144 (ote d'voire ] 1S G 18 () a1 Q.15 69 1 “
145 Senegal [ 18 ¢] i (.} 0.2 0.32 “ 1 3
146 Angola 8 8 o) 2 0.0 L) 0.20 “ “ b
147 Berin 3 - [ 0.0 {) - - “ -
148 Eritrea . 7 0 0.0 [ 0.12 - - 5
149 Gambia 7 23 0 4 00 ) 1.34 484 6 13
150 Cuinea i 6 0 3 {) () 0.40 12%
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A2.4 Diffusion of

technology
Information and
communications
Cost of a three-
Celtular mobile minute focal call Watting list for
Telephone mainlines subscribers internet hosts T index mainlines
{per 1,000 pecple) (per 1,000 people) {per 1,000 pacple) PPPUSS {1990 = 100) {per 1,000 people)
D rank 1990 1998 1990 1899 1995 2000 1999 1999 1920 1999
151 Malawi 3 4 0 Z 0.0 6.0 0.12 122 i 3
152 Rwanda 2 2 ¢ b4 00 0.1 - . (.} H
153 Mali H w 0 . 00 {)
154 Centraf African Republic 2 3 ] 0.6 (- - " "
155 Chad 1 1 0 0.0 {) - - {)
156 Guinea-Bissau 6 . 0 0.0 () . . " .
157 Mozambique 3 4 i} 0.6 (.} " - 2 2
158 Ethiopia 3 3 0 { (.} ) 0.15 47 Z 4
139 Burkina Faso 2 4 G () 0.0 8] .37 -
160 Bunsndi 2 3 0 (.} Go 0.0 - - )
167 Niger 1 0 0.0 0 . . 0
162 Sierra Lecne 3 ¢ [4F4] Q.1 0.0 A 4
“Developing countries R &9 6] 34 o1
Least devefopedmuntnes _ 3. 5 - {3
ArabStates ¢ : ’ ©34 69 -
EastAs:aanrﬂ?zePacrﬁc _ R 85
Latin America and the Canhbean - 63 131
South Asia - 7 29
Sub-Saharan Africa .- IR . Sl
Eastern Europe and the (5 L 125 205
OECH o R - SRS s HON
ngh'lmOmEOECD _ - 473 L R
nghhumaﬁdevebpmt PRPREPUEEE R+ TR - S
- Medium burian developmient - - T g8 9
-Lwhﬁmandevelmm I [ SRR
“Highincome -~ T T T gy -
Middie income -+ . e AT TN 7
lowincome ot T N
World R UL ERRTE IR . - S

Source: Columns 14, & and 10: TU 2001b; colunns 5 and 6-ITY 2001a; column 7: calculated on the basis of dats on call costs from U 2001b and data on purchasing power perity conversion Gctors
from Waorkd Bank 2001h; column 8: caiailated on the basis of data on call costs from ITU 2001k and data on GD¥ deflators and purchasing power parity conversion factors from World Bank 2001k,
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