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Resumo

O tema da democracia constitui talvez o tema mais importante na obra do filésofo alemao Jiirgen
Habermas. No entanto, apesar da importancia essencial de uma discussdo vinculada diretamente aos
seus aspectos normativos, pretendemos testar uma perspectiva complementar no estudo desta
tematica. Ora, é importante ressaltar que Habermas pensou a democracia ndo apenas a partir de suas
possibilidades normativas de realizagdo de ideais como os de autonomia e auto-determinag@o.
Como um auténtico tedrico critico, ele também investigou as possibilidades concretas de
institucionalizacio de formas democréticas de governo. A andlise da relacdo tensa entre capitalismo
e democracia € importante para refletir sobre os condicionamentos sist€micos ou estruturais que o
capitalismo impde ao funcionamento dos regimes democraticos liberais. Ou seja, trata-se aqui de
pensar a democracia a partir de suas possibilidades concretas de realizacdo, o que pressupde levar
em conta os obstidculos impostos pelo capitalismo tardio. Desse modo, esta dissertagdo de mestrado
tem como objetivo analisar as duas primeiras décadas da trajetéria intelectual do filésofo alemao
sob o prisma da relag@o entre capitalismo e democracia. Investigaremos como o tratamento dessa
problemaética surge a partir dos diagndsticos do capitalismo tardio produzidos pelo autor ao longo
de diversas obras, culminando na sua Teoria da Acdo Comunicativa (1981). Ademais, na trilha de
Habermas, nos perguntaremos acerca do estado desta relagdo tensa no contexto do capitalismo

contemporaneo, marcado pelo neoliberalismo, pela globalizago e por crises.

PALAVRAS-CHAVE: Habermas; Teoria critica; Ci€ncias sociais — Filosofia ; Capitalismo;

Democracia.
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Abstract

The theme of democracy is perhaps the most important theme in the work of the German
philosopher Jiirgen Habermas. However, despite the essential importance of a discussion tied to its
normative aspects, we intend to test a complementary perspective in the study of this issue. At
present, it is important to emphasize that Habermas thought democracy not only from of their
normative possibilities of realization of ideals, such as autonomy and self-determination. As an
authentic critical theorist, he also investigated the concrete possibilities of institutionalization of
democratic forms of government. The analysis of the tense relationship between capitalism and
democracy is important to think about the systemic or structural constraints that capitalism imposes
on the functioning of liberal democratic regimes. That is, we mean to think democracy from its
concrete possibilities of realization, which requires taking into account the obstacles imposed by the
late capitalism. Thus, this dissertation aims to analyze the first two decades of the intellectual
history of the German philosopher from the perspective of the relationship between capitalism and
democracy. We will investigate how the treatment of this topic emerges from the diagnoses of late
capitalism produced by the author over several works, culminating in his Theory of Communicative
Action (1981). Furthermore, on the steps of Habermas, we will ask about the status of this tense
relationship in the context of contemporary capitalism, characterized by neoliberalism, globalization

and crises.

KEYWORDS: Habermas; Critical theory ; Social sciences — Philosophy; Capitalism ; Democracy
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Introducao

A ideia de que o tema da democracia é praticamente onipresente na obra de Jiirgen
Habermas nio parece suscitar muita resisténcia. De fato, as suas andlises acerca da nogéo de esfera
publica, assim como seus trabalhos em torno de uma ética do discurso e de uma democracia
deliberativa ja se tornaram cldssicos no campo da ética e filosofia politica contemporanea. No
entanto, as pesquisas sobre este tema maior do pensamento do fildsofo alemio costumam girar em
torno de elementos de natureza mais normativa. E assim que diversas andlises sobre a possibilidade
de uma esfera publica autdbnoma, sobre o cardter procedimental que os processos democraticos de
formacao da vontade politica deveriam assumir, sobre uma teoria discursiva do direito, sobre a
discussdo em torno do principio de universalizacdo ou sobre as relacdes entre pragmadtica formal e
racionalidade comunicativa ganham relevancia. No entanto, se adotamos apenas essa perspectiva de
andlise em relagdo ao pensamento habermasiano, tudo se passa como se os seus esfor¢os tedricos
ndo tivessem nada a dizer acerca das dinamicas efetivas e atuais que marcam nossas sociedades
contemporaneas. Com efeito, se, ao longo de sua trajetdria intelectual, Habermas sé tivesse se
preocupado com questdes puramente tedricas e abstratas, ou até mesmo com uma €ética e com uma
teoria normativa que ignorasse as condicionantes estruturais de sua aplicacdo, ele ndo poderia ser
considerado como o maior representante vivo de uma corrente de pensamento conhecida como
teoria critica da sociedade. Se quisermos fazer jus a sua experiéncia intelectual, bem como a
corrente da qual ele provém, ndo podemos deixar de considerar aspectos de seu pensamento que nao
se reduzem ao dmbito normativo ou puramente filoséfico. Ndo se pode esquecer que Habermas é
também um importante tedrico das sociedades capitalistas avangadas.

Esta dissertacdio de mestrado é dedicada a andlise de determinadas problemadticas e
constelagdes conceituais presentes na obra deste pensador. Mas, antes de tudo, ela ndo pretende se
furtar de tocar no tema da democracia. No entanto, apesar da importincia essencial de uma
discussdo vinculada diretamente aos seus aspectos normativos, pretendemos testar uma perspectiva
complementar. Para tanto, gostariamos de adotar um viés que nem sempre é explorado nos estudos
sobre Habermas. Trata-se da relacdo entre capitalismo e democracia. Ora, € importante ressaltar
que Habermas pensou a democracia ndo apenas a partir de suas possibilidades normativas de
realizacdo de ideais como os de autonomia e auto-determinagdo. Como um auténtico tedrico critico,
ele também investigou as possibilidades concretas de institucionalizacdo de formas democraticas de
governo. Mas, para fazer isso, ele teve de analisar os mecanismos que estruturam as sociedades que
lhe eram contemporidneas. Acontece que o principal principio de organiza¢do das sociedades

modernas continua a ser o seu cardter capitalista. Por conseguinte, ¢ de fundamental importincia,



para qualquer teérico da democracia que pretenda ser “realista”, a andlise das fensdes que marcam a
relacdo entre estes dois principios de organizacdo das sociedades modernas. E muito importante
refletir sobre os condicionamentos sistémicos ou estruturais que o capitalismo impde ao
funcionamento dos regimes democraticos liberais. Mais ainda, é preciso pensar se o ideal de uma
democracia radical é realmente compativel com a forma capitalista de vida.

Assim, se a democracia aparece como o guarda-chuva conceitual do programa
emancipatorio do modelo critico habermasiano, o capitalismo e, mais precisamente, a no¢do de
capitalismo tardio, aparece como a referéncia conceitual maior no dmbito do seu diagndstico de
época (a0 menos até a sua maior obra, a Teoria da A¢do Comunicativa). Desse modo, a relacio
entre ambos se mostra como uma boa perspectiva, a partir da qual podemos compreender aspectos
importantes do pensamento habermasiano em geral, e do tema da democracia em particular. Trata-
se aqui de pensar a democracia a partir de suas possibilidades concretas de realizacdo, o que
pressupde levar em conta os obstdculos e condicionamentos sist€émicos impostos pelo capitalismo
tardio.

Sendo assim, ndo iremos analisar diretamente a teoria da democracia habermasiana, o que
nos obriga a excluir consideragdes detalhadas acerca de sua concepg¢do de esfera piiblica ou de sua
visdo referente ao procedimento de deliberagdo. Concentrar-nos-emos, antes, em seus estudos
acerca das crises e patologias engendradas pelo capitalismo tardio, bem como nos potenciais de
resisténcia e protesto que dai surge e apontam para uma abertura democratica no contexto dos
processos de formacdo da vontade politica. Ao invés de tratar da teoria da democracia, tal
empreendimento poderia ser visto como uma andlise da teoria habermasiana da democratizagdo.
Em todo caso, a questdo do diagndstico do capitalismo tardio assume aqui importincia central, uma
vez que a compreensdo dos componentes estruturais e das dindmicas da fase capitalista atual é
fundamental para entender quais tipos de obsticulos e de potenciais de emancipacdo esse tipo de
organizacao social oferece.

Por isso, uma das principais tarefas dessa dissertacdo é a de compreender a evolucdo do
diagndstico do capitalismo tardio ao longo da trajetdria intelectual de Habermas (limitada aqui até
os anos 80). O nosso interesse € o de investigar se ha mudancas significativas no modo pelo qual
Habermas concebe a relagdo entre capitalismo tardio e democracia efetiva. Consequentemente, a
estratégia hermenéutica adotada aqui serd a de um estudo, até certo ponto, cronologico, ainda que
ndo exaustivo. Isso significa que selecionaremos algumas obras de referéncia, nas quais Habermas
desenvolve mais ou menos detidamente um diagnéstico do capitalismo tardio, o que jé inclui a
reflex@o sobre a relacdo que nos interessa aqui. Com isso, evitaremos aqui considerar o pensamento

de Habermas ‘“em bloco”, como se se tratasse de algo tunico e coerente, cujo principio de
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inteligibilidade seria fornecido pela sua “dltima grande obra”, a partir da qual tudo seria
retrospectivamente iluminado e esclarecido. Pelo contrario, sdo justamente as eventuais rupturas e
guinadas que mais nos interessam.

Mais especificamente, abordaremos trés obras nas quais Habermas desenvolve uma
interpretacdo do capitalismo tardio: a) o programa de “Técnica e Ciéncia como Ideologia” (1968);
b) o texto de Problemas de Legitimacdo no Capitalismo tardio (1973); c) e o modelo critico mais
acabado da Teoria da Ag¢do Comunicativa (1981). Porém, abordaremos inicialmente a sua
introducdo ao estudo empirico coletivo Student und Politik (1961) a fim de mostrar brevemente que
a problemdtica oriunda do diagnéstico do capitalismo tardio e da relacdo deste com a democracia
efetiva estdo na origem do percurso intelectual do autor aleméo.

Como eixo central de leitura, gostariamos de focar na relacdo de mio dupla ou de mituo
condicionamento existente entre diagndstico de época (capitalismo tardio, no caso) e teoria social.
Isto é, vincular um ambito mais analitico/teérico com a perspectiva histérica da atualidade.
Voltaremos a este ponto no comecgo do primeiro capitulo. Iremos antecipar apenas que, do ponto de
vista légico e analitico, apresentaremos inicialmente a teoria social de base de cada modelo, para,
em seguida, abordarmos o diagndstico de época propriamente dito, focando na nog¢do de
capitalismo tardio e de como ela se relaciona com as possibilidades concretas de democratizacdo
das sociedades modernas.

Como hipoétese geral, tentaremos defender a idéia de que ha ao menos uma grande ruptura
no modelo critico habermasiano entre o fim dos anos 70 e inicio dos anos 80. Tal ruptura pode ser
resumida, grosso modo, pela ideia segundo a qual, pelo menos até Problemas de Legitimacdo no
Capitalismo Tardio, capitalismo e democracia efetiva ndo eram vistos como compativeis. Por outro
lado, a partir da Teoria da A¢do Comunicativa, ambos passam a poder conviver, apesar das tensoes
e mediante um novo equilibrio de poderes. No entanto, se hd pontos de mudanga e até mesmo de
ruptura entre estes trés diagndsticos (1968, 1973 e 1981), deve-se ressaltar que também ha linhas de
continuidade, as quais serdo indicadas ao longo do texto.

Esta dissertacdo estd dividida em trés partes. Em razdo da hip6tese geral, a primeira parte do
texto se propde a (i) definir melhor a no¢do de diagndstico, (ii) introduzir a problematica por meio
da analise de Student und Politik e (iii) abordar os modelos de Técnica e Ciéncia como “Ideologia”
e Problemas de Legitimacdo no Capitalismo Tardio.

A segunda parte do texto, que introduz a ideia da ruptura, é dedicada a (i) uma breve andlise
dos textos politicos de Habermas da época, que a expressam mais claramente; a (ii) uma tentativa
(limitada) de andlise sistemdtica, ainda que nio exaustiva, do modelo da Teoria da Acdo

Comunicativa; e a (iii) a sistematizacdo de algumas problematiza¢des (oriundas de diferentes
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fontes) acerca do potencial heuristico da teoria social deste modelo.

A terceira e ultima parte da dissertacdo se volta para um esbogo de andlise, forcosamente
limitado, do capitalismo contemporaneo. Na trilha de Habermas, o objetivo é o de realizar um
exercicio que visa tentar sugerir a importancia de uma andlise do capitalismo contemporaneo para
uma reflexdo sobre a democracia e sua "radicalizacdo". Ela estd organizada em torno da seguinte
questdo: o que significa pensar hoje a tensdo entre capitalismo e democracia? Obviamente, ndo se
trata de fornecer uma resposta conclusiva a essa pergunta, mas tdo somente de sugerir algumas vias
de andlises, que podem e devem ser complementadas e, eventualmente, problematizadas. Essa parte
representa uma mudanga em termos estratégicos ou metodoldgicos. Se até aqui se tratou de uma
démarche mais focada na compreensao e reconstru¢do da fonte primdria (textos habermasianos), a
ultima parte estd baseada em outros autores. Isto €, se as duas primeiras partes correspondem a um
esforco de andlise inferna da obra habermasiana, na terceira parte 0 nosso objetivo maior € o de
apontar para a necessidade de continuar o empreendimento habermasiano “para além de
Habermas”, isto €, analisando a tens@o entre capitalismo e democracia no contexto do
neoliberalismo e de outras variantes da fase atual do capitalismo. No entanto, € importante dizer que
ndo temos qualquer ambicdo de fornecer um diagnéstico da realidade ou do capitalismo
contemporaneo, mas tdo somente o de iniciar uma discussio.

No entanto, essa terceira parte ndo deixa de se relacionar com o pensamento
habermasiano. Na verdade, trata-se paralelamente de analisar a atualidade do diagnéstico de época
desenvolvido por Habermas. Acreditamos que essa € a melhor estratégia para avaliar criticamente o
potencial do seu modelo critico. Por conseguinte, a partir da contribuicdo de alguns autores,
tentaremos esbo¢car uma certa andlise do capitalismo contemporaneo, a0 mesmo tempo que a

compararemos com algumas posi¢cdes habermasianas.



Primeira parte - Capitalismo contra
democracia : a fase pré-Teoria da Acao
Comunicativa

Capitulo 1 — Sobre a nocao de diagndstico na teoria critica

No texto programdtico de Horkheimer, Teoria Tradicional e Teoria Critica, o programa da
Teoria Critica € elaborado a partir de uma relacdo constitutiva com a atualidade. Isto é, a Teoria
Critica se deixa distinguir da Teoria Tradicional na medida em que ela leva em conta o préprio
contexto histérico do qual ela surge, o que inclui as suas préprias raizes societdrias e o
conhecimento de seus objetivos préticosl. A Teoria Critica deve, portanto, estar ciente de sua
prépria posicdo e papel no processo histérico que culmina com o momento presente. E claro que
neste momento, a vinculacdo “organica” desta com uma filosofia da histéria marxista ainda era
muito marcante. Assim, ao se referir a posi¢do da ciéncia no quadro da sociedade capitalista e a

concepgao tradicional de teoria, Horkheimer afirma que:

A concepcao tradicional da teoria € retirada por abstracdo da atividade cientifica, tal como ela se cumpre em
um nivel determinado, no quadro da divisdo do trabalho. Ela corresponde a atividade prépria do cientista — que se
exerce paralelamente a todas as outras atividades que comportam a vida social, sem que a relagdo organica entre as
diversas formas de atividade apareca imediatamente a evidéncia. Por isso esta concepg¢ao ndo faz aparecer a fungio real
da ciéncia na sociedade, o que a teoria significa na vida dos homens, mas somente o sentido que ela tem na esfera
isolada onde ela é produzida em condi¢des determinadas historicamente. Mas, na verdade, a vida da sociedade € a
resultante do trabalho fornecido pelo conjunto dos diferentes setores da produgdo, e mesmo se no modo de produgdo
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capitalista a divisdo do trabalho funciona mal, nio se pode considerar estes setores como autdnomos, independentes”.

A tese de fundo aqui € a de que “a teoria tradicional expulsa do seu campo de reflexdo as
condicionantes histdricas do seu préprio método™”. Isso é particularmente problemdtico quando se
trata das ci€éncias humanas. Se o modelo de Teoria Tradicional € transposto para o campo das acdes
humanas, o resultado é uma separacdo rigida entre cientista social e agente social, ou ainda, entre
conhecimento e agdo, ji que o objetivo da teoria deve ser o de tdo-somente descrever (de modo
neutro) o modo de funcionamento da sociedade. De um modo mais geral, pode-se afirmar que o
objeto (sociedade) se encontra totalmente apartado do aparato conceitual que pretende explicéa-lo,
como algo que lhe é exterior e imutavel.

Se, por outro lado, a Teoria Critica pretende “conhecer sem abdicar da reflexdo sobre o

1 Cf. HONNETH, A., “Teoria Critica” in Teoria Social Hoje, p. 508.
2 HORKHEIMER, M. “Théorie Traditionelle et Théorie Critique” in Théorie Traditionelle et Théorie Critique, p. 26.
3 NOBRE, M. Teoria Critica, p. 39.



cardter histérico do conhecimento produzido”4

, a atualidade, o momento presente, adquire
imediatamente um valor auténtico. Se relembrarmos aqui que o principio mais bésico da Teoria
Critica € a orientagfo para a emancipagdo da dominagéo vi gentes, podemos tirar duas conseqiiéncias
bastante caras a ela. Primeiro, a Teoria Critica deve mostrar que as ciéncias humanas, quando
concebidas de modo tradicional, sdo parciais, na medida em que, pretendendo explicar apenas o
funcionamento da sociedade tal como ela é (e sempre foi), acabam por naturalizar 0s processos
sociais atuais e permanecem na superficie dos fendmenos. Isso ndo significa recusar completamente
os resultados da Teoria Tradicional. A via de contribuicdo entre ambas as concepgdes de teoria é de
mio dupla. Se a Teoria Critica fornece a Teoria Tradicional a consciéncia concreta da sua
limitagﬁoﬁ, esta por sua vez nao deixa de contribuir para a compreensdo da realidade atual, desde
que seja ressaltada a consciéncia de que a realidade social contemporanea ¢ uma producdo humana
e por isso € passivel de mudanga pela praxis. Na realidade, a Teoria Critica s6 se diferencia da
Teoria Tradicional por portar “os interesses das massas pela superacio da injustica social”’.

Por isso, a outra conseqii€ncia basica é que a teoria critica ndo se comporta criticamente
apenas em relagdo ao conhecimento tradicional, mas também em relag¢do ao préprio contexto social
do qual ela surgiu. Mas, de um ponto de vista tedrico, o que significa comportar-se criticamente em
relacdo a realidade social? Como incluir a critica na teoria, que deveria apenas explicar como as
coisas sdo? A resposta cldssica do texto de Horkheimer nos indica que ndo € possivel mostrar as
coisas sendo a partir do ponto de vista da sua historicidade e sobretudo de como as coisas deveriam
ser”. Segundo Nobre, “ndo se trata de um ponto de vista utdpico, no sentido de irrealizdvel ou
inalcancavel, mas de enxergar no mundo real as suas potencialidades melhores, de compreender o
que € tendo em vista o melhor que ele traz embutido em si*? e nem “se trata tampouco de abdicar de
conhecer, de dizer ‘como as coisas s@o’, nem de abdicar da tarefa tedrica de produzir
prognosticos(...) Eis o segundo sentido fundamental da critica: um ponto de vista capaz de apontar e
analisar os obstdculos a serem superados para que as potencialidades melhores presentes no
existente possam se realizar”'®. Em outras palavras, o dnico meio de incluir a critica no conceito
mesmo de teoria € a realizacdo daquilo que se chama de critica imanente. Com ela, se escapa tanto
da Teoria Tradicional, que justifica a ordem estabelecida ao naturalizar o funcionamento da

sociedade que lhe € contemporanea, e dos utopismos, cuja critica e projeto de transformacdo da

Idem, ibidem.

Ou, como Horkheimer afirma, estabelecer “uma sociedade segundo a raziao”, p. 91.

Cf. NOBRE, M., p. 40.

Cf. HORKHEIMER, op. cit., p. 80.

“O que distingue o pensamento de Marx dos desenvolvimentos puramente técnicos dos especialistas, ndo € que ela
trataria de um objeto especificamente filosofico, mas € a referencia as tendéncias globais da sociedade, que domina
até mesmo os cdlculos 16gicos ou econdmicos mais abstratos” (Idem, p. 86). O grifo é nosso.

9 NOBRE, op. cit., p. 10.

10 Idem, ibidem.
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realidade nao tem fundamento nela prépria.

Um outro aspecto importante da perspectiva inicial da teoria critica, tal como foi
estabelecida por Horkheimer, € a cooperacdo interdisciplinar entre filosofia e ci€ncias sociais
empiricas''. Diante da crise do conhecimento entendido como uma certa fragmentacio deste tltimo,
¢ a totalidade concreta que deve tornar-se o principio organizador das disciplinas da investigacdo
social. Neste sentido, o programa do "materialismo interdisciplinar” de Horkheimer continua a
tradicdo da filosofia social (da corrente hegeliana), desde que seja enriquecida com pesquisa
concreta, de acordo com uma imbricagdo dialética entre filosofia e ciéncias particulares, entre teoria
e pesquisa empirica. Mantém-se um projeto marxista no sentido de compreender e transformar a
sociedade (isto €, realizar a filosofia), ao qual sdo integradas as ci€ncias sociais. Ou melhor, sdo as
ciéncias sociais, assim organizadas, que irdo retomar o projeto e continuar a filosofia de Marx por
outros meios , “para que esta seja capaz de compreender a nova situagfo histérica”'.

Do ponto de vista critico, a analise da atualidade a partir da realizacdo da emancipagdo, do
novo que ja se vislumbra potencialmente no existente mas que ainda nio €, dentro do quadro de um
modelo interdisciplinar, toma a forma de uma apresentacdo de como as coisas sdo enquanto
obstdculos a realizagdo de algo melhor. Nessa perspectiva, uma das tarefas primordiais da Teoria
Critica € a de produzir diagndsticos do tempo presente, no qual sdo delineados, em cada momento
histérico, “os arranjos concretos tanto dos potenciais emancipatorios quanto dos obsticulos a

emancipacio””.

O diagnostico deve descrever, assim, as crises, as contradicdes ou o0s
desfuncionamentos do momento presente, assim como as patologias e os potenciais de resisténcia e
proposi¢io que tais patologias possam eventualmente despertar nos agentes e nas coletividades'.
Tais diagndsticos das tendéncias contempordneas permitem, por sua vez, a realizacdo de
prognosticos (ou, a partir de Habermas, modelos normativos) sobre a direcdo que o
desenvolvimento histérico deve tomar, tanto no que diz respeito aos obstdculos quanto sobretudo
naquilo que tange as acdes capazes de superd-los. Aqui, a relagdo entre teoria e pritica se mostra
com evidéncia, na medida em que, de um lado, as préprias acdes a serem empreendidas pela praxis
transformadora constituem um momento da teoria e, de outro, a teoria se confirma nesta mesma
pratica. O conjunto de diagnéstico e progndstico forma um modelo critico.

Com isso, se vé que a relacdo da Teoria Critica com as dimensdes da atualidade e da

temporalidade é constitutiva. A teoria possui um cerne temporal intrinseco. E ndo poderia deixar de

ser diferente, uma vez que o seu principio central é o de que a realidade € produto da acdo humana

11 Cf. HORKHEIMER, M., « Die gegenwirtige Lage der Sozialphilosophie und die Aufgaben eines Instituts fiir Sozialforschung ». In:
HORKHEIMER, M. (1981): Sozialphilosophische Studien. Aufsitze, Reden und Vortrige 1930-1972, Frankfurt, 2. Auflage, Fischer
Taschenbuch Verlag, S. 33-46.

12 Cf. GENEL, K., «Théorie critique et sociologie de la connaissance » Disponivel em http:/stl.recherche.univ-
lille3.fr/seminaires/philosophie/macherey/macherey20072008/Genel Macherey07052008.html .

13 Cf.idem, p. 11. Ver também BENHABIB, S., Critique, Norm and Utopia, p. 226.

14 Cf. BENHABIB, S., Critique, Norm and Utopia, p. 235.
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e, por isso, histérica e mutavel. Segundo Dubiel, a continuidade da teoria critica em meio a sua
descontinuidade de conteido se deixa compreender na medida em que esta é vista como “(...)
expressao reflexiva de uma experiéncia histérica”"®. No entanto, uma teoria que toma pra si a tarefa
de fazer parte de um processo de mudanga da realidade atual deve primeiro conhecé-la. E conhecé-
la significa mostra-la em devir. Por outro lado, a cada momento que esta realidade muda, a prépria
teoria deve ser alterada'®. Por causa dessa concepgdo de teoria, deve-se levar a sério afirmacgdes
como aquela de Horkheimer por ocasido da nova publicagcdo de seus ensaios dos anos 30, quando
“sob pressdo dos acontecimentos mundiais, ele foi obrigado a modificar suas convicgdes
originérias””. Levar a sério ndo no sentido biogrfico, mas sim no sentido de que se pode ler a
producdo tedrica do circulo da chamada Escola de Frankfurt como um tratamento reflexivo e
tedrico de uma experiéncia histérica em constante processo de mudanca.

No texto de Horkheimer de 1937, esta idéia aparece sob uma forma ainda muito particular.
Segundo ele, ainda que o julgamento tedrico existencial sobre a sociedade se modifique ao longo do
processo histdrico, isso ndo significa uma espécie de subversao radical das bases da Teoria Critica.
Pois “a solidez desta teoria vem do fato que apesar de todas as mudangas que lhe afetam, a
sociedade conserva a mesma estrutura econdmica fundamental, que as relagdes de classe trazidas a
sua forma mais simples continuam idénticas, assim como, conseqiientemente, a idéia da sua
superagﬁo”lg'

Isso significa que neste momento, o modelo critico proposto por Horkheimer ainda estava
fortemente vinculado a andlise marxista do processo histérico. Nesse sentido, nocdes como a de luta
de classes, sociedade produtora de mercadorias e valor ainda desempenham papel central no seu
diagndstico de época.

Ademais, naquilo que diz respeito a relacdo entre teoria e prdtica, ou ao momento do
progndstico das acdes a serem empreendidas, esse texto também reafirma posicdes peculiares. De
inicio, deve-se ressaltar que o destinatdrio da teoria ainda é exclusivamente o proletariado. Além
disso, o tipo de papel que o intelectual (tedrico critico) assume em face do movimento social € bem
especifico e “propositivo™:

O desenrolar do debate entre os elementos mais avancados do proletariado e os individuos que enunciam a
verdade a seu respeito, assim como entre estes elementos avangados e seus tedricos, de uma parte, e o resto do
proletariado, de outra, deve ser compreendido como um processo de influencia reciproca no qual a consciéncia
desenvolve, a0 mesmo tempo que suas energias liberadoras, suas energias motrizes, agressivas e sua agdo
disciplinadora. A acuidade deste debate se manifesta na possibilidade sempre presente de uma tensdo entre o tedrico e a
classe a qual se endereca o seu pensamento(...) Isso se manifesta claramente na pessoa do tedrico; sua critica € agressiva
ndo somente em relacdo aos apologistas conscientes da ordem estabelecida, mas também as tendéncias desviantes,

15 Cf. DUBIEL, H., Wissenschaftsorganisation und politische Erfahrung, p. 17.

16 Segundo Dubiel, o desenvolvimento histérico obriga a teoria critica a adaptar-se as condi¢des sociais modificadas,
ainda que a estrutura fundamental do desenvolvimento capitalista permanece a mesma. (Cf. DUBIEL, H.,,
Wissenschaftsorganisation und politische Erfahrung, p. 80).

17 HORKHEIMER apud DUBIEL, op. Cit., p. 17.

18 HORKHEIMER, op. cit., p. 71.
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conformistas ou utopistas, no campo mesmo do proletariado .

No entanto, se olharmos para a histéria da Teoria Critica, isto é, dos tedricos que
pretenderam dar continuidade ao projeto de elaborar modelos criticos a partir das balizas
“metodologicas” estabelecidas por este texto de Horkheimer, perceberemos que quase tudo
referente ao diagnéstico de 1937 € questionado, inclusive pelo Horkheimer dos anos 40. Diante
disso, cabe a pergunta: quando a Teoria Critica perde o seu referencial imediato no materialismo
historico e na critica da economia politica, o que nos permite ainda nomear as teorias subseqiientes
como criticas? Ou ainda, quando o modelo horkheimeriano é “dessubstancializado”, o que resta de
comum a todos os outros modelos criticos que lhe sucederam?

Talvez o que guarde uma certa unidade na histéria da Teoria Critica, apesar das constantes
reformulacdes dos diagndsticos de época, do conceito de critica e até mesmo da nogdo de
emancipacao, seja aquela relacdo primordial com a atualidade, que se consubstancializa com a idéia
de diagnéstico. E claro que deve sempre se tratar de um diagnéstico do tempo presente, orientado
para a emancipac¢do e que procure pelos obsticulos e pelas tendéncias de mudanga na realidade
social.

E importante notar que esta nogdo de diagnéstico introduz mudangas bastante significativas
para o préprio conceito de filosofia. Habermas, em seu O Discurso Filosdfico da Modernidade, faz
remontar essa mudanca ao jovem Hegel. Uma vez que, com as seguidas criticas a metafisica, a
filosofia teria perdido o seu objeto por exceléncia (o ser) e so lhe havia restado a sua propria época,
a atualidade. Segundo Habermas, Hegel é o primeiro filésofo a elevar a sua propria época,
entendida aqui como Modernidade, ao estatuto de problema filoséfico — problema este traduzido
como o desafio de assegurar a auto-certificagdo de uma Modernidade reflexiva e em crise”. Alids, a
propria filosofia se alteraria de modo inédito, ja que nada mais seria que o pensamento de seu tempo
e se reconheceria conscientemente enquanto tal®'. Segundo Habermas, “Kant havia distinguido, em
certa ocasido, entre o ‘conceito académico” de filosofia, enquanto sistema do conhecimento
racional, e um ‘conceito mundano” de filosofia; referiu este conceito mundano como aquilo que
‘interessa necessariamente” a todos. Hegel foi o primeiro a fundir um conceito mundano de
filosofia, que traz um diagndstico de época, com o conceito académico™,

A Teoria Critica surgiria a partir de uma radicalizacio do projeto hegeliano, tendo como seus
“pais fundadores” os jovens hegelianos de esquerda. Estes procuraram restabelecer a autenticidade
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da “atualidade contemporanea da qual deveria se originar a necessidade da filosofia”~ e consumar o

19 Idem, p. 48-9.

20 Cf. HABERMAS, J., O Discurso Filosdfico da Modernidade, p. 24.
21 Cf.idem, p. 73-4.

22 Idem, p. 74.

23 Idem, p. 76.



fim da filosofia, realizando-a. A realizag@o da filosofia € entendida como a mobiliza¢do do potencial
de razdo acumulado no processo de modernizacdo e que espera ser liberado. No entanto, a antiga
tarefa da auto-certificacdo € traduzida na luta contra a irracionalidade do mundo burgués, da
sociedade capitalista. Na filosofia da praxis marxista, esse potencial racional é originado no dmbito
do trabalho social, da producdo e a emancipacdo material se torna a verdadeira necessidade da
realizacdo da filosofia.

Por outro lado, Michel Foucault acredita que esta nova maneira de filosofar teve como
verdadeiro precursor o texto “O que é Esclarecimento?” de Kant. “Em resumo, afirma Foucault, me
parece que o que nds estamos vendo aparecer no texto de Kant é a questdo do presente como o
evento filos6fico ao qual pertence o filésofo que fala dele... me parece que com este texto sobre o
Aufklarung, nés vemos a filosofia problematizando a sua prépria contemporaneidade discursiva:
uma contemporaneidade que ela questiona como evento, como um evento cujo significado, valor e
particularidade filoséfica € sua tarefa trazer a luz e em que tem de encontrar tanto a sua raison
d’étre quanto os fundamentos para o que diz"**.

Seja como for, a partir do momento que a filosofia deixa de se orientar por discursos visando
entidades ahistoricas e passa a refletir sobre o seu préprio tempo a fim de extrair dele o seu préprio
processo de superacdo em direcdo a algo melhor, a idéia de diagnéstico de época se torna central.
Poderiamos talvez afirmar que a compreensdo da realidade contemporanea e dos desafios e
possibilidades que ela pde para o interesse emancipatdrio passa a organizar e a direcionar o proprio
discurso filosdfico. Isto €, no lugar de uma questdo mais geral e atemporal, o préprio diagndstico do
tempo presente definiria a tarefa atual do programa critico-filoséfico. Nesse sentido, aqueles que se
interessam por teoria critica devem considerar “que o melhor da filosofia de nosso tempo € teoria
social™?.

Por exemplo, grosso modo, a percep¢ao do processo de crescente integracdo da classe
trabalhadora no sistema no sistema societdrio capitalista avancado conduziu Horkheimer, segundo
Honneth, a direcionar para essa questao todo o programa de pesquisa do Instituto de Pesquisa Social
nos anos 30. Por outro lado, o diagnéstico dos anos 40, que identificou um “bloqueio estrutural da

‘o 26
pratica transformadora”

a partir dos desenvolvimentos de um capitalismo de Estado autoritdrio ou
de um “mundo administrado” por uma racionalidade instrumental, o conduziu (junto com Adorno) a
uma empresa filoséfica de longo alcance sobre a razdo humana, a fim de compreender por que a
evolucdo da racionalidade das relacdes sociais humanas acabou por culminar nesse estados de
coisas. Ou ainda, ndo é despropositado pensar que o Adorno dos anos 60 reviu em alguns aspectos o

diagnéstico do capitalismo tardio expresso no livro de 1947. Assim, “quando se considera que entre

24 FOUCAULT, M., “The Art of Telling the Truth” in Critique and Power, p. 140.
25 Cf. NOBRE, M., A Dialética Negativa de Theodor W. Adorno: A Ontologia do Estado Falso, p. 13.
26 Cf. NOBRE, M., Teoria Critica, p. 51.
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individuo e sistema social se estabelece uma verdadeira dialética e ndo simplesmente subsungao,

27 .
7’7", a sua obra tardia,

como parece ser o caso de indmeras passagens da Dialética do Esclarecimento
principalmente a Dialética Negativa, parece se tornar mais compreensivel. Por fim, a percep¢ao da
estabilizacdo de um capitalismo de Estado democrético, a repolitizacdo do quadro institucional e o
surgimento de novas zonas de conflito no &mbito da esfera ptiblica bem como de novos movimentos
sociais, fez com que Habermas centrasse os seus esforcos no desenvolvimento de uma teoria da
acdo comunicativa, da democracia e do direito, assim como na dessubstancializagdo da nocdo
mesma de emancipacdo, abrindo espaco para os novos sentidos que lhe poderiam revestir™®,

Bem entendido, ndo se trata aqui de fazer tdbula rasa das diversas e complexas relacdes que
a filosofia e as ciéncias sociais empiricas constituiram ao longo da histdria da teoria critica. Em
realidade, desde a fundacdo do programa do “materialismo interdisciplinar” por Horkheimer, o
problema da articulacdo entre filosofia e ciéncias positivas recebeu diferentes solugdes ao longo
deste percurso. Se esta relacdo era vista com uma certa dose de otimismo pelo jovem Horkeheimer,
ndo se pode dizer o mesmo quando da publicacdo da Dialética do Esclarecimento. Mesmo em
Habermas essa relacdo é complexa e possui diferentes resolugdes ao longo da sua trajetdria
intelectual®”. Em todo caso, deixaremos este problema de lado. O que gostariamos de resguardar
aqui € tdo-somente a idéia mais abstrata e, segundo a nossa hipdtese, mais abrangente em relagdo a
historia da teoria critica, segundo a qual a teoria critica, mesmo inclusive na sua forma de “filosofia
pura”3 0 6 essencialmente um discurso que se reporta ao presente, a atualidade, mesmo que para
tanto deva basear-se em uma filosofia da histéria ou em uma antropologia filosé6fica. Presente este
que, ao menos nos modelos tedricos um pouco mais otimistas, ainda estd em ebulicdo. Trata-se de
uma atualidade que ndo é, mas estd sendo, em devir e em disputa.

Ademais, no campo da Teoria Critica, é importante ressaltar que “a realidade
contemporanea” é fundamentalmente interpretada como a sociedade capitalista. Desse modo, a
idéia de diagndstico do tempo presente assume a forma de um diagndstico sobre o capitalismo
contemporaneo. Isso ndo significa uma visdo economicista da sociedade, mas apenas o
reconhecimento de que as sociedades modernas sio fortemente marcadas pela 16gica de acumulacio
do capital (mesmo na sua forma tardia). Isso nédo significa, entretanto, limitar o diagndstico a uma

andlise econdmica ou que uma critica da economia politica deva ocupar o lugar central. Apds o

momento dos anos 30, esse pressuposto marxista classico vai ser questionado por praticamente

27 Cf. NOBRE, M., A Dialética Negativa de Theodor W. Adorno: A Ontologia do Estado Falso, p. 30.

28 Ver MELO, R. S., Sentidos da Emancipagdo: Para além da antinomia revolugdo versus reforma, Tese de
Doutorado, princ. Cap. 3.

29 Para uma analise sistemadtica acerca deste tema, especialmente da relag@o entre filosofia e sociologia, ver HABER,
S., Habermas et la sociologie.

30 Segundo certos comentadores, por exemplo, Adorno condenaria pura e simplesmente o projeto de uma ciéncia
social empirica e instauraria uma espécie de “soberania do olhar filoséfico sobre o presente”. Cf. HABER, op. cit.,
p- 14.
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todos os tedricos criticos. No entanto, isso s6 foi possivel a partir de um diagndstico do capitalismo

. . . . L - . 31
tardio que passou a atribuir uma certa primazia da politica sobre a economia™ .

kock

O eixo de leitura desta dissertag@o estd baseado em um pressuposto central: naquilo que diz
respeito a Teoria Critica, os programas filosoficos e as questdes mais tedricas, abstratas e técnicas
sdo de certa forma dependentes, em termos epistemoldgicos, da tarefa ou do alvo da teoria. Este
alvo ¢ prético; ele significa o objetivo da emancipa¢do. Vimos mais acima que os modelos criticos
se articulam em torno de diagndsticos - nos quais sdo descritos a cada momento histérico os
arranjos concretos dos potenciais emancipatdrios tanto quanto dos obstdculos a ser ultrapassados —
assim como de progndsticos sobre a dire¢do que o desenvolvimento histérico parece tomar em
relaciio aos obsticulos e, sobretudo, as ac¢des capazes de superd-los. A partir da producio de um
diagnéstico, formula-se um prognostico.

Nessa perspectiva, parece que a compreensao da maneira pela qual Jiirgen Habermas produz
um certo diagndstico de época, isto €, uma certa teoria do capitalismo avangado, constitui um
aspecto fundamental a partir do qual se pode compreender as novas tarefas e desafios da Teoria
Critica, assim como o novo sentido que a idéia de emancipagdo recebe no pos-guerra. Por isso
estimamos que a realiza¢do de uma anélise de evolugdo do diagnéstico de época habermasiano seria
muito importante até mesmo para melhor compreender e contextualizar o sentido de sua ética do
discurso e de suas teorias da democracia deliberativa e do direito procedimental. Partindo do quadro
do marxismo ortodoxo, por que Habermas abandona a “centralidade do trabalho”, a idéia de
revolugdo e a critica da economia politica em favor de seu programa tedrico ja consagrado? Como
ele pode resgatar a dimensao normativa da teoria critica a partir de um diagndstico que recusa a tese
de um bloqueio estrutural da emancipagdo? Comecar a responder a esta questdo € um dos nossos
interesses aqui. Para tanto, escolhemos como estratégia analisar a maneira pela qual ele concebe o
capitalismo tardio em seus estudos de natureza mais “socioldgica”.

Com isso, ndo se quer dizer que haja uma fundag@o da teoria critica por parte dos dados
brutos colhidos pelas ciéncias sociais empiricas. Pois a teoria critica se constitui enquanto um
comportamento critico em relacdo a estas ultimas. Nao se quer tampouco realizar uma
racionalizacio da formagdo cronolégica dos pressupostos teéricos de cada autor. E claro que o
diagnostico é feito de acordo com alguns pressupostos tedricos prévios. Na realidade, todo

diagnéstico de época precisa estar articulado a um aparato conceitual oriundo de uma teoria social

31 Sob esse aspecto, tal diagnéstico é compartilhado por Horkheimer, Adorno e Habermas. Talvez resida af a grande
importancia de Pollock para a histéria da Teoria Critica. Ver NOBRE, M., A Dialética Negativa de Theodor W.
Adorno: A Ontologia do Estado Falso, cap. 1.
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sistemdtica — do contrdrio, ndo se poderia compreender a realidade contemporinea de modo amplo
e abarcando as suas diferentes facetas — o que, no vocabuldrio de Horkheimer, corresponde a
totalidade social.

Sobre este dltimo ponto, Dubiel mostra, por exemplo, que, no quadro do materialismo
interdisciplinar proposto por Horkheimer no comec¢o dos anos 30, deve ocorrer uma cooperacio
entre filosofia social (teoria) e ciéncias sociais particulares (empiria), a fim de se evitar tanto uma
especulagdo abstrata e infrutifera quanto um positivismo cego. A filosofia assume entio o papel de
meio integrador e problematizador das ciéncias especializadas. Estas, por sua vez, devem
especificar a problemadtica filoséfica geral e testar empiricamente (e eventualmente corrigir) as
hipéteses que foram integradas filosoficamente numa “super-teoria” social interdisciplinar”. Assim,
conceitos-chave da teoria social de base como “racionalidade instrumental”, “mundo administrado”,
“capitalismo de Estado”; ou ainda, “razdio comunicativa”, “racionalizacdo”, “sistema” e “mundo da
vida”, normalmente informados por algum grau de empiria, organizam o diagndstico de tempo dos
diferentes modelos criticos.

No entanto, se a teoria ndo se refere prioritariamente a um diagndstico da época atual, ela
rompe com o pressuposto do cerne temporal da teoria critica, recaindo na filosofia tradicional,
referida a questdes atemporais. O que também seria ideologia. Logo, nos parece que a melhor forma
de comegar a compreender o modelo critico de cada tedrico € partir do seu respectivo diagnéstico
do tempo presente, o que também pressupde a compreensdo de sua teoria social de base. Assim, do
tempo presente ndo derivamos direta e mecanicamente a teoria, até porque diferentes modelos
criticos podem e foram elaborados durante um mesmo contexto histérico. Porém, pode-se dizer que
a experiéncia histdrica da época é o “palco” por exceléncia da discussdo acerca da elaboracido do

modelo critico, do diagndstico e da teoria social de base mais adequados.

32 Cf. DUBIEL, op. Cit., p. 52; 170.
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Capitulo 2 - Habermas e o diagnéstico do Capitalismo Tardio

2.1 — Os antecedentes de Habermas no campo critico: Pollock, Adorno e Horkheimer
em torno da nocdo de capitalismo de Estado

Poderiamos iniciar este capitulo com uma questdo simples : por que Habermas insiste, ao
longo de sua trajetoria intelectual, no desenvolvimento de uma teoria da formag@o democrética da
vontade politica no capitalismo, ou em uma teoria da democracia e do direito, etc., o que néo estava
de forma alguma presente nem no marxismo economicista, nem no ‘“circulo interno” da primeira
geracdo da Escola de Frankfurt ?

Para responder a esta questio, é preciso talvez compreender em que os diagndsticos de
Adorno/Horkheimer e de Habermas acerca do capitalismo tardio diferem um do outro. Ou melhor,
dado que as teses do economista alemao Friedrich Pollock exerceram forte impacto nas formulagdes
tanto de Adorno/Horkheimer quanto de Habermas acerca do capitalismo tardio, seria importante
entender como cada geracdo as recepciona e as integra nos seus modelos criticos. Ndo poderemos
aqui analisar detalhadamente os diversos diagndsticos produzidos pela primeira gerag€103 . No
entanto, analisaremos brevemente as teses de Pollock sobre o “capitalismo de Estado” antes de
passar para o diagndstico habermasiano propriamente dito.

No texto “State Capitalism: Its Possibilities and Limitations”, Pollock sintetiza as suas
andlises acerca das transformagdes sofridas pelos paises altamente industrializados desde o fim da
Primeira Guerra Mundial. Basicamente, a abordagem visa a captar o tipo de transformacio que o
capitalismo privado (j& em sua fase monopolista) sofre em resposta as crises sistémicas e ao
desemprego estrutural. Assim, a obra de Pollock “parte exatamente da capacidade de regeneracio

9934

do capitalismo™””, em que a perspectiva marxista cldssica do colapso € abandonada.

Segundo Pollock, essa nova fase do capitalismo se notabiliza por pelo menos trés aspectos.

Os dois primeiros sdo:

1. O mercado perdeu sua funcdo de controle do equilibrio entre produgdo e distribuicdo. Esta funcdo foi
assumida por um sistema de controles diretos. A liberdade de comércio, de empresa e de trabalho estd submetida as
intervencdes do governo em um tdo alto grau que ela foi a bem dizer abolida. Junto com o mercado autdnomo,
desaparecem as assim chamadas leis economicas.

2. Estes controles sdo transferidos para o estado, que utiliza uma combinacio de antigos € novos meios, entre
0s quais gm assim chamado “pseudo-mercado’, para a regulaciio e expansdo da producdo e sua equiparagdo com o
consumo™.

33 Ver por exemplo NOBRE, M., “Max Horkheimer: A teoria critica entre o Nazismo e o Capitalismo Tardio” in Curso
Livre de Teoria Critica.

34 Cf. RUGSTIKY, E., “Friedrich Pollock: Limites e Possibilidades” in Curso Livre de Teoria Critica, p. 63.

35 POLLOCK, F, “State Capitalism: Its Possibilities and Limitations” in The Essential Frankfurt School Reader, p.
73.
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A partir destes dois elementos, ja se pode observar que o capitalismo se reorganiza de forma
planificada, em que o Estado é o maior capitalista. A substituicio do mercado pelo Estado da fun¢éo
de coordenador da producdo e da distribuicio se estruturaria concretamente em torno de cinco
elementos™®. Primeiro, o Estado elaboraria um plano geral que dirigiria a produgdo, a distribui¢do, a
poupanca e o investimento. Em segundo lugar, todos os precos seriam administrados em funcio do
plano e ndo poderiam flutuar livremente. Terceiro, até mesmo o lucro, mesmo ainda exercendo um
papel importante, seria subordinado ao plano, ndo podendo contradizer os objetivos deste. Quarto,
ocorreria uma racionalizag@o vigorosa no quadro das agdes estatais, substituindo toda improvisacao.
Por fim, os meios econdmicos seriam substituidos fundamentalmente por meios politicos como
ultima garantia da reproducdo da vida economica.

De um modo geral, toda essa estrutura vem para cumprir com dois objetivos bdsicos:
“garantir o pleno emprego e manter os elementos basicos da antiga estrutura social™’,

Por outro lado, o terceiro aspecto que caracteriza o capitalismo de Estado introduz uma

distin¢do importante no modelo proposto por Pollock:

3. Sob a forma totalitaria de capitalismo de estado, o estado € o instrumento de poder do novo grupo dirigente,
o qual resultou da fusdo dos interesses mais poderosos, o pessoal do alto-escaldo da gestdo industrial e de negdcios, os
estratos mais elevados da burocracia estatal (incluindo o militar), e as principais figuras da burocracia do partido
vitorioso. Todos os que ndo pertencem a este grupo sao mero objeto de dominag@o.

Sob a forma democrdtica do capitalismo de estado, o estado tem as mesmas funcdes de controle mas € ele
mesmo controlado pelo p0v038.

No entanto, seja na sua forma totalitdria ou democrdtica, entre as principais conseqiiéncias
do desenvolvimento do capitalismo de Estado, temos a estabiliza¢do do capitalismo e o afastamento
da possibilidade de colapso sist€mico, de modo que esse ndo funcionaria mais de modo
“contraditdério”, sem sofrer mais a ameaca de crises e sem indicar quaisquer possibilidades internas
de ruptura que abrissem espaco para uma supera¢do em direcdo ao socialismo. Ademais, haveria
uma neutralizagdo do conflito entre capital e trabalho - na forma totalitiria, com o completo
dominio “espiritual” das massas e com o foco mantido no “inimigo externo”; e na sua forma
democratica, com todas as garantias do Welfare State.

Além disso, algo que marcaria uma profunda mudanga na natureza do capitalismo e um
grande rompimento com a teoria de Marx seria o fato de que o conjunto do sistema econdmico e
social passaria a ser dirigido de modo racional e consciente, sem que isso implicasse a passagem
para o socialismo. Segundo Pollock, “(...) [a questdo de] quais necessidades devem ser satisfeitas, e
como, ndo é deixada para o &mbito andnimo e inconsciente do mercado, realizada post festum, mas

para uma decis@o consciente acerca dos fins e dos meios, ao menos em linhas gerais e antes que a

36 No que se segue, adotamos o esquema proposto por Fernando Rugstiky, op. cit..
37 Cf. POLLOCK, F, op. cit., p. 74.
38 POLLOCK, E, op. cit., p. 73-4.
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produgdo se inicie”*’. Como observa Nobre, “isto é justamente o que ndo pode de modo algum ser
conciliado com a letra do texto de Marx, pois significa alterar o proprio conceito de capitalismo

5540
sobre o qual repousa a teoria”

e, acrescentamos, ¢ justamente esta racionalidade que atua sobre o
conjunto da estrutura de producfo, distribuicio e consumo que elimina o carater contraditério do
capitalismo. Nao a toa, Pollock chega mesmo a afirmar que “(...) sob o capitalismo de Estado, a
economia politica perdeu o seu objeto. Ndo existem mais problemas econdmicos no velho sentido,
se a equiparagdo de todas as atividades econdmicas nao € mais alcangada por meio das leis naturais
de mercado, mas através do planejamento consciente. Onde antes o economista quebrava a cabega
com o inimigo do processo de troca, ele s encontra sob o capitalismo de estado problemas
administrativos™',

Isso abre espaco para o que talvez seja a maior conseqiiéncia introduzida pelo modelo do
capitalismo de Estado, a saber , a primazia da politica sobre a economia, ou, nas palavras do autor,
“isso significa a transicdo de uma era predominantemente econdmica para uma predominantemente
poh’tica”42. Em comparagdo a teoria marxista, temos entdo que a politica deixa de ser um fendmeno
superestrutural.

Do ponto de vista da histéria da teoria critica, esse ultimo elemento tem uma importincia
seminal. J4 em Pollock, o foco do progndstico e da identificacdo dos obsticulos a emancipagdo
social muda sensivelmente. Enquanto a perspectiva de superagdo do capitalismo some do horizonte,
delineia-se uma estratégia de luta politica em vista do controle politico do Estado e junto com a
inten¢@o de institucionalizacdo de valores democréticos. O centro das preocupagdes deixa de ser a
revolugcdo das relagdes de producdo capitalistas; o que resta é a expectativa de que as formas
democriticas vengam a batalha contra as formas totalitdrias de capitalismo de Estado, numa andlise
que deixa de considerar que exista ainda alguma dindmica propriamente econdmica do capitalismo,
para apreender a sua dinamica poh’tica43.

Assim, no ultimo tépico de seu artigo, ao discutir as implicagdes politicas do capitalismo de
estado, Pollock afirma que “se o Estado se torna o controlador onipotente de todas as atividades
humanas, a questdo de quem controla o controlador abarca o problema de se o capitalismo de estado
abre uma nova via para a liberdade ou conduz & sua perda na medida em que a esmagadora maioria
€ concernida... Tudo depende de quais grupos em ultima analise dirigem as decisdes de um governo
cujo poder em todos os assuntos — econdmicos e ndo econdomicos — nunca foi ultrapassado na

c 44
histéria moderna”™™".

39 Cf.idem, p. 75.

40 Cf. NOBRE, M., A Dialética Negativa..., p. 24.
41 POLLOCK, F., op. cit., p. 86.

42 Idem, p. 76.

43 Cf. RUGSTIKY F, op cit., p. 69.

44 Cf. POLLOCK, op cit, p. 89.
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Pollock conclui afirmando que “é de vital importincia para todos que acreditam nos valores
da democracia que uma investigacao seja feita de se o capitalismo de Estado pode ser tomado sob o
controle democratico. O problema social assim como moral com o qual as democracias sio
confrontadas foi formulado como segue: ‘Como nés podemos fazer um uso eficiente de nossos
recursos, € entretanto, a0 mesmo tempo, preservar valores subjacentes em nossa tradi¢cdo de
liberdade e de democracia?”*.

Como se vé&, Pollock identifica aspectos positivos na reestruturacdo burguesa do pds-guerra.
Para ele, o capitalismo de Estado democrético poderia levar a um aproveitamento mais racional e
efetivo dos recursos disponiveis, e produzir uma elevagdo geral do nivel de vida. Nessa perspectiva,
e retomando a tese da primazia da politica, as suas ultimas palavras afirmam que “Os principais
obstdculos a forma democrética do capitalismo de Estado sdo de natureza politica e sé podem ser
superados politicamente. Se nossa tese se mostrar correta, entdo a sociedade em seu nivel atual pode
superar as barreiras do sistema de mercado através do planejamento econdmico. Alguns dos
melhores pensadores estudam a questdo de como tal planejamento pode ser feito de modo
democrético, mas muito trabalho tedrico ainda terd de ser realizado até que a questdo encontre sua
resposta”46.

Os escritos de Pollock da década de 40, principalmente o artigo analisado acima, tiveram um
impacto imediato sobre o “circulo interno” da “Escola de Frankfurt”. Nao a toa, o célebre livro
escrito por Horkheimer e Adorno, Dialética do Esclarecimento, foi dedicado ao economista aleméo.
Neste livro, o diagndstico € o de um bloqueio estrutural da praxis transformadora, e isso muito deve
a idéia de que o capitalismo de Estado (referido, no livro, como “capitalismo administrado”,
“mundo administrado” ou “capitalismo tardio”) ndo apresenta mais elementos internos
contraditérios e, desse modo, deixa de apontar para além de si mesmo — o que contrariava
fortemente as teses de Marx. No entanto, Adorno e Horkheimer ndo absorveram sem mais a tese de
Pollock, pois “apesar de concordarem, de maneira geral, com a idéia de Pollock de uma nova forma
de “primazia da politica’, ndo concordaram com ele em que o “capitalismo de Estado™ tivesse
potencial para assumir uma forma democrdtica’, fundada em algum tipo de controle popular. Na
Dialética do esclarecimento, o que se encontra é o “mundo administrado’, uma forma sofisticada de
controle social de que as massas estdo inteiramente excluidas e sobre a qual ndo t€m qualquer tipo
de dominio”’. Os trabalhos de Pollock também tiveram como conseqiiéncia fundamental o fato de
Adorno e Horkheimer ndo mais considerarem a economia politica como a disciplina organizadora

do modelo critico.

45 Cf.idem, p. 92.

46 Cf. idem, ibidem.

47 Cf. NOBRE, M., “Max Horkheimer: A teoria critica entre o Nazismo e o Capitalismo Tardio” in Curso Livre de
Teoria Critica, p. 47.
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Por outro lado, talvez a idéia de fundo presente na Dialética do esclarecimento, que
determina o diagnostico de época e orienta as investigacdes de amplo espectro sobre a razio
humana, que constituem o contetido propriamente dito do livro, seja que “o sistema econdmico do
capitalismo administrado € controlado de fora, politicamente, e no entanto, esse controle politico
ndo € exercido de maneira transparente. Esse controle é exercido burocraticamente, segundo a
racionalidade propria da burocracia. Essa racionalidade chama-se, na linguagem de Horkheimer,
“instrumental : trata-se de uma racionalidade que pondera, calcula e ajusta os melhores meios a fins

dados exteriormente aos agentes”48.

Acresce que, ainda que o modelo de um tal controle social
possa ter sido retirado da forma totalitdria de capitalismo de Estado, Adorno e Horkheimer, ao
contrario de Pollock, estende este processo de dominagdo (ndo sem nuances, mas sem modificacdes
substanciais) mesmo para a sua forma democréitica, que em 1947 era visto apenas como um
“elemento perturbador” do diagndstico mais amp1049.

De todo modo, na Dialética do esclarecimento™, a tese da primazia da politica seria
percebida apenas pelo seu aspecto negativo, no quadro da realidade do capitalismo tardio, “a
regulacdo estatal implicaria uma densa malha de normas juridicas e de intervengdes administrativas
que recobririam crescentemente o cotidiano das pessoas. Ndo seria por acaso que o poder
administrativo foi caracterizado por muitos como um instrumento de normatizagdo forcada, de
vigilancia e, no limite, brutalidade reificante. Por essa razdo, a critica de Marx a exploracdo material
e ao empobrecimento precisaria ser deslocada as deformagdes de uma sociedade administrada,
controlada e prote gida”5 L

E Habermas, como lida com esse fendmeno a partir da recepcdo das teses de Pollock?
Poder-se-ia responder a esta questdo mostrando que Habermas ji parte da estabilizacdo do
capitalismo de Estado democrético, enquanto que Horkheimer e Adorno permanecem vinculados a
sua forma autoritéria, de sorte que eles véem o Estado de direito como um elemento perturbador de
seu diagndstico mais geral acerca da sociedade administrada™. Isto é, Habermas procura explorar as
ambiguidades e tensdes ligadas a um fato que se torna bastante explicito no pds-guerra: as relacdes
de producdo nao apenas foram repolitizadas em virtude do intervencionismo estatal, mas o
capitalismo se tornou compativel com uma democracia de massas e com um programa de bem-

estar para os seus trabalhadores. A partir desse momento, nao apenas a ideia de uma crise sist€mica

da economia capitalista e de uma revolucdo proletdria sai do horizonte, mas também a de um

48 Cf.idem, p. 48.

49 Cf. NOBRE, M., A Dialética Negativa de Theodor Adorno, p. 32.

50 ADORNO, T., & HORKHEIMER, M., Dialektik der Aufklirung. In: ADORNO, T. W., Gesammelte Schriften 3.
Frankfurt: Suhrkamp, 1997. Ver também ADORNO, T, “Spitkapitalismus oder Industriegesellschaft?”. In:
ADORNO, T. W., Gesammelte Schriften 8. Frankfurt: Suhrkamp, 1997.

51 MELO, R.S., op. cit., p. 126.

52 Cf.Idem, p. 47. E também HONNETH, A, Kritik der Macht, p. 109.
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mundo totalmente administrado, sem falhas. Ha contradi¢cdes e zonas de conflito no capitalismo
tardio, e estas aparecem cada vez mais em torno da nocdo de democratizacdo efetiva. Vejamos
entdo, de modo um pouco mais detalhado, como esse diagndstico habermasiano se constréi entre os

anos 60 e 70.

2.2- As origens de uma nova problematica para a Teoria Critica da Sociedade em
Student und Politik (1961)

Antes de comecar a efetivamente analisar o diagnéstico habermasiano do capitalismo tardio

e de como a problematica da relagdo entre capitalismo e democracia é abordada a partir dele nas
obras “Técnica e Ciéncia como Ideologia” e Problemas de Legitimacdo no Capitalismo Tardio,
gostariamos de tentar mostrar brevemente que desde a sua primeira obra publicada (Student und
Politik Politik — Eine soziologische Untersuchung zum politischen Bewusstsein Frankfurter
Studenten) o jovem Habermas ndo apenas se ocupava da elaboracio de um diagndstico do
capitalismo avancgado (que aqui aparece principalmente sob o signo do conceito de Sozialstaat), mas
também definia as tarefas de uma nova Teoria Critica da Sociedade a partir deste diagndstico.

Com efeito, Student und Politik corresponde a sistematizagdo de um estudo empirico
coletivo para o qual Habermas escreveu uma introdugdo de natureza mais tedrica e abrangente.
Logo no comego do texto, ele jid pde a questdo da justificacdo de uma pesquisa acerca da
participacdo politica dos estudantes. A participacdo politica seria um valor em si? Ao longo da
introducdo, Habermas tenta mostrar por que o problema da participagdo politica ganhou uma
importancia significativa no panorama contemporaneo, a ponto de merecer uma teorizacio

especifica por parte da Teoria Critica; para tanto, ele ja esboga um diagnéstico de época. De fato, ja

em 1961, estava presente em Habermas a intui¢do central segundo a qual hd uma contradigdo
(Widerspruch) entre os fundamentos da legitimagdo da sociedade burguesa por meio da idéia de
democracia e a realidade constitucional do Estado de Direito burgués. A idéia de democracia, ao
contrdrio do que propagava a ciéncia politica da época, ndo é uma forma de Estado como outra
qualquer. Seguindo a formulacdo de Franz Neumann, a esséncia da democracia reside no fato de
que ela executa as amplas mudangas sociais que intensificam a liberdade dos homens e, no fim,
acabam talvez por produzi-la. A democracia trabalha com a autodeterminac¢do da humanidade, e

apenas quando esta € efetiva, ela é verdadeira. Nesse sentido, participacdo politica se tornard

c 1Aags N . ~ 53
idéntica a autodetermmagao .

53 “Demokratie, heisst es demgegeniiber bei Franz Neumman, ist nicht eine Stattsform wie irgendeine andere; ihr
Wesen besteht vielmehr darin, dass sie die weitreichenden gesellschaftlichen Wandlungen vollstreckt, die die
Freiheit der Menschen steigern und am Ende vielleicht ganz herstellen konnen. Demokratie arbeitet an der
Selbstbestimmung der Menschheit, und ernst wnn diese wirklich ist, ist jene wahr. Politische Beteiligung wird dann
mit Selbstbestimmung identisch sein. (HABERMAS, J. Et alli, Student und Politik, p. 15).
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A idéia de democracia se institucionaliza na medida em que cidaddos maduros, sob as
condicdes de uma atuante esfera publica politica, através de uma sensata delegacdo de suas
vontades e do controle eficaz de sua realizacdo, tomam a institui¢do de sua vida social em suas
préprias méos; com isso, a autoridade pessoal se converte em autoridade racional™,

Desde essa época, Habermas partilha da conviccdo segundo a qual as democracias
parlamentares do ocidente, até mesmo as pseudo-democracias de regimes autoritdrios como eram a
Franga e Portugal nesse periodo, vivem da consciéncia dos cidaddos, de acordo com a qual a
dominagdo é mediada através de uma autodeterminagdo racional de homens maduros™. Segundo os
seus fundamentos legitimatdrios, a sociedade burguesa € um livre jogo de forcas iguais; ora, a partir
deste modelo, ndo se pode justificar a dominacdo politica, e ainda menos uma dominagdo de classe.
Ou seja, aqui Habermas ja mostra que enxergava na tradicio ocidental algo para além do império da
razdo instrumental. A modernidade, entdo, trouxe ganhos do ponto de vista normativo com a idéia
de que o poder politico deve ser baseado em uma autoridade racional, cujo fundamento de
legitimag@o exige o consenso livre e manifesto de todos os cidaddos. Por isso, ele ndo poderia
concordar com uma visao unilateral do processo de modernizacdo, que seria visto apenas como um
desdobramento do fendmeno da reificacio.

Todavia, ainda que o Estado liberal proclame e em certa medida institucionalize a idéia de
democracia, ele opera na verdade sobre a base de uma democracia das minorias fundada sobre uma
hierarquia social. De acordo com Habermas, apesar da contradi¢do entre a realidade constitucional
do Estado de direito burgués e a idéia de democracia, o Estado sempre logrou éxito historicamente
na resolugio desta contradicio em seu préprio espaco’®. Ndo obstante, e aqui ja aparece a
importancia de um diagnéstico do capitalismo tardio, a sua tese é que atualmente, nos paises
ocidentais mais desenvolvidos, esta contradicdo se torna cada vez mais aguda57. Seguindo a sua
tese, s6 hd duas alternativas: ou o Estado liberal evolui para um Estado social e verdadeiramente
democritico, ou aquele regride para uma forma de regime autoritirio. Em todo caso, a questdo da
participacdo politica ganharia apenas fung@o e sentido onde a democracia é entendida como um
processo histérico moderno de efetivacdo. Ora, se a tensdo entre a pretensdo normativa do

fundamento de legitimagdo e a realidade institucional das democracias burguesas se intensifica,

54 Cf.idem, p. 16.

55 “Die parlamentarischen Demokatien des Westens, sogar scheinparlamentarische Obrigkeitsregimes wie in Portugal
und Frankreich, leben vom Bewusstsein der Staatsbiirger, Herrschaft sei durch die verniinftige Selbstbestimmung
miindiger Menschen vermittelt...“ (Idem, p. 17).

56 “Zwar steht die Verfassungswirklichkeit des biirgerlichen Rechtsstaats seit je in Widerspruch zur Idee der
Demokratie, die zu seiner Ausgangslage gehort, aber stets hat er den Widerspruch in seinem eigenem Rahmen
austragen konnen (HABERMAS, J. Et alli, Student und Politik, p. 17).

57 “In seiner entwickelten Gestalt, die er [der biirgeliche Rechtsstaat] in den fortgeschrittenen Lindern der westlichen
Welt inzwischen angenommen hat, scheint er jedoch durch den Widerspruch dessen, was er seiner Idee nach sein
will, mit dem, was er in der Tat ist, immer stirker belastet zu werden. Krisenerscheinungen, wie sie vor kurzer Zeit
die klassische Demokratie unseres Kontinents durchgemacht hat, werden heute freilich noch als ein
voriibergehendes Ungleichgewicht interpretiert™ (idem, ibidem).
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uma pesquisa em torno do tema da participacdo politica, bem como a sua teorizagdo, pode ser
justificada. Mas por que ha esta intensificagdo da contradi¢do, de sorte que estas duas alternativas
aparecam como as Unicas tendéncias possiveis? O que mudou, para que a tensio, e por conseguinte,
a possibilidade de institucionalizacdo plena da idéia normativa de democracia apareca no horizonte?
Aqui entra em cena efetivamente a importincia do diagndstico de época enquanto capitalismo
tardio — este deve explicar por que a tensdo atualmente ¢ mais aguda e, portanto, em que medida
aquele potencial normativo da tradi¢do liberal-burguesa teria possibilidade de se institucionalizar
sob as atuais condi¢gdes do sistema capitalista. Isso possibilitaria a enunciacdo de progndsticos
visando a superacdo dos obstdculos & emancipacdo. O desafio da teoria €, assim, o de encontrar um
ancoramento no real para a emancipagao.

A fim de tornar a sua tese plausivel, Habermas se apdia sobre a andlise do processo de
transformacdo do Estado liberal em um fiador dos servigos de interesse geral. O pano de fundo da
dissolugdo do capitalismo liberal e da aboli¢cdo da autonomizagdo da sociedade civil (biirgerliche
Gesellschaft) enquanto esfera das relacdes capitalistas perante o Estado justifica a focalizacdo da
descri¢do sobre as transformagdes sofridas pelo Estado burgués. A partir do momento em que a
reproducdo social passa a depender da intervencao deste dltimo, o diagndstico deve se concentrar na
politica e ndo mais na economia - mesmo no interior de uma sociedade que ainda € capitalista.
Desta maneira, o essencial do diganéstico de Habermas pode ser resumido da seguinte forma :
desde o momento que a economia de livre concorréncia evolui em direcio a uma economia
organizada, como consequéncia da concentracdo de capitais, a democracia parlamentar cldssica
assume a figura de uma democracia de massas baseada em partidos no poder. Dito de outro modo,
desde que as esferas da sociedade civil e do Estado em grande medida se interpenetram, a politica
ganha mais importincia e a dependéncia entre esta e a sociedade civil se torna reciproca58.

Foi a partir da Primeira Guerra mundial que ocorreu esta transformacdo essencial na
natureza do Estado. Intervengdes estatais no sistema de producdo e de distribui¢do se tornaram
necessdrias. A interdependéncia entre a esfera do Estado e aquela da sociedade cresceu. O Estado se
tornou entdo um Estado social e a administracdo (Verwaltung) deixou de ser uma simples guardia da
ordem para comecar a assegurar servicos que pertenciam até entdo a esfera privada. Assim, a
reproducdo da sociedade ndo se realiza mais através das puras garantias juridicas; ela exige agora o
equilibrio trazido pelas intervengdes estatais™ .

Além das fungdes tradicionais executadas pela justica e pela policia, o Estado adquire agora
novas tarefas: em primeiro lugar, a tarefa de protecdo, de indenizacdo e de compensacdo em relacio

aos grupos economicamente mais frageis (operdrios, inquilinos, clientes, etc.). Em seguida, ha a

58 Cf. HABERMAS, I., op. Cit., p. 51.
59 Cf. HABERMAS, I., op. Cit., p. 21.
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tarefa de evitar ou de atenuar em alguma medida os efeitos causados pelas mudancas estruturais (a
politica de protecdo da classe média), ou de introduzir estas mudancas de maneira planificada (por
exemplo, através de intervengdes da politica social tendo por objetivo uma redistribui¢do ndo
apenas gradual dos rendimentos). Depois, temos a tarefa de manter em equilibrio o sistema
econdmico geral (seja através dos meios da politica cldssica de conjuntura, seja por intervengdes
diversificadas, como aquelas que incidem nas decisdes acerca dos investimentos). E, finalmente,
aparece a tarefa de garantir as prestacdes publicas dos servicos (para a educagdo, saude, transporte,
etc.)60.

Apesar destas transformacdes profundas na natureza do Estado tornado intervencionista, a
sociedade continua baseada na apropriacdo privada dos meios de produgcdo sociais. O processo
econdmico se regula sempre de acordo com as institui¢des cldssicas do direito privado. Assim, a
forma do Estado, que pressupde essencialmente a separacgdo entre o Estado e a sociedade civil-
burguesa, foi mantida, ainda que esta separag¢@o ndo se apresente mais em sua forma antiga e nitida.

Habermas faz a importante constatacdo de que, ainda que a sociedade civil ndo se coloque
mais diante do Estado enquanto uma entidade independente, esta ndo se torna tampouco uma
sociedade politica strictu sensu. Este fendmeno se mostra na divergéncia entre os poderes juridicos
e os poderes efetivos do Parlamento. Naquilo que diz respeito ao monopdlio da legislagc@o, acontece
uma polarizacdo entre, de um lado, a administracdo e, de outro, os partidos. As decisdes politicas
sdo tomadas efetivamente por esses dois pélos e também pelas associacdes que visam fins
particulares, tal como os sindicatos. Em relacdo a integracdo entre o Estado e a sociedade civil, ha
entdo um deslocamento da énfase do Parlamento em dire¢cdo a administracdo e aos partidos.
Segundo o diagnéstico de 1961, estas duas instituicdes se tornaram os mediadores da relagdo do
Estado para a sociedade (administragdo) e inversamente da relagdo da sociedade para o Estado
(partidos e associagées)“. A sociedade civil, que devido a todas as suas novas disposi¢des para com
o Estado se torna mais politica, continua ndo-politica. O caréter privado do campo de agdo dos
partidos e das associagdes, que € completamente isento do controle ptblico, mostra que a forma
liberal do Estado de direito é em certo sentido mantida.

Assim, € preciso sublinhar que o fendmeno complementar ao aumento da intervencio estatal
na ordem da propriedade e na sociedade civil em geral corresponde ao fato de que as decisdes que
eram tomadas antes de maneira ndo-publica por grupos dominantes, devem determinar hoje
imediatamente a esfera politica. Em outras palavras, as medida tomadas pelo Estado
intervencionista sofrem a influéncia dos interesses de grupos particulares dominantes, de sorte que o

poder social e econdmico € atualmente eo ipso politico.

60 Cf. ibidem, p. 22.
61 Cf.ibidem, p. 23.
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A tese de Habermas mostra que a forma do Estado de direito burgués entra em conflito com
as condicdes sociais que nao correspondem a ela. Trata-se ai da express@o de uma situagdo na qual,
de um lado, as pressuposicdes de uma sociedade politica que conseguiu conciliar homme e citoyen
ou sociedade e Estado se tornaram efetivas, na medida em que ha doravante um tipo de primazia da
politica sobre a economia. De outro lado, a realidade mesma desta sociedade ndo permite que se
disponha do poder social de uma ordem politicamente relevante, ji que ela permanece privada, sem
controle puiblico ou democritico efetivo. O paradoxo pode finalmente ser enunciado: individuos
apoliticos sdo produzidos no seio de uma sociedade em si politica®.

Segundo Habermas, a neutralizacdo do Estado burgués vai ao encontro da nova autonomia
que a administragdo, os partidos e as associacdes ganharam em face do povo e de seus
representantes palrlamentares63 . Isso foi necessdrio porque agora o poder politico adquire uma
importancia que na época do capitalismo liberal ele ndo tinha. Se a sociedade se torna politica, a
politica, enquanto administra¢do, precisa ser protegida da participagdo popular em funcdo de
continuar assegurando a apropriacdo privada dos meios de produgcdo. Os grupos dominantes, nas
figuras dos partidos de massa e das associacdes, influenciam decisivamente a administracdo. Por
outro lado, cidaddos apoliticos sdo produzidos no interior dessa sociedade repolitizada mas
fortemente administrada.

Com efeito, a identidade plebiscitario-democratica entre a vontade das respectivas
maioridades dos partidos no governo e no parlamento e a vontade do povo é em realidade uma
identificacdo ficticia. Ela se constitui sobre a base daquele que dispde dos meios de coercdo e de
educacdo que permitem a formacgéo e, sobretudo, a manipulagdo da vontade popular. Os partidos
sdo instrumentos da formagdo da vontade; entretanto, eles ndo estdo sob o controle do povo, mas
antes sob o controle daqueles que dominam o aparato do partido.

Por outro lado, Habermas ja esboga aqui uma idéia que serd aprofundada em sua obra de
1962, Mudanca estrutural da esfera piiblica : a esfera puiblica (Offentlichkeit), que foi um espaco de
discussdo racional, perdeu sua transparéncia e sua clareza. Ela se tornou um lugar de manipulacio
pelos meios de comunicagdo de massa; em suma, ela foi privatizada. Isso permitiu uma
neutralizacio progressiva da participacdo politica dos cidaddos®, o que passa a ser decisivo numa
sociedade cujo Estado ndo se limita mais a ser um mero garantidor juridico e policial da ordem de

direito privado burgués.

62 “Es werden unpolitische Biirger in an sich politischer Gesellschaft hervorgebracht.” (ibidem, p. 24).

63 Idem, ibidem.

64 “Demgegeniiber wird die eigentlich 6ffentliche Sphire, die der grossen Organisation des Staats und der Wirtschaft ,
scheinhaft privatisiert: allen so vorgefiihrt, als handle es sich dabei um Personen und personliche Beziehungen, nicht
um Institutionen und Interessen. Dadurch wird die politische Beteiligung der Staatsbiirger vorweg tendenziell
neutralisiert, eingefangen von der manipulierten 6ffentlichen Meinung, anstaat dass wahre offentliche Meinung
durch die Staatsbiirger gebildet wiirde* (ibidem, p. 32).
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A posicdo politica dos cidaddos nesta sociedade do capitalismo tardio foi determinada por
seu contato prolongado com o Estado em setores que pertenciam anteriormente a esfera privada.
Este contato com o Estado sé ocorreu no campo da administragdo. Isto €, ele foi essencialmente
apolitico, se tomarmos aqui o conceito de politico como semelhante ao de uma participagdo popular
efetiva na formagdo da vontade politica. A relagdo entre os beneficidrios (Leistungsempfinger) e o
Estado ndo foi de forma alguma a de uma participagdo politica cujo objetivo fosse fazer prevalecer
as decisdes deles, mas antes uma relacio de exigéncia abstrata e difusa correlacionada a uma
expectativa de abastecimento e compensagﬁoﬁs. O cidaddo se transforma em um mero cliente do
Estado social.

Aqui aparece pela primeira vez uma idéia que acompanhard por muito tempo o pensamento
de Habermas e serd constantemente aprofundada e desenvolvida. A contradicdo entre a idéia de
democracia e sua institucionalizacdo deixa de ser expressa pela desigualdade de chances de
realizacdo dos direitos de igualdade politica entre os proprietdrios e os nao-proprietdrios. Agora,
com a relativizacdo do antagonismo explicito de classe, o conteido desta contradi¢io também
muda: ela aparece doravante como uma despolitizacdo das massas paradoxalmente no quadro de
uma politizacio progressiva da prépria sociedade®. Na medida em que a separacdo entre o Estado e
a sociedade civil é ultrapassada e o poder social se torna imediatamente politico, cresce
objetivamente a desproporcao entre a igualdade juridica e a desigualdade real na distribuicdo das
chances de participagéo politica no governo. Por isso a contradi¢do constitutiva do Estado burgués
se torna mais aguda no contexto de um capitalismo tardio marcado pela repolitizacdo das relagdes
de produgio via intervencionismo estatal.

Por outro lado, ainda que o diagndstico seja o de que a participagdo politica das massas se
resuma ao momento do voto, e de que o parlamento perdeu importancia em relacdo a administragao,
o povo ainda ¢ juridicamente soberano. Por isso, coloca-se a questdo de saber se, naquele momento,
uma auténtica participag¢do cidadd na vida politica, mesmo que ainda nio efetiva, é possivel. Ora,
segundo Habermas, uma participag@o politica eficaz da massa de cidaddos tem como pré-condicdo
para a sua viabilidade uma certa autonomia da esfera politica. Onde os movimentos politicos forem
meros reflexos dos movimentos econdmicos, uma investigacdo em torno do sujeito e de seu
potencial democritico ndo apenas seria supérflua, como também sem sentido. Mas aqui entra a
importancia do diagnéstico do capitalismo tardio para a configuragdo do modelo habermasiano de

uma nova teoria critica: como vimos, nas sociedades tardo-capitalistas com alto nivel de

65 Cf.idem, ibidem.

66 “Mit dem Zuriicktreten des offenen Klassenantagonismus hat der Widerspruch seine Gestalt verdndert: Er erscheint
jezt als Entpolitisierung der Massen bei fortschreitender Politisierung der Gesellschaft selbst. In dem Masse, in dem
die Trennung von Staat und Gesellschaft schwindet und gesellschaftliche Macht unmitellbar politische wird, wichst
objektiv das alte Missverhiltnis zwischen der rechtlich verbiirgten Gleichheit und der tatsdchlichen Ungleichheit in
der Verteiligung der Chance, politisch mitzubestimmen* (ibidem, p. 34).
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desenvolvimento das forgas produtivas, o poder politico enquanto tal, com uma certa independéncia
em relagio ao poder econdmico, se concentrou’’. A politica ndo é mais um fenémeno
superestrutural e ganhou influéncia no processo social.

Neste contexto de certa primazia da politica, ganha sentido a elaboragcdo de uma teorizagdo
acerca da participagc@o politica. Se antes a economia era a principal zona de conflito, expressa
através da oposicdo entre capital e trabalho, o Estado ganha centralidade sob as condi¢gdes do
capitalismo tardio e, com isso, a zona de conflito tende também a se deslocar para a questdo das
chances de participacido na co-determinacio das decisdes tomadas pelo poder politico. No entanto, é
importante insistir que esse deslocamento ndo significa o abandono imediato da critica do
capitalismo. Pelo contririo, apesar de neutralizado, o conflito entre capital e trabalho, o imperativo
de valorizacdo, se transfere para o dmbito das prioridades do Estado nas suas decisdes politicas, o
que gera a necessidade de bloquear a participag@o politica das massas — o conflito capital x trabalho
se transfigura num conflito “capital x democracia”. Por isso, os grupos dominantes pressionam no
sentido de uma manipulagdo da esfera publica e de uma despolitizacdo das massas. Uma teoria
critica do presente, sempre baseada em diagndsticos de época, deve também ser reformulada em
torno da questdo da participagdo politica dos cidaddos (que passa a ser vista como o principal
caminho para a emancipacio), uma vez que o poder social se torna imediatamente politico. A partir
de agora, faz todo o sentido investigar as possibilidades de institucionalizagcdo plena da idéia de
democracia.

A partir de entdo o alvo essencial da Teoria Critica se desloca para a despolitizagdo das
massas e para o clientelismo. O objetivo é o de realizar plenamente a idéia de democracia ja
contida, & maneira de Hegel, no nicleo das institui¢cdes liberais por meio da constitui¢do de uma
sociedade composta de cidaddos maduros e autdnomos, que participem da formagdo da vontade
politica.

Todavia, Habermas também reconhece que, nas atuais circunstancias, conceber um controle
efetivo das instituicdes parlamentares por meio de um povo maduro é algo problematico. O
parlamento perdeu importancia em face de atores politicos extra-parlamentares que conseguem
exercer uma pressdo eficaz sobre os Orgdos estatais. De um lado, temos os membros de
organizacdes de massa, como os sindicatos. De outro, as elites funcionais (tais como managers,
altos funciondrios e executivos, e especialistas dos altos 6rgéos da industria e da administragdo),

que dispdem do aparato burocritico privado e estatal. Ainda que os primeiros possam contribuir

67 “Eine wirksame politische Beteiligung der Masse der Biirger har zur Bedingung ihrer Moglichkeit eine gewwise
Autonomie der politischen Sphire. Wo die politischen Bewegungen buchstéblich blosser Reflex der dkonomischen
wiren, wire eine Untersuchung der Subjekte und ihres demokratischen Potentials nicht nur {iberfliissig, sondern
auch sinnlos. Nun spricht allerdings einiges dafiir, dass sich in der spitbiirgerlichen Gesellschaft mit einem héheren
Entwicklungsstand technischer Produktivkrifte politische Macht als solche, ndmlich in gewisser Verselbstindigung
gegeniiber der 6konomischen Macht, konzentriert”.(ibidem, p. 49).
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para a democratizagdo da sociedade, estas ultimas travam esse processo. Por isso, seria necessdrio
elaborar progndsticos que apontem para a confrontagdo de suas atividades. Ora, se pelo menos na
Alemanha tais elites sdo recrutadas nas fileiras do mundo acad&mico, faz-se necessario investigar,
naquilo que diz respeito ao desenvolvimento futuro dessas elites, um campo fundamental de
recrutamento destas, qual seja, o estrato dos estudantes®. E neles reside a aposta de Habermas neste
momento. Para o autor alemao, estes dltimos apresentam um potencial para contribuir no processo
de democratizagdo e de dissolucdo da dominacgdo de classe, uma vez que as elites se tornam cada
vez mais académicas, e que a formagdo académica deixa de ser progressivamente acesso exclusivo
para os privilegiados socialmente. Os estudantes sdo crescentemente recrutados entre as classes
mais populares e podem ter acesso as elites funcionais e dirigentes gragas a sua formagéo69. Por
isso, € de se esperar mudangas na consciéncia politica dos estudantes, futuros membros das elites
funcionais. E a fim de tentar encontrar um ancoramento no real para esta idéia que Habermas e seus
colaboradores empreendem uma pesquisa empirica sobre a consciéncia politica dos estudantes da
cidade de Frankfurt (cuja sistematizacdo deu origem ao livro de 61).

No entanto, em 1961, Habermas associa o processo de democratiza¢ao da sociedade com a
pretensdo de suprimir a dominacdo de classe e a apropriacio privada dos meios de produgio’ — e
isto se tornaria agora possivel via controle democratico do Estado, e ndo mais pela revolugdo, ja que
a politica ndo € mais superestrutural e o Estado adquiriu centralidade na determinag@o do processo
social. Em outras palavras, uma teoria da democracia social plena estd aqui intimamente vinculada
a uma perspectiva de superagdo do sistema capitalista de organizagdo social. Para o jovem
Habermas, uma sociedade livre significa uma sociedade que utiliza suas forcas produtivas materiais
e espirituais em proveito da liberagdo das necessidades, e ndo apenas em fungdo de interesses
privados; politicamente, isso se traduz em uma autoridade racional sob o controle de todos os
individuos’'. Isto &, ele quer realizar o objetivo cldssico do jovem Marx através de uma

radicalizag@o da idéia de democracia no seio das instituicdes liberais’, e ndo mais por meio de uma

68 Cf. ibidem, p. 53.

69 Cf.idem, ibidem. .

70 Cf. ibidem, p. 55.

71 “Soziologisch bestimmt sich das Mass dieser Freiheit danach, inwieweit eine Gesellschaft die erarbeiteten Mittel
der Bediirfnisbefriedigung, die materiellen und geistigen Produktivkrifte im Interesse der Bediirfnisbefriedigung
aller Individuen verwendet, und nicht nur in partikularem Interesse. Politisch bestimmt sich das Mass dieser Freiheit
danach, inwieweit eine Gesellschaft politische Gesellschaft derart wird, dass Herrschaft auf rationale Autoritit,
namlich auf Teilung von Arbeit und Erfahrung sowohl im Interesse als auch unter Kontrolle aller Individuen
zuriickgefuhrt wird; inwieweit es gelingt, die Trennung von politischer Herrschaft und scheinbar privater
Reproduktion des Lebens zu iiberwinden* (idem, ibidem)..

72 Reconhecendo que hd uma tensdo entre duas ideias de emancipacdo em Marx, Benhabib chama esse objetivo de
realizar a ideia de liberdade e democracia presente nas instituicdes liberais-burguesas de “universalizacdo do
politico”, que se opde assim a “socializacdo do universal”’, que pressupunha uma transfiguragdo radical das
instituicdes bem como o fim do Estado (Cf. BENHABIB, op. Cit., p. 60). Por outro lado, Habermas ndo sé
reconhece que ja hd em Marx o ideal normativo de uma dominacdo prdtica (e ndo apenas técnica) dos processos
sociais, de modo que os homens passariam a fazer a histéria com consciéncia e vontade, mas também pretende
realizar esse objetivo introduzindo a ideia de uma discussio publica sem restricdes, que seria possivel apds o pleno
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revolugdo e instaura¢do de uma ditadura do proletariado.

Se a hipdtese deste trabalho estiver correta, a identificagdio do paradoxo tipico das
sociedades de capitalismo tardio, segundo o qual cidaddos apoliticos sdo formados no interior de
uma sociedade repolitizada, ird acompanhar Habermas em boa parte de sua trajetéria. Para evitar
confusdes, € importante lembrar que ai Habermas se vale de um conceito ambiguo de politica. A
sociedade em si é politica na medida em que o Estado, enquanto administragdo, intervém na
sociedade civil e passa a desenvolver uma relacdo de interdependéncia no que diz respeito a ela. No
entanto, a questdo é justamente que a politica nio deve se resumir a administra¢io. E como se
tivéssemos, sob o capitalismo, uma repolitizacdo “parcial” da sociedade. Um outro aspecto da
politica, o da participagdo popular e democrdtica, ja4 incluso nas promessas do fundamento
legitimatdrio da sociedade burguesa, permanece precisamente na forma de um ideal, isto €, sem
efetiva institucionalizacdo. A solucéo deste problema, que bloqueia estruturalmente a participacio
das massas na formacdo da vontade politica, receberd diferentes versdes segundo cada tentativa
empreendida por Habermas ao longo de seu percurso intelectual. E importante notar, no entanto,
que em 1961, qualquer tentativa de solu¢do passa pelo questionamento do sistema capitalista
enquanto tal. Ou seja, ainda que ndo fale mais nos termos de uma revolugdo armada ou de uma
ditadura do proletariado mas sim num processo plural e democritico de formacdo da vontade
politica, o conceito de emancipacdo concebido por Habermas ainda se aproxima daquele que foi
elaborado pela tradi¢do marxista cldssica pelo menos em um ponto: trata-se de superar o modo
capitalista de organizacgdo social. Por outro lado, ele se diferencia na medida em que visa evitar as
perversdes de uma dominag@o politica burocratizada, tal como ocorreu nas sociedades de
“socialismo real”. Assim, o diagndstico do bloqueio estrutural dos potenciais de efetivacio
democritica s6 fazem sentido quando sdo vistos como intimamente atrelados a manutencdo da
ordem privada de apropriacio dos meios de producio. E exatamente porque o Estado intervém na
sociedade civil a fim de manter o sistema de pé, que essa intervengdo precisa ser protegida da
participacdo popular. Como vimos, as decisdes que eram tomadas no capitalismo liberal de maneira
ndo-publica por grupos dominantes devem determinar hoje imediatamente a esfera politica. Em
outras palavras, as medida tomadas pelo Estado intervencionista sofrem a influéncia dos interesses
de grupos particulares dominantes, de sorte que o poder social e econdmico é atualmente eo ipso
politico. Em resumo, a despolitizagdo das massas assume a forma de um fendmeno produzido a fim
de assegurar que as intervengdes do poder politico na sociedade civil serdo feitas de acordo com as
prerrogativas da ordem privada de acumulacgéo e dos interesses dos grupos particulares dominantes.

Mas se Habermas esboga ja em 1961 um diagnéstico do capitalismo tardio regulado por um

desenvolvimento do potencial de racionaliza¢do pratica do quadro institucional (Cf. HABERMAS, “Technik und
Wissenschaft als Tdeologie’, p. 96-8).
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Estado social, assim como indica as novas tarefas de uma teoria critica da sociedade, falta ainda
uma teoria social mais desenvolvida que deve apoiar o novo modelo critico. E apenas a partir de
“Técnica e Ciéncia como Ideologia” que o filésofo alem@o comeca a elaborar de maneira mais

sistematica sua teoria dualista da sociedade.

2.3 — Teoria Social e Teoria da Evolucdo Social : a distin¢cdo entre Trabalho e

Interacao
A partir da identificacdo do obsticulo fundamental aos processos de emancipagdo sob as

novas condicdes do capitalismo tardio, a saber, a despolitizacdo das massas, Habermas elege como
tarefa para uma nova teoria critica da sociedade a elaboragdo de um modelo critico que seja capaz
de elaborar progndsticos na direcdo da superagdo deste obsticulo, o que significa 0 mesmo que
pensar formas de efetivagdo da formacdo democrdtica da vontade politica. Em virtude das
conseqiiéncias aporéticas do modelo critico fundado na Dialética do Esclarecimento de Horkheimer
e Adorno, que punham em xeque o préprio projeto de uma Teoria Critica da Sociedade, o grande
desafio que acompanhara a maior parte da trajetoria intelectual de Habermas serd o do ancoramento
real da emancipacdo, neste caso fortemente vinculada a formacdo de cidaddos maduros e
autonomos, capazes de participar ativamente na formagdo da vontade politica no quadro de um
capitalismo tardio marcado pela primazia da politica, para além dos moldes de uma democracia
meramente formal.

A necessidade do ancoramento real da emancipacdo leva Habermas, a partir de 1968, a
avancar na elaboragdo do seu modelo critico. Nesse sentido, a grande novidade trazida pelo artigo
programatico “Técnica e Ciéncia como Ideologia” € a elaboragdo de uma teoria social de base e de
uma teoria da racionalizac¢do dualista. Com isso, o seu diagndstico de tempo se torna mais preciso e,
conseqiientemente, os progndsticos tendem a ser mais plausiveis. O problema fundamental
identificado pelo diagnéstico de €poca permanece o mesmo, ainda que receba uma explicacio
diversa, focando mais na questdo do papel desempenhado pela técnica e pela ciéncia como
ideologia que bloqueia estruturalmente a participacio politica das massas no processo democratico
de formacdo da vontade politica sob as novas condi¢des trazidas pelo capitalismo tardio ou
estatalmente regulado. E importante lembrar que a esta altura Habermas ja havia se desvencilhado
suficientemente da posicdo adorniana a ponto de buscar vislumbrar um modelo critico diverso
daquele marcado fundamentalmente pelo diagndstico da modernidade como apogeu da
racionalidade instrumental. Como nos lembra Seyla Benhabib, desde os seus ensaios iniciais73, um

dos principais pontos da experiéncia intelectual de Habermas foi o de reviver a tradi¢do normativa

73 Tal como aqueles contidos em Theorie und Prdxis. Ver, por exemplo, “A Doutrina Cldssica da Politica e sua relagdo
com a Filosofia Social”.
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da ética e da politica a fim de sugerir o que a liberdade de dominagdo pode significar em uma
civilizacdo técnico-cientifica e em sociedades de capitalismo tardio. Orientando-se a si mesmo,
nesse periodo inicial, pelos trabalhos de tedricos como Hans-Georg Gadamer e Hannah Arendt,
Habermas salientou que a transicéo do conceito aristotélico de praxis para uma filosofia marxista da
praxis resultou na perda da especificidade dos problemas normativos. A critica frankfurtiana da
“razdo instrumental” foi um projeto aporético precisamente porque, uma vez que a identificacdo da
emancipacdo com o aumento do dominio técnico sobre a natureza foi rejeitada, nio restava
nenhuma outra instancia da racionalidade humana digna de apelacdo, além da razdo estética.
Habermas mantém que a critica da razdo instrumental ndo precisa apelar para uma espécie de
reconciliacdo utdpica com a natureza. A verdadeira negacdo da razdo instrumental ndo € a utopia,
mas a razio comunicativa’®.

Ora, mas a critica frankfurtiana aos pressupostos basicos do marxismo tradicional ndo foram
em vao. Habermas também nao poderia simplesmente retornar a identificagdo da emancipacido com
o desenvolvimento das forcas produtivas, interpretada aqui como desdobramento da razio
instrumental por meio do trabalho. Ou seja, o paradigma da producdo também havia se esgotado. Se
o0 seu problema é entdo a ndo-formacéo de cidaddos autdnomos e maduros nas sociedades ocidentais
avancadas, Habermas se vé& obrigado, em face das expectativas frustradas acerca do socialismo real
e da evolugdo do capitalismo tardio, a reformular o instrumental cldssico marxista e desvincular a
idéia de interacdo do paradigma da producédo ou do trabalho (ou racionalidade com respeito a fins).
E porque o seu diagnéstico do capitalismo tardio ji havia apontado, desde 1961, que o problema
ndo era mais o desenvolvimento das forcas produtivas, mas a despolitizagdo das massas numa
sociedade altamente tecnicizada, que ele passa a desenvolver uma teoria social que enfatiza a
comunicagdo e assegura teoricamente uma outra face da racionalidade para a qual a critica da
racionalidade instrumental, que deve ser continuada, deve apelar.

Por outro lado, de modo diverso em relacdo aos seus antecessores da primeira geracdo da
Teoria Critica, Habermas, desde suas primeiras obras, enfatizou a idéia de que havia um contetido
utdpico ndo-realizado na tradicdo liberal, que remonta as doutrinas modernas do direito natural.
Mais precisamente, como pudemos acompanhar, desde 1961, Habermas focou na inconsisténcia que
existe entre o nucleo utdpico da tradigdo politica burguesa — o consenso de todos como base para a
ordem justa — e as configuragdes institucionais do capitalismo, que constantemente viola essa
promessa utépico-normativa através de relacdes de dominagio e de exploracio’”. Isso mostra que,
desde sempre, Habermas conseguia enxergar ganhos e potenciais emancipatérios na tradicio

politica liberal. Essa intuicdo ird lhe acompanhar ao longo de toda a sua trajetdria. Mas como

74 Cf. BENHABIB, S. Critique, Norm and Utopia, p. 224.
75 Cf. BENHABIB, S., op. cit., p. 228.
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justifica-la teoricamente, se o que ele tinha disponivel na época eram dois modelos de filosofia da
histéria (o materialismo historico e a narrativa de Dialética do Esclarecimento) baseados no modelo
da acdo instrumental empreendida no contexto da produgdo, para além do fato de ter uma
apreciacao positiva ou pessimista acerca do desdobramento das forgcas produtivas? Como justificar
os fundamentos normativos de uma nova teoria critica, que em face de um diagndstico do
capitalismo tardio, percebe a necessidade de enfatizar muito mais o dmbito interativo das normas
sociais e da formacdo democritica da vontade politica (emancipagdo social), em detrimento da acdo
voltada para o trabalho e para o desenvolvimento técnico (emancipac¢do material)? Por isso, a partir
de 1968, Habermas se dedica a elabora¢do de uma teoria complexa da racionalizagdo e da evolucdo
social que confrontava a constelagdo tedrica segundo a qual conceitos como modernidade e
racionalizacdo estavam tdo intimamente relacionados com aquele de reificacdo, que inviabilizava
qualquer espécie de progndstico na dire¢do da superacdo dos obstdculos & emancipagdo. Com isso,
além de criticar Marx e a primeira gerag¢do da Teoria Critica, Habermas também precisa mostrar a
parcialidade do diagnéstico weberiano da racionalizacdo e da modernidade. Tais movimentos
tedricos visavam apoiar os prognosticos habermasianos e lhe ajudar a buscar uma solug@o positiva
ou mais “otimista” para os dilemas que marcam o processo de modernizacio, o que vai ao encontro
da necessidade de ancoramento real da emancipacdo. A idéia da Modernidade enquanto um projeto
inacabado € mais um desdobramento desta intuicdo central.

Se em “Técnica e Cié€ncia como Ideologia” a critica a teoria da acdo e da racionalizacio de
Weber ganha bastante destaque, a critica a Marx também tem af o seu lugar. No entanto, ¢ em outra
obra, Conhecimento e Interesse, que ela adquire um cardter mais sistematico. Por isso, antes de
analisarmos a teoria social presente no ensaio de 1968, gostariamos de abordar brevemente a critica

ao paradigma do trabalho presente em Conhecimento e Interesse.

Excurso: a critica ao paradigma do trabalho em Conhecimento e Interesse

Habermas parece acreditar que Marx deu um passo importante em dire¢do a compreensdo do
processo de auto-formacdo e evolugdo da espécie humana76. As tentativas anteriores esbarraram no
subjetivismo (Kant) ou nos limites de uma filosofia da identidade (Hegel). Marx, por seu turno,
empreendeu uma verdadeira revolugdo no modo de conceber a forma de vida humana ao vincula-la
a dimensdo do trabalho social enquanto sintese entre os momentos da subjetividade (natureza
interna) e objetividade (natureza externa). Com isso, a solu¢do da questdo sujeito/objeto, tdo cara a

tradi¢do filoséfica da modernidade na forma da teoria do conhecimento, é remetida a teoria social.

76 Cf. HABERMAS, J., Knowledge and Human Interests, caps. 2 e 3.
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Segundo Habermas, na primeira tese sobre Feuerbach, Marx ja aponta para a necessidade de
conceber o objeto ou realidade sensivel também como atividade humana sensivel, como prdxis. Isto
¢, a atividade humana € objetiva, e, nessa medida, constitui a objetividade dos objetos passiveis de
experiéncia’’. Assim, de um lado, Marx concebe a atividade objetiva como uma realizagdo
transcendental, na medida em que esta constr6i um mundo no qual a realidade aparece sujeita as
condicdes da objetividade dos possiveis objetos da experiéncia humana enquanto prdxis. Por outro
lado, tal realizacdo transcendental estd enraizada no processo laborativo real. O sujeito da
constitui¢do do mundo enquanto uma experiéncia possivel ndo € a consciéncia transcendental em
geral (Kant), mas a espécie humana concreta, a qual reproduz a sua vida sob condi¢des naturais.
Essa préxis, atividade humana subjetiva que funda uma objetividade e realiza a sintese entre
natureza interior e exterior (ou, em termos filoséficos, entre ser e pensar, sujeito e objeto), € um
processo de intercambio material entre 0 homem e a natureza, que toma a forma do processo de
trabalho social porque deriva da constituicdo fisica dos individuos e das constantes do meio natural.

Habermas ainda observa que Marx considera o trabalho como uma condicio da existéncia
humana que € independente de todas as formas de sociedade, pois é uma perpétua necessidade da
natureza a fim de mediar o intercAmbio homem-natureza e assegurar a reproducdo da existéncia
humana’®. No entanto, a categoria trabalho vai muito além do papel de assegurar a existéncia
humana, pois a natureza que nos cerca s6 se constitui como natureza objetiva para nds ao ser
mediada pela natureza subjetiva do homem através do trabalho social. E por isso que o trabalho &,
também, uma categoria epistemologica. Isto é, o sistema de atividades objetivas cria as condi¢des
factuais da possivel reproducdo da vida social ao mesmo tempo que cria as condicoes
transcendentais da possivel objetividade dos objetos da experi€éncia. O homem enquanto animal
laborativo (que produz instrumentos) € tanto um protétipo de acdo quanto de apreensdo do mundo.

Por outro lado, a mediagdo homem-natureza via trabalho, enquanto uma sintese ativa,
transforma tanto os objetos naturais imediatamente dados em objetos do trabalho, quanto a
imediaticidade da mente humana em forma objetiva da sensibilidade humana. Isto é, a natureza nio
estd adequadamente presente ao ser humana nem objetivamente nem subjetivamente. Com efeito,
ao mediar natureza externa e interna, o trabalho designa o mecanismo de evolugdo das espécies na
historia. Porque a atividade do trabalho é essencialmente transformadora, a espécie humana se
distingue dos outros animais porque nio é determinada por nenhuma estrutura invariante, mas
apenas pelo processo de humanizagdo. Como vimos, através do trabalho social, o que muda néo é
apenas a natureza externa trabalhada, mas também, correlatamente, a natureza dos sujeitos que

trabalham. Ao transformar a natureza para sobreviver, ao desenvolver as forg¢as produtivas, os

77 Cf.idem, p. 27.
78 Cf. idem, ibidem.
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homens também se transformam, na medida em que o mundo dentro do qual eles se relacionam
com os objetos também muda. Por isso Marx afirma que a soma das for¢as produtivas, formas de
intercurso social com a quais cada individuo e cada geragdo se defronta como algo dado € a real
fundagdo daquilo que os fildsofos conceberam como a “substincia” ou “esséncia” do homem'”.

Habermas ainda reconhece que Marx concebe este processo de auto-formacdo da espécie via
trabalho social a partir de duas dimensdes bdsicas. Juntamente com as forcas produtivas nas quais
as técnicas e meios de produgdo (orientada para o sucesso do dominio sobre um objeto) sdo
sedimentados, a teoria social marxiana também incorpora a sua abordagem o quadro institucional,
as relacdes de produgcdo, que configuram a dimensao da interacdo simbdlica e da tradi¢do cultural.
Segundo Habermas, com esta distincdo, Marx tentou capturar de uma maneira mais determinada
aquela articulac@o entre natureza externa e interna. Como vimos, ao transformar a natureza externa,
0 homem se auto-transforma, modificando a sua natureza interna. Por isso, na dialética entre forcas
produtivas (que corresponde ao dominio técnico sobre a natureza externa, que interpretado por
Habermas no quadro da acdo instrumental) e relagdes de producdo (com correspondente grau de
repressdo sobre a natureza interna a partir da regulacdo normativa das relagdes entre os homens,
identificado por Habermas ao dominio do agir comunicativo™), Marx concebe que a sintese é
realizada na dimens@o da producdo da vida material através do trabalho social.

E neste ponto que Habermas afirma haver uma certa tensdo ao nivel do quadro categorial
marxiano. A julgar a partir do modo como Marx elabora sistematicamente a sua teoria social,
Habermas acredita que hd, em torno da relagdo entre as duas dimensdes basicas da atividade social,
uma certa tendéncia a um reducionismo produtivista. Isso porque, se a sintese entre o progresso
técnico e a evolugdo das relagdes socio-institucionais, se dd ao nivel da producdo, na medida em
que as transformacdes que vao se dar ao nivel da natureza interna virdo como uma espécie de
“reag@0” as mudancas ocorridas ao nivel das forcas produtivas, hd o perigo de que se reduza a
dimensdo da interagdo normativa ao mero avango do agir instrumental; como se o quadro
institucional se adaptasse “automaticamente” a evolugéo do trabalho social.

E com vistas a evitar esta tentacio, que Habermas estabelece uma diferenciacio entre dois
tipos de emancipacdo. Se ao nivel da a¢fo instrumental, 0 homem se emancipa da natureza externa
na medida em que exerce sobre ela um dominio técnico cada vez maior, ao nivel do quadro
institucional que regula as relacdes entre os homens a emancipagdo se dd em sentido inverso: as
instituicdes baseadas numa repressdo violenta da natureza interna tendem a ser progressivamente

substituidas por outras baseadas numa comunicagéo livre de repressio e de ideologias. No entanto,

79 Marx, Ideologia Alemad, apud Habermas, Knowledge and Human Interests, p. 30.

80 Definiremos com mais precisdo os dois tipos bdsicos de agdo social concebidos por Habermas adiante. Por
enquanto, basta ter em mente que do lado da acdo instrumental, temos um agir técnico orientado para o sucesso do
dominio de um sujeito sobre um objeto); ao passo que no agir comunicativo, o que prevalece € a interagcdo normativa
travada entre sujeitos, os quais se relacionam por meio de determinadas expectativas de comportamentos reciprocos.
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e isso é o mais importante a ser ressaltado, este segundo tipo de emancipacdo ndo ocorre
diretamente por meio da atividade produtiva, mas antes através da atividade revoluciondria das
classes em luta (incluindo a reflex@o critica das ciéncias reflexivas). Somente se tomadas juntas,
ambas categorias da pratica social tornam possivel aquilo que Hegel e Marx chamam de ato auto-
gerativo da espécie. O problema é que Marx vé a conex@o entre ambas as categorias como efetuada
no sistema de trabalho social — € por isso que a “produ¢@o” lhe parece o movimento no qual acdo
instrumental (“atividade produtiva”) e “relacdes de produgdo” aparecem como aspectos meramente
diferentes do mesmo processogl.

No entanto, se o processo de desenvolvimento das for¢as produtivas, para Habermas, se da
no sentido de reproduzir, passo a passo, cada elemento funcional do sistemas humano
comportamental da acdo instrumental, até a organiza¢do da sociedade mesma se estabelecer como
um autdmato, o sentido do processo de evolucdo das relagdes sociais (quadro institucional) é bem

diferente; em vez de ser marcado por novas tecnologias, é configurado por estdgios de reflexdo

(€N

através dos quais o cariter dogmadtico das ultrapassadas formas de dominacdo e ideologias

[N

dissolvido, a pressdo do quadro institucional é sublimada e a comunicacdo intersubjetiva
progressivamente liberada, até o ponto em que a organizacdo da sociedade se liga a processo
decisoérios efetivados sobre a base de uma comunicagdo livre de dominagdo. Nesse sentido, os dois
desenvolvimentos ndo convergem diretamente, embora sejam interdependentes®”.

Com isso, a critica recai no suposto unilateralismo da formulacdo mais cldssica do

materialismo historico:

Marx tentou em vao capturar isto [esta interdependéncia] na dialética de forcas produtivas e relagdes de
producdo. Em va@o — pois o significado desta dialética deve permanecer obscuro tdo-logo o conceito materialista de
sintese do homem e da natureza ¢ restringido ao quadro categorial da produgdo. Se a idéia de auto-constitui¢do das
espécies humanas na histéria natural é a de combinar ambos auto-geracdo através da atividade produtiva e auto-
formagﬁogzgtravés da atividade critica revoluciondria, entdo o conceito de sintese deve também incorporar esta segunda
dimensdo .

Assim, o que Habermas pretende fazer é desenvolver sistematicamente, até as ultimas
conseqiiéncias, a bi-dimensionalidade da existéncia s6cio-humana-cultural concebida através do par
conceitual forcas produtivas e relacdes de producdo. Segundo ele, o proprio Marx faz isso nas suas
investigacdes de cunho mais histérico e menos sistemdtico — o seu erro foi o de auto-compreender a
sua prépria atividade investigativa sob o paradigma unidimensional da produgio.

Por isso, a grande é&nfase da tese habermasiana recai justamente sobre esta

bidimensionalidade do mundo social, radicalmente irredutiveis entre si. Embora se relacionem e se

81 Cf.idem, p. 53.

82 “O quadro institucional que estabelece um novo estdgio de reflexdo (o qual, é verdade, ¢ incitado pelo progresso da
ciéncia enquanto for¢a produtiva) ndo € imediatamente o resultado de um processo de trabalho... O que isto
representa ndo € imediatamente um estagio de desenvolvimento tecnolégico mas antes uma relacdo de forga social,
nomeadamente o poder de uma classe social sobre outra” (idem, p. 52). Tradugdo livre.

83 Cf.idem, p. 55.
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influenciem mutuamente, a evolu¢do do quadro institucional ndo pode ser deduzida a partir do
progresso técnico-cientifico e vice-versa. Se trata de dois dmbitos de acdo social distintos (agcdo
instrumental de um lado, agir comunicativo de outro) e, portanto, possuem cada um a sua prépria
logica interna de desenvolvimento.

No fundo, o que Habermas faz € realizar uma divisdo bem demarcada entre o dominio
técnico e o dominio prdtico, moral ou normativo da vida social. A sintese por meio do trabalho
conduz a uma relacdo técnica-tedrica entre o sujeito e o objeto; a sintese por meio da luta social
entre classe conduz a uma relacdo prético-tedrica entre eles. Se no primeiro caso surge o
conhecimento de tipo produtivo, no segundo surge conhecimento reflexivo®.

Mas como se d4 efetivamente a articulacdo entre as duas dimensdes? Em que constitui
aquela interdependéncia que escapou ao esquema marxiano? Na leitura habermasiana, Marx
apreende o movimento social dialético na forma de uma sociedade na qual os homens produzem a
fim de reproduzirem suas préprias vidas através da apropriacdo da natureza externa. A Moralidade
(dominio pratico) € vista como um quadro institucional que é construido no interior de uma tradi¢éo
cultural; mas se trata de um quadro erigido em vista de um determinado processo de produg@o.
Marx toma entdo a dialética da vida moral (isto €, a dindmica do dominio pratico), que opera sobre
a base do trabalho social, como a lei de movimento de um conflito definido entre classes definidas.
O conflito gira sempre em torno da organizacdo da apropriagdo dos recursos produzidos
socialmente, enquanto que as parte conflitantes sdo determinadas por sua posi¢do no processo de
producdo, ou seja, enquanto classes. Enquanto movimento do antagonismo de classe, a dialética da
vida moral estd profundamente ligada ao desenvolvimento do sistema de trabalho social. A
reconciliacdo critico-revoluciondria das partes potencialmente conflitantes sucede apenas de modo
relativo ao nivel de desenvolvimento das forcas produtivas. O quadro institucional incorpora o grau
de dominio sobre a natureza externa, o qual é expresso no grau de trabalho socialmente necessério e
na relacdo entre recursos disponiveis e demandas socialmente desenvolvidas. Através da repressio
das necessidades e vontades, o quadro institucional traduz o dominio sobre a natureza em
compulsio sobre a natureza interna, em outras palavras, em constrangimento via normas sociais. E
por isso que o grau de defasagem de uma relacio moral s6 pode ser apreendida pela diferenca entre
o grau efetivo da repress@o exigida institucionalmente e o grau de repressdo que € necessario a um
dado nivel das forgas produtivas. Esta diferenca é a medida objetiva da dominacio supérflua e do
estabelecimento de contradicdo entre as relagdes producgdo e as forcas produtivas. A partir dai se dd
o conflito entre a classe que estabeleceu tal tipo de dominagéo e a classe revoluciondria. A primeira
€ compelida pela segunda a reconhecer a injustica da apropria¢do desproporcional entre os recursos

produzidos socialmente e, com isso, a superar a alienacdo da existéncia de ambas as classes. No

84 Cf.idem, p. 56.
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entanto, tdo-logo o dominio sobre a natureza externa persiste na forma de escassez econdmica, toda
a classe revoluciondria € induzida, apds sua vitéria, a uma nova injustica, qual seja, o
estabelecimento de uma nova estrutura de classes. Portanto a dialética da vida moral deve se repetir
até que a escassez material seja superada tecnologicamente®.

Embora Habermas pareca concordar com a idéia de que a evolugdo do quadro institucional e
da natureza das normas sociais seja incitada pelo avango das forcas produtivas, ele avalia que esta
dialética da vida moral ndo € abolida automaticamente pelo progresso na esfera da reproducio
material. Isso porque, diferentemente da sintese realizada pelo trabalho social, ele concebe a
dialética do antagonismo de classe como um movimento de reflexdo. Segundo ele, a relacdo
dialégica da unificacdo complementar entre sujeitos que estdo em oposi¢do reciproca, o
reestabelecimento da moralidade, ¢ uma relagdo de légica e de conduta de vida. Isto pode ser
melhor visto na dialética da relacdo moral desenvolvida por Hegel sob o nome de luta por
reconhecimento. Neste caso, a supressdo e a renovagdo de uma situagdo dialdgica sao reconstruidos
como uma relagdo moral. As relagdes gramdticas da comunicagdo, uma vez distorcidas pela forca,
exercem elas proprias forca. Somente o resultado do movimento dialético erradica esta forga e traz
de volta a liberdade de restricdo/limitacdo contida no dialdgico auto-reconhecimento-no-outro
(amor como reconciliagdo).

Com esta analogia, o que Habermas pretende afirmar € que as relagcdes sociais de produgido
pensadas por Marx pertencem em realidade ao mundo social da pratica, regulado
intersubjetivamente com base em expectativas reciprocas de reconhecimento de papéis e normas
sociais. Por se tratar de um mundo simbolicamente mediado, as mudancas realizadas no dmbito da
prética tem de se dar via reflexdo, isto é, critica das ideologias por meio do advento da consciéncia
de classe, e ndo pelo mero aumento do saber tecnicamente utilizavel, como parece supor o esquema
marxiano exclusivamente baseado na instincia da produgﬁo%'

Como se vé, a critica habermasiana ao suposto reducionismo marxiano chama atencdo para
uma outra dimensdo do mundo social, tdo fundamental quanto aquela do trabalho social, que € a da
interagdo simboélica normativamente regulada. Em Trabalho e Interagdo, Habermas assenta esta
andlise “anti-produtivista” em bases ainda mais profundas. Af, ele parece dar assentimento a tese do

. ~ . . A . . ~ 87 7 ~
jovem Hegel de que ndo sé a instincia da interagdo ', mas também aquela do trabalho, sdo

85 Cf.idem, p. 58.

86 “Mas, o desencadeamento das forcas produtivas técnicas, incluindo a construg¢do de mdquinas capazes de aprender e
de exercer funcgdes de controle, que simulam todo o circulo funcional da atividade instrumental muito além das
capacidades da consciéncia natural e substituem as realizagdes humanas, nio se identifica com a formagdo das
normas que possam consumar a dialética da relacdo ética numa interagdo isenta de dominagdo, com base numa
reciprocidade que se desenvolve sem coagdes... A emancipagdo relativamente a fome e a miséria ndo converge
necessariamente com a libertagdo a respeito da serviddao e da humilhagdo, pois ndo existe uma conexdo evolutiva
automdtica entre trabalho e intera¢do” (Trabalho e Interagdo, p. 42).

87 “Como tradicdo cultural, a linguagem entra na acdo comunicativa; pois, sé as significa¢des intersubjetivamente
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perpassadas pela linguagem, que lhes aparece mesmo como condigdo de possibilidade:

E também a acfo instrumental, logo que como trabalho social aparece sob a categoria do espirito real, estd
inserida numa rede de interacdes e depende, portanto, por seu lado, das condi¢cdes marginais comunicativas de toda a
cooperacio possivel. Abstraindo do trabalho social, ja o ato solitdrio do uso de um instrumento estd referido a utilizagao
de simbolos, pois a imediaticidade da satisfagdo animal dos impulsos ndo € interrompida sem um distanciamento da
consciéncia que d4 nomes, relativamente aos objetos identificiveis®®.

Com isso, se v€ que, entre trabalho e interacdo, a dimensao mais fundamental parece ser a da
linguagem, que perpassa as outras duas. A linguagem, nesse sentido, seria a marca mais distintiva
da forma de vida histérico-cultural, e ndo o trabalho social, que na verdade a pressupde. No entanto,
isso ndo significa que ambas as dimensdes da realidade social, trabalho e interacdo, seja redutiveis a
uma base comum, a partir da qual se pudesse erigir um esquema conceitual unidimensional. Ao
contrario, Habermas cré que a forca de sua abordagem reside justamente no fato de que ele mantém
estas duas dimensdes como irredutiveis, embora inter-relacionadas e igualmente perpassadas pela
linguagem:

Por um lado, as normas sob as quais se institucionaliza e adquire continuidade a acdo complementar no marco
da tradi¢@o cultural sdo independentes da agdo instrumental. Certamente, as regras técnicas so se formam sob as
condi¢des da comunicagdo linguistica, mas nada tém em comum com as regras comunicativas da intera¢do. Nos
imperativos condicionados, a que se segue a ag¢do instrumental e que, por seu lado, resultam do dominio experiencial da
acdo instrumental, s¢ entra a causalidade da natureza, e ndo a causalidade do destino. Nao é possivel uma reducio da
interagdo ao trabalho ou uma derivagdo do trabalho a partir da interacio®.

Aqui, Habermas justifica a irredutibilidade entre ambos a partir da idéia de que o trabalho
lida com a natureza instrumentalmente, enquanto um objeto a ser dominado; ao passo que na
interacdo a “causalidade do destino” entra em jogo, isto €, € ai que as relacdes sociais estabelecidas
entre sujeitos vao reguld-los intersubjetivamente e determinar a estrutura basica da sociedade.

Por outro lado, embora estes dois tipos de usos distintos dos simbolos linguisticos sejam
irredutiveis, Habermas parece admitir que ele considera a dimensdo da comunicag¢fo interativa, em
que o uso da linguagem ¢ direcionado a busca por entendimento ou consenso em torno de normas e
valores, como a mais fundamental, pois o entendimento constituiria o fim por exceléncia da
linguagem em geralgo. Com isso, as regras técnicas (linguisticamente constituidas, mas orientadas
para o sucesso) dependeriam de um acordo prévio em torno de certas normas intersubjetivamente

z

_ o . . o191 -
compartilhadas para serem institucionalizadas em nivel societal . Isto €, o reconhecimento

z

véalidas e constantes, que se obtém da tradicdo, facultam orientacdes com reciprocidade, isto é, expectativas
complementares de comportamento. Assim, a interacdo depende das comunicacdes linguisticas que se tornam
familiares” (idem, p. 31).

88 Idem, ibidem.

89 Idem, ibidem.

90 Cf. MacCarthy, p. 288.

91 Axel Honneth observa o seguinte, acerca da importancia dada por Habermas a agdo orientada para o entendimento:
“A percep¢do da intersubjetividade linguistica da ac¢do social constitui a base dessa tese. Habermas chegou a
premissa fundamental de sua teoria por via de um estudo da filosofia hermenéutica e da andlise linguistica de
Wittgenstein; ai aprendeu que os sujeitos humanos estdo ab initio, isto é, desde sempre, unidos uns aos outros na
busca da compreensdo pela lingua. A forma de vida dos seres humanos distingue-se por uma intersubjetividade
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reciproco de normas e valores € a base de todos os outros usos da linguagem (estratégico,

dominagdo, etc.).

Hsksk

Esta critica ao materialismo histdrico cldssico, que até aqui se deu a um nivel mais abstrato e
filosofico, se reveste de uma andlise socioldgica e concreta em outros textos de Habermas. Podemos
entdo abordar a teoria social desenvolvida a partir de “Técnica e Ciéncia como Ideologia”. Af,
Habermas introduz a distin¢do entre trabalho e interagﬁo92 enquanto uma formulagdo ‘“mais
abstrata” do par conceitual marxista forcas produtivas/relacdes de produgdo. O primeiro € definido
como ac¢do racional com respeito a fins (zweckrationaler Handeln) e o segundo é concebido
enquanto a¢do comunicativa (kommunikativer Handeln) ou ag@o racional com relacio a normas
sociais.

A instancia do trabalho € dividida em (i) agir instrumental e em (ii) agir estratégico. O agir
instrumental rege-se por regras técnicas baseadas no saber empirico, as quais implicam, em cada
caso, prognoésticos condicionais sobre acontecimentos observaveis, fisicos ou sociais; esses
progndsticos podem se evidenciar como corretos ou como falsos. Na esfera da produgdo, por
exemplo, as regras do agir instrumental sdo responsdveis pela realizacdo da transformacio e
reconversdo dos materiais da natureza em meios de subsisténcia, materializada pelo saber técnico
utilizavel e pelos meios de produgdo (tecnologia). J4 o agir estratégico, que se identifica com o
comportamento da escolha racional, € regido por estratégias baseadas no saber analitico; estas
implicam derivacdes a partir de regras de preferéncias (sistemas de valores) e de mdximas
universais que sdo realizadas correta ou incorretamente. No ambito do trabalho social, na medida
em que nao se trata das agdes instrumentais de um individuo singular, mas a cooperagdo social de
diversos individuos; no entanto, tal cooperacido € coordenada de acordo com um fim (finalidade da
producdo) — é af que entram em jogo as regras do agir estratégico como parte constitutiva necessaria
do processo de trabalho. Assim, de um modo global, pode-se afirmar que o agir-racional-com-
respeito-a-fins é um tipo de agfo social que realiza objetivos definidos em condi¢des dadas — neste
caso especifico, realiza o objetivo de assegurar a producdo dos meios materiais de subsisténcia a
partir de um dado meio natural.

No entanto, Habermas interpreta a distribuicdo socialmente organizada dos produtos do

trabalho (e, sobretudo, a legitimacdo desta distribuicdo) em termos de regras do agir comunicativo.

enraizada nas estruturas da lingua; portanto, para a reproducdo da vida social, a busca pela compreensdo miitua
gracas a lingua representa um pressuposto fundamental, o mais importante mesmo” (Honneth, op. Cit., p. 538).

92 Cf. HABERMAS, 1., Technik und Wissenschaft als “Ideologie”, p. 62. Doravante citado como TWI.
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Estas sé sdo constituidas através de uma interacdo mediatizada simbolicamente. Esta se rege por
normas que valem obrigatoriamente, que definem as expectativas de comportamento reciprocas e
que precisam ser compreendidas e reconhecidas por, pelo menos, dois sujeitos. Normas sociais se
fortalecem mediante sanc¢des. Seu sentido se objetiva na comunica¢do mediatizada pela linguagem
corrente. Enquanto a vigéncia das regras técnicas e das estratégias depende da validade das
proposi¢des empiricamente verdadeiras ou analiticamente corretas, a vigéncia das normas sociais é
fundamentada exclusivamente na intersubjetividade de um entendimento acerca das intencdes e €
assegurada pelo reconhecimento universal das obrigag¢des %,

A violagdo da regra tem, em cada caso, conseqiiéncias diferentes. Um comportamento
incompetente, que viole regras técnicas confirmadas ou estratégias corretas, € por si s6 condenado
ao abandono, em virtude do insucesso; a “puni¢do” estd, por assim dizer, incorporada ao fracasso
diante da realidade. Um comportamento andmalo, que violente as normas vigentes, desencadeia
sancdes que s6 sdo ligadas as regras exteriormente, por convengdes. Regras aprendidas do agir-
racional-com-respeito-a-fins nos equipam com a disciplina das habilidades, normas interiorizadas,
com a disciplina das estruturas de personalidade. Por fim, enquanto no agir comunicativo a
linguagem corrente € participada intersubjetivamente, no agir-racional-com-respeito-a-fins, a
linguagem aparece como ndo dependente do contexto, na medida em que n@o busca o consenso mas
0 sucesso, que pode ser alcancado monologicamente — ndo hda uma dependéncia “ontoldgica” entre
os sujeitos. E por isso que as a¢des racionais com respeito a um fim devem colocadas dentro de
normas intersubjetivamente vinculantes, as quais garantem a realizacdo das condig¢des
motivacionais dos agentes, a fim de serem institucionalizadas’™.

A tipologia destes dois tipos de acdo permite a Habermas a classificac@o de sistemas sociais,
segundo predomine neles um ou outro tipo. Assim, temos uma teoria da sociedade essencialmente

dividida em quadro institucional e subsistemas do agir racional com respeito a fins:

O quadro institucional de uma sociedade consta de normas que dirigem as interacdes linguisticamente
mediadas. Mas ha subsistemas, como o sistema econdmico ou o aparelho estatal, para nos mantermos nos exemplos de
Max Weber, nos quais se institucionalizam sobretudo proposi¢des acerca de agdes racionais com respeito a fins. No lado
oposto, encontram-se subsistemas como a familia e o parentesco que, sem duvida, estdo ligados a uma grande
quantidade de tarefas e habilidades, mas que se baseiam sobretudo em regras morais de interacdo. Assim, na esfera
analitica, quero distinguir entre: 1) O quadro institucional de uma sociedade ou de um mundo da vida sociocultural, e 2)
os subsistemas da acdo racional relativa a fins que se «incrustam» nesse quadro *° .

H4, portanto, uma espécie de “superioridade” do quadro institucional em relagdo aos
subsistemas de acdo racional com respeito a fins, na medida em que estes ultimos dependem do

primeiro para serem institucionalizados e legitimados.

93 Idem, ibidem.

94 Para uma visdo esquemadtica dos dois tipos de ag@o, ver quadro em TWI, p. 64.

95 HABERMAS, TWI, p. 63-5. Para as citagdes, utilizaremos a traducio portuguesa da obra, alterando-a quando
julgarmos necessario. Cf. Técnica e Ciéncia como Ideologia, p. 60.
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J4 adentrando em seu esboco de teoria da evolucdo social, Habermas concebe as sociedades
tradicionais a partir de alguns elementos basicos: 1) existéncia de um poder central; 2) divisdo da
sociedade segundo classes soOcio-econdmicas (e ndo mais por sistema de parentesco); 3) a
legtimagdo do quadro institucional estd assentada em alguma imagem metafisico-religiosa de
mundo (mito, religido superior)’®. H4 uma outra caracteristica comum a sistemas sociais desse
nivel: a capacidade de tolerancia do seu quadro institucional em relagdo as inovagdes técnicas no
ambito dos subsistemas do agir-racional-com-respeito-a-fins € limitada. Isso significa que a
“racionalidade” inerente a esses subsistemas jamais conseguiu se converter, neste estigio de
desenvolvimento, numa ameaca aberta a autoridade inquestiondvel do quadro institucional. Nas

palavras de Habermas,

A expressdo “sociedade tradicional” refere-se a circunstancia de que o marco institucional repousa sobre o
fundamento legitimatério inquestionado contido nas interpretagdes miticas, religiosas ou metafisicas da realidade no seu
conjunto — tanto do cosmos como da sociedade. As sociedades “tradicionais” sé existem enquanto a evolucido dos
subsistemas da agdo racional dirigida a fins se mantém dentro dos limites da eficicia legitimadora das tradigcdes
culturais. Isto origina uma “superioridade” do marco institucional, superioridade que certamente ndo exclui
reestruturacdes induzidas por um potencial excedente das forgas produtivas, mas exclui sim a dissolucdo critica da
forma tradicional da legitimacdo’".

Para Habermas, as sociedades tradicionais conseguem se manter até 0 momento em que o
carater “sagrado” da legitimacdo do quadro institucional é superior a racionalidade técnica dos
subsistemas. Isso significa que nenhum tipo de racionalidade com pretensdes de universalidade a
ameaga. A passagem para a modernidade ocorre a partir do momento em que as inovagdes técnicas,
baseadas numa racionalidade com respeito a fins com pretensdes universais, pode ser
institucionalizadas de acordo com um ritmo muito mais intenso. Isso se da, evidentemente, a custa
do questionamento da autoridade legitimadora do quadro institucional tradicionalista, que dentro da

l6gica de uma racionalidade com pretensdes universais, sé pode aparecer como arbitrdria:

O “critério da superioridade” &, pois, aplicdvel a todos os estados de uma sociedade de classes estatalmente
organizada, que se caracterizam pelo fato de que a validade cultural das tradi¢des intersubjetivamente partilhadas (que
legitimam o ordenamento existente da dominag¢do), ndo € impugnada explicitamente e de modo conseqiiente segundo os
critérios de uma racionalidade universalmente valida, seja ela a instrumental ou a das relagdes estratégicas de
fim/meios. S6 depois de o modo de produgdo capitalista ter dotado o sistema econdmico de um mecanismo regular, que
assegura um crescimento da produtividade, ndo isento sem divida de crises, mas continuo a longo prazo, é que se
insgtgitucionaliza a introdugdo de novas tecnologias e de novas estratégias, isto é, institucionaliza-se a inovagdo enquanto
tal™.

Abordaremos a caracterizagdo do capitalismo liberal mais adiante. No entanto, o que
gostarfamos de ressaltar desde jad é que, apesar da critica do paradigma da produgdo e da razdo

instrumental, Habermas mantém a idéia (ainda que com ressalvas’®) segundo a qual o

96 Cf. TWI, p. 64.

97 HABERMAS, TWIL, p. 62.

98 Idem, ibidem.

99 O que ele vai deixar claro, nos seus escritos seguintes, ¢ que o modo pelo qual o dmbito do quadro institucional
reage aos desafios evolutivos postos pelo ambito dos subsistemas da a¢do com respeito a fins segue uma légica
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desenvolvimento das forcas produtivas € o principal mecanismo indutor da evolucdo social :

O limiar que existe entre a sociedade tradicional e uma sociedade que entrou no processo da modernizagcdo nao

se caracteriza pelo fato de, sob a pressao de forcas produtivas relativamente desenvolvidas, se ter imposto uma mudanca

. . . . - . . -, . L« 100
estrutural do marco institucional - este foi, desde o inicio, 0 mecanismo da histéria evolutiva da espécie .

Heokeosk

Em Problemas de legitimacdo no capitalismo tardio (Legitimationsprobleme im
Spdtkapitalismus), obra de 1973, Habermas, desde o preficio, deixa claro que o seu problema
central é o de investigar até que ponto a teoria marxista da crise pode ser aplicada a nova realidade
do capitalismo tardio'”. O préprio fato de empregar o termo ‘“capitalismo tardio”, para Habermas,
implica considerar a possibilidade — o que para Adorno estava fora de questio — de que o
capitalismo estatalmente regulado ainda apresenta um desenvolvimento contraditério ou que conduz
a crises'”. O seu principal objetivo serd entdo o de desenvolver novos teoremas de crise para as
condicdes profundamente alteradas de um capitalismo estatalmente regulado, de modo a reatualizar
esse importante e cldssico expediente marxista'”. No entanto, antes de desenvolver tais teoremas,
ele procura desenvolver ainda mais a sua teoria social, junto com a sua teoria da evolugéo social, ja
presentes em esbo¢o no ensaio de 1968. No entanto, o foco agora — em torno do qual gira a sua
teoria social - € a delimitacdo de um adequado conceito de crise.

Segundo Habermas, um conceito adequado de crise deve ser suficientemente complexo para
abarcar a sua dimensao sistémica e a sua dimensdo social, assim como relaciond-los corretamente
entre si. Ele fala aqui de integragdo sistémica e de integracao social, que aparecem nesta obra como
um desdobramento da disting@o entre trabalho e interacdo feita em 1968. A integragdo social diz
respeito aos sistemas de instituicdes nos quais sdo socializados os sujeitos que agem e falam, por
meio de um mundo da vida estruturado simbolicamente. Neste caso, tematiza-se as estruturas
normativas de uma sociedade (valores e instituicdes), o que corresponde, para falar como Parsons, a
integration e pattern maintenance. A integracdo do sistema, por sua vez, diz respeito as
performances de regulagdo especifica de um sistema auto-referencial — as performances dos agentes
sociais é em grande medida negligenciada. Os sistemas sio considerados aqui do ponto de vista de

suas aptiddes para manter seus limites e para assegurar sua existéncia dominando a complexidade

propria, que ¢ inclusive fundamental para a institucionalizac¢do das inovagdes técnicas. Ver Para a Reconstrugdo do
Materialismo Historico.

100 Idem, p. 63.

101 Cf. HABERMAS, 1., Legitimationsprobleme im Spdtkapitalismus, p. 7. Doravante citado como “LS”.

102 “Wer den Ausdruck ,Spitkapitalismus’ verwendet, stellt die Hypothese auf, dass auch noch im staatlich
geregelten Kapitalismus die gesellschaftlichen Entwicklungen ,widerspruchsvoll’ oder krisenhaft verlaufen. (LS, p.
9).

103 Discuteremos esse assunto com mais detalhes adiante, quando tratarmos das crises do capitalismo tardio. Para
uma discussdo da ideia de critica enquanto uma teoria das crises, ver BENHABIB, op. Cit., cap. 4.
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do mundo circundante instdvel. Tematiza-se entdo os mecanismos de regulacdo e de ampliacdo, ou
adaptation e goal-attainement, na linguagem de Parsons '**.

Parcialmente sob a influéncia de Luhmann, Habermas concebe os componentes dos sistemas
sociais a partir de um modelo tridimensional. Assim, hd essencialmente trés subsistemas: o sécio-
cultural, o politico e o econdmico. A troca entre os sistemas sociais e seu mundo circundante se
efetua na producdo (apropriacdo da natureza externa) e na socializagdo (apropriacdo da natureza
interna). Os sistemas sociais apropriam a natureza externa gracas as forgas produtivas. Eles
organizam e qualificam a forca de trabalho, eles desenvolvem tecnologias e estratégias. Por outro
lado, os sistemas socializam a natureza interna por meio de estruturas normativas. Estas interpretam
necessidades e tornam certas agdes licitas, ou ainda obrigatdrias por intermédio de normas que
reclamam uma justificacdo. Aqui tém lugar imagens de mundo (sistemas interpretativos) e normas
sociais. Assim, como ji havia sido estabelecido no texto de 68, “os sistemas sociais podem se
manter face a natureza externa por ag¢des instrumentais (segundo regras técnicas) e, face a natureza
interna, por acdes comunicativas (segundo normas em vigor)” 105,

O problema, segundo Habermas, é a unido de ambos paradigmas, ndo apenas em uma teoria
social, mas também no quadro analitico de uma teoria das crises. Sua teoria dualista da sociedade
pretende realizar isso, ultrapassando as fraquezas de cada paradigma considerado isoladamente'*’.
O conceito de crise em Habermas aparece justamente a partir da distin¢do feita entre a integracdo
social e a integracdo sistémica. Esta distingdo constitui um afastamento em relacdo ao
funcionalismo da primeira geracdo da Escola de Frankfurt, segundo a qual o processo de

racionalizacdo instrumental e técnico engloba todas as esferas da sociedade, tais como as forgas

104 CfLS, p. 14.

105 LS, p. 21.

106 Em realidade, Habermas toma emprestado este termo, “integragdo social”, bem como o seu contraponto,
“integracdo sistémica”, de David Lockwood. Segundo este socidlogo, os problemas de integracdo social focam a
atencdo nas relacdes consensuais ou conflituosas entre os afores, enquanto que os problemas relativos a integragdo
sistémica sublinham as relagdes harmoniosas ou conflituosas entre partes de um sistema social (Lockwood, “Social
Integration and System Integration”, p. 400). Assim, enquanto a primeira abordagem foca nos aspectos morais ou
normativos (valores compartilhados ou conflitantes), a segunda se detém nas compatibilidades ou
incompatibilidades funcionais entre subsistemas das sociedades, como p. ex. ordem institucional x base material.
Ainda segundo Lockwood, uma teoria da mudanga social deve ser mais ou menos bem sucedida na medida em que
consegue ou ndo articular melhor estas duas abordagens. No entanto, a grande inovagdo de Habermas, empreendida
na tentativa de concilid-las, foi a de diferenciar a dimensdo sistémica da dimensdo normativa através de uma
tipologia dual do agir social (que no fundo é uma dualidade entre racionalidades distintas), que relaciona o agir
instrumental-estratégico com o subsistema do trabalho e o agir comunicativo com o quadro institucional. Assim, a
integracdo social, que havia sido pensada por Lockwood como atribuivel a todas as partes da sociedade, fica
confinada ao nicleo normativo-institucional da sociedade ou “relacdes de producdo” (pois € ai que o agir
comunicativo é desenvolvido), enquanto que a integracéo sist€émica fica restringida aos subsistemas orientados para
o0 sucesso (agir instrumental-teleoldgico), sobretudo as “forgas produtivas”. Mais adiante veremos como Habermas
concebe a articulacdo entre as duas dimensdes. Ademais, no capitulo 6, veremos que na TAC Habermas desenvolve
ainda mais essa distin¢do, o que ndo impediu o surgimento de criticas a essa mudanca em relagdo a intengdo original
de Lockwood. Para uma andlise critica da reapropriacdo destes termos por Habermas, ver MOUZELIS, N., “Social
and System Integration: Lockwood, Habermas, Giddens”.
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produtivas, as instituicdes sociais, as produgdes culturais e as estruturas da personalidade 107. Com
a introducdo de um modelo sociolégico mais diferenciado, Habermas por sua vez recusa a
existéncia de uma simples “adequacdo funcional” entre a economia, de um lado, e a cultura e a
personalidade, de outro. Contra Adorno e a teoria dos sistemas, ele afirma que a integracdo
sistémica s corresponde a um dos modos através dos quais as sociedades modernas coordenam as
acdes dos individuos'®. A perspectiva sistémica deve ser complementada pela perspectiva da
integracdo social, de acordo com a qual os individuos orientam deliberadamente as suas agdes, pois
eles compreendem as regras sociais da acdo em questdo. Se a integrac@o sist€mica pode se produzir
quando hd um hiato entre a intengdo e a conseqiiéncia da agd@o, a integragdo social s6 pose se
realizar se as conseqii€ncias da acdo sdo compativeis com a inten¢do dos atores sociais.

A distingdo entre integracdo sistémica e integracdo social é acompanhada de um conceito
duplo de crise. Os sistemas econdmico e politico-administrativo podem ser vistos como sistemas
auto-regulados, onde predomina a integracdo sist€mica; as “crises” sdo aqui produzidas quando
estes subsistemas se tornam disfuncionais (por exemplo, crises econdmicas de superproducgio e
crises administrativas de ineficiéncia ou de regulacdo). Todavia, de acordo com o paradigma da
integracdo social, os problemas de regulacdo sistémica s6 sdo de fato perigosos “(...) na medida em
que o consenso que estd na base das estruturas normativas ¢ ameacado ao ponto que a sociedade se
torna anomica. Os estados de crise se apresentam sob a forma de uma desintegracdo das instituicoes
sociais. Os sistemas sociais t€m eles também a sua identidade e eles podem perdé-la”109. Esta
ultima concepgdo de crise diz respeito portanto diretamente ao subsistema sdcio-cultural, no qual
individuos e coletividades constituem e reproduzem sua identidade em relacdo a valores, normas e
sistemas de sentido.

A concepgdo objetivista ou estritamente sist€émica das crises, que € aquela da teoria dos
sistemas, tem a desvantagem que ela “(...) ndo pode captar a margem de tolerancia no interior da
qual os valores tedricos de um sistema social podem variar sem que sua existéncia seja posta em
perigo e sem que ele perca sua identidade”, de sorte que ““(...) € apenas quando os membros de uma
sociedade consideram as transformagdes estruturais como criticas para a existéncia mesma deste
sistema e sentem sua identidade social ameagada que nés podemos falar de crises”''"" Ndo obstante,
uma concepg¢do “idealista” de crise, que € tomada exclusivamente do ponto de vista da integracdo
social, comporta igualmente dificuldades: “A ruptura da tradi¢do também € um critério impreciso,
pois os meios de transmissdo da tradicdo e as formas de consciéncia da continuidade histérica

mudam eles mesmos de forma histérica. Além disso, depois de tudo, a consciéncia imediata de

107 Cf. BENHABIB, S., Norm, Critique and Utopia, p. 230.

108 Para a nocédo de sistema em Adorno e na teoria dos sistemas, ver FISCHER-LESCANO, A., “A Teoria Critica
dos Sistemas da Escola de Frankfurt” in Novos Estudos CEBRAP, nimero 86, Marco 2010.

109 LS,p. 14.

110 LS, p. 14.
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atravessar uma crise se revela muitas vezes enganadora. Uma sociedade ndo em crise apenas, € ndao
- ol
entra sempre em crise, quando seus membros o dizem” .

Por isso, se impde a Habermas a tarefa de articular os conceitos de crise sist€émica e de crise
vivida: “Estes dois paradigmas, o mundo da vida e o sistema, sdo justificados, mas € a sua reunifo
~ 112 = - o A a
que pde um problema” °. Como entdo reunir os problemas de regulacdo sistémica as crises de

identidade? Habermas propde o seguinte conceito de crise:

Os fendmenos de crise devem sua objetividade ao fato de que eles nascem de problemas de regulacdo deixados
sem solugd@o. As crises de identidade estdo em correlagdo com os problemas de regulagdo. Os sujeitos que agem ndo sdo
conscientes durante a maior parte do tempo acerca dos problemas de regulacdo, mas estes problemas engendram
problemas derivados que produzem, estes, efeitos de forma especifica na consciéncia destes sujeitos, de tal sorte que a
integragdo social € posta em perigo. A questdo que se pde é, entretanto, saber quando aparecem problemas de regulacdo
que cumprem com esta condi¢do. Um conceito de crise apropriado as ciéncias sociais deve, portanto, captar a
correlagdo entre integragdo social e integragdo sistémica'">.

Ora, se a quest@o € a de determinar quando os problemas de regulacdo conduzem a ameacas
a identidade do sistema social, é preciso introduzir uma andlise historicamente orientada dos
sistemas sociais que determine o dmbito de tolerdncia ou a margem de manobra que cada tipo de
sistema social suporta no nivel da regulacdo, sem que com isso a integracdo social seja posta em
perigo.

Para evidenciar o potencial heuristico desse conceito complexo de crise, precisa-se,
portanto, mostrar como ele opera em cada tipo de sociedade ao longo do processo histérico. Por
isso, Habermas introduz em 1973 um esboco de teoria da evolucao social, que s6 serd desdobrado e
aprofundado na sua obra de 1976, Para a Reconstrucdo do Materialismo Historico.

Neste momento, Habermas toca na questdo da evolucdo social e recupera o conceito
marxista de formagdo social. Segundo este conceito, a formagdo de uma sociedade € a cada
momento determinada por um principio de organizacdo fundamental que determinada um espago
abstrato no interior do qual as mudangas de estigios sociais sdo possiveis. Estas mudangas, quando
elas significam evolu¢des em cada dimensdo do sistema social, sio compreendidas como um
processo de aprendizagem. Os principios de organizag¢do por sua vez delimitam a capacidade que
uma sociedade tem de aprender sem perder a sua identidade. Os principios de organizacdo deste
género determinam, em primeiro lugar, o mecanismo de aprendizagem do qual depende o avanco
das forgas produzidas. Eles definem, em segundo lugar, a margem de variacdo reservada aos
sistemas de interpretacdo (subsistema sdcio-cultural) que asseguram a identidade, e enfim eles
estabelecem os limites institucionais do crescimento possivel da capacidade de regulagéo.

Segundo Habermas, a evolugdo social ocorre nas trés dimensdes do sistema social, isto é, no

desenvolvimento das forcas produtivas, no aumento de autonomia sistémica em relagdo ao meio

111 LS, p. 14.
112 LS, p.15.
113 LS.p.15.
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(poder) e nas alteracdes das estruturas normativas. Acontece que a ampliacdo da autonomia do
sistema (a poténcia ou a capacidade de regulacdo), que corresponde a terceira dimensio do sistema
social (o subsistema politico), depende de desenvolvimentos nas duas outras dimensdes.

E aqui tem uma tese forte de Habermas: o desenvolvimento que ocorre em ambas dimensdes
pode ser reconstruido segundo um padréo racional. Como vimos, os sistemas sociais apropriam a
natureza externa por meio de agdes instrumentais e a natureza interna através de agdes
comunicativas. No entanto, ambas se ddo no interior de uma intersubjetividade linguisticamente
mediada. A linguagem permite que o conhecimento subjetivo ganhe objetividade, jd que a
linguagem funciona como uma espécie de “transformador”, que reorganiza a subjetividade da
opinido e do querer (em que t€m lugar processes psiquicos como necessidades, sentimentos e
sugestdes) nos termos de pretensdes de validade universal (onde sdo expressas regras técnicas
objetivas e expectativas normativas). Universalidade significa objetividade do conhecimento
técnico e legitimidade de normas vdlidas. No caso da acdo instrumental, que corresponde a regras
técnicas, a pretensdo universal levantada é a de verdade. Ocorre o mesmo com as acdes
comunicativas, que correspondem as normas sociais, com a diferenca, no entanto, que a pretensiao
levantada € a de justeza normativa. No nivel avancado de aprendizado, tais pretensdes s6 podem
ser contestadas discursivamente e reflexivamente, com base em argumentos racionais.

Em todo caso, é importante ressaltar que o desenvolvimento das forcas produtivas (segundo
a pretensdo de verdade) e as mudancgas nas estruturas normativas (segundo a pretensdo de justeza)
seguem padrdes de desenvolvimento que sdo logicamente independentes um do outro'"*. A histéria
da evolugdo do saber profano e da tecnologia € a histéria do sucesso da confrontagdo dos sistemas
sociais com a natureza externa, controlado segundo pretensdes de verdade (orientadas com base em
assercdes empiricas). Ainda que a evolugdo de tal saber tecnoldgico ocorra de maneira
descontinuada, pode-se a longo prazo conceber um padrdo cumulativo de desenvolvimento das
forcas produtivas.

Menos trivial € a idéia segundo a qual no ambito das estruturas normativas ocorre um
desenvolvimento igualmente cumulativo. No entanto, se a socializagdo da natureza interna ocorre
igualmente por meio de pretensdes de validade discursiva, as mudangas das estruturas normativas
também deve aparecer como um processo direcionado. Isto é, a integracdo da natureza interna
também possui um componente cognitivo. Isso se mostra, segundo Habermas, no decurso do mito
passando pela religido até a ideologia e a filosofia, em que a necessidade de resgate (Einldsung)
discursivo das pretensdes de validade normativas se torna sempre mais forte. Desse modo, assim

como as tecnologias, as imagens de mundo seguem em seu desenvolvimento um padrido que

permite a reconstrugdo racional das seguintes regularidades descritivas: (i) expansdo do ambito

114 Cf. LS, p. 22.
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profano em detrimento da esfera sagrada; (ii) tendéncia que vai da amplas heteronomia até a
crescente autonomia; (iii) esvaziamento das imagens de mundo em teor cognitivo (da cosmologia
aos puros sistemas morais); (iv) do particularismo para a orientagdo universalista e 20 mesmo tempo
individualista; (v) crescente reflexividade do modo de crenga, na seguinte sequéncia: mito como
sistema de orientacdo imediato, doutrina, religido de revelacio, religido racional, ideologia''’.

A conceituagdo habermasiana da crise vem a partir da idéia dos principios de organizacado e
da relagdo entre o desenvolvimento das forcas produtivas e as mudancgas nas estruturas normativas.
Os problemas de regulacdo s6 conduzem a crises apenas quando eles ndo podem ser resolvidos no
interior do campo de variagdes possiveis que o principio de organizagdo de uma sociedade
circunscreve''®. Mas se a capacidade de regulacdo de uma sociedade (ou a autonomia do sistema em
relacdo ao meio) depende do nivel das forcas produtivas e das estruturas normativas, a relagdo entre
estes dois udltimos ambitos € fundamental para o deflagramento da crise. Assim, embora os
desenvolvimentos de ambos sejam logicamente autdonomos, eles ndo deixam de se relacionar na
efetividade da dinimica histérica de evolugdo dos sistemas sociais. Habermas afirma, por exemplo,
que as estruturas normativas podem ser transformadas mediante uma dissonédncia cognitiva entre a
ampliacdo do saber profano por meio do desenvolvimento das forcas produtivas e a dogmadtica de
imagens de mundo tradicionais. Isso ndo quer dizer que o dmbito sistémico determine o ambito das
estruturas normativas. O raciocinio aqui € bastante sutil. Pois os mecanismos, que causam os
impulsos de desenvolvimento nas estruturas normativas, sdo independentes da Idgica do
desenvolvimento destas ultimas. Por isso, ndo é certo que um desenvolvimento das forgas
produtivas e um conseqiiente aumento na capacidade de regulacdo, conduza a mudangas normativas
que correspondam exatamente as necessidades dos imperativos de regulacio dos sistemas sociais.
Assim, hd entrelagamento ou relacdo na dindmica de desenvolvimento dos ambitos sistémico e
social, mas ndo hd uma determinagdo da légica de desenvolvimento de um ou de outro. Isso é
importante para assegurar a possibilidade de que o desenvolvimento do dambito sistémico conduza a
mudangas no dmbito da integracdo social que imponham restricdes em relacdo a autonomia dos
sistemas sociais com novas pretensdes de legitimidade, o que serd muito importante para a
inteligibilidade da l6gica da(s) crise(s) no capitalismo tardio'"’,

Assim, é possivel afirmar que em todos os tipos de sociedade a variacdo dos principios de
organizacdo € limitada pela l6gica de desenvolvimento das imagens de mundo, a qual nédo é
controlada ou determinada imediatamente pelos imperativos de aumento de autonomia do

. 118 e . - e A . .
sistema . Isso significa que, se no campo da integrag@o sistémica, o desenvolvimento das forcas

115 Cf. LS, p. 23.
116 Cf. LS, p. 18.
117 Cf. LS, p. 25.
118 Idem, ibidem.
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produtivas sempre aumenta a capacidade de regulacdo e de autonomia do sistema, o mesmo ndo
pode ser dito das mudangas no dmbito dos sistemas interpretativos. No entanto, uma determinagdo
mais precisa do modo como tal relacdo ocorre e, conseqiientemente, do modo como as crises
ocorrem, depende de cada principio de organizacdo, o que sé pode ser determinado no contexto de
uma teoria da evolugdo social que ofereca uma tipologia dos sistemas sociais.

Na sua ilustrac@o dos principios de organizag¢do, Habermas trata, entre outras, de formagdes
sociais pré-culturamente desenvolvidas, formacdes sociais tradicionais e formacdes modernas de
capitalismo liberal. No caso das primeiras formagdes sociais, o principio de organizagdo forma os
papeis sociais primdrios segundo idade e sexo. O nicleo institucional € o sistema de parentesco , de
modo que a estrutura familiar assegura a0 mesmo tempo a integracdo social e sistémico, as quais
ainda ndo se diferenciaram funcionalmente. A exploragdo da forca de trabalho ainda ndo € possivel.
Também ndo ha um motivo sistemdtico para a producdo de excedentes. J4 que ndo se desenvolvem
imperativos contraditdrios a partir deste principio de organizagdo, apenas modificacdes externas sdo
capazes de sobrecarregar a limitada capacidade de regulacdo destas sociedades e ameacar a
identidade familiar: é o caso de fatores como aumento demogriafico em conexdo com fatores
ecoldgicos, acima e tudo dependéncia inter-étnica como resultado de relagdes de troca, guerras e
conquistas1 9.

Por outro lado, o principio de organizacdo das sociedades tradicionais estd baseado numa
dominagéo de classe de forma politica. Com o surgimento de um aparato de dominacao burocratico,
diferenciou-se do sistema de parentesco um centro de regulagdo, o que permitiu reorganizar a
produgdo e distribuicdo da riqueza social em funcdo da propriedade dos meios de produgdo. Com
isso, surge um ordenamento juridico que regula o acesso privilegiado aos meios de producdo e a
utilizacdo estratégica do poder centralizado, o que por seu turno exige legitimagdo. A diferenciacio
entre aparato de dominagdo e ordenamento juridico de um lado, e justifica¢es contrafactuais e
sistemas morais de outro, corresponde a separagdo histérico-institucional entre poder secular e
poder sagrado. O novo principio de organizacdo permite um aumento da autonomia do sistema, pois
possibilita a formacgdo de meios sistémicos de coordenacdo social (poder e dinheiro) bem como de
mecanismos reflexivos (direito positivo). Este aumento de margem de manobra para a capacidade

z

de regulacdo, no entanto, é conseguida sobre a base de uma estrutura de classes instavel. Em
sociedades de classes, € institucionalizada uma relagdo de violéncia junto com a propriedade
privada dos meios de producgdo, o que a longo prazo ameaga a integracdo social. Pois agora existem
interesses contrdrios, que apresentam um potencial de conflito. E claro que a contrariedade de
interesses entre classes sociais pode ser mantido em laténcia por uma ordem legitima de dominagéo.

Este é o papel das imagens de mundo legitimadoras. Elas bloqueiam a tematiza¢do publica das

119 Cf. LS, p. 33.
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pretensdes de validade contrafactuais das estruturas normativas. Por outro lado, as relagdes de
producdo possuem um carater imediatamente politico, isto €, sdo reguladas por meio do poder
legitimo. Este por sua vez € justificado com o apoio de imagens de mundo tradicionais e de uma
ética civica convencional.

Este novo principio de organizagdo mantém mecanismos de socializacdo horizontais, que
ocorrem por meio de relagdes de troca apoliticas, em limites bem limitados. Em todo caso, as forcas
produtivas podem ser agora desenvolvidas por meio do aumento da taxa de exploracdo, de modo
que excedentes possam surgir — os quais sao apropriados segundo privilégios.

Com as sociedades tradicionais surge um novo tipo de crise, que ¢ produzido por meio de
contradigoes internas (innere Widerspriiche). A contradi¢do reside entdo entre pretensdes de
validade das normas e dos sistemas de justificacdo, que ndo pode admitir explicitamente a
exploragdo, e uma estrutura de classes, que generaliza a apropriacdo privilegiada da riqueza
produzida socialmente. O problema, de como a riqueza social deve ser repartida de modo desigual e
contudo legitimo, foi resolvido temporariamente através do a apelag@o ideoldgica para pretensdes
de validade contrafactuais (ou ndo condizentes com a realidade). No entanto, em situacdes criticas
(p. ex., em termos de producdo de bens), as sociedades tradicionais procuram ampliar o seu espago
de regulacdo por meio do aumento da exploracdo da for¢a de trabalho, as crises tém, em regra,
como ponto de partida problemas de regulacdo, que tornam necessario um aumento da autonomia
do sistema por meio de uma repressdo crescente. Esta tltima, por sua vez, conduz a perdas de
legitimagdo, que levam por seu turno a conflitos de classe (muitas vezes em conexdo com conflitos
externos). Finalmente, as lutas de classes ameacam a integracdo social e podem gerar
transformacdes no sistema politico e nos fundamentos legitimatérios, isto €, a uma nova identidade
de grupolzo.

A explicacdo do mecanismo de crise nas sociedades de capitalismo liberal serd analisada na

secdo seguinte.

2.4 — O capitalismo liberal

Em “Técnica e Ciéncia como Ideologia”, Habermas mostra que o capitalismo, ainda em sua
fase liberal, é o primeiro modo de producdo a assegurar um crescimento regular da produtividade,
que ndo deixa de enfrentar crises, mas que se mantém continuo a longo prazo. Ou seja,
institucionaliza-se a inovacdo como tal, de modo que fica garantida uma expansdo permanente dos
subsistemas do agir racional com respeito a fins; o que acaba por abalar a “superioridade”

tradicionalista do quadro institucional perante as forcas produtivasl2l. A grande inovagdo é,

120 Cf. idem, ibidem.
121 Cf. TWI, p. 68.
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portanto, que o processo econdmico se autonomiza em relagdo ao quadro institucional, na medida
em que ele préprio fornece a legitimagdo da distribuicio desigual'?’; ele oferece, portanto, uma
legitimagdo da dominacdo que ja ndo desce do céu da tradi¢do cultural, mas que surge da base do
trabalho social. Isso é possivel com a ideologia da troca justa, que consegue cumprir com 0S
critérios de uma racionalidade de meios/fins com pretensdes de universalidade'>. Segundo esta
ideologia, “a instituicdo do mercado em que proprietdrios privados trocam mercadorias, que inclui
um mercado em que pessoas privadas e sem propriedade trocam como tnica mercadoria a sua forga
de trabalho, promete a justica da equivaléncia nas relagdes de troca. Com a categoria da
reciprocidade, também esta ideologia burguesa transforma ainda em base da legitimacdo um
aspecto da acdo comunicativa. Mas o principio da reciprocidade é agora principio de organizacdo
dos préprios processos de produgdo e reprodugdo social. Por conseguinte, a dominagdo politica
pode doravante legitimar-se a “partir de baixo”, em vez de ser “a partir de cima” (apelando para a
tradi¢do cultural)”'**. Contra o que o materialismo histérico advoga, s6 a partir deste momento a
politica se torna superestrutural: “Sé com o meio de produgdo capitalista pode a legitimacdo do
quadro institucional religar-se imediatamente com o sistema do trabalho social, pois, s6 entdo pode
a ordem de propriedade converter-se de relagdo politica em relagdo de producio, pois se legitima na
racionalidade do mercado, na ideologia da sociedade da troca, e ja ndo numa ordem de dominagédo
legitima'>. A ideologia da troca justa como troca de equivalentes substitui a dominacdo politica,
ocasionando uma despolitizacdo do quadro institucional, j4 que “o sistema de dominagdo pode
agora justificar-se apelando para as rela¢des legitimas de produgdo: eis o conteido peculiar do
direito racional desde Locke até Kant. O quadro institucional da sociedade é s6 mediatamente
politico, e imediatamente econémico (o Estado de direito burgués como ‘superestrutura’)”l%.

No entanto, “sabemos que a for¢a da critica de Marx se apdia ai: a despolitizagdo do quadro
institucional estd baseada numa mentira. A novidade do modo de produ¢do — o mercado, o fato de
que todos os produtos sdo produtos ‘para-serem-trocados’ — fornece a0 mesmo tempo a legitimacao
da dominacgio. A troca de equivalentes ndo é apenas um critério de trocas econdmicas, mas também
principio orientador das trocas simbdlicas. O que Marx fez foi demonstrar que a troca de
equivalentes de fato se realizava — as mercadorias sdo vendidas pelo seu valor -, mas com uma
excec¢do decisiva: a forma saldrio”'*’,

Habermas identifica o processo de adaptacio do sistema de legitimacdo as novas exigéncias

da racionalidade dos subsistemas de acdo teleologica com aquilo que Max Weber denominou de

122 Cf. KEANE, 1., Public Life and late capitalism, p. 77.
123 Cf. Idem, p. 78.

124 Cf. TWI, p. 64.

125 Cf. TWI, p. 65.

126 Cf. idem, ibidem.

127 NOBRE, M., A Dialética Negativa...p. 35.
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racionalizacdo. No entanto, ele distingue uma racionalizacio que vem ‘“de baixo” de uma
racionalizacdo que vem “de cima”. A partir de baixo, surge uma permanente pressdo adaptativa logo
que, com a institucionalizacdo de um intercambio territorial de bens e da for¢a de trabalho, por um
lado, e da empresa capitalista, por outro, se impde a nova forma de produgdo. No sistema do
trabalho social, fica assegurado o progresso cumulativo das forcas produtivas e, assim, uma
expansdo horizontal, dos subsistemas de a¢@o racional teleoldgica. A partir de cima, corresponde um
processo que se identifica com aquilo que Weber chamou de secularizacio, em que as tradicdes que
legitimam a dominacdo e orientam a acdo, em especial as interpretacdes cosmoldgicas do mundo
perdem o seu cardter vinculante com a imposicdo dos novos critérios da racionalidade teleoldgica.
Estas recolhem-se a esfera privada, na forma de éticas subjetivas, que ainda garantem o cariter
privado das modernas orientagdes de valor (p. ex., ética protestante). Esse processo proporciona o
surgimento da critica das tradicdes e da reorganizagdo do material criticado segundo principios da
troca de equivalentes (direito natural racional)lzg.

Por outro lado, em Problemas de Legitimagcdo do capitalismo tardio, Habermas ja se utiliza
do conceito de principio de organizagdo e, segundo ele, o que caracteriza o capitalismo liberal € a
relacdo entre trabalho assalariado e capital. Mas a idéia central permanece a mesma: quando da
passagem para o capitalismo, “a relacdo entre as classes deixa de ser politica e a dominagdo de
classe se torna andnima” '%. Assim, o Estado e o sistema de trabalho social em sua forma politica
deixam de ser o ntcleo institucional do sistema como um todo. A troca se torna o meio de regulacio
dominante. Agora, a fim de manter as condi¢des gerais de produgdo que tornam possivel o processo
de exploracdo do capital através da regulamentacdo feita pelo mercado, o Estado s6 tem quatro
tarefas: a) proteger as trocas regidas pelo direito privado (via politica e justica); b) isentar o
mecanismo do mercado das conseqiiéncias que derivam de seu funcionamento e que podem o
colocar em perigo (via p. ex. a legislacdo social que protege os trabalhadores); c) assegurar as
condi¢des da produgdo (através da instrucdo publica, dos transportes e das comunicagdes); d)
finalmente, adaptar o sistema do direito privado as necessidades que nascem do processo de

acumulacdo (via direito fiscal, direito bancdrio e direito das empresas)m.

O processo de
desacoplamento do sistema econdmico em relagdo a legitimacdo trazida pelo sistema sécio-cultural
tornou possivel o surgimento de um dominio de acdo (a sociedade civil no sentido “hegeliano”)
onde a atividade orientada segundo interesses privados predomina em detrimento da atividade
orientada por valores.

Ademais, o novo principio de organizacdo permite uma nova onda evolutiva tanto na

dimensdo das forcas produtivas quanto na das estruturas normativas. A pressdo da acumulacio do

128 Cf. TWI, p. 66.
129 LS, p.36. Ver também KEANE, J., op. Cit., p. 79.
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capital conduz & um avango das forcas produtivas técnicas a fim de aumentar a produtividade do
trabalho e as taxas da mais-valia relativa. Por outro lado, o fato que a dominagéo politica ndo seja
mais reconhecida sob uma forma pessoal aliviou a ordem politica de obrigacdes legitimatdrias. Isto
implicou em um processo de universalizacdo das ideologias burguesas, na medida em que a
propriedade se despojou de sua forma politica e se ap6ia doravante sobre a justica imanente da troca
de equivalentes. Ora, a partir do fato que a troca de equivalentes pretende ser justa, a classe social
dominante (apesar da dominag@o andnima) deve convencer que ela ndo domina mais. Por isso as
ideologias se tornam universais e criticam a tradi¢do com base em critérios “cientificos”.

O principio de organizacdo do capitalismo, que tinha inicialmente liberado o sistema
econdmico do sistema politico e das limitagdes impostas pela integracdo social, produziu um
fendmeno muito interessante: o sistema econdmico, além do cumprimento de suas fungdes no nivel
da integracdo sistémica, passa a contribuir para a integracio social. Habermas v€ nisso entretanto
um risco: “Estes sucessos causam entretanto o crescimento da fragilidade do sistema social, na
medida em que, doravante, problemas de regulacdo podem imediatamente se tornar ameacgas a

identidade do sistema. Eu gostaria de falar neste sentido de crise do sistema”'?".

Segundo
Habermas, Marx tinha razdo em falar de uma crise sistémica no capitalismo liberal, pois apenas
nessa formac@o social a integrac@o sistémica cumpre também grande parte da integragcdo social. O
antagonismo de interesses fundado na relacio entre trabalho e capital ndo é expresso imediatamente
na confrontagdo entre as classes, mas na forma de problemas ndo resolvidos de regulacdo
econdmica. Nesse sentido, justifica-se a idéia de uma crise econdmica.

Nas sociedades tradicionais as crises s apareciam se problemas de regulacdo nido pudessem
ser resolvidos no interior do espago de possibilidades circunscrito pelo principio de organizacéo;
apenas nesse momento ameacas a identidade sist€mica se tornavam também ameacas a integracdo
social (identidade da sociedade). No capitalismo liberal, no entanto, as crises se tornam end€micas,
pois problemas de regulacdo, que o processo de crescimento econdmico volta e meia produz,
ameacgam enquanto tais a integracdo social.

No capitalismo liberal, o mercado assume uma dupla funcdo. Se de um lado ele funciona
como mecanismo de regulagdo por meio do medium dinheiro, por outro lado, ele institucionaliza
uma relacdo de poder entre os proprietarios dos meios de produgdo e os trabalhadores assalariados.
Ja que a violéncia ou exploracdo social dos capitalistas sobre os proletdrios € institucionalizada na
forma de contratos privados de trabalho, enquanto uma relacdo de troca de equivalentes (e, nesse
sentido, justa), o mercado assume também uma funcdo ideolégica'®”. A relacio de classe pode

acatar uma violéncia andnima sob a forma apolitica da dependéncia do salario — desse modo, a

131 LS, p.39.
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relacdo entre as classes € despolitizada.

Em Marx a andlise tedrica da forma valor tem a dupla tarefa de descobrir o principio de
regulacdo do movimento econdmico-capitalista e a ideologia de base da dominag@o burguesa de
classe. Assim, além de analisar o sistema econOmico, a teoria do valor-trabalho desmascara a idéia
segundo a qual sdo trocados equivalentes no mercado de trabalho: descobre-se a mais-valia'™>.

Sob as condicdes do capitalismo liberal, aquela contradicdo que j4 fora posta nas sociedades
tradicionais de classes, qual seja, a de uma apropriacdo privada da riqueza produzida socialmente,
adquire novas cores. Se acatarmos a andlise marxista, o processo de acumulacio do capital estd
necessariamente vinculado a apropriacdo da mais-valia. Isso significa que o crescimento econdmico
¢ regulado por meio de um mecanismo que, a0 mesmo tempo, institucionaliza e parcialmente
dissimula uma relag@o social de exploragdo. Na medida em que a produgdo de valor se dd por meio
da apropriacdo de mais-valor ou mais-valia, desenvolve-se uma espiral de contradi¢des passivel de
ser reconstruida sistemicamente.

Sob o aspecto da acumulacdo de capital, por exemplo, temos um padrdo de desenvolvimento
que se nega a si mesmo. Por um lado, a massa de valores de uso e de troca (portanto, capital e
riqueza social) se acumula em funcdo do aumento de mais-valia relativa, o que pressupde uma
evolucdo técnica que economiza nos custos de producdo e produz mais intensivamente. Por outro
lado, em todo novo nivel de acumulagdo, modifica-se a composicdo do capital em detrimento do
capital varidvel (com o qual a for¢a de trabalho é vendida), unico que produz mais-valia. Por isso
Marx preconiza a famosa queda tendencial da taxa de lucro e o enfraquecimento do impulso para a
continuag@o do processo de acumulagdo. Este, por sua vez, a fim de continuar, deve desvalorizar
periodicamente uma parte do seu capital.

A interrupcio do processo de acumulagdo toma a forma da destrui¢cdo de capital. Isto € nada
mais que a forma econdmica de apari¢cdo do processo social real, segundo o qual os capitalistas
expropriam e roubam da massa trabalhadora o seu meio de subsisténcia (desemprego). A crise
econdmica se torna entdo imediatamente crise social, j4 que, enquanto ela revela o antagonismo das
classes sociais, realiza praticamente a critica da ideologia. A crise econdmica, que resulta de
imperativos sistémicos contraditérios, ameaca a integracio sistémica. Ela é, ao mesmo tempo, uma
crise social, pois os interesses de grupos colidem entre si e ameagam a integracdo social.

Assim, a crise econdmica € a primeiro exemplo de uma crise sistémica na historia mundial
(e talvez a unica). Isto €, o primeiro caso em que contradi¢des dialéticas entre membros de um
contexto de interagdo realizam-se nos termos de contradi¢des sist€mico-estruturais nao resolvidas.

Todavia, a questdo que Habermas se pde ao fim da exposi¢do da teoria das crises de 1973 do

capitalismo liberal € a seguinte: a contradicdo fundamental da formacdo social capitalista

133 Cf. LS, p. 43.
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permanece intocada nos fendmenos do capitalismo organizado, ou a ldgica da crise mudou? O
capitalismo se transformou em uma formag@o social que venceu as crises no desenrolar do
crescimento econdmico? Ainda € possivel manter a explicagdo marxista de crise do sistema, que
apela apenas para a andlise econdmica para traduzir imediatamente os conflitos sociais ? Ou o
esfor¢co de decifrar a inteligibilidade da crise no capitalismo tardio deve buscar novos instrumentos

tedricos? 4,

2.5 — O Capitalismo Tardio
Ao falar do capitalismo tardio, Habermas retoma grosso modo a tese de 1961, segundo a

qual houve uma repolitizacdo das relacdes de producdo, vinculada paradoxalmente a uma
despolitizacdo das massas. Contudo, hd um elemento novo no diagnéstico: a técnica e a ciéncia
passam a ser vistas como desempenhando também o papel de legitimadores dessa despolitizacdo.
Estas passam a servir de instrumento para uma dominagdo que, embora ainda pretenda manter a
acumulagdo privada, se tornou de novo imediatamente politica, j4 que passa a depender
estruturalmente dos corretivos estatais para manter-se; e, por isso, precisa de novos meios de
legitimagdo. Além disso, o capitalismo tardio é apresentado dentro do quadro mais geral de uma - ja
apresentada - teoria social e da evolug@o social (e da racionalizacdo). Isso permite a elaboracdo
tedrica mais plausivel de progndsticos de superacdo desse processo de despolitizacdo, o que serd
discutido no préximo tépico.

No artigo de 1968, Habermas - que se refere ao capitalismo avancado sobretudo como um
“capitalismo estatalmente regulado” (staatlich geregelter Kapitalismus) - mostra que a passagem
para esta fase do capitalismo rompe com a constelagdo de quadro institucional e subsistemas tipica

da fase liberal. Segundo Habermas, existem dois fatores importantes envolvidos nesse fendmeno:

Desde o dltimo quarto do seculo XIX, fazem-se notar nos paises capitalistas avancados duas tendéncias
evolutivas: 1) um incremento da atividade intervencionista do Estado, que deve assegurar a estabilidade do sistema e, 2)
. ~ . . . ~ L, . A . . . . 135
uma crescente interdependéncia de investigagdo técnica, que transformou as ciéncias na primeira forga produtiva .

Em relacdo ao primeiro aspecto, Habermas retoma, grosso modo, as teses de Pollock:

A forma de revalorizagcdo do capital em termos de economia privada s pode manter-se gracas aos corretivos
estatais de uma politica social e econdmica estabilizadora do ciclo econdmico. O quadro institucional da sociedade
repolitizou-se. Hoje, jd ndo coincide de forma imediata com as relacdes de produgdo, portanto, com uma ordem de
direito privado, que assegura o trafico econdmico capitalista, € com as .correspondentes garantias gerais de ordem do
Estado burgués. Mas, assim, transformou-se a relagdo do sistema econdmico com o sistema de dominacdo; a politica jd
ndo é apenas um fenomeno superestrutural. E se a sociedade ja ndo é “auténoma”, se ja ndo se mantém se auto-
regulando como uma esfera que precede e, subjaz ao Estado - e era esta a novidade especifica do modo de produgéo
capitalista - entdo, o Estado e a sociedade ji ndo se encontram na relacdo que a teoria de Marx definira como uma
relacdo entre base e superestrutura. Mas, se assim é, jd ndo pode também desenvolver-se uma teoria critica da
sociedade na forma exclusiva de uma critica da economia politica’®.

134 Cf. LS, p. 49.
135 TWI, p. 74; trad., p. 68.
136 Idem, ibidem.
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Esta passagem € central, pois ela mostra como Habermas, apesar de partir de um certo solo
comum em relagdo a Adorno, se afasta em momentos decisivos do seu diagndstico do capitalismo
tardio. Ainda que ambos concordem que o capitalismo tardio desmentiu algumas das principais
“previsdes” marxistas acerca da dinamica de desenvolvimento do capitalismo, eles retiram a partir
dai conclusdes muito distintas. Enquanto que Adorno permanece fiel ao conjunto do esquema
marxista, notadamente a sua concepgdo sistémica da sociedade capitalista, de sorte que mesmo num
capitalismo de Estado, este continua submetido essencialmente a logica de autovaloriza¢do do
capital e a dominag¢do anonima permanece sendo econdmica’’, Habermas afirma uma primazia
efetiva da politica, uma vez que o quadro institucional é repolitizado e a dominacdo volta a ser
diretamente politica e se autonomiza face ao processo produtivo — ainda que o Estado deva
representar o “interesse geral capitalista”. Nesse sentido, ao contrdrio do que se costuma pensar,
parece que Habermas estd mais préximo de Pollock do que Adorno. E importante destacar,
entretanto, que Habermas, a esta altura, ndo procura fornecer uma descri¢do mais precisa da
atividade intervencionista do Estado, o que ele fard mais tarde na obra de 1973.

Ora, se a dominacao volta a ser imediatamente politica, o que a legitima? Se, por um lado, a
macica intervencio estatal desmente na pratica aquilo que Marx desmentiu na teoria e inviabiliza a
ideologia da troca justa, por outro lado, dado o processo de racionalizacdo e desencantamento, uma
legitimacg@o baseada em narrativas metafisico-religiosas também nao € mais possivel.

Mais uma vez, tal como em 1961, a questdo central posta por Habermas é a de compreender
por que uma sociedade que se repolitiza (ou seja, em que a politica ndo € mais um fendmeno
meramente superestrutural) mantém a sua esfera publica “ressecada”, isto €, marcada por uma
despolitizacdo das massas. Ou seja, o paradoxo que Habermas diagnostica aqui continua a ser o de
que a politica enquanto administracdo, atividade planificadora e intervencionista do Estado,
conheceu um aumento bastante significativo, o qual ndo foi todavia acompanhado por um
incremento na atividade politica enquanto atividade pratico-racional dos cidaddos autdbnomos e
maduros. A questdo, como em 61, é que o Estado aparece vinculado ao imperativo de valorizagdo e
deve intervir na sociedade de modo seletivo, segundo certas prioridades, a fim de assegurar a
apropriacdo privada da mais-valia no contexto de uma producio socializada. Este segundo aspecto
da politica, incrustado nos sistemas normativos da democracia liberal, vincula-se aqui com uma
formagdo democrditica da vontade politica. Acontece que no capitalismo tardio, “a dominacdo em
termos de democracia formal, prépria dos sistemas do capitalismo regulado pelo Estado, encontra-

se sob uma necessidade de legitimacdo que ja ndo pode resolver-se pelo recurso a forma pré-

137 Ver ADORNO, T, “Spitkapitalismus oder Industriegesellschaft?”. In: ADORNO, T. W., Gesammelte Schriften
8. Frankfurt: Suhrkamp, 1997. Para uma comparacio entre Adorno e Habermas (e também Offe) sob este aspecto,
ver KEANE, J., Public life and late capitalism, cap. 3.
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burguesa de legitimagﬁo”138.

A lealdade das massas €, de fato, assegurada por um programa de substitutivos de uma

atividade estatal que compensa as disfungdes do livre mercado'”. Ou seja, o sistema de dominacdo
imediatamente politico em uma sociedade desencantada passa a depender das condicdes de
estabilidade implicadas num Estado de Bem-Estar social. Esse programa de substitutivos articula a
ideologia burguesa do rendimento - que agora atribui o estatuto segundo o rendimento individual a
partir do sistema escolar, e ndo mais do mercado — com a garantia de um minimo de bem-estar da
estabilidade no posto de trabalho e da estabilidade dos rendimentos. Segundo Habermas, “(...)
semelhante programa substitutivo obriga o sistema de dominacdo a manter as condicdes de
estabilidade de um sistema global que garante a segurancga social e as oportunidades de promocao
pessoal, e a prevenir os riscos do crescimento. Isto exige um espaco de manipulagdo para as
intervengdes do Estado que, a custa da limita¢do das institui¢des do direito privado, asseguram no
entanto a forma privada da revalorizacdo do capital e vinculam esta forma ao assentimento das
massas”' .
Mas o que legitima esta despolitizacdo e pde em suspenso as questdes de ordem pratica? A
tese do texto, que retoma e desenvolve uma idéia ja introduzida por Marcuse, € que a prépria
técnica e a ciéncia se tornam ideologia. Isso porque, como as tarefas do Estado sdo vistas como algo
essencialmente técnico e em vista da manutencdo do sistema (cujas prioridades continuam a
corresponder a acumulag@o privada de capital), esta nova etapa exige uma despolitizacdo das
massas, que ndo devem interferir nas atividades administrativas. Segundo Habermas, a técnica e a
ciéncia, que pretendem ser “neutras”, tornam plausivel aos olhos das massas a sua prépria
despolitizacdo. Com efeito, Habermas chega mesmo a afirmar que, no capitalismo tardio, a técnica
e a ciéncia se tornam a principal forca produtiva e uma fonte independente de mais-valial41. Por
causa da crescente importancia do processo de cientifiza¢do da técnica e de sua integragdo ao
sistema produtivo, a técnica e a ciéncia adquirem assim a capacidade de “mascarar” ou tornar
secundario o dualismo entre trabalho e interacdo na consciéncia dos homens. Nas palavras de
Habermas,

Cria-se assim uma perspectiva na qual a evolugdo do sistema social parece estar determinada pela 16gica do
progresso técnico-cientifico (...)E quando esta aparéncia se imp0s com eficdcia, entdo, a referéncia propagandistica ao
papel da técnica e da ciéncia pode explicar e legitimar porque é que, nas sociedades modernas, uma formacao
democritica da vontade politica perdeu as suas fungdes em relagdo as questdes praticas e “deve” ser substituida por
decisdes plebiscitdrias acerca de equipes alternativas de administradores (...)A mim, parece-me ser muito mais
importante que ela possa penetrar como ideologia de fundo também na consciéncia da massa despolitizada da
populacio e desenvolver.uma forca legitimadora'**.

138 TWIL, p. 76. Trad.: p. 70.
139 Cf. TWL p. 77.

140 TWIL, p. 76. Trad.: p. 70.
141 Cf. TWI, p. 80.

142 TWI, p. 82. Trad.: 73.
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O que esta ideologia tem de particular € entdo que ela descola a concepg¢do que a sociedade
tem dela mesma do sistema de referéncias da acdo comunicativa. Ela suprime o conceito de
interacdo mediada por simbolos, para substitui-lo por um modelo de ordem cientifica'®. Isso faz
com que questdes de ordem prdtica sejam confundidas com tarefas de ordem técnica. O que era
para ser escolhido pela participagdo e deliberagéo publica dos cidadaos, passa a ser a decidido pelos

tecnocratas do planejamento estatal.
Hkock

No livro de 1973, o foco € a delimitacdo das novas formas de crise imanentes a formacgéo
social contemporidnea. Alids, baseando-se em Claus Offe, ele justifica o uso da expressdo
“capitalismo tardio” (Spdtkapitalismus) afirmando a hipétese de que, mesmo no contexto do
capitalismo estatalmente regulado, os desenvolvimentos sociais ainda envolvem crises ou
contradigéesm.

No entanto, em dltima anélise, o lastro do diagnéstico de 1961 permanece, na medida em
que o problema fundamental, para o qual a teoria critica deve se voltar, continua a ser identificado
com um paradoxo tipico do capitalismo tardio. A sociedade se repolitiza, mas os cidaddos
permanecem apoliticos. Mais uma vez, Habermas relaciona a passividade dos cidaddos a
necessidade de se manter desligada a contradicio entre uma producdo administrativamente
socializada e a apropriagdo privada da mais-valia. Mas antes de esbogar as contradi¢cdes do
capitalismo organizado, Habermas apresenta um modelo deste tltimo.

Segundo este modelo, a expressdo “capitalismo organizado” ou “regulado pelo Estado” diz
respeito a duas classes de fendmenos: de um lado, ao processo de concentragdo das empresas (a
aparicdo das corporagdes, das sociedades nacionais e multinacionais) e a organizacdo dos mercados
de trabalho, de capitais e de bens; de outro lado, o fato de que o Estado intervencionista se imiscui
nas lacunas funcionais sempre mais importantes do mercado '*. Mas, tendo como referéncia a
teoria da sociedade desenvolvida nesta obra, como estes fendmenos se apresentam no seio dos trés
subsistemas?

O subsistema econdmico se divide em trés setores que repousam sobre a distin¢do basica
entre esfera privada e esfera ptiblica. A produgdo da economia privada permanece voltada para o
mercado. Um dos setores desta economia continua a ser regulado pelo préprio mercado — € o setor
concorrencial. Neste, a producdo ainda € bastante vinculada ao trabalho vivo e os saldrios sdo mais

baixos. Mas hd um outro setor privado que ¢ determinado pelas estratégias do mercado de

143 Cf. idem, ibidem.

144 Cf. LS, p. 9. Ver também OFFE, C., “Spitkapitalismus — Versuch einer Begriffsbestimmung” in OFFE, C.,
Strukturprobleme des kapitalistischen Staates, p. 7.

145 Cf. LS, p. 53.
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oligopdlio — é o setor monopolista. Neste, o que € mais evidente é sua capacidade de expandir
continuamente as forcas produtivas pro meio da racionalizag@o dos salérios, dos pregos, dos lucros,
do consumo e da inovagéo técnica'*®. Isso traz uma importante consequéncia. Enquanto as anélises
de Marx da queda tendencial da taxa de lucro pressupunham um capitalismo concorrencial e
andrquico, a producido monopolista tende a complicar essa equagio, pois ela traz uma reorganizacio
e segmentagdo parcial da antiga sociedade civil. Por exemplo, a determinagdo dos precos da mao-
de-obra passam a ser negociados junto a burocracia oligopdlios e dos sindicatos, e ndo mais
determinados por mecanismos mercadoldgicos cegos; o que abre a possibilidade para um
compromisso de classe. A respeito do setor publico, tem-se grades empresas cuja maneira de tomar
decisdes ¢ largamente independente do mercado.

Em relacdo ao subsistema administrativo, temos novos elementos responsdveis pelo
questionamento dos progndsticos de crise da andlise marxista. O aparelho de Estado passa a
satisfazer duas ordens de imperativos do sistema econdomico. De um lado, ele regula o ciclo
econdmico em seu conjunto gracas a planificagdo global. De outro lado, ele melhora as condig¢des

de exploracdo do capital acumulado excedente'*’

. A planificacdo global, que visa evitar grandes
variagdes, é limitada pelo fato da possessdo privada dos meios de producdo, de sorte que a liberdade
de investimento dos empreendedores privados permanece auténoma. As principais medidas globais
da politica monetdria e fiscal destinadas a regular os ciclos econdmicos sdo as seguintes: a alocacio
de crédito, as garantias de preco, as subvencdes, os empréstimos publicos aprovados em fung¢io da
politica conjuntural e a politica de emprego. Todas essas medidas sdo estratégias de prevenc¢do no
quadro de um sistema ideal marcado pelo equilibrio entre os imperativos concorrentes do
crescimento continuo, da estabilidade monetdria, do pleno emprego e de uma balanga do comércio
exterior equilibrada.

Se a planificagdo global se limita a corrigir as disfun¢des do mercado, o Estado substitui o
mercado quando ele faz nascer e melhora as condi¢des de exploragdo do capital acumulado
excedente. Assim, entre outras coisas, ele reforca a competitividade nacional organizando blocos
econdmicos supranacionais, desenvolve o consumo publico improdutivo, conduz o capital em
direcdo a setores privados negligenciados pelo mercado, melhora a infra-estrutura material (as
comunicagdes e os transportes, o sistema escolar, a saude, os centros de lazer, a planificagdo urbana,
as moradias, etc.), aumenta a forga produtiva do trabalho humano (programas de escolarizagio e de
reciclagem) e enfim atenua as conseqiiéncias materiais e sociais derivadas da apropriag@o privada
(ajuda aos desempregados, seguridade social, campanhas ecoldgicas)'*®. Tais atividades sdo

reacoOes as tendéncias de crise dos antigos mecanismos de mercado e funcionam, portanto, como

146 Cf. KEANE, I., op. Cit., p. 80.
147 Cf. Idem, p. 83.
148 Cf.LS,p.53.
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estratégias de gestdo da crise, através das quais o Estado responde a eventuais bloqueios no
processo de acumulagﬁom.

E preciso observar que, mesmo no capitalismo liberal, o Estado cumpria fungdes
importantes a respeito do subsistema econdmico. Inicialmente, para constituir o modo de producio
e manté-lo enquanto tal, o Estado assegura o sistema de direito privado; ele protege o sistema de
mercado das repercussdes auto-destrutivas (entre outras coisas, gragas a introduc¢éo de uma jornada
do trabalho normal, a legislacdo anti-trust e a estabilizacdo do sistema monetdrio); ele assegura
certas condi¢des da produgdo na escala da economia em seu conjunto (como a formagao escolar, os
transportes publicos e as comunicagdes); ele favorece a competitividade internacional da economia
nacional (através, por exemplo, de politicas comerciais e alfandegdarias) e ele se auto-reproduz pela
manuten¢do, por meios militares, da integridade nacional no exterior, e pela repressdo paramilitar
das forgas hostis ao sistema no seu interior. Em seguida, o sistema juridico deve se adaptar, sob a
press@o do processo de acumulacdo do capital, as novas formas de organizacdo da empresa, da
concorréncia, do financiamento, etc., criando novas instituicdes juridicas no direito bancario e no
direito das empresas. Em resumo, no capitalismo liberal, “o Estado se limita aqui a completar o
mecanismo do mercado por meio de adaptagdes a um processo sobre a dindmica do qual ele ndo
exerce nenhuma influéncia, de sorte que o principio de organizacdo social, assim como a estrutura
de classe, permanecem inalterados”'*°.

Mas é necessdrio distinguir destas adaptacdes as acdes do Estado que substituem o mercado
e que sdo tipicas da fase avangada ou tardia do capitalismo. Sdo acdes que ndo se contentam em
lidar, no dominio juridico, com realidades econdmicas que apareceram de forma independente, e
que, em reagdo as fraquezas das forgas motrizes econdmicas, tornam possivel o prosseguimento de
um processo de acumulagdo que ndo € mais deixado a sua prépria sorte. Entre estas acoes,
responsdveis pela criacdo de novas entidades econdmicas, pode-se mencionar a criacdo ou o
aperfeicoamento das possibilidades de investimento (por exemplo, a demanda publica em bens de
consumo improdutivos) e a mudanga das formas de produgcdo da mais-valia (via organizacdo
publica do progresso cientifico e técnico, pela qualificacdo profissional das forcas de trabalho, etc.).
Por outro lado, o Estado passa a compensar as conseqiiéncias da disfun¢do do processo de
acumulag@o. Assim, o Estado pode assumir, sejam os custos externos que derivam da economia
privada (por exemplo, os ataques ao meio-ambiente), seja a capacidade de sobrevivéncia de setores
em perigo através de medidas de politica estrutural (por exemplo, a mineracdo e a agricultura).
Enfim, em razdo de reivindicagdes de sindicatos e de partidos reformistas, ha as regulacdes e as

intervengdes visando a melhoria da condig@o social dos trabalhadores assalariados (por exemplo, o

149 Cf. KEANE, op. Cit., p. 85.
150 LS, p. 79.
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direito de greve, direito aos saldrios, politica de saiide, de transporte e de educacio)"".

O Estado do capitalismo tardio se move, portanto, entre as lacunas funcionais do mercado,
intervém no processo de acumulagdo e compensa as conseqiiéncias politicamente insuportiveis
deste, terminando por afetar o principio social de organizacdo que repousa sobre a
institucionalizacdo de um mercado de trabalho ndo organizado. O resultado € que Estado e
sociedade ndo podem mais ser vistos a partir da metdfora da base/superestrura, pois as relagdes
capitalistas da producio mercantil foram repolitizadas'>>. Pode-se citar trés fendmenos
caracteristicos desta transformacdo das relagcdes de produgd@o no capitalismo avangado.

Em primeiro lugar, a atividade estatal muda a forma de produg@o da mais-valia, na medida
em que o Estado passa a intervir no processo de acumulag@o do capital. Esta interven¢@o procura
aumentar a produtividade do trabalho através da producdo de bens de uso coletivo que dizem
respeito a infra-estrutura material e imaterial. Neste caso, segundo Habermas, “o Estado (...) gasta
agora capital para comprar a forca de trabalho indiretamente produtiva de cientistas, de
engenheiros, de professores, etc., e para transformar os produtos do trabalho deles em bens de
consumo da categoria mencionada, em bens que reduzem os custos. Se nos mantivermos fiéis a
estratégia conceitual dogmatica e se concebermos o trabalho reflexivo como um trabalho
improdutivo (no sentido de Marx), ndo levamos em consideragéo a funco especifica deste trabalho
no processo de valorizagdo do capital. O trabalho reflexivo ndo é produtivo, no sentido que ele nio
produz diretamente mais-valia. Mas ele ndo é improdutivo, pois senfo ele ndo exerceria nenhum

efeito sobre a produgdo da mais-valia”'>?

. Esta mudanga é fundamental, pois uma parte importante
da forca de trabalho utilizada no desenvolvimento do capitalismo tardio ndo é mais organizada
como uma mercadoria. Este trabalho reflexivo € concreto, € ndo abstrato — ele ndo € uma
mercadoria e ndo produz mercadorias. O uso de sua for¢a de trabalho é regulado segundo o seu
resultado concreto, ela € aplicada em funcdo de seu valor-de-uso e em fungdo do valor-de-uso de
suas atividades, e ndo, como no trabalho abstrato, em razio de seu valor-de-troca, em face do qual o
valor-de-uso tem uma determinacdo secunddria. Para Habermas, os conceitos classicos
fundamentais da teoria do valor-trabalho s@o insuficientes para a andlise da politica estatal de
educagdo, de tecnologia e de ciéncia'™*.

Em segundo lugar, em certos setores da economia monopolista, a substitui¢io do mecanismo
do mercado torna possivel um compromisso politico na determinagdo do preco da mercadoria forga

de trabalho. A relacdo ndo-politica entre trabalho assalariado e capital pode ser substituida por uma

distribuicdo politica do produto social: as relagdes de produgdo sdo repolitizadas, pois a mercadoria

151 Cf. idem, ibidem.

152 Cf. KEANE, J., op. Cit., p. 83.
153 Cf. LS, p. 81.

154 Cf. LS, p. 82.
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forca de trabalho estabelece seu preco de acordo com este compromisso de classe que se tornou
uma parte da estrutura do capitalismo tardio. Neste caso, o saldrio dos trabalhadores ndo depende
apenas das relacdes de troca no mercado, mas, sobretudo, das relacdes de poder politico e das
negociagcdes regulamentadas pelo Estado. Ja que a forgca de trabalho € a unidade de medida do
célculo do valor segundo Marx, € introduzida uma dimens&o politica no centro da teoria do valor, o
que relativiza a oposicdo entre trabalho assalariado e capital e instaura um compromisso de classes
parcial'®.

O terceiro fendmeno ligado a transformag@o do principio social de organizacio corresponde
a necessidade crescente de legitimacdo do sistema politico, o que ja diz respeito ao sistema sécio-
cultural. Ao nivel do sistema legitimatoério (sécio-cultural), Habermas retoma globalmente as teses
ja apresentadas no artigo de 1968. Assim, ele afirma que as fraquezas funcionais do mercado e suas
conseqiiéncias revelam as disfunc¢des deste mecanismo de regulacdo e, por causa da intervencio
estatal, estas fraquezas fazem também a ideologia burguesa da troca justa entrar em colapso. Por
isso, a repolitizagdo das relacdes de produgdo cria uma necessidade extra de legitimacdo. Se o
Estado ndo se contenta mais em garantir as condi¢des gerais da producdo e toma iniciativas
intervindo neste processo, ele deve ser legitimado da mesma forma que acontecia com o Estado pré-
capitalista. Mas ndo € mais possivel apelar para as reservas de tradi¢c@o ja desgastadas ao longo da
expansdo do capitalismo. Ademais, os valores universalistas da ideologia burguesa tornaram
universais os direitos civicos, sobretudo o direito de participar das elei¢des. Desta forma, a
legitimidade deve ser assegurada com base no sufrdgio universal no quadro de uma democracia
formal. Mas se a participacdo dos cidaddos nos processos politicos de formacdo da vontade
(democracia concreta) deveria trazer a consciéncia a contradicio entre a producio
administrativamente socializada e a apropriacio privada da mais-valia, o subsistema administrativo
deve ser suficientemente autdnomo em relag¢do a formagdo da vontade legitimadora a fim de isentar
essa contradi¢do da tematizagdo publica.

Chega-se entdo ao paradoxo tipico do capitalismo tardio que se torna o alvo “pratico” da
nova Teoria Critica: “A transformacgdo das estruturas da opinido publica criada pelas instituicdes e
pelos procedimentos da democracia formal gera condi¢des de aplicacdo nas quais os cidadios
assumem - no interior de uma sociedade nela mesma politica — o estatuto de cidaddos passivos com
o direito de negar suas aclamagdes”'°. Isto &, apesar da repolitizagdo da sociedade e do desabrochar
de valores universalistas em uma democracia (formal), os cidaddos permanecem passivos e aceitam
a distribuicdo desigual dos bens produzidos socialmente. Assim, a decisdo autdbnoma e privada que

diz respeito aos investimentos estatais encontra o seu complemento necessdrio na despolitizagdo e

155 Cf. LS, p. 84.
156 Cf. LS, p. 57.
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no privatismo civico do publico de cidaddos. Ou seja, a atenuacdo da verdadeira participacdo
politica das massas ndo é fortuita; a despolitizacdo é um imperativo desta configuracio social, ja
que as prioridades das politicas estatais concernentes a apropriagdo privada da producio socializada
deve ser retirada da discussdo piblica genuina'>’. Sobre este ponto, Offe sublinha que o problema
estrutural do Estado do capitalismo tardio reside no fato de que a lealdade das massas se torna um
problema permanente, na medida em que este Estado deve, ao mesmo tempo, pOr em pratica o seu
carater de classe e obscurecer este viés. Sob a pressdo deste problema estrutural, as elites politicas
acabam por desencorajar uma vida ptiblica autonoma'*®. E doravante a esta situacdo, € ndo mais ao
processo de exploragdo e de pauperizacdo do proletariado, que a Teoria Critica deve conceber uma
solugdo.

A conclusdo de Habermas é a de que, no caso de uma opinido ptiblica estruturalmente
despolitizada, a necessidade de legitimagdo se reduz a duas necessidades residuais. Primeiramente,
temos a abstencdo politica do cidaddo, cujo interesse deve se orientar pelo consumo, por lazeres e
pela carreira. Como consequéncia, os cidaddos desenvolvem a expectativa de obter compensacoes
apropriadas (dinheiro, tempo livre e seguranca). Um programa de substitutivos é entdo elaborado
pelo Estado social. Mas a despolitizacdo estrutural necessita ela mesma de uma justifica¢do. Aqui, a
tese de Habermas € que as teorias democraticas elitistas (como em Weber e Schumpeter) e as teorias
dos sistemas tecnocraticas (sobretudo Luhmann) tém, no capitalismo tardio, fungdo semelhante
aquela que tinha, no capitalismo liberal, a doutrina cldssica da Economia Politica, na medida em
que esta tltima invocava “o cardter natural” das relacdes capitalistas. E a razio pela qual estas
teorias se tornam o “alvo teérico” da nova Teoria Critica, que deve mostrar a natureza parcial das
primeiras.

A fim de cumprir as novas tarefas da Teoria Critica da sociedade com base em um
diagndstico do capitalismo tardio e alcancar os alvos pratico e tedrico, Habermas deve inicialmente
analisar em que medida a estrutura de classe mudou sob as novas condicdes e, em seguida,
desenvolver uma teoria das crises do capitalismo tardio.

Naquilo que concerne a estrutura de classe, ele sublinha que, apesar da repolitizagdo das
relacdes de produgdo, a dominag@o ndo volta a ser manifesta nem se permite, de novo (como nas
sociedades tradicionais), a identificacdo sem dificuldades dos grupos dominantes. O anonimato
politico da dominagdo de classe do capitalismo liberal é trocado por um tipo de anonimato social.
Pois se as estruturas do capitalismo tardio sdo concebidas como criagdes reativas destinadas a lutar
contra a crise do sistema, elas satisfazem também na mesma ocasido certas exigéncias politicas dos

partidos operdrios reformistas. Os saldrios, por exemplo, adquirem uma estrutura quase-politica,

157 Cf. KEANE, J., op. Cit., p. 89.
158 Cf. OFFE, C., “The theory of capitalist state and the problem of policy formation”, p. 127.
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que depende das negociagOes entre as organizacdes patronais e os sindicatos. No pds-guerra, os
paises capitalistas avancados conseguiram manter o conflito de classes latente em seus dominios
essenciais e filtrar em grande parte os problemas de funcionamento induzidos pela crise econdomica
amortizada, repartindo-os entre quase-grupos (como os consumidores, os alunos e os pais de alunos,
os usudrios de transportes publicos, os doentes, os idosos, etc.). Assim, a identidade social das
classes foi dissolvida e a consciéncia de classe se encontrou fragmentada. Por isso, “0 compromisso
de classes estabelecido na estrutura do capitalismo tardio faz de (quase) todos, a0 mesmo tempo,
cumplices e vitimas™'>. Em todo caso, o que ¢é decisivo para a estrutura de classe, é saber se o
rendimento real dos assalariados estd fundado — como antes — por uma relacdo de troca, ou se a
producdo e apropriagdo da mais-valia, ao invés de depender unicamente do mecanismo de

mercado, sdo limitadas e modificadas por relagdes de forca poh’ticas160.

159 LS, p. 60.
160 Cf. Idem, ibidem.
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Capitulo 3 - Habermas e as perspectivas de superacio do capitalismo
tardio

Depois da apresentacdo do diagndstico do capitalismo tardio nas obras de 1968 e 1973, falta
uma andlise da maneira pela qual Habermas concebe as possibilidades de saida desta situacio e de
realizacdo da emancipacdo. Pois, apesar dos processos de neutralizagdo do conflito de classes e de
racionalizacdo da vida econOmica via mecanismos estatais de gestdo e de neutralizacdo das crises,
ele nao recai na tese do mundo totalmente administrado. Pelo contrério, junto com Offe, Habermas,
sobretudo em 1973, mantém a ideia de que as sociedades burocratizadas do capitalismo avangado
sdo sistemas auto-contraditorios que criam inevitavelmente conflitos politicos e sociais'®'. Neste
contexto, a investigagcdo sobre as tendéncias de crise do capitalismo tardio adquirem pleno sentido.

Nos diferentes modelos criticos propostos por Habermas nas décadas de 60 e 70, o problema
central parece ser o mesmo, ainda que receba diferentes versdes baseadas em diagndsticos e teorias
sociais mais ou menos desenvolvidas: ainda que sob o capitalismo tardio a sociedade tenha se
repolitizado mediante o intervencionismo estatal e se tornado compativel com uma democracia de
massas, os cidaddos permanecem passivos e apoliticos. Dito de outro modo, temos paradoxalmente
uma primazia da politica, como Marx havia previsto na passagem para a sociedade emancipada,
mas com a manutencdo da ordem privada tanto da apropria¢do da produgdo quanto da formacgao da
vontade politica. Ndo ha efetivamente uma democratizagdo dos pdlos de participagdo e deliberacdo
do poder politico. Os cidaddos sdo meros clientes do Estado social, que desenvolveu um programa
de substitutivos. Por outro lado, ja em 61 e 68, mas de modo mais explicito em 73, a saida em
direcdo a um processo de democratizagdo assume a forma de uma critica e potencial superacdo do
capitalismo, ja que é a necessidade de manutencdo de seu nicleo classista central (marcado pela
apropriacdo privada da producdo socializada via um processo de valorizacdo do capital) que
condiciona a despolitiza¢cdo das massas no quadro do capitalismo tardio.

Como vimos, a Teoria Critica ndo se limita a analisar o real enquanto algo acabado, mas se
dedica ao devir, a uma realidade em processo (em termos filosdficos, a razao na Teoria Critica € um
conceito centrado sobre um presente ainda em “ebulicdo”). Além disso, a perspectiva da
emancipacdo ilumina e torna visiveis as potencialidades deste real ainda indeterminado. Por isso,
Habermas se pergunta acerca das tendéncias ou das zonas de conflito que oferecem alguma
possibilidade de romper com a despolitizagdo das massas no capitalismo tardio. Dito de outro
modo, a partir de um certo diagnostico do momento presente e da determinacdo das novas tarefas
da Teoria Critica, ele passa a elaboracdo de progndsticos que visam a teorizacdo da superacdo de

uma democracia puramente formal. Aqui reside o desafio maior de todos os modelos criticos: o

161  Cf. KEANE, J., op. Cit., p. 95.
62



ancoramento da emancipag¢ao no real.

Apesar das semelhancas, podemos identificar diferencas importantes entre os modelos de 68
e de 73. No primeiro caso, o que aparece no primeiro plano é uma teoria da evolugdo social e da
racionalizacdo. Aqui, Habermas introduz um expediente de critica que serd retomado e aprofundado
mais adiante, na sua Teoria da A¢do Comunicativa. Desde a primeira geragdo da teoria critica, o
modelo critico “se d4 nos termos de uma critica da razdo. A explicacio disso se encontra em Max
Weber e em Georg Lukdics: a modernizagéo capitalista pode ser vista, segundo esses autores, como
um processo de racionalizacdo crescente, isto €, um processo pelo qual a sociedade se estrutura e se
reproduz segundo critérios tidos por racionais. E por isso que a critica filosdfica da razdo coincide
com uma critica social da realidade moderna™'%. Nesse contexto, aparece a ideia de uma critica da
razdo instrumental. No entanto, para Habermas, a critica da razdo instrumental sé ganha sentido
pleno se acompanhada de uma ampliacio do conceito de racionalidade. S6 € possivel criticar o
predominio da racionalidade instrumental se o critério da critica € um conceito de razao que vai
além da relagcdo meios e fins. Contudo, essa ampliacdo do conceito de racionalidade conduz a uma
ampliacdo do conceito de racionalizagdo, que ndo deve se limitar a um processo de reifica¢do, como
em Lukdcs e na primeira geragdo da teoria critica. E assim que em 1968, no quadro mais amplo de
sua teoria da evolucdo social, que estd baseada na distin¢do entre trabalho e interagdo, Habermas
introduz, em “Técnica e Ciéncia como Ideologia”, a idéia de uma dupla racionalizacdo.

Por outro lado, em 1973, Habermas retoma, com algumas ressalvas, o expediente marxista
de uma teoria das crises do capitalismo, isto é, a vinculag@o entre critica e crise € reatualizada.
Assim, sem abandonar a teoria da evolucdo social e a teoria da modernidade e da racionalizagéo, o
que aparece em primeiro plano é a ideia de que o capitalismo é auto-contraditério e aponta para
além de si mesmo'®. No entanto, é bom ressaltar que, nos dois casos, a perspectiva de superacao do
capitalismo tardio estd presente. No préximo capitulo veremos como essa posicdo sofrerd
modificagdes.

Comecemos pelo texto programadtico de 68 e sua teoria da dupla racionalizacdo. Se, de fato,
o avango das forcas produtivas foi desde sempre o motor da evolugdo social, tal avanco,
contrariamente ao que supunha Marx, ndo representa, em todas as circunstincias, um potencial
emancipador. Isso porque, se o avango passa a depender do desenvolvimento técnico-cientifico, este
também assume funcdes legitimadoras da dominacdo. Se o desdobramento do ambito do trabalho
ndo significa, entdo, necessariamente emancipacdo, Habermas passa a localizd-la no dmbito da

interagdo.

162 Cf. REPA, L. “Habermas classico sai no Brasil” in Revista Cult, n.170, 2012. Grifo nosso.

163 Acompanhando Offe, Habermas j4 inicia o livro definindo o que ele entende por “capitalismo tardio”. Neste
momento, ele afirma que utilizar essa expressdo significa levantar a hipdtese de que, mesmo num capitalismo
regulado estatalmente, o desenvolvimento social se d4 de modo contraditério ou provocando crises (LS, p. 9).
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Se o modelo da evolu¢do sdcio-cultural estd intimamente vinculado ao processo de
adaptacdo ativa do crescente poder de disposi¢ao técnica sobre as condi¢des externas da existéncia,
o quadro institucional, reconhece Habermas, tendeu a evoluir de modo mais ou menos passivo, a
reboque do primeiro processo. O processo de adaptacdo passiva ndo é resultado de uma agfo
consciente, planejada, racional com respeito a fins e controlada pelo éxito, mas produto de uma
evolucdo espontanea que responde a estimulos vindos do processo de adaptacdo ativa. N@o a toa,
Marx pdde afirmar que os homens fazem a sua historia, mas ndo com vontade e consciéncia. Por
outro lado, o objetivo da critica marxista era justamente o de inverter essa relacdo e transformar a
adaptacdo secunddria do quadro institucional em adaptacdo ativa, resultado da acdo consciente dos
homens enquanto verdadeiros sujeitos da histéria. Seria o fim da pré-histéria da humanidade. O
maior defeito do socialismo burocritico, que também ocorre no capitalismo regulado, foi o de
confundir essa tarefa de ordem prdtica com uma atividade técnica baseada na a¢do com respeito a
fins.

Habermas concebe a superagdo dessa desproporcdo, ao nivel do processo de evolugdo, entre
subsistemas do agir teleoldgico (adaptag@o ativa) e quadro institucional (adaptagcdo passiva), por
meio da idéia da dupla racionalizagdo.

Ha uma racionalizagdo no plano dos subsistemas de acdo racional com respeito a fins que
corresponde ao progresso cientifico e técnico e ao desenvolvimento das for¢as produtivas. Mas isto
por si s6 ndo é libertador. E preciso ndo sufocar o outro nivel da racionalizagdo. A racionalizagio do
quadro institucional significa, entdo, uma liberagdo da interacdo comunicativa em direcdo a

institucionaliza¢do de uma discussdo publica sem entraves e livre de dominagao:

Em semelhante processo de reflexdo generalizada, as instituicdes modificar-se-iam na sua composicio
especifica, para além dos limites de uma simples mudanga de legitimagdo. Uma racionalizacdo das normas sociais seria
entdo caracterizada por um decrescente grau de repressividade (o que a nivel da estrutura da personalidade deveria
intensificar a. tolerancia perante os conflitos de papéis). Além disso, gragas também a um decrescente grau de rigidez,
(o que aumentaria as oportunidades de uma autopresentacio individual mais adequada nas intera¢des quotidianas) e, por
fim, pela aproximagdo a um tipo de controle do comportamento que permitiria o distanciamento relativamente aos
papéis e uma aplicagdo flexivel de normas internalizadas, mas suscetiveis de reflexdo'®.

E importante salientar que este tipo de racionalizacio ndo conduz necessariamente a um
melhor funcionamento dos sistemas sociais em termos de eficidcia. Mas dotaria os membros da
sociedade com oportunidades mais amplas de emancipagio e individuac@o. A aposta de Habermas é
entdo que o aumento das forcas produtivas, que nio coincide com a inten¢do da “vida boa”, pode
por-se ao seu servico, desde que compensado pela racionalizagio neste outro nivel.

Assim, Habermas efetua correcdes em relagdo a utopia marxista classica:

Nem sequer creio que a idéia do potencial tecnologicamente excedente, que nao pode esgotar-se dentro de um
quadro institucional repressivamente mantido (Marx fala de forcas produtivas “acorrentadas”), seja ainda adequada ao
capitalismo regulado pelo Estado. A melhor vantagem de um potencial ainda ndo realizado leva a melhoria de um

164 TWIL,p. 98. Trad. : p. 88.
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aparelho econdmico-industrial, mas hoje ji ndo conduz eo ipso a uma modificacio do quadro institucional com
conseqiiéncias emancipadoras. Pois, a questio ndo € se esgotamos um potencial disponivel ou ainda a desenvolver, mas
se escolhemos aquele que podemos querer em vista da paz e da satisfagdo da existéncia. Mas importa logo acrescentar
que unicamente podemos por essa questdo e ndo dar-lhe uma resposta antecipadora; ela exige antes uma comunica¢do
sem restri¢oes sobre os fins da prdxis social, contra cuja tematizacdo o capitalismo tardio, remetido estruturalmente
para uma opinido piiblica despolitizada, desenvolve no entanto um comportamento de resisténcia'®.

A dltima passagem denota um aspecto importante. Ao fazer a critica do capitalismo e
mostrar a necessidade de sua superacdo para o pleno desenvolvimento do potencial de
racionalizacdo do quadro institucional, ele ndo quer com isso antecipar o conteido das normas de
acdo da sociedade emancipada, o qual apenas os concernidos poderdo determinar. A superacdo do
capitalismo tardio é determinada apenas negativamente, ou estrategicamente; ela ¢ antes, uma
condicdo necessdria para o estabelecimento de uma comunicacdo livre de restri¢des e, por isso, o
fundamento de legitimagdo do capitalismo tardio precisa ser destruido.

Se o primeiro tipo de racionaliza¢do jid foi bem desenvolvido no curso do progresso
cientifico, Habermas tenta indicar a via através da qual a racionalizacdo do quadro institucional
pode se desdobrar. Desde 1961, como ja vimos, Habermas vé no grupo dos estudantes a
possibilidade mais explicita de atacar o problema da despolitizacdo das massas — eles seriam uma
espécie de “vetor” da institucionalizacdo desta outra racionalizagdo. Aqui, Habermas sublinha que,
se o0 antagonismo entre as classes se tornou virtual gragas ao sistema de compensacdes do Estado
social, s6 pode aparecer uma zona de conflito 14 onde, por meio de uma despolitizagdo da
populagdo, a sociedade capitalista tardia deve se imunizar contra o questionamento de sua ideologia
tecnocratica implicita: a saber, no seio mesmo do sistema de uma opinido publica manipulada pelos
mass media . Ora, para certos grupos de estudantes “militantes”, as legitimacdes oferecidas pelo
sistema de domina¢do ndo sdo convincentes. Eles ndo aceitam a ideologia do rendimento e da
concorréncia tipica do programa do Estado social. A questdo é que estes estudantes ndo lutam para
ter uma parte maior do bolo de gratifica¢des sociais, como lazer e renda. E precisamente contra esta
categoria mesma de “compensacdo” (Entschddigung) que € dirigido seu protesto. Segundo a
hipétese de Habermas, os jovens sdo socializados no quadro de ‘“‘subculturas isentas de pressdo
econdmica imediata, nas quais as tradicdes da moral burguesa e as suas derivagdes pequeno-
burguesas perderam a sua fun¢do, de tal forma que o “training” para a “sintonizacdo” com as
orientagdes de valor da acdo racional dirigida a fins j4 ndo inclui a sua fetichizacdo”'®’. Habermas
conta aqui com a tendéncia de que as técnicas educativas possam tornar possiveis certas
experiéncias que vao de encontro com uma forma de vida que ainda exige virtudes e sacrificios

tornados supérfluos gracas ao desenvolvimento tecnolédgico, tal como a ética da concorréncia, a

165 TWIL, p. 99. Trad: p. 89.
166 Cf. TWL p. 100. Trad.: p. 91.
167 Cf. Idem, ibidem.
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disciplina do trabalho alienado, a eliminag¢do da satisfacdo estética e, sobretudo, a ideologia do
rendimento (Leistungsideologie).

E importante notar que Habermas mantém aqui uma importante articulacdo, ji esbocada em
1961. O seu prognéstico de reavivamento das zonas de conflito e de repolitizacdo da opinido
publica dissecada, que ocorre aqui por meio da aposta no movimento estudantil, estd estreitamente
vinculado a uma critica da forma de vida propagada pelo sistema de capitalismo avancado. Aqui
“esta forma de vida propria de uma economia da pobreza” € representada, como vimos acima, pela
ideologia do rendimento, pela imposicdo do trabalho profissional, pressdao pela concorréncia por
estatuto, pelos valores da coisificagdo possessiva, pelas satisfacdes substitutivas oferecidas, pela
luta institucionalizada pela existéncia, pela disciplina do trabalho alienado e pela alienagdo da
fruicdo estética. Politizacdo e capitalismo tardio aparecem como grandezas inversamente
proporcionais. Ndo a toa, Habermas termina o texto afirmando o seguinte: “A longo prazo, pois, 0
protesto dos estudantes podia destruir duradouramente a ideologia do rendimento que comega a
entrar em colapso e, assim, destruir o fundamento legitimador do capitalismo tardio, que jd é frdgil
mas estd apenas protegido pela despolitizagdo”mg.

Em um outro texto do mesmo ano, de cardter mais politico, Habermas exprime sua posi¢do
de modo ainda mais claro. Em 1968, ele contava com uma perspectiva de mudanga das estruturas
sociais profundas. Esta perspectiva significaria uma transformacdo das sociedades industriais
altamente desenvolvidas no sentido de um modo de produgdo socialista, porém acompanhado de
uma desburocratizagdao da dominagdo, isto é, de uma efetiva liberdade poh’ticamg. O interessante é
que neste texto ele tenta inclusive delinear alguns dos tépicos que sdo retirados da pauta publica via
ideologia tecnocrdtica, mas que deveriam ser tematizados numa eventual discussdo publica livre de
entraves, a qual deveria ser capitaneada pelo movimento estudantil num processo de
democratizagdo e reavivamento da esfera publica. Trata-se de questdes praticas (e ndo técnicas) que
vao desde os fundamentos da sociedade (tais como a forma privada da valorizagdo do capital e a
politica de distribui¢do a partir do crescimento do produto social), passando pelas prioridades
naturalizadas e pré-determinadas da definicdo dos orcamentos estatais, e tocam até mesmo em

questdes referentes aos investimentos em pesquisa e desenvolvimento, bem como aos

168 TWI, p. 103 (Trad.: p. 92).

169 HABERMAS, J., “Die Scheinrevolution und ihre Kinder — Sechs Thesen iiber Taktik, Ziele und
Situationsanalysen der oppositionellen Jugend”. In: ABENDROTH, W. & NEGT, O. Die Linke antwortet Jiirgen
Habermas. Frankfurt: Europidische Verlansanstalt., 1968. “(...) eine neue und ernsthafte Perspektive fiir die
Umwilzung tiefsitzender Gesellschaftenstrukturen eroffnet hat. Diese Perspektive gibt den Blick auf eine
Transformation hochentwickelter Industriegesellschaften frei. Daraus konnte, wenn die Perspektive nicht tduscht,
eine Gesellschaft hervorgehen, die eine sozialistische Produktionsweise zur Voraussetzung, aber eine
Entbiirokratisierung der Herrschaft, nidmlich politische Freiheit im materialistischen Sinne zu ihrem Inhalt hat”, p.
5.
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planejamentos regionais e ao direito do matrimdnio’”°. Esse exemplo mostra, assim, que em 1968,
Habermas ainda compreende o movimento de democratizacio como um processo de
questionamento da estrutura profunda das sociedades capitalistas. A teoria da democratizacio
aparece junto com uma critica do processo de valorizacdo do capital e da seletividade das
instituicdes do Estado capitalista.

E preciso destacar, entretanto, que, em 1968, Habermas ndo tinha ainda exatamente uma
teoria do capitalismo tardio, ainda menos uma teoria das crises desta fase do capitalismo, mas tdo-
somente um esbo¢o de uma teoria complexa da racionalizagdo. Apesar da introdugdo do conceito de
dupla racionalizacdo, a afirmag@o segundo a qual a racionalizagdo do quadro institucional poderia
conduzir a outros modos de socializacdo e de organizag¢do social permanece como uma projecao
quase-hipotética, sem corresponder exatamente a um desenvolvimento social concreto e imanente
ao processo paradoxal de expansio do sistema capitalista. Com efeito, a idéia de uma racionalizacdo
do quadro institucional assume a figura de uma espécie de ‘“complemento desejivel” a
racionalizacdo técnica ji posta em pratica. Isto €, o ponto de vista da critica do capitalismo se
localiza fora deste. Ademais, ndo se vé bem como essa racionaliza¢io poderia ser articulada com
um movimento amplo de institucionalizacdo. Em termos de ancoramento da emancipacdo no real,
este modelo ainda € muito insatisfatorio.

Desta maneira, o apelo, em certo sentido “abstrato”, a certos grupos de estudantes
potencialmente politizados ndo € de forma alguma suficiente para mostrar que ha efetivamente
tendéncias, no interior das sociedades de capitalismo avangado, que devem conduzir a populagio ao
questionamento da tecnocracia e da despolitizagdo. O problema da elaboracdo de progndsticos e de
fundamentos normativos plausiveis para uma nova teoria critica da sociedade carece ainda de uma

solucdo mais convincente.

Hekck

-

E apenas em Problemas de legitimacdo no capitalismo tardio que Habermas elabora
efetivamente teoremas referentes a tendéncias de crise do capitalismo tardio 171. Em outras
palavras, em 1973 Habermas vincula a sua critica a uma teoria das crises por meio de uma teoria

sistemdtica do capitalismo tardio, atualizando, em certo sentido, o procedimento marxista

170 “Die praktisch folgenreichen Fragen sind der 6ffentlichen Diskussion weithin entzogen. Sie beginnen bei den
Grundlagen des Systems, der privaten Form der Kapitalverwertung und dem politischen Schliissel zur Verteilung
des Sozialproduktzuwachses; sie betreffen die naturwiichsig vorentschiedenen Priorititen bei der Festlegung
staatlicher Haushalte; sie reichen iiber die folgenreichen Investitionen fiir Forschung und Entwicklung bis zur
Regionalplanung oder beispielsweise dem Eherecht. Diese Fragen miissten ihren esoterischen Schein verlieren,
sobald auch der Rahmen, innerhalb dessen sie definiert sind, zur Diskussion stiinde” (idem, p. 6).

171 Cf. BENHABIB, S., op. Cit., p. 229.
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desenvolvido em O Capitall72. Esta é talvez a grande diferenca entre o artigo de 1968 e a obra de
1973.

Em Marx, este expediente de critica tipico da Teoria Critica foi realizado através da
articulacdo entre critica e crise. A crise em O Capital ndo € engendrada por um elemento exterior,
mas aparece enquanto uma crise imanente a expansiao do préprio sistema capitalista. Desta forma,
sua critica do capitalismo, que explicita as contradi¢bes internas do sistema, tem por objetivo
explicar como e por que tais contradicdes causam demandas contrarias e lutas que ndo podem ser
resolvidas pelo préprio sistema. A fungdo da critica ndo € terap€utica, mas antes ela se apresenta
como um diagnéstico da crise que permite um progndstico de uma transformacao social futura'”

No entanto, de acordo com a interpretagdo de Seyla Benhabib, hd em Marx uma tensdo entre
dois conceitos de crise: de um lado, a idéia de uma crise sistémica, de outro, a idéia de uma crise
vivida. Com efeito, trata-se de duas “epistemologias” sociais distintas. A segunda é a perspectiva
interpessoal dos individuos no contexto de relagdes sociais, a primeira descreve o auto-movimento
do capital a partir da perspectiva da terceira pessoa, de uma cientista-observador. A estes dois
paradigmas de andlise correspondem dois tipos de teoria das crises. Enquanto que o primeiro vé a
crise como um déficit da l6gica funcional do sistema a partir de um ponto de vista macro, a segunda
apresenta as crises enquanto fendmenos vividos como alienagdo, exploragdo e injustiga174. O
problema que resta concerne a maneira pela qual Marx reconcilia estes dois tipos de crise na andlise
das contradicdes internas ligadas a expansdo capitalista.

Nesta secdo, analisaremos a maneira pela qual Habermas se apropria desta idéia
originariamente marxista ao longo da evolucdo de sua critica do capitalismo tardio e de seu
prognéstico em relag@o as possibilidades de transformacio social.

Ainda que o plano geral do argumento assuma uma forma marxiana, Habermas se diferencia
deste tltimo ao localizar os principais focos de crise ndo mais imediatamente no ambito econdmico,
e sim nos ambitos politico e sécio-cultural; elas ndo concernem mais diretamente a reproducdo das
condicdes materiais de vida, mas antes a reprodugdo das estruturas da intersubjetividade.

Desta forma, Habermas se pergunta sobre as tendéncias as crises imanentes ao capitalismo
tardio. Dito de outro modo, ele procura elaborar progndsticos visando a teorizagdo acerca da
superacdo da “contradi¢do que representa uma produgdo socializada em funcdo de objetivos ndo
universalizaveis” .

Como vimos, logo no inicio dessa obra Habermas desenvolve um conceito complexo de

crise, que tenta abracar tanto a sua dimensao sist€émica quanto a sua dimensdo vivida ou relacionada

172 Cf. MCCARTHY, T., The Critical Theory of Jiirgen Habermas, p. 358.
173 Cf. BENHABIB, S., Critique, Norm and Utopia, p. 109.

174 Cf. BENHABIB, S, op. Cit., p. 123.

175 LS, p 61.
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a integracdo social. No entanto, se ele admite que no capitalismo liberal era possivel conceber uma
crise do sistema, ele ndo parece concordar com a idéia que a critica da economia politica de Marx
possa ser utilizada para compreender a Idgica da crise em um capitalismo estatalmente regulado.

E importante destacar também o status dos teoremas de crise desenvolvidos por Habermas.
Em relacdo aos prognosticos de crise, ele assume uma postura bem mais cautelosa do que certos
autores de extracdo marxista, sobretudo aqueles da segunda internacional. Ele fala de possiveis
tendéncias de crise. Isso ndo significa que as crises vao de fato ocorrer. Ele afirma, por exemplo,
que o problema de saber se uma auto-transformacao do capitalismo tardio € possivel, ¢ uma questio

aberta!’®

. No entanto, a sua posi¢do desta época ndo deixa de apontar para essa dire¢ao.

Sob as condicdes do capitalismo tardio, Habermas parece ndo mais contar com uma crise
econdmica final cujas contradi¢des sist€micas (p. ex., queda tendencial da taxa de lucro) conduziria
imediatamente a uma crise social e politica que exporia a nu o antagonismo de interesses entre as
classes, gerando uma luta de classes revoluciondria em escala mundial. Ainda que ele reconhega néo
ter argumentos definitivos para responder a questdo de saber se a economia capitalista tem chances
de se auto-transformar, ele trabalha com a possibilidade de que a crise econdmica possa ser
amortizada de forma permanente, contanto que os imperativos de regulacdo contraditorios impostos
pela coercdo da exploragdo do capital engendrem uma série de outras tendéncias de crise. Sua
hipotese central indica que “a tendéncia persistente que conduz a perturbacdes no crescimento
capitalista pode ser transformada administrativamente e progressivamente deslocada, através de um

sistema politico, para o sistema sécio-cultural™”’.

Assim, a contradicio de uma produgdo
socializada em funcdo de fins particulares assume de novo imediatamente uma forma politica, mas
ndo aquela da luta de classes.

Como bem nota Offe, a ideia de crise sistémica é mais ampla que a de crise econdmica, pois
as tendéncias de crise ndo surgem (apenas) do sistema capitalista de troca enquanto tal, mas se
concentram na relagdo entre os tré€s principios organizacionais fundamentais da sociedade
(econdmico, politico-administrativo e normativo-cultural). Naquilo que diz respeito aos critérios
dos processos de crise, ndo se trata mais, portanto, da auto-negacdo do principio da troca, mas de
sua restricdo e questionamento pelos outros dois principios organizacionais''*. Tem-se entio uma
diversidade de crises sublinhadas por Habermas como potencialmente tipicas do capitalismo
avancado, tal como a crise econdmica (que continua a existir), a crise de racionalidade, a crise de

legitimac@o e a crise de motivagdo. Porém, as crises mais importantes sdo aquelas relacionadas ao

subsistema administrativo e, sobretudo, ao subsistema sdcio-cultural.

176 Cf. LS, p. 60.
177 LS, p. 62.
178 Cf. OFFE, C., “Crises of crisis management”, p. 38.
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3.1 A crise administrativa

No capitalismo tardio, a contradi¢cdo fundamental do capitalismo deixa o sistema econdomico
para o sistema administrativo por causa da intervenc¢do estatal e do amortecimento das perturbacdes
engendradas pelas disfuncdes econdmicas. Desse modo, o ciclo econdmico dé lugar a inflacdo e a
uma crise cronica no setor das finangas publicas'””. O Estado se encontra em face de duas tarefas
fundamentais: de um lado, ele deve incentivar a manutengdo do movimento de acumulagdo de
capital e, de outro, tem de assegurar a lealdade das massas. Ora, a socializacdo da produgdo que é,
como antes, orientada por objetivos privados, comporta exigéncias que o aparelho de Estado nio
pode satisfazer porque elas sio paradoxais'™. A necessidade de ampliar a capacidade de
planificacdo do Estado a fim de realizar o interesse geral dos capitalistas (a manutengdo do sistema)
se choca com a necessidade de impedir que esta mesma ampliagdo coloque em perigo a estrutura
fundamental do capitalismo, uma vez que se deve deixar um espago de liberdade de investimento
aos capitalistas individuais. Assim, a planifica¢do estatal entra num movimento oscilatério entre
uma amplia¢do da sua autonomizacdo em face dos seus destinatdrios e uma submissdo a interesses
particulares. Donde a impossibilidade estrutural do Estado capitalista se tornar um “capitalista
coletivo ideal”'™".

Desse modo, na tentativa de implementar seus planos globais, o Estado enfrenta um série de
resisténcias organizadas. A competicdo entre empresas capitalistas, € mesmo a competi¢do do
capital com outros grupos (ambientalistas, movimentos pela paz, sindicatos dissidentes, etc.)
tendem a “privatizar” as atividades estatais de planejamento geral. Existe uma tensdo constante
entre propostas de intervengdo e rendincias a tais intervengdes for¢adas politicamente'®*. Apesar de
tudo, a vinculag@o do Estado com o processo de valorizag@o do capital faz com que as intervengdes
nido possam se abrir a discussdo publica e democritica, o que limita a propria racionalidade
estatal'®.

Para teorizar sobre as crises de racionalidade do Estado capitalista, Habermas se baseia
largamente nas teses de Claus Offe. Este elabora suas andlises a partir da perspectiva da tensdo entre
capitalismo e democracia enquanto uma concorréncia entre principios contrarios de integracdo
social:

As sociedades capitalistas ndo se distinguem de todas as outras pelo problema de sua reprodugdo, isto €, pela
reconciliacdo entre integracdo social e integracdo sistémica, mas sim pelo fato de lidar com esse problema bdsico de
todas as sociedades de modo a comprometé-las simultaneamente com duas vias de solugéo que se excluem logicamente
entre si: com a diferenciacdo e a privatizacdo da produgdo e com a sua socializa¢io e politizacdo. Estas duas estratégias
se entrecruzam e se paralelizam mutuamente. Por conseguinte, o sistema se v€ permanentemente confrontado com o
dilema de ter de abstrair e, contudo, ndo poder prescindir, das regula¢cdes normativas de ag¢do e das referéncias de
sentido dos préprios sujeitos. A neutralizacdio politica da esfera do trabalho, da producdo e da distribuicdo é

179 LS, p. 88.

180 LS p. 89.

181 Cf. KEANE, J., op. Cit., p. 96.
182 Cf.idem, p. 97.

183 LS, p. 94.
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. . 184
simultaneamente confirmada e revogada °.

A partir disso, Offe pode elaborar uma teoria politica da crise, que vai além da ideia de uma
crise estritamente econdmica no contexto do capitalismo tardio. Isto é, ele afirma que a regulacio
estatal possui um carater auto-obstrutivo. Assim, explica-se a crise através da inabilidade do
sistema politico em prevenir e compensar as crises econdmicas. Como vimos, a contradicio
principal reside no fato do Estado ter de organizar as consequéncias sociais disfuncionais da
produgdo privada sem, no entanto, infringir a primazia desta tltima. Se a politica estatal tem de ser
adequada, entretanto, ela é forcada a se apoiar em meios que ou violam a hegemonia da relacdo
social capitalista ou prejudicam os requerimentos funcionais — a legitimidade e a competéncia
administrativa — da prépria regulacéo estatal'®.

Mais concretamente, Offe discute algumas consequéncias fundamentais da reorganizagdo
social advinda com a passagem para o capitalismo tardio. Entre outras coisas, ele nota que os
processos mercantis de troca, ainda que se mantenham decisivos, deixam de ter a capacidade de
organizar o conjunto da vida social. Como consequéncia, os subsistemas “marginais” do poder
administrativo e das estruturas normativas se tornam mais importantes, pois devem assegurar
tarefas de regulacdo das trocas. E, para tanto, tais subsistemas devem se tornar parcialmente
autdnomos. SO que a expansdo desses subsistemas, sobretudo do poder estatal administrativo, nio
pode chegar ao ponto de obstruir a acumulacdo de capital ou subverté-la politizando a sua
substancia “privada”.

Por outro lado, este Estado ndo representaria diretamente um mero ‘“‘instrumento” do
interesse do capital (que jamais ¢ homogéneo), mas deve operar seletivamente, de modo a organizar
os interesses em conflito e harmonizar os capitalistas privados com as expectativas dos cidaddos em
relacdo aos beneficios dos programas de bem-estar'®.

Partindo da contradi¢do fundamental acima exposta, Offe discute trés consequéncias
probleméticas do arranjo institucional do capitalismo tardio. Primeiramente, ele trata dos problemas
referentes aos recursos fiscais. A socializa¢do da producio organizada pelo aparato estatal depende
da conversdo de grandes por¢des do PIB em “renda” a partir da absorcéo de parte dos processos de
criacio de mais-valia. Isto é obtido a partir da taxacdo direta ou indireta, das tarifas e dos
empréstimos. Ora, seguindo as andlises de James O'Connor'®’, pode-se formular algumas hip6teses
referentes a2 uma crise fiscal. Em geral, pode ocorrer uma discrepéancia entre as duas fungdes das
decisdes refentes aos orcamentos publicos, quais sejam, criar as condi¢cdes para a manutencdo da

acumulagdo e, simultaneamente, a mitigar parcialmente na medida em que desviam valor dela para

184 OFFE, C., “Ungovernability: the renaissance of conservative theories of crisis”, p. 83.
185 OFFE, C., “Crises of crisis management”, p. 61.
186 OFFE, C., “Klassenherrschaft und politisches System. Zur Selektivitit politischer Institutionen”, p. 95.

187 Ver O'CONNOR, J. The Fiscal Crisis of the State. New York: St. Martin's Press, 1973.
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utilizd-lo de modo “anti-produtivo” do ponto de vista capitalista. Por exemplo, é possivel que o
volume de investimentos estatais infraestruturais requeridos para garantir a viabilidade do capital
nacional no cendrio internacional cres¢a desproporcionalmente, se tornando incompativel com as
condicdes de curto prazo para a estabilizacdo do crescimento econdmico. Uma outra discrepancia se
manifesta na inabilidade de sincronizar a politica econdmica com o planejamento fiscal'®. Com
isso, os custos comuns inerentes a uma producio cada vez mais socializada como o planejamento
global, a substitui¢do setorial do mecanismo de mercado e os programas de bem-estar se tornam
cada vez mais dificeis de sustentar.

Ademais, naquilo que diz respeito a racionalidade administrativa, Offe enxerga uma
segunda consequéncia problemdtica. Neste caso, ele afirma que a expansdo substantiva, temporal e
social da a¢do administrativa é necessariamente acompanhada por uma irracionalizacdo interna da
estrutura organizacional da administracdo estatal™®. Isso porque a mera extensdo do escopo das
atividades estatais gera um aumento significativo da complexidade da tarefa. Assim, pré-condi¢des
fundamentais para a sua racionalidade, como o distanciamento em relacdo ao ambiente, a
diferencia¢do interna, a coordenacdo das atividades dos diferentes departamentos e agéncias, as
informagdes disponiveis e a capacidade de previsao, sdo bastante prejudicadas.

Por fim, Offe nota problemas relacionados a lealdade das massas. Entre outros elementos,
ele menciona o fato de que, com os programas de bem-estar social, o Estado assume explicitamente
a tarefa de regular e guiar as condi¢des de vida da populacdo de acordo com certas normas e
expectativas reconhecidas. Com isso, ele se expde mais e suas falhas se tornam muito mais
visiveis'”.

Além disso, o crescente processo de “desmercantilizagdo”, isto €, a reducdo no nimero de
setores e grupos sociais vinculados a relagdes mercantis, afetaria a disciplina da populagdo em
relacdo aos imperativos da forma mercadoria. Sobre este ponto, Offe desenvolve uma reflexdo
original que nos permite evocar outros argumentos em favor do surgimento inevitdvel de déficits de
racionalidade no ambito da planificacio estatal. Ele mostra que o préprio padrio de
desenvolvimento do capitalismo tardio, junto com a extensio das atividades de regulacdo estatal,
engendra padrdes de orientacdo da acdo, formas de socializagdo da forca de trabalho e modos de
utilizacdo do produto social, que ndo mais se conformam com os imperativos do sistema capitalista
da troca de mercadorias'".

Mais concretamente, ele designa trés tendéncias que contribuem para este fendomeno de

desmercantiliza¢do de alguns setores sociais. A primeira diz respeito ao fato de que parcelas cada

188 Cf. OFFE, C., “Crises of crisis management”, p. 58.

189 Cf. Ibid., p. 59.

190 Cf. Ibid., p. 60.

191 Cf. OFFE, C., “Tauschverhiltnis und politische Steuerung. Zur Aktualitit des Legitimationsproblems” in
OFFE, C., Strukturprobleme des kapitalistischen Staates, p. 40.
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vez maiores da populagdo (economicamente ativa) sdo envolvidas por formas de socializacdo que
ndo sdo determinadas pela forma mercadoria. Ele chega mesmo a afirmar que tais formas ndo
podem ser descritas a partir da categoria “trabalho”, ja que sdo organizadas por critérios diretamente
politico-administrativos. Trata-se aqui de grupos sociais compostos por estudantes, beneficiarios da
previdéncia social, donas de casa, desempregados, presos, etc'’>. Acontece que a integracdo social
desses grupos traria potencialmente problemas de estabilidade, uma vez que eles sdo excluidos da
forma de socializacdo vinculada ao trabalho assalariado (e muitas vezes vistos como grupos
parasitarios e supérfluos) mas continuam submetidos a formas de dominacgao capitalistas. Nao a toa,
os potenciais de conflito e protesto politico nos anos 60 — sobretudo nos EUA — se mostraram muito
mais elevados em tais grupos (movimentos estudantil, das mulheres, dos pensionistas, militares,
etc.).

Em seguida, temos o surgimento de novas formas de trabalho, que sdo separadas dos
processos de valorizagdo do capital. Isto é, uma parte crescente da forca de trabalho tem sido
empregada em fungdes que, de certo sdo auxiliares no processo de valoriza¢do, mas nao s@o usadas
enquanto processo de valorizagdo (sob a forma de trabalho abstrato), mas sim enquanto trabalho
concreto. Os critérios de eficiéncia implicados nessas formas de trabalho ndo sdo diretamente a
maximizacdo da mais-valia, mas o resultado concreto do trabalho; isto €, elas ndo s@o mais
organizadas como mercadoria e sdo aplicadas em funcdo dos seus valores de uso. As categorias do
trabalho concreto mais importantes nas sociedades de capitalismo avangado sio o trabalho no setor
de servigos, na circulag@o e o trabalho de gestores nas empresas e de funciondrios nas reparti¢des
publicas, além dos postos de educagio e de desenvolvimento cientifico'”>. O interessante é que este
aumento no nimero de func¢des de trabalho “ndo-produtivas” ou “reflexivas” corresponde a um
imperativo de expansdo e complexificagdo do proprio processo de valorizagdo. Acontece que esse
fendmeno conduz a um enfraquecimento da hegemonia do trabalho assalariado livre e sobretudo a
uma erosdo do esquema legitimatdrio fundamental da troca de equivalentes. N@o a toa, surgem
casos de “profissionalismo radical” de técnicos, engenheiros, cientistas, administradores, arquitetos,
médicos, professores, etc., que se orientam por categorias do valor de uso e ndo aceitam se submeter
a critérios ligados a valorizacdo e mecanismos de mercado.

Finalmente, ha um crescimento nas somas de mais-valia que sdo investidas de modo ndo
capitalista. Trata-se sobretudo da necessidade de maiores investimentos na drea de infraestrutura
(escolas, hospitais, centros de pesquisa, etc.) necessarios para o proprio prosseguimento do aumento

de produtividade da forga de trabalho. Mais uma vez, os investimentos sdo orientados por valores

192 Cf. Idem, p. 41ss.
193 Cf. Idem, p. 45.
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de uso, resultados concretos, € ndo por valores de troca' ™.

Estes “corpos estranhos” em meio ao processo capitalista de valorizacdo, que surgem como
resultado da prépria evolugdo deste ultimo em dire¢do a uma socializagdo crescente da produgéo,
acabam por auto-paralizar as formas capitalistas de socializacdo e impor restri¢des as capacidades
estatais de planificacdo. Como Habermas salienta, o fato de que as orientagdes em funcio do valor
de troca se enfraquecem, ao passo que proliferam dominios sociais organizados em estruturas
formalmente ndo-capitalistas, faz com que o Estado veja seus recursos intervencionistas ficarem
cada vez mais escassos, pois eles se baseiam em grandezas monetarias (subvengdes, impostos, taxas
de juros, redistribui¢cdes de renda, etc.). Assim, o efeito colateral de um maior intervencionismo
estatal e a consequente socializacdo da producio € a eliminag¢do de algumas condi¢des de aplicagio
de importantes instrumentos de regulacdo estatal'®.

No entanto, apesar da importancia da crise administrativa, Habermas considera as crises do
ambito sécio-cultural como as mais relevantes. Até porque o tipo de conflito social evidenciado
pelas andlises de Offe nos remetem, em tltima andlise, para problemas de lealdade das massas, isto
é, para uma crise nos mecanismos de legitimagdo e motivacdo. A tese de Habermas é que os
problemas de planificacdo ndo sdo produzidos prioritariamente por déficits de racionalidade

administrativa, mas antes por um déficit de motivagao:

Dito grosseiramente, o capitalismo tardio nio sofre necessariamente danos quando o instrumento de regulagdo
que representa os estimulos externos cessa de ser eficaz em certos dominios do comportamento onde ele funcionou até
agora. Em todo caso, ele encontra dificuldades quando o sistema administrativo ndo pode mais assumir tarefas ou
fungdes de planificacdo de importincia vital, pois o dominio de setores de comportamento importantes para esta
planifica¢do lhe escapa de uma maneira geral, quaisquer que sejam os meios empregados. Mas pode-se fundar este
prognéstico ndo sobre uma perda de racionalidade da administragcdo, mas, de toda forma, sobre um enfraquecimento de
certas motivacdes necessdrias ao sistema'?®.

Passemos entdo para uma andlise mais detida das crises referentes ao ambito sdcio-cultural.

3.2 — A crise de legitimacio

A fim de salvaguardar a apropriacdo privada do capital, o Estado capitalista deve assumir
um nudmero crescente de funcdes e assegurar a lealdade das massas. Como nés veremos, estas
funcdes levam o Estado a intervir em certos dominios da existéncia social, de tal sorte que a
conseqiiéncia do intervencionismo estatal e das medidas reguladoras pode ndo garantir a fidelidade
da populacdo em relacdo ao sistema capitalista. Bem ao contrario, as acdes do Estado contribuiriam
para a desmistificacio das relagcdes de poder, o que engendraria demandas crescentes por
legitimagdo e por participacdo politica. Isto é, os problemas de regulag¢do do Estado social no nivel
sist€émico acabariam paradoxalmente em crises no nivel scio-cultural (crise de legitimacdo e de

motivacdo) que colocariam em perigo a integracdo social das sociedades de capitalismo tardio.

194  Cf.Idem, p. 52.
195 LS, p.95.
196 LS. 9.

74



Estas crises limitariam significativamente a capacidade de planificacdo do Estado.

Na medida em que a relacéo de classes foi repolitizada e o Estado assumiu tarefas nas quais
ele substitui o mercado e compensa os seus efeitos, a dominacgdo de classe ndo podia mais se efetuar
sob a forma an6nima da lei do valor. Desde entdo, questdes tais como a referente a producdo da
mais-valia relativa ou ao compromisso de classes, dependem da reparti¢cdo real do poder. Desta
maneira, as tendéncias de crise se deslocam, como vimos, do sistema econémico para o sistema
administrativo e o mecanismo de mercado ndo é mais capaz de assegurar a integracdo social de
maneira ndo-politica, andonima e “inconsciente”. Apesar da ruptura do “véu” do fetichismo da
mercadoria, o Estado por seu turno deve manter, em todo caso, uma parte de inconsciéncia a fim
que suas fungdes de planificagdo ndo lhe imponham responsabilidades que ele ndo poderia aceitar
sem esvaziar seus caixas' . Assim, ainda que as tendéncia de crise econdmica persistam quando se
trata de gastar de modo racional os meios fiscais, a tese de Habermas afirma que a atividade do
Estado, ao contririo do que supunha Pollock, encontra limites efetivos; mas estes apenas se
encontram nas legitimagdes disponiveis] %,

A contradi¢do fundamental do capitalismo, a saber, o fato de uma produgdo social voltada
para interesses nao universalizdveis, ¢ deslocada para a administracdo. Agora, o que é preciso
justificar é a cobranga fiscal diferente segundo as camadas sociais e o emprego particularista dos
magros recursos fiscais que uma politica de afastamento das crises utiliza e esgota. Disso resulta a
necessidade funcional de tornar o tanto quanto possivel o sistema administrativo independente do
sistema de legitimacdo. Isso explica, como vimos, a necessidade de manter o privatismo dos
cidaddos enquanto um recurso de motivacdo fundamental da acdo capitalista. A personalizacdo de
problemas concretos, o emprego simbodlico de procedimentos de consulta, de julgamentos de
experts, de férmulas de encantamento juridicas, a publicidade, etc., representam estratégias que
visam a produg¢do de uma obediéncia difusa. Mas Habermas destaca que “ndo hd producio

administrativa de sentido”'”’

, 0 que quer dizer que a sociedade capitalista permanece dependente de
condicdes culturais que ela mesma ndo pode produzir. Por isso, a produgdo comercial e a
plainificacdo administrativa de simbolos esgotam a forca normativa das tradi¢cdes culturais e os
meios pelos quais se adquire a legitimacg@o se destroem por si s6s.

A questdo é que as tradi¢des culturais tém suas proprias condi¢des de reprodugfo. Estas so
continuam vivas na medida em que se desenvolvem de forma espontinea ou pseudo-natural,
garantindo a continuidade de uma historia por intermédio da qual os individuos e os grupos podem

se identificar com eles mesmos e entre eles. Uma tradicdo cultural perde justamente esta forca desde

que ela € espalhada de forma objetivista ou € incluida numa estratégia. Ora, segundo Habermas “a

197 Cf. LS, p. 98.
198 Cf. Idem, ibidem.
199 Cf. LS, p. 100.
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expansdo da atividade estatal tem por conseqiiéncia indireta um aumento desmedido da necessidade
de legitimacdo”, uma vez que “evidéncias culturais que eram até aqui condi¢des marginais de
aplicagd@o do sistema politica entram entio no dominio da planificacido da administragﬁo”zoo. Desde
entdo sdo tematizadas e questionadas tradicdes que eram isentas dos programas publicos e das
discussdes de ordem prética. A planificagdo da educagio, a planificacdo urbana, aquela do sistema
de sadde e da familia exigem uma justificacdo universal (ja que o Estado representa em tese todos
os cidaddos) para esferas caracterizadas precisamente por seu poder de auto-justificacdo. Isto gera a
tomada de consciéncia do caréter contingente nao apenas dos conteidos da tradi¢do, mas também
das técnicas de transmissdo, isto €, de socializagﬁozm. Assim, em todos os planos, a planificacdo
administrativa implica involuntariamente uma perturbacdo e uma publicidade que enfraquecem o
potencial de justificacdo de tradigdes que perderam seu cardter esponténeo202. De acordo com a
grande aposta do autor alem@o, “uma vez que foi destruido seu cardter indiscutivel, as pretensdes de
validade s6 podem ser estabilizadas por discussdes. A desestabilizagdo das evidencias culturais
favorece, portanto, a politizacdo de dominios da vida cotidiana que podiam até aqui ser confiados a
vida privada. Mas isto comporta um perigo para o privatismo dos cidaddos assegurado de maneira
informal pelas estruturas da opinido publica””. Ele identifica nos esforcos de participagio e a
aparicio de modelos diferentes, em particular nos dominios culturais como a escola e a
universidade, a imprensa, a Igreja, o teatro, a editoras, etc., os signos desta evolucao.

De onde vem exatamente a crise de legitimagdo? Ora, “mesmo se o aparelho de Estado
conseguisse aumentar a produtividade do trabalho e repartir os ganhos de produtividade de tal sorte
que um crescimento econdmico, certamente ndo sem perturbagdes, mas isento de crises, fosse
garantido, este crescimento se efetuaria segundo prioridades que nascem, ndo de interesses

universalizdveis da populacdo, mas de objetivos privados de otimiza¢do dos ganhos” MR

)
portanto, a persisténcia da estrutura de classes no interior das decisdes governamentais que, em
ultima andlise, causa o déficit de legitimag@o. NOs vimos que sentidos ou motivos de agdo ndo
podem ser produzidos diretamente pelo sistema administrativo, e que certas evidéncias culturais se
tornaram problematicas. Por isso, aumentam as expectativas e as reivindicacodes, de sorte que os

recursos de valor fornecidos pela arrecadagdo fiscal (programa de substitutivos ou

200 LS, p. 101.

201 Enquanto que a administacdo escolar de antes s6 tinha que decodificar um Canon que se tinha firmado de
forma esponténea, a planificagcdo do curriculo, por exemplo, repousa sobre a premissa de que os modelos de tradi¢io
poderiam ser diferentes. Cf. LS, p. 102.

202 Ou, como atesta Thomas McCarthy: “The expanded activity of the state produces an increase in the need for
legitimation, for justification of government intervention into new areas of life. At the same time, the very process of
subjecting sectors of social life to administrative planning produces the unintended side-effect of undermining
traditional legitimations (...) And this development endangers the civil privatism essential to the depoliticized
public realm” (MCCARTRY, T., The Critical Theory of Jiirgen Habermas, p. 369-370).

203 LS, p. 102. Grifo nosso.

204 Cf. LS, p. 104.
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compensacgdes/gratificacdes) devem substituir os magros recursos de “sentido”. Dito de outro modo,
as legitimagdes que faltam devem ser compensadas por indeniza¢des conformes ao sistema (Welfare
State). A partir destas consideragdes, pode-se prever o momento do advento de uma crise de
legitimagdo quando as pretensdes a indenizagdes aumentam mais rapido que a massa de valores
disponiveis, ou quando aparecem expectativas que ndo podem ser satisfeitas por indenizacdes
conformes ao sistema. Por outro lado, se o programa de substitutivos do Estado de Bem-Estar
conseguir suprir essa caréncia de recursos de sentido, entdo ndo tem sentido conceber uma crise de
legitimagdo. Por isso, o argumento habermasiano ainda estd incompleto. Se a tese de Habermas,
segundo a qual um subsistema socio-cultural rigido (que ndo pode ser arbitrariamente tornado
funcional em relacdo as necessidades do subsistema administrativo), puder explicar uma agravacio
das necessidades de legitimacdo que conduziria a uma crise, esta explicacdo “deve repousar sobre
uma crise de motivagdo, isto é, sobre uma inadequagdo entre, de uma parte, a necessidade de
motivos [de acdo] que o Estado, o sistema educativo e o sistema de emprego fazem valer, e de outra

1”205

parte, a oferta de motivacdo, as motivacdes ofertadas pelo sistema sécio-cultural””~. Vejamos entdo

0 seu teorema sobre a crise de motivagao.

3.3 — A crise de motivacio

Evidentemente, os argumentos a favor de uma crise de motivagdo sdo préximos daqueles a
favor de uma crise de legitimagdo, ja que ambos se referem ao sistema sécio-cultural, e ndo a
economia ou a administragdo. No entanto, enquanto estes ultimos se referem, em geral, a um
aumento na necessidade de legitimacdo causado por mudangas no sistema politico (expansdo da
atividade estatal), os primeiros dizem respeito a mudangas no proprio sistema socio-cultural, que
acabam por ameacar a complementariedade que existe entre os requerimentos do aparato estatal e as
expectativas de legitimacdo e necessidades dos membros da sociedade™.

Como nds vimos, a motivacdo mais importante para a manutengio dos sistemas de agdo
social do capitalismo tardio consiste em uma atitude privada na vida puiblica dos cidaddos e na vida
profissional e familiar. O privatismo dos cidaddos corresponde ao interesse em prestagdes do
sistema administrativo nos dominios da regulacio e da seguridade social, com uma participagdo no
processo de legitimag@o limitada as ocasides previstas de modo institucional (sufrdgio universal,
por exemplo), o que significa uma opinido publica despolitizada. De outro lado, a atitude privada na

vida familiar e profissional se identifica com uma vida orientada para a familia (lazeres e consumo)

e para a carreira profissional (concorréncia pelo status social), o que corresponde as estruturas de

205 Cf. LS, p. 106.
206 Cf. MCCARTHY, T., The Critical Theory of J. Habermas., p. 371.
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um sistema de emprego e de educagdo regulado pela concorréncia entre os desempenhos
individuais™’.

A tese de Habermas € que estes modelos de motivagéo sdo sistematicamente destruidos em
razdo de uma dindmica interna as sociedades do capitalismo tardio. Para isso, ele deve mostrar, de
uma parte, o esgotamento das tradi¢des que sustentam tais atitudes e, de outra parte, que o
capitalismo ndo pode mobilizar novos recursos de motivacio a fim de substituir funcionalmente os
primeiros.

Naquilo que concerne as tradi¢des culturais ligadas aos modelos de motivagdo da atitude
privada, Habermas afirma que se trata de uma mistura entre elementos tradicionais burgueses e pré-
capitalistas. Seu pressuposto é que “as sociedades capitalistas foram sempre dependentes de
condi¢des marginais culturais que elas ndo podiam engendrar a partir delas mesmas: eles parasitam
as reservas de tradigées”zog. Em relagdo ao privatismo dos cidaddos, as expectativas voltadas ao
sistema administrativo sdo condicionadas pelas tradi¢des do direito formal burgués, mas a atitude
passiva diante do processo de formacdo da vontade é determinada antes pela ética civica
tradicionalista ou por orientacdes familiares. O outro campo de atitude privada € por sua vez
voltado, de uma parte, para os valores burgueses do individualismo possessivo e do utilitarismo, e,
de outra parte, para tradicdes religiosas que tornam possivel instdncias morais repressivas ou
exteriores™"”.

A fim de demonstrar sua tese, segundo a qual o sistema socio-cultural ndo podera reproduzir
a longo prazo estes modelos de motivagdo marcados pela atitude privada, Habermas tenta provar de
inicio que estas duas fontes culturais, as reservas de tradi¢do pré-burguesas e as burguesas, estdo
esgotadas. As imagens de mundo tradicionalistas foram enfraquecidas continuamente no curso da
evolucgdo do capitalismo, ja que elas eram inconcilidveis, em primeiro lugar, com tendéncias sécio-
estruturais imanentes aos sistemas econdmico e administrativo. O problema aqui repousa sobre a
extensdo dos dominios onde predomina a acdo racional com respeito a fins, o que ocorre no
capitalismo avancado por meio da cientifizagdo da pratica profissional, da extensdo do setor de
servigos, da comercializagdo da cultura e da politica e, enfim, da psicologizacdo dos processos de
educacdo. Ademais, os imperativos oriundos do sistema da ciéncia contribuem também para a
decomposicido destas tradigdes, pois dissondncias cognitivas aparecem entre os dois a partir do
momento que uma formacgéo escolar formal se torna obrigatdria e generalizada. O resultado € uma

‘. A e . 210
espécie de “consciéncia comum positivista” ou de “ateismo das massas™ .

207 Cf. LS, p. 106.

208 LS, p. 108.

209 No caso da burguesia, a orientagdo moral enfatiza a performance e a disciplina de si, enquanto que nas classes
inferiores, a orientacdo moral tradicionalista se volta para a obediencia espontinea, para uma atitude fatalista e para
gratificacdes imediatas. (Cf. LS, p. 109).

210 Cf. LS, p. 113.

78



Mas mesmo os elementos das ideologias burguesas que favorecem as orienta¢des privatistas
perdem o seu lugar em razdo das transformacdes sociais. A ideologia da performance, segundo a
qual as gratificacdes sociais devem ser distribuidas em fung¢do dos desempenhos individuais,
adquire no capitalismo tardio a forma do sucesso profissional por intermédio da formacdo escola
formal. Ora, o pds-guerra testemunha um processo de generalizacdo do acesso aos estudos
superiores, sem contudo se fazer acompanhar de uma evolucgdo sincronica do sistema de emprego, o
que gera um descompasso entre a formacgao escolar e o sucesso profissional. Além disso, naquilo
que diz respeito as camadas inferiores, as incitagdes a concorréncia perdem a sua forca, pois os
niveis de vida dos grupos assalariados e dos grupos afastados do processo de trabalho se igualam.

O individualismo possessivo, que considera que a riqueza social aumenta gracas a riqueza
privadas e que os interesses coletivos sdo realizados unicamente por orientagdes utilitaristas e
individuais, desmorona por causa da perda de nitidez do sistema de preferéncias individuais. A
socializacdo da produgdo, entre outras coisas, aumenta a parte dos bens de uso coletivos (os
transportes, os lazares, a satide, a educacio, etc.) entre os bens de consumo'",

Enfim, a orientagcdo para valores de troca é minada em conseqiiéncia do enfraquecimento
da socializacio do mercado. Vdrios fatores ajudam a explicar este fendmeno: o aumento das
camadas da populacio ndo-dependentes das rendas de seu proprio trabalho (estudantes,
aposentados, doentes, criminosos, etc.), a substituicdo — em certos setores — do trabalho abstrato
pelo trabalho concreto, e, finalmente, a redug@o do tempo de trabalho, rendas reais mais elevadas e
a importancia da temdtica do lazer*'.

De acordo com o diagnéstico habermasiano das tendéncias internas ao capitalismo tardio, a
erosdo das reservas de tradi¢do pré-capitalistas e capitalistas engendra estruturas normativas
“residuais” que nao sdo adequadas a reprodug¢do do privatismo na vida civica e na vida profissional-
familiar. H4, portanto, uma espécie de conflito entre os valores propostos pelo sistema sécio-
cultural e os valores reclamados para a manutencéo dos sistemas politico e econdmico estruturado
em classes. Entre os elementos tornados dominantes na tradi¢do cultural, € necessario mencionar o
cientificismo na dimensdo cognitiva ou tedrica, a arte pds-aurdtica na dimensdo estética e,
sobretudo, a moral universalista na dimensdo pratico-moral. O primeiro, que é o resultado da
autoridade da qual goza o sistema cientifico nas sociedades de capitalismo tardio, é responsavel
pela difusdo de uma cultura cognitivista da justificacdo discursiva e da critica aos dogmatismos e
preconceitos — ainda que ele possa contribuir também para uma consciéncia comum positivista e
tecnocrata que sustenta a opinido publica despolitizada®’. Em todo caso, esta atitude cognitiva de

critica aberta, até mesmo auto-critica, pode a priori trazer objecdes as teorias da elite e da

211 Cf.LS, p. 116.
212 Cf.LS, p. 117.
213 Cf.LS, p. 118.
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tecnocracia, uma vez que estas pretendem ser teorias.

No nivel estético, o sistema sécio-cultural oferece também certos valores divergentes em
relacdo aqueles que sdo exigidos pelos sistemas econdmico e politico. Se a época moderna
radicalizou a autonomia da arte burguesa com relagdo aos contextos de seu emprego, uma contra-
cultura pdde emergir no seio de uma sociedade burguesa e se descolar de seu estilo de vida
individualista e utilitdrio. O boémio e a avant-garde artistica sdo figuras hostis ao possuidor de
mercadorias. O colapso da aura, o fato que a arte se liberou de sua fungdo de ser contemplada
solitariamente pelo burgués e de realizar os ideais deste ultimo, a autonomizacio da obra de arte
formalista em relagdo ao publico amador, em suma, o signo da [’art pour I’art p6de mostrar que “‘a
arte ndo exprime promessas, mas, ao contrdrio, os sacrificios irreversiveis da racionalizacdo
burguesa”214. A arte pés-aurdtica pode realmente significar também que a arte degenera em arte
propagandista de massa ou em cultura de massa comercializada, mas a arte de vanguarda, desde o
surrealismo, ndo é completamente despojada de seus contetidos semanticos subversivos.

O advento de uma ética comunicativa, segundo a qual apenas interesses universalizdveis sao
passiveis de serem aceitos numa discussdo coletiva livre de constrangimentos, completa enfim os
elementos culturais derivados das ideologias burguesas que produzem um efeito de bloqueio no
desenvolvimento dos sistemas econdmico e politico. Este tltimo aspecto é aquele que explicita mais
nitidamente este efeito, ja que o capitalismo tardio (tal como outras formas de organizagdo social
baseadas numa estrutura de classes) precisa estabilizar a contradicdo fundamental de uma produgio
socializada apropriada segundo interesses particulares (ndo-universalizdveis).

A ética comunicativa aparece no esquema habermasiano como o ponto de chegada de uma
evolucdo que comeca a partir do momento que as sociedades tradicionais entram em um processo
de modernizacdo; desde entdo, a complexidade crescente engendra problemas de regulacdo que
exigem que a transformacdo das normas sociais ande mais rdpido que o ritmo préprio a tradi¢io
cultural espontanea. O direito formal burgués ¢ uma primeira forma disso, que permite descolar os
conteidos normativos do dogmatismo da tradi¢do pura e simples e de os definir de maneira
intencional. As normas do direito tornadas positivas sdo, de uma parte, separadas do corpus das
normas morais relegadas agora a esfera privada e, de outro, elas t&ém necessidade de ser produzidas
(e justificadas) por principios universais)*”’. Doravante, hi uma tendéncia inscrita na logica da
evolucdo dos sistemas de normas das sociedades em dire¢do a uma universalizacdo. No entanto,
Habermas afirma que hd um conflito entre a moral interior (vinculada a figura tradicional do
homme) e as normas juridicas exteriores (ainda ligada a um sujeito concreto, citoyen de um Estado).

O capitalismo liberal tornou pela primeira vez efetivo um sistema de normas rigorosamente

214 LS, p. 119.
215 Cf.LS, p. 121.
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universalistas, através da ideologia da troca de equivalentes, mas, como vimos, este se destréi com a
intervencgdo estatal, enquanto que aparecem exigéncias de legitimacao novas e crescentes. Partindo
do pressuposto segundo o qual ndo se pode regressar intencionalmente aquém do nivel de
consciéncia moral alcancado coletivamente, ou mesmo inibir uma evolucdo moral ulterior,
Habermas estabelece que a evolucdo moral segue uma légica interna e dependente da verdade, isto
é, defendendo ““(...) uma passagem ndo contingente, eu quero dizer com isso que deve ser motivada
racionalmente, do direito formal burgués a moral universal politica” *'°. Isto significa que a ultima
realiza mais perfeitamente ou racionalmente uma moral dos principios universais. Assim, a ética
comunicativa resolve o conflito entre moral interna e externa relativizando a oposi¢do entre os
dominios regulados pela moral e os dominios regulados pelo direito e estabelecendo que a validade
de todas as normas estd ligada a formacdo discursiva da vontade de todos aqueles que podem ser
concernidos. Apenas a ética comunicativa € rigorosamente universal, j4 que ela ndo € limitada a um
dominio de moral privada distinto das normas juridicas. Nesse sentido, do ponto de vista evolutivo,
ela seria “superior” aos outros tipos de moral®'’.

Mas o que Habermas entende precisamente por uma ética comunicativa universal neste
obra? E preciso dizer que nesta obra Habermas ndo vai muito longe no seu projeto de reconstrugio
do cariter “transcendental” da linguagem ordindria, que ja apresentaria in nuce as condicdes
formais para o discurso (situacdo ideal de fala), por meio de uma pragmaética universal. Veremos no
préximo capitulo como ele desenvolve melhor este topico na Teoria da A¢do Comunicativa.

Para compreender o funcionamento da ética comunicativa, deve-se abordar o problema mais
geral acerca da capacidade de fundamentacdo das normas de a¢do. Habermas quer mostrar que, na
ética comunicativa, as normas podem motivar racionalmente por meio de argumentagdo. Isto é, a
forca motivacional das normas ndo podem apenas estar baseadas em motivos empiricos, como
interesses ou medo de sancdes. Caso contrdrio ndo se poderia explicar por que o agente ainda se
sente vinculado a norma, mesmo apds o desaparecimento do motivo inicial pelo qual ele
supostamente teria decidido segui-la. Para explicar satisfatoriamente a pretensdo de validade das
normas, deve-se, antes, recorrer a idéia de um acordo racionalmente motivado, ou ainda, de um

~ : ~ 218
Cconsenso com razoes ou argumentos acerca da aceitacao delas

. O modelo adequado seria, assim,
0 de uma comunidade de comunicacio (Kommunikationsgemeinschaft) dos concernidos, os quais,
enquanto participantes de um discurso pratico, avaliam a pretensdo de validade das normas. Na
medida em que eles a aceitam com razdes, eles a reconhecem como correta. Nesse sentido, ndo é
um ato irracional da vontade dos participantes de um contrato, mas o reconhecimento racionalmente

motivado, que a todo momento pode ser (contrafactualmente) problematizado, que fundamenta a

216 LS, p. 122. Grifo nosso.
217 Cf. LS, p. 124.
218 Cf. LS, p. 144.
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pretensdo de validade das normas.

O que se quer dizer exatamente com o reconhecimento racionalmente motivado da pretensdo
de validade de uma norma de acdo? Aqui é importante ressaltar o principio do melhor argumento
como Unico constrangimento e a busca cooperativa da verdade como tnico interesse possiveis no
ambito do discurso. Além disso, todos os concernidos tem em principio chances de participar da
discussdo. Se uma norma é aceita argumentativamente sob essas condicdes, isto &, por meio de
justificacdes propostas hipoteticamente, tem-se a formacdo de um consenso que expressa uma
vontade racional®"®. O termo vontade racional é empregado aqui no sentido de que as caracteristicas
formais do discurso asseguram a producdo do consenso apenas acerca de interesses
universalizdveis, isto é, acerca de necessidades que foram partilhadas comunicativamente. Por isso,
a formag@o de motivos de acdo ou de sentido dependeria de normas que necessitam ser justificadas
racionalmente. Questdes préticas, assim como as questdes técnicas ou cognitivas, também poderiam
ser tratadas discursivamente, onde o principio do melhor argumento assume papel central.

Com base nesta forma de ética comunicativa, Habermas pode entdo fundar normativamente
a sua critica social, que aparece na forma de um modelo da supressdo de interesses universalizdveis.
A critica da ideologia poderia se realizar assim por meio da comparagdo entre as estruturas
normativas atuais e um estado hipotético de constitui¢do discursiva de um sistema de normas. A
questdo que se coloca com este modelo € entdo a seguinte: Como os membros de um sistema social,
em um dado estigio de desenvolvimento das forcas produtivas, teriam interpretado as suas
necessidades de modo coletivo e vinculante (verbindlich), e quais normas eles teriam aceitado como
justificaveis, se eles pudessem e quisessem participar de uma formacdo discursiva da vontade
acerca da organizacdo do intercurso social, dispondo do conhecimento suficiente acerca das
condi¢des limitantes e dos imperativos funcionais de sua sociedade?**’

Sujeitos a este tipo de escrutinio, os consensos de facto subjacentes a distribuicdo de
oportunidades em funcdo da satisfacdo de necessidades legitimas iriam se revelar como
injustificdveis, ilusorios e ideoldgicos. O objetivo desta critica € o de tornar os seus destinatarios
conscientes da dominagdo ou injustica imiscuidas nos valores institucionalizados na configuracio
atual das estruturas normativas, e, com isso, mobilizd-los a lutar por seus interesses
(universalizéveis)zzl.

E importante insistir aqui sobre o contexto no qual a ética comunicativa aparece na
economia geral do livro e no esquema argumentativo habermasiano em 1973. Para tanto, é
importante retomar aqui o fio argumentativo. O fato de que o capitalismo tardio repousa sobre a

contradicdo fundamental de uma sociedade de classes, marcada pela apropriacdo privada da

219 Cf. LS, p. 148.
220 Cf. LS, p. 156
221 Cf. LS, p. 157;161. Ver também MCCARTRHY, op. Cit., p. 380.
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rigueza social, denota que o seu funcionamento se baseia em interesses nao-universalizdveis. Como
a ideologia da troca de equivalentes ruiu e o intervencionismo estatal tornou a producao ainda mais
explicitamente socializada, o sistema precisa, simultaneamente, elaborar um programa de
substitutivos (politica de bem-estar social) e manter o privatismo civico dos cidaddos. Ou seja,
segundo o diagndstico de Habermas, o préprio funcionamento do capitalismo tardio requer a
despolitizacdo das massas. Isso quer dizer que um processo de democratizacio s6 pode ter lugar na
medida em que a prépria engrenagem do sistema capitalista € posta em questdo, o que € expresso
pelo teorema das crises. Em uma palavra, democracia efetiva e capitalismo ndo podem conviver.
Por outro lado, uma outra consequéncia € que nem as decisdes politicas do Estado capitalista
nem a proépria estrutura profunda de funcionamento do sistema de distribui¢do de bens admitem um
consenso racional. Como T. McCarthy salienta, o capitalismo tardio, como toda sociedade baseada
em classes, tem de reprimir interesses universalizdveis para se manter; do contrdrio, a contradi¢io
da apropriagdo privada da produgdo socializada destruiria o sistema social. Assim, as decisdes
politico-administrativas, tomadas com base em prioridades vinculadas aos interesses particulares
capitalistas (e que expressam com cores novas, no capitalismo tardio, a velha contradi¢do entre
capital e trabalho), ndo poderia ser justificadas racionalmente durante uma discussao publica geral e
irrestrita sobre aquilo que, a luz das circunstincias presentes e futuras, promove os melhores
interesses de todos os concernidos (isto €, interesses universalizéveis)zzz. Por isso a eventual
propagacdo da ética comunicativa universal nos processos de socializacio é um elemento
fundamental para a deflagracdo de uma crise de motivacdo no seio do capitalismo tardio. Ainda
seguindo McCarthy, o coragdo do argumento habermasiano é o de que as estruturas normativas
nesta fase atual do capitalismo estdo mudando de tal maneira que aquela complementariedade que
existe entre os requerimentos do sistema politico-econdmico e as expectativas legitimadoras dos

membros da sociedade estd sendo posta em xequem.

222 MCCARTHY, T., op. Cit., p. 358. Hartmann e Honneth também partilham dessa interpretacio em relagdo ao
modelo de 73: “When Jiirgen Habermas formulated this sentence in his study of the “legitimation problems of late
capitalism” at the beginning of the 1970s, it was connected to the diagnostic thesis that the traditional motivational
resources of capitalist action (“citizen” and“‘familial-professional privatism”) would be eroded by the attainments of
the welfare state, so that the contradiction between capital and labor that continued to pervade late capitalist
societies would be robbed of its legitimating costume in the light of a morality critically oriented by increasingly
universalistic criteria. On this interpretation, late capitalist society is contradictory both in terms of “latent”class
antagonisms as well as a logic of development that leads the detraditionalizing tendencies of welfare-state capitalism
to self-destructively expose the inequalities and injustices typical of this stage of capitalism” (HARTMANN &
HONNETH, “Paradoxes of Capitalism”, p. 46) Grifo nosso.

223 Idem, p. 375. Na conclusdo da segunda parte do livro, Habermas também expde essa ideia: “Je weniger das
kulturelle System fdhig ist, fiir Politik, Ausbildungs- und Beschiftigungssystem hinreichende Motivationen zu
erzeugen, um so mehr muss der verknappte Sinn durch konsumierbare Werte ersetzt werden. In gleichem Masse
werden die Distributionsmuster, die sich aus einer vergesellschafteten Produktion fiir nicht
verallgemeinerungsfihige Interessen ergeben, gefihrdet. Die definitiven Schranken der Legitimationsbeschaffung
sind unnachgiebige normative Strukturen, die das okonomisch-politisch System nicht ldnger mit ideologischen
Ressourcen versorgen, sondern mit Uberforderungen konfrontieren” (LS, p. 130).
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Desse modo, a introdu¢@o da ética comunicativa, que representa a fundamentacio normativa
do potencial processo de democratizacdo da formacdo da vontade politica, compde, junto com as

~ . e , L. . . 224
reflexdes sobre o cientificismo € a arte pos—auratlca vistas acima

, um esquema argumentativo que
se volta contra o principio organizacional do capitalismo (e de todas as sociedades baseadas em
classes). Dito de outro modo, teoria da democratizagdo e critica do capitalismo™ aparecem juntas
no modelo critico de 73.

Nao a toa Habermas afirma que existem duas saidas possiveis para a crise de
legitimagdo/motivagdo: “Ou bem as estruturas de classes latentes do capitalismo tardio sdo
transformadas, ou bem a exigéncia de legitimacdo a qual é submetido o sistema administrativo é
suprimida. Isto sé poderia se realizar se a integracdo da natureza interna fosse reorganizada de
maneira geral segundo um outro modo de socializacio, isto é, se ela fosse descolada das normas que
reclamam uma justificagﬁo”z%. E bom insistir, porém, que, se Habermas ainda fala de uma
transformacdo da estrutura de classes, ele ndo se encontra no paradigma da revolu¢do. Como vimos,
pelo menos desde 1961 ele tem reservas em relagdo a solucdo marxista ortodoxa. Apesar de, neste
momento, ele ndo ser tdo claro em relagdo a uma estratégia politica mais concreta, tudo indica que
tratar-se-ia antes de buscar uma saida democrdtica para tais impasses, o que sO seria possivel
mediante uma politizagdo das massas e o reavivamento da esfera publica. No entanto, a esta altura,
Habermas ndo tem ainda propriamente uma “teoria da democracia”, mas apenas uma “teoria da
democratiza¢g@o” vinculada a uma teoria da crise de legitimag@o/motivacdo e a um esbogo de teoria
da evolugdo social das estruturas normativas. Por outro lado, no préximo capitulo veremos que, em
suas obras posteriores, o esforco de Habermas serd o de mostrar que este dilema ndo precisa ser
resolvido segundo uma destas duas solucdes. H4, por assim dizer, uma terceira via, capaz de
conciliar capitalismo e democracia “radical”. Por isso, ele passa progressivamente a desvincular a
participacdo e deliberacdo popular de uma transformagdo profunda da estrutura do capitalismo e das
classes. Em realidade, a nossa hipétese interpretativa é a de que ele passa a considerar,
fundamentalmente, que um tal processo efetivamente democratico de formacio da vontade passa a
ser, em ultima andlise, compativel com a estrutura do capitalismo tardio.

Apés a identificacdo das estruturas normativas oriundas da decomposicido das tradi¢des
culturais, e a constatacio de que ndo ha acordo funcionalmente suficiente entre estas e os
subsistemas econdmico e politico, Habermas deve ainda mostrar como o sistema cultural socializa

tais estruturas, isto € como “(...) as convicgdes da ética comunicativa e os complexos de experi€ncia

224 Apesar de anunciar os trés em sequéncia ao tratar da crise de motivacdo, Habermas d4 claramente mais
importdncia a ética comunicativa.
225 Isto €, trata-se de uma critica da estrutura fundamental do capitalismo, tal como entendida por Habermas, e

ndo apenas uma critica dos excessos cometidos por este modo de organizacdo social. No préximo capitulo, esta
diferenciac@o ficara provavelmente mais clara.
226 LS, p. 130.
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da contra-cultura nos quais se encarna a arte pOs-aurdtica determinam desde hoje, em algumas
camadas da sociedade, processos de socializacdo tipicos e adquiriram portanto uma forga suficiente
para formar motivos [de agﬁo]”227. A tese de Habermas é que ji podemos observar na fase
adolescente os primeiros elementos desta socializacdo ‘“ndo-funcional”; o principal sintoma se
encontra no momento da saida da “crise da adolescéncia”. Uma saida ndo-convencional da crise é
marcada por uma atitude reflexiva que o adolescente adota em relacido aos modelos de interpretacio
socialmente oferecidos e que lhe permitem elaborar a definicdo de sua identidade opondo-se a estas
interpretacdes culturais; é o “segundo nascimento” do adolescente, em oposi¢gdo ao primeiro
nascimento onde aceita-se ingenuamente as conviccoes da infancia. Assim, “(...) os elementos hoje
dominantes (e disfuncionais em seu efeito) sdo cada vez mais reproduzidos no plano do sistema da
personalidade, na medida em que o desenrolar da crise da adolescéncia exige um ‘segundo
nascimento’ e proibe uma saida convencional da adolescéncia: por razdes ldgicas, sdo sistemas de
valores universalistas e complexos de experiéncia da contra-cultura que resistem melhor ao exame
explicito da tradicdo” 28

Entre os indicadores de apoio, ele menciona o alongamento do periodo de formacdo, e em
razdo de uma moratdria psicossocial, a elevacdo das aptiddes cognitivas; o desenvolvimento de
estruturas familiares igualitdrias; a relativizacdo dos interditos sexuais proporcionada pelos produtos
farmacéuticos e, por isso, uma socializacdo com menos angustia € com mais margem de jogo para
as experiéncias da adolescéncia.

Dado que a ética comunicativa ndo pode funcionar sem conflitos no sistema politico-
econdmico, ja que este requer um privatismo civico, podem-se indicar duas saidas ndo
convencionais para a crise da adolescéncia: a fuga ou o protesto. Nesta tltima, consta 0 movimento
estudantil, as revoltas dos colégios e dos jovens operdrios; o lado do recuo ou fuga é representado
pelos hippies, pelos Jesus People, pela sub-cultura da droga e pelos fendmenos de desinteresse na
escola®®.

McCarthy elabora um interessante esquema a fim de resumir a argumentagdo de Habermas:

1. Inicialmente, ele relembra uma importante tese de Habermas: Tao logo lidamos com uma
forma de socializacdo que vincula a natureza interna a uma organizagdo comunicativa do
comportamento, ¢ inconcebivel que deve haver uma legitimacdo de qualquer norma de acdo que
garanta, mesmo aproximadamente, uma aceitacdo das decisdes sem razdes>".

2. Desde o capitalismo liberal, a necessidade por legitimagcdo de normas s6 pode se dar

através do apelo a um sistema de valores universal.

227 LS, p. 125.
228 LS, p. 126.
229 Cf. LS, p. 128.
230 Cf.LS, p. 64.
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3. Hoje, a tnica forma de moralidade capaz de suportar a destruicdo da tradi¢do cultural é
uma ética comunicativa sobre a base da qual todas as decisdes politicamente relevantes estido
vinculadas a formagao de um consenso racional no ambito de um discurso irrestrito.

4. Os elementos basicos de uma ética comunicativa ja estdo hoje influenciando tipicos
processos de socializacdo em diversos estratos sociais, isto €, eles ja alcancaram “poder de
formagédo de motivos”.

5. Disso resulta que os modelos privatistas de motivacdo, essenciais para a democracia
formal, estdo ameacados de desintegracdo, uma ameaca que pode ser documentada na expansdo de

sindromes de afastamento e de protestow.

3.4 - Sistematizacdo da obra de 73

Globalmente, o modelo critico esbocado por Habermas em 1973 se apdia sobre um
progndstico segundo o qual os recursos de motivacdo tradicionais da agdo capitalista seriam
destruidos pelas préprias conquistas do Welfare State, de sorte que a contradicdo entre capital e
trabalho que permanece latente nas sociedades de capitalismo avancado seria privada de seu
fundamento de legitimacdo em favor de uma moralidade orientada criticamente por critérios
universais. A l6gica do desenvolvimento das tendéncias de destradicionalizacdo leva o capitalismo
tardio a expor de maneira auto-destruidora as desigualdades e as injustigas tipicas deste estagio do
capitalismo™”.

Com efeito, como o sistema econdmico perdeu sua autonomia funcional em relacdo ao
Estado, os fendmenos de crise no capitalismo tardio perderam igualmente seu cariter pseudo-
natural e espontineo — o que afastou também a possibilidade de uma crise do sistema. As tendéncias
econdmicas de crise sdo deslocadas pelo comportamento reativo adotado pelo Estado para o sistema
politico, o que engendra uma repolitizacio das relacdes de dominagdo e uma necessidade crescente
de legitimagdo. Ha agora sejam déficits de racionalidade, sejam déficits de legitimacdo/motivagao.
N6s vemos nascer também um mecanismo de substituicdo entre a massa de valores disponiveis
gracas a arrecadacdo fiscal e os aportes de motivacdo. Esta relacio de substituicdo entre os recursos
de valor e de sentido é fundamental para o progndstico de crise. Quanto menos funcional é o
sistema sé6cio-cultural para o sistema politico, mais o sentido ou a motivacio para a acdo privatista
tipica do capitalismo deve ser substituido pelos valores consumiveis do Estado de Bem-Estar. Ainda
que a possibilidade de uma crise fiscal generalizada seja concebivel, Habermas afirma claramente

que nenhum tipo de progndstico acerca da escassez de valores oriundos da arrecadacio fiscal possa

231 Cf. MCCARTHY, T, op. cit., p. 376.
232 Cf. HARTMANN, M & HONNETH, A, “Paradoxes of Capitalism”, p. 46.
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1. Mas se Habermas ndo parece apostar tanto numa crise de

ser feita de modo plausive
racionalidade (e fiscal) como potencialmente capaz de conduzir a mudangas profundas na estrutura
das sociedades de capitalismo tardio, ele se mostra mais otimista em relacdo a segunda
possibilidade de crise, a saber, aquela que diz respeito ao sistema sécio-cultural. J4 que as novas
estruturas normativas se opdem ao sistema politico-econdmico com demandas excessivas, uma crise
de legitimagdao/motiva¢do nio deixa de aparecer como plausivel. Portanto, a dindmica da crise ndo
se encontra tanto mais no sistema, mas antes no mundo da vida, no ambito da integracdo social. S6
que, do ponto de vista da inteligibilidade do processo de crise, é importante ressaltar que o
movimento sist€émico dos sistemas econdmico e politico no capitalismo tardio contribuiram
decisivamente para este estado de coisas.

Como vimos, o Estado social se encontra diante de um dilema. A fim de compensar os
problemas de regulacdo oriundos do prolongamento do controle capitalista sobre a economia, o
Estado deve assumir um papel crescentemente ativo. Todavia, este papel ativo pode conduzir a uma
demanda extra de legitimagdo, aumentando a pressdo sobre o Estado para a justificacdo publica das
razdes de suas agdes; estes processos por seu turno devem conduzir & desmistificagdo das relacoes
de poder (e conseqiientemente da dominagdo dos interesses particulares sobre uma producio
socializada por causa do intervencionismo).

Por outro lado, Habermas se afasta de Marx quando ele enfatiza as crises socio-culturais
(crises de legitimagdo e de motivacdo) em detrimento das crises estritamente econdmicas. Assim,
Habermas faz justica a um dos principais insights da primeira geracdo da Escola de Frankfurt: apds
a Segunda Guerra Mundial, em razdo da pacificacdo do antagonismo de classe, as crises assumiram
um cardter mais cultural e psicolégic0234. Em Habermas, a crise econdmica é reduzida a uma
dimensdo exclusivamente sist€émica (fendmenos tais como a alienacdo e o sofrimento no ambiente
de trabalho ndo sdao mais mencionados), enquanto que a dimensdo da crise vivida é reservada
unicamente ao subsistema sécio-cultural. E doravante a cultura (vista ndo mais como simplesmente
adaptada aos imperativos da economia e da administracdo) que deve carregar o papel emancipatdrio
e liberar os outros subsistemas da estrutura de classes e da despolitizagdo. Donde a enorme
importancia da crise cultura e do papel de grupos como o dos estudantes, em detrimento dos
operarios, por exemplo. Ndo se trata mais de indenizacdes, mas de participar na formacio
democrética da vontade politica (universalizavel).

Devemos aqui relembrar que os mecanismos que engendram os impulsos evolutivos no

o . .. .. . L1235
ambito das estruturas normativas sdo independentes da logica do desenvolvimento destas ultimas™>,

233 “Diese Grenzen sind durch die fiskalisch verfiigbare Wertmasse, iiber deren Verknappung keine
krisentheoretisch stichhaltige Voraussage gemacht werden kann(...), bestimmt.” (LS, p. 129).

234 Cf. BENHABIB, S., op. Cit., p. 250.

235 Cf. LS, p. 25.
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cujo padrdo de desenvolvimento pode ser reconstruido racionalmente. Isso significa que, embora
movimentos sistémicos no sentido de desenvolver as forcas produtivas ou aumentar a autonomia do
sistema administrativo (via resolu¢do de problemas de regulagdo) possam eventualmente
“provocar” (auslosen) mudangas no sistema sdcio-cultural, isso ndo significa em hipétese nenhuma
que o ambito sist€mico tenha a capacidade de determinar ou direcionar tais mudangas a fim de
tornd-las funcionais em relacdo aos seus imperativos. Até porque, como vimos, a logica de
desenvolvimento das estruturas normativas ¢ autdbnoma’ 6; apenas a dindmica de sua
institucionalizacdo depende das condicdes sistémicas. Ai reside a sutileza do raciocinio de
Habermas ao tratar de um conceito complexo de crise. Existem relagdes entre a integracdo social e a
integracdo sistémica, mas ndo necessariamente uma determinag@o ou adaptag@o pura e simples. Do
ponto de vista da teoria social, essa é uma diferenca fundamental em relagdo a primeira geracio da
Teoria Critica. Pois ao resguardar a possibilidade de que as mudangas provocadas nas estruturas
normativas pelo sistema possam paradoxalmente limitar a atuacdo deste, Habermas assegura
também a possibilidade de que os movimentos sistémicos gerem conseqiiéncias ndo pretendidas por
seus imperativos — o que cria fissuras e abre possivelmente uma saida do mundo administrado. Daf a
importancia da integracdo social enquanto um dominio parcialmente autdonomo. Por outro lado,
deixar de enfatizar os condicionantes sist€émicos e apenas focar o mundo da vida seria incorrer em
uma abordagem “idealista” da crise, uma vez que uma sociedade ndo entra em crise apenas e nem
sempre porque os seus membros o dizem — déficit tedrico que, de resto, Habermas ja apontara
quando da elaboracdo de seu conceito de crise”’. Novos niveis evolutivos no Ambito das estruturas
normativas, cujo padrdo de desenvolvimento é auténomo, nio sdo incorporados nos sistemas de
acdo social de modo ‘“‘automdtico”, como se ndo houvesse constrangimentos institucionais e
antagonismo de interesses entre as classes sociais; antes, eles s6 podem ser institucionalizados sob
determinadas condi¢des produzidas pelo ambito sistémico da economia e da administragdo, que
deve no momento da passagem para um novo principio de organizacdo (salto evolutivo) apresentar

.o L 238
problemas de regulacdo ndo-resolvidos™".

236 Em Para a Reconstrugdo do Materialismo Historico, por exemplo, Habermas desenvolverd a idéia — apenas
mencionada em 1973 - de que esta légica pode ser reconstruida com base na homologia entre ontogénese da
consciéncia moral e filogé€nese tendo como base a idéia de “processo de aprendizagem”. Na Teoria da A¢do
Comunicativa esta idéia também permanece, ainda que de forma menos enfatica.

237 Cf. LS, p. 13.

238 Na sua obra subseqiiente, Habermas deixa essa questdo mais clara, ao introduzir a nog¢do de “desafio

evolutivo” para mediar, num processo filogenético de aprendizagem, a relacdo entre problemas sistémicos e

institucionalizag¢do de novas estruturas normativas a partir da incorporacdo de potenciais cognitivos ja contidos nas

imagens de mundo, que ja sofreram um processo autonomo de evolu¢cdo no dmbito das “idéias”: “Também para as
sociedades, na medida em que elas resolvem problemas sistémicos que representam desafios evolutivos, podemos falar
de um processo evolutivo de aprendizagem. Trata-se de problemas que transcendem as capacidades de direcdo
disponiveis. As sociedades podem entdo aprender de modo evolutivo na medida em que utilizam os potenciais
cognoscitivos contidos nas imagens de mundo, com o objetivo de reorganizarem os sistemas de acdo social. Pode-se
representar esse processo como encarnacio institucional de estruturas de racionalidade ji expressas em imagens do
mundo. A introdu¢do de um novo principio de organizacdo equivale a consolidagdo de um novo nivel de integragdo
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Para Habermas, este € exatamente o caso no capitalismo tardio. No caso da crise do sistema
socio-cultural preconizada aqui por ele, vimos que a prdpria dindmica de desenvolvimento das
forcas produtivas e da autonomia do sistema, que teve de criar mecanismos reativos de evitacdo das
crises econdmicas, minam as tradi¢des culturais e ideologias que sustentavam o privatismo civico.
A expansdo dos dominios da acfo racional com respeito a fins, o intervencionismo estatal em
dominios antes privados e inquestionados, a cientifiza¢cdo da visdo do mundo e as proprias
conquistas do Estado de Bem-Estar sdo fatores que criam uma ‘“dissonancia cognitiva” e
enfraquecem as tradi¢des e as ideologias liberais-burguesas. Todo esse complexo de fendmenos
incita mudancas no sistema sécio-cultural. Por outro lado, do ponto de vista da ldégica de
desenvolvimento das estruturas normativas, Habermas conta com a possibilidade de que o atual
estigio evolutivo aponta para o florescimento de uma ética universalista do discurso, que s6 pode
aceitar como motivos de acdo racionalmente vélidos aqueles interesses universalizaveis em fungdo
do bem comum. Ora, tal ética gera novas demandas de legitimagdo, que ndo podem ser satisfeitas
por um sistema administrativo que ainda estd assentado numa contradi¢cdo que teve origem com as
sociedades tradicionalistas de classe, a saber, a de uma producdo socializada em fungdo de
interesses privados e de uma apropriacdo privilegiada. Por isso, as mudangas na estrutura
normativa, provocadas pelo ambito sistémico, acabariam por paradoxalmente limitar
crescentemente a acdo e a autonomia do sistema administrativo, na medida em que haveria um
questionamento e uma demanda de legitimacdo crescente em relacdo as medidas tomadas por um

orgio que, em tese, deve representar o bem comum (interesses universalizaveis).

3.5 - Algumas problematizacOes de Legitimationsprobleme im Spditkapitalismus

O modelo de 73 é passivel de muitos questionamentos importantes. Pode-se dividi-los em
dois blocos diferentes: (i) criticas referentes aos progndsticos de crise de legitimacdo/motivacio e
(ii) criticas referentes a articulacdo interna entre teoria e destinatério.

Ad (i): Nao muito tempo depois que o livro foi publicado, McCarthy ja questionava alguns
pontos importantes do progndstico de uma crise de motivacdo. Ele se perguntava se, de fato, a
erosdo das antigas tradicdes culturais, assim como a suposta dissolucdo de alguns elementos da

ideologia burguesa, como os valores de competicdo no seio do sistema educacional e profissional, o

social. Esse, por sua vez, permite a absor¢do de saber técnico-organizativo disponivel (ou a produc¢do de um novo
saber), isto é, um aumento das forcas produtivas e uma ampliacio da complexidade sistémica. Para a evolucio social, os
processos de aprendizagem, portanto, t€ém funcdes de precursor (de abridor de caminhos) no dmbito da consciéncia
pratico-moral.” (HABERMAS, J, Para a Reconstru¢do do Materialismo Historico, trad.: Carlos Nelson Coutinho,
p.140-1).
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clientelismo dos programas de bem-estar e as orientacdes para o consumo e lazer foram
enfraquecidos a tal ponto que se poderia falar efetivamente de uma crise de motivacio™”. Até
porque, mesmo se tais estruturas normativas estivem de fato se transformando, a questdo que se
colocaria seria a de saber qual direcdo tais transformacdes tomariam no curso dos proximos anos.
Elas ndo poderiam, por exemplo, conduzir a uma nova constelacio de passividade, privatismo e
consumismo? Tais questdes nos levam para o segundo passo do argumento habermasiano, qual seja,
o do florescimento de uma ética comunicativa no seio dos processos de socializacdo dos jovens,
cuja maior evidéncia seria uma saida ndo convencional da crise da adolescéncia, dada, entre outras
coisas, a expansdo do sistema educacional e as técnicas de educagdo ndo-autoritdrias. Aqui,
McCarthy também pde em questdo a forca do argumento levantado a favor de uma tal asser¢@do. Ele
menciona o fato de que os estudos de psicologia sobre os quais Habermas se baseia sdo incipientes
e inconclusos. Assim, seria muito cedo para prever que haveria um crescente nivel de protesto, no
lugar de uma acomodag@o mais hedonistica em relacdo aos requerimentos do sistema politico-
econdmico” .

Ademais, mesmo no caso de um efetivo predominio da ética comunicativa nos processos
geradores de motivagdo, o que forgaria o Estado a justificar suas decisdes com base em argumentos
racionais levando em conta o bem de todos os concernidos (numa eventual discussdo publica livre
de constrangimentos), McCarthy ndo parece estar convencido de que tal procedimento conduziria
necessariamente a eliminagdo do caréter capitalista do Estado, uma vez que a simples justificacio
de que “ndo haveria nada melhor no momento, dada as circunstincias”, ou que num mundo
imperfeito, o atual sistema promove uma distribuicdo aceitdvel dos bens primdrios (Rawls) poderia
contar como uma justificacdo aceitdvel racionalmente. Ou seja, ndo se pode excluir a possibilidade
de que apelos do tipo “mais vale um pdssaro na mido do que dois voando” poderiam ser
efetivamente bem-sucedidos®*'.

Se considerarmos 0 momento presente, esta critica é refor¢cada pela dindmica atual do
capitalismo neoliberal. Abordaremos este tema com mais profundidade no ultimo capitulo, porém
desde ja podemos adiantar que M. Hartmann e A. Honneth realizaram uma importante critica ao
modelo de Legitimationsprobleme que vai nesta dire¢do. Em um artigo sobre os paradoxos do
capitalismo contemporaneo, eles mostram que Habermas se enganou em relagcdo ao fato de que os
recursos motivacionais do capitalismo teriam se esgotado e de que o modelo do privatismo civico,
bem como a prépria contradicdo de uma apropriacdo privada da producdo socializada (ou, em
termos marxistas, capital x trabalho), ndo poderiam mais ser legitimados pelas ofertas do

subsistema sécio-cultural. Segundo eles, o capitalismo contemporineo foi bem-sucedido na

239 Cf. MCCARTRHY, op. Cit., p. 374.
240 Cf. Idem, p. 376-7.
241 Cf. Idem, p. 377.
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mobilizacdo de novos recursos motivacionais®*>. Como veremos adiante, uma das principais fontes
destes dois autores para fazer tal afirmac@o séo os trabalhos dos socidlogos franceses Luc Boltanski
e Eve Chiapello, segundo os quais o neoliberalismo deve parte de sua forca integrativa ao apelo a
valores tidos como emancipatérios na época anterior, como responsabilidade, flexibilidade,
autonomia e capacidade de estabelecer redes de contatos e “amigos”; antes submetido a uma rigida
hierarquia, o trabalhador se torna agora um empregado orientado por “projetos” parcialmente
individuais, um “empreendedor de si mesmo™**. O elemento paradoxal deste fendmeno é que tais
valores se revestem em seu contrdrio e servem agora para justificar uma nova onda de expansio
capitalista.

Ad (ii): Segundo McCarthy244, apesar de desenvolver um modelo da supressio de interesses
universaliziveis com base numa ética comunicativa que afirma a comunicagdo livre de
constrangimentos como procedimento de garantia da aceitabilidade racional das normas, falta ao
modelo habermasiano o passo adiante, qual seja, uma articulacdo mais clara com certas posicdes de
interesse de determinados grupos. Isto é, quais grupos portariam interesses passiveis de
universalizacdo? Mais concretamente, quem sdo os destinatdrios do seu modelo de teoria critica?
Com efeito, o interesse pela comunicacdo ndo distorcida € fundado na propria natureza da
linguagem ordindria e na “evolu¢do moral” da humanidade enquanto tal; ele é, nesse sentido,
“quase-transcendental”. No entanto, os interesses generalizdveis s@o historicos e remetem a
determinadas cirscunténcias, nas quais determinados grupos buscam a efetivacio de seus interesses.
No seu trabalho de refunda¢do normativa da teoria critica, Habermas parece enderecar o seu modelo
a “humanidade enquanto tal”, cujo interesse seria a auto-determinacdo via uma comunicacio livre
de dominac¢do. No entanto, é preciso ao menos indicar quais grupos especificos seriam
potencialmente os agentes da transformacgdo social, que, subvertendo o sistema e sua contradi¢dao
fundamental, possibilitariam um tal nivel de comunica¢@o. Caberia a teoria critica esclarecer os seus
destinatdrios acerca de sua situacdo efetiva, interesses reais e possibilidades praticas. Em ultima
instdncia, a teoria entretanto sé poderia ser confirmada na pritica. A andlise da sociedade
contemporanea comportaria uma dimensdo irremediavelmente pritica, de modo que, se o passado
pode ser sistematicamente reconstruido, o futuro sé pode ser projetado praticamente.

De fato, Habermas cita, em alguns momentos, os movimentos juvenis, sobretudo o
movimento dos estudantes. No entanto, de acordo com McCarthy, a juventude aparece muito mais
como uma fase critica - que indica que tipo de saida a crise da adolescéncia acarretaria e se
haveria(ou nio) a formacdo de identidade pds-convencionais baseadas numa ética comunicativa —

do que propriamente como um grupo social especifico. Assim, as questdes politicamente relevantes,

242 Cf. HARTMANN & HONNETH, “Paradoxes of Capitalism”, p. 46.
243 Cf. Ibid., p. 45.
244 Cf. MCCARTRHY, op. Cit., p. 381ss.
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para além do estrato dos jovens recém-saidos da adolescéncia, permanecem abertas:

Podem os novos potenciais de conflito e apatia, caracterizados pela retragdo da motivagdo e a inclinagdo para o
protesto, e sustentada em subculturas, conduzir a uma recusa a executar funcdes atribuidas em uma tal escala que
ameace o sistema como um todo? (...) O processo de erosdo que pode levar a um desmoronamento das motivagdes e das
legitimacdes de dominacdo funcionalmente necessdrias € também capaz de realizar um processo de politizagdo que crie

potenciais para a agdo? (...) Nos ainda ndo desenvolvemos hipdteses suficientemente precisas e testdveis para sermos

~ . 245
capazes de responder a estas questdes empiricamente” .

Em realidade, Habermas se pde numa posicio curiosa. Pois ele afirma que o conflito entre
capital e trabalho foi pacificado no capitalismo tardio, via acordos politicos entre sindicados e
empresas, bem como em virtude do programa de substitutivos. No entanto, ele reconhece que é
justamente este conflito, expresso pela contradi¢do da apropriacéo privada da produgdo socializada
e incrustado no seio do sistema politico-econdmico, o responsdvel pelo imperativo sistémico de
despolitizacdo das massas. Assim, apesar da pacificagdo do conflito de classes, seria preciso
identificar grupos sociais especificos cujos interesses seriam contrdrios a esta contradicio
fundamental. Ora, se a repolitizacdo da esfera publica é a nova zona de conflito no capitalismo
organizado; se o velho conflito de classe ndo tem potencial para ativar essa zona de conflito; e se os
grupos que aparecem como capazes de algum tipo de ag¢do politica consciente permanecem por
demais frageis e duvidosos, entdo uma teoria critica do capitalismo tardio encontra-se em uma
situacdo ndo muito confortiavel. O fato de ndo haver nenhum movimento social organizado cujos
interesses a teoria critica poderia articular explicaria o “cardter andnimo” da teoria das crises
habermasiana.

No proximo capitulo, veremos como o modelo critico construido por Habermas nos seus
escritos subseqiientes pode ser visto como uma tentativa de reverter essa e outras dificuldades, o
que o levou supostamente a romper com essa constelagdo conceitual, ao ter de alterar a sua visdo da
relacdo entre capitalismo e democracia. Trata-se de elaborar um modelo critico no qual a relagdo
entre teoria e pratica adquira um aspecto mais adequado a atual situagdo dos movimentos sociais e,

consequentemente, o ancoramento real da emancipag@o receba uma andlise mais plausivel.

3.6 - Sistematizacdo da trajetoria habermasiana até 1973

Pode-se afirmar que a obra de 1973 constitui o auge do esfor¢co habermasiano — que, em
certo sentido, se iniciou j4 em 1961 - em conjugar progndsticos acerca da democratizagdo da
formacdo da vontade politica com uma critica do capitalismo. E nesta obra que Habermas
desenvolve de modo mais sistemdtico uma teoria do capitalismo tardio (com uma apropriacio
extensa e produtiva das ciéncias humanas), assim como uma teoria das suas crises, visando captar

tanto a dimensdo sist€mica quanto a dimensdo social ou vivida. Se, em 1968, sua critica do

245 HABERMAS, Theory and Practice, p.6-7 apud MACCARTHY, op. cit., p. 385.
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capitalismo ainda era externa ao seu desenvolvimento social, em 1973 tal critica € vinculada a
prépria dindmica de expansdo do capitalismo regulado estatalmente e sua tendéncia de crise (critica
interna).

Até aqui, o fato de termos uma producao socializada fundada numa apropriagao privilegiada
foi visto ndo s6 como uma mera injustica, mas como a contradi¢do fundamental responsavel por
bloquear qualquer tentativa de repolitizacdo da esfera publica. Vale lembrar que o privatismo dos
cidaddos ou a despolitizagdo das massas € justificado com o fato da repolitizacdo das relagdes de
producio, o que gera a necessidade do Estado intervencionista, que via de regra intervém em favor
dos interesses capitalistas privados, legitimar a sua acdo e manter a sua autonomia em face dos
cidaddos (que, nessa perspectiva, devem permanecer passivos e se tornar meros clientes do Estado
de Bem-Estar Social). Assim, até 73, o diagnéstico habermasiano aponta para um modelo de
incompatibilidade entre democracia efetiva e capitalismo, o que poderia talvez ser representado por
uma transfiguracdo (e ndo eliminacdo) do conflito “capital x trabalho” no conflito “capital x
democracia”. Entre 1961 e 1973, a despolitizacdo das massas é vinculada ao niicleo fundamental
do capitalismo tardio, e ndo aos seus desvios ou excessos. Por isso, 0s potenciais processos de
democratizagdo aparecem, ao mesmo tempo, como movimentos disfuncionais em relacdo ao
funcionamento estrutural da forma capitalista de organizacdo social. Assim, a critica ndo € contra
eventuais “excessos”’ desse sistema, mas contra o seu nucleo estrutural e sua contradicio
fundamental. Por outro lado, vimos que a principal dificuldade desta fase habermasiana é a de
esclarecer de modo mais detalhado a via politica de superacdo do capitalismo a partir de uma
articulacdo consistente entre teoria e pritica, na qual movimentos sociais organizados aparecam
como destinatdrios da teoria critica. Por enquanto, o interesse maior por uma comunicagéo livre de
dominagdo assume uma forma por demais “andnima”, e ndo se vé bem como a repolitizagdo da

esfera publica seria efetivamente catalizada.
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Segunda parte - A compatibilizacao entre
capitalismo e democracia ‘“radical” no
contexto de sociedades altamente complexas e
diferenciadas: o modelo critico habermasiano
dos anos 80.

Nesta segunda parte, iremos abordar o modelo critico elaborado por Habermas nos anos 80 a
partir da tensdo entre capitalismo tardio e democracia efetiva. Adotando esta perspectiva,
acreditamos que seja possivel evidenciar o nicleo das principais transformagdes operadas por
Habermas a fim de melhor adequar a teoria critica da sociedade a complexidade das sociedades de
capitalismo avangado e a dinimica atual dos movimentos sociais organizados. Com isso, o
ancoramento da emancipagdo no “real” poderia ser em tese estabelecido de modo mais consistente.

A interpretacdo proposta aqui sugere que nesta fase ocorre um mudanga na visdo
habermasiana acerca da relagdo entre democracia efetiva e capitalismo. Se até
Legitimationsprobleme im Spditkapitalismus (Problemas de legitimacdo no capitalismo tardio) estes
dois principios de organizacdo social apareciam como, em ultima andlise, incompativeis (apesar das
conquistas formais da democracia liberal), na medida em que a despolitizagdo das massas era vista
como uma necessidade estrutural do sistema politico-econdmico, a partir dos anos 80 - notadamente
na sua obra méaxima, A teoria da ac¢do comunicativa (1981) - Habermas passa a enfatizar os
excessos do sistema como a principal causa da falta de processos democriticos de formacdo da
vontade politica. A diferenga pode parecer por vezes sutil, porém ela é fundamental. O capitalismo e
a administracdo burocratica articulada a ele ainda sdo vistos como os vetores da despolitizacdo,
porém o problema deixa de se localizar no nicleo de tais instituicdes. A contradicdo fundamental
expressa pela apropriacdo privada da produgdo socializada, assim como a burocratizacdo do
aparelho estatal que lhe é correspondente no capitalismo tardio, deixa de ser o obsticulo
fundamental para uma teoria da democratizagdo (capital x democracia). A economia capitalista e o
poder estatal burocratizado ganham seu “espago legitimo” dentro das sociedades complexas e
funcionalmente diferenciadas. O problema maior passa a ser o “avango ilegitimo” destes dois
mecanismos sobre dominios de acdo reservados ao mundo da vida. Uma questio colocada por

Michael Lowy permite evidenciar tais transformacgdes no pensamento habermasiano:

Quais conclusdes politicas se pode tirar desta critica? Trata-se simplesmente de proteger o
mundo da vida - a esfera da interagdo simbdlica humana - das invasdes da racionalidade instrumental
ou é preciso que as questdes econdmicas, elas mesmas, sejam submetidas ao controle do mundo
vivido, enquanto objeto de um livre debate ptblico e de decisdes democriticas? Esta questdo - de fato,
o nucleo racional do socialismo, como planejamento democrético - recebe uma resposta positiva no
trabalho mais “radical” de Habermas, Problemas de legitimagdo no capitalismo tardio (1973), que
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esboga uma critica muito pertinente dos limites da democracia no capitalismo (...) Entretanto,
encontramos uma abordagem bastante diferente dessas questdes no seu opus major mais sistematico,
A teoria da agdo comunicativa (...) Modesto, Habermas s6 pretende proceder a uma “reconstru¢ao” do
materialismo histérico marxiano e do diagndstico weberiano da modernidade, mas de fato ele formula
uma nova teoria, extraindo bastante de Durkeim, Parsons e Luhmann. Isto leva a uma diminui¢do
considerdvel do radicalismo da primeira Teoria Critica, e a um tipo de reconciliacdo com as normas da
modernidade “realmente existente”**.

Isto é, Habermas deixa de defender uma posi¢do préxima do “ntcleo racional do socialismo

s 35247
democratico”

, para assumir uma postura mais defensiva e “conformada”. Em relacdo a esse
ponto, Lowy prossegue mostrando que ‘“entretanto, contrariamente as teses esbocadas em
Problemas de legitimacdo no capitalismo tardio, Habermas parece agora considerar a
burocratizacdo e a economia mercantil como formas necessdrias da modernizacgdo(...) Para
Habermas [a partir de 1981], a economia de mercado capitalista e a burocracia sdo portanto formas
“normais” da modernidade: s6 se pode falar de “patologia” quando a racionalidade instrumental
transgride as fronteiras dos sistemas e penetra na esfera da reprodu¢do simbdlica, isto €, quando o
dinheiro e o poder entram nos dominios que implicam a compreensdo mitua, ou, em outras
palavras, quando os imperativos dos subsistemas auténomos ‘“colonizam” o mundo vivido da
comunicagio™*®,

Assim, o modelo normativo deixa de apontar para uma superacdo do modo capitalista de
producdo e de organizagdo social e propde doravante uma “nova divisdo de poderes™**, em que os
dois mecanismos sistémicos conviveriam, de modo balanceado e mediante o estabelecimento de
“tragados de fronteira”, com o mecanismo ‘“‘solidariedade” de coordenacéo social.

Talvez o que dificulte a compreensdo dessa inflexdo no percurso intelectual habermasiano
seja o fato de que ele continua a trabalhar com praticamente todos os temas de antes. A diferenca na
constru¢do do argumento € ndo raramente de énfase. Ele continua a falar de “modernidade”,
“capitalismo tardio”, de “crises”, de contradi¢do, de criticas a alguns aspectos do capitalismo, de
“ética comunicativa”, de “esfera publica” e até mesmo de “socialismo”. No entanto, muitos destes
termos sdo resignificados, assim como uns passam ao primeiro plano e outros ocupam doravante

uma posi¢do secunddria. Em todo caso, a nosso ver, a ruptura em termos de relagdo entre

capitalismo e democracia € inegavel.

246 LOWY, M., “Habermas e Weber” in Critica Marxista n. 9, 1999, p- 81. Grifo nosso.

247 Lowy cita ainda uma importante passagem da obra de 1973, na qual Habermas explicita que o debate
democratico livre de dominacdo deveria levar a consciéncia os problemas e contradi¢des da apropriagdo privada da
mais-valia no contexto de uma produgio socializada, de modo que o sistema administrativo do capitalismo tardio
seria incompativel com uma democracia efetiva : “A participa¢do dos cidaddos nos processos politicos de formacdo
da vontade, quer dizer a democracia concreta, deveria levar a consciéncia a contradi¢do entre a produgio,
administrativamente socializada, e, como sempre, a apropriacéo e utilizacdo da mais-valia que permanecem assuntos
privados. Para subtrair esta contradicdo a tematizagdo, o sistema administrativo deve ser autonomo o suficiente em
relacdo a formacdo da vontade legitimante” (LS, p. 55).

248 Idem, p. 82. Grifo nosso.

249 Ver, por exemplo, HABERMAS, J., O Discurso Filosdfico da Modernidade, p. 505.
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Podem-se destacar pelo menos dois fatores explicativos para essa mudanca de posi¢do. O
primeiro seria a aceitagdo mais efetiva de argumentos de matriz weberiana ou da teoria dos
sistemas, segundo os quais os ambitos sistémicos funcionalmente diferenciados da economia
capitalista e da administracdo burocritica possuem valor funcional intrinseco ou genuino (isto é,
independentes da estrutura de classes™), e trazem vantagens do ponto de vista da eficdcia na
consecucgdo da reproducdo material da sociedade. Assim, qualquer tentativa de “desdiferenciar” tais
dominios de acdo e intervir diretamente no seu funcionamento interno corresponderia a um
retrocesso do ponto de vista da evolucdo social. Até porque, a luz das experiéncias fornecidas pelo
“socialismo realmente existente”, Habermas dd razio a Weber em relacdo ao seu prognostico,
segundo o qual “(...) a abolicdo do capitalismo privado ndo significaria de modo algum uma
destruicdo da redoma de aco do trabalho industrial moderno™".

O segundo fator seria a percepcdo de que a dindmica atual dos chamados ‘“novos
movimentos sociais” ndo é mais orientada em funcdo da velha politica redistributiva, mas sim por
uma busca de maior “autonomia das formas de vida”. Assim, os protestos anti-capitalistas perdem
forca e dao lugar a mobiliza¢des tdo variadas (como a luta por identidades nacionais, anti-racismo,
feminismo, direito dos homossexuais, etc.) que ndo podem ser reduzidas a um udnico sentido de

52

. ~ 2 .. ~ P - .
emancipacao Nesse contexto, a repolitizacdo da esfera publica ndo poderia ser pensada

exclusivamente, e nem mesmo prioritariamente, em fungdo das lutas anti-capitalistas.

A complexidade, de um lado, e a pluralidade, de outro, sdo caracteristicas marcantes das
sociedades ocidentais avangadas, e a Teoria Critica deve estar a altura do seu tempo. Nesse caso, a
teoria da democratizacdo precisa se rearticular em funcdo dos atuais focos de potenciais
emancipatdrios e repensar a sua relacdo com o capitalismo tardio. Por isso, excluindo a fase que vai
até 1973, concordamos com Tomberg ao indicar que a pretensa solu¢do “reformista” e a0 mesmo
tempo radicalmente democritica de Habermas decorre de sua decisdo tomada perante um dilema

politico fundamental que se reflete na solug@o conceitual (dualista) de sua teoria:

Se ndo deve ser possivel que o sistema capitalista, por falta de crescimento, entre em uma
crise em que ele tem de se partir, se com isso a emancipa¢do do mundo da vida pressupde a existéncia
continuada do sistema capitalista e este s6 for possivel segundo um crescimento constante, entdo a
conclusio necessdria seria aquela coloniza¢do por meio da qual a emancipagdo do mundo da vida
seria anulada. A conservag¢do de um mundo da vida autdnomo e o capitalismo tardio colonizador se
contradizem mutuamente e exigem uma decisdo, da qual Habermas nfo se esquiva. Contudo, ele tem
de se decidir tanto por um quanto pelo outro. Ele aceitou o cardter definitivo do capitalismo, que
entretanto tem de ser concebido somente como capitalismo tardio, como compromisso do Estado
social, e ainda se mantém em um mundo da vida que deve fornecer o espago para as intengoes de
uma democracia radical e do socialismo™ .

No primeiro capitulo desta segunda parte, iremos abordar, por meio de textos politicos da

250 HABERMAS, op. Cit., p. 95.

251 HABERMAS, op. Cit., p. 101.

252 Ver, por exemplo MELO, R. S. Sentidos da Emancipagdo: Para além da antinomia revolugdo versus reforma,
Tese de doutorado, 2009, USP, capitulo 3.

253 TOMBERG, E, Habermas und der Marxismus, op. cit., p. 335 apud MELO, R., op. Cit., p. 173.
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época, como esse novo modelo normativo se constitui. A partir dessa referéncia mais clara acerca de
suas intengdes pratico-politicas, iremos propor, no capitulo seguinte, uma reconstrugio sistemaética
da teoria social de base e do diagndstico de época presentes na Teoria da Acdo Comunicativa
(1981). No fim deste capitulo iremos ainda sistematizar algumas criticas e problematizagcdes

enderecadas ao modelo da TAC e as eventuais respostas de Habermas.
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Capitulo 4 — A nova légica dos conflitos sociais: por um Estado social
“reflexivo”

Se em Problemas de legitimacdo do capitalismo tardio Habermas insistiu sobre as crises
ndo-pretendidas, porém infernas ao intervencionismo estatal, agora ele enfatiza mais os efeitos de
normalizag¢do e de reificacio causados pelas acdes estatais sobre o dominio da integracdo social e da

interagdo comunicativa cotidiana dos agentes sociais®*. Assim, nés podemos ler, por exemplo que:

Os meios juridico-administrativos da implementa¢do dos programas sociais nio representam um medium
passivo ou neutro. Pelo contrério, estd vinculada a eles uma prética de isolamento de fatos, de normalizacdo e de
vigilancia, cuja violéncia reificante e subjetivante Foucault seguiu de perto até as ramificacdes capilares mais finas da
comunicagdo cotidiana. As deformacdes de um mundo da vida regrado, fragmentado, controlado e supervisionado sdo
certamente mais sutis que as formas tangiveis da exploragdo material e do empobrecimento; mas os conflitos sociais
internalizados e deslocados para o corpo ou para a psiqué nio sdo por isso menos destrutivos™".

Por outro lado, o paradoxo de uma sociedade marcado pela presenca crescente do aparelho
estatal e, entretanto, composta por cidaddos despolitizados, permanece claramente como um dos
problemas fundamentais em relacdo ao qual Habermas se propde a elaborar uma nova teoria critica.
O que muda é a relacdo entre capitalismo e democracia. Se antes ele ja criticava o chamado
“paradigma da produg@o”, agora ele se afasta ainda mais de Marx e termina por acatar o diagndstico
de Max Weber segundo o qual se deve reconhecer as vantagens funcionais de um capitalismo
caracterizado por uma economia de mercado e por um Estado burocratizado diferenciados

sistemicamente:

Eu considero mais elegante e plausivel dar ao capitalismo aquilo que ele é, isto é, aquilo que ele efetivamente
realizou gragas ao seu nivel de diferenciagdo e sua capacidade de regulagdo. Demos entdo um golpe no nosso coragio

marxista: o capitalismo foi completamente bem sucedido, ao menos no campo da reprodugdo material, e ele ainda o
4256
e

O que deve ser notado com esta concep¢do de capitalismo € que o objetivo maximo da
critica passa a ser o de reparar os “excessos’’ negativos deste sistema de organizacdo social, de sorte
que a perspectiva de sua superacdo deve desaparecer. De fato, Marx havia reconhecido o papel
revoluciondrio do capitalismo, mas ele se deu conta de que, a partir de um certo momento, o regime
de acumulacdo do capital deveria ser superado, sendo a humanidade corria o risco de cair em um
estado de barbarie. O que mudou para que Habermas possa modificar o seu diagnéstico? E preciso
lembrar que Habermas elabora o seu modelo critico também levando em conta os resultados

positivos (e ndo apenas os negativos) do Estado de Bem-estar que funcionou na Europa ocidental.

254 Cf. BENHABIB, S, Critique, Norm and Utopia, p. 248.

255 HABERMAS, J., “Die Krise des Wohlfahrtsstaates und die Erschopfung utopischer Energien” in Die Neue
Uniibersichtlichkeit, p. 151.

256 HABERMAS, J., “Dialektik der Rationalisierung” in Die Neue Uniibersichtlichkeit, p. 194.
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Nesta fase, ele parece valorizar ainda mais tais resultados. Para descrever o Estado social, ele se
utiliza aqui de um esquema que o divide em “lado metodoldgico” e “lado substancial” do programa

de compromisso entre Estado social e sociedade:

Disso langa luz sobre o lado metodoldgico: o compromisso social-democrata e a pacificagdo do antagonismo
de classe devem ser alcangados por meio da utilizagdo do poder estatal legitimado democraticamente em fungdo da
nutri¢do e da domesticacdo do processo naturalizado de crescimento capitalista. O lado substancial do projeto vive de

restos da utopia da sociedade do trabalho: na medida em que o status dos trabalhadores € normalizado através de
direitos de participag@o civicos e sociais, a massa da populacdo adquire a chance de vivenciar, no tempo livre, justiga

social e prosperidade crescente. O pressuposto disso € que uma coexisténcia pacifica entre democracia e capitalismo

. . ~ . 257
pode ser assegurada por meio de intervengdes estatais™’.

Naquilo que concerne a esquerda ligada a este compromisso, o problema do programa
social-democrata, sobretudo seu lado substancial, € a manutencdo da utopia da sociedade do
trabalho, tipica do marxismo ortodoxo. Apesar da dicotomia cldssica entre reforma e revolucio, os
social-democratas e os comunistas revoluciondrios se preocuparam univocamente em encontrar os
melhores meios de realizar uma distribuicdo material mais adequada. A questdo da democracia
aparece, nos dois casos, como um elemento secundario. Ora, segundo Habermas, o
“desencantamento do socialismo” foi produzido justamente por este “déficit democrético”, o que
correspondeu 2 insisténcia da esquerda em manter um “paradigma produtivista” enquanto modelo
para vidas emancipadas. Neste sentido, o Estado social conservou este “nicleo utépico”, em que as
condi¢des da vida emancipada correspondem as condi¢des do trabalhador autonomo”®. No quadro
social-democrata, as condi¢gdes para tanto deveriam ser alcancadas através de reformas politico-
administrativas que visariam a normaliza¢d@o do status do trabalho dependente e dos direitos sociais
que permitem a populacdo uma vida segura, com justica social e num estado crescente de bem-estar.
Ora, Habermas pde em questdo o preco destas reformas, jd que elas ndo escapam a logica do pleno-
emprego e os cidaddos se tornam meros clientes que devem ser indenizados. Do ponto de vista
politico, a formagao da vontade politica permanece autdbnoma em relagio as fontes de legitimacéo

democrética. Assim, hd uma contradi¢do no projeto social-democrata:

Em resumo, existe uma contradi¢do entre objetivo e método no interior do projeto social-democrata. Seu
objetivo € a fundacgdo de formas de vida estruturadas igualitariamente, que a0 mesmo tempo deveriam liberar espagos
para a auto-realizac@o individual e para a espontaneidade. Mas este objetivo obviamente ndo pode ser alcancado por
meio da via direta de uma implementacdo juridico-administrativa de programas politicos. O meio poder estd
sobrecarregado com a producio de formas de vida™”.

Mas o que é fundamental ¢ que Habermas ndo condena o projeto do Estado social enquanto
tal. De acordo com ele, “ndo foi o Estado social enquanto tal que se revelou uma ilusdo, mas a
expectativa de realizar formas emancipadas de vida com meios administrativos™*®. Isto quer dizer

que, doravante, o projeto da teoria critica é o de tornar o Estado social mais reflexivo, e ndo de

257 HABERMAS, J, “Die Krise des Wohlfahrtsstaates und die Erschopfung utopischer Energien” in Die Neue
Uniibersichtlichkeit, p. 148.

258 Cf. Ibidem, p. 147.

259 Ibidem, p. 153.

260 HABERMAS, J. “Die nachholende Revolution und linker Revisionsbedarf. Was heisst Sozialismus heute?”.
In: Die nachholende Revolution, p. 192.
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abandonar completamente este complexo institucional em vista de uma sociedade sem classes:

Com isso ndo quero dizer que o desenvolvimento do Estado social foi uma especializagdo fracassada. Pelo
contrdrio: as instituicdes do Estado social marcam um impulso de desenvolvimento do sistema politico em nenhuma
medida inferior as institui¢des do Estado democrético de direito, para o qual, em sociedades de nosso tipo, ndo hd
alternativas reconheciveis (...) Sobretudo os paises ainda atrasados em termos de desenvolvimento do Estado social ndo
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possuem nenhuma razdo plausivel para desviar deste caminho™".

No momento da queda do muro de Berlim, Habermas fala da atualidade da ideia de
socialismo e revela toda a sua crenga, ainda que com ressalvas, no Estado social da Europa
ocidental enquanto #ltimo horizonte institucional de organizacio das sociedades ditas complexas e

enquanto tnico objeto de critica possivel por parte da teoria critica da sociedade:

A esquerda ndo-comunista ndo tem motivo algum para a depressdo. Pode ser que alguns intelectuais da RDA
tenham primeiramente de se adaptar a uma situacéio em que a esquerda da Europa ocidental se encontra ha décadas — ter
de transformar as idéias socialistas em autocritica radicalmente reformista de uma sociedade capitalista que, juntamente
com suas fraquezas, desenvolveu suas forcas nas formas de uma democracia de massas do Estado social e democratico
de direito. Depois da faléncia do socialismo de Estado, essa critica é o tinico buraco de agulha através do qual tudo tem
de passar’®

Mas o que significa exatamente a proposta de tornar o Estado social mais reflexivo? Trata-se
fundamentalmente de transformar a relagdo entre Estado e sociedade, a fim de forcar os
mecanismos auto-referenciais do Estado e da economia a considerar a auto-determinacdo das
esferas publicas democraticamente constituidas. Esta alternativa permitiria a superagdo da velha
dicotomia entre reforma e revolugdo através de uma democratizagdo radical do Estado de Bem-
estar. O que estd em jogo aqui € a tarefa de completar o projeto de domesticacdo e de regulacio
iniciadas no pés-guerra. Isto €, se 0 “meio poder” ndo € neutro, entdo ndo apenas a economia, mas

também o Estado deve ser domesticado:

Se agora ndo mais apenas o capitalismo, mas o préprio Estado intervencionista precisa ser ‘socialmente
controlado’, complicou-se consideravelmente a tarefa. Pois agora aquela combinacdo de poder e autolimitacio
. . - . . R . . 263
inteligente ndo pode mais ser confiada a capacidade estatal de planejamento™".

-

E assim que Habermas introduz o seu modelo de um equilibrio na divisdo de poderes no
seio da integracdo societal: os meios dinheiro, poder e solidariedade devem se encontrar numa

relacdo balanceada:

Sociedades modernas dispdem de trés recursos através dos quais elas podem satisfazer a sua necessidade por
regulagdo: dinheiro, poder e solidariedade. Suas esferas de influéncias devem ser levadas a um novo equilibrio. Com
isso quero dizer: o poder sécio-integrativo da solidariedade deveria poder se afirmar sobre os poderes dos outros dois
recursos de regulacdo, dinheiro e poder administrativo. Aqueles ambitos da vida, que se especializaram na transmissao
de valores tradicionais e saber cultural, na integracdo de grupos e na socializa¢do de adolescentes, desde sempre se
basearam na solidariedade. Da mesma fonte deveria também beber uma formacdo politica da vontade que deve
influenciar a demarcagdo de fronteiras e o intercimbio entre estes dominios de vida estruturados comunicativamente de
um lado, e o Estado e a economia de outro®*,

Como nés podemos claramente constatar, agora o modelo normativo habermasiano aposta

261 HABERMAS, J, “Die Krise des Wohlfahrtsstaates und die Erschopfung utopischer Energien” in Die Neue
Uniibersichtlichkeit, p. 152

262 HABERMAS, J. “Die nachholende Revolution und linker Revisionsbedarf. Was heisst Sozialismus heute?”.
In: Die nachholende Revolution, p. 203. Grifo nosso. Tradug@o tirada de MELO, R. S., “A critica de Habermas ao
paradigma “produtivista” como orienta¢do emancipatdria da esquerda”, p. 69.

263 HABERMAS, J, “Die Krise des Wohlfahrtsstaates und die Erschopfung utopischer Energien” in Die Neue
Uniibersichtlichkeit, p. 156.

264 Ibidem, p. 158.

100



numa compatibilidade entre economia capitalista, Estado burocratizado e espacos de auto-
determinagdo estruturados comunicativamente. Em resumo, trata-se da compatibilidade entre
democracia radical e capitalismo tardio no seio de sociedades complexas e altamente diferenciadas.
O compromisso entre o Estado e a sociedade €, portanto, o fundamento a partir do qual toda e
qualquer politica de esquerda deve partir (a0 menos na Europa ocidental)*®”. Ndo hd mais outra
possibilidade em termos de imaginacdo institucional. Desta forma, em virtude das consequéncias
secundarias da juridificagdo (Verrechtlichung) e da burocratiza¢do engendradas pelas intervengdes
do meio poder sobre dominios sociais do mundo da vida, o primeiro perde a sua inocéncia e deixa
de ser visto como neutro. Para restaurar o compromisso entre Estado e sociedade, é preciso a
ampliacdo dos espacos radicalmente democriticos, o que forcaria o Estado a considerar a
autodeterminacd@o politica das massas. A utopia da sociedade do trabalho baseada no paradigma
produtivista cede o lugar para a luta pela integridade e autonomia de estilos de vida, de espacos de
auto-realizacdo, de conquistas de direitos e de autodeterminacdo publica. Evidentemente, este
deslocamento sé faz sentido dentro de um modelo que ja pressupde as conquistas redistributivas do
Estado social e que agora tenta conduzir a sociedade em direcdo a autodeterminacio democratica.

Na realidade, por trds deste modelo hd um conceito de emancipacdo que abdica da
perspectiva da totalidade e de uma transformacdo radical das estruturas profundas do capitalismo
avancado. Paralelamente, ocorre mais explicitamente que antes uma formalizagdo e pluralizacdo do
conceito de emancipacdo, que agora se exprime mais adequadamente pela ideia de uma “gramaética
das formas de vida”. Dito de outro modo, ndo hd mais um sé, mas diversos sentidos da
emancipacio.

N6s podemos compreender este movimento muito importante a partir do diagndstico
segundo o qual as energias emancipatérias se descentraram definitivamente a partir dos anos 70 por
meio da consolidagdo dos novos — € importante reparar bem o plural - movimentos sociais. Em

relacdo a esse contexto geral, M. Nobre e D. Werle expdem as coisas de modo muito claro:

Provavelmente a conseqiiéncia mais importante desse descentramento dos conflitos foi o deslocamento radical
da posicdo da democracia no horizonte de parte importante desses novos movimentos sociais. Antes um quadro
institucional a ser ocupado apenas estrategicamente, as democracias existentes passaram a ser desafiadas em seus
limites de funcionamento concreto, mas sem pretensdes de sua substitui¢do, seja revoluciondria seja reformista, por uma
“verdadeira democracia”. No fundo, o que caducou foi a prépria alternativa “reforma ou revolucéo”: se o conflito entre
capital e trabalho se torna um conflito entre outros, perdendo, assim, a centralidade que ja teve, ndo hd mais um
caminho tnico e unitdrio que conduza a emancipag@o. Acresce que, a partir de entdo, o proprio socialismo deixou de ser
sindnimo universal de emancipagdo. Essa importante transformacdo se deve, por certo, a transformacdes estruturais do
préprio capitalismo pds-1945 e significou a0 mesmo tempo uma pluralizagdo de objetivos e estratégias por parte dos
movimentos sociais. Mas se deve igualmente a uma premissa nido questionada que boa parte dos movimentos
emancipatérios partilhou por longo tempo com seus adversdrios conservadores: um padrdo de modernizacdo social
unico e modelar. Foi a imposi¢do desse modelo tnico que forneceu a unidade, mesmo que negativa, dos novos
movimentos sociais em sua diversidade: a oposicdo a imposi¢cdo de uma forma de vida tinica e modelar ao conjunto da
sociedade. Era esse o cerne da critica dirigida tanto ao assim chamado “socialismo real” como as sociedades

265 Cf. HABERMAS, J. “Die nachholende Revolution und linker Revisionsbedarf. Was heisst Sozialismus
heute?”. In: Die nachholende Revolution, p. 197.
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capitalistas®®®.

Parece que com as modificacdes operadas no seu modelo critico, Habermas tenta
acompanhar as transformagdes que ocorreram na propria 16gica dos conflitos e movimentos sociais
a partir dos anos 70. Este movimento corresponde a integracdo no seio da teoria critica de
problemaéticas relativas a cultura e a identidade. Movimentos como o feminismo ou ecoldgico
ocupam doravante o palco principal e aparecerem como os destinatirios mais evocados pela teoria
critica, ainda que se mantenha o discurso da formalizacio e pluralizacdo do conceito de
emancipacdo. Pois, no campo do meio solidariedade, ndo se trata mais de lutar prioritariamente por
redistribuicdo, por poder ou contra o capitalismo, e sim pela defesa de minorias culturais e pela

autonomia das formas de vida:

Nesta arena ndo se luta diretamente por dinheiro ou poder, mas por definicdes. Trata-se da integridade e da
autonomia de estilos de vida, como, por exemplo, a defesa de subculturas tradicionalmente estabelecidas ou a
transformagdo da gramdtica das formas de vida legadas. Para o primeiro caso os movimentos regionalistas oferem
exemplos, e para o segundo 0 movimento feminista ou o ecologista®’.

Mas nao se pode esquecer que, dada a pluralizacao das lutas sociais, Habermas faz um
esfor¢o de sistematizacdo do conceito de emancipacdo. Em realidade, com a absor¢cdo dos novos
movimentos sociais, ele radicaliza uma perspectiva que ja estava presente em suas obras anteriores,
uma vez que ele a descola de toda perspectiva estratégica de superagdo do capitalismo, que passa a
ser vista como por demais “substantiva’. Assim, ele radicaliza o deslocamento do acento utépico do
trabalho para a comunicagdo®®. A partir deste momento, a teoria critica deve se limitar a teorizar
acerca das condigdes estritamente formais através das quais uma praxis comunicativa e uma
formagdo discursiva da vontade possam ser efetivadas™®. Isto faria surgir espontaneamente novas
formas autonomas de vida. Cabe aos concernidos (e ndo ao tedrico critico) a definicdo e a

realizacdo de uma “vida boa”, segundo as suas proprias necessidades e iniciativas:

O que se deixa distinguir normativamente sdo condi¢des necessdrias, porém universais, para uma praxis
comunicativa cotidiana e para um processo de formacdo discursiva da vontade, que pode por os proprios concernidos
na situagdo de realizar possibilidades concretas de uma vida melhor e menos vulnerdvel segundo suas prdprias
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necessidades e juizos e a partir da prdpria iniciativa deles™".

266 Cf. NOBRE, M. & WERLE, D., “Apresentacdo ao Dossié Tolerancia” in Revista Novos Estudos, n. 84., 2009,
p- 6.

267 HABERMAS, J, “Die Krise des Wohlfahrtsstaates und die Erschopfung utopischer Energien” in Die Neue
Uniibersichtlichkeit, p. 159.

268 Cf. ibidem, p. 158.

269 Como afirma L. Repa: “A emancipag@o ja ndo se apresenta como uma forma de vida concreta, baseada em um
modo de produgdo determinado ou em uma comunidade determinada, ou ainda, em um projeto determinado de
reconciliagdo (com a natureza, por exemplo). Ndo é possivel determinar previamente o que é uma vida emancipada,
mas é possivel estabelecer as regras e as condi¢des em que se pode dar o didlogo emancipado, e desse modo criar
institui¢des que busquem assegurar diversos projetos e formas de vida emancipada (REPA, L., “Jirgen Habermas e
o modelo reconstrutivo de teoria critica”, p. 176). Grifo nosso. Apesar da sua importincia para a teoria da
democracia, ndo poderemos nos aprofundar aqui nas regras que deveriam fazer parte do discurso emancipado
segundo Habermas.

270 HABERMAS, J, “Die Krise des Wohlfahrtsstaates und die Erschopfung utopischer Energien” in op. Cit. p.
161.
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Mas o que fazer com a economia e sobretudo com o Estado intervencionista, que constituem
ameagas ao desenvolvimento de um discurso livre? Nos anos 80, a estratégia final parece ser aquela
da “fortaleza sitiada” (belagerte Festung). Isto €, as esferas publicas autbnomas e os dominios de
acdo coordenados pelo dinheiro e pelo poder administrativo devem se relacionar de modo diferente.
O potencial reflexivo do Estado social se situa justamente na soberania estruturada
comunicativamente, que traz constantemente novos temas, razdes e propostas de solucdo. Mas em
sociedades democriticas complexas e plurais, estes fluxos comunicativos devem cedo ou tarde
assumir uma forma institucionalizada. Assim, este poder comunicativo deve influenciar os
processos de avaliacdo e de decisdo administrativas sem pretensdo de conquista, a fim de validar
suas exigéncias normativas com base no unico codigo que tal fortaleza compreende — o meio
poderm.

Até aqui, utilizamos um vocabulério (meio poder, dinheiro mundo da vida, solidariedade,
etc.) que ndo foi suficientemente esclarecido. De fato, nés fizemos o caminho inverso aquele da
Teoria da Agdo Comunicativa®”, na medida em que nés tratamos inicialmente — ainda que
brevemente — do modelo normativo que € elaborado com base no diagnéstico habermasiano de

0*”. Ora, como este modelo pode ser justificado do ponto de vista do diagndstico,

época nos anos 8
que deve ter por base uma teoria social sistemdtica bem como uma teoria da modernidade e da

evolugdo social? E a resposta a esta questdo que o proximo capitulo é dedicado.

271 Cf. HABERMAS, J. “Die nachholende Revolution und linker Revisionsbedarf. Was heisst Sozialismus
heute?”. In: Die nachholende Revolution, p. 199.

272 Doravante mencionada como TAC.

273 Como mencionado anteriormente, acreditamos que, mostrando de saida os motivos politicos desta fase do
pensamento habermasiano, pode-se compreender mais facilmente as problemadticas tedricas mais abstratas que sdo
bem mais desenvolvidas na TAC.
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Capitulo 5 - Teoria social e diagnostico de época na Teoria da
acdo Comunicativa

5.1- Problematica inicial: A heranca do “marxismo weberiano” e as aporias da critica
da razdo instrumental

Nesta obra, Habermas retoma e aprofunda o expediente de uma critica da razdo que se
transforma numa critica social da realidade moderna. Nesse contexto, a teoria das crises
desenvolvida em 1973, juntamente com a ideia de que o desenvolvimento capitalista é auto-
contraditdrio e aponta para além de si mesmo (critica interna), desaparece. O que assume o primeiro
plano € a teoria complexa da racionalidade e da racionalizagdo, juntamente com a teoria da evolugio
social e da modernidade. A ideia de patologia ocupa o lugar da nocdo de crise enquanto conceito
critico central. Desse modo, a ideia de uma colonizacdo sistémica do mundo da vida substitui a
nog¢do de que o proprio avanco do sistema (econdmico e sobretudo administrativo) conduz a crises
(administrativas, de legitimidade ou de motivacdo). Neste ponto, o modelo de 81 se aproxima do de
68. Nos dois casos, o ponto de vista da critica se encontra fora do capitalismo, uma vez que se tem
uma teoria da racionalizacdo pratico-moral como antidoto e complemento em relagdo a uma
racionalizacdo cognitiva-instrumental seletivamente desenvolvida no lugar de uma teoria das crises
imanentes a expansao do sistema. Mas, ao contrario de 68, aqui a perspectiva de ultrapassamento do
capitalismo tardio também desaparece, j4 que agora a critica se volta contra os excessos dos
avancos do sistema — o que, do ponto de vista da constru¢cdo do argumento, ndo deixa de ser mais
coerente com uma critica externa do capitalismo. Veremos entdo como esse argumento se constroi,
partindo dos seus elementos mais tedricos e abstratos em direcdo a um diagndstico das sociedades
capitalistas avancadas e a uma critica da razdo funcionalista e das patologias da modernizagio
capitalista.

Por outro lado, do ponto de vista da teoria social de base, o esforco de Habermas no sentido
de construir uma perspectiva dual da sociedade € aqui aprofundado. De um lado, isso se dd por
meio da vinculagdo da ideia de mundo da vida com a de acdo comunicativa, que é por sua vez
definida com a pragmadtica formal e a teoria dos atos de fala. De outro, no ambito sistémico, temos a
recep¢do da teoria parsoniana dos media, que passa a fornecer para Habermas o principio de
inteligibilidade para a compreensdo dos dominios da economia capitalista e da administracido
estatal. Além disso, a teoria da evoluc@o social bem como a teoria da modernidade sao bem mais

desenvolvidas a partir da larga recep¢@o dos trabalhos de diversos autores como Max Weber, Piaget,
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Kohlberg, Parsons, Durkheim e Mead, com vistas a ancorar no préprio processo histérico o
expediente de critica da razdo e da racionalizagdo enquanto critica social da realidade. Por fim, o
modelo global de sociedade, que fora apresentado em 1968 como o de um quadro institucional no
qual estavam incrustados subsistemas de a¢@o instrumental, e em 1973 como o de um sistema social
composto de trés subsistemas (administrativo, econdmico e sdcio-cultural), é desdobrado num
modelo que divide mais explicitamente o ambito sist€émico, composto pelos subsistemas da
economia e da administracio estatal, e o ambito do mundo da vida, composto pelas esferas publica
e privada; este modelo também descreve as relacdes mantidas entre essas diferentes esferas socais
por meio da defini¢do de certos papéis sociais, como o de consumidor, cliente, trabalhador e
cidaddo. Veremos mais adiante esses aspectos com mais detalhes.

Neste capitulo, ndo iremos recuperar todas as fases do argumento da TAC, uma vez que este
¢é extremamente complexo e foge ao nosso escopo. Manteremos uma andlise focada nos aspectos
essenciais da teoria social e do diagndstico de época tendo em vista a relagdo entre capitalismo e
democracia. Desse modo, abordaremos alguns aspectos essenciais referentes a teoria da agdo, a
teoria dualista da sociedade e a teoria da evolucdo social, antes de nos concentrarmos no tema que
nos interessa.

Ja no prefacio do livro, Habermas lembra que os custos culturais e psicologicos de
estabilizacdo do compromisso keynesiano, responsavel pela construcido do Estado social europeu, é
a sua motivacio em escrever esta obra’*. No entanto, do ponto de vista tedrico, o seu objetivo
principal é desenvolver o conceito central de acdo ou agir comunicativo (kommunikatives Handeln).
Na verdade, ele possui trés objetivos: (i) desenvolver um conceito de razio comunicativa que
ultrapassa a limitacdo do conceito de razdo instrumental, (ii) um conceito dual de sociedade, que
combina o paradigma do mundo da vida (Lebenswelt) com aquele do sistema, (iii ) uma teoria da
modernidade que visa esclarecer as patologias sociais contemporaneas com a tese de que o mundo
da vida € cada vez mais sujeito aos imperativos do sistema®””.

Mas por que ele precisa de uma teoria da acdo comunicativa? Aqui, devemos lembrar que
Habermas vé a si mesmo como um herdeiro do marxismo ocidental, especialmente da Teoria Critica
da Sociedade da Escola de Frankfurt. No capitulo 4 do livro, ele mostra muito bem que o marxismo
ocidental € especialmente caracterizado por sua apropriacdo de Weber. De fato, no inicio do século
XX, os pressupostos da andlise do capitalismo foram desafiados. O desenvolvimento das forgas
produtivas, o progresso tecnoldgico e a crescente produtividade nédo estimularam a superacdo do
capitalismo nem a emancipagdo social. Pelo contririo, no capitalismo avancado (sobretudo na

Europa), ocorreu um compromisso entre capital e trabalho e uma estabilizagdo da organizacio

274 Cf. HABERMAS, 1., Theorie des kommunikativen Handelns, Band 1, p. 9. De agora em diante, citaremos o
primeiro tomo desta obra como “TkH I” . Da mesma forma, “TkH II” corresponde ao segundo tomo da obra.
275 Cf. TkH 1, p. 8.
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social capitalista — o que ia de encontro com a teoria marxista da crise sist€mica do capitalismo.

E por isso que, ndo podendo mais contar com a teoria da crise, alguns teéricos de inspiragio
marxista procuraram em Weber a explicacdo desse fendmeno, uma vez que ele argumentou que o
uso da tecnologia e da ciéncia no mundo racionalizado conforme os critérios de economia nédo tem
nada a ver com a emancipacio da espécie. Em vez disso, tecnologia e ciéncia atuam como forcas de
controle social, reduzindo o espaco para a acdo individual - trata-se da tese da perda da liberdade.
Assim, fez-se necessdrio substituir a teoria da crise por uma critica dessa racionalidade
(instrumental) reificante.

Esta leitura da modernidade foi reconhecida por alguns marxistas como mais correta do que
aquela do marxismo ortodoxo, especialmente no que diz respeito a realidade do capitalismo
avancado. Uma certa versdo do marxismo ocidental tentou reunir, em um mesmo paradigma
tedrico, a interpretagdo weberiana do processo de modernizacdo e as categorias - mais ou menos
modificadas - da critica da economia politica, mantendo a orientacdo marxista de emancipacio
social. Elaborou-se entdo uma teoria que via a racionaliza¢do social como um processo de
reificacdo crescente. No entanto, as aporias nas quais a primeira geracdo da teoria critica se
encontrava evidenciaram o fracasso dessa tentativa.

O projeto da TAC pode entdo ser visto como uma tentativa de desenvolver teoricamente uma
solugdo positiva para as patologias da modernidade. Mas, como Habermas - enquanto tedrico critico
- pretende fazer uma critica imanente ao projeto moderno, ele deve conceber o processo de
racionalizacdo como algo mais complexo do que um processo de reificacdo. Ele deve fugir da ideia
weberiana que compreende o mecanismo da modernizagdo exclusivamente a partir da perspectiva
cognitivo-instrumental. Portanto, o projeto habermasiano imediatamente assume a figura de uma
critica sistemdtica da estreiteza do quadro tedrico weberiano que inspirou o marxismo ocidental. O
que se realizard através de uma dupla critica imanente do pensamento weberiano. Primeiro no

quadro de sua teoria da racionalizacdo, em seguida no contexto de sua teoria da ag@o.

5.2 - A critica imanente da parcialidade da teoria weberiana da racionalizacdo social

Quando Weber analisa o processo de desencantamento na histéria da religido e, portanto, do
advento das condi¢des internas da emergéncia do racionalismo ocidental, ele utiliza, segundo
Habermas, um conceito complexo de racionalidade, ainda que ndo suficientemente esclarecido. Por
outro lado, em sua andlise da racionalizac@o social da era moderna, ele é guiado pela ideia estreita
de uma racionalidade com respeito a fins (Zweckrationalitit).

Habermas argumenta que Weber compartilha dessa concepcao estreita de racionalidade com
Marx, Lukics, Adormmo e Horkheimer. Assim, estes autores partilham o mesmo déficit: seus
conceitos de acdo ndo seriam complexos o suficiente para capturar todos os aspectos da

racionalizacdo da sociedade.
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No capitulo 2 da TAC, Habermas tenta realizar uma critica imanente da teoria weberiana da
racionalizacdo da sociedade, a fim de mostrar que o préprio Weber descobriu um conceito complexo
de racionalidade quando ele estuda a racionalizacdo cultural oriunda das desagregacdes das
imagens de mundo tradicionais e religiosas. A partir da autonomizagdo de esferas culturais de
valores, como a da ciéncia, da moral e da arte, ele identifica trés complexos de racionalidade, cada
um correspondendo a um tipo de racionalizacdo: ética, estética e cognitivo-intrumenta1276.

Este esquema nos permite conceber a racionalizacdo social tal como ela € estruturalmente
possivel, no sentido de que as idéias correspondentes (oriundas das dreas da ciéncia e tecnologia
para a racionalizacdo cognitiva-instrumental, do direito e da moralidade no caso da racionalizagdo
pratico-moral, da arte e do erotismo no caso da racionalizagdo pratico-estética) se vinculariam a
interesses e se institucionalizariam em ordens de vida. Contrariamente a posi¢do de Weber, este
modelo poderia, entdo, indicar as condi¢des necessdrias de um modelo de racionalizacdo ndo
seletivo.

Nao obstante, teremos um padrio seletivo de racionalizacdo se pelo menos um dos trés
complexos de racionalidade ndo ¢ suficientemente trabalhado, se pelo menos uma esfera cultural de
valor € insuficientemente institucionalizada, ou se pelo menos uma ordem de vida submete as
outras ordens a sua forma de racionalidade.

O préprio Weber ndo aplicou este tipo de reflexdo contrafactual ou estruturalmente possivel
no seu diagnostico de época. Ele certamente reconhece que a racionalidade cognitivo-instrumental é
institucionalizada nas ordens de vida econdmica e politica, que determinam a estrutura da sociedade
burguesa. Além disso, a racionalidade estética € institucionalizada na atividade artistica, mas a arte
autobnoma ndo tem muita influéncia sobre o conjunto da sociedade. No que diz respeito a
racionalidade pritico-moral especifica da ética fraternal das religides, hd realmente uma
incompatibilidade entre ela e as ordens de vida determinadas pelos outros dois complexos de
racionalidade. O mundo moderno objetivado pelo conhecimento instrumental e introvertido no
subjetivismo ndo oferece muito espaco para a reconciliagdo comunitdria; trata-se antes da
dominag¢do universal da ndo fraternidade. Mesmo a ética protestante individualista é travada pelos
dois outros complexos de racionalidade. De acordo com o diagnéstico de Weber, as bases da ética
da convicgdo responsdaveis pelas condi¢cdes de partida da modernizagdo s@o varridas em favor de
uma atitude utilitarista e instrumental®”’.

A ironia desse processo de modernizagdo social é que a articulag@o religiosa da necessidade
de dar (e estabilizar) um sentido ao mundo - que forneceu precisamente o impeto de todas as formas

de racionalizac@o através da racionalizacdo interna das imagens de mundo religiosas - € deixada

276 Para uma melhor compreensdo do argumento habermasiano, ver TkH I, p. 321-326.
2717 Cf. TKH I, p. 328.
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para trds. No entanto, Weber jamais fala de seletividade ou parcialidade, mas de paradoxos.

Ainda que o diagndstico weberiano permita a consideracdo do cariter paradoxal da
racionalizacdo social, em detrimento da racionalidade pratico-moral, este pensamento tem um grave
déficit. Ele ndo leva em consideragdo uma forma de ética religiosa da fraternidade que poderia ser
secularizada a altura da ci€ncia moderna e da arte autdnoma - por exemplo, no caso de uma ética
comunicativa. Além disso, o direito moderno ndo ¢é tratado sistematicamente e Weber deixa de o
relacionar com a racionalidade pratico-moral para o considerar como uma forma de realizacdo
adicional da racionalidade instrumental.

Por isso, o diagndstico de Weber ndo pode ser apropriado, no sentido de proporcionar uma
alternativa a forma institucional desequilibrada do potencial cognitivo disponibilizado pela
desintegracdo das imagens do mundo religiosas. A posicdo weberiana demonstrou uma
incapacidade analitica de tirar proveito do conceito complexo de razdo descoberto na andlise da
racionalizacdo cultural e aplicd-lo na conceituagdo da racionalizacdo social. Assim, ele ndo podia
conscientemente perceber a natureza seletiva da modernizacao social. Essa limitagdo torna-se ainda
mais clara na teoria weberiana da acdo. E precisamente esta pluralidade de complexos de

racionalidade que Habermas vai reter enquanto fio condutor da sua segunda critica imanente.

5.3 - O conceito de acdo comunicativa: por uma nova tipologia da acdo

No terceiro capitulo da TAC, Habermas desenvolve uma série de consideracdes sistematicas
sobre o conceito de acdo comunicativa. Talvez seja aqui que muito das inovagdes tedricas trazidas
pela TAC se localize. E, claro, ele escolhe a teoria weberiana da agdo como o contraponto a partir
do qual ele poderia formular sua prépria teoria da agdo social. A critica habermasiana mais essencial
¢ justamente aquele que diz que a primazia que Weber concede a racionalidade com respeito a fins é
insustentdvel, especialmente porque este conceito de racionalidade ndo captura toda a complexidade
da acdo social e da racionalizacdo societal. Trata-se, portanto, de buscar um conceito mais
complexo de racionalidade e de acdo social.

Para resolver esse déficit, Habermas introduz o conceito de acdo comunicativa, o que
permitird o tratamento de um conceito mais complexo de racionalidade. Ele distingue as acoes
sociais entre dois tipos de orientacdo de acdo que correspondem, respectivamente, ao acordo por
situacdes de interesse e ao acordo por consentimento normativo: a acdo orientada para o sucesso
(erfolgsorientiert) e a acdo orientada o entendimento (verstindigungsorientiert). Isto nos da a

versdo habermasiana da teoria da acdo:
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: Orientacada acdo Orientada para o sucesso Orientada para 0
entendimento
Situacdo da acdo
Nao social Acao instrumental -
Social Acdo estratégica Acdo comunicativa

(TKH I, p. 384)

A acdo racional racional com respeito a fins ou orientada para o sucesso corresponde ao
ponto de vista, onde o ator é direcionado a um objetivo que deve ser alcancado através de fins
suficientemente precisos, onde ele escolhe os meios mais adequados e onde ele calcula, como
condicdes adicionais de sucesso, outras consequéncias da agdo. Ela é dividida em agdo
instrumental, por um lado, e acdo estratégica, por outro lado. A¢des instrumentais, que sdo acdes
monoldgicas mas que podem ser conectadas a interagdes, sdo reguladas pelo aspecto da busca de
normas técnicas de agdo e sdo avaliadas pelo grau de eficiéncia de uma intervencdo num contexto
de estado de coisas. As agdes estratégicas sdo acdes imediatamente sociais e elas se deixam regular
pela busca por regras de escolha racional, sendo avaliadas pelo grau de eficiéncia da influéncia
exercida sobre as decisdes de um parceiro racional.

Por outro lado, na ag¢do comunicativa, os planos de acdo dos atores ndo sdao coordenados
através de cdlculos egocéntricos de sucesso, mas por atos que visam o entendimento
(Verstdndigung) reciproco. Com relac@o a este tipo de acdo, Habermas assinala que, embora "os
participantes nio sejam primariamente orientados para o préprio sucesso, eles perseguem seus
objetivos pessoais com a condicdo de que eles possam mutuamente entrar em acordo em relacdo a
seus planos de acdo com base em definicdes comuns de situacdes. Por esta razdo, a negociacio das
definicdes de situagdes é um componente essencial das operacdes de interpretacio necessarias para
a acao comunicativa"?’®,

Habermas observa que estes dois tipos de acdo possuem um cardter "essencialista’, na
medida em que se referem a agdes concretas no mundo, e ndo a designacdo de dois aspectos
analiticos de acordo com os quais a mesma acdo pode ser descrita. O proximo passo serd refinar a
diferenciacdo entre os dois tipos de orientagdo de agdo. Bem entendido, ndo se trata de uma
diferenciagdo psicoldgica, em que um observador poderia descrever empiricamente certas
tendéncias comportamentais dos agentes. O tipo de explicacdo perseguido aqui serd chamado de
reconstrugdo, uma vez que visa captar as estruturas gerais e as condi¢des formais do processo de
entendimento mutuo a partir da perspectiva do participante. A ambi¢ao de Habermas é de partir do

saber pré-reflexivo (know how) ancorado na prética didria dos sujeitos capazes de fala e de agdo e

278 TKHI, p. 385.
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torna-lo explicito (know that). O pressuposto é que os falantes competentes podem intuitivamente
distinguir quando eles exercem influéncia sobre os outros e quando eles se entendem com o0s outros.
Portanto, a clarificacdo dos critérios subjacentes a esta distincdo intuitiva ird fornecer a
diferenciag@o entre os dois tipos de agdo bem como o proprio conceito de entendimento.

A titulo de introdug@o, Habermas diz que o que ele entende por entendimento vale como um
processo de acordo entre sujeitos capazes de fala e agdo. Obviamente, este acordo ¢é
comunicativamente obtido através de uma estrutura de linguagem proposicionalmente diferenciada.
Com essa estrutura, o acordo ndo pode ser induzido por uma simples influéncia de fora, pois ele
deve ser aceito como valido pelos participantes. Assim, um acordo alcangado pela comunicagdo tem
uma base racional, no sentido de que ele ndo pode ser imposto externamente.

Para Habermas, é a estrutura da propria linguagem, meio necessdrio das acgdes
comunicativas, que fornece esse elemento racional do acordo e permite explicar o entendimento.
Ele chega mesmo a afirmar que o entendimento € inerente a linguagem humana como seu telos”””.

A inten¢do de Habermas sera entender como este acordo comunicativamente obtido pode ser
uma fonte de coordenagdo das acdes através da andlise formal das estruturas da lingua enquanto
processo ou parole (isto é, no contexto de um didlogo). Isto quer dizer que a andlise da prépria
discursividade (e ndo das disposicdes psicoldgicas de sujeitos) € a chave para a explicacdo da acdo
comunicativa orientada ao entendimento. Tal como Chomsky na lingiiistica, Habermas busca uma
andlise formal, ndo sé das frases, mas também das expressodes (Ausserungen) ou atos de fala
(Sprechakte). Com efeito, s6 se pode explicar o conceito de entendimento, se se indica o que
significa usar frases numa intencdo comunicativa. Os conceitos de fala e de entendimento se
interpenetram mutuamente. Para isso, ele deve trabalhar com uma pragmdtica universal ou formal.

Os atos de fala s@o as unidades mais elementares do didlogo ou da linguagem no seu uso
pragmadtico - eles sdo "frases em uma situacdo." Portanto, podemos analisar as caracteristicas
formal-pragmaticas da atitude orientada para o entendimento tomando por modelo a atitude das
partes interessadas de uma interacdo, uma das quais produz um ato de fala, e a outra toma posi¢ao,
em relacdo a este ato, pelo sim ou pelo ndo.

A questdio que se coloca é: o que significa compreender uma frase usada
comunicativamente, isto é, entender uma expressdo? A tese de Habermas é a seguinte: Nos so
entendemos um ato de fala quando sabemos o que o torna aceitdvel. As condicdes de aceitabilidade
s@o idénticas as condi¢gdes de sucesso ilocuciondrio. Um ato de fala € "aceitavel" se satisfizer as
condicdes necessdrias para que um ouvinte possa, pelo "sim" ou pelo "ndo", tomar uma posicio
sobre a pretensdo de validade que o falante levanta — trata-se do reconhecimento intersubjetivo de

uma pretensao linguistica que funda o acordo sobre o contetdo do ato de fala, engajando obrigacdes

279 Cf. TkH I, p. 386 .
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significativas para as conseqiiéncias das intera¢des. Quanto ao mecanismo de coordenacio da acio,
um ouvinte entende o significado de uma expressdo, quando ele conhece as condig¢des essenciais
através das quais ele pode ser motivado por um falante a tomar uma posi¢ao afirmativa.

Com isso, Habermas quer dizer que um falante pode motivar racionalmente um ouvinte a
aceitar a oferta do seu ato de fala, pois ele pode garantir que ele fornecerd, se necessario, as razdes
convincentes que sustentam a pretensdo de validade contra as eventuais criticas do ouvinte. Essa
capacidade de motivar racionalmente gera efeitos ilocuciondrios vinculantes que permitem a
coordenagdo dos planos de agdo dos participantes da interacdo mediada pela linguagem. Desse
modo, a conexdo intrinseca entre significado e validade explica o mecanismo comunicativo de

coordenacgdo da acdo:

Assim, um falante ndo deve a forca vinculante de seu sucesso ilocuciondrio a validade daquilo que € dito, mas
ao efeito de coordenagdo da garantia oferecida para o eventual resgate da pretensdo de validade que foi levantada pelo
seu ato de fala. Em lugar da forca de motivacdo empirica de um potencial de sangdo ligado de forma contingente as
acodes linguisticas, aparece a forca de motivagdo racional das garantias de pretensdes de validade em todos os casos nos
quais o papel ilocucionario traz a baila uma pretensio de validade, e nio uma pretensio de poder™™.

O préximo passo € estabelecer uma classificagdo das a¢des comunicativas. Como critério,
Habermas adota as op¢des das quais dispde um ouvinte para aceitar ou ndo, de modo racionalmente
motivado, a expressdo de um falante.

Ele afirma inicialmente uma das teses mais importantes de sua pragmatica formal: todo ato
de fala orientado para o entendimento pode ser contestado sob trés aspectos: sob o aspecto da
justeza que o falante pretende para a sua acdo em relacdo a um contexto normativo; sob o aspecto
da veracidade que o autor pretende para a expressdo das suas experi€ncias subjetivas as quais ele
tem acesso privilegiado; e sob o aspecto da verdade que o locutor pretende para o seu enunciado.

Em seguida, Habermas acrescenta um argumento mais conceitual em favor desta tese: o que
¢é exatamente uma acido comunicativa? Na acdo comunicativa, um falante s6 escolhe um ato de fala
compreensivel para se entender com um ouvinte sobre alguma coisa e, com isso, se fazer ele mesmo

compreensivel. H4, portanto, na inten¢do comunicativa do falante:

(a) uma acdo linguistica justa a efetuar em relagdo ao contexto normativo dado, afim de que tenha lugar uma
relacdo interpessoal reconhecida como legitima entre falante e ouvinte; (b) um enunciado verdadeiro a a produzir, afim
de que o ouvinte retome e partilhe do saber do falante; (c) opinides, inten¢des, sentimentos, desejos, étc, a exprimir de
modo veridico, afim de que o ouvinte confie naquilo que é dito™".

Destes trés aspectos podem ser extraidas trés funcdes da compreensdo linguistica. Os atos de
fala podem ser usados para estabelecer ou restabelecer relacdes interpessoais; para apresentar ou
pressupor estados de coisas; para manifestar as experiéncias vividas, ou seja, se auto-apresentar. Ao

faze isso, o ator situa o ato de fala em trés relacdes ao mundo. O interlocutor, com seu "ndo", indica

280 TkH L, p. 406.
281 TkH I, p. 413.
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que a expressdo ndo estd em consonincia, seja com o nosso mundo das relagdes interpessoais
constituidas em ordem legitimas, seja com 0 mundo dos estados de coisas existentes, seja com cada
mundo de experiéncias vivenciadas subjetivamente.

Dito isso, pode-se ainda pode ordenar e classificar os atos de fala. Embora estes estejam
sempre inseridos em uma complexa teia de relacionamentos ao mundo, o papel ilocuciondrio deles
indica claramente o aspecto de validade sob qual o falante terd preferencialmente compreendido a
sua expressdo. Chegamos entdo aos casos puros dos atos de fala:

(i) Os atos constatativos, em que sdo utilizadas frases elementares com instru¢des basicas
dotadas de enunciados. Os principais verbos utilizados sdo afirmar, dizer, contar, explicar,
apresentar, prever;

(ii) Os atos expressivos, onde aparecem frases elementares relativas a experiéncias vividas
(na primeira pessoa do presente). Exemplos de verbos: revelar, confessar, admitir.

(iii) Os atos reguladores, em que se apresentam sejam frases elementares contendo avisos ou
pedidos formais sejam frases contendo inten¢des. Verbos: dar uma ordem, admoestar, fazer uma
promessa, se casar.

A cada tipo de ato de fala corresponde um tipo de atitude que o falante adota. Temos a
atitude objetivante, onde um observador neutro se refere a algo que ocorre no mundo; a atitude
expressiva, onde um sujeito apresenta diante dos olhos de um publico algo de sua vida interior, ao
que ele tem acesso privilegiado e, finalmente, a atitude conforme a normas, onde o membro de um
grupo social preenche uma expectativa legitima de comportamento. A essas trés atitudes se
relacionada, a cada vez, um conceito de "mundo”, apresentado acima.

A partir dessa classificagdo dos atos de fala, Habermas opera um refinamento em sua
teoria da acdo. Ele constréi sobre esta base uma tipologia das interacdes mediadas pela linguagem.
Os atos de fala reguladores e expressivos correspondem respectivamente a acdo regulada por
normas, que se refere aos membros de um grupo social que orientam suas a¢des de acordo com o0s
valores compartilhados, e & acdo dramatiirgica, que se refere aos participantes de uma interacio
que constituem para si mesmos uma audiéncia diante da qual eles se apresentam282. No entanto, a
acdo linguistica constativa é um tipo de acdo comunicativa que se separa de um contexto
instrumental de coordenagdo da acfo. Sdo conversagdes em que o debate sobre temas torna-se
autdnomo em relacdo aos fins da comunicagdo — trata-se de entrevistas, discussdes, conversas em
geral. Estes s@o casos limitrofes ou trés tipos puros da agdo comunicativa.

A partir desta tipologia de agdo, Habermas estd disposto a explicar os varios aspectos da
racionalidade da agdo.

As agdes teleologicas, ou agdes voltadas para o sucesso, podem ser julgadas a partir do

282 Estes dois tipos de acdo ja haviam sido definidas no primeiro capitulo da TAC. Cf. TkH I, p. 127-8.
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ponto de vista da sua eficicia. Regras de acdo incorporam conhecimentos tecnicamente e
estrategicamente utilizdveis, que pode ser criticado em termos de pretensdes de verdade e reforgado
através da sua ligagdo com o crescimento do conhecimento empirico-tedrico.

Habermas enfatiza o tipo de conhecimento incorporado em cada tipo de tipo de acio, o tipo
de discurso que lhe correspondem assim como a forma pela qual o conhecimento se acumula e é
armazenado. Deve-se destacar apenas o aspecto sob o qual eles podem ser criticados: a verdade, no
caso de atos de fala constatativos, a justeza no caso de agdes regidas por normas, e
honestidade/veracidade, no caso da acdo dramaturgica. Além disso, deve-se esclarecer que a funcio
do discurso é o de continuar por outros meios a acdo comunicativa. Isso acontece quando temos
uma perturbacio no uso da linguagem ou o surgimento de controvérsias obstinadas em relacdo ao
aspecto prioritariamente criticivel da acdo. Os discursos permitem o aciimulo ou a traducdo de
conhecimento. Quanto ao discurso tedrico, quando o controle discursivo perde o seu cardter ad hoc
e o saber empirico € sistematicamente desafiado, quando os processos de aprendizagem pseudo-
naturais sdo atravessados pelo crivo da discussdo, vemos surgir efeitos cumulativos sob a forma de
teorias. Naquilo que diz respeito ao discurso prdtico, temos que uma pretensdo controversa de
justeza pode ser tematizada como uma pretensdo de verdade e ser discursivamente controlada. No
caso dos argumentos praticos morais, alguns interessados podem monitorar a justeza de uma acio
determinada pela referéncia a normas dadas, assim como eles podem, numa préxima etapa, verificar
a justeza da prépria norma. Este conhecimento se reflete nas representagdes do direito e da moral.

Se as acdes linguisticas expressivas podem ser recusadas como auto-ilusdes, essas ilusdes se
desfazem na conversagdo terapéutica com meios argumentativos. Aqui o discurso ndo tem
propriamente um lugar, pois a a¢do dramatdrgica inclui uma assimetria representada pelo acesso
privilegiado que o falante tem sobre o seu mundo subjetivo. O saber expressivo pode ser explicado
sob a forma de valores que fundamentam a interpretacdo das necessidades, desejos e atitudes
emocionais. Os padrdes de valor sdo, por sua vez, dependes de inovacgdes que t€m lugar no campo
das expressoes de avaliacdo. Estes tiltimos se refletem de forma exemplar nas obras de arte.

Esse esquema corresponde claramente a tese de Weber segundo a qual, durante a
racionalizacdo cultural, houve uma diferenciagdo dos elementos de saber explicito que fundam trés
esferas de valor culturais: ciéncia, arte e moralidade. Estes componentes submetem a pressdo de
racionalizacdo, em certo sentido, a acdo diaria institucionalizada pela tradi¢do. Estes aspectos da
racionalidade da acdo devem proporcionar uma concep¢do mais complexa e adequada da
racionalizacdo social.

O problema com esta maneira de pensar a racionalizacdo social é que ela reduz muito o
papel do conhecimento implicito ou pré-reflexivo. Nao se teoriza adequadamente a maneira como

este horizonte da acfo cotidiana se apresenta, onde deve ser investido o conhecimento desenvolvido
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por specialistas de cada esfera cultural, nem como se modifica efetivamente a pratica comunicativa
cotidiana com este afluxo. Aqui ja se evidencia a necessidade de complementar o conceito de acio
comunicativa com o de mundo da vida. Isto ird permitir a passagem do nivel da teoria de acdo para

o nivel da teoria da sociedade.

5.4 - O conceito de mundo da vida

Como vimos, o conceito de mundo da vida complementa o de acdo comunicativa. O mundo
da vida € o horizonte dentro do qual a agdo comunicativa sempre se moveu. Trata-se entdo de
entender melhor em que consiste esta no¢do e por que ela é necessdria para uma teoria da acio
comunicativa — tarefas que Habermas realiza no capitulo 6 da TAC.

Para o esclarecimento desse conceito, ele parte de pesquisas realizadas no campo
fenomenoldgico por Husserl e, especialmente, por Alfred Schiitz e Thomas Luckmman, apesar de
suas limitacdes "culturalistas". Na acdo comunicativa, os atos de fala estdo sempre imbricados
simultaneamente em diversas relagdes ao mundo. Isso quer dizer que os participantes do processo
cooperativo de interpretagdo remetem simultaneamente para algo no mundo objetivo, no mundo
social e no mundo subjetivo, apesar da preponderancia de um dos trés componentes temdticos em
cada caso. Mas como se dd entdo o processo de coordenacdo das acdes através da acdo
comunicativa? O que é preciso reter aqui, € que falante e ouvinte utilizam o sistema de referéncia
dos trés mundos como quadro interpretativo dentro do qual se desenvolvem definicées comuns de
suas situagdes e realizam seus planos particulares de acdo com base nessas defini¢des. Em outras
palavras, hd um elemento muito ativo nesta démarche: os participantes da interagdo se exprimem
sempre em uma situacio que eles tem de definir em conjunto, a partir do momento em que eles
agem orientados para o entendimento reciproco. Esta situacdo, previamente definida quando de
uma nova assercao expressa pelo falante, constitui o pano de fundo do processo de compreensido
intersubjetiva. Assim, toda afirmag@o nova representa um teste: a definicdo da situacdo de acdo
implicitamente proposta pelo falante € ou confirmada, ou modificada, ou desafiada parcialmente, ou
até mesmo simplesmente questionada em seu todo. Obviamente, o interlocutor pode criticar a
definicdo da situacdo pressuposta pelo ato de fala do falante questionando a afirmacdo sob o prisma
de uma das trés perspectivas correspondentes a um dos trés mundos, bem como a uma das trés
pretensdes de validade. Neste caso, os agentes devem se utilizar dos recursos discursivos a fim de
redefinir conjuntamente a situagdo.

O mundo da vida aparece como uma espécie de reservatério ou saber de fundo, que nédo
apenas fornece recursos e elementos para a obtencdo de uma nova definicdo comum de situacio,
mas também um conjunto de pressuposi¢des que torna o acordo possivel. Habermas enfatiza trés
caracteristicas estruturais do mundo da vida. Primeiro, o mundo da vida € dado sem reservas ou de

maneira ndo-problemdtica ao sujeito que lhe vivencia. Isto significa que os elementos do mundo da
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vida com os quais estamos familiarizados, ingenuamente ndo podem ser, enquanto tais,
questionados. Embora todos os elementos de uma situagdo possam ser questionados, este dominio
do tematizdvel e do problematizavel estd limitado pelos horizontes da situagio - o mundo da vida
ndo pode ser tematizado e questionado como um todo. Dito de outro modo: apenas o contexto
imediatamente evocado e delimitado por um corte do mundo da vida pode se tornar problemaético,

253 TIsto €

enquanto que o mundo da vida enquanto todo, permanece sempre como pano de fundo
importante porque o mundo da vida aparece como a rede intuitivamente presente - acessivel, em
principio, mas fora da esfera de relevancia da situacdo - das condicoes de possibilidade do vdlido e
do invdlido. Por conseguinte, o mundo da vida ndo pode ser, enquanto tal, nem védlido nem nao-
vélido, mas sim familiar, transparente, enorme, nido problematico.

Além dessa caracterizacdo geral do mundo da vida, Habermas também supera o
reducionismo culturalista — um deficit da abordagem fenomenoldgica. Lembremos que a agdo
comunicativa envolve o dominio das situacdes. Ora, se a situacdo pertence tudo o que pode ser
observado como uma limitag@o para iniciativas de acdo, e se o ator encontra no seu caminho, como
elementos da situacdo, restrigdes que as circunstincias colocam na sua trajetéria quando da
realizacdo de seus planos, entdo, na realidade, estas restricdes podem ser classificadas segundo o
sistema de referéncia dos trés conceitos formais de mundo: em fatos, normas e eventos vividos®®.

Da mesma forma, o pano de fundo do mundo da vida ndo € feito exclusivamente de certezas
culturais. Ele também consiste em habilidades individuais (por exemplo, como sair de uma
situacdo) e em préticas sociais totalmente assimiladas (por exemplo, saber em quem podemos
confiar em uma situagfo).

Mas para entender o aspecto funcional segundo o qual o mundo da vida é complementar a e
reproduzido pela acdo comunicativa, Habermas deve finalmente abandonar a perspectiva
fenomenoldgica do participante, onde o mundo da vida € dado simplesmente como contexto de
fornecimento do horizonte de situagdes de agdo, para adotar a perspectiva do narrador. Assim, pode-
se notar que, enquanto todos os participantes se entendem juntos sobre suas situagdes, eles estdo
mergulhados em uma tradi¢do cultural que eles tanto usam quanto renovam; da mesma forma,
enquanto  que os participantes de uma interacdo coordenam as suas acles através do
reconhecimento intersubjetivo de pretensdes de validade criticdveis, eles se apoiam sobre relacdes
de pertencimento a grupos sociais €, a0 mesmo tempo, reforcam a sua integracio nestes ultimos;

enfim, na medida em que as criancas que crescem tomam parte em interacdes com falantes e

agentes competentes, elas interiorizam a orientacio a valores de seus grupos sociais e extraem daf

283 Cf. TkH I, p. 199.
284 Cf. TkH II, p. 204.
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capacidades generalizadas de fala e acdo™:

Sob o aspecto funcional do entendimento (Verstindigung), a agdo comunicativa serve para transmitir e renovar
o saber cultural; sob o aspecto da coordenagdo da agdo, serve para integrar-se socialmente e estabelecer solidariedades;
sob aspecto da socializagdo, finalmente, a acio comunicativa serve para formar identidades pessoais®®®.

O processo de reprodugdo simbdlica vincula, sob esses trés aspectos, as novas situacdes ao
estado existente do mundo da vida. Com a ajuda desses trés aspectos relacionados a reprodugdo do
mundo da vida pela a¢do comunicativa, Habermas pode definir melhor os trés componentes
estruturais do mundo da vida. A estes processos de reproducdo cultural, integracdo social e

socializagdo correspondem a cultura, a sociedade e a personalidade:

Eu chamo de cultura a reserva de saber da qual os participantes da comunicag@o retiram interpretacdes quando
eles se entendem sobre algo no mundo. Eu chamo de sociedade as ordens legitimas através das quais os participantes da
comunicagdo regulam os seus pertencimentos a grupos sociais e, assim, asseguram uma solidariedade. Por
personalidade eu entendo as competéncias que tornam um sujeito alguém capaz de fala e agdo, e, portanto, o deixam
em condicGes de participar de processos de entendimento e de afirmar a sua prépria identidade®’.

Com essa concepcdo de mundo da vida, Habermas evita as andlises unilaterais tipicas de
outras abordagens relacionadas a sociologia "compreensiva'. Por exemplo, a tradi¢gdo da
fenomenologia se limita apenas ao componente cultural do mundo da vida, e, assim, eventualmente,
recai numa sociologia do conhecimento. Durkheim, por sua vez, conserva uma noc¢ao de mundo da
vida reduzido a integracdo social. Finalmente, a tradi¢do do interacionismo simbdlico, que remonta
a Mead, € baseada numa no¢do de mundo da vida reduzida a socializacao dos individuos, recaindo
numa psicologia social.

Todos os trés processos de reproducdo do mundo da vida (por meio da acdo comunicativa)
fornecem a garantia de que novas situagdes que surgem nas trés dimensdes sdo anexadas as
condicdes ja existentes. A reproducio cultural do mundo da vida garante a continuidade da tradicio
e uma coeréncia do saber que esteja, em cada caso, a altura da pratica cotidiana. Continuidade e
consisténcia sdo avaliadas pela racionalidade do saber valido. A cultura deve fornecer uma
quantidade suficiente de saber vdlido a fim de que as necessidades de compreensdo miutua
existentes no mundo da vida sejam satisfeitas. A integracdo social garante a coordenacgdo das acdes
através das relacdes interpessoais legitimamente reguladas e dd a identidade dos grupos uma
permanéncia suficiente para a pritica cotidiana. A coordenacdo das acdes e a estabilizacdo das
identidades de grupo sdo avaliadas a partir da solidariedade dos membros. Finalmente, a
socializacdo dos participantes garante, para a proxima geracdo, a aquisicdo das capacidades
generalizadas de agir e cuida da coordenagdo adequada entre histdrias individuais e formas de vida

da coletividade. Capacidades de interacdo e estilos de vida sdo avaliados a partir da capacidade das

285 Cf. TkH II, p. 208.
286 TkH II, p. 208.
287 TkH II, p. 2009.
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pessoas em responder por seus atos>>’.

Mas os componentes do mundo da vida ndo se confundem com os processos de reproducdo
do mundo da vida pelas a¢des comunicativas. Na realidade, cada tipo de processo pode contribuir
para a reproducdo de cada componente289.

Distarbios podem afetar cada uma dessas fun¢des. Nos dominios da cultura, da sociedade e
da personalidade, os distirbios da reproducdo tipicos de cada drea manifestam-se respectivamente
como perda de sentido, anomia e transtornos psiquicas (psicopatologias). Em cada uma das outras

jungdes, assiste-se a processos de desapropriacio paralelos.

5.5. A racionalizacido do mundo da vida

Vimos que um dos objetivos principais de Habermas foi o de oferecer uma perspectiva
alternativa a tese de inspiracdo weberiana, e amplamente difundida entre autores como Lukécs e
Adorno e Horkheimer, segundo a qual a racionalizagdo social levaria a um processo crescente de
reificacdo. Para tanto, sua tentativa de estabelecer um conceito de racionalidade comunicativa deve
ser complementada por uma nova teoria da racionalizag¢do social. No entanto, dado que o conceito
de mundo da vida permite a passagem da dimensdo da teoria da acdo para a teoria da sociedade, a
racionalizacdo social deve ser concebida, num primeiro momento, como um processo de
racionalizagdo do mundo da vida. Isso quer dizer que devemos passar de uma explicacdo da
racionalizacdo da sociedade de acordo com orientacdes explicitas da acdo (como Weber fez) para
uma explicacdo que parte das estruturas implicitas do mundo da vida. Este processo deve mostrar
como a liberagdo do potencial comunicativo da razdo e de como o advento da acdo comunicativa
levaram a transformacdes estruturais no mundo da vida. A modernidade deve ser vista nos termos
de um processo de aumento de racionalidade. Esta teoria da racionalizacdo do mundo da vida
representa, em certo sentido, o contraponto diacrénico do esquema sincronico da teoria da agdo
comunicativa. Pois deve-se bem notar que o procedimento analitico de exposi¢cdo do conceito de
mundo da vida apresentado acima ji diz respeito a um mundo da vida moderno e racionalizado;
trata-se ai do resultado de um processo histérico-mundial de racionalizacdo. Mas ainda temos que
explicar geneticamente como este mundo da vida tornou-se o que € hoje nas sociedades modernas
através de uma teoria da racionaliza¢do e da evolucdo social. A descoberta weberiana, de acordo
com a interpretacio de Habermas, de um conceito complexo de racionalidade da acdo levando a
uma diferenciag@o das esferas culturais de valor segundo trés aspectos - a verdade, o bem e o belo -
e também o desenvolvimento dos trés conceitos formais de mundo (objetivo, subjetivo e social) vao
servir como um fio condutor para a interpretacdo das mudangas estruturais associadas com a

racionalizacdo do mundo da vida, que tornou possivel o fendmeno percebido por Weber.

288 Cf. TkKH II, p. 213).
289 Ver tabela, TkH II, p. 217.
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Antes de desenvolver o conceito de um mundo da vida racionalizado, Habermas se interessa,
ja no capitulo 1 da TAC, pelo processo de racionalizagdo das imagens de mundo (ou sistemas
culturais de interpretacdo), que refletem o saber de fundo de grupos sociais, e asseguram uma
ligacdo coerente entre suas varias linhas de acfo. Partindo de nog¢des piagetianas como as de

290

processo de aprendizagem e de descentracdo da compreensdo egocéntrica do mundo™", Habermas

antecipa a imagem de uma racionalizagdo do mundo da vida:

Quanto mais a imagem de mundo, que disponibiliza a reserva de saber cultural, é descentrada, menos a

necessidade de entendimento € coberta a priori por um mundo da vida resistente a critica; e quanto mais esta
necessidade deve ser satisfeita através das interpretacdes dos préprios participantes, isto € por um acordo arriscado pois
motivado racionalmente, tanto mais nos é permitido esperar orientacdes racionais de acdo. E por isso que a
racionalizacdo do mundo da vida se deixa caracterizar pela dimensdo de oposicdo entre “acordo normativamente
atribuido” vs. “entendimento comunicativamente obtido” (...) Na medida em que a imagem de mundo permanece
sociocéntrica no sentido de Piaget, ela ndo autoriza uma diferencia¢do entre mundos de estados de coisas existentes, de
normas vélidas e de vivéncias subjetivas passiveis de expressdo. A imagem linguistica do mundo é reificada enquanto
ordem do mundo e ela ndo pode vista como um sistema criticdvel de interpretacdo. No interior de um tal sistema de
interpretacdo, as agdes ndo podem de forma alguma alcangar esta zona critica onde um acordo obtido
comunicativamente depende de tomadas de posicdo autdnomas pelo sim ou pelo ndo em relagio a pretensdes criticaveis
de validade. Sobre este fundo, tornam-se claras as propriedades formais que as tradi¢cdes culturais devem possuir, caso

orientagdes racionais de acdio devam ser possiveis em um mundo da vida interpretado de maneira correspondente, e

. ~ ~ - . 1,291
caso estas orientagdes de acdo devam mesmo poder se condensar em um conduta racional da vida™ .

Como pode-se constatar, a ideia de um mundo da vida racionalizado engloba a no¢do de um
acordo motivado racionalmente e aberto a critica. O que néo significa nada mais do que a expansio
da a¢do comunicativa enquanto meio de regulacdo das interacdes sociais. Mas Habermas deve ainda
mostrar como este processo se realiza para além da dimensao das imagens de mundo, ao nivel de
outras estruturas do mundo da vida, que era inicialmente organizadas em torno da figura do
sagrado. Por isso, ele vai se apoiar nos trabalhos de E. Durkheim e G. H. Mead para sustentar a ideia
de uma linguistificagio (Versprachlichung) do sagrado.

Com Weber, Mead e Durkheim pertencem a geracdo dos pais fundadores da sociologia
moderna. Mas, ao contrdrio do primeiro, o grande mérito dos tltimos, segundo Habermas, foi o de
conceber a problemdtica da racionalizacdo com base no paradigma da comunicag@o. Assim, todos
os dois observaram fendmenos que Weber ou ndo percebeu ou ndo enfatizou, desenvolvendo
conceitos de base tteis para uma remodelacdo da teoria weberiana da racionalizagdo e superacdo
das aporias da filosofia da consciéncia.

Para a conceitualizacdo da racionalizagdo do mundo da vida, Habermas, no capitulo 5 da
TAC, se guiard pela hipdtese geral segundo a qual as intera¢des sociais e as fungdes de integracio
social, inicialmente cumpridas pela pratica ritualistica, passam para o campo da a¢do comunicativa.
Desde entdo, a autoridade do sagrado é progressivamente substituida pela autoridade de um

consenso comunicativamente obtido. Isto significa que a acdo comunicativa se libera de contextos

290 Cf. TKkH L, p. 105.
291 TkH I, p. 107-8.
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normativos dogmadticos ligados ao sagrado. Assim, o desencantamento do dominio sacral passa por
uma linguistificacdo do consenso normativo fundamental garantido pelo rito®*.

No caso de Durkheim, este diagnostica uma mudanca na forma de integracdo social. Ele
caracteriza essa tendéncia como a transicio de um estado de solidariedade mecénica, onde os
membros do cld, assimilados uns aos outros, tomam emprestada a sua identidade da identidade
coletiva, para um estado de solidariedade orgénica, onde o individuo se emancipa da comunidade e
o consenso religioso entra em colapso. Na verdade, Durkheim define essa evolucdo em trés niveis:
(i) a racionalizacio das imagens de mundo, (ii) a universaliza¢do das normas morais e juridicas, (iii)
a individualiza¢do cada vez maior dos sujeit0s293.

O problema em Durkheim estd na explicagdo do fendmeno. Ele acreditava inicialmente que
poderia explicar a solidariedade organica como um efeito da divisdo social do trabalho. Em seguida,
ele reconheceu a fragilidade dessa explicag¢do, sem, no entanto, oferecer uma nova. Habermas, por
sua vez, tenta implantar a idéia de uma linguistificacdo e, a partir de Mead, propde a idéia de que "a
racionalidade presente na lingua pode se tornar empiricamente eficaz desde que os atos
comunicativos assumam a regulagdo das interagdes sociais e executem fungdes de reproducio
social, de conservacdo dos mundos da vida sociais"**. Todos os trés fendmenos indicados por
Durkheim podem entdo ser explicados se levarmos em conta as trés funcdes da agdo comunicativa.
Na medida em que a linguagem desempenha func¢des de entendimento, de coordenagdo da acdo e de
socializacdo dos individuos, tornando-se um meio no qual realizam-se a reprodugéo cultural, a
integracdo social e a socializag@o, o potencial de racionalidade presente na a¢gdo comunicativa pode
ser liberado e convertido em processos de racionalizacdo dos mundos da vida. A atitude critica em
relacdo a tradicdo cultural e ao saber corresponde a fungdo de entendimento sobre estados em um
mundo objetivo através de uma pretensdo criticivel de verdade; a universalizacdo e a pressdo por
justificacdo racional das normas correspondem a funcio de coordenagdo da acdo através de uma
pretensdo criticdvel de justeza normativa; e, finalmente, a individualizacdo e a autonomia pessoal
correspondem a fung@o de socializacdo dos individuos através de uma pretensdo criticavel de
veracidade expressiva.

Logo que a acdo comunicativa assume as funcdes de entendimento reciproco, de
coordenacdo social e de socializacdo, a simbiose entre a religido e a sociedade é perdida e temos
uma linguistificagdo do sagrado. Do ponto de vista da légica da mudanga, Habermas defende a
seguinte tese: “A abstracio das imagens do mundo, a universalizagdo do direito e da moralidade,
bem como a individualizacdo crescente podem ser entendidas como evolucdes que, caso observe-se

seus aspectos estruturais, entram em cena desde o momento que, dentro de uma sociedade

292 Cf. TKHII, p. 11.
293 Cf. idem, ibidem.
294 TKH 11, p. 132.

119



integrada sem falhas, € liberado o potencial de racionalidade presente na agdo orientada para o
entendimento”*"

A linguistificagio do sagrado corresponde, em Mead, um progressivo dominio das
estruturas de acéo orientadas para o entendimento intersubjetivo. Neste caso, a linguagem serve nio
sO para transmitir e atualizar consensos garantidos antes da linguagem, mas cada vez mais para
produzir consensos racionalmente motivados — e isto nos trés dominios que se diferenciam nesse
processo. Neste sentido, segundo Habermas, Mead pode interpretar as tendéncias observadas por
Durkheim como uma racionalizacdo comunicativa do mundo da vida®”, Trata-se, entre outras
coisas, da diferenciagdo dos componentes estruturais do mundo da vida: cultura, sociedade e as
pessoas se separam. Depois, hA mudancas que ocorrem nestes trés niveis: a repressdo do saber
sacral por um saber apoiado em razdes, de modo que as tradi¢des se tornam fluidas e reflexivas; a
separacao da legalidade e da moralidade, ao mesmo tempo que o direito e a moral se universalizam,
de modo que as ordens sociais dependem doravante de procedimentos formais para a criagdo e
estabelecimento de normas; e, finalmente, a expansdo do individualismo com as exigé€ncias de
autonomia e auto-realizacdo. O aspecto racional dessas mudangas ¢ medido pelo fato de que a
reproducdo social nestes trés niveis se torna cada vez mais dependente de atitudes que, quando
problematizadas em termos de afirmacdo ou negacgdo, sdo remetidas a pretensdes de validade
criticaveis. Portanto, a reproducéo social depende da formag@o de um consenso de que se baseia, em
ultima andlise, na autoridade do melhor argumento.

Mas é necessdrio notar que a racionalizagdo do mundo da vida ndo significa de forma
alguma a auséncia de turbuléncias nos processos de reprodugéo social. Weber diagnosticou a perda
de sentido e de liberdade; em Mead ha ecos de uma critica da razdo instrumental; e Durkheim focou
em patologias relacionadas com a "divisdao do trabalho andmica". Mas, se, para evitar as aporias da
critica auto-referencial e total da razao, Habermas rejeita a idéia de que a perda de sentido, a anomia
e a alienacdo sdo devidas a racionalizacdo do mundo da vida enquanto tal, ele procura se inspirar na
critica marxista da sociedade burguesa, que explica as perversdes do mundo da vida racionalizado
pelas condi¢des da reproducdo material. Ora, esse tipo de critica exige uma teoria social que opera
com um conceito de sociedade mais amplo do que o de mundo da vida.

A perspectiva de uma sociologia compreensiva que iguala a sociedade ao mundo da vida
remove tudo o que exerce uma influéncia externa ao mundo da vida sdcio-cultural. A sociedade
apresenta-se como uma rede cooperativa de comunicacio. O que une os individuos socializados é
um tecido de a¢des comunicativas. Confere-se a tudo o que acontece na sociedade a transparéncia

daquilo do que podemos falar. Esta posicéo tedrica conduz a fic¢des, tal como aquela da autonomia

295 TkH, p. 135).
296 Cf. TkKH II, p. 164.
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dos atores, como se eles pudessem controlar totalmente a sua situagcdo e as consequéncias das suas
acoes.

2

E por isso que Habermas propde a distingdo, jai vista nas suas obras anteriores, entre

. - . . - . 297
integragdo social e integragcdo do sistema

, tendo por objetivo operar com uma concepgcdo
dualista da sociedade. Existem duas formas de coordenacdo das acdes. As agdes teleoldgicas nio
sdo coordenadas exclusivamente pelo processo de entendimento reciproco, mas também através de
contextos funcionais que os atores ndo desejou e que ndo dependem diretamente das orientacdes de
acdo dos sujeitos. O mercado capitalista ¢ um bom exemplo de uma regulagdo desprovida de
normas sociais. Em outras palavras, os mecanismos sist€émicos estabilizam contextos de acdo nio
desejados gracas a rede funcional que se estabelece em torno das consequéncias da agdo, enquanto
que os mecanismos do entendimento tem nas orientagbes dos participantes um elemento
constitutivo. Assim, em um caso, o sistema de ag¢do € integrado gracas a um consenso (seja
normativamente atribuido seja comunicativamente obtido), e no outro, ele € integrado na medida
em que regula de maneira ndo normativa as consequéncias das a¢des dos atores.

Como vimos, se decidirmos enxergar na integracdo da sociedade exclusivamente uma
integracdo social, liga-se a andlise das teorias sociais a perspectiva interna dos membros de grupos
sociais; a compreensdo da teoria permanece presa aquela dos participantes. Nesta perspectiva, os
processos de reproducdo material sdo considerados apenas em termos de sujeitos que agem e que
dominam as suas situagdes segundo certos objetivos. Por outro lado, se a integracdo da sociedade é
vista exclusivamente como integracdo sistémica, a sociedade é representada exclusivamente pelo
modelo de um sistema auto-regulado, o que liga a andlise das ciéncias sociais a perspectiva externa
de um observador.

Assim, o problema bésico para qualquer teoria da sociedade é o de saber como as duas
estratégias conceituais - que, respectivamente, caracterizam o mundo da vida e o sistema - podem
ser articuladas de forma satisfatéria. Habermas tenta responder a esta pergunta referindo-a a uma
teoria da evolucdo social: trata-se de desenvolver a proposta heuristica de considerar a sociedade
como uma entidade que se diferencia, no curso da evolucdo, em sistema e mundo da vida. A
evolucdo do sistema € medida pelo aumento da capacidade de regulacdo de uma sociedade,
enquanto que a dissociagdo da cultura, da sociedade e da personalidade indica o grau de
desenvolvimento de um mundo da vida simbolicamente estruturado. Portanto, nio se trata mais de

compreender exclusivamente a racionalizagdo do mundo da vida, mas sim a dindmica entre

integracdo social e integracdo do sistema ao longo do processo de evolugdo social.

297 Cf. TKH II, p. 226.
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5.6. A teoria da evolucdo social: a dindmica entre integracio social e integracao
sistémica e o desacoplamento entre sistema € mundo da vida

Na TAC, Habermas considera a evolucdo social como um processo que marca a
diferenciagdo simultinea entre sistema e mundo da vida em virtude do crescimento de
complexidade do primeiro e de racionalidade do segundo. Ele adota a distin¢cdo entre niveis de
evolucdo social e classifica os diferentes estagios em sociedades tribais, sociedades tradicionais e
sociedades modernas. Neste processo, a cada nivel de complexidade crescente, os mecanismos
sistémicos se separam cada vez mais das estruturas pela integracdo social. Correspondentemente, o
mundo da vida, inicialmente coextensivo com um sistema social pouco diferenciado, € cada vez
mais rebaixado ao nivel de um subsistema ao lado de outros. No entanto, o mundo da vida continua
a ser o subsistema que define o estado do sistema social como um todo. E por isso que os
mecanismos sistémicos precisam de um ancoramento no mundo da vida — eles devem ser
institucionalizados™®.

Nas sociedades tribais, as conexdes sist€émicas ainda estdo estreitamente entrelacadas com
os mecanismos de integracdo social. O sistema de parentesco forma uma espécie de instituicdo
total. Ou seja, os pertencimentos sociais e as diferencas de papéis sdo definidas por relagdes de
parentesco. Nesta fase do desenvolvimento, integracdo social e integracdo sistémicas se confundem.
As regras do casamento e o prestigio genealdgico sdo elementos do sistema de parentesco, mas que
possuem vinculos claros com as relagdes de troca e com as relacdes de poder.

Mas como conceber a dindmica entre os dois tipos de integracdo? Habermas escolhe a
institucionalizacdo de novos graus de diferenciacdo do sistema para caracterizar as mudangas da
sociedade no sentido de uma evolucdo social. Para ele, os incentivos para diferenciar o sistema
social partem da esfera da reproducdo material. Em uma comparagdo com o esquema marxista de
base e de superestrutura, ele chama de “base” o complexo institucional que ancora no mundo da
vida o mecanismo sist€mico dominante de cada estiagio da evolugdo, e que descreve a margem de
complexidade possivel em uma formacdo social. Em Habermas, a base nao se identifica de forma
alguma com o sistema econdmico; ela designa antes os problemas do sistema que s6 podem ser
resolvidos por avangos na dimensdo da institucionaliza¢do de um nivel superior de diferenciagdo do
sistema®”’.

Do ponto de vista da complexidade crescente do sistema, pode-se seguir o curso da evolugdo
social com o advento do Estado nas sociedades tradicionais. Uma vez que uma forga politica ndo
mais tira a sua autoridade do prestigio dos grupos genealogicamente dominantes, mas sim do fato
de que ele dispde de meios de san¢des juridicas, 0 mecanismo de poder se destaca das estruturas de

parentesco. O mecanismo da organizacdo do Estado torna-se incompativel com o parentesco, e ele

298 Cf. TkH II, p. 230.
299 Cf. TkH II, p. 251.
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encontra sua estrutura social apropriada em uma ordem politica global, a qual os estratos sociais sdo
integrados e submetidos. Sob a influéncia do poder politico, a estratificacdo social é separada do
sistema de parentesco e agora pode ser regida através da participagdo no poder politico. Aparecem
entdo as classes socio-econdmicas. O resultado é uma maior eficiéncia na reproducdo material da
sociedade, na medida em que as unidades sociais ganham uma especificacdo funcional, permitindo
uma maior complexidade do que nas sociedades tribais.

A transi¢@o para os tempos modernos assinala uma nova etapa de diferenciacdo do sistema.
Agora, a economia ja ndo € articulada a ordem de Estado. Assim, o Estado ndo concentra mais a
capacidade de agir do grupo; ou seja, as sociedades modernas renunciam a ideia de acumular as
funcdes de direcdo e gestdo em uma Unica organiza¢do. O sistema econdmico enquanto subsistema
ndo estatal deve o seu surgimento a um novo mecanismo, o meio regulador representado pelo
dinheiro. E preciso sublinhar que é apenas quando o dinheiro se torna um meio de troca inter-
sistétmico que ele engendra efeitos estruturantes. Por conseguinte, a economia s6 pode se constituir

- e300
como um subsistema regulado pelo dinheiro

, na medida em que regula o intercimbio com os seus
ambientes circundantes por meio do dinheiro. E por isso que a modernidade assiste, além do
nascimento da fabrica, a institucionalizacdo do trabalho assalariado, de um lado, e do Estado
fiscal, de outro. O aparelho de Estado, assim, torna-se dependente do subsistema econdmico e é

301’ tal

forcado a se reorganizar, o que leva a transformacéo do poder politico em um meio regulador
como a moeda. Esta nova etapa de diferenciacdo sist€émica aumenta ainda mais o espago para o
desempenho organizacional e consequentemente para a eficicia da reprodu¢do material.

O préprio dos subsistemas baseados em um meio regulador € que ele se especializa em um
determinado ambito da reprodu¢@o material, se subtraindo de contextos normativos. Ao contrdrio do
Estado tradicional, a economia capitalista ndo é uma ordem institucional. O Estado tradicional é
uma organizag¢do que estrutura a sociedade como um todo e, por essa razdo, em tarefas como a
definicdo da afilia¢cdo dos membros, a construcio de seu programa e o recrutamento de seu pessoal,
ele deve se vincular aos mundos da vida naturais de uma sociedade de classes bem como as
tradi¢Oes culturais correspondentes. Por outro lado, a empresa capitalista e também a administracio
moderna reorganizada sdo entidades formando um sistema auténomo, sem normas. De fato, os
meios dinheiro e poder precisam ser institucionalizados, mas o subsistema diferenciado representa,
no seu interior, uma sociabilidade sem normas’, especialmente 2 medida que empresas e

. e~ 11 . . s .. ~ .+ 303. 1t s
instituicdes publicas concretizam o principio da dafiliacdo voluntdria® . Este dltimo torna possivel

formas autdénomas de organizacdo. Eles fazem do reconhecimento de certas expectativas

300 Aprofundaremos esta no¢do na préxima secao.

301 Da mesma forma, esta nog@o serd melhor explicada na préxima segao.
302 Cf. TkH, p. 256.

303 Cf. TkH, p. 257.
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comportamentais a condi¢do de afiliacdo ao sistema. Este aspecto tornar-se-4 mais claro na
explicacdo do conceito de “sistema’” enquanto tal, na préxima sec¢ao.

Por outro lado, ndo é possivel distinguir as formacdes sociais exclusivamente pelo seu grau
de complexidade. Como vimos, a "base" € representada por complexos institucionais que ancoram
mecanismos sistémicos no mundo da vida. Assim, a diferenciacdo segmentar € institucionalizada
sob a forma de relagdes de parentesco; a estratificagdo sob a forma de hierarquias; a organizacio do
Estado sob a forma de politica; e o primeiro meio regulador (dinheiro) na forma de relacdes entre
pessoas de direitos privados. As institui¢des correspondentes sdo, respectivamente, os papéis de
género e de geracdo, o status dos grupos genealdgicos, a funcdo politica e o direito civil privado304.

Habermas afirma na TAC que hd uma prioridade evolutiva que o mundo da vida exerce
sobre o sistema: “As complexidades crescentes sdo dependentes das diferenciagdes estruturais do
mundo da vida™®. E essa mudanga de estrutura segue a logica da racionalizagdo comunicativa. Isto
significa que, em ultima andlise, as formagdes sociais se distinguem de acordo com os complexos
institucionais que formam a "base" da sociedade. Novas instituicdes de base s6 aparecem no
desenvolvimento histérico a partir do momento em que o mundo da vida foi suficiente
racionalizado e, sobretudo, quando o direito e a moral atingiram o nivel de desenvolvimento
correspondente. Ou seja, um novo grau de institucionalizagdo da diferenciagdo do sistema requer
rearranjos no coragdo institucional das normas morais e legais (ou consensuais) que regem oS
conflitos da acao.

Com base nos trabalhos de K. Eder, W. Schluchter e, sobretudo, L. Kohlberg, Habermas
procura fundamentar o desenvolvimento da moral e do direito. Ele se apoia na distingdo
ontogenética de trés niveis da consci€ncia moral: o nivel pré-convencional, onde apenas as
conseqiiéncias da acdo sdo julgadas a luz de principios; o nivel convencional, onde sdo julgadas as
orientacdes baseadas em normas bem como as violagdes destas dltimas; e, finalmente, o nivel pds-
convencional, onde as proprias normas sdo julgadas a partir de principios306. A tese de Habermas € a
seguinte: na evolucdo social, a formagdo de instituicdes juridicas nas quais se incorporaram
filogeneticamente uma consciéncia moral de nivel convencional e pds-convencional preenche as
condicdes necessdrias para o surgimento do quadro institucional das sociedades estatais e
capitalistas, respectivamente.

Desta forma, a passagem das sociedades arcaicas para as sociedades organizadas em Estados
pressupde o aparecimento de instituicdes juridicas encarnando uma consciéncia de tipo
convencional. Sob o dngulo convencional, um delito aparece como uma infra¢do - pela qual o

individuo é responsavel - contra normas que beneficiam de um reconhecimento intersubjetivo.

304  Cf. TKHII, p. 249.
305  TKHII, p. 258.
306  TKHII, p. 260.
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Neste nivel de julgamento moral, a regulagdo de conflitos baseia-se na idéia de que devemos reparar
a injustica cometida, e ndo o status quo violado (como nas sociedades arcaicas). Com este processo,
a fung¢do da jurisprudéncia e a funcdo do juiz mudam. Este dltimo protege a integridade da ordem
juridica, e sua autoridade deriva sua legitimidade da prdpria ordem juridica, reconhecida como
legitima. Portanto, o poder de julgar ndo depende mais do prestigio genealdgico, mas da ordem
juridica legitima. Assim, a soberania politica pode se cristalizar em torno desta funcdo de juiz
enquanto fonte autdnoma de poder legitimo.

A transicdo para as sociedades modernas dependem, por sua vez, do estabelecimento de
estruturas de consciéncia pds-convencionais, 0 que pressupde uma ruptura com as formas éticas
tradicionais e a disjungdo entre moralidade e legalidade através dos processos inter-relacionados de
internalizacdo da moralidade e de expansdo do direito, principalmente via direito civil privado. Essa
separacdo permite a institucionalizacdo da economia capitalista, isto é, de um sistema de acdo
moralmente neutralizado. Mas se o direito € separado das motivacdes éticas, de modo que a
legalidade das decisdes tomadas por procedimentos formais € livrada de problemas de legitimacao,
o sistema juridico como um todo precisa ser ancorado em instituicdes de base capazes de o
legitimar. No Estado constitucional burgués, os direitos fundamentais e a soberania popular, onde se
incarnam estruturas do tipo pds-convencional, preenchem essa fungao.

Agora, € preciso explicar por que este desenvolvimento do direito e da moralidade
expressam simultaneamente uma racionalizacdo do mundo da vida e tornam possivel um novo nivel
de integracao.

Para tanto, Habermas utiliza uma nocéo de Parsons: a generalizacdo dos valores. De acordo
com essa idéia, as orientacdes segundo valores institucionalmente sugeridos aqueles que agem se
tornam cada vez mais universais e formais ao longo do processo de evolucdo. Essa tendéncia gera
dois fendmenos contrdrios no plano da interacdo. Por um lado, quanto mais a generalizacdo das
motivacdes de acdo progressa3 7 mais a acdo comunicativa se afasta dos modelos concretos de
comportamento normativo oriundos da tradicdo. Isto significa que o peso da integracdo social se
transfere mais e mais de um consenso enraizado na religido para processos consensuais
relacionados com a lingua, de sorte que as agdes comunicativas ocorrem com uma pureza cada vez
maior. Por isso, a generalizagdo dos valores é uma condi¢do necessaria para desbloquear o potencial
de racionalidade presente na acdo comunicativa. Na medida em que isso resulta de tendéncias de
evolucdo do direito e da moralidade, o desenvolvimento destes podem ser de fato vistos como um
aspecto da racionaliza¢do do mundo da vida.

Por outro lado, ocorre a separacdo entre acdo orientada para o sucesso e a¢do orientada para

307 Por exemplo, nas sociedades modernas, a obediéncia abstrata ao direito € a unica condicdo que deve ser
cumprida pelo agente nos dominios de a¢cdo formalmente organizados.
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entendimento. Enquanto que uma moral interiorizada e desinstitucionalizada finalmente liga a
regulamentacdo dos conflitos de acdo a idéia de resgate discursivo de pretensdes de validade
normativas bem como a procedimentos e pressuposicdes da argumentagdo moral, o direito livre de
moralidade cria um vicuo interno de legitimacdo que torna possivel a regulagdo da agfdo social
através dos media’®. Essa polaridade se reflete na disjungdo entre a integracio social e a integracio
sistémica.

Essa tendéncia cria uma necessidade crescente de comunicagdo visando a formacdo de
consensos através da linguagem, na medida em que os modelos normativos oriundos da tradicao
perdem o seu cardter ndo-problemdtico e as situagdes comuns de acdo devem ser cada vez mais
negociadas através de discussdes cujo critério é o principio do melhor argumento. Obviamente, este
fato aumenta consideravelmente os custos de comunicag@o e os riscos de dissencdo inerentes ao
entendimento via linguagem. O que, por sua vez, provoca o aparecimento de dois tipos de
mecanismos de desafogo (Entlastungsmechanismen). Trata-se dos media de comunicacdo, que ou

condensam, ou substituem o entendimento via linguagem.

5.7. Meios reguladores vs. formas de comunicacio generalizada: duas maneiras de
poupar a formacdo de consenso via linguagem

Do ponto de vista da integracio, a modernidade é marcada pelo advento de duas formas de
coordenacdo da acdo. O primeiro é o que Parsons chama de meios reguladores (Steuerungsmedien)
e fornecem a configuracio definitiva da dimensao do sistema (representado institucionalmente pela
economia capitalista e pela administracdo moderna). O préprio deste tipo de coordenacdo da acdo é
que ela substitui a linguagem em sua funcio de coordenar a a¢do social no contexto de um mundo
da vida racionalizado.

No capitulo 7 da TAC, Habermas define mais concretamente a diferenga entre o primeiro e o
segundo baseando-se em Parsons. Como parte de uma interacio regulada pela acdo comunicativa,
Ego pode muito bem dar uma ordem para Alter e Alter, por sua vez, pode a aceitar; neste momento,
eles concordam sobre alguma coisa no mundo e coordenam assim as suas a¢gdes. Esta coordenacio é
sempre bem-sucedida se Alter responde com "sim" a pretensdo de validade levantada por Ego. Vé-
se que existe uma dupla contingéncia na a¢do comunicativa: cada participante da intera¢do pode,
basicamente, levantar (ou nio) e aceitar (ou rejeitar) pretensdes criticiveis. Assim, 0 sucesso no
entendimento reciproco depende das operagdes de interpretagdo dos atores. Estas se alimentam dos
recursos do mundo da vida (tradicdes culturais, ordens sociais institucionais, competéncias). E por
isso que o preco a pagar por um entendimento e o risco de disseng@o por unidade-acdo crescem na

mesma medida que os agentes deixam de aderir ingenuamente aos consenso pré-estabelecidos.

308  TkHII, p. 269.
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Quanto mais eles devem se fiar, no lugar destes ultimos, em suas proprias operagdes de
interpretacdes, tanto mais se libera o potencial de racionalidade do entendimento linguistico — que,
por sua vez, depende mais e mais do reconhecimento intersubjetivo de pretensdes de validade
criticaveis™

Os meios reguladores servem exatamente para reduzir esses riscos, substituindo a linguagem
em contextos bem circunscritos. Os media, tais como ‘“dinheiro” e “poder”, podem poupar
largamente o custo de dissenso porque eles liberam a coordenagdo da acdo da formagdo de consenso
pela linguagem (e, portanto, de contextos do mundo da vida em geral), e também porque eles a
protegem da alternativa entre acordo e entendimento falho. As interacdes via meios reguladores
podem se forjar em redes espacio-temporais cada vez mais complexos. Uma caracteristica muito
importante € que a interagdo, despojada das tomadas de posi¢do pelo "sim" ou "ndo" frente a
pretensdes de validade criticdveis, ndo tem mais necessidade de participantes “responsdveis”, pois
eles ndo sdo mais obrigados a orientar suas acdes de acordo com tais posicdes. Isso quer dizer que
as decisdes dos atores ndo sdo mais abertas a criticas, o que aumenta os graus de liberdade para a
acdo orientada para o sucesso. E por isso que Weber viu no surgimento da economia capitalista e na
administracdo moderna a institucionalizacio da agdo racional com respeito a fins. Podemos ver esse
processo como uma fecnicizagdo do mundo da vida, ja que o fato de amortizar os custos e 0s riscos
da comunicagdo vem acompanhado de uma expansdo da acdo teleoldgica.

Mas como estes meios funcionam na pritica? Vamos comecar com o dinheiro, pois
representa o caso paradigmdtico. O meio “dinheiro” permite produzir e mediar expressoes
simbdlicas, com uma estrutura de preferéncia embutida. Ele pode informar o receptor acerca de uma
oferta e leva-lo a aceitar esta oferta. Mas, como esta aceitacdo deve se desenrolar de acordo com
automatismos independentes dos processos de formacdo de consensos linguisticos, o cédigo dos
meios s6 se aplica a situagdes circunscritas, definidas por posicdes interesse univocas que seguem
os seguintes critérios: (i) as orientagdes de acdo dos participantes sdo determinadas através de um
valor generalizado; (ii) Alter pode fundamentalmente se decidir entre duas tomadas de posi¢ao; (iii)
Ego pode guiar essas posi¢cdes fazendo ofertas; (iv) os atores se orientam exclusivamente pelas
consequéncias de agdo, de sorte que ele tem a liberdade de tomar suas decisdes em fungdo apenas
de célculos concernentes o sucesso da ag€10310‘

Aqui, a situacdo standard € o processo de troca de mercadorias. Nesta situacdo, a utilidade é
o valor generalizado e os parceiros perseguem interesses econdmicos, buscando a otimizagdo da
relacdo custo/beneficio. A rentabilidade é o critério para medir o sucesso da agdo. Os parceiros da

troca condicionam mutuamente as tomadas de posicdo através de suas ofertas, sem ter que se

309 Cf. TkH II, p. 393.
310 TkH 11, p. 395.
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submete a disposicdo de cooperacdo pressuposta na acdo comunicativa. O cédigo “dinheiro”
esquematiza assim possiveis tomadas de posicdo de Alter de tal sorte que ele possa aceitar ou
rejeitar a oferte de troca de Ego, adquirindo ou ndo um bem.

O meio “dinheiro” deve substituir a linguagem como portadora de informagdes e como meio
de coordenagdo. Para o primeiro aspecto, o dinheiro simboliza volumes de valor, mas ele ndo é em
si nem mercadoria nem fator de producdo; ele ndo tem nenhum valor intrinseco. Para a funcdo de
coordenacdo, € preciso lembrar que a a¢do comunicativa deve sua capacidade de coordenagdo a
pretensdes de validade criticdveis, que podem ser acolhidas por meio de argumentos ou razdes, com
os quais Ego tenta, se necessdrio, justificar sua pretensdo de validade, a fim de conduzir Alter a
tomar posi¢do pelo “sim”. Neste caso, os argumentos desenvolvem uma for¢a racionalmente
motivante e constituem o valor real do entendimento.

O dinheiro é capaz de reproduzir essa estrutura da pretensdo de validade e de seu custo
(argumentos) na medida em que as pretensdes nominais fixadas pelo c6digo dinheiro, emitidas em
valores de troca, podem ser descontadas em valores de uso reais. Além disso, elas sdo cobertas por
reservas especiais, tais como ouro ou titulos junto ao Banco Mundial. Neste caso, em vez de uma
motivacao racional, sdo os elementos fisicos (bens materiais) da situacdo de a¢do que possuem, em
relacdo as oportunidades de satisfazer as necessidades, uma forca empiricamente motivante’!. E
clara a diferenciacio em termos de motivacdo: Alter se alinha em funcio da oferta de Ego ou bem
porque ele se guia através das puni¢des e recompensas que Ego pode lhe dar, ou bem porque ele
considera que Ego é capaz de garantir o resgate das pretensdes de validade emitidas por ele no
processo comunicativo.

Além disso, como o dinheiro funciona de tal sorte que a interacdo € destacada dos contextos
do mundo da vida, ele precisa de um ancoramento institucional, o que significa uma filiagdo formal
do meio ao mundo da vida. Isto € feito através das instituicdoes de direito privado que sdo a
propriedade e o contrato. Por outro lado, como vimos, a economia s6 pode ser diferenciada como
um subsistema por meio do dinheiro, quando aparecem mercados e formas de organizagdo que
submetem ao controle monetirio o comércio interior ao sistema, bem como as trocas com 0s
ambientes circundantes. O trabalho assalariado e o Estado fiscal demonstram como as relagdes de
troca com as economias domésticas e com o sistema administrativo foram monetarizadas.

De acordo com Habermas, o segundo meio regulador € o poder. As semelhangas estruturais
com o dinheiro sd3o notaveis. Este codigo vale para a situacdo standard de consecucdo de
imperativos. Os interesses do poder se definem, com efeito, pelos potenciais de realizacdo que
devem ser mobilizados para atingir objetivos desejados coletivamente. O valor generalizado € a

eficiéncia. O codigo de poder designa posi¢des possiveis para Alter. A disposi¢do para a obediéncia

311 Cf. TKH II, p. 398.
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é condicionada pela ameaca de sancdo contra Alter, de modo que aquele que tem o poder
(autoridade) pode determinar a tomada de posi¢cdo de Alter sem depender de sua disponibilidade em
cooperar. O poder representa a incarnagdo de volumes de valores sem que ele mesmo tenha valor.
Ele também é capaz de reproduzir e substituir a estrutura de pretensdes da validade. As pretensdes
nominais apresentadas pelo cédigo, que marcam a disponibilidade para obedecer decisdes
vinculativas, podem ser pagas em valores “reais” e sdo cobertas por reservas. Ao valor de troca
"poder” corresponde, enquanto valor de uso, a realizacdo efetiva de objetivos coletivos. Serve aqui
de cobertura a disposicdo de meios de coercdo através de san¢des ou mesmo de forca.

Mas hd também diferencas entre poder e dinheiro, de modo que o primeiro sé pode ser
considerado como um meio regulador segundo certas limitacdes. Entre outros, pode ser mencionado
que o volume de valores representado pelo poder ndo pode ser manipulado com o mesmo grau que
os valores monetdrios. Além disso, devido a sua tendéncia para se conectar com a pessoa do
soberano, a circulacdo do poder € mais limitada que a do dinheiro. Mas a principal diferenca reside
no ancoramento normativo dos dois meios no mundo da vida.

Enquanto o dinheiro estd institucionalizado através das institui¢des de direito civil privado, o
poder o € através da organizacdo do direito publico das administracdes. A questdo é que o poder
necessita de legitimacdo. Certamente, a ordem juridica privada € garantida pela jurisprudéncia e
pela atribuicdo da pena. Mas se por acaso a base juridica do direito privado for questionada, a
legitimidade do sistema juridico é posta em questdo enquanto parte da ordem politica. A causa da
necessidade de legitima¢do do poder reside no fato de que, enquanto a relagdo de troca ndo traz
estruturalmente nenhuma desvantagem para qualquer um dos participantes no seu célculo utilitario,
aquele que ¢é forcado ou submetido ao poder € estruturalmente inferior aquele que detém o poder.
Esta inferioridade de umas das partes pode ser compensada pela referéncia ao cardter coletivo dos
objetivos perseguidos. Mas, como aquele que detém fixa ele mesmo os objetivos que devem valer
coletivamente, um reequilibrio da inferioridade estrutural s6 poderd se realizar caso os sujeitos
submetidos ao poder possam pOr normativamente a prova os objetivos propostos. Assim, o
dominante deve comprovar que ele realmente persegue objetivos comuns. O problema é que o
conteido do interesse geral € uma questdo que reclama consenso — seja um consenso previamente
garantido pela tradicdo seja um consenso que deve ser ainda obtido por meio do entendimento
linguistico. Isto significa que o poder ndo tem a mesma capacidade que o dinheiro para reduzir os
custos e riscos de um consenso formado linguisticamente.

Embora menos apropriado que o dinheiro como meio regulador, o poder é também uma
entidade que pode ser manipulada. Dinheiro e poder sdo assim passiveis de calculo e sdo adaptados
para o agir racional com respeito a fins. Em face deles, os atores podem adotar uma atitude

objetivante e orientada imediatamente para o préprio sucesso. Em outras palavras, o préprio dos
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meios reside no fato de que eles codificam as relagdes racionais com respeito a fins gracas a
volumes de valores calculdveis, e eles tornam possivel o exercicio de influéncia estratégica
generalizada sobre as decisdes de outros participantes da interagdo. Com isso, eles se autonomizam
em relacdo a processos de formagdo de consenso linguistico em virtude de uma generalizacio
simbdlica de danos ou recompensas, o que implica em compromissos empiricamente motivados.
Nao € mais preciso um mundo da vida para coordenar as agdes.

O que Habermas critica em Parsons € sua pretensdo de generalizar a nocdo de media para
todos os niveis da sociedade, incluindo aqueles dominios especializados na reproducdo simbdlica
do mundo da vida. Ele menciona entdo a suposta existéncia de outros meios em dominios que vao
além da economia e da administracdo, como por exemplo a societal community (para a integracio
social ) e o pattern maintenance system (para a reprodugdo cultural e a socializa¢do). Parsons define
para estes dois dominios os meios "influéncia" e "compromisso por valores". Habermas vé af outra
forma de coordenacdo da acdo: as formas de comunicagdo generalizada.

Pode-se entender essa diferenca tipoldgica da seguinte maneira. Em vez de substituir a
linguagem, estas formas de comunicag@o catalizam a formacdo de um consenso pela linguagem
gracas a sua especializacdo em um dos trés aspectos de validade, o que gera um certo prestigio
tipico da cultura de experts e possibilita a generalizacdo de influéncia. Assim, individuos e
instituicdes podem de fato ter um prestigio que lhes permite ganhar influéncia sobre as convicgdes
dos outros sem ter de mostrar quaisquer razdes especificas ou justificar determinadas habilidades. O
mesmo ¢ verdade para a autoridade moral dos dirigentes ou dos orgdos diretivos, capazes de
conduzir os outros a aceitar compromissos concretos gracas aos seus apelos, sem fornecer razdes
especificas para tanto. Mas s6 podemos conceber uma generalizagcdo da influéncia se e somente se
essa influéncia repousa em meios como dinheiro e poder (que gera, como vimos, COmpromissos
empiricamente motivados), ou numa confianca racionalmente motivada na posse de saber, seja de
tipo cognitivo-instrumental, moral ou estético. Por outro lado, atributos como a confianca inspirada
pela atrac@o corporal e sexual ou pelo amor ndo podem, obviamente, ser convertidos em recursos
servindo de base para gerar um efeito generalizado sobre as posicdes dos parceiros de interagdo.

Ora, no contexto do prestigio em virtude da reputada possessdo do saber, Alter aceita a
oferta de Ego porque acredita que Ego dispde do saber necessdrio e é suficientemente independente
para assegurar o resgate das pretensdes de validade levantadas por ele na comunicagdo, e ndo por
causa de puni¢des e recompensas que Ego pode eventualmente lhe infligir (como no caso dos meios
reguladores). Neste caso, trata-se apenas de uma especializacdo dos processos lingiiisticos de
formagdo de consenso®*?. As interacdes reguladas através de uma motivagdo racional generalizada

permanece portanto dependentes do recurso ao pano de fundo cultural e a elementos da estrutura de

312 Cf. TKH II, p. 419.
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personalidade. Isso também explica por que elas ndo precisam de uma novo ancoramento
institucional, especifico, no mundo da vida. Elas continuam dependentes de uma racionaliza¢do do
mundo da vida.

Assim, uma influéncia generalizada no campo do conhecimento, como por exemplo uma
boa reputacdo cientifica, pode se formar, desde que as esferas culturais de valores se diferenciem no
sentido de Weber e permitam uma reformulacéo da tradicdo cultural tendo a verdade por angulo de
validade exclusivo.

O mesmo se aplica a autoridade moral, que nada mais ¢ do que uma influéncia que se
especializa na norma, como por exemplo um leaderschip moral. Este pode se formar desde que o
desenvolvimento da moralidade e do direito atinjam a fase pds-convencional, onde a consciéncia
moral estd enraizada no sistema da personalidade. Por outro lado, as duas formas de influéncia
também exigem tecnologias de comunicacdo. Estas tecnologias destacam os atos de fala das
limitacdes contextuais do espaco-tempo e libera-os para contextos multiplicados e ampliados. A
escrita, a imprensa e a midia eletronica representam avancos significativos neste dominio.

Assim, as formas de comunicacdo generalizada simplificam as conexdes hipercomplexas da
acdo orientada para o entendimento. Mas eles ainda permanecem dependentes da linguagem e do

mundo da vida.

5.8. A teoria da modernidade e o modelo dualista de sociedade

Nas tendéncias que analisamos se vislumbra uma polarizacdo entre dois tipos de
mecanismos para coordenar a acdo e um desacoplamento de grande envergadura entre integracdo
social e integracdo sist€émica. Na verdade, o mundo da vida néo inclui mais toda a sociedade, ainda
que ele permaneca como aquele dmbito no qual os subsistemas regulados por media precisam ser
institucionalizados. No entanto, € preciso entender como o mundo da vida e o sistema se relacionam
um com O outro para que possamos projetar um modelo global de sociedade (moderna), que
assumird a forma de um modelo dual que inclui tanto a dimensdo do mundo da vida quanto a do
sistema. Para isso, Habermas introduz a nocdo de mediatizacdo do mundo da vida. Esta
mediatizacdo refere-se aos fendmenos de interferéncia que ocorrem no momento em que o sistema e
o mundo da vida se diferenciaram ao ponto em que eles podem atuar um sobre o outro. No capitulo
8 da TAC, na sua consideracdo final, Habermas tenta esclarecer as relacdes de troca que se
estabelecem entre esses dois principios de coordenacdo de ag¢des e, com isso, propde um modelo
global para as sociedades capitalistas modernas.

Este processo de mediatizagdo (o que corresponde a uma monetiza¢do, bem como a

o ~ . - . . L. 313
burocratizagdo de algumas relagdes sociais) ndo é em si mesmo concebido como patologico™ .

313 Cf. BERGER, J., “Die Versprachlichung des Sakralen und die Entsprachlichung der Okonomie” in
Kommunikatives Handeln, p. 270.
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Habermas desenvolve um modelo tedrico para descrever corretamente a relagdo de troca entre o
sistema € o mundo da vida nas sociedades modernas e diferenciadas. Neste modelo, o mundo da
vida reage a formagdo do sistema (dividido em Estado e economia) e se diferencia em esfera
privada®® e esfera piblica (Offentlichkeity’”. A partir dessa reestruturacdo, um sistema de
intercAmbio € implementado. As trocas sdo vistas tanto do ponto de vista do mundo da vida quanto
do ponto de vista do sistema. Partindo desta ultima perspectiva, o sistema econdmico troca com a
esfera privada salarios e for¢a de trabalho, bem como bens /servicos (tais como distribuir seus
préprios produtos) e demanda do consumidor. Por sua vez, o sistema administrativo troca com a
esfera publica servicos do governo contra os impostos, e decisdes politicas contra a lealdade das
massas’'°.

Do ponto de vista do mundo da vida, tais relacdes sdo vistas como a cristalizacido dos papéis
sociais de empregado e de consumidor do lado “economia x esfera privada”, e doo cliente e do
cidaddo do lado “Estado x esfera publica”. Mas hd uma diferenga muito importante entre os papéis
de empregado e cliente de um lado, e do consumidor e cidaddo, por outro. Os dois primeiros sdo
considerados por Habermas como dependentes das organizacdes (organisationsabhdngige). Isto é,
eles sdo constituidos imediatamente pelas formas legais em referéncia as organizagdes econdmicas
e estatais. Agentes que assumem o papel de empregado ou cliente entram em campos de acdo
formalmente organizados que se autonomizam em relacdo aos contextos do mundo da vida e
constituem toda uma rede funcional de agdes teleoldgicas. Segundo Habermas, estes processos de
mediatizacdo ndo sdo patoldgicos. De fato, da perspectiva histérica, eles nao se efetuam de forma
alguma de modo indolor. No entanto, a monetizagdo e a burocratizagdo da forca de trabalho e dos
servigos estatais compensam as conseqiiéncias destrutivas do processo de formacdo da acumulacio
de capital e do Estado, na medida em que o modo de produgdo capitalista e a dominagdo legal-
burocrética sdo muitos mais eficientes em relagao a realizacdo das tarefas da reproducdo material
que as institui¢des feudais®'”.

Mas as coisas funcionam de forma diferente com o outro par de relacdes. Os papéis do
consumidor e do cidaddo sdo apenas relativos (bezogen) aos campos de acdo formalmente

organizados, mas ndo sdo definidos por uma relacdo de dependéncia em relacdo as organizacdes:

O consumidor contrai relagdes de troca e o membro do publico é de fato, do fato que ele exerce fungdes de
cidaddo, que exercem fungdes de um cidaddo, participante do sistema politico; mas seus papéis ndo sdo apenas, como o
do trabalhador que tem um emprego e o do cliente, a partir de uma vontade (Fiat) juridica. O estabelecimento das
normas de direito correspondentes assume a forma de relacdes contratuais ou de direitos publicos subjetivos; estes
ultimos devem ser preenchidos por orientacdes de acdo que expressam a conduta da vida privada, ou ainda a forma de

314 O que corresponde fundamentalmente a familia nuclear.

315 Ela é formada pelas redes de comunicagdo, ampliadas pela produgdo cultural, pela imprensa e pelos mass
media. Estas redes tornam possivel a participa¢do do publico constituido de cidaddos na integragcdo social mediada
pela opinido publica.

316 Ver modelo em TkH II, p. 473.

317 Cf. TkKHII, p. 474.
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vida cultural e politica dos individuos socializados. Os papéis de consumidor e de cidaddo remetem, portanto, a
processos de formacdo prévios, onde se formaram preferéncias, orientagdes de valor, disposi¢des etc. Tais orientacdes

se constituem tanto na esfera privada quanto na esfera publica; elas ndo podem, como a for¢a de trabalho ou os

. o L . s 318
impostos, ser "compradas" ou "mobilizadas" por organizagdes privadas ou publicas™°.

Este modelo é decisivo para compreender a passagem de um caso normal de relacionamento
entre sistema e mundo da vida (mediatizacdo) para um caso patolégico - neste dltimo caso,
acontece o que Habermas chama de colonizagcdo do mundo da vida pelos imperativos do sistema. Se
os papéis de consumidor e, especialmente, de cidaddo (que sdo impensdveis sem o processo de
formacao tipica da reproducédo simbdlica) sdo manipulados ou instrumentalizados por imperativos
sistémicos’'”, entdo podemos dizer que trata-se de uma patologia social (incluindo a reificacio),
uma vez que, neste caso, a reproducdo simboélica é realizada pela integracdo sistémica. A
redefinicdo monetaria dos fins, das relacdes e dos servigos, dos espacos e dos tempos vividos, assim
como a burocratiza¢do das decisdes, dos deveres e direitos, das responsabilidades e dependéncias,
sdo fendmenos relacionados com a colonizacdo. E apenas neste momento que o assujeitamento
funcional aos meio dinheiro e poder se fazem sentir de forma mais clara e eventualmente dolorosa.

Com este modelo tedrico e a tese da colonizacdo, Habermas tenta retomar de novo o
diagnéstico de Weber sobre a modernidade, notadamente a sua tese da perda de liberdade. De
acordo com Weber, esta se produz a partir do momento em que o trabalhador empregado deve se
ajustar a sua situacdo de membro da organizagdo, ou em que o cliente se torna dependente da
organizacdo estatal. Habermas reinterpreta esta tese, reduzindo-a a decomposi¢do de contextos
vividos socialmente integrados e a sua assimilacdo aos dominios de ag¢do formalmente organizados
da economia capitalista e do aparelho burocritico estatal. Desde que a monetarizacdo e a
burocratizagdo instrumentalizam os recursos do mundo da vida, eles passam dos limites da
normalidade e engendram uma perda de liberdade.

Além disso, a colonizacdo exclui os elementos morais e praticos da conduta a vida privada e
do dominio politico, o que leva a fendmenos de perda de sentido, tais como estilos de vida
unilaterais e necessidades de legitimacdo insatisfeitas. Assim, na medida em que o sistema
econdmico submete ao seus imperativos de auto-conservacdo a forma de vida da economia
doméstica € a conduta de vida dos consumidores e dos trabalhadores, o consumismo € o
individualismo da propriedade, os temas da eficiéncia e da concorréncia adquirem grande
importancia. A pratica comunicativa cotidiana € racionalizada unilateralmente em favor de um estilo
de vida limitado e utilitarista (que corresponde ao estilo de vida do "especialista sem espirito" em

Weber); e esta conversdo a orientagdes racionais com respeito a fins induzida pelos meios

318 TkH II, p. 475. Grifo nosso.
319 Como seria o caso da burocratiza¢do e manipulacdo completa da figura do cidaddo nas democracias
ocidentais.

133



reguladores, provoca a reacdo de um hedonismo (que corresponde ao estilo de vida do "sensualista
sem coracdo" em Weber) que alivia a pressdo dessa racionalidade. Assim como a esfera privada é
atravessada pelo sistema econdmico, o espaco publico o é pelo sistema administrativo. Por um lado,
a dominagdo e o ressecamento burocraticos dos processos de formacdo espontinea da opinido e da
vontade alargam as possibilidades para mobilizar, de modo planificado, a lealdade das massas .Por
outro lado, eles facilitam a separac@o entre as decisdes politicas e os aportes de legitimagdo vindos
de contextos de vida concretos, formadores de identidades. Esse fendmeno corresponde a imagem,
definida por Weber, de uma soberania legal que converte questées prdticas em questoes técnicas™
- tema, de resto, ja abordado por Habermas em seus escritos anteriores.

Além disso, Habermas reinterpreta o sentido weberiano da nogado de perda de sentido. Como
j& vimos, a caracteristica da cultura moderna é que a razdo substancial expressa em imagens
religiosas e metafisicas do mundo divide-se em trés momentos especificos: a verdade, a justeza
normativa e a autenticidade ou a beleza. Com isso, chegamos a uma diferenciacdo das esferas de
valores entre moralidade, ciéncia e arte. Assim, os discursos cientificos, as doutrinas juridicas e da
moralidade, a producédo cultural e a critica da cultura sdo institucionalizadas e se tornam o dominio
de especialistas. O problema € que se cria, como o resultado desta profissionaliza¢do, um fosso
entre as culturas do grande publico e aquela dos experts. O que entra na cultura através do trabalho
e da reflexdo especializadas ndo se torna automaticamente um ganho para a pratica comum. Pelo
contrario, o mundo da vida tende a, esvaziado dos valores substanciais da tradi¢do e atravessado
pela racionalizag@o cultural, empobrecer. Assim, a infra-estrutura comunicativa é ameacada tanto
pela reificacdo que o sistema induz quanto pelo empobrecimento cultural®’.

Finalmente, Habermas tenta redefinir a nocdo weberiana de paradoxo da racionalizacdo
social da seguinte forma: O mundo da vida racionalizado torna possivel, de um lado, o surgimento e
o crescimento de subsistemas cujos imperativos tornados autdnomos se voltam contra ele para
destrui-lo. Por outro lado, a racionaliza¢io abre o horizonte utdpico de uma sociedade civil: "Os
tracos de uma forma de vida, em que os potenciais racionais do agir orientado para o entendimento
sdo liberados, se refletem, desde o século XVIII, na auto-compreensdo da burguesia européia
marcada pelo humanismo, em suas teorias politicas, em ideais culturais, na arte e na literatura”322.
Por exemplo, os principios do direito natural justificam o Estado moderno a partir de uma ordem
social ndo-violenta, centrada em operacdes organizadas segundo o direito privado. Esta utopia da
razdo do Iluminismo €, certamente, constantemente desmentida pela realidade da vida burguesa,
mas Habermas ndo aceita a condenagdo total da cultura burguesa oriunda da racionalizagdo do

mundo da vida. Ele também ndo critica a crescente complexidade do sistema enquanto tal. Segundo

320 Cf. TkH, p. 480.
321 Cf. TkH II, p. 483.
322 TKkH II, p. 485.
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ele, "nem a secularizacdo das imagens do mundo nem a diferencia¢do estrutural da sociedade
possuem inevitavelmente, por si proprios, efeitos secundarios patologicos323. Isso quer dizer que
ndo € a diferenciacdo nem o desdobramento auténomo das esferas culturais de valores que levam ao
empobrecimento cultural da prética didria, mas a separacdo elitista entre a cultura dos experts e os
contextos da acdo comunicativa corrente. Da mesma forma, ndo € a separagdo entre os subsistemas
controlados pelos meios, com suas formas de organizacdo, € o mundo da vida que leva a
racionalizacdo unilateral ou a reificacdo da pritica comunicativa cotidiana, mas sim a entrada
forcada de formas de racionalidade econdmicas e administrativas nas esferas de acdo responsdveis
pela reproducdo simbdlica.

A quest@o que se coloca é: se os fendmenos de perda de sentido e de perda da liberdade nao
aparecem por acaso, mas sao gerados estruturalmente, por que os sub-sistemas regulados por meios
desenvolvem uma dindmica propria irresistivel, que estd na origem, simultaneamente, da
colonizagdo do mundo da vida e da sua segmentagdo elitista entre moralidade, ciéncia e arte? Por
que as patologias ocorrem? Por que a modernizacdo obedece a um modelo altamente seletivo que
exclui, de um lado, o desenvolvimento de institui¢des de liberdade e, por outro lado, a realizacdo

completa do potencial contido na cultura burguesa?

5.9. O diagndstico do capitalismo tardio a luz da colonizacido do mundo da vida e das
patologias da modernidade capitalista

Habermas tenta responder a essas questdes se apropriando, até certo ponto, de uma
explicacdo de tipo marxista. Ao fazer isso, ele ndo estd muito distante das explicagdes que produziu
nos seus escritos anteriores. Ele apela para a ideia de uma dominagdo economica de classes - que
se concentra sobre a dinidmica andnima prépria de um processo de exploracdo que cessa de se
orientar pelo valor de uso — enquanto mecanismo que dd o impulso para uma expansdo sem freios
do sistema econdmico e de seu complemento estatal. Segundo a interpretagdo habermasiana, a
teoria do valor permite explicar a relagio de troca entre for¢a de trabalho e capital varidvel’”
simultaneamente como um mecanismo regulador de um processo de reproducdo autoregulado e
como uma relac@o de natureza reflexiva, que torna visivel no conjunto do processo de acumulacio
um processo de exploracio objetivado.

Mas Habermas nio insiste muito sobre uma andlise da dindmica tendencial de acumulagdo

do capital (D-M-D'), dos ciclos econdmicos ou da dindmica expansionista do capitalismo

globalizado. Ele prefere enfatizar o processo de abstracdo real que se estabelece no momento em

323 TkH II, p. 488.

324 Contudo, insistimos que, na TAC, ele retira dai conclusdes diferentes daquelas dos modelos anteriores. Ele ndo
projeta mais a superacdo da estrutura de classes como uma condic@o essencial para a radicalizagdo da democracia.
Ou seja, ele passa a vislumbrar uma forma de compatibilizacdo, ndo isenta de tensdes, entre capitalismo e
democracia efetiva.

325 Relacgdo fundamental para o modo de produgao capitalista que foi institucionalizada no contrato de trabalho.
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que o mundo da vida dos trabalhadores deve se ajustar ao meio regulador dinheiro, ao longo da
troca de equivalentes que se estabelece com o sistema econdmico. A monetarizacdo da forga de
trabalho se realiza de acordo com o modelo de substituicdo dos trabalhos concretos pela forca de
trabalho abstrata, exteriorizada como mercadoria. Dito de outro modo, o trabalho concreto deve se
transfigurar em trabalho abstrato para poder ser trocado por um saldrio; da mesma forma, as
orientacdes segundo valores de uso devem se transformar em preferéncias de consumo. Seguindo
uma “leitura parsoniana” de Marx, Habermas sublinha o fato de que “os meios dinheiro e poder s6
podem regular as relagdes de troca entre sistema e mundo da vida na medida que os produtos do
mundo da vida forem abstraidos, em conformidade com os meios, em entradas de fatores para o
subsistema correspondente, o qual sé pode estar em relagdo com os seus mundos circundantes
através de seu proprio meio regulador”3 2

Este processo de abstrag@o real estd na origem do fendmeno de reificacdo de contextos de
acdo socialmente integrados. Ou seja, a relacdo de trabalho assalariado neutraliza as operagdes do
trabalhador em relagdo ao contexto de suas acdes inseridas no mundo da vida. Esta relacdo fixa as
condicdes de sua afiliacdo a organizacido empresarial: é nestas condi¢des que o assalariado declara
sua disponibilidade generalizada em dispender a sua forca de trabalho enquanto contribui¢do a
manuten¢cdo da empresa capitalista. Desde entfo, ele € submetido a uma rede funcional e
autonomizada de interacdes formalmente organizadas e coordenadas pelo meio regulador do valor
de troca (dinheiro). Os participantes estdo interessados, antes de tudo, pelas consequéncias de suas
acdes e devem agir de maneira racional com respeito a fins, adotando um atitude objetivante em
relag@o a ele e aos outros™ .

Mas Habermas também identifica lacunas na teoria do valor de Marx. Em primeiro lugar,

Marx ignora o valor funcional intrinseco da diferenciacdo sistémica que dd como resultado a
economia capitalista e a administracio moderna. Habermas vé ai um nivel de integracdo superior e,
portanto, mais vantajoso do ponto de vista do desenvolvimento histérico. Ao aceitar a posicao de
Weber, em detrimento da posi¢do marxista, Habermas argumenta que esse nivel de integracdo € de
uma importancia que vai além da institucionalizacdo de uma nova relacdo classes, de modo que
qualquer sociedade moderna, qualquer que seja a forma de sua estrutura de classe, deve manter este
elevado grau de diferenciacdo social’®. Em seguida, Marx carece de critérios por meio dos quais
ele poderia distinguir entre a destrui¢do de formas tradicionais de vida e a reificacdo de modos de
vida pés-tradicionais.

Mas a fraqueza marxista mais decisiva € o reducionismo econdmico, que vé a emergéncia de

processos de reificacio exclusivamente a partir do mundo do trabalho. Com efeito, de acordo com o

326 TkH II, p. 476.
327 TkH II, p. 494.
328 TkH 11, p. 499.
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modelo tedrico apresentado acima, o processo de reificagdo pode ocorrer tanto na esfera publica
quanto na esfera privada, e pode ser gerada pelos diferentes papéis sociais, como o do consumidor,
do trabalhador, do cliente € do cidaddo. Em resumo: ao contrario da teoria monista do valor, €
preciso contar dois meios reguladores e guatro canais (trabalhador, consumidor, cliente e cidaddo),
gracgas aos quais dois subsistemas mutuamente complementares submetem o mundo da vida as suas
necessidades. Assim, os efeitos da reificacio podem resultar tanto da burocracia quanto da
monetarizac¢io no seio das esferas publica e privada®®. Com isso, o modelo da TAC mostra que o
fendmeno da reificag@o e da colonizagdo sistémica ndo € diretamente ou imediatamente vinculado
as classes sociais e atravessa a sociedade por inteiro — 0o que mais tarde serd importante para
justificar a focaliza¢do nos “novos movimentos sociais” enquanto formas de defesa da integridade
do mundo da vida e de resisténcia aos ataques oriundos do sistema.

O diagndstico do capitalismo avangado oferece a oportunidade de mostrar como o
reducionismo marxista impede uma explicacdo satisfatéria dos fendmenos patolégicos. Na TAC,
Habermas retoma os tragos centrais do diagndstico do capitalismo avangado realizado nas suas
obras anteriores. Assim, ele mostra que esta fase capitalista ocorre principalmente nos paises
europeus desde a Segunda Guerra Mundial sob a égide de um programa social-democrata em
sentido amplo, por meio de trés fendmenos estruturais: (i) o intervencionismo estatal, (ii) a
democracia de massas, (iii) o Estado de Bem-estar social.

Quanto a intervencdo do Estado, ele ressalta que os desequilibrios no crescimento
econdmico sdo compensados pelo fato de que o Estado comecou a intervir nas falhas de mercado.
Mas as intervengdes do Estado ndo devem tocar na configuracdo de uma economia de mercado e de
um Estado improdutivo, sob pena de romper com a constelagdo institucional do capitalismo. As
intervengdes ocorrem em trés dimensdes centrais: a garantia militar e juridico-institucional da
manuten¢do do modo de produgdo; a influéncia sobre conjuntura; a politica de infraestruturas. Estas
mantém a forma indireta de manipulagdo dos critérios marginais que presidem as decisdes das
empresas privadas e a forma reativa de estratégias de prevencdo e compensagdo dos efeitos
indiretos. E por isso que as crises ndo assumem mais um cardter puramente econdmico, mas eles
s@o involuntariamente transferidas para o sistema administrativo. Ai, o risco de crises pode surgir
sob a forma de conflitos entre os objetivos da politica econdmica e da politica de infra-estrutura, ou
na forma de endividamento estatal, entre outros.

Sobre a democracia de massas, Habermas observa que, no contexto de um mundo da vida
racionalizado, sdo fundamentalmente e exclusivamente os procedimentos democriticos de
constituicdo da vontade que engendram uma legitimidade para a soberania e para o sistema

administrativo. Assim, no contexto das sociedades capitalistas avancadas, o processo de legitimacao

329 TkH II, p. 504.
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acaba sendo regulamentado a partir da liberdade de organizacdo e da liberdade de opinido, através
da competi¢do partidaria na forma de elei¢des livres, com base na igualdade dos eleitores. Neste
contexto, uma teoria economica (na acep¢do de um marxismo funcionalista) da democracia é
insuficiente.

Habermas reconhece que entre capitalismo e democracia, hd uma relacdo de tensdo
insuperavel, especialmente porque é uma competicdo entre dois principios opostos de integracio
social — e, aqui, ele continua seguindo as andlises de Offe. O sentido normativo dessa relagdo pode
ser expresso da seguinte forma: a implementagdo dos requisitos funcionais para os dominios de
acdo integrados pelo sistema, deve encontrar seus limites na integridade do mundo da vida , ou seja,
nos requisitos das esferas de acdo ordenadas pela integracdo social. Mas, desde os seus escritos
anteriores, sabemos que toda a tensdo estd no fato de que as dindmicas inerentes do sistema
econdmico capitalista s6 podem ser mantidas se o processo de acumulagdo se separa da orientacio
para o valor de uso. O mecanismo que dd impulso para o sistema econdmico deve ser liberado o
maximo possivel das restricdes do mundo da vida e, portanto, também das exigéncias de
legitimagao dirigidas ao sistema de agcdo administrativo™™".

A tese da TAC € de que, na esfera publica politica, esses dois imperativos se chocam
mutuamente, antes de tudo, 14 onde a autonomia do mundo da vida deve ser mantida contra o
sistema administrativo. Com efeito, a formagao da vontade que se estabelece na concorréncia dos
partidos € a resultante de tal conflito: da pressdo exercida pelos processos de formagdo dos valores e
das normas comunicativas, por um lado, e do impulso fornecido pelos beneficios da organiza¢do do
sistema politico, de outro. O que é importante enfatizar é que, no capitalismo avangado, o sistema
politico assegura a lealdade das massas por vias ao mesmo tempo positivas e seletiva: "Positivas,
dando a chance de se beneficiar de programas sociais do Estado. Seletivas, excluindo do debate

publico certos temas e determinadas contribuigf)es"331

. A auto-apresentacdo simbdlica das elites
politicas na esfera publica se descola dos processos decisérios reais no interior do sistema
administrativo. A isso corresponde a segmentacdo do papel do eleitor, ao que se limita a
participacdo politica em geral. A decisdo de votar afeta apenas o recrutamento de quadros
superiores, mas ndo ha formacdo discursiva da vontade. Aqui hd uma neutralizacdo de
oportunidades de participag@o politica, oportunidades que estdo, contudo, legalmente disponiveis.
Finalmente, em relacdo ao Estado de bem-estar, este torna-se, de fato, o contetdo politico da
democracia de massas. J4 que ndo se pode produzir a vontade a lealdade das massas, o sistema

politico deve fazer ofertas de legitimagdo palpaveis. O Estado de bem-estar significou a

institucionalizacdo do conflito sobre os precos e os rendimentos, e esta politica reformista obteve

330  TKHII, p. 507.
331 TKHII, p. 509.
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uma pacifica¢do do conflito de classes. Através do direito do trabalho e do direito social, a politica
social amortece as insegurancgas extremas e as desvantagens de funciondrios, lojistas, clientes, etc,
sem tocar nas relacdes de rendimentos, de propriedade, e de dependéncia, estruturalmente desiguais.
As regulamentagdes do Estado social também abordam os efeitos externos sensiveis para todos, por
exemplo nas dreas ecoldgicas do planejamento para lugares de estacionamento e para o trafego, a
economia de energia e de dgua, a protecdo da natureza, ou ainda nos campos da cultura, da politica,
da sadde e da educacio.

Mas hd, obviamente, um dilema nesta politica, que, de resto, j4 havia sido apontado em suas
obras anteriores. O Estado social deve absorver as conseqiiéncias imediatamente negativas do
sistema de emprego organizado pelo mundo capitalista, e também seus efeitos colaterais do
crescimento econdmico e, no entanto, ele ndo pode modificar a forma de organizacido da produgao
capitalista.

Em todo caso, o antagonismo entre as classes sociais cada vez mais perde a sua forca
estruturante para o mundo da vida dos grupos sociais, de modo que a estrutura de classe perde seu
rosto historicamente identificivel. Ao mesmo tempo, passam ao centro do palco problemas que nao
afetam imediatamente posi¢des que podem ser atribuidas especificamente as classes sociais.
Habermas identifica aqui o surgimento de um novo tipo de efeitos de reificacdo, ndo especifico as
classes, que se impdem principalmente nas esferas de acdo estruturadas comunicativamente (e nio
mais diretamente na dimensao do trabalho assalariado) .

De acordo com o diagndstico de Habermas, as fungdes oferecidas pelo sistema de emprego
sdo normalizadas no capitalismo tardio. O custo do trabalho alienado é tornado suportdvel pela
oferta de compensacdes financeiras e de segurangas juridicas. Com o aumento dos padrdes de vida,
o papel do trabalhador perde suas caracteristicas proletdrias patogénicas; os conflitos por
redistribuicio perderam sua influéncia. Ha entdo um novo equilibrio entre o papel dos
trabalhadores normalizados e o papel dos consumidores valorizados™”.

Mas o que é decisivo aqui é que a pacificacio do mundo do trabalho nada mais é do que a
outra face de um equilibrio entre um papel de cidaddo expandido e paradoxalmente neutralizado, e
um papel de cliente inflado. Se os direitos politicos que se impdem como parte de uma democracia
de massas significam uma universaliza¢do do papel do cidadao, a participag@o politica é entretanto
esvaziada de conteidos de participacdo. Para neutralizar o papel universalizado do cidadao, o
Estado paga os beneficios sociais que os cidaddos recebem enquanto clientes das burocracias
estatais de bem-estar. E o papel do cliente é o elemento que torna aceitdvel uma participacio
politica despojada da sua eficicia. E precisamente nesta zona que se concentram as novas

,

possibilidades de conflito nas sociedades capitalistas avancadas. E somente através de uma critica

332 Cf. TKH I, p. 514.
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da razdo funcionalista que podemos tornar plausivel as razdes pelas quais, sob o jugo de um
compromisso mais ou menos eficazmente obtido pelo Estado social, conflitos sociais sdo ainda
possiveis de surgir - conflitos estes que ndo surgem inicialmente sob um modo especificamente
classista e que, no entanto, remontam a uma estrutura de classe reprimida pelo sistema™".

Apoiando-se sobre seu modelo global de sociedade, Habermas nos fornece uma anélise
esquematica das sociedades capitalistas avangadas. A democracia de massa do Estado social é um
arranjo que torna inoperante o conflito de classe inerente ao sistema econdmico, desde que a
dindmica do crescimento capitalista, protegida pela intervenc¢do do governo, ndo fique estagnada.
Apenas esta condicdo permite ter uma reserva de indeniza¢des que possa ser distribuida e
canalizada para os papéis de consumidores e clientes de modo que as estruturas do trabalho
alienado e da co-gestdo (Mitbestimmung) ndo desenvolvam qualquer dindmica explosiva. Através
destes dois canais sdo feitas compensagdes que o Estado de bem-estar pde em pratica para pacificar
o mundo do trabalho e neutralizar a participacdo, legalmente fixada, nos processos de decisdo
politica. No entanto, o dinamismo inerente ao sistema econdmico, apoiado pela politica, resulta em
um aumento mais ou menos continuo de complexidade do sistema, o que significa tanto a
concentracdo quanto a expansdo de dominios de acdo formalmente organizados. O crescimento
deste complexo afeta particularmente o intercimbio dos subsistemas com as esferas do mundo da
vida. Em primeiro lugar, temos a esfera privada, que se desviou para o consumo de massa e, em
segundo, as relacdes de clientela, totalmente imiscuidas na burocratizacdo do programa de bem-
estar. O crescimento capitalista s6 causa conflitos no seio do mundo da vida enquanto resultado da
expansdo e concentracdo do complexo monetario-burocritico; correspondentemente, o mundo da
vida sé desenvolve claramente uma resisténcia tenaz e efetiva quando suas funcoes de reproducdo
simbdlica sdo afetadas334.

Se Habermas analisa a tese weberiana da perda de liberdade no sentido de uma teoria da
reificacdo - induzida pelo sistema - de dominios de acdo estruturados pela comunicagdo,
retomando Marx para entender seu mecanismo de estimulo sem freios, entdo também temos de
explicar o mecanismo de impulsdo da outra tese weberiana acerca da modernidade, a saber, a perda
de sentido. Sempre baseado em uma teoria da dominagao de classe, Habermas observa que o mundo
da vida racionalizado perde suas possibilidades estruturais de formar ideologias. Uma vez apagados
os tragos da aura sacral, a forma de entendimento mutuo, totalmente diferenciada em sua base de
validade (isto €, a razdo substancial religiosa se separa em trés momentos), torna-se tao transparente
que a pratica comunicativa corrente ndo conserva qualquer nicho para o poder estrutural das

ideologias. As imagens do mundo miticas e religiosas estavam tdo profundamente enraizadas na

333 Cf. TKHII, p. 515.
334 Cf. TkKH II, p. 516.
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prética ritual que as motivacdes e orientagdes de valor, constituidas sem coer¢do em crengas
coletivas, mantiveram-se impenetraveis ao afluxo de experi€ncias dissonantes e a racionalidade da
vida cotidiana. Os imperativos dos subsistemas ndo podem mais se esconder atrds da diferenca de
racionalidade existente entre o dominio de acdo sacral e o dominio profano.

Assim, no capitalismo avangado, dado que o dominio de classe continua, o equivalente para
as ideologias consiste simplesmente em que o saber cotidiano, que se manifesta como um todo,
permanece difuso. Na verdade, este ndo atinge nem mesmo um nivel minimo de articulacio a fim
de poder ser recebido como valido. A consciéncia comum é, portanto, despida de sua capacidade de
sintese, ela é fragmentada. Ora, os processos de compreensdo precisam de uma tradi¢do cultural em
todas as suas dimensdes. Assim, tal tradicdo torna-se vulnerdvel a manipulagdo dos imperativos do
sistema, especialmente porque o mecanismo de integragdo social através da linguagem ¢é limitado
pelo empobrecimento cultural dos recursos do mundo da vida.

Como vimos, chega-se a tal efeito em virtude do fato de que a diferenciacdo entre
moralidade, ci€ncia e arte levou a uma lacuna elitista entre a cultura de especialistas e a pratica
corrente. A teoria da reificagdo deve portanto, em vez de conectar-se com uma teoria da consciéncia
de classe, ser complementada por uma andlise da modernidade cultural, que mostre as condi¢des de
uma conjuncdo entre cultura racionalizada e comunicacio cotidiana. Em todo caso, a partir dos

resultados ja obtidos, ja é possivel compreender melhor a figura da colonizagdo do mundo da vida:

Desde que eles deixam cair seu véu ideolégico, os imperativos dos subsistemas tornados auténomos afluem do
exterior para o mundo da vida — tal como senhores da coloniza¢do em sociedades tribais — forcam sua assimilagdo; mas
as perspectivas fragmentadas da cultura indigena ndo se deixam coordenar ao ponto de que o jogo da metrépole e do
mercado mundial possam ser percebidos a partir desta periferia335.

Habermas tenta tornar mais claros os conceitos de colonizacdo, de reificagdo e de abstragdao
real ao indicar qual tipo de empiria lhes corresponde, especialmente no contexto das sociedades
capitalistas avancadas. E por isso que ele ilustra as evidéncias da colonizagdo apelando para o que
ele chama de tendéncias de juridificacdo (Verrechtlichung). Trata-se da tendéncia de extensdo do
direito em dominios de acdo estruturados através da comunica¢do, de modo que o direito acaba
tomando a forma de um meio regulador. Por que o direito? Porque a integragcdo do sistema precisa
do direito para se institucionalizar, por isso, os dominios de acdo formalmente organizados sdo
justamente aqueles cuja constitui¢do mesma repousa sobre normas juridicas. Ora, se no quadro do
capitalismo avangado ha a tendéncia de converter a reproducio simbdlica do mundo da vida em
bases de integracdo sist€émica, deveriamos esperar que essa substituicdo tome a forma de um
processo de extensdo do direito. Os efeitos da reificacdo e da abstracdo real deveriam ser capazes de
se verificar como sintomas de um tipo particular de juridificacao.

Mas esta juridificacdo ou expansdo do direito (especialmente na forma de direito da familia

335 TkH II, p. 522.
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e da escola) s6 € a ultima etapa de uma juridificacdo que sempre acompanhou a sociedade civil
burguesa. Pode-se distinguir, grosso modo, quatro processos de expansdo que fizeram data: as ondas
de juridificacdo conduziram sucessivamente a formacdo do Estado burgués, do Estado de Direito,
do Estado democratico de direito e, finalmente, do Estado social e democratico de direito’™.
Habermas tenta compreendé-los em termos de sua teoria da sociedade em dois niveis (mundo da
vida e do sistema).

No primeiro caso, trata-se essencialmente da institucionalizacdo, ainda na fase do
absolutismo, dos dois meios que permitiram que a economia e o Estado se diferenciassem em
subsistemas. A ondas posteriores podem ser compreendidas da seguinte forma: um mundo da vida
(gradualmente diferenciado e racionalizado), primeiro colocado a disposi¢do do mercado e da
soberania absoluta, faz gradualmente valer suas pretensdes, jd4 que ele permanece como a Unica
fonte de legitimacdo dos meios. Ndo € por acaso que as ondas seguintes jd sdo provocadas pelo
pathos de movimentos civis burgueses de emancipagdo. Assim, o advento do Estado de direito diz
respeito a normas de direito constitucional para um autoridade que até entdo s6 era limitada e
vinculada pela forma juridica e pelos meios de exercicio burocritico de soberania. O Estado
democritico constitucional, que inicialmente tomou figura durante a Revolucdo Francesa,
corresponde a uma democratizagdo do Estado constitucional. Esta extensdo se realiza sob a forma
do direito de sufragio universal e na liberdade de se organizar politicamente.

Até agora, o progresso no sentido de uma juridificacfo serviu para reconciliar as dindmicas
inerentes ao exercicio burocritico do poder com as estruturas de resisténcia do mundo da vida.
Agora, a tultima onda significa uma reconciliacdo destes com as dindmicas inerentes ao processo
econdmicos de acumulagdo. Assim, podemos ver na passagem para o Estado social e democratico
de direito a formagdo constitucional de uma relacdo social de poder, enraizada na estrutura de
classes. Os exemplos cldssicos sdo a limitagdo de horas de trabalho, a liberdade de associacdo
sindical e a autonomia dos pregos, a protecdo contra demissdes, a protecdo social, etc. Mas aqui,
como antes, had extensdes do direito para reequilibrar os poderes no quadro de um dominio de acdo
Jjd constituido pelo direito (neste caso, o o mundo trabalho).

Como avaliacdo geral, podemos dizer que na linha da formagdo constitucional e da
democratizagdo da soberania absoluta burocritica, parece que as normas de direito sdo garantia
inequivoca de liberdade. Da mesma forma, do ponto de vista dos beneficidrios, as normas que
delimitam o conflito de classes e estruturam o Estado social de natureza possuem por caracteristica
a garantia de liberdades. Mas ndo € tdo 6bvio afirma isso de todos as regulamentagdes. Desde o

inicio, a politica social do Estado foi marcada por uma ambivaléncia: garantir a liberdade e retirar

336 Cf. TKH II, p. 525.
142



liberar’” .

Segundo Habermas, os efeitos negativos desta juridificagdo processo resultam da estrutura
mesma desta extensao, isto é, sdo os proprios instrumentos para garantir a liberdade que ameacam a
liberdade de seus beneficidrios. O decisivo aqui é que o Estado de bem-estar vai além da
pacificacdo dos conflitos de classe que surgem imediatamente na esfera da produgdo e estende-se
através de uma rede de clientelismo para esferas da vida privada: quanto mais se acentua este
processo, tanto mais claramente entram em cena os efeitos indiretos de uma extensio patolégica do
direito, que significa simultaneamente a burocratizagdo e a monetarizagdo de dominios centrais da
vida social. Até agora, nds partimos da pressuposi¢do de que o direito sé serve como um meio
regulador dentro dos dominios de agdo formalmente organizados. Mas esta suposicdo é
gradualmente minada pela intervencionismo do Estado social: "As medidas de direito social,
geralmente pagamentos compensatdrios, ndo se aplicam a dominios de acdo que mesmo sem tais
medidas permanecem formalmente organizados, como é o caso dos acordos coletivos de trabalho
sobre os precos e saldrios, mas regulam situagcdes emergenciais que pertencem enquanto situagdes a
um dominio de agdo estruturado comunicativamente »338

Assim, o dilema inerente a essa estrutura de juridificag@o reside no fato de que as garantias
do Estado de bem-estar devem servir ao objetivo da integracdo social. Mas se, para tanto, utiliza-se
meios administrativos, burocraticos, bem como o direito formal e abstrato, entdo suscita-se a
desintegracdo de contextos vividos, que sdo descolados pela intervencdo juridica dos mecanismos
de entendimento que coordenam a agdo. O tratamento com meios administrativos/juridicos de
formas de vida autdnomas, que se desenvolvem espontaneamente em contextos comunicativos
cotidianos, gera uma série de problemas. Vejamos alguns exemplos empiricos deste fendmeno.

No caso do direito a seguridade social (por exemplo, seguro satide ou pensdes), ele
certamente representou um progresso histérico em comparag@o com a tradi¢do de ajuda aos pobres,
mas esta juridificagdo exige um preco pago sob a forma de intrusées no mundo da vida dos
titulares dos direitos, invasdes que transformam suas estruturas. De fato, uma pressdo consideravel
para redefinir as situagdes da vida cotidiana nasce, em particular, da especificacdo dos fatos que
devem ser compensados pela seguridade social. Ha uma tensdo entre os requisitos burocraticos de
generalidade e abstracdo e o cardter singular de cada caso concreto. Em ultima anédlise, a
generalidade dos fatos é produzida em funcdo da realizagdo de beneficios burocraticos, portanto,
em fungdo do governo que trata do problema social gerado pela reivindicagdo do direito. A situacio
que requer uma regulacdo provém de um contexto de uma histéria de vida e de uma forma concreta

de vida: ela deve assim necessariamente sofrer um processo de abstracdo que lhe faz violéncia, a

337 Cf. TkH I, p. 531.
338 TKkH 11, p. 539.
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fim de que possa ser tratada pela administragﬁo339.

Além disso, para compensar eventualmente o cariter inadequado das indenizacdes
financeiras previstas pelo sistema, criou-se servigos sociais que prestam assisténcia terapéutica, o
que apenas reproduz as contradi¢des do Estado social num préximo nivel. A forma de tratamento
por um especialista contradiz a maior parte do tempo o objetivo da terapia, que é o de estimular a
atividade auténoma e independente do cliente.

No direito escolar e da familia, a estrutura da tendéncia de expansao do direito manifesta as
mesmas ambivaléncias vistas no dominio do direito social. No caso destes dois tipos de direito, a
juridificacdo significa, inicialmente, que os principios do Estado de direito sdo impostos, o que
transparece na obrigatoriedade do respeito dos direitos fundamentais da crianca pelos pais, ou do
professor e do aluno em relacdo a administragdo escolar do Estado. Acontece que nem a familia
nem a escola constituem dominios de acdo formalmente organizados. Na verdade, antes de qualquer
extensdo da lei, subsistem nessas esferas do mundo da vida certas normas e contextos de agdo
voltados para o entendimento mutuo, que funciona como mecanismo de coordenacdo da agdo. A
relacdo formalizada entre familia e escola significa, para os sujeitos envolvidos, uma objetivacdo e
uma saida do mundo da vida de suas vidas em comum, familiar e escolar, agora formalmente
regulamentadas.

O processo de socializagdo pela familia, bem como o processo pedagdgico de ensino,
precedem, em certo sentido, as normas juridicas. Tais processos, que passam pela acio
comunicativa, devem poder operar independentemente de normas legais. Se, no entanto, a estrutura
de extensdo do direito reclama controles administrativos e judicidrios que complementam os
contextos socialmente integrados, reestruturando-os para os submeter ao meio “direito”, entfo
surgem desfuncionamentos e patologias340.

Tomando o exemplo da custdédia dos filhos, vemos que a protecdo do bem-estar da crianga
s6 pode ser alcancada dando ao Estado a possibilidade de investir sobre os privilégios parentais.
Mas o que se apresenta a primeira vista como um instrumento para acabar com as estruturas
internas de dominacdo da familia, também demonstra ser o veiculo de uma outra forma de
dependéncia. No momento do procedimento de decisdo, os juizes julgam cada caso com base em
um conjunto de informacdes insuficiente, e os pais se tornam “objetos” dos juizes. Em vez de
participar, eles sdo submetidos ao procedimento. Ora, no lugar do direito utilizado como meio ou
instrumento para organizar os subsistemas, devem intervir aqui procedimentos de resolugdo de
conflitos adequados a agdo orientada ao entendimento — tratar-se-ia portanto de um processo

discursivo de formacdo da vontade com base em procedimentos de negociacao e de decisdo.

339 Cf. TkH II, p. 533.
340 Cf. TKHII, p. 541.
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Em relagdo a lei sobre educagdo, a proteg¢do juridica dos pais e alunos contra as medidas
pedagdgicas (resultados de exames, etc) ou contra atos da escola ou da administracdo de assuntos
culturais que restrinjam os direitos fundamentais (como as sangdes disciplinares) afasta de fato os
resquicios de um poder absolutista, mas isso se paga com uma intervencdo da justica e da
burocracia no processo de ensino e aprendizagem. O traco de abstragdo real reside nisto: as normas
do direito valem sem que as pessoas concernidas tenham sido tomadas em conta, com suas
necessidades e seus interesses; suas experiéncias estdo ausentes e seus contextos de vida sdo
ignorados. Isso ameaca a liberdade dos professores. A pressdo que obriga a assegurar solidamente as
notas diante de uma intervencao judicial e a hiper-regulamentacdo dos curriculos escolares levam a
fendmenos como a despersonalizacdo, o bloqueio da inovacido, etc. Como para a familia, o quadro
de uma constitui¢do escolar regida pelas leis do Estado ndo deveria ser assegurada por meio do
meio direito, mas por processos decisdrios que priorizem o0s participantes dos processos
educacionais, que devem representar os seus interesses e regulamentar eles mesmos as suas
questf)es341 .

Regulamentar através do direito os dominios de agdo originariamente integrados pela
linguagem abre o caminho para a invasdo dos imperativos do sistema. Isso significa que comega-se
a coordenar componentes do mundo da vida de maneira vertical, antidemocrdtica, impessoal,
abstrata, reificante, e até mesmo autoritdria, embora a intencdo original tenha sido a abertura de
novos espagos de liberdade. Sobre este ponto, Habermas mostra que desde a terceira vertente da
onda de juridificagdo, o progresso no sentido da democratiza¢do e da garantia da liberdade é
revertido em diminuicdo da liberdade. E por qué? Porque os direitos de participacdo preveem que 0s
instrumentos do direito formal devem definir ndo apenas o limite negativo das esferas do livre-
arbitrio privado, mas também assegurar positivamente a participag@o nas institui¢des e servi¢os. De
fato, hd evidéncias de que o exercicio organizado das liberdades civis no Estado compromete
seriamente as possibilidades de formagdo espontdnea da opinido e a formacgdo discursiva da
vontade. Isso em razdo do papel segmentado do eleitor, da competi¢c@o entre as elites dirigentes, da
formagdo vertical da vontade em dispositivos de partidos burocratizados, de organismos
parlamentares tornados autdonomos, etc. Mas Habermas ndo nega o potencial libertador dos
principios do sufrdgio universal, da liberdade de expressdo, de imprensa e de reunido; ndo se trata
tanto de um problema de forma dos direitos, mas do modo burocrdtico de os por em pratica®*>.

Acontece que os mecanismos administrativos formalmente organizados ndo podem eles

mesmos produzir nem a liberdade nem a autonomia, nem novas formas de vida nem sujeitos

341 Cf. TkH, p. 546-7.
342 Cf. TkKH II, p. 535.
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autdbnomos™*. Este € o limite e a frustrag@o do programa social-democrata que Habermas pretende
superar com o projeto de uma democracia “radical”. Mas ndo se trata mais de eliminar os
subsistemas da economia capitalista e do sistema administrativo (este teria sido o erro dos
revoluciondrios), mas de salvaguardar as esferas do mundo da vida, que s@o necessariamente
dependentes de uma integracdo social através de valores, normas e processos de entendimento

3% 0 sentido

mutuo. A questdo entdo é impedir que elas sucumbam aos imperativos do sistema
normativo que deriva-se desse diagndstico é a necessidade de combater os excessos do sistema
(colonizacdo), ndo a sua existéncia como tal (e nem as mediatiza¢des ndo patoldgicas). Apesar das
tensdes, devemos procurar um equilibrio entre os dois tipos de integracdo societal. A critica da

~ . . ~ - . 5
raziio funcionalista ndo é totalizante*®.

5.10. Esboco de um modelo normativo: a gramdtica das formas de vida contra a
colonizacdo do mundo da vida

Como vimos, Habermas pressupde que o capitalismo avancado e o Estado intervencionista,
apesar das dificuldades e dilemas, pode superar as crises administrativas e econdmicas. Sempre
ocorrem desequilibrios no sistema, mas eles s se transformam em crises quando os beneficios
trazidos pela economia e pelo Estado se encontram claramente abaixo de um limite minimo de
expectativas. Neste caso, € minada a reproducdo simbdlica do mundo da vida criando conflitos e
reacdes. E por esta razdo que as medidas que permitem evitar ou neutralizar as crises se fazem por
meio da apropriacdo de recursos do mundo da vida, sobretudo porque as decisdes do Estado devem
permanecer autdnomas em relacéo as tematizagdes discursivas e a resisténcia dos cidaddos. Trata-se
entdo da substituicdo das crises de regulacdo por parologias do mundo da vida: os estados andmicos
sdo evitados e as motivacdes e legitimagdes, importantes para a existéncia das ordens sociais
institucionais, sdo asseguradas através e em detrimento da exploragdo intensa dos recursos
simbdlicos restantes. Isto quer dizer que a pacificacdo dos conflitos sociais que surge no niicleo da
integracdo social (que poderia levar a anomia) € alcangada as custas da aparicdo de outras
patologias, nas dreas da cultura (inseguranga da identidade coletiva) e da personalidade
(reificagﬁo)346. Em resumo, o sistema deve extrair uma legitimacdo for¢ada do mundo da vida
através da colonizagdo e as custas de uma reificacdo da pritica comunicativa e do empobrecimento
cultural. .

Este modelo tedrico leva Habermas a se concentrar em outros tipos de conflitos sociais, que

343 Cf. HABERMAS, « Die Krise des Wohlfahrtstaats und die Erschopfung utopischer Energien », op. Cit., p.
151-2.

344 Cf. TkH I, p. 547.

345 Cf. MCCARTHY, T., “Komplexitit und Demokatie — die Versuchungen der Systemtheorie” in
Kommunikatives Handeln, p. 190.

346 Cf. Fig.22 (TkH II, p. 215). Ver também TkH II, p. 566.
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ndo o conflito de classes. Os potenciais de protesto agora estdo localizados na fronteira entre
sistema e mundo da vida. Seu objetivo é defender a integridade do mundo da vida frente a
colonizagdo sist€émica — a qual, como vimos, ndo se resume a fendmenos de reificacio oriundos do
mundo do trabalho, mas atravessa a sociedade inteira e ndo € especifica as classes. Por isso, ele ndo
estd mais visando problemas materiais de distribuicio de bens e renda, mas a protecdo ou
restauragdo das formas de vida que estdo sendo ameacadas pela colonizagdo: “Em suma, os novos
conflitos ndo surgem de problemas de distribuicdo, mas de questdes que afetam a gramdtica de
formas de vida™".

Passa-se assim da "velha politica", que se relaciona a problemas de seguranga econdmica e
social, militares e domésticas, para uma "nova politica”, em que novos problemas de qualidade de
vida, de igualdade de direitos, de auto-realizacdo individual, de participacdo e de direitos humanos
entram em pauta. Os grupos que protestam pertencem a uma periferia distante do "nicleo de
eficiéncia produtivista" da sociedade capitalista avancada. Por essa razdo, eles s@o mais
sensibilizados pelas conseqiiéncias destrutivas da complexidade crescente. Habermas cita alguns
exemplos que servem para identificar diversas correntes: movimentos anti-nucleares € movimento
da paz ecoldgica, movimentos de iniciativas civis; movimento alternativo; minorias (homossexuais
idosos, deficientes, etc), o fundamentalismo religioso, o protesto anti-impostos, a critica da escola, e
finalmente, o movimento das mulheres®*.

Se os conflitos se pulverizaram, eles t€m um tema em comum: a critica ao crescimento
excessivo da complexidade sistémica, assim como a defesa da autonomizacio das formas de vida.
Mas todos estes movimentos possuem um carater ou defensivo ou de recusa, exceto o movimento
de mulheres. Nao se trata aqui de conquistar novos territdrios; a boa imagem ¢é a da barragem ou
represamento das esferas de acdo formalmente organizadas, em favor da integridade dos dominios
estruturados comunicativamente.

Habermas se interessa sobretudo pelos movimentos que representam uma acdo defensiva
que ja estd operando na base de um mundo da vida racionalizado e estd testando novas formas de
coexisténcia e de cooperacdao. Os movimentos de defesa dos interesses tradicionalistas sao menos
interessantes. Nesse sentido, ele analisa o movimento dos jovens e o movimento alternativo, para
quem uma critica do crescimento induzida por temas ambientais e os de paz constitui um centro
comum. Assim, ele enfatiza os “problemas verdes”, que atingem as fundacdes do mundo da vida
através da destruicdo definitiva do ambiente urbano, as migracdes forcadas, a polui¢do da paisagem
rural. Além disso, existem os problemas ligados a hiper-complexidade, que face ao potencial de

destruicdo militar, as centrais nucleares, etc., desencadeiam uma sensacdo de se ter ido longe

347  TKHIL p. 576.
348 TKHII, p. 577.
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demais, dadas as possiveis consequéncias de processos dos quais somos moralmente responsaveis
mas cuja ordem de grandeza ¢ incontroldvel. Finalmente, hd fendmenos de frustracdo em uma vida
cotidiana empobrecida culturalmente e racionalizada de forma unilateral; é assim que caracteres
prescritos como o sexo, a idade e cor da pele sdo utilizados para estabelecer comunidades de
comunicagdo protegidas nas subculturas. Neste contexto entra também a resisténcia as intervencoes
reformistas.

Os novos conflitos surgem nos pontos de juncdo entre sistema e mundo da vida. Os quatro
papéis de trabalhador, consumidor, cliente e cidaddo sdo precisamente os alvos dos protestos. A
acdo alternativa se erige contra a mobilizacdo da for¢a de trabalho na dependéncia do mercado,
contra a pressdo da concorréncia e da eficiéncia; contra a redefinicdo consumista da vida privada e
estilos de vida pessoais; as relacdes entre clientes e empresas prestadoras de servigos publicos é
denunciado e funcionamentos participativos deveriam ser estabelecidos. Em dltima andlise, estas
formas de protesto recusam as definicdes de cidadania e de préticas arraigadas submetidas a uma
racionalidade com respeito a fins®*’

Ora, diante da pluralidade de conceitos de "boa vida" ou de emancipagdo, a teoria critica ndo
deveria mais predeterminar um conceito substantivo de vida emancipada. A teoria critica deve,
antes, estabelecer as regras e condi¢cdes para o estabelecimento de um didlogo emancipado e
emancipador. Através de uma comunicacdo livre, os préprios concernidos devem concordar sobre o
que significa uma vida emancipada. Assim, a idéia de auto-organizacdo democritica, de uma
comunidade legalmente constituida é agora o cerne do projeto emancipatério. Esta democracia
radical também deve ser capaz de manter intactas as func¢des da reproducdo simbélica e de limitar o
alcance do sistema. E aqui o circulo se completa e reencontramos o modelo normativo do novo

equilibrio entre o poder, dinheiro e solidariedade, que ja foi abordado no capitulo anterior.

5.11 - Algumas problematizacdes referentes a teoria social do modelo critico dos anos 80

A teoria social apresentada na TAC é muito mais ampla e sofisticada do que as de seus
escritos anteriores. A sua teoria da agdo, da evolugdo social e da racionalizacdo ganharam
importantes acréscimos e melhorias. Mas, apesar de sua sofisticagdo e alcance sistemdtico, ela ndo
deixa de suscitar importantes problematiza¢des e critica. Nesta ultima secdo iremos sistematizar
algumas anélises que questionam certos aspectos e decisdes intelectuais desta teoria da sociedade e,

eventualmente, mencionar as respostas de Habermas.

5.11.1 - Sobre o uso da teoria dos sistemas para conceitualizar a economia e a administragio

349 Cf. TKH II, p. 581.
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estatal

Virios comentadores observaram a natureza problemadtica de uma andlise dos dominios da
economia e das burocracias exclusivamente a partir da perspectiva da teoria dos sistemas. De acordo
com Nicos Mouzelis, ¢ muito problematico argumentar que nas modernas burocracias politicas (que
abrangem a esfera da administracdo publica, partidos politicos, grupos de pressdo, etc.) as regras
formais eliminam a necessidade de integrag¢do através da acdo comunicativa. Se hd um ponto de
consenso na vasta literatura sobre a sociologia das organizagdes, € o de que é impossivel entender
as burocracias modernas concentrando-se exclusivamente no tipo ideal weberiano, que considera a
burocracia em termos de regulamentag¢do detalhada de todas as acOes através de regras formais
impostas de cima, de hierarquia rigida, de impessoalidade, de delimitacdo precisa dos dominios de

competéncia, etc™. O préprio Habermas reconhece isso quando afirma que:

Mesmo no seio dos dominios de acdo formalmente organizados, as intera¢des se constituem em redes gracgas ao
mecanismo do entendimento reciproco. Se todos os processos auténticos de entendimento fossem banidos do interior da
L L - ~ . 351
organizagao, seria igualmente pouco provavel manter as relagdes sociais formalmente reguladas...

Mas, em seguida, ele argumenta que:

No entanto, o modelo cldssico de burocracia tem razdo na medida em que o agir organizacional é submetido as
premissas de um dominio de interacdo formalmente regulado. Como este dominio € neutralizado, do ponto de vista
ético, por uma organizagdo de forma juridica, a acdo comunicativa perde a sua base de validade no quadro interno das
organizagcdes. Os membros das organizacdes agem comunicativamente sob reserva. Eles sabem que podem recorrer,
ndo somente nos casos excepcionais, mas também em casos de rotina, aos regulamentos formais: eles nao sio obrigados
a buscar um consenso com meios comunicativos” .

Mas Mouzelis enfatiza que os estudos de Peter Blau, Robert K. Merton, Alvin Gouldner,
Michel Crozier, entre outros, mostram que as regras impostas burocraticamente ndo podem cobrir
todas as eventualidades, de modo que os membros da organizacdo nem sempre podem recorrer aos
regulamentos formais. Isso quer dizer que sempre existem &reas emergentes de incerteza
organizacional, onde os meios de regulacdo sdo inoperantes e a acdo comunicativa ou outras formas
nio sistémicas de coordenacdo tornam-se necessdrias. Em contraste com Habermas, esta
necessidade ndo se limita a casos excepcionais, mas diz respeito a uma verdadeira rotina™>.

Além disso, estudos orientados fenomenologicamente e etnometodologicamente enfatizam o
fato de que ndo se pode compreender adequadamente o que se passa no interior das organizagdes se

apenas se faz referéncia as regras burocraticas. Estas regras constituem apenas o contexto que forma

o pano de fundo dos processos comunicativos ou interativos:

Em outras palavras, as regras burocraticas, mesmo quando cumpridas na pratica, sdo um dos varios meios que
os atores usam para dar sentido ao seu mundo social, e para jogar jogos complexos que implicam sempre tentativas de
compreensdo mutua. Continua a ser um fato que as regras burocraticas, ainda que eficazes e onipresentes, nunca podem
eliminar as dimensdes disposicionais e situacionais da a¢do organizacional. Pelo contrério, a proliferacdo de regras

350 MOUZELIS, N., “Social and System Integration: Habermas' View”, p. 274.
351 TkH II, p. 459-460.

352 Idem, ibidem.

353 Cf. MOUZELIS, N., op. Cit., p. 275.
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formalmente promulgadas muitas vezes leva a rigidez organizacional, o que, por sua vez, aumentard as pressdes para a
valorizagdo de mecanismos ndo regulatérios de coordenacio da agdo (...) Em vista de tudo o que foi acima exposto,

argumentar que "os membros das organizagdes agem comunicativamente sob reserva", e que "ndo hd necessidade de

. . . . ~ =z 354
alcangar um consenso com me1os COII’Iul’llC&thOS”, 51mplesmente ndo é verdade™™".

Thomas McCarthy, por sua vez, afirma que, embora as interacdes que ocorram dentro das
organizacdes nio sejam primariamente coordenadas por consensos comunicativamente produzidos,
isso ndo significa que eles ndo sejam de forma alguma coordenados por meio das orientacdes dos
atores; por exemplo, dar e seguir ordens, ou a ameaca € medo de san(;ées355 . De fato, estes
exemplos referem-se apenas a "motivagdes empiricas" e ndo a "motivagdes racionais", para usar o
vocabuldrio habermasiano. Mas em todo caso, elas representam uma espécie de coordenagdo de
acoes através da orientagdo de acdes, e ndo via conseqiiéncias das acdes - como no caso de
integracdo sistémica. Assim, de acordo com McCarthy, a integracdo das orientacdes das ag¢des por
meio da obediéncia a ordens constitui uma alternativa ao consenso normativo tdo eficaz quanto a
integracdo sistémica.

McCarthy também observa que hia também razdes normativas para que Habermas seja
cuidadoso ao usar a teoria dos sistemas para conceber a organizacdo administrativa. Como vimos,
Habermas afirma que qualquer sociedade complexa exige um elevado grau de diferenciacio
sistémica. Mas ao mesmo tempo, ele mantém o ideal iluminista de auto-determinagdo e formacao
democritica da vontade politica. Se ele quiser manter o equilibrio entre estes dois tipos de
integracdo social, é necessario que sua concep¢do de democracia ndo coincida com a idéia de uma
democracia direta, que pressupde a completa desdiferenciacdo da sociedade moderna, mas sim com
uma espécie de democracia representativa, que no entanto ndo se limita a uma troca periddica de
elites dominantes. Mas entdo a questio é: que tipo de democracia participativa é a mais adequada
do ponto de vista normativo?

De acordo com McCarthy, o uso da teoria dos sistemas torna mais dificil a tarefa de
responder a esta pergunta. Trata-se de uma inadequacdo dos conceitos sistémicos para a
caracterizacdo das instituicdes de uma sociedade democritica efetiva. Pois se a auto-determinagao,
a igualdade politica e a participacdo cidadd na tomada de decisdes devem ser elementos
constitutivos das democracias reais, entdo um governo democratico ndo pode realmente ser um
sistema politico no sentido habermasiano - isto é, um dominio que € separado de outras partes da
sociedade e cuja autonomia € garantida pelo fato de que a troca entre esta esfera e as outras é
realizada através de meios ndo-linguisticos tais como dinheiro e poder. A idéia de participagcdo

democritica em relacdo as decisdes do governo leva, inevitavelmente, da perspectiva da teoria de

354 Idem, ibidem.
355 Cf. MACCARTHY, T., “Komplexitit und Demokatie — die Versuchungen der Systemtheorie” in
Kommunikatives Handeln, p. 194.
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sistemas, a uma perda de autonomia ou de diferenciagc@o do sistema politico, e a uma diminui¢do de
complexidade e de eficiéncia®®. O que contradiz o ideal habermasiano de descrever este processo
de democratizacio como um sinal de progresso humano. E por isso que o préprio Habermas
reconhece que o crescimento de complexidade sist€mica sé pode ser um dos critérios de julgamento

. 1357
do progresso social™".

Hkosk

Se nds passarmos agora para o campo da economia, aqui também a tentativa de Habermas
de ver a economia capitalista moderna apenas a luz da teoria de sistemas levanta diversas questoes.
Por exemplo, consideremos a maneira como ele lida com as classes e com a luta de classes. Como
observa Mouzelis, em vdrias partes do seu trabalho, Habermas vé a luta de classes como se
referindo a integracdo social, uma vez que, como ele diz, ela aponta para uma relacdo antagdnica
entre os atores, em vez de incompatibilidades funcionais entre os subsistemas institucionais. Mas a
luta de classes, uma vez que leva a lutas pelo controle / propriedade dos meios de producdo
econdmicos tem lugar no dominio da adaptagdo do subsistema, e, assim, contribui substancialmente
para a integracdo (ou ndo-integracdo) deste subsistema. Em que sentido podemos ignorar esse
mecanismo essencial para a coordenacdo da acdo, e de se concentrar exclusivamente no dinheiro
como o meio por exceléncia da integracio da economia capitalista?”>®

Habermas pode argumentar que no capitalismo tardio, por causa do compromisso
keynesiano e do Estado social, a luta de classes ja ndo desempenha um papel tdo crucial como as
lutas pela reproducg@o cultural. Mas, mesmo assim, as questdes de distribui¢do dentro do capitalismo
persistem e sdo tratadas, quer por meios de confrontacdo seja através de formas corporativistas de
colaboragdo entre trabalho, capital e Estado. Em ambos os casos, a integracdo da economia como
um todo ndo € feita automaticamente através do meio "dinheiro”, mas também através de conflitos
ou da cooperagdo.

Sobre este ponto, Mouzelis cita o exemplo das sociedades capitalistas com relagdes
industriais relativamente pacificas (como a Sui¢a ou os paises escandinavos), onde a paz industrial
ndo foi definida automaticamente através do mercado de trabalho. Ela foi antes o resultado de
negociacdes abundantes e constantes entre os representantes do capital, do trabalho e o governo a
nivel nacional, regional e local. Em face disso, Mouzelis pde uma questido e depois a responde:
"Sera que esses mecanismos de coordenagdo econdmica nao pertencem ao dominio da integragio
social e de um consenso comunicativamente alcangado? Eles obviamente fazem, e isso significa que

€ uma simplificagc@o grosseira ver as economias capitalistas como sendo exclusivamente ou mesmo

356 Cf. Ibidem, p. 198-9.
357 Cf. Ibidem, p. 200.
358 Cf. MOUZELIS, N, op. Cit., p. 276.
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predominantemente integradas por meios reguladores”359.

Podemos generalizar este ponto para além da esfera das relacdes industriais. Mouzelis
mostra que a integracdo das atividades economicas e das interagcdes nas economias capitalistas ndo é
alcangada apenas pelo mercado. Isto € especialmente verdadeiro na era pds-industrial, caracterizada
pelo rapido declinio das formas fordistas de produ¢do em massa, burocraticamente constituidas, e
pelo desenvolvimento de novas tecnologias que tornam a descentralizagdo econdmica possivel, o
crescimento de grandes setores informais , a "especializacdo flexivel", etc. Neste contexto pds-
fordista, as decisdes sdo tomadas e estratégias econdmicas sdo forjadas ndo exclusivamente ou
mesmo principalmente, em termos de mecanismos de mercado ou por obediéncia aos
procedimentos burocraticos formais. Mouzelis cita o exemplo de economias pds-industriais de
maior sucesso da época (1992), Japao e Alemanha. Seus desempenhos econdmicos extraordinarios
baseiam-se nas estratégias flexiveis de longo prazo forjadas pela continua cooperagdo entre vdrias
agéncias que representam o Estado, capital, trabalho, consumidores, etc.

Todos estes novos desenvolvimentos estdo em franca contradicio com a nogdo
habermasiana de uma economia capitalista enquanto enorme mdquina mais ou menos
automaticamente integrada através de meios reguladores, como uma mdquina em que as pessoas sao
consumidores passivos ou trabalhadores robotizados, e onde o espago para a acdo comunicativa e
para a integracdo social é inexistente ou muito periférico®®.

Ainda em relacdo a este ultimo aspecto, Moishe Postone observa que a perspectiva da critica
habermasiana estd localizada fora do capitalismo, pois o capitalismo é concebido como um
desenvolvimento seletivo do projeto moderno. Isto pode ser parcialmente explicado, mais uma vez,
pela utilizagdo por Habermas da teoria dos meios de Parsons. De acordo com Postone, a tentativa de
teorizar "a economia” e o "estado" em termos de teoria de sistemas limita o &mbito de sua critica
social. As categorias de "dinheiro" e "poder" ndo captam a estrutura especifica da economia e da
politica, mas simplesmente expressam o fato de que elas existem de um modo quase-objetivo e ndao
sdo meras projecoes do mundo da vida. Essas categorias ndo podem, por exemplo, elucidar a
natureza da produgdo, ou a dindmica do desenvolvimento da formagdo social capitalista, nem
permitem o estabelecimento de uma critica de formas existentes da administragdo . Assim, enquanto
Habermas critica o avanco excessivo da légica sistémica da economia e da administrag@o publica, o
quadro da teoria dos sistemas que ele adota nio lhe permite fundar estas criticas’®'. Além disso, de
acordo com Postone: “Habermas procura claramente indicar que, ao contrario de todas as criticas
roménticas do capitalismo, qualquer sociedade complexa exige alguma forma de "economia” e de

"Estado”. No entanto, ao adotar a no¢do de meio regulador, ele apresenta as formas existentes de

359 Idem, ibidem.
360 Cf. MOUZELIS, op. Cit., p. 277.
361 Cf. POSTONE, M, Time, labor and social domination, p. 252.
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tais esferas da vida social moderna como necessdrias. Sua critica do Estado e da economia € restrita
a situagdes em que seus principios de organizagdo ultrapassam seus limites. Nao obstante, a no¢ao
de uma fronteira quase-ontoldgica entre aqueles aspectos da vida que podem ser 'mediatizados' de
forma segura e aqueles que s6 podem ser 'colonizados' é muito problemdtica™®. Em razdo de sua
apropriacdo da teoria dos sistemas, haveria portanto em Habermas — mesmo que talvez
involuntariamente - uma espécie de naturalizagcdo das relagdes sociais capitalistas e burocriticas:
“Do ponto de vista de tal critica, pode-se argumentar que Habermas ndo tem nenhuma maneira de
distinguir entre as formas de produgdo e crescimento que se desenvolveram no capitalismo e outras
possiveis formas 'diferenciadas’. A abordagem de Habermas, com suas categorias estdticas de
'dinheiro' e 'poder', deve aceitar as formas desenvolvidas no capitalismo como historicamente
definitivas, como os resultados da 'diferenciacdo’ per se™ %,

A filésofa americana Nancy Fraser faz uma critica a Habermas que vai neste mesmo sentido,
s6 que ela o faz do ponto de vista do feminismo e da questdo de género. Ela mostra que a
conceituacdo da economia enquanto um subsistema autdnomo e fechado termina, mais uma vez, por
reificar alguns dos tracos deste sistema, que sdo tratados, em termos de crescimento de
complexidade, como “avancos evolutivos”. O modelo habermasiano tende a legitimar a separacio
institucional moderna entre a economia doméstica e a economia formal, a educacio das criancas e o
trabalho remunerado”®. Daqui resulta que o trabalho ndo remunerado das mulheres, como no caso
dos servigos domésticos de limpeza ou da educagdo infantil, ndo pode ser integrado ao sistema
(oficial) sem causar efeitos “patoldgicos”. Além disso, como vimos, Habermas também acredita que
uma marca da racionalizag¢do da sociedade se mostra no fato de que as instituicdes sistemicamente
integradas sejam diferenciadas, a fim de desenvolver as funcdes de reproducdo material. A
separacdo de um sistema econdmico (oficial) especializado refor¢a a capacidade de uma sociedade
lidar com seu ambiente natural e social. Disso resulta que o sistema econdmico do trabalho ndo
pode ser “desdiferenciado” em relagdo, digamos, a criagdo dos filhos, sem engendrar uma espécie
de “regressdo societal”" Mas se a educagdo das criangas ndo pode ser incorporada de modo néo-
patoldgico no sistema econdmico (oficial), e se o sistema econdmico ndo pode ser desdiferenciado
de forma n@o regressiva, entdo a separacdo continua entre a educacdo das criangas e o trabalho
remunerado aparece como um aspecto do sistema econdmico exigido pelo referencial tedrico
adotado pelo proprio Habermas. Este quadro tedrico ndo permite pensar a familia como um sistema
econdmico que envolve a apropriacdo de trabalho ndo-remunerado das mulheres e o relacionamento
complexo com outros sistemas econdmicos de trabalho remunerado. Esse déficit tedrico conduz a

efeitos adversos na luta feminista:

362 Cf. Idem, ibidem.
363 Idem, p. 257. Nous soulignons.
364 Cf. FRASER, N., « What's Critical about Critical Theory? The Case of Habermas and Gender », p. 109.
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Agora isso leva a defesa de um aspecto do que as feministas chamam de "a separagdo do publico e privado”, ou
seja, a separacdo da esfera econdmica oficial da esfera doméstica, e o enclausuramento da educagdo das criangas em

relag@o ao resto do trabalho social. Isso conduz a defesa de um arranjo institucional que € amplamente considerada um,
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se ndo, o eixo de subordinacio das mulheres modernas™ .

Por outro lado, pode-se perguntar, junto com Seyla Benhabib, se Habermas ndo cedeu
demais a teoria dos sistemas, na medida em que ele mudou o centro das crises sociais e dos
conflitos do interior do sistema (como em 1973) para a fronteira entre sistema e mundo da vida. Os
sistemas econdmicos e administrativos sdo realmente capazes de adaptagdo e auto-regulagdo a
longo prazo — o que justificaria o abandono da teoria das crises?*®

Nao a toa, na TAC, Habermas fala mais de patologias do mundo da vida do que em crises
do sistema, seja no sistema econdmico, seja no sistema politico ou até mesmo cultural (como em
1973)*". Por exemplo, McCarthy observa que Habermas, em sua andlise da colonizagdo do mundo
da vida, ndo d4 conta da dindmica interna da expansio do sistema, tal como Marx faz no seu O

Capital®®®

e, acrescentemos, o proprio Habermas em 1973. A teoria dos sistemas enfatiza mais os
problemas engendrados pelos ambientes que circundam o sistema social. As patologias sdo
corrigidas do exterior. Como sublinha J. Berger, Habermas néo presta muita atencdo — do ponto de
vista concreto e sistematico - nas instabilidades do sistema econOmico. Subsistemas estaveis se
estendem mais ou menos “automaticamente”’; através de seu crescimento, eles s desestabilizam o
mundo da vida, e quase nunca eles mesmos. Habermas admite que ha desfuncionamentos, mas eles

sdo imediatamente reprimidos e relegados a periferia, suscitando novas patologias369.
5.11.2. - Sobre o conceito dualista de sociedade (sistema X mundo da vida)

Virios autores tém questionado o modelo dualista de sociedade proposto por Habermas.
Este foi o ponto que suscitou mais polémicas e criticas. Por exemplo, Mouzelis relembra que a
origem tedrica desta distingdo é encontrada em David Lockwood. Este foi o primeiro a propor a
distin¢do entre integrag@o social e integragdo sist€émica.

Para Lockwood, a perspectiva da integracdo social concentra-se em relagdes ordenadas ou
conflitivas entre os atores, enquanto que a perspectiva da integracdo do sistema concentra-se nas
relacdes ordenadas ou conflitivas entre partes de um sistema social . Segundo ele, as teorias do
conflito se concentram nos problemas de integracdo social: elas enfatizam o conflito de grupo

enquanto um mecanismo bésico de mudancga. Por outro lado, os funcionalistas subestimam os atores

365 Idem, p. 110.

366 Cf. BENHABIB, S., op. Cit., p. 250.

367 Cf. BERGER, J, “Die Versprachlichung des Sakralen und die Entsprachlichung der Okonomie” in
Kommunikatives Handeln, p. 262.

368 Cf. MACCARTRHY, T., op. Cit., p. 206.

369 Cf. TkKH I, p. 566.
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e prestam atencdo aos problemas de integragcdo entre as partes institucionalizados. O marxismo,
finalmente, combina a integracdo social e sist€émica para abordar a mudanca social no sentido de
que ela se concentra tanto em incompatibilidades ou contradi¢des entre os elementos do sistema
(por exemplo, as contradicdes crescentes entre forcas produtivas e relacdes de produgdo) assim
como no impacto dessas contradi¢des na consciéncia de classe e na luta classes® '

A primeira vista, a distincdo entre estes dois tipos de integracio desenvolvidos em vérios
escritos de Habermas, incluindo a TAC, ndo € muito diferente da formulacdo de Lockwood. A
integracdo social se refere a uma perspectiva "internalista", que incide sobre as percepcoes e
estratégias dos atores ou participantes, e sobre como as suas orientacdes de acdo sdo coordenadas. A
integracdo sistémica, por outro lado, refere-se a um ponto de vista "externalista" que incide sobre a

3 No entanto, Habermas vai além

perspectiva de um observador que v€ as préaticas sociais de fora
da vinculo da integrag@o social com a perspectiva dos participante, e' da integracdo do sistema com
a perspectiva do observador. A partir disso, ele une a integracdo social com a idéia de um “consenso
comunicativamente obtido ou normativamente assegurado” e a integracdo do sistema com uma
regulacdo ndo-normativa das decisdes individuais, que prescinde da consciéncia dos atores. Ao
primeiro caso corresponde a acdo comunicativa e sua capacidade para coordenar através de
pretensdes de validade criticdveis; ao segundo caso corresponde a no¢do de meio regulador. Ao
combinar a distingdo de Lockwood com o diagrama das quatro fungdes (AGIL) desenvolvidos por
Parsons, Habermas liga a dimensdo da integracdo social com a reprodugdo simbdlica (em Parsons:
integration e latency), enquanto que ele liga a integrag@o do sistema com a dimensdo da reprodugio
material (o que corresponde em Parsons a adaptation e goal-achievement sub-systems). Portanto,
de uma distingdo metodologica ou analitica, passamos para uma distingdo substantiva ou
essencialista’”, no sentido de que esta distin¢do tedrica corresponde efetivamente a esferas da
sociedade: o mundo da vida, de um lado, e o sistema, de outro.

No entanto, quanto ao ultimo, j4 vimos as criticas as supostas limitacdes de uma
conceituacdo da economia e da administracdo exclusivamente em termos sist€émicos. Mouzelis
também mostra que a perspectiva do participante ndo implica sempre nem necessariamente um
consenso normativamente ou comunicativamente obtido’”>. Segundo ele, a perspectiva internalista é
perfeitamente compativel com as formas de integracdo com base na coercido, como no caso de uma

prisdo, por exemplo. Ora, se esses mecanismos de integracdo que ndo se baseiam em um consenso

370 Ver o artigo cldssico de LOCKWOOD, D., “Social Integration and System Integration” in Solidarity and
Schism: The problem of disorder in Durkheimian and Marxist Sociologies. Oxford University Press, 1992.

371 Cf. TkH 11, p. 226.

372 Cf. GIDDENS, A. « Reason without revolution? Habermas's Theory of Communicative Action », p. 250. Voir
aussi JOAS, H., « Die ungliickliche Ehe von Hermeneutik und Funktionalismus » in Kommunikatives Handeln, p.
164.

373 Cf. MOUZELIS, N., op. Cit., p. 269.
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normativo ou na compreensdo mutua podem ou ndo ser percebido pelos atores, trata-se de uma
questdo empirica. Mas, se os participantes estdo cientes deles, entdo eles sdo parte integrante de
seus mundos da vida e podem ser analisados em termos de integrag@o social.

Assim, a distingdo entre sistema e mundo da vida ndo s6 ndo captaria completamente a
dinamica real do que acontece na economia moderna e no sistema administrativo, mas também leva
a um desvio da intui¢@o original de Lockwood, de acordo com a qual toda esfera social pode e deve
ser vista sob as duas perspectivas - como uma rede de atores que interagem uns com 0s outros e
como uma configurag¢do de partes ou subsistemas que, a0 mesmo tempo, condicionam e qualificam
0s atores.

Ou, nas palavras de T. McCarthy, a divisdo de esferas de acdo entre o sistema social e o
mundo da vida € problemadtica porque, na realidade, todos os campos concretos de acdo t€m um

lado "interior" e um lado "’exterior”, ou seja, eles podem ser analisados utilizando-se tanto os

conceitos da teoria dos sistemas quanto os da teoria da acdo, assim como podem contribuir tanto
para a reproducgdo simbdlica quanto para a reproducio material®”,

Deve-se mencionar que Habermas tenta responder a algumas dessas criticas. Para tanto, ele
optou por um uso mais prudente de sua distin¢do entre sistema e mundo da vida. Ele admite que
todas as esferas sociais podem ser descritas a partir das duas perspectivas - a da integracdo social e a
da integracdo sist€mica. Mas a reproducdo material pode ser melhor explicada pela perspectiva
sistémica, enquanto que a reproducdo simbdlica é concebida mais profundamente pela perspectiva
internalista’”. Por outro lado, especificamente no que diz respeito a modernidade, ele mantém a
diferenciagcdo substancialista entre sistema e mundo da vida enquanto um resultado histérico do
processo de desacoplamento (Entkoppelung) entre as duas dimensdes. SO que agora ele prefere falar

de um dominio de agdo primariamente integrado sistemicamente ou socialmente®’®

. Ele argumenta,
por exemplo, que o mundo da vida se descola dos subsistemas regulados por meios, mas ndo dos
mecanismos de integracdo sist€mica em geral. Ele esclarece que, em udltima andlise, o que distingue
o sistema do mundo da vida € o fato de que, no primeiro, hd uma inversdo entre meios e fins.
Durante o estabelecimento da razdo funcionalista, os fins dos atores sdo instrumentalizados de
acordo com os imperativos de auto-conservagdo dos subsistemas — trata-se de uma coordenacdo das
consegqiiéncias das acdes ou ainda de seus efeitos ndo pretendidos, o que ndo pressupde um acordo

entre as orientacdes de acdo dos atores via consenso comunicativamente obtido. Ora, sobre este

ponto, Hans Joas nos lembra que ndo somos obrigados a passar para o lado do funcionalismo se

374 Cf. MCCARTHY, T., “Komplexitit und Demokratie — die Versuchungen der Systemtheorie” in
Kommunikatives Handeln , p. 211. Voir aussi FRASER, N., op. Cit., p. 103.

375 Cf. HABERMAS, J., « Entgegnung » in Kommunikatives Handeln, p. 381.

376 Cf. Idem, p. 386-7.
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quisermos compreender este fenomeno®’’. Por exemplo, ndo é verdade que Weber é apenas um
tedrico da acdio, pois ele tem muitas indica¢des a respeito da ordem social’’®, como as da burocracia
e das organizagdes.

Grosso modo, Habermas mantém as caracteristicas principais da sua teoria social. Isso
significa que ele mantém a sua descri¢do - considerada por seus criticos como muito abstrata - do
dominio propriamente sist€émico (da economia e do Estado), assim como do dominio do mundo da
vida.

Por exemplo, ele ndo analisa a existéncia de relagdes de poder dentro do préprio mundo da
vida, bem como mecanismos de regulacdo com base em situacdes de dominagdo de natureza ndo-
sistémica’”’. Sobre este ponto, as objecdes de Axel Honneth e de Nancy Fraser adquirem sentido.

De acordo com Axel Honneth, o tipo de abordagem que distingue claramente o mundo da

vida do sistema leva a varios problemas:

Quando sociedades capitalistas sdo concebidas como ordens sociais que se dividem em duas esferas de acdo
autdnomas, sistema e mundo da vida, criam-se duas ficcdes complementares; admite-se a existéncia de: 1) acdes livres
do contexto normativo dentro das organizagdes; e 2) esferas comunicativas livres de dominag@o (...) A representacao
de sistemas de agdo organizados teleologicamente produz a dupla aparéncia, de que, primeiro, as formas de organizagao
da economia e da administra¢éo estatal s6 se deixam compreender como incorporagdes de regras de acdo teleoldgica e,
segundo, que as operagdes de acdo no interior das organizacdes podem se realizar independentemente de processos de
formagdo de consensos normativos (...) A representacdo de esferas de acdo integradas comunicativamente sugere,
inversamente, a independéncia do mundo da vida em relagdo a priticas de dominagdo e processos de poder®®’.

Em relacdo a primeira ficcdo, Honneth insiste sobre a idéia do proprio Habermas de que as
organizacgdes formalmente regulamentadas precisam ser institucionalizadas no mundo da vida. Elas
sdo, portanto, dependentes de uma base de consenso e de comunicacio e dependem da aceitacio
normativa dos seus participantes. Em relagdo a segunda, em parte, na esteira de Foucault, ele
argumenta que o mundo da vida ndo se reproduz de forma independente de praticas de influéncia
estratégica ou de formas de poder fisico, psicoldgico e cognitivo.

Ao contrdrio de Habermas, Honneth, em seguida, procura mostrar que o desenvolvimento do
sistema capitalista e do aparelho burocrético do Estado é mediado por normas sociais e depende dos

conflitos que moldaram as instituicdes e praiticas sociais em geral381

. Além disso, ele procura
mostrar que as relacdes de dominacdo e de poder, entendidas por Habermas como intervengdes
excessivas do sistema no mundo da vida, devem ser pensadas com a comunicacio, que estd sempre
atravessada por assimetrias®~. Seria preciso, portanto, vincular o desenvolvimento social em geral

as normas, bem como identificar as relacdes de poder presentes na comunicagdo e nas relacdes de

377 Cf. JOAS, H., « Die ungliickliche Ehe von Hermeneutik und Funktionalismus » in Kommunikatives Handeln,
p. 156.

378 Cf. Idem, p. 157.

379 Nos referimos aqui apenas a sua resposta aos criticos. Cf. HABERMAS, “Entgegnung”, op. Cit.

380 HONNETH, A, Kritik der Macht, p. 328-9.

381 Cf. Idem, p. 289-90.

382 Cf. Idem, p. 298.
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reconhecimento, isto €, pensar sobre a relagdo entre as normas e as relacdes de poder e de
dominagéo.

Sobre este tltimo ponto, Fraser parece assumir uma posi¢do similar. Ela argumenta que a
subordinacdo feminina diz respeito a natureza de certas normas, que sdo culturalmente
compartilhadas, mas s3o injustas na medida em que colocam as mulheres em situacdes de
exploragdo e de assimetria. Neste caso em particular, o problema ndo € tanto a colonizagdo do
mundo da vida pelo o sistema, mas as normas sociais do mundo da vida enquanto tais; isso quer
dizer que essas patologias se localizariam no seio do préprio mundo da vida, e ndo na intrusdo do
sistema sobre o primeiro383.

Johannes Berger diagnostica outra dificuldade na separacdo entre sistema e mundo da vida.
De acordo com o modelo habermasiano, as patologias surgem apenas no fronte entre o sistema € o
mundo da vida e apenas em uma iinica dire¢do: na transposicao de imperativos sist€micos sobre o
mundo da vida®™*. H4 dois desequilibrios existentes neste modelo: (a) ha uma invisibilidade das
patologias intra-sistémicas, bem como aquelas que ocorrem dentro do mundo da vida ou as crises
internas ao sistema. (b) hd também a unilateralidade da andlise, que joga todo o peso apenas sobre a
capacidade de intervengdo do sistema sobre o mundo da vida, e ndo trata quase nunca do
contrario”™.

(Ad a) Quanto ao primeiro aspecto, ja observamos que falta ao modelo de 1981 uma teoria
que dé conta da dinimica interna do sistema’®, o que poderia eventualmente contribuir para uma
andlise mais aprofundada das crises econdOmicas e administrativas, assim como para uma visao mais
mundializada do capitalismo. Na TAC, a nogdo de patologia é claramente destacada. No entanto,
mesmo neste caso, mencionamos que as criticas de Honneth e Fraser mostram que, ao menos em
1981°%, Habermas no deu conta das patologias e das relagdes de poder que se encontram dentro do
mundo da vida.

(Ad b) A segunda consequéncia do unilateralismo apontado por Berger pode ser melhor
tratada no contexto da analise habermasiana dos novos movimentos sociais. Certamente, com sua
tese da colonizagdo do mundo da vida e a ameaca sist€mica as necessidades funcionais da
reproducdo simbdlica, Habermas pretende justificar "a revolta do mundo da vida" com o advento
dos novos movimentos sociais, cujo tema comum € a luta para estabelecer "tracados de fronteira"

entre os dois tipos de integracdo. No entanto, segundo Mouzelis, esta andlise da monetizagdo e da

383 Cf. FRASER, N., op. Cit., p. 127-8.

384 Cf. BERGER, J., op. Cit., p. 270. Ver também FRASER, N., op. Cit., p. 125. Habermas reconhece a justeza
dessa objecdo, mas ele lembra que quando ele fala das quatro ondas de juridificacdo, ele indica que podem haver
situagdes em que o mundo da vida pode limitar os imperativos sistémicos (cf. HABERMAS, J, « Entgegnung », p.
391).

385 Cf. Idem, p. 272.

386 Tal teoria comecou a ser desenvolvida em 1973, mas o trabalho ndo teve continuidade em obras posteriores.

387 Nao estamos nos referindo aqui aos seus escritos posteriores a TAC.
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burocratizagdo crescentes da vida social moderna suscita questdes sobre como esses
desenvolvimentos ocorrem precisamente: quais sdo os principais grupos que ajudam ou dificultam
os processos de tecnicizagdo do mundo da vida? Como eles se relacionam uns com os outros? Que
forma assume concretamente as suas lutas? De que maneira tais lutas se ligam as
incompatibilidades ou contradi¢des institucionais, etc.? Ainda de acordo com Mouzelis, Habermas
ndo responde claramente ou rigorosamente a estas perguntas, se limitando no mais das vezes a
sugerir ou presumir algum tipo de conex@o. Ele vincularia os novos movimentos sociais a
resisténcia das estruturas simbdlicas do mundo da vida de uma forma um tanto vaga e ad hoc™®. A
énfase recai menos sobre as estratégias predominantes dos grupos e suas lutas, e mais sobre a
perspectiva funcionalista de diferentes mecanismos de coordenacdo e das relagdes de mediatizagdo
e colonizagdo entre eles.

A. Giddens vé nisso problemas de ordem normativa. Segundo ele, em razdo do fato que
Habermas aceita a maior parte do diagndstico weberiano de uma expansdo crescente e irresistivel
das dreas de a¢fo instrumental e ndo mostra nenhum limite interno para essa expansao, ele ndo pode
justificar o seu "otimismo" sobre o potencial dos movimentos sociais de resisténcia. Aqui,
novamente, voltamos ao problema da falta de coordenacdo entre a agéncia e o sistema, que o pode
levar a cair numa posic¢do idealista. Além disso, a sua ado¢do da teoria dos sistemas leva a posicoes
paradoxais. Por exemplo, a estrutura simbdlica do mundo da vida deve ser defendida, mas como é
que tal defesa pode ser alcancada sem transformar os mecanismos sistémicos responsaveis pelo
crescimento irresistivel do complexo monetério-burocratico?’®

Como se V&, se estas criticas estdo corretas, o problema que McCarthy apontara em relagdo a
articulacio entre teoria e pratica em Problemas de Legitimacdo do Capitalismo tardio parece nao

ter sido plenamente resolvido em 1981°%.

Mesmo apds sua focalizacdo sobre os “novos
movimentos sociais”, continuaria havendo, ao menos na TAC, uma perspectiva por demais
“tedrica”, abstrata, pouco articulada com as dindmicas efetivas dos movimentos sociais
organizados, apesar de sua nova énfase nos “novos movimentos sociais” - o que, em se tratando de

uma teoria critica da sociedade, constitui um grave problema.

5.11.3 — Sistematiza¢@o das principais criticas

Agora, se pudemos resumir as criticas levantadas contra a teoria social da TAC, pode-se

notar que haveria nesta um déficit triplo: (i) ao nivel do sistema, (ii) ao nivel do mundo da vida, (iii)

388 Cf. Idem, p. 283.

389 Cf. GIDDENS, A. op. Cit., p. 251-2.

390 Para generalizar essa afirmacdo em relacdo ao pensamento habermasiano, terfamos de analisar suas obras
posteriores a TAC, o que ndo podera ser realizado aqui.
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na articulacdo entre ambos.

(Ad i) Em primeiro lugar, do lado do sistema, apesar da sua insisténcia sobre a importancia
evolutiva dos dominios de acdo formalmente organizados, Habermas ndo insiste numa descri¢do
mais detalhada do que se passa historicamente no dambito do sistema. Sua visdo do funcionamento
real da economia e do Estado € abstrata e, como Mouzelis mostrou, constitui uma simplificacdo
acentuada dos processos econdmicos e organizacionais efetivos. Como Berger, Postone e
McCarthy apontaram, ndo ha uma preocupagdo com a andlise da dindmica interna do sistema, e a
teoria das crises desenvolvida em 1973 praticamente desapareceu do modelo 1981. Da mesma
forma, ndo se vé uma teoria robusta do Estado. Se estas criticas estiverem corretas, poderiamos
inferir que o modelo da TAC, na verdade, ndo capta a objetividade da economia e do Estado
enquanto tais, mas apenas o ponto de vista dos atores que sofrem os efeitos dos imperativos
sistémicos, no sentido de que suas descri¢des se limitam a uma anélise das dreas da economia e do
Estado enquanto mdgquinas de producdo de abstragées reais, e, no capitalismo avancado, enquanto
maquinas de producio de reificacdes e de patologias.

(Ad ii) No que diz respeito ao campo do mundo da vida e da teoria da acdo, Habermas
novamente nos fornece uma descri¢éo bastante abstrata. Como Fraser e Honneth apontaram, tudo se
passa como se ndo houvesse relagdes de poder no admbito da interacdo social. Evidentemente,
Habermas reconhece a existéncia da acfo estratégica e de imperativos, mas ele ndo reserva um lugar
sistemdtico para este tipo de acdo no seio do mundo da vida. Assim, a dimensdo do conflito, da
dominagdo e da luta praticamente desaparecem do horizonte do mundo da vida; s6 resta aquela
dimensdo da argumentacdo, e das controvérsias em torno das pretensdes de validade e do discurso,
o que ndo é de forma alguma suficiente para compreender fendmenos como aquele da dominacgio
sobre as mulheres. A a¢do comunicativa € vista como o inico meio de coordenagdo da acdo no nivel
da integracdo social, o que é muito limitado. Consequentemente, Habermas ndo desenvolve um
balango suficientemente sistemdtico dos fendomenos ligados a agdo coletiva. Isso quer dizer que ele
ndo foca a agfo efetiva dos grupos, os movimentos sociais e nem como a interac¢ao e o conflito entre
estes grupos podem engendrar efeitos estruturantes no nivel da transformagao social.

Assim, apesar de suas tentativas, Habermas ndo parece ter ultrapassado um problema que ja
foi observado por Honneth e Joas em seus trabalhos anteriores & TAC: Habermas parece nio
reconhecer o fato de que em cada esfera social de acdo ha varios tipos de acdo. Estabelece-se entdo
uma relacdo linear de correspondéncia entre tipos de agdo, tipos de coordenacdo da acdo e
subsistemas sociais’”'. B digno de nota, contudo, o fato de que, apds estas criticas, Habermas tenha

comecado a usar o advérbio “primariamente” para atenuar tais correspondéncias. Resta saber se

391 Cf. JOAS, H., « Die ungliickliche Ehe von Hermeneutik und Funktionalismus » in Kommunikatives Handeln,
p- 154. Ver também HONNETH, Kritik der Macht, p. 282.
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essa atitude consegue resolver os problemas apontados do ponto de vista sistemdtico.

(Ad iii) Essas duas descricdes abstratas ao nivel do sistema e ao nivel do mundo da vida,
para manter os termos habermasianos, implica uma falta de articulagdo real entre a dimensdo da
acdo coletiva ou agéncia e a dimensdo institucional. O [eitmotiv de Lockwood ao introduzir sua
distin¢do entre integracdo social e integracdo sist€mica ndo é bem realizado por Habermas, ja que
falta sobretudo uma abordagem concreta dos movimentos sociais. Como observa Mouzelis, “as
tensOes entre o mundo da vida e o sistema, entre 0S mecanismos sociais € sistémicos de
coordenacdo de agdes, ndo podem explicar nem a estabilidade social nem a mudanca. Na melhor
das hipoéteses, esta tensdo descreve um certo estado de coisas; na pior das hipéteses, ela transforma
as no¢des de mundo da vida e sistema em forcas reificadas ou entidades misteriosas que lutam entre
si pelo controle da alma humana™?,

E preciso dizer que ndo temos condi¢des aqui de avaliar a pertinéncia terica de todas estas
criticas “externas” a TAC. Gostariamos apenas de salientar que parece inegdvel o fato de que, em
1981, Habermas nio aborda tdo seriamente a dindmica interna do capitalismo tardio, mesmo sob o
signo do intervencionismo estatal, nem trabalha mais sistematicamente com uma teoria das crises.
No ultimo capitulo tentaremos sugerir que, em face da fase atual do capitalismo, talvez seja
oportuno retomar este tipo de empreendimento, melhor trabalhado por Habermas em 73.

Se o pudermos resumir, o modelo critico habermasiano dos anos 80 parte do fato da
domesticacdo do capitalismo, ao menos naquilo que diz respeito aos problemas materiais, e aposta
na possibilidade de domesticagdo do Estado capitalista burocratizado, principalmente em relacio
aos problemas de ordem simbdlica. Isso ocorreria sobretudo a partir de uma reagdo do mundo da
vida racionalizado que liberou o seu potencial emancipatdrio através dos novos movimentos sociais
e deve ser capaz de manter a integridade do médium solidariedade por meio de suas esferas ptiblicas
autonomas.

Trata-se entdo de verificar a atualidade destes dois pressupostos, bem como do diagndstico
habermasiano de tempo em geral, a luz de algumas andlises que dizem respeito a natureza e a
dindmica do capitalismo contemporaneo. Assim, entre outras coisas, acreditamos que poder-se-4
melhor enderecar algumas criticas ja desenvolvidas a respeito do pensamento habermasiano em
geral e & TAC em particular, s6 que no nivel analitico da teoria social. Para a teoria critica da
sociedade, cuja "verdade" teria um nucleo temporal ou histérico, ndo ha muito sentido em discutir

questdes tedricas a partir de um referencial “a-histérico” ou nao-situado.

392 MOUZELIS, N., op. Cit., p. 283. Grifo nosso.
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Terceira parte - A tensao entre democracia e
capitalismo na era neoliberal:

Capitulo 6 — Notas para um esbo¢co de analise de algumas
tendéncias do capitalismo contemporaneo

Apesar das diferengas apontadas acima, ¢ importante notar que os diferentes modelos
criticos apresentados por Habermas ao longo de sua trajetéria até a TAC estdo, grosso modo,
baseados em um diagndstico do capitalismo - notadamente o europeu - marcado por elementos
estruturais, como o Estado social, o intervencionismo estatal e a democracia de massas. Mas o que
ocorre com a andlise da relacdo entre capitalismo e democracia quando esta constelagdo de
elementos estruturantes do capitalismo se modifica? Isto €, o que significa pensar a tensdo entre
capitalismo e democracia a partir dos anos 90, isto €, apds a TAC? Apesar de simples, esta pergunta
€ muito ampla e exigiria andlises extremamente complexas a fim de se obter uma resposta
minimamente satisfatéria — o que foge completamente do nosso escopo. Por conseguinte, o que
iremos fazer neste tltimo capitulo serd tdo-somente uma andlise de certos aspectos do capitalismo
contemporineo, a partir do prisma da tensdo entre capitalismo e democracia. Na trilha de
Habermas, nosso objetivo é o de apenas realizar um exercicio que visa sugerir a importdncia de
uma andlise critica do capitalismo contempordneo para a identificacdo de obstdculos importantes
a radicalizacdo da democracia.

Para tanto, iremos nos basear em uma certa literatura para tecer breves observagdes acerca
do capitalismo contemporineo sob alguns dos seus aspectos. Evidentemente, ndo se trata de
estabelecer um diagndstico completo e exaustivo acerca de um tema tdo complexo, ja que tal tarefa
€ impossivel de ser realizada no contexto de um texto de mestrado. Consequentemente, o que
apresentaremos aqui corresponde apenas a algumas das possibilidades de se analisar determinadas
dinamicas presentes na fase atual do capitalismo. Outras abordagens sdo ndo apenas possiveis como
desejaveis. Por outro lado, é importante sublinhar que os autores mencionados abaixo possuem
certamente diversos pontos de discordancia entre si, o que poderia significar um “ecletismo” da
nossa parte. Ndo obstante, acreditamos que naquilo que nos interessa aqui, cada qual contribui com

elementos importantes e complementares.
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Entretanto, mesmo cientes da limitagdo daquilo que serd exposto, gostariamos de, a luz dos
desenvolvimentos recentes do capitalismo, problematizar e levantar questdes acerca da atualidade
dos diferentes modelos criticos que Habermas desenvolveu até a década de 80*°. Em geral, a
tonica da andlise habermasiana da tens@o em questio se localiza em elementos ligados a intervencao
estatal e seus efeitos desdemocratizantes e burocratizantes, em detrimento de uma andlise da
dindmica do capital. No entanto, numa era marcada pelo neoliberalismo e pela liberalizacdo dos
fluxos financeiros, por crises econdmicas e reavivamento da questdo social e dos problemas de
ordem material (at¢é mesmo na Europa e nos EUA), o tratamento da relacdo entre capitalismo e
democracia ndo deveria contar com uma andlise mais detida daquilo que se passa no ambito
econdmico bem como de suas consequéncias para os ambitos da politica e da cultura? Ndo se trata
de retomar o economicismo do marxismo vulgar, mas de reconhecer o peso contemporaneo deste
aspecto da realidade para questdes ndo apenas distributivas (capital x trabalho), mas também
democriticas (capital x democracia), sem prejuizo para outros tipos de andlise (como da esfera
publica, do direito, dos mecanismos politicos participativos e deliberativos, etc.), que lhe sdo
complementares.

Além disso, pudemos ver que a teoria das crises do capitalismo tardio e a andlise de sua
dindmica interna, bem como uma critica mais contundente ao ntcleo central da forma capitalista de
organizacdo social foram desinflacionadas ou até mesmo desapareceram do modelo critico da
TAC*. A expectativa passa a ser o de um equilibrio entre economia, Estado e solidariedade — o que
pressupde a domesticagdo dos dois primeiros mecanismos de coordenacio social’®, sem contudo
intervir diretamente ou internamente em suas logicas autdnomas e auto-referenciais de
funcionamento. Mas em face do capitalismo contemporaneo, devemos nos perguntar se tal
estratégia continua a ser a mais acertada. Por exemplo, podemos nos perguntar se determinadas

tendéncias contemporaneas ndo nos levam a, pelo menos, questionar ou repensar o mecanismo do

393 Deixaremos para um outra oportunidade a andlise do seu modelo critico da década de 90, notadamente aquele
que foi desenvolvido em Direito e Democracia.
394 Ja que, mesmo secundarizando o papel da crise especificamente econdmica, o modelo de 73 se preocupa em

analisar internamente a dindmica do capitalismo tardio, focando nos efeitos do intervencionismo estatal sobre a
economia e a sociedade.

395 Além das passagens ji citadas, uma outra passagem nos permite constatar como o modelo habermasiano dos
anos 80 pressupde a domesticacdo do capitalismo pelo Estado social para funcionar, especialmente no que diz
respeito aos seus piores efeitos. Esta fixacdo no contexto europeu (ou até mesmo na Alemanha ocidental da época)
de seu diagndstico torna-se particularmente clara na sua resposta a uma pergunta, feita durante uma entrevista.
Habermas havia falado sobre sua tese de que os potenciais de conflitos se deslocaram do dominio da reproducao
material para o campo da reproducao simbdlica. Entdo, Honneth pergunta-lhe se essa visdo ndo seria muito centrada
na Alemanha ocidental (BRD), uma vez que mesmo em paises vizinhos (a oeste) poderiam-se encontrar conflitos de
outra ordem, que ndo poderia ser captados por uma teoria que localiza a zona de conflito no front entre sistema e
mundo da vida. Naquele momento, Honneth estava pensando em conflitos tradicionais, ligados ao desemprego
estrutural induzido pela acumulagdo capitalista. Entio Habermas lhe responde com uma outra pergunta: “Onde tais
conflitos se manifestam, enquanto a rede social [das soziale Netz: no sentido de pacotes de medidas social-
democratas de protecio social] permanecer?” ‘HABERMAS, J., “Dialektik der Rationalisierung” in Die Neue
Uniibersichtlichkeit, p. 195).
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Estado social de domesticacdo do capitalismo. Para tanto, ndo deveriamos retomar uma andlise
critica mais concreta e estrutural da dindmica interna do capitalismo, em seus variados aspectos?
Ou ainda, uma teoria critica do capitalismo contemporaneo ndo deveria complementar uma teoria
critica da esfera publica ou da democracia? Bem entendido, o objetivo é mais o de iniciar um debate
do que o de alcangar resultados conclusivos.

Finalmente, € importante observar que as andlises apresentadas abaixo, embora baseadas em
teorias de outros autores, ndo cumprem a tarefa de elaborar uma alternativa conceitual ao modelo
habermasiano, mas tdo somente o de indicar alguns indicios que o contradizem. Isto é, ndo
articularemos aqui todas as problematizac¢des a fim de propor um ajuste, uma reconstru¢ao ou uma
substituicdo da teoria social de base do modelo desenvolvido na TAC (e dos seus conceitos mais
fundamentais, como acdo comunicativa e acdo teleoldgica, mundo da vida, sistema e meio
regulador). A nosso ver, o empreendimento de renovacdo da teoria critica requer, além de um
didlogo com diferentes disciplinas das ciéncias sociais empiricas a fim de elaborar um diagnéstico
preciso, amplo e concreto do momento presente, uma discussdo das diversas vertentes da teoria
social critica contemporinea e uma decisdo acerca dos conceitos mais adequados para uma andlise
sistemdtica do tempo presente, que possa integrar e articular o material empirico. Evidentemente,
essa tarefa foge ao escopo do presente trabalho. Nos contentaremos com algumas breves
observacgdes acerca da dindmica do capitalismo contemporianeo, tanto no seu ambito mais

diretamente econdmico, quanto nos seus aspectos culturais, politicos e sociais.

6.1 — O neoliberalismo e o desmantelamento do Welfare State

Um aspecto do capitalismo contemporaneo, que pode ser mesmo visto como o seu elemento
mais caracteristico, é a no¢do de neoliberalismo. Se se quer compreender o processo crescente de
desmantelamento de uma grande parte da estrutura do Estado social, sobretudo na Europa e nos
EUA, mas também em outros paises, € preciso passar por esta ideia.

Através do imagindrio de uma sociedade de mercado liberada da odiosa tutela estatal e da
apologia do “Estado minimo”, o neoliberalismo aparece inicialmente como uma doutrina politica,
como uma utopia, quase como uma religido secular’. Esta doutrina propde que o bem-estar
humano pode ser melhor realizado se tirarmos as amarras da capacidade empreendedora dos
individuos no quadro de uma estrutura institucional marcada por direitos de propriedade fortes,
mercados livres e comércio livre. Assim, o papel do Estado se limita a criacdo e a salvaguarda do
quadro institucional apropriado para estas praticas. Por exemplo, o Estado deve garantir a qualidade
e a integridade do dinheiro. Ou ainda, ele deve por em préticas todas as estruturas e fungdes

militares, de defesa policial e legal que sdo necessarias para a manutengdo do bom funcionamento

396 Cf. HABER, S., « Analyser le néolibéralisme aujourd'hui » in La Revue des Livres, numéro 4.
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do mercado e para a garantia do direito a propriedade privada. Ademais, ali onde os mercados ainda
ndo existam (em dominios como a terra, a dgua, a educagfo, os cuidados da sadde, a seguridade
social ou a poluicdo do meio-ambiente), eles devem ser criados pela acdo do Estado, se necessario.
Mais além dessas tarefas, o Estado ndo deveria se aventurar. As intervengdes estatais sobre os
mercados (uma vez estes criados) devem ser reduzidas ao minimo necessdrio, pois, segundo esta
doutrina, o Estado pode eventualmente ndo possuir informacdes suficientes para tanto, sem contar
que os grupos dominantes vdo inevitavelmente deformar tais intervencdes em fungdo dos seus
préprios interesses®®’. Teoricamente, temos o inverso da doutrina do intervencionismo estatal.

Concretamente, entretanto, tal doutrina assumiu a forma mais prosaica daquilo que J.
Williamson batizou de “consenso de Washington”, resumida por palavras-chave como disciplina
or¢amentéria e monetdria, privatizagdes, liberacdo das trocas comerciais e desregulamenta(;ﬁo3 %

Pode-se também relacionar o neoliberalismo com um conjunto de eventos histdricos. Entre
os anos 70 e 80, houve as vitérias de Reagan nos EUA e de Thatcher na Inglaterra. Paul Volcker foi
nomeado chefe do US Federal Reserve e mudou completamente a politica financeira da maior
poténcia mundial. Medidas foram tomadas no sentido de uma desregulagdo da industria, da
agricultura, e da finanga, tanto num nivel local quanto em nivel mundial. O processo de
neoliberaliza¢do implicou, todavia, um significativo processo de “destrui¢do criativa”, ndo apenas
dos quadros institucionais e dos poderes anteriores, mas também da divisdo do trabalho, das
relagdes sociais, das disposicdes de protecio social, dos modos de vida e de pensamento™" .

Mas a teoria neoliberal, representada por economistas como Milton Friedman, e até mesmo
por Hayek — a qual néo serd aprofundada aqui — ndo deve nos impedir de entender o que se passou
na prética, quando a doutrina se tornou uma técnica de governo. Nés vimos que um tema recorrente
promovido pelos neoliberais foi a ideia de deixar o mercado livre para seguir o seu curso. No
entanto, estas exigéncias de redugdo da intervencdo estatal na economia sempre foram unilaterais.
Na realidade, o governo € as vezes chamado para regular a economia, mas apenas nos casos que
beneficiam as elites econdmicas. Assim, as regulacdes do trabalho e do meio ambiente sdo acusadas
de funcionarem como mecanismos de distor¢do dos precos do mercado e sdo consideradas como
exemplos emblematicos da maneira como a intervencdo do Estado na economia conduz sempre a
ineficacia. Contudo, os neoliberais foram ironicamente a favor, no momento da crise de 2008, da
socializacdo de grande parte das dividas dos brancos privados; da mesma forma, eles ficaram
surpreendentemente tranquilos em 2001, quando o presidente Bush aprovou um massivo plano de
salvamento da industria aérea. Ora, se a interven¢do do governo na economia falsifica os precos e

subverte os mecanismos mais eficazes do mercado, por que eles ndo se opuseram a estas medidas

397 Cf. HARVEY, D., A Brief History of Neoliberalism, p. 2.
398 Cf. HABER, S., op. Cit.
399 Cf. Idem, p. 3.
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enquanto graves violagdes a doutrina neoliberal? E por isso que o neoliberalismo pode talvez ser
melhor compreendido como uma tentativa concreta, ou melhor, como um projeto politico que visou
restabelecer as condi¢gdes de acumulacdo do capital e restaurar o poder das elites econdmicas, e ndo
tanto como um projeto tedrico conduzido pelos trabalhos teéricos de Hayek ou Friedman — ainda
que ndo exista exatamente uma oposicao irreconcilidvel entre estas duas dimensdes.

Desse modo, nés nos encontramos na pratica com uma espécie de neoliberalismo unilateral,
no qual a intervencdo do governo sé € ruim quando ela serve como protecdo do trabalho ou do meio
ambiente; por outro lado, a intervenc¢do s6 € boa se ela favorece a logica de acumulagdo do capital e
os interesses das elites econOmicas.

A interpretagdo oferecida por David Harvey parece caminhar nesse sentido quando ele

afirma:

Nos podemos, portanto, interpretar a neoliberaliza¢do, seja como um projeto utopico para a realizacdo de um
design tedrico visando a reorganizagdo do capitalismo internacional, seja como um projeto politico para restabelecer as
condi¢gdes da acumulacdo do capital e para restaurar o poder das elites economicas. No que se segue, eu irei argumentar
que, na pratica, o segundo destes objetivos foi dominante. A neoliberaliza¢do ndo foi muito efetiva na revitalizagdo da
acumulacdo global do capital, mas ela foi notavelmente bem sucedida na restauraco, e em alguns locais (como Russia
ou China) na criagdo do poder de uma elite econémica. O utopismo teérico do argumento neoliberal foi, eu concluo,
primariamente trabalhado como um sistema de justificacdo e legitimag@o daquilo que fosse necessdrio ser feito para a
realizacdo deste objetivo. As evidéncias sugerem, além disso, que quando os principios neoliberais se chocam com a
necessidade de restaurar ou sustentar o poder das elites, entdo os principios sdo ou abandonados ou tornam-se tdo
desfigurados a ponto de ficarem irreconheciveis. Isto ndo nega de forma alguma o poder das ideias de agir como uma
for¢a de mudanga histérico-geografica. Mas isto aponta para uma tensdo criativa entre o poder das ideias neoliberais e
as prdticas efetivas de neoliberalizacio que transformaram a forma como o capitalismo global tem sido trabalhado nas

ultimas trés décadas400

Segundo G. Duménil e D. Lévy, o neoliberalismo deve ser definido a partir do retorno da

hegemonia financeira:

O neoliberalismo é uma etapa do capitalismo, a ultima em data, cuja caracteristica principal é o
recrudescimento do poder e da renda da classe capitalista. Um negdcio de instituicdes financeiras e de classes. Este

. . . . . ) . . 401
restabelecimento € o fato de uma entidade social hibrida, que nds batizamos de a financa

Assim, um pressuposto do modelo habermasiano deve ser, pelo menos, repensado. Desde a
aparicdo do neoliberalismo, ndo se pode mais crer de maneira ndo-problemética no sucesso da
domesticacdo dos problemas materiais engendrados pelo capitalismo via Estado social: “Com o
neoliberalismo, as classes proprietdrias do capital reencontraram as suas prerrogativas, assim como
o capitalismo reencontrou muitos aspectos da violéncia que lhe é prépria”402. Isto produziu toda

uma restruturagcdo da ordem social:

Além das altas taxas de interesse, pode-se resumir os aspectos mais importantes da seguinte maneira: 1) uma
nova disciplina imposta aos trabalhadores e aos gestores das empresas, 2) uma gestdo das empresas voltada aos
desempenhos das bolsas de valores, 3) a liberdade de a¢do do capital e das empresas no plano nacional e mundial (livre-

400 HARVEY, D., op. Cit., p. 19.

401 DUMENIL, G et LEVY, D, “Une théorie marxiste du néolibéralisme” in Actuel Marx n. 40: Fin du
Néolibéralisme?, p. 25.

402 Idem, ibidem.
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cambio e livre-circulag@o de capitais), 4) novas politicas econdmicas acompanhando todos estes objetivos (inclusive a

negociagdo dos tratados internacionais) e 5) a redefinicdo da ac@o das institui¢des internacionais (como o FMI e o

OMC, ou seu ancestral) em fun¢do dos mesmos objetivos 403,

Se ndés nos limitarmos ao contexto europeu e americano, nés podemos compreender o
neoliberalismo como uma estratégia, criada num contexto de diminui¢do progressiva da taxa de
crescimento econdmico, que tinha por objetivo permitir as elites econdmicas, com a ajuda do
Estado, o restabelecimento da taxa de lucro das empresas.

Fatores como o aumento da competitividade nos mercados internacionais (resultante da
recuperacio total da Europa e da Asia devido aos estragos provocados pela Segunda Guerra
Mundial), a estagflacdo das economias desenvolvidas na década de 1970, a severa recessdo de
1973, a crescente reivindicagdo salarial de trabalhadores sindicalizados além do controle do Estado
e da moderacdo esperada pelos capitalistas, o aumento dos custos do bem-estar social, a rebeldia da
juventude de classe média aos padrdes de producdo e de cultura tipicamente fordistas, a decisdo
autonoma da OPEP de elevar o preco do petréleo, a crise fiscal que atingiu quase todos os governos
nacionais e a crise da divida externa de vdrios paises em desenvolvimento, impuseram ao

1", Ap6s

capitalismo do pds-guerra uma fase de desaceleracdo e queda na rentabilidade do capita
um periodo de forte crescimento, Harvey mostra que nos anos subsequentes a crise do comeco da
década de 70 houve a dissolugdo do acordo de Bretton Woods. Este havia estabelecido um sistema
de taxas de cambio fixas com base na convertibilidade do délar americano em ouro segundo um
preco estdvel. Taxas de cambio fixas eram incompativeis com a livre circulagdo de capitais que
deveriam ser controlados, mas por outro lado os Estados Unidos tiveram de permitir a livre
circulagdo do dolar para além de suas fronteiras, uma vez que o ddlar deveria funcionar como a

moeda de reserva da economia mundial. Mas, ja a partir do fim dos anos 60, este sistema, junto com

o capitalismo dito organizado em geral, comegou a ruir:

Os sinais de uma grave crise de acumulacio de capital estavam por toda parte aparentes. O desemprego e a
inflagdo foram surgindo em toda parte, dando inicio a uma fase global de 'estagflacdo’, que perdurou durante a maior
parte da década de 1970. Crises fiscais de vérios estados (a Gra-Bretanha, por exemplo, teve de ser socorrida pelo FMI
em 1975-6) ocorreram depois que as receitas fiscais cairam e os gastos sociais aumentaram. Politicas keynesianas ndo
estavam mais funcionando. Mesmo antes da guerra drabe-israelense e do embargo do petréleo da Opep de 1973, o
sistema de Bretton Woods de taxas de cAmbio fixas apoiadas por reservas de ouro havia caido em desordem*®”.

Segundo alguns estudos, o acontecimento mais emblemético desta crise mundial foi o
desarranjo do sistema monetdrio internacional regulado pelos EUA por meio do acordo de Bretton
Woods, ao qual veio se juntar a crise do petréleo. No sistema de Bretton Woods, a economia

americana funcionava como ‘“reguladora” do sistema capitalista. Isto significa que os Estados

403 DUMENIL, G. & LEVY, D, “Néoliberalisme: Dépassement ou renouvellement d'un ordre social?” in Actuel Marx n. 40:
Fin du Néolibéralisme?, p. 86.

404  Cf. ARIENTL, W. L, “UMA ANALISE REGULACIONISTA DAS REFORMAS DO ESTADO
CAPITALISTA: RUMO AO ESTADO POS-FORDISTA?”, p. 7.
405  HARVEY, op. Cit., , p. 12.
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Unidos cumpriam o papel de fonte autobnoma de demanda efetiva e emprestador de dltima instancia;
isto é, os EUA eram uma espécie de “banqueiro internacional”. Para os paises membros do sistema
hegemonico, esta fungdo reguladora (seignorage) desfrutada pelo pais emissor da moeda reserva (os
EUA) era uma garantia ex-anfe de politicas nacionais expansionistas continuadas e estratégias de
crescimento neo-mercantilistas. Nesse contexto, os dolares americanos haviam inundado o mundo e
eles fugiram ao controle americano, sendo depositados nos bancos europeus.. Por isso, os Estados
Unidos e sua economia comegaram a sentir os efeitos da ascensdo dos parceiros/competidores.
Japao e Alemanha, por exemplo, reconstruiram sistemas industriais e empresariais mais novos e
mais permedveis a mudangas tecnoldgica e organizacional e os novos industrializados da periferia
ganharam maior espaco no volume crescente do comércio mundial. N@o por acaso, o saldo negativo
do balango de pagamentos americano mostrou, a partir do inicio dos 70, uma participagdo cada vez
mais importante do déficit comercial. Durante os anos 50 e 60 a balanca comercial americana foi
sistematicamente superavitdria a despeito da posicdo deficitdria do balango global. As inevitdveis
pressdes sobre o dolar se intensificaram e ja em 1971 Nixon suspendeu a conversibilidade do ddlar
a uma taxa fixa com o ouro. Em 1973 o sistema de paridades fixas, mas ajustdveis, de Bretton
Woods foi substituido por um sistema de flutuacdes sujas. Os Estados Unidos ndo foram capazes de
sustentar a posi¢do do ddlar como moeda-padrdo, na medida em que uma oferta “excessiva” de
dolares brotava do desequilibrio crescente do balanco de pagamentos, agora sob a pressdo de um
déficit comercial*®.

Assim, o ouro ndo podia mais funcionar como a base metélica da moeda internacional, as
taxas de cambio foram autorizadas a flutuar e as tentativas de controlar tais flutuagdes foram
rapidamente abandonadas. O capitalismo regulado pelo Estado, ou embedded liberalism, que apds
1945 havia proporcionado taxas elevadas de crescimento — ao menos aos paises capitalistas
avancados, estava claramente esgotado e ndo funcionava mais. Algumas tentativas foram propostas
a fim de superar esta crise. O neoliberalismo foi evidentemente a estratégia vencedora.

Mas, segundo Harvey, o neoliberalismo ndo promoveu efetivamente a restauracdo da
acumulag¢do do capital, e sim redistribuiu a renda global favorecendo as classes dominantes. Apesar
da teoria neoliberal, que estipulava que os mecanismos do mercado sdo mais eficazes e superiores
as formas de intervencdo estatal na geracio de riquezas, as taxas de crescimento do PIB ao longo da
era neoliberal diminuiram. Mas, a despeito das baixas taxas de crescimento, viu-se um aumento
espetacular da riqueza das classes capitalistas, confirmado pelo aumento massivo dos saldrios dos
altos executivos (CEOs), acompanhado de uma baixa dos saldrios reais nos setores mais pobres da
populagdo. A reparticdo mais desigual da riqueza reforgou igualmente a divisdo de classes entre a

elite econdmica e todo o resto.

406 Cf. BELUZZO, L., “O declinio de Bretton Woods e a emergéncia dos mercados globalizados”, p. 14.
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N6s sabemos que antes do neoliberalismo, a maior parte dos paises (notadamente a Europa e
os EUA) eram dominados por um tipo de capitalismo organizado, no qual as economias de mercado
estavam integradas ao quadro regulador do Estado. Estas regulamentacdes comportavam direitos
sindicais fortes, seguro-desemprego, uma regulacio estrita do sistema financeiro e outros limites ao
campo de aplicagdo das atividades do mercado. Mas esta espécie de compromisso keynesiano sé
podia se manter a custa de um crescimento econdomico sélido. Desde que este crescimento deixa de
existir, o compromisso se dissolve em detrimento das classes menos favorecidas. Frente a estas
dificuldades sist€micas de crescimento, tratava-se de encontrar meios de aumentar a rentabilidade
do capital e portanto de intensificar os espagos de exploragdo e de valorizagdo — o que nio podia ser
feito no contexto de um capitalismo organizado em fun¢do de um Estado de Bem-estar. Harvey
explica que o neoliberalismo procurou essencialmente descolar a economia capitalista do quadro
regulador do Estado, o que implicava um processo de (re)privatizacdo dos servicos e dos bens
comuns.

Mas o neoliberalismo nio pode ser visto como um projeto exclusivamente europeu ou norte-
americano. Na realidade, as medidas neoliberais foram primeiramente testadas na América Latina.
E preciso lembrar que o “consenso de Washington” é um corpo de medidas standard
originariamente aplicado por organismos financeiros internacionais (Banco Mundial e FMI) e
sustentado pelo departamento do tesouro americano nas economias que se encontravam em
dificuldade para pagar suas dividas externas: “Testados primeiramente na América Latina, essa
abordagem serviu para guiar muito da transicdo para o capitalismo na Europa do leste e central.
Embora publicamente defendido por Thatcher e Reagan, foi aplicada apenas gradualmente e de
forma desigual no Primeiro Mundo. No Terceiro Mundo, ao contrdrio, a neoliberalizacdo foi
imposta em fun¢do da divida, como um programa forcado de 'ajuste estrutural’, que anulou todos os
principios centrais do desenvolvimentismo e obrigou Estados pds-coloniais a alienar os seus ativos,
abrir seus mercados e reduzir gastos sociais™*""-

O trabalho de Naomi Klein insiste sobre o fato de que, antes de Londres, foi em Santiago,
depois de 1973, que as futuras ideias do consenso de Washington foram postas em prética
metodicamente, em favor da uma ditadura feroz (aquela de Pinochet), visando populagcdes
traumatizadas e desprevenidas. O caso paradigmatico do neoliberalismo em agéo foi talvez a Russia
de Boris Yeltsin, onde as gigantescas transferéncias de riqueza em beneficio de uma pequena
minoria s6 puderam ocorrer num clima de miséria, repressio e violéncia politica’®. Assim, com o

advento do neoliberalismo enquanto “a forma contemporanea dominante da dindmica expansionista

407 FRASER, N., « Feminism and the Cunning of History », p. 107.
408 Ver KLEIN, N., La Stratégie du choc, Arles, Actes Sud, 2001. Cf. aussi HABER, S, op. Cit.
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a qual define o modo de producgdo capitalista”409’

as andlises do capitalismo ndo podem deixar de
contemplar o seu carater global. Claro que ha diferencas regionais importantes. Por exemplo, apesar
de todas as reformas, é forcoso admitir que, em comparacio com outros paises, as nagdes europeias
ainda dispdem de uma rede de servigos publicos muito mais desenvolvida. H4 ainda o caso mais
emblematico de diferenca regional: aquele da China. G Arrighi, em seu Adam Smith in Beijing,
“elabora a teoria que a expansdo chinesa, provavelmente o fato econdmico mais importante dos
ultimos quinze anos, s6 tem pouco a ver com a Weltanschauung rustica e autoritiria de um R.
Reagan, ou mesmo com a pura e simples emancipacdo do mercado. Ele sublinha mesmo a que
ponto o maoismo, combinando caoticamente despotismo e incitacdo a iniciativa individual,
preparou o terreno de um crescimento recente que nao questionou de forma alguma esta base. N6s
estamos, em todo caso, bem longe do evangelho hayekiano e o alcance histérico da doutrina
neoliberal se encontra claramente relativizada”410.

Segundo Stéphane Haber, resta que, afastadas todas as tenta¢des de um diagnéstico global, o
neoliberalismo, em um sentido mais amplo, parece representar bem o conceito da dindmica
histérica atual. H4 um estilo econdmico do desenvolvimento capitalista que se impds a partir do fim
dos anos 1970 em oposicdo ao estilo keynesiano e fordista. A nova geografia do capital, a
redistribuicdo das riquezas, a reorganizacdo do trabalho (flexibilizacdo, precarizacdo), a
financeirizagdo e o processo de endividamento que lhe é soliddrio, o advento de formas culturais
manifestamente em afinidade com o consumismo e o enriquecimento pessoal sem freios, enfim,
todos esses elementos desenham uma certa forma de mundo — que o termo “neoliberalismo”
permite, em primeira anélise, tomar em consideracdo globalmente. Compreendido desta maneira, o
neoliberalismo continuaria a ser de fato o aspecto essencial do mundo econdémico contemporaneo,
entretanto caracterizado por um desencantamento crescente em relacdo aos dogmas que tanto
fascinaram durante as décadas de 1980 e 1990. Ele permanece como o fator-chave da evolugdo do
capitalismo desde trés décadas passadas e condiciona indiretamente, por uma série de cadeias
causais complicadas, até mesmo fenomenos tidos como exdgenos, como o crescimento asidtico411.

Naquilo que diz respeito propriamente a prética neoliberal, Harvey cunhou o termo de
acumulagdo por espoliacdo ou despossessdo ( accumulation by dispossession) para designar as
técnicas de subversdo da estrutura de redistribuicdo em favor das elites econdmicas. Ele afirma que
a acumulacdo por espoliagdo é o principal mecanismo por meio do qual o neoliberalismo atinge o
seu objetivo. Ela funciona como uma espécie de continuagdo ou de extensdo da nogdo marxista de
acumulagdo origindria ou primitiva, segundo a qual, durante o inicio do capitalismo, as terras

comuns foram privatizadas, o trabalho foi transformado em mercadoria e as trocas foram

409 HABER, S., op. Cit.
410 Cf. HABER, S., op. Cit.
411 Cf. HABER, S., op. Cit.
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monetarizadas e financeirizadas — enfim, ocorreu um processo amplo de expropriacdo dos
produtores diretos em favor da classe capitalista nascente412. Harvey, por seu turno, enumera a lista
dos principais aspectos da acumulagdo por espoliagdo no seu sentido contemporéneo, qual sejam: (i)
a privatizacdo e a mercantilizacdo; (ii) a financeirizacdo; (iii) a gestdo e a manipulagdo das crises;
(iv) as redistribui¢cdes do Estado:

(i) A mercantiliza¢do e a privatizacdo das empresas publicas foi uma das caracteristicas
marcantes do projeto neoliberal. Seu objetivo principal foi o de abrir novos campos de acumulagio
do capital naqueles dominios outrora considerados como fora dos limites do cdlculo de
rentabilidade. Os servigos publicos de todos os tipos (dgua, telecomunicacdes, transportes, etc.), a
protecdo social (satde, moradia, educacdo, aposentadorias), as instituicdes publicas (universidades,
laboratérios de pesquisa, prisdes), e até mesmo a guerra, foram em grande parte privatizados, em
certa medida, por toda a parte no mundo capitalista (incluindo a China). Todos estes processos
contribuiram para a transferéncia dos ativos publicos para o dominio privado das classes
capitalistas.

(i) A vigorosa onda financeira que se instaurou apds 1980 foi marcada por seu estilo
especulativo e predador. A magnitude didria total das operacdes financeiras, que alcancava os 2,3
bilhdes de dolares em 1983, se elevou para 130 bilhdes de dolares em 2001. A desregulagio
permitiu que o sistema financeiro se tornasse um dos principais centros de atividades de
redistribuicdo da renda global através da especulacdo, da predacdo, da fraude e mesmo do roubo:
“Promogdes de acdes; esquemas de Ponzi, a destrui¢do estruturada de ativos por meio da inflagdo; o
desmembramento de ativos através de fusdes e aquisi¢des; e a promocao da incumbéncia da divida
que reduziu populacdes inteiras, mesmo nos paises capitalistas avancados, a escravidao pela divida
- para ndo falar de fraude corporativa e desapropriacdo de ativos, assim como da invasdo dos
fundos de pensdao e sua dizimagdo por acdes e colapsos corporativos através de crédito e
manipulagdes de acdes — tudo isso constitui elementos do sistema financeiro capitalista”413.

(iii) Para além da estratégia especulativa, e ndo raramente fraudulenta, que caracteriza uma
grande parte da manipulacdo financeira neoliberal, hd um processo mais profundo que produz o
nascimento da armadilha da divida enquanto principal meio de acumulacdo por espoliacdo. A
criacio de uma crise, sua gestdo e sua manipulacdo no cendrio mundial evoluiu na arte de
redistribuicdo da riqueza dos paises periféricos para os paises ricos, como no caso mexicano:
“Através do aumento repentino das taxas de juros em 1979, Paul Volcker, entdo presidente do
Federal Reserve dos EUA, elevou a proporcdo das receitas estrangeiras que paises tomadores de

empréstimos tiveram de incluir nos pagamentos dos juros da divida . Forcados a faléncia, paises

412 Ver MARX, K., O Capital, livro 1, capitulo 24.
413 HARVEY, D., op. Cit., p. 161.
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como o México tiveram de concordar com o ajustamento estrutural. Embora proclamando seu papel
de nobre lider organizador de resgates para manter a acumulacdo mundial de capital estdvel e nos
trilhos, os Estados Unidos também puderam abrir o caminho para saquear a economia mexicana
através da implantacdo de seu poder financeiro superior em condi¢des de crise local’414.

(iv) O Estado, uma vez transformado num conjunto neoliberal de institui¢des, se torna um
agente propagador muito importante de politicas de redistribuic¢do, no sentido de inverter o fluxo de
cima para baixo que havia sido estabelecido ao longo do periodo social-democrata anterior. Ele o
faz, em primeira instancia, por meio de planos de privatizacdo e de cortes nos gastos publicos
destinados a sustentar o bem-estar social. Mesmo quando a privatizacdo aparece como benéfica para
as classes inferiores, os efeitos de longo prazo podem ser negativos. O Estado neoliberal promove
igualmente redistribui¢des através de uma variedade de outros meios tais como as revisdes da lei
sobre impostos a fim de favorecer os retornos sobre os investimentos, € nao as rendas e saldrios, o
deslocamento dos gastos do Estado e o livre acesso a todas as despesas de utilizag¢do (por exemplo,
sobre o ensino superior), e o fornecimento de uma vasta gama de subvengdes e de suspensdo de
impostos para as empresas: “Os programas sociais que hoje existem nos Estados Unidos em nivel
federal, estadual e local conduzem a um vasto redirecionamento de dinheiro publico para beneficio
das empresas (diretamente, como no caso dos subsidios ao agronegdcio e, indiretamente, como no
caso do setor militar-industrial), da mesma forma que a deducio fiscal da taxa de juros da hipoteca
opera nos Estados Unidos como um volumoso subsidio aos proprietirios de residéncias de alta
renda e a construcdo de indudstria”415.

Este conjunto de estratégias criou problemas muito importantes do ponto de vista da

domesticacdo do capitalismo:

Julgado segundo os seus objetivos, o neoliberalismo foi um sucesso estrondoso. Ele se impds com uma
violéncia considerdvel, tanto no plano nacional como internacional. A lista é longa: repressdo a greves e lutas;
estagnacdo dos poderes de compra assim como daquele da protecdo social (as vezes quedas dramdticas).
Desmantelamento de modelos de desenvolvimento eficazes (como na Asia e na América Latina); destruicdo de setores
de producdo, entrada das sociedades na situacdo de desemprego e a corrida para a emigracdo; crises ligadas ao
estabelecimento da ordem neoliberal, ainda mais agravadas pelas politicas de estabilizacdo impostas pelo FMI;
destruicdo das identidades nacionais em favor de uma sub-cultura comercial internacional, etc416.

E a Europa ndo constitui uma exce¢do — inclusive em relacdo a questdo do desemprego

crescente:

Nos principais paises da Europa, as décadas neoliberais marcaram um periodo de crescimento lento, sobretudo
se se compara estes ritmos com aquele dos Estados Unidos. A isso, pode-se acrescentar uma taxa de crescimento
particularmente reduzida do poder de compra dos saldrios. Esta ultima observag¢do contrasta fortemente com a
propaganda neoliberal, que sustenta que “o consumidor” se beneficia da globalizacdo neoliberal pois a abertura
comercial e os investimentos diretos nos paises de baixos saldrios diminuem o preco dos bens (por exemplo, os tecidos
chineses ou os televisores montados nas maquiladoras). Acrescente o desemprego, e vocé terd uma imagem jd bastante

414 Idem, p. 164.

415 Idem, p. 165.

416 DUMENIL, G. Et LEVY, D, “Néoliberalisme: Dépassement ou renouvellement d'un ordre social?” in Actuel
Marx n. 40: Fin du Néolibéralisme?,, p. 87.
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concreta das consequéncias do neoliberalismo417.

O “compromisso neoliberal”, que sucedeu o compromisso keynesiano na Europa, marca
entdo o fim da “época dourada” do Estado de Bem-estar social. Isto ja coloca um primeiro desafio
para a teoria critica da sociedade. O que fazer? Retornar ao projeto social-democrata? Lutar pelo
retorno do apogeu do Welfare State? A questdo é que hoje esta possibilidade ndo se pde sem
problemas. E necessdrio nio se esquecer das condi¢des estruturais que foram necessarias para a
instauracdo do Estado social na Europa; ndo se trata apenas de uma questdo ‘“normativa”, pois o
modelo do equilibrio de poderes proposto por Habermas deve ter um ancoramento no real. Desse
modo, mesmo que fosse possivel (re)domesticar o capitalismo na Europa — o que por si sO ja é
questiondvel em face do processo de desregulamentacdo e internacionalizagdo do capital -, como
imaginar uma situag¢do onde todos os paises (se quisermos evitar uma posi¢ao eurocéntrica) poderia
idealmente adotar o regime de um Estado social sem romper com o compromisso de manter taxas
suficientemente elevadas de acumulacdo do capital? At¢ mesmo Habermas reconhecia que o

compromisso keynesiano que servia de base para o Estado social-democrata dependia da

manuteng¢do do crescimento econdmico418. Nesse ponto, Samir Amin nos lembra que:

Esquece-se das condigdes completamente excepcionais que permitiram o Welfare State social-democrata. As
sociedade ocidentais concernidas dispunham de uma vantagem sobre todas as outras que permitia, a0 mesmo tempo,
concessoes do capital ao trabalho e a continuagdo de sua dominagdo imperialista sobre o resto do mundo. A social-
democracia foi social-imperialista e mesmo social-colonialista até a vitéria dos movimentos de liberagdo. Por outro
lado, a ameaga que constitufa a alternativa comunista foi decisiva neste desvio do poder em direcdo ao compromisso
histérico capital/trabalho que caracteriza este momento excepcional da histéria419.

Em face da globalizacdo do capital, a andlise da tensdo entre capitalismo e democracia
parece requerer uma reflexdo em escala mundial e uma apropriagdo critica de conceitos tais como

LEINT3 LI Y3

“globalizagdo”, “imperialismo”, “centro/periferia” e “sistema-mundo”.

6.2 — A dindmica expansionista do capitalismo liberalizado: mundializacio e sistema-
mundo.

Continuaremos o nosso argumento que problematiza a ideia de domesticacido do capitalismo
enfatizando um aspecto correlato aquele de neoliberalismo. Como vimos, a fase atual do
capitalismo, neoliberal e pds-fordista, marca também o apogeu de sua dindmica expansionista.
Neste contexto, é importante adotar uma perspectiva global do capitalismo. Para tanto, uma
perspectiva tedrica, aquela dos tedricos do sistema-mundo, nos permite tocar em tais questdes e

tentar evitar o problema de uma visdo normativa centrada nos paises centrais. De acordo com tais

417 Cf. ibidem, p. 88.

418 Cf. TkKH II, p. 512.

419 AMIN, S. “Au-dela de la mondialisation libérale: un monde meilleur ou pire?”’in Actuel Marx n. 40: Fin du
Néolibéralisme?, p. 114.
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tedricos, historicamente o capitalismo se apresenta sempre sob a forma de um conjunto
geograficamente hierarquizado e polarizado, e ndo apenas como um “modo de producdo”. O
capitalismo pode entdo ser compreendido como um sistema, mas ndo no sentido da teoria dos
sistemas (e também habermasiano) de um dispositivo maquinal e abstrato que existe e se reproduz
por si mesmo. Antes, trata-se de algo que é construido com base em relagdes sOcio-espaciais
relativamente  estdveis. Esta concepcdo do sistema capitalista permite evitar o
“ocidentalocentrismo” (aquele que concerne a Europa e os EUA) de parte das teorias criticas.
Immanuel Wallerstein, o historiador e socidlogo norte-americano fundador desta perspectiva, define
o sistema-mundo como uma unidade ou totalidade s6cio-econdmica dotada de uma divis@o tnica do
trabalho e diversos sistemas politicos e culturais. Na medida em que o sistema-mundo ndo é um

sistema politico unificado, trata-se entdo de uma economia-mundo:

O que entendemos por economia-mundo (a economie-monde de Braudel) € uma grande zona geografica dentro
da qual hd uma divisdo do trabalho e, consequentemente, significativas trocas internas de bens essenciais ou bdsicos,
assim como fluxos de capital e trabalho. O aspecto definidor de uma economia-mundo € que ela ndo € limitada por uma
estrutura politica unitdria. Em realidade, hd muitas unidades politicas dentro da economia-mundo, que se mantém
frouxamente vinculados entre si, no nosso moderno sistema mundo, por meio de um sistema inter-estatal. E uma
economia-mundo contém muitas culturas e grupos — os quais praticam muitas religides, falam vérias linguas e diferem
entre si nos seus padrdes de comportamento cotidianos. Isto ndo significa que eles ndo compartilham alguns padrdes
culturais comuns; é o que chamamos de geocultura. Isso siginifica que nenhuma homogeneidade cultural ou politica
deve ser esperada ou encontrada numa economia-mundo. O que unifica a estrutura é a divisdo do trabalho que é
constituida dentro dela™.

Para Wallerstein, capitalismo e economia-mundo sdo sindnimos, pois a segunda sé surge
efetivamente com o primeiro, no século XVI a partir da Europa421. A caracteristica mais
fundamental da economia-mundo capitalista € que o conjunto da produgado € organizado em funcio
da venda no mercado, no qual o objetivo é o de obter o maximo de lucro. A tese forte de Wallerstein
€ que o capitalismo esteve sempre implicado numa economia-mundo, que de fato comeca na
Europa, mas que desde o comeco englobava vérios paises. Ele observa que as aspiracées do capital
jamais foram determinadas pelos limites do Estado-nacdo e a criacdo de barreiras nacionais (o
protecionismo) indica que ja existia a ameaca de outros paises mais desenvolvidos no sistema. E o

~ s N 422 ¢
caso da Inglaterra em relacdo a Holanda em 1660 e da Franga em relagdo a Inglaterra em 17157, E
por isso que Wallerstein sustenta a ideia de que a perspectiva do sistema-mundo é fundamental para
uma andlise do capitalismo — ndo apenas em sua fase contemporanea, mas em toda sua histoéria.

Uma economia-mundo capitalista € uma colecdo de diversas institui¢des. A instituicdo de
base é o mercado, ou melhor, os mercados e empresas que estdo em concorréncia nos mercados; ha

ainda os multiplos Estados, no interior de um sistema inter-estatal; as familias, as classes e os

420 WALLERSTEIN, L., “The Modern World-System as a Capitalist World-Economy: Production, Surplus Value,
and Polarization” in World-S ystems Analysis: An Introduction, p. 23.

421 Cf. WALLERSTEIN, I., “The rise and future demise of world capitalist system: concepts for comparative
analysis” in The Essential Wallerstein, p. 76.

422 Cf. Ibidem, p. 87.
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grupos de status.

Wallerstein identifica um certo paradoxo neste sistema, pois é certamente verdade que o
capitalismo ndo pode funcionar sem os mercados, e € igualmente verdade que os capitalistas
afirmam sempre que eles sdo favordveis aos mercados livres. Contudo, os capitalistas ndo precisam
e ndo desejam mercados totalmente livres, mas apenas parcialmente livres. A razdo € simples.
Suponhamos que tenha realmente existido um mercado mundial no qual todos os fatores de
producdo eram integralmente liberados, isto €, um mercado no qual os fatores fluiam sem restricio
e havia um grande niimero de compradores e vendedores, € no qual havia uma informacio perfeita
(o que significa que todos os vendedores e todos os compradores conheciam o estado exato de todos
os custos de producdo). Em um tal “mercado perfeito”, seria sempre possivel para os compradores
negociar junto dos vendedores a diminui¢do dos precos a um nivel absolutamente infimo de lucro.
Ora, esta baixo nivel de lucro tornaria o jogo capitalista totalmente desinteressante para os
produtores, suprimindo os fundamentos sociais de base do sistema. Por isso, os vendedores
preferem sempre um monopdlio, pois sempre eles podem criar uma margem relativamente grande
entre os custos de producdo e o preco de venda, e de obter assim taxas de lucro elevadas. E claro
que os monopolios perfeitos sdo extremamente dificeis e raros, mas quase-monopolios niao sdo.
Para tanto, os capitalistas t€m necessidade, sobretudo, do suporte da maquinaria de um Estado forte,
que pode fazer valer um quase-monopdlio.

Ha varias maneiras de fazé-lo. Uma das mais fundamentais € o sistema de patentes que
assegura os direitos de uma “invencdo” por um certo nimero de anos. Restricdes estatais sobre as
importagdes e exportacdes (as medidas protecionistas) constituem uma outra forma. As subvengdes
do Estado e as vantagens ficais sdo uma terceira. A capacidade dos Estados forte de utilizar sua
forca para impedir Estados mais fracos de criar medidas anti-protecionistas também € importante.
Ha também o papel dos Estados enquanto compradores em grande escala de certos produtos. Enfim,
as regulamentagdes que impdem um fardo aos produtores podem ser faceis de absorver para os
grandes produtores, mas nio para os pequenos, o que pode gerar uma assimetria que elimina os
pequenos e fortalece os oligopdlios. As modalidades de intervencido estatal sobre o mercado sdo tdo
extensas e variadas que elas constituem um fator fundamental na determinacio dos precos e dos
lucros. Sem tais ingeré€ncias, o sistema capitalista ndo poderia prosperar nem sobreviver'”.

No entanto, os quase-monopdlios ndo duram indefinidamente. S6 que eles duram tempo
suficiente (digamos, em média, 30 anos) para assegurar uma acumulagdo de capital consideravel

424

para aqueles que os controlam™". Quando um quase-monopdlio ou semi-monopélio deixa de existir,

423 Cf. WALLERSTEIN, I, “The Modern World-System as a Capitalist World-Economy: Production, Surplus
Value, and Polarization” in World-S ystems Analysis: An Introduction, p. 26.

424 E importante notar que, em vez de focar na questio da exploracio da forca de trabalho tal como analises mais
marxistas, Wallerstein atribui aos quase-monopdlios a razdo bdsica para o lucro. Nada impede, porém, que ambas
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os grandes acumuladores de capital simplesmente redirecionam seus investimentos para novos
produtos ou industrias de ponta. O resultado é um ciclo de “produtos de ponta”. Estes t€ém vida
relativamente curta, mas sdo substituidos por outros produtos de primeira linha. Assim, o jogo
continua.

Tudo isso € importante para compreender um fendmeno essencial na economia-mundo. A
divisdo do trabalho de uma economia mundo capitalista divide a produ¢do em produtos centrais e
produtos periféricos. Centro-periferia é um conceito relacional. O que Wallerstein entende por
centro e periferia é o grau de rentabilidade dos processos de produgdo. Como a rentabilidade estd
diretamente relacionada ao grau de monopolizagdo, o que ele entende essencialmente por processos
de producdo centrais sdo aqueles processos controlados por semi-monopdlios. Os processos
periféricos s@o entdo aqueles que sdo de fato concorrenciais. Quando a troca se produz, os produtos
concorrenciais estdo em posicdo de fraqueza, enquanto que os produtos oriundos de quase-
monopdlios estdo numa posicdo de for¢ca. Em consequéncia, hd um fluxo constante de mais-valia
dos produtores de produtos periféricos em diregio aos produtores de produtos de ponta. E o que ele
chama de troca desigual.

Como os quase-monopdlios dependem do apoio de Estados fortes, eles estdo, em grande
parte, situados juridicamente, fisicamente e em termos de propriedade, no interior destes Estados.
Existe portanto uma conotacdo geogrdfica na relacdo centro-periferia. Assim, podemos falar de
paises centrais e paises periféricos, desde que tenhamos em mente que trata-se na verdade de uma
relacdo entre processos de producdo. Em alguns Estados ocorre uma mistura entre ambos tipos de
processos de producdo. Nesse caso, podemos falar de paises semi-periféricos. O papel de cada tipo
de Estado € bastante diferente naquilo que diz respeito aos procedimentos de producgdo. Os Estados
fortes tendem a insistir sobre o seu papel de mantenedores dos semi-monopo6lios. Os Estados mais
fracos sdo geralmente incapazes de fazer o que quer que seja para afetar a divisdo internacional do
trabalho, e, com efeito, sdo fortemente constrangidos a aceitar o lote que lhes é dado. Os Estados
semi-periféricos se encontram em uma situacdo bastante complicada. Sob a pressdo dos Estados
centrais e exercendo pressdo sobre os Estados periféricos, a preocupacdo deles é a de evitar cair ao
nivel periférico e de fazer o que eles podem para avancar em dire¢do ao centro. Tais Estados sio
assim aqueles que geralmente aplicam da maneira mais agressiva as politicas protecionistas. Eles
esperam com isso proteger seus processos de producdo da concorréncia das empresas estrangeiras
mais poderosas, tentando ao mesmo tempo melhorar a eficacia das suas proprias empresas a fim de
melhor sustentar a concorréncia no mercado mundial. Tais paises sdo os potenciais destinatarios do
offshoring de industrias de ponta, o que eles consideram como um “desenvolvimento econdmico”.

Neste caso, a concorréncia ndo vém dos paises centrais, mas sobretudo de outros paises semi-

abordagens possam ser combinadas.
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periféricos capazes de receber tais industrias, as quais ndo podem ser transferidas simultaneamente
nem para todos os aspirantes nem no mesmo grau. No inicio do século XXI, paises que podem ser
vistos como semi-periféricos sdo, por exemplo, a Coréia do Sul, a Africa do Sul, o Brasil e a India —
grosso modo, sdo paises com empresas que exportam produtos com um certo grau de tecnologia ou
de valorizacdo (como aco, automdveis, produtos farmacéuticos, etc.) para zonas periféricas, mas
também que regularmente importam produtos mais “avancados” oriundos das zonas centrais™>.

Mas o que mais nos interessa aqui, é o argumento segundo o qual o sistema de trocas
desiguais € necessdrio para a expansdo capitalista, j4 que o lucro aparece como seu objetivo
priméri0426. Como vimos, sem troca desigual entre centro, semi-periferia e periferia, ndo ha quase-
monopdlios, nos quais os paises centrais produziram produtos altamente complexos e de tecnologia
avancada e os venderia a precos elevados, enquanto que os paises periféricos venderiam produtos
de baixa tecnologia ou matérias-primas a precos mais reduzidos. Sem tais quase-monopolios, os
lucros seriam muito baixos para as grandes empresas, o que conduziria a uma desintegracdo da
prépria economia-mundo capitalista. Assim, a estrutura do sistema-mundo limita consideravelmente
as possibilidades de transformacdo desta hierarquizagdo entre os paises. O que ndo quer dizer que
ndo haja mudancas de posicdo. Paises periféricos podem tornar-se semi-periféricos e vice-versa,
assim como paises centrais podem decair para a condi¢do de semi-periféricos e vice-versa. A
questdo € que este g€nero de mudanca ndo é nada mais que uma circulacdo de paises que
desempenham papéis diferenciados. Ou seja, para apresentar as coisas de modo um tanto quanto
estilizado, aquilo que representa o desenvolvimento do primeiro, significa correlativamente a
decadéncia do segundo.

Mais concretamente, de acordo com Wallerstein, ndo é possivel que todos os paises “se
desenvolvam” simultaneamente, de modo que chegariamos numa situacdo onde todos os paises,
dentro de 50 ou 60 anos, seriam plenamente “desenvolvidos”. E preciso desconfiar de certos

relatérios da ONU:

Para ser muito concreto, ndo € possivel teoricamente que todos os estados “se desenvolvam” simultaneamente.
O assim chamado “widening-gap” nao € um mecanismo anormal, mas sim um mecanismo continuo da

operacionalidade da economia-mundo. Obviamente, alguns paises podem se desenvolver. Mas aqueles que sobem o

R . 427
fazem as custas de outros que declinam™".

A légica do lucro exige uma forte competi¢do entre os paises pela manutencio e melhora da
rentabilidade do capital de suas empresas (o que, por sua vez, gera arrecadacio de impostos para os

Estados). Nesta perspectiva, o modelo habermasiano que pressupde o Estado social do

425 Cf. Ibidem, p. 28.
426 Cf. WALLERSTEIN, I., “Dependence in an Interdependent World: The Limited Possibilities of
Transformation within the Capitalist World Economy” in The capitalist world-economy, p. 71.

427 Cf. Ibidem, p. 73.
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compromisso entre capital e trabalho sé seria efetivamente possivel para uma pequena quantidade
de paises do globo. Nao por acaso para os paises centrais (ndo necessariamente 0s europeus, mas
certamente uma parcela limitada) — e mesmo neste caso, apenas nos momentos de expansdo e de

forte crescimento econdmico.

Heokeosk

Mas, para voltarmos a teorizagdo voltada especificamente para a fase contemporanea do
capitalismo, como se passa o processo atual de expansdo? Por exemplo, o economista francés
Frangois Chesnais fala de um processo de mundializacdo do capital, sobretudo sob o prisma das
acdes das empresas multinacionais e da concentracdo e centralizacdo do capital. Segundo ele, a
internacionalizacdo do capital, notadamente nos paises desenvolvidos, foi uma das principais
estratégias encontradas para retomar o crescimento e a acumulacio de capital. Assim, por exemplo,
um dos aspectos marcantes do periodo que seguiu a recessdo de 1974-5 foi uma taxa de crescimento
dos investimentos diretos no exterior muito superior aquela dos investimentos domésticos. As
grandes firmas buscaram uma saida para a queda na rentabilidade do capital, para a saturagdo da
demanda por bens de consumo durdveis, para a rigidez do processo de producdo fordista sob o
capitalismo estatalmente regulado e para a contestacdo operdria, justamente num procedimento
conhecido como offshoring. Offshoring é o modelo de realocacdo de processos de negdcio de um
pais para outro. Ele inclui qualquer processo de negécio como producdo, manufatura e servicos. Ou
seja, offshoring é quando uma empresa passa a produzir em outros paises , por motivos tributarios
e/ou outros, o que antes era produzido no préprio pais, com intuito de tornar-se mais competitiva.
Mas, ao comegar a dissociar os seus proprios destinos daqueles de suas economias de origem, tais
grupos multinacionais contribuem para o enfraquecimento da estrutura econdmica do Estado-nacdo
e ndo a restauragdo do circulo vicioso de acumulagdo segundo as modalidades da regulacdo
fordista**®,

A fase de bom funcionamento, no final das contas bastante breve, da fase fordista, se situa
grosso modo do fim da reconstrucdo que sucedeu a Segunda Guerra mundial até a morte do sistema
do Bretton Woods. Ela corresponde a curta fase durante a qual a internacionalizacdo multidoméstica
predomina. Este periodo € caracterizado, como vimos, por um regime internacional relativamente
estavel, cujos pivos s@o o sistema de paridades fixas entre as moedas e a difusdo do modelo fordista
de produgdo e consumo de massa a partir dos EUA*.

Segundo Chesnais, a mundializa¢do deve ser compreendida como uma fase especifica do

processo mais geral de internacionalizacio do capital e de sua penetracdo no conjunto das regides

428 Cf. CHESNAIS, F, La mondialisation du capital, p. 252.
429 Cf. Idem, p. 251.
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do globo onde se encontram recursos e mercados”’. Esta mundializagd@o € o resultado conjugado de
dois movimentos: o primeiro pode ser caracterizado pela fase mais longa de acumulacio
ininterrupta do capital que o capitalismo conheceu apdés 1914; o segundo, jia mencionado
anteriormente, diz respeito as politicas de liberalizacdo, de privatizacdo, de desregulamentacgéo e de
desmantelamento das conquistas sociais e democraticas; politicas estas que foram aplicadas desde o
comeco dos anos 1980 sob o impulso dos governos Thatcher e Reagan. Mas Chesnais insiste sobre

o fato que:

A perda, para a maioria esmagadora das economias dos paises capitalistas, de uma grande parte de suas
capacidades de conduzir um desenvolvimento parcialmente auto-centrado e independente, a desapari¢do de uma certa
especificidade dos mercados nacionais e o colapso da possibilidade para muitos Estados de levar a cabo politicas
préprias, ndo constituem uma consequéncia mecdnica de uma globaliza¢do que interviria como um processo exterior
sempre mais opressivo para impdr a cada pafs, aos seus partidos e aos seus governos um linha de conduta dada. Sem a
intervencdo politica ativa dos governos Thatcher e Reagan, e depois do conjunto dos governos que aceitaram
desregular, e sem a realizacdo das politicas de desregulamentacdo, de privatizacdo e de liberalizacdo das trocas, o
capital financeiro internacional e os grandes grupos multinacionais ndo poderiam ter explodido tdo rdpido e tdo

radicalmente os entraves e os freios a sua liberdade de se desenvolver como bem entendem e de explorar os recursos

o . . 431
econdmicos humanos e naturais 14 onde isto lhes convém™ .

Para caracterizar a mundializacdo, ainda em 1994, Chesnais acompanha o movimento do
capital sob trés formas: (i) o capital industrial ou produtivo; (ii) o capital comercial; (iii) o capital-
dinheiro ou financeiro.

(Ad 1) Naquilo que diz respeito ao setor produtivo, a transformacéo profunda do mundo da
organizacdo do trabalho constitui um dos aspectos mais fundamentais do fendémeno da
mundializacio™”. A recessdo dos anos 1970 trouxe um incémodo dos grandes capitalistas em
relacdo a rigidez do processo de producdo fordista e do capitalismo regulado pelo Estado, que
impedia uma maior concorréncia, a diminui¢do dos custos de producido e uma maior exploragdo da
mao-de-obra. Assim, no plano industrial, tratou-se sobretudo de novos modos de organizagdo da
producdo adotados pelas empresas multinacionais. A liberalizacdo e a desregulamentagao,
combinadas com as possibilidades oferecidas pelas novas tecnologias de comunicagao,
potencializaram a capacidade intrinseca do capital produtivo de se engajar e de se desengajar, de
investir e de desinvestir, enfim, sua propensdo a mobilidade. Ele agora possui toda a liberdade de
provocar uma concorréncia entre diferentes paises em torno do preco da forca de trabalho. H4 de
fato uma concorréncia efetiva entre assalariados de diferentes paises, o que gerou um aumento
significativo nos niveis de exploracdo da forca de trabalho. Para tanto, o capital concentrado pode
proceder por meio de investimentos diretos ou pela terceirizag@o. A integracdo das bases industriais
nacionais antes separadas e distintas foi possibilitada pelos investimentos diretos no exterior (IDE).

As empresas multinacionais tiram vantagem simultaneamente da liberalizacdo das trocas e do

430 Cf. Idem, p. 22.
431 Idem, p. 23.
432 Idem, p. 18.

179



recurso a novas formas de gestdo da producdo (como o toyotismo). Mas a mundializacdo concerne
também a organizagdo entre as empresas. Os grupos industriais se organizam em redes. As novas
formas de gestdo e de controle, fazendo uso de complexas modalidades de terceirizagdo (sous-
traitance), que visam a ajudar as grandes corporacdes na reconciliacdo entre a centralizacdo do
capital e a descentralizacio das operacdes por meio das oportunidades oferecidas pela
automatizagdo e pela telemaética.

(Ad ii) Do ponto de vista do capital comercial, a mundializagdo é caracterizada pelo fato que
os IDE sdao marcados por um grau elevado de concentragdo nos paises ricos, em detrimento dos
paises em desenvolvimento. As exigéncias de proximidade da producio toyotista e as oportunidades
oferecidas pelos grandes mercados continentais, assim como as exigéncias da concorréncia
oligopolista relacionadas a proximidade com o mercado final, explicam a regionalizagc@o das trocas
nos polos referentes aos paises desenvolvidos. As trocas intra-setoriais, condicionadas pelas trocas
intra-firmas no contexto dos mercados privados internos das multinacionais, constituem a forma
dominante do comércio exterior. Cresceu o grau de interpenetracdo entre os capitais de diferentes
nacionalidades. O investimento internacional e as fusdes/aquisi¢des transfronteiricas engendram
estruturas de oferta muito concentradas no plano mundial. Com isso, houve a emergéncia de
oligopdlios mundias em um ndmero crescente de industrias. Formados sobretudo por grupos norte-
americanos, europeus e japoneses (e hoje cada vez mais chineses e indianos), eles delimitam entre
si um espaco de concorréncia e de cooperagdo privilegiado. Este é defendido contra a entrada de
novos concorrentes exteriores a zona OCDE por meio de barreiras comerciais e industriais. Em
geral, os governos perderam o poder de escolher a especializagcdo de seus paises no plano da divisio
internacional do trabalho.

(Ad iii) Finalmente, assiste-se ao crescimento vertiginoso de um capital bastante
concentrado que conserva a ‘“forma-dinheiro” e favorece, para o seu proprio bem, a emergéncia de
uma globalizacdo financeira que acentuou os elementos financeiros dos grupos industriais e
imprimiu uma logica financeira e especulativa aos capitais investidos no setor manufatureiro e de
Servigos.

Belluzzo resume o movimento da mundializacdo, ao afirmar que:

Neste processo de mundializacdo da concorréncia desencadeou-se uma nova onda de centralizacdo de
capitais que se apresenta sob a forma de uma crescente dispersdo espacial das fungdes produtivas e terceirizagdo das
fungdes acessdrias ao processo produtivo, acompanhadas de uma violenta concentragdo das decisoes e da circulagido de
informagdes no “cérebro” da grande organizacdo. O predominio e a capacidade de controle da grande empresa sobre os
mercados encontram ambiente favordvel no desenvolvimento da nova finanga. Os mercados de capitais sdo mais
sensiveis a avalia¢do do risco, o que determina uma maior seletividade na escolha dos papéis oferecidos a consideracio
dos gestores de carteira. Ao mesmo tempo, o cardter globalizado dos mercados permite as empresas o acesso amplo aos
mecanismos de hedge e de proteg@o contra as flutuacdes das taxas de cdmbio e variacdes nas condi¢des de crédito nos
diversos paises*”.

Em geral, pode-se afirmar, seguindo Chesnais, que o movimento de mundializagdo ¢é

433 BELLUZZO, L., op. Cit., p. 18. Grifo nosso.
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excludente. Com excecdo de alguns novos paises industrializados (NPI), um movimento muito claro
tende a marginalizar os paises em desenvolvimento. Este movimento foi marcado, nos anos 1980,
por um nitido recuo dos IDE e das transferéncias de tecnologia na dire¢do dos paises em
desenvolvimento, assim como pelo inicio da exclusdo do sistema de trocas de muitos paises
produtores de produtos de base***.

Porém, em relacdo a este tltimo ponto, Chesnais reconheceu, em artigos mais recentes, que
hoje esse diagndstico deve ser revisado naquilo que diz respeito a pafses como China e India. Até
entdo, ele havia conduzido as suas andlises considerando os EUA como o centro das relacdes
constitutivas da mundializacdo. E, de fato, foram os EUA que deram os principais impulsos para a
atual mundializacdo. No entanto, mesmo os EUA comeg¢am a sofrer os efeitos de retorno desse
processo. Pois, ao combater a baixa da taxa de lucro das empresas por meio de offshorings na
dire¢@o sobretudo da China, os EUA ajudaram na emergéncia de um rival poderoso. Chesnais chega
mesmo a afirmar que a entrada da China na OMC abriu a fase do capitalismo em que a tendéncia a
formar um mercado mundial se torna uma realidade®’. Mas esse mercado se torna mundial com a
entrada em cena de novos concorrentes localizados em dreas até entdo vinculadas ao imperialismo.
A China e a India sdo de fato integradas na esfera de valorizacio planetéria do capitalismo — o que
ndo deixa de significar uma ruptura definitiva com as relacdes politicas do imperialismo classico.
As consequéncias dessa concorréncia internacional ainda mais acirrada sdo enormes para o
capitalismo e para as sociedades européias e norte-americanas. Certamente a perspectiva de uma
reconstru¢do do Estado de Bem-estar, mesmo que restringindo-o a Europa, por exemplo, também
passa por essa dificuldade.

Como ja evocado mais acima, as caracteristicas basicas deste mercado mundial sdo (i) um
espaco de rivalidade entre oligopdlios mundias e (ii) um campo de concorréncia direta entre
trabalhadores de paises diferentes. Acontece que o objetivo de aumentar a exploracido da forga de
trabalho por meio da reducdo do nivel dos saldrios, causada por mecanismos de offshoring e
terceirizagdo, tem um preco: ajudar concorrentes poderosos a se reforgar. Pois a maior parte dos
investimentos diretos no exterior ocorreu em paises (sobretudo a China) que possuiam a forga
politica necessdria para impor as multinacionais americanas e europeias contrapartidas importantes
em termos de transferéncia de tecnologia e para se servir de tais tecnologias como trampolim para
uma acumulagdo autdnoma em setores cada vez mais sofisticados**°.

Esta situacdo torna claro que, embora os EUA e a Europa tenham iniciado o processo atual
de mundializacdo via desregulamentacdo e liberalizacdo visando os seus préprios beneficios, o

verdadeiro beneficidrio desse processo foi o capital concentrado enquanto tal, tanto financeiro

434 Cf. Idem, p, 23-4.
435 Cf. CHESNAIS, “Les contradictions et les antagonismes propres au capitalisme mondialisé”, p. 76.
436 Cf. idem, p. 83.
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quanto industrial, assim como as grandes oligarquias e suas fortunas, ndo importando o lugar em
que elas se encontram. A ideia de que “o capital ndo tem patria” se tornou mais clara do que nunca.

A situacdo atual aponta para uma separacio entre os lugares onde se localizam os principais
centros financeiros, a comecar por New York, e os lugares onde se dd a acumulacdo efetiva via
extragdo de mais-valia, marcada pela exploracdo pelo capital industrial de novos e imensos
contingentes de proletdrios nas fabricas e usinas (em sua maior parte chinesas). Isso conduz a uma
situacdo bastante peculiar para os EUA. A particularidade do crescimento americano recente foi o
de ter repousado, em parte, sobre operacdes vinculadas ao mercado financeiro.

Chesnais, em parte seguindo as andlises de Marx no livro III do Capital sobre o capital
portador de jur0s437, chama esse fendomeno de acumulacio de capital ficticio. Por capital ficticio, ele
entende os titulos emitidos em contrapartida de empréstimos a entidades publicas ou a empresas
(obrigacdes), ou em reconhecimento da participagdo no financiamento (geralmente inicial) do
capital de uma empresa (agdes). Estes titulos sdo pretensdes de participar na partilha dos lucros ou
de beneficiar-se, por meio do servigo de divida publica, de rendas oriundas dos impostos. Para os
detentores, eles representam um capital, do qual eles esperam obter um fluxo regular de juros e
dividendos (uma “capitalizacdo”). Acontece que tais titulos ndo s@o enquanto tais um capital, e
dependem de mecanismos de articulagdo com a economia real que assegurem, ao menos
temporariamente, a apropriagio de um montante suficiente de mais-valia para que juros e
dividendos sejam distribuidos. Af que se d4 a conexdo com os investimentos na China realizado por
empresas financiadas e pressionadas por acionistas e mercados financeiros com vistas a diminuir os
custos de producdo e combater a queda na taxa de lucro. No entanto, no afd de assegurar-se uma
rentabilidade cada vez mais elevada dos investimentos, tais titulos também podem multiplicar-se
internamente (via comercializacio dos titulos e valorizacdo especulativa) e ultrapassar o nivel de
acumulagdo efetiva oferecido pelo setor produtivo, assumindo realmente um cariter “ficticio” -
nessa caso, eles nao possuem mais correspondéncia com a economia real**®. Neste momento, tem-
se o surgimento de “bolhas financeiras” que, cedo ou tarde, explodem em momentos de quebra
generalizada das bolsas, tal como ocorreu em 2008.

As consequéncias da mundializagdo do capital para o Estado de Bem-estar social sdo
bastante negativas. A mobilidade do capital, assim como o movimento de liberalizacdo e
desregulamentacdo, enfraqueceram sensivelmente o quadro sociopolitico do Estado-nagdo no
interior do qual os célebres “efeitos de compensacdo” podiam anteriormente ser implementados.

Antes, o combate contra o desemprego podia se beneficiar de medidas de protecdo alfandegdarias e

437 Para uma andlise dessa categoria em Marx, ver FONTES, V, “Marx , expropria¢des e capital monetario
— notas para o estudo do imperialismo tardio” in Critica Marxista (Sdo Paulo), v. 26, p. 9-31, 2008 .

438 Para uma andlise mais detalhada deste fendmeno, ver CARCANHOLO, R & SABADINI M. S , “Capital
ficticio y ganancias ficticias”,. Herramienta (Buenos Aires), v. 37, p. 59-79, 2008 .
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comportar medidas legislativas, cujo efeito era relativamente coercitivo para as empresas, ja que a
mobilidade internacional delas era limitada. Hoje, a situagdo ndo € mais a mesma. A mobilidade do
capital e a concorréncia internacional acirrada permite, ao contrdrio, que as empresas pressionem os
paises mais favordveis aos trabalhadores no sentido de alinharem suas legislacdes do trabalho e de
protecdo social em fungdo das legislacdes dos paises onde as leis lhe sdo mais favordveis em termos
de exploragdo da forca de trabalho. Esta mobilidade tende necessariamente a tornar medidas como a
reducdo da jornada de trabalho menos eficazes, uma vez que elas ndo podem ser impostas as
39

empresas em todos os lugares e paises nos quais elas podem operalr4 .

Como bem nota Belluzzo:

Quanto ao Estado Nacional, ninguém duvida de que sua acdo econdmica vem sendo severamente restringida:
assiste impotente ao desdobramento das estratégias de localizacdo e de divis@o interna do trabalho da grande empresa e
estd cada vez mais a mercé das tensdes geradas nos mercados financeiros, que submetem a seus caprichos as politicas
monetdria, fiscal e cambial. Mais do que por seu cardter global a nova financa e sua légica tornaram-se decisivos por
sua capacidade de impor vetos as politicas macroecondmicas. Este poder de veto dos mercados financeiros se impde a
todas as economias ainda que de forma diferenciada (...) Os efeitos mais importantes destas transformacdes tém sido,
por toda a parte, a decadéncia econdmica de muitas regides, o crescimento do desemprego estrutural, a proliferacdo de
formas de precarizagdo do emprego, e o aumento da desigualdade. A estas forcas negativas o Estado e a sociedade ndo
podem responder com ac¢des compensatdrias de outros tempos porque nos mercados globalizados, cresce a resisténcia a
utilizagdo de transferéncias fiscais e previdencidrias, aumentando ao mesmo tempo as restricdes a capacidade
impositiva e de endividamento do setor publico. Isto porque a globalizacdo ao tornar mais livre o espago de circulagao
da riqueza e da renda dos grupos integrados, desarticulou a velha base tributdria das politicas keynesianas e submeteu a
capacidade de endividamento do Estado ao poder de veto dos mercados financeiros**.

Claramente, uma tal situacdo nos convida a, pelo menos, repensar e problematizar a
atualidade do pressuposto habermasiano de uma domesticacdo ou de uma “humanizacdo” do
capitalismo no contexto de um Estado social. Para além do fato de que a perspectiva de uma tal
domesticacdo via Estado social seja bastante problemadtica atualmente, € importante ressaltar que,
mesmo do ponto de vista normativo, € dificil imaginar, a julgar pelo estado de coisas
contemporaneo, uma volta a situagdo anterior ao neoliberalismo. Em primeiro lugar, porque o
Estado social s6 funcionou efetivamente na Europa e parcialmente nos EUA. E, em segundo lugar,
porque o aumento da concorréncia internacional, a emergéncia da China e India como poténcias
capitalistas (e talvez, futuramente, Brasil, Rissia, e Africa do Sul) geram um aumento de
desemprego e uma estagnacdo no consumo nos paises ricos. Isso causa, por sua vez, uma
diminui¢do na arrecadagdo fiscal nestes paises, o que leva seus governos a aumentar a divida
publica. Ora, a acdo das taxas de juros referentes a divida comega a pesar sobre o or¢camento de tais
paises, o que pode vir a engendrar o que se convencionou a chamar, na trilha dos trabalhos de James
O'Connor*"', de “crise fiscal do Estado™***. O resultado é uma situacdo na qual as capacidades dos

Estados para sustentar as politicas de bem-estar e protecdo social sdo consideravelmente limitadas.

439 Cf. CHESNAIS, La Mondialisation du capital, p. 259.

440 BELLUZZO, op. Cit., p. 19.

441 Ver O'CONNOR, J. The Fiscal Crisis of the State. New York: St. Martin's Press, 1973
442 Cf. CHESNAIS, La Mondialisation du capital, p. 259.

183



Grosso modo, guardadas as diferengas nacionais, esta é hoje a situacdo dos paises europeus. Por
ora, ¢ dificil imaginar, para a Europa de Habermas, uma volta, ao menos a médio prazo, das
circunstancias excepcionais — em grande parte devido a relagcdes imperialistas, a0 momento de
reconstrugdo pos-guerra e a ameaca do socialismo real — nas quais o Welfare State foi implantado.
Claro que ainda resta muito da estrutura do Estado social nos paises europeus, mas estas se
restringem cada vez mais - e em quantidade cada vez menor - a paises centrais como a Alemanha e
a Franca, ou entdo a paises escandinavos, herdeiros do “socialismo sueco”.

E mesmo que fosse possivel uma volta aos “anos dourados” do Welfare State na Europa,
precisariamos evitar os riscos do eurocentrismo. Sobre este ponto, Chesnais nos fornece argumentos
importantes, complementares aqueles de Wallerstein abordados acima. Ele questiona a ideia
segundo a qual o modelo ocidental (EUA e Europa) de desenvolvimento capitalista seria
generalizdvel para o conjunto dos paises e regides do planeta. Segundo esta visdo, existiria “etapas
do desenvolvimento”, isto é, passos de uma escala que todo pais poderia percorrer. Mas, na época
da mundializag@o, existem pelo menos dois obstdculos para essa ideia. Primeiro, em consequéncia
da introducdo de formas toyotistas de organizagdo e concorréncia entre as empresas € paises
centrais, estes s estariam interessados na manutengdo de relacdes seletivas que s concernem um
ndmero limitado de paises do “terceiro mundo”. A China, por exemplo, que hoje € a maior poténcia
industrial do planeta, foi atrativa por causa de seu mercado interno potencialmente enorme e,
naquilo que diz respeito ao capital produtivo, ela serviu como base de terceirizagdo a custos muito
baixos em termos de saldrios. Certos paises sdo ainda eventualmente requisitados como fonte de
matérias-primas. Mas, com exce¢do destes casos, as empresas dos paises avancados tém
necessidade de mercados, e ndo de concorrentes industriais de primeiro plano (hoje em dia, os tigres
asidticos, China e India ja lhes bastam). Foi por isso que houve um certo declinio no volume de
IDEs com relacdo a outros pal’ses443 .

Além disso, o desenvolvimento de todas as partes do globo é ainda menos desejdvel pois
isso se chocaria com limites de cariter ecoldgico. Do ponto de vista do consumo de energia, das
emissdes de gases na atmosfera, da polui¢do dos recursos hidricos, dos ritmos de exploracdo de
numerosos recursos naturais, ¢ simplesmente impossivel estender em escala mundial os modos
atuais de producdo e consumo dos paises desenvolvidos sobre os quais tais paises construiram os
seus padroes elevados de vida. Dito de outro modo, os fundamentos do modo de desenvolvimento
capitalista — a propriedade privada, o mercado, a logica do lucro, o consumismo exacerbado por

incentivo da publicidade — s@o incompativeis com os limites ecolgicos do planeta.

443 Cf. Idem, p, 261.
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6.3 — Capitalismo x democracia

Quais s3o finalmente as consequéncias dessa diminui¢do significativa no nivel de
domesticacdo do capital para a relagdo entre capitalismo e democracia? Nesta secdo, analisaremos
como, segundo algumas contribuicdes, a tensdo entre capitalismo e democracia pode se tornar, em
certos contextos, mais aguda. E importante esclarecer que nio se trata de desmerecer os
significativos avancos pelos quais as democracias liberais passaram desde o pds-guerra,
representados pela estabilizacdo e consolidagdo do Estado democratico de direito em uma série de
paises, guardadas as diferencas regionais. Para ficar com o exemplo emblematico dos EUA, apés a
revolugdo dos Direitos Civis dos anos 1950 e 1960, a segregacao racial e a exclusdo deixaram de ser
legal ou socialmente aceitdveis. Brancos e afro-americanos comegaram a participar juntos em
escolas e faculdades, no mercado de trabalho, e em toda sorte de organizac¢des politicas e civicas.
As barreiras de género também té€m sido rompidas desde os anos 1960, com as mulheres agora
capazes de ter acesso a maioria das oportunidades econdmicas e politicas que estdo disponiveis para
os homens. Muitos outros grupos anteriormente marginalizados também ganharam direito a plena
participagcdo em institui¢des americanas***. Ndo obstante, acontece que, como veremos adiante,
estes inegdveis ganhos democraticos podem vir a ser mitigados por tendéncias desdemocratizantes
vinculadas ao carater neoliberal da fase atual do capitalismo.

E preciso reconhecer que houve e hd de certo uma “crise” do Estado social, tal como
Habermas afirmava, mas esta se mostrou muito mais significativa justamente no dmbito econdmico,
enquanto um resultado das limitagdes estruturais ao crescimento econdmico na Europa e nos
Estados Unidos a partir dos anos 70. Por esse motivo, em face da “nova politica” da “gramatica das
formas de vida” saudada por Habermas, pode-se eventualmente argumentar que a “velha politica”
das demandas de redistribui¢do (e por vezes criticas em rela¢do ao capitalismo) recuperou, em certo
sentido, a sua importancia enquanto zona de conflito, mesmo nas regides centrais, como a Europa e
os EUA. Mas este fendmeno nao é nada mais que o sinal do abalo da esperanca de “casamento”
entre o capitalismo e a democracia efetiva ou radical. Em um artigo recente, o sociélogo econdmico
alemdo Wolfgang Streeck nota que, ao longo dos anos imediatamente posteriores a Segunda Guerra
e até muito recentemente, Habermas nio era o Unico a crer que o capitalismo podia se tornar
compativel com a democracia radical por meio de um controle politico (democritico) massivo; pelo
contrdrio, tratava-se de uma opinido largamente difundida na Europa. Ndo obstante, Streeck sugere
que ndo sdo os Trente Glorieuses, mas antes a série de crises subsequentes (e também anteriores)
que representa o estado normal do “capitalismo democritico” das sociedades ocidentais avancgadas,

estado este governado por um conflito endémico entre os mercados capitalistas e a politica

444 Cf. Task Force on Inequality and American Democracy , “American Democracy in an Age of Rising
Inequality”, 2004, p. 2. Ver também John D. Skrentny, The Minority Rights Revolution (Cambridge, MA: Harvard
University Press, 2002).
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democritica. Ora, tal conflito ndo cessou de crescer apds o fim do periodo de forte crescimento
econdmico nos anos 70,

Streeck concebe o capitalismo democritico (que equivale, pelo menos naquilo que diz
respeito a Europa e EUA, a mesma configuracio politico-econdmica que Habermas chama de
“capitalismo tardio”) como um regime politico-econdmico regulado por principios contraditérios de
alocag@o de recursos: o primeiro operando segundo a “produtividade marginal” ou livre jogo de
forcas mercantis; o outro estd baseado nas necessidades sociais certificadas pelas escolhas coletivas
de uma politica democrética. Sob o capitalismo democritico, os governos estdo teoricamente
condicionados a honrar simultaneamente estes dois principios, ainda que eles nunca se alinhem.

Neste artigo, ele sustenta a tese de que o funcionamento deste capitalismo sempre implicou
uma contradi¢do fundamental entre os interesses dos mercados capitalistas e os interesses dos
eleitores; uma tensdo que foi continuamente deslocada, ao longo dos anos, por um processo — em
ultima instincia insustentdvel - de borrowing from the future: da inflacdo dos anos 70, passando
pela divida publica dos anos 80, até a divida privada dos anos 90 e 2000 — o que conduziu
finalmente ao estouro da bolha financeira e a crise de 2008.

Nas andlises econdmicas evocadas acima, fendmenos como o da neoliberalizacdo e da
financeirizagdo foram abordados quase que exclusivamente do ponto de vista da classe dirigente. A
andlise de Streeck € interessante justamente porque ela complementa esta perspectiva com uma
andlise das tensdes e das estratégias inerentes 2 manutencdo de um compromisso minimo entre
capital e trabalho, marca fundamental do capitalismo democritico dos paises centrais. Esse
mecanismo de apropriacdo de recursos que ainda ndo foram efetivamente produzidos constituiu a
estratégia fundamental, segundo este autor, através da qual foi possivel a manuten¢do, cada vez
mais precdria, deste compromisso num contexto de desaceleracio do crescimento econdmico. E por
isso que esse tipo de andlise econdmica nos permite fazer uma ponte com a questdo que nos
interessa nesta secdo, a saber, a da tensdo cada vez mais aguda entre capitalismo e democracia.

O periodo do pés-guerra do capitalismo democratico sofreu sua primeira crise na década
seguinte ao fim dos anos 60, quando a inflagdo comegcou a aumentar rapidamente no mundo
ocidental como resultado da baixa da taxa de crescimento econdomico, o que tornou dificil de
manter o compromisso de pacificacdo entre o capital e o trabalho que havia posto fim as lutas
internas apds os conflitos da Segunda Guerra Mundial. Basicamente, este compromisso implicava
que a classe operdria organizada aceitou os mercados capitalistas e os direitos de propriedade em
troca de uma politica democrética, que lhe permitiu alcangar uma certa seguranga e um constante
crescimento do nivel de vida. As mais de duas décadas de crescimento ininterrupto produziu

percepcoes populares profundamente enraizadas que consideravam o progresso econdmico continuo

445 Cf. STREECK, W., “The crises of democratic capitalism” in New Left Review, p. 6.
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como um direito da cidadania democratica; percepgdes estas que sdo traduzidas por expectativas
politicas diante das quais os governos se sentem obrigados a honrar. Acontece que eles sdo cada vez
menos capazes de fazé-lo, na medida em que o crescimento se desacelera progressivamente.

Dito de outro modo, quando o crescimento se tornou mais e mais fraco, a0 mesmo tempo
ficou mais dificil de manter o assim chamado “compromisso keynesiano”, que englobava o Estado
de Bem-estar social e a garantia politica do pleno emprego. Nos anos subsequentes, tratou-se de
encontrar um meio de fazer com que os sindicatos moderassem as demandas de saldrio de seus
membros a fim de ndo romper com o compromisso do pleno emprego. A tUnica solugdo para
conciliar a livre negociagado coletiva dos operarios em relag@o aos saldrios com o pleno emprego foi
uma politica monetdria de aumento da taxa de inflagdo a niveis que aceleraram ao longo do
tempo446. Neste contexto, a inflacdo pode ser descrita como o reflexo monetdrio dos conflitos entre
a classe trabalhadora, que exige ao mesmo tempo estabilidade do emprego e uma maior parte da
renda de seu paifs, e uma classe capitalista que se esfor¢a para maximizar a rentabilidade dos seus
investimentos. Como os dois lados agem com base em principios incompativeis entre si naquilo que
diz respeito ao que lhes pertence de direito - o primeiro enfatizando os direitos da cidadania e o
segundo os direitos de propriedade e o poder do mercado -, a inflagdo pode também ser considerada
como a expressdo da anomia em uma sociedade que, por razdes estruturais, ndo pode se entender
sobre critérios comuns de justica social**’.

Assim, esta politica monetdria de acomodacg@o foi o melhor método encontrado pelos
governos que enfrentavam demandas contraditdrias entre trabalho e capital em um mundo de taxas
de crescimento decrescentes para dirimir o conflito social. Mas este modo de pacificagdo dos
conflitos ndo podia perdurar indefinidamente. A aceleracdo da inflacdo conduziu finalmente a
distorcdes econdmicas insustentdveis no ambito dos precos relativos, na relacdo entre as rendas
eventuais e fixas, e no que os economista chamam de “medidas de incitagdo econdomicas”. No fim
das contas, a inflagdo vai produzir desemprego e punir os trabalhadores a cujos interesses ela
deveria inicialmente servir. Neste momento, os governos sob o capitalismo democratico
sucumbiram a pressdo e acabou com os acordos salariais de redistribui¢do, restaurando assim a
disciplina monetdria.

Vivia-se entdo o auge da época de Ronald Reagan (reeleito em 1984) e de M. Thatcher
(eleita em 1983), apesar do aumento do desemprego e da rapida desindustrializagdo causados pela
politica monetdria restritiva. Paralelamente, houve vdrios ataques aos sindicatos por parte do
governo e dos empregadores, de sorte que as greves se tornaram bastante raras. Trata-se do inicio

da era neoliberal, tal como vimos acima.

446 Cf. Idem, p. 11.
447 Cf. Idem, ibidem.
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Mas mesmo o fim da inflagdo ndo resolveu definitivamente o problema das desordens
econdmicas. Quando a inflacdo diminuiu, a divida piiblica comecou a crescer. Varias razdes

contribuiram para este resultado:

A estagnagdo do crescimento indispusera os contribuintes mais do que nunca a tributagdo, e com o fim da
inflagdo também acabaram os aumentos tributdrios automdticos por meio do “ bracket creep”. O mesmo se aplicava a
continua desvalorizagdo da divida publica em razdo do enfraquecimento das moedas correntes, um processo que a
principio complementava o crescimento econdmico e que passou a substitui-lo cada vez mais, reduzindo a divida
acumulada de um pafs em relagdo a sua receita nominal. No lado da despesa, o crescente desemprego, causado pela
estabilizagdo monetdria, requeria gastos crescentes em assisténcia social. Ademais, os vdrios direitos sociais criados nos
anos 1970 em troca de moderacgdo dos sindicatos nas negociacdes salariais — por assim dizer, saldrios adiados da era
neocorporativista — comecaram a ser cobrados, onerando cada vez mais as finangas pliblicas448.

Ja que a inflagdo ndo estd mais disponivel para cobrir a distdncia que separa as demandas
dos cidaddos e aquelas do mercado, a carga da estabiliza¢do da paz social caiu diretamente sobre o
Estado. A divida publica se mostrou, durante um certo tempo, como um equivalente funcional
conveniente da inflacdo. Tal como esta tltima, a divida piblica permitiu a introducdo de recursos no
presente que ainda ndo haviam sido efetivamente produzidos, a fim de dirimir os conflitos
redistributivos da época, possibilitando aos governos a utilizagdo de recursos futuros, além daqueles
de que ja dispunham em maos. Por outro lado, a luta entre o mercado e a distribui¢@o social migrou
do mercado de trabalho para a arena politica, e a pressado eleitoral substituiu as exigéncias sindicais.
Em vez de inchar a moeda, os governos comegaram a tomar empréstimos em um ritmo crescente,
com o objetivo de responder as demandas de prestagc@o de servigos que contavam como direitos dos
cidaddos, assim como as demandas concorrentes segundo as quais a renda deveria refletir o
julgamento do mercado e contribuir para a maximizagdo da utilizacdo rentavel dos recursos
produtivos. A inflagdo baixa — bem como taxas de juros baixas — favorecia estas acdes, uma vez que
ela assegurava aos credores que os titulos da divida publica preservariam o seu valor a longo
prazo449.

Mas, tal como no caso da inflagdo, a acumulagdo da divida publica ndo pdde continuar para
sempre. Normalmente, o déficit publico engendra um efeito de enfraquecimento dos investimentos
privados, o que conduz a taxas de juros elevadas e a um crescimento limitado. Os Estados Unidos,
em particular, se colocaram a vender seus titulos ptiblicos, ndo apenas para o cidaddos, mas também
para fundos soberanos. Ora, em um certo momento, os credores estrangeiros € nacionais comegaram
a desejar recuperar o seu dinheiro. No limite, as pressdes dos mercados financeiros pela
consolidacdo dos or¢amentos publicos e pelo retorno da disciplina orcamentdria se fizeram sentir.

Por exemplo, a elei¢do presidencial americana de 1992 foi dominada pela questdo dos dois déficits:

aquele do governo federal e aquele do pais em seu todo, no ambito do comércio exterior. Desde o

448 Idem, p. 14. Para as citagdes, utilizaremos a tradugio deste artigo que foi publicada na Revista Novos Estudos.
Cf. “As crises do capitalismo democratico” in Revista Novos Estudos, Cebrap, 92, marco 2012, p. 44.
449 Cf. Idem, p. 12.
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momento que os democratas perderam a maioria no congresso, por ocasido das eleicdes de 1994,
Clinton se inclinou na dire¢do de uma politica de austeridade fiscal, implicando fortes redugdes nos
gastos publicos e modificagdes nas politicas sociais, o que, nas palavras do presidente, colocava um
fim “ao Estado de Bem-estar tal como o conhecemos”.

A estratégia de Clinton para a gestdo dos conflitos sociais se utilizou largamente do
aprofundamento da desregulamentacdo do setor financeiro, que ji havia comeg¢ado sob o governo
Reagan. A desigualdade crescente de renda, causada pela dessindicalizagdo continua e por cortes
nos gastos sociais, bem como pela reducdo da demanda global enquanto resultado da consolidacio
or¢amentéria, foi compensada pela criacdo sem precedentes de oportunidades para que os cidaddos
e as pessoas juridicas se endividassem. A feliz expressdo de “keynesianismo privado” foi inventada
para descrever o que era, em substancia, a substituicdo da divida piiblica pela divida privada450‘

Assim, ao invés de tomar empréstimos de dinheiro para financiar um acesso igualitdrio a
habitacdes decentes ou para a formag¢do de mdo de obra qualificada, a administracdo comecou a
permitir — e mesmo as vezes a forcar — que os cidaddos, em virtude de um sistema de
endividamento extremamente generoso, tomassem empréstimos por sua propria conta e risco a fim
de pagar a sua educagdio ou o acesso a uma bairro menos pobre. O resultado foi, durante um

momento, muito bom:

A politica de Clinton de consolidagdo fiscal e revitalizagdo econdmica por meio da desregulamentacdo
financeira teve muitos beneficidrios. Os ricos foram poupados de aumentos de impostos, e aqueles espertos o bastante
para dirigir seus interesses para o setor financeiro acumularam lucros descomunais nos cada vez mais complexos
“servigos financeiros” que passaram a ser autorizados a comercializar de maneira quase irrestrita. Mas os pobres
também prosperaram, ao menos alguns deles e por algum tempo. As hipotecas de alto risco [subprime mortgages] se
tornaram um substituto — ainda que ilusério no final das contas — para as politicas sociais, que foram sucateadas, bem
como para os aumentos salariais, que se tornaram indisponiveis nos segmentos inferiores de um mercado de trabalho
“flexibilizado”. Para os afro-americanos em particular, a casa propria era ndo s6 a realizacdo do “sonho americano”
como também um substituto fundamental para as aposentadorias, que muitos eram incapazes de obter no mercado de
trabalho e a qual ndo tinham nenhum motivo para esperar de um governo comprometido com a austeridade
permanente451 .

Contrariamente a era da divida ptblica, quando se obtinha recursos futuros para uma
utilizacdo presente com base em empréstimos governamentais, estes recursos foram postos a
disposicdo pela venda, nos mercados financeiros liberalizados, das promessas de pagamento que
representavam uma parte importante dos ganhos futuros dos individuos, lhes dando, em troca, o
poder imediato de comprar o que eles desejavam. Assim, a liberalizagcdo financeira compensou um
era de consolidagdo fiscal e de austeridade puiblica.

Tudo isso obviamente ruiu em 2008, quando a pirdmide de crédito internacional que
sustentou a prosperidade nacional do fim dos anos 1990 e do comeco dos anos 2000 de repente

desabou. De acordo com Streeck, com o desaparecimento do keynesianismo privado em 2008, a

450 Cf. Idem, p. 13.
451 Idem, p. 17. (Trad. : p. 46-7).
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crise do capitalismo democratico do pds-guerra entrou na sua quarta e mais recente fase, apds as
sucessivas épocas da inflacdo e dos déficits da divida publica e privada. Quando o sistema
financeiro mundial estava a ponto de se desintegrar, os Estados Unidos procuraram restabelecer a
confianca econdmica socializando os créditos podres emitidos a titulo de compensacdo em relagdo
a consolidacdo orcamentdria. Com a expansao fiscal que se fez necessdria para evitar o colapso da
economia “real”, esta medida gerou um aumento espetacular da divida pbiblica452.

Mais uma vez, o poder politico foi chamado para pdr recursos futuros a disposi¢do a fim de
garantir a paz social do presente, e os Estados assumiram uma parte importante das dividas
produzidas originalmente pelo setor privado, o que restabeleceu rapidamente os lucros
extraordindrios dos investidores privados. Mas isso ndo evitou a desconfianca dos proprios
mercados financeiros naquilo que diz respeito a capacidade do Estado de honrar as dividas publicas.
Assim, os credores comegaram a exigir um retorno ao equilibrio monetério a través da austeridade
fiscal, procurando com isso assegurar que os investimentos feitos nos titulos da divida publica ndo
sejam perdidos. Nos tré€s anos subsequentes a crise de 2008, o conflito distributivo sob o
capitalismo democrdtico se tornou uma disputa entre os investidores financeiros globais e os
Estados-nagdo soberanos. O paradoxo desta situacdo € que as institui¢cdes financeiras passaram a
confrontar os mesmos Estados que pouco tempo atrds haviam assumido as suas dividas.

Ha hoje alguns governos, inclusive a administracido Obama, que tentam retomar o
crescimento através do endividamento. Mas, por mais complexas que sejam as clivagens nas
diretrizes internacionais para a divida piblica que comecam a surgir, Streeck nota que o preco da
estabilizacdo financeira provavelmente serd pago por outros que ndo os detentores de dinheiro, ou
ao menos de dinheiro real. A reforma das aposentadorias publicas, por exemplo, serd acelerada por
pressdes fiscais, e na medida em que governos derem calote em qualquer canto do mundo as
aposentadorias privadas serdo igualmente atingidas. O cidaddo comum ird pagar — pela
consolidacdo das finangas publicas, pela bancarrota de Estados estrangeiros, pelas crescentes taxas
de juros da divida publica e, se necessario, por mais um resgate de bancos nacionais e internacionais
— com suas economias particulares, com cortes em beneficios puiblicos, com redug@o de servigos
publicos e com impostos mais altos.

Se as andlises de Streeck estdo corretas, a questdo agora € a de saber até que ponto os
Estados poderdo impor os direitos de propriedade e as expectativas de lucro dos mercados a seus
cidaddos, ao mesmo tempo evitando declarar faléncias e assegurando o que resta da legitimidade
democrdtica deles. A inflagdo, a divida publica e a divida privada ndo significaram nada mais que
estratégias tempordrias utilizadas por governos que enfrentaram o conflito aparentemente

insuperdvel entre dois principios contraditérios de alocagdo de recursos no quadro de um

452 Idem, p. 20.
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capitalismo democrético: de um lado, os direitos sociais, de outro a “produtividade marginal”
regulada pelo mercado. Estas trés estratégias funcionaram de fato durante um certo periodo, mas
logo elas engendraram ainda mais problemas. Este cendrio politico indica assim que, até aqui, uma
reconciliacdo durdvel entre estabilidade social e estabilidade econémica no contexto das

democracias capitalistas constituiu um projeto utopico:

Tudo o que os governos conseguiram alcangar ao lidar com as crises de suas épocas foi mové-las para novas
arenas, onde reapareceram sob novas formas. Nao hd nenhum motivo para acreditar que esse processo — a sucessiva
manifestacdo das contradi¢des do capitalismo democratico em variedades de desarranjo econdmico sempre novas —
tenha terminado®”.

Segundo Streeck, atualmente nds nos encontramos frente a um risco duplo, que marca
efetivamente uma era de incertezas: o risco econdémico € o risco democrdtico. De um lado, ha a
convic¢do bastante difundida segundo a qual, dado que o mundo estd abarrotado de crédito
oferecido a taxas de juros muito baixas, uma nova bolha estd provavelmente se formando neste
momento em alguma parte do planeta. A questio é que agora as financas puiblicas terdo dificilmente
a capacidade de salvar novamente o capitalismo privado. De outro lado, a capacidade dos Estados
de fazer a mediag@o entre os direitos dos cidaddos e as exigéncias da acumulagdo do capital foi
fortemente afetada. Por exemplo, ha uma grande resisténcia em relagdo ao aumento de impostos.
Além disso e sobretudo, com a intensificacdo da interdependéncia global, ndo é mais possivel
pretender que as tensoes entre a economia e a sociedade, entre capitalismo e democracia, possam

ser geridos no quadro de comunidades politicas nacionais:

Hoje nenhum governo pode governar sem prestar detida atengdo as obrigacdes e constrangimentos
internacionais, inclusive aqueles dos mercados financeiros que forcam os Estados nacionais a impor sacrificios a sua
populacdo. As crises e as contradigdes do capitalismo democratico se tornaram definitivamente internacionalizadas,
manifestando-se ndo sé dentro dos Estados mas também entre eles, em combinag¢des e permutacdes inauditas. Como

lemos quase todo dia nos jornais, “os mercados” passaram a ditar por vias sem precedentes o que Estados supostamente

L . L1 e 454
soberanos e democraticos ainda podem fazer por seus cidadios e o que devem lhes recusar™".

Doravante os cidaddos percebem cada vez mais os seus governos, nio mais como seus
agentes, mas como os agentes de outros Estados e sobretudo de organizagdes internacionais como o
FMI ou a Unido Européia, que se encontram muito mais afastados da pressdo eleitoral que os
Estados-nagdo tradicionais. E ndo se trata apenas de paises como Grécia, Irlanda ou Portugal, onde
a democracia se encontra seriamente ameacada em favor do compromisso de se proceder
“responsavelmente” na adocdo de uma austeridade rigida. Mesmo paises como a Alemanha
aceitaram o compromisso de cortar gastos publicos ao longo das préximas décadas™”.

Acontece que os mercados e as institui¢gdes internacionais exigem que nio apenas Os

governos, mas também os cidaddos se engajem na consolidag@o fiscal. Os partidos politicos que se

453 Cf. Idem, p. 20. (Tr :p. 53).
454 Idem, p. 26. (Tt : p. 54). Grifo nosso.
455 Idem, ibidem.
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opdem a austeridade devem ser vencidos durante as elei¢des. No entanto, as eleicdes em que os
cidaddos ndo possuem opgdes efetivas podem ser percebidas como inauténticas, o que pode
eventualmente estimular desarranjos politicos, como o declinio na participacdo eleitoral, o
crescimento de partidos populistas e turbuléncias nas ruas. Vé-se que a zona de conflito na qual se
desenrola o enfrentamento das contradi¢des do capitalismo contemporaneo ficou ainda mais
complexa, tornando extremamente dificil para qualquer um que nio pertenca as elites politicas e

financeiras reconhecer os interesses subjacentes e identificar seus proprios interesses:

Por exemplo, os apelos politicos a “solidariedade” redistributiva sdo agora dirigidos a nacdes inteiras,
instadas por organismos internacionais a apoiar outras nac¢des inteiras, a exemplo do pedido de que a Eslovénia ajude
Irlanda, Grécia e Portugal. Isso escamoteia o fato de que aqueles que estdo sendo apoiados por essa espécie de
“solidariedade internacional” ndo sdo as pessoas do povo, mas sim os bancos, nacionais e estrangeiros, que de outro
modo teriam de aceitar perdas ou lucros menores (...) Essencialmente, o novo alinhamento do conflito traduz conflitos
de classes na forma de conflitos internacionais, contrapondo nagdes que estdo sujeitas as mesmas pressdes dos
mercados financeiros por austeridade ptublica. Pede-se a cidaddos comuns que demandem ‘“‘sacrificios” de outros
cidaddos comuns que por acaso sdo de outros Estados, em vez de demanda-los daqueles que hd muito tempo voltaram a
auferir seus “bonus”**°.

A grande ameaga hoje é expressa pelo fato de que os Estados democraticos estdo sendo
transformados em agéncias de cobranga de dividas a servico de uma oligarquia global de
investidores. Se € assim, mais do que nunca, é preciso se perguntar pelo ancoramento no real do
modelo habermasiano do equilibrio dos trés poderes — hd o perigo de que este se torne cada vez
mais “normativo” no sentido ruim do termo. O poder econdmico parece ter se tornado poder
politico, enquanto os cidaddos parecem estar quase inteiramente despojados de suas defesas

democriticas e de sua capacidade de imprimir a economia interesses e demandas que sdo

incompardveis com os dos detentores de capital.

Heokeosk

Algumas outras andlises, desta vez mais centradas no d&mbito propriamente politico-estatal,
ainda que fazendo referéncia as consequéncias do advento da era neoliberal, parecem de certa forma
corroborar o diagndstico de Streeck. Neste ponto, vale dizer que uma andlise mais macro ou focada
na dindmica mundializada do capitalismo ndo pode ofuscar a importincia de andlises mais regionais
ou referentes a certos contextos ou paises. E importante estudar, por exemplo, como alguns Estados
nacionais lidam com o advento do neoliberalismo em escala global, contribuindo ativamente ou
sofrendo suas consequéncias. Naquilo que se segue, gostariamos de abordar algumas destas
andlises, nos concentrando notadamente nos paises centrais (neste caso, sobretudo EUA), ja que o
modelo habermasiano se direcionou especialmente para tais paises. Comecaremos pela

redistribuicdo interna de poderes no Estado. Em relacdo a esse ponto, a socidloga holandesa Saskia

456 Idem, p. 28 (Tr : p. 56).
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Sassen®’ nos fornece uma andlise bastante elucidativa do modo e das causas desse processo, que ja
ocorre em diversos paises mas que nos EUA aparece da forma mais nitida. O mérito dessa analise é
a de abandonar uma versdo simplista e homogeneizante do Estado e de considera-lo sob o aspecto
do peso diferencial de componentes estatais particulares no processo de globalizacdo
contemporineo ™", Nio deixa de ser surpreendente que, num contexto de desregulamentacio,
neoliberalizag@o e globalizacdo, o Estado passe por um processo de acimulo de poder na esfera do
Executivo. Segundo Sassen, isso se deve a capacidade dos mercados globais e das corporacdes
multinacionais em favorecer suas necessidades e interesses por dentro (e ndo simplesmente como
algo vindo do exterior) de componentes estatais particulares, tais como bancos centrais e ministérios

de finangas459. A sua hipétese € a seguinte:

Minha hipétese era de que a participagdo do Estado no trabalho de implementag@o da economia a nivel global
redistribuiria o poder dentro do Estado, aumentando o peso de certos componentes do governo, especialmente o
Tesouro, o Federal Reserve, e agéncias reguladoras especializadas, relacionadas as finangas. A ascensdo destas agéncias
dentro do governo foi particularmente devido ao maior nivel de importancia estratégica e complexidade de suas tarefas
em uma economia global. Pelas mesmas razdes tais mudangas ocorreram em um nimero crescente de paises na medida
em que suas economias eram globalizadas. Aqui eu estendo este argumento e postulo que a complexidade crescente e o
cardter tecnico da economia, nacional ou global, € um fator chave na redistribuicdo estatal interna de poder. Fungdes de
fiscaliza¢@o se deslocam cada vez para fora do Congresso e para dentro de agéncias governamentais especializadas e do
setor privado*®.

Historicamente, uma questdo pertinente ¢ a mudanga no relacionamento entre o presidente e
a administracdo, que ocorreu no inicio do governo da administracdo Reagan. Esta mudanga traz
uma transformagdo na relacdo entre o presidente e o Congresso. Na verdade, o actimulo de poderes
hoje estd concentrado no executivo e tem reduzido a participacdo politica do Congresso. Sassen
defende que esta eros@o da autoridade do Congresso comeca com as desregulamentacdes iniciadas
por Reagan, e tem continuado até hoje, uma vez que é alimentada em parte pela complexidade do
trabalho de um ndmero crescente de agéncias (quase sempre tendo a ver com as finangas,
telecomunicacgdes e outros setores no coracdo da economia emergente desregulada e globalizante).

E sintomdtico que grande parte do desmantelamento da estrutura anterior ndo ocorreu
através de atos legislativos, como aconteceu na implementagdo do New Deal, mas simplesmente
ocorreu por meio de arbitragem regulamentar ad hoc. Fatores-chave nessa mudancga, como ja
abordamos acima, foram uma mistura de estagnacdo econdmica, o colapso do regime financeiro
internacional pés-1I Guerra Mundial, e uma tentativa de capturar as oportunidades dos mercados
off-shore e dos capitais de rdpido crescimento, que eram uma resposta a rigidez e impedimentos dos

regulamentos bancdrios e financeiros do New Deal*®".

457 Cf. SASSEN, S., Territory, authority, rights : from medieval to global assemblages. Updated Editon.
Princeton University Press : Princeton e Oxford, 2008.

458 Cf. SASSEN, op. Cit., p. 169.

459 Cf. ibid., p. 170.

460 Ibid., p. 171.

461 Cf. ibid., p. 175.
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As desregulamentacdes lancadas pela administracio Reagan e executadas através de
comissdes reguladoras, em vez de por uma nova legislacio via Congresso, teve implicacdes
profundas. Na medida em que o Congresso foi marginalizado e as novas agé€ncias foram formadas
usando velhos estatutos e leis, o executivo se envolveu em espacos que o Congresso costumava
regular. Isso trouxe consigo uma considerdavel perda de funcdes de fiscalizacdo pelo Congresso, que
por sua vez implicou um declinio do escrutinio piiblico, onde o eleitorado, em principio,
desempenha um papel através de seus representantes. Ele promoveu uma proliferacdo de agéncias
reguladoras especializadas e comissdes, e isso levou a um crescimento considerdvel na burocracia
publica. A desregulamentacdo na escala lancada pela administracdo Reagan trouxe também uma
mudancga de fungdes para o setor privado e um desenvolvimento associado de novas formas de
autoridade privada. Finalmente, esta mudanca de autoridade para o executivo gerou um papel
crescente para o sistema judicidrio, que surgiu como um dos locais de exame nos casos em que
anteriormente o Congresso poderia ter sido o ator critico. Todas essas mudangas precisavam de uma
justificacdo, a qual cada vez mais foi centrada na eficiéncia do mercado - o contraste com a norma
de justificag@o anterior € evidente, pois esta era algo mais proximo do bem publico em um quadro
keynesiano.

Com a administracdo de George W. Bush, vemos mais uma fase no acimulo de poderes no
executivo. Até certo ponto, isso é um fator ligado a situacdo de emergéncia da seguranga nacional
criada pela declaracdo de uma guerra global contra o terrorismo. Vinculado a questido da seguranga
nacional, o sigilo se tornou uma das principais formas através das quais o governo Bush acumulou
poderes no executivo. Em comparagdo com a desregulamentacdo da economia, tdo central para os
governos Reagan e Clinton, as preocupagdes de seguranga nacional podem ser mais facilmente
usadas para legitimar aumentos acentuados no sigilo governamental. Os ataques de 11 de setembro
de 2001, e os avisos de mais ataques, sdo reais. A questdo é se a extensdo e o conteido desse
acimulo de fungdes sdao necessdrios ou apontam para um excesso, tornando-se, possivelmente, uma
extensdo excessiva ilegal do poder executivo'®.

As evidéncias indicam um crescimento do sigilo junto com uma erosdo dos direitos de
privacidade. Isto veio junto com o chamado Patriot Act, o pacote de medidas anti-terroristas
aprovadas pelo Congresso apds os atentados de 11 de setembro de 2001. Através do Patriot Act e de
vdrias iniciativas do Executivo, o governo autorizou o monitoramento oficial das conversas entre
advogado-cliente, de pesquisas secretas abrangentes e escutas telefonicas, do recolhimento de dados
da Internet e de e-mails, espionando os servicos religiosos e as reunides de grupos politicos, bem
como o recolhimento de documentos comerciais.

Para além do abuso das disposi¢des formais do Patriot Act, muitas das disposicdes formais

462 Cf. ibid., p. 179.
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em si mesmas contém aquilo que muitos juristas considerariam como um abuso dos direitos bem
estabelecidos dos cidaddos que estdo ao abrigo da Constituicdo®.

Um segundo conjunto importante de questdes diz respeito ao aumento acentuado na
extensdao com que o governo estd classificando informacdes e restringindo o acesso a informagdes
ndo classificadas.

Alguns dos objetos deste segredo claramente vao além da questdo da seguranga nacional.
Em alguns casos isso € muito claro, como a decis@o de interromper a liberacdo de dados das
demissdes em massa por empresas norte-americanas, também um movimento ji anteriormente
executado pelo primeiro governo Bush (1988-1992) num momento em que ataques terroristas nao
eram um problema, mas sim a reeleicao.

Segundo Sassen, essas transformacdes no interior do Estado permitem iluminar questdes
criticas que marcam uma descontinuidade e, portanto, sdo parte do ponto de inflexdo que nos move
para uma nova era. Algumas dessas mudancgas entraram no debate mais geral sobre a globalizagdo e
o Estado através do conceito de déficit democrdtico, no lugar do foco sobre a redistribui¢do estatal

interna de poder. No entanto, esta dltima perspectiva tem suas vantagens:

Concordo que estamos vendo um déficit democrdtico crescente. Mas limitar a andlise a este déficit leva
facilmente a nocdo de declinio do Estado liberal confrontado com o poder das empresas globais e mercados globais ou
de um mau funcionamento do Estado liberal. Isso também estd ocorrendo. Mas, enquanto uma fonte de déficit
democrdtico, isso precisa ser distinguido de déficits provocados por uma concentragdo desproporcional de poder no
ramo executivo do governo e de um esvaziamento parcial do Congresso. O periodo que se come¢a na década de 1980
vé um tipo de "legislar presidencial" que se dé através da reinterpretacdo, muitas vezes extrema, de leis antigas, ao invés
de permitir ao Congresso fazer novas leis. Legislaturas retardam o processo politico: elas sdo o local para a
deliberagdo piuiblica, muitas vezes entrando em brigas publicas, permitindo que o cidaddo comum tome parte. Em
principio, quando o governo institui mudangas importantes, novas leis devem ser criadas. Mas isto raramente
aconteceu. O papel do Congresso foi marginalizado pela decisdo de reinterpretar as leis existentes em vez de fazer
novas leis***.

Sassen quer chamar atengdo para o fato de que ha algo de extremo, talvez uma extensio
excessiva possivelmente ilegal, na reinterpretacdo das leis do New Deal - que foram inicialmente
criadas para aumentar a participagdo do governo em dominios sociais e econdmicos - em favor de
processos de desregulamentacgdo, privatizacdo, e mercantilizacdo de algumas funcdes do governo.
Em principio, os tipos de reestruturacdes importantes que ocorreram necessitariam da participacao
do Congresso, isto €, do poder do Congresso de aprovar novas leis que autorizam mudancgas
importantes enquanto o ato de um corpo politico mais plenamente representativo do eleitorado do
que o Executivo. A aprovacdo de novas leis em Congresso € um evento muito mais visivel do que as
decisdes do Executivo. Quando estes comecam a sistematicamente "legislar", podemos comecar a
falar de um déficit democritico sério no coracdo do Estado liberal, mas que resulta da acumulagio

de poderes no Executivo. As deliberagcdes publicas e supervisdes publicas tipicas dos debates do

463 Cf. ibid., p. 180.
464 Cf. ibid., p. 183. Grifo nosso.
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Congresso estdo ausentes na tomada de decisdo executiva. Tais deliberagdes publicas teriam
ajudado a tornar evidente para o cidaddo médio a profundidade das mudancas que estavam sendo
instituidas*®.

O argumento pode ser resumido, embora um pouco abruptamente, como um movimento em
direcdo a um Executivo privatizado em relacdo as pessoas e a outros ramos do governo, juntamente
com uma erosdo da privacidade dos cidadaos.

Sassen ainda destaca um outro aspecto fundamental das transformacdes contemporaneas
envolvendo o Estado. Em parte por estas tendéncias de crescimento de poder no Executivo, e em
parte através das politicas de desregulamentacdo, privatizacdo e mercantilizacio que também
contribuiram para a posicao alterada do Executivo, hd uma reconstruc¢io da divisdo piblico-privado.
A légica da transformag¢do em causa é que formas de autoridade, anteriormente exclusivas do
dominio publico, estdo agora migrando para a esfera privada dos mercados, com a recodificacio
normativa que lhe é correspondente.

Claro que ndo se trata de uma privatizagdo total. Muitas dos critérios importantes para a
distin¢do entre uma esfera publica e privada, moldada durante os tltimos dois séculos, permanecem
vélidos, e ndo sdo especialmente envolvidos na nova légica de organizacdo que marca a era atual.
Isso indica que a globalizacdo é um processo parcial, ndo absoluto: ele ndo abrange todos os
componentes da sociedade. Ademais, a capacidade administrativa representada pelo Estado nacional
continua a ser um agente essencial para a instauracdo da nova ldgica de organizagdo da era global e,
assim, para a reconstru¢do da divisdo publico-privado, inclusive para a expansdo do dominio
privado.

No entanto, pode-se ainda falar de uma transformacio nio negligencidvel na partilha e na
relacio entre estes dois dominios. E possivel identificar pelo menos trés processos envolvidos nesse
fendmeno. O primeiro € (i) a inversdo da centendria tendéncia que viu o crescimento € o
fortalecimento de um dominio puiblico formalizado. Come¢ando na década de 1980, vemos o
dominio privado se expandir e ganhar poder através da absorcdo de autoridades estatais e
particulares, através da formacg@o de novos tipos de autoridade privada. H4 ainda a dindmica de
interacdo entre um Executivo “privatizado” e a eros@o dos direitos de privacidade dos cidadaos.
Estas tendéncias valem especialmente para os Estados Unidos, embora o crescimento da autoridade
privada na década de 1990 é evidente em um grande nimero de paises do Sul e com variantes muito
mais leves no resto do mundo desenvolvido.

Duas caracteristicas sobre a mudanca na autoridade do que € formalmente representado
como publico em favor da esfera privada sdo evidentes na arbitragem comercial internacional e

outras instituicdes transnacionais e regimes de governo da economia mundial. Um deles € um novo

465 Cf. ibid., p. 184.
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tipo de efeitos indiretos a partir de formas bastante estabelecidas de autoridade privada habilitados
pelos governos: por exemplo, o trabalho das agéncias de notacdo de crédito hoje vai além da
classificagdo especial de empresas e governos, e chega a determinar se eles devem ser submetidos a
regulamentacdes mais severas, tornando-se uma configuragdo padrido para o setor financeiro como
um todo. A outra é que a mudanca de autoridades do publico para o privado também contém uma
mudanga na capacidade de elaborar normas. Hoje, a esfera privada estd gerando os padrdes e as
normas de sua propria governanca. Nesse sentido, podemos ver a formacdo de um novo tipo de
bloco social reorganizando a esfera privada466.

Por exemplo, o papel dos agentes privados na internacionalizacdo de autoridade politica
(interesses relacionados a globalizagdo dos mercados de capitais, comércio e direitos de
propriedade) tornou-se um fator chave na defini¢do do dominio da regulacdo internacional. A forma
mais familiar € o papel dos agentes privados na elaboracio de determinadas institui¢des
supranacionais € intergovernamentais e também de normas vistas como necessdrias para uma
economia global. O objetivo é a criagdo de sistemas globais para governar os fluxos de comércio,
capitais, servigos e informagdes através de acordos intergovernamentais sobre requisitos essenciais,
tais como padrdes de relatérios financeiros, a propriedade privada, o regime de direitos, ou o acordo
de comércio global. Aqui, a distin¢do publico-privado facilmente opera de maneiras que esconde o
fato de que muitas vezes sdo as funcdes de utilidade dos agentes privados na economia global que
estdo moldando a politica publica. Isso também pode acontecer na economia doméstica, onde as
necessidades de atores privados globais podem ser promulgadas através dos vocabularios de ordem
publica e de interesse nacional. Assim, logicas particulares circulam através de dominios publicos
institucionais.

Uma consequéncia desse processo é que aspectos publicos de atividades privadas estdo se
tornando cada vez mais desregulados e irresponsdveis. A desregulamentacdo da economia, a
privatizacdo e mercantilizacdo das fungdes publicas, ndo s6 expandem a esfera privada, mas
também removem a atividade econdmica do escrutinio publico e da responsabilizagdo. Isto é
importante porque fungdes publicas privatizadas e mercantilizadas muitas vezes mantém aspectos
publicos. Isso € ainda mais acentuado pelo fato, como discutido anteriormente para os Estados
Unidos, que, quando ha comissdes reguladoras especializadas, estas fazem parte na sua maioria do
ramo executivo do governo e escapam da supervisdo publica de rotina do Legislativo. Cada vez
mais as funcdes da esfera econdmica privada estdo fora do dmbito da maioria das formas de
responsabiliza¢io publica e de controle, com excecdo da conformidade com a lei basica®®’.

O segundo processo € (ii) a formagdo de novos consdrcios publico-privados (arranjos de

466 Cf. ibid., p. 194.
467 Cf. ibid., p. 197.
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privatizacdo e mercantilizag¢do das funcdes publicas) que embaralham os componentes especificos
da divisdo publico-privado. Um exemplo dessa confusio € a dificuldade que a Suprema Corte norte-
americana teve em estabelecer se guardas nas prisdes privatizadas t€ém os mesmos direitos federais
que aqueles em prisdes geridas pelo governo. A adaptagdo a estas novas parcerias publico-privadas
requer maior elabora¢io de matéria legal e reguladora*®®.

O terceiro processo € (iii) a mudanga no cardter dos interesses privados que se inserem na
definicdo de politicas publicas e, assim, moldam componentes importantes do dominio publico.
Enquanto os interesses privados moldaram historicamente diversos componentes do dominio
publico (por exemplo, a permissdo estatal de uma economia de mercado, que foi o projeto da
emergente burguesia na Inglaterra de 1800), os interesses especificos em jogo t€ém variado, assim
como o grau em que os interesses opostos dos donos do capital e dos trabalhadores conseguiram dar
forma ao dominio publico. Hoje, a globalizacdo econdmica trouxe consigo uma nova formalizacio
da esfera privada, incluindo um fortalecimento de sua representacio como neutra e técnica, € do
mercado como uma forma de orientagdo superior aos governos. Muito do que circula no dominio
publico hoje € voltado para a criacdo de infra-estrutura para as operacdes globais de mercados e
empresas, bem como para dissolver as responsabilidades da renda social que fazem parte da era
anterior. E importante frisar que isto é, claramente, um projeto altamente varidvel entre os paises, e
muitas vezes imperfeitamente executado.

Um resultado importante € que a lei é cada vez mais divorciada das questdes distributivas e
dos conflitos sociais, mesmo quando esta assume um papel crescente na economia. Como o
discurso do desenvolvimento é cada vez mais formulado nos vocabuldrios da lei, muitas das
escolhas institucionais e dos valores inerentes a reforma do mercado e aos projetos de
desenvolvimento desaparecem por trds da linguagem supostamente neutra e técnica do direito. No
centro deste processo de tornar invisiveis os interesses de atores poderosos encontra-se uma visao
particular da natureza da lei e da adjudicagdo. Como o direito passou a ser visto ao lado da
economia, em vez da politica? Por que o instrumento de eficiéncia em vez da redistribui¢do, ou o
guardido de direito privado em vez do instrumento da vontade democritica? Ou ainda o dominio
dos experts, em vez da preocupacdo com o publico? Este tipo de concepcdo neoliberal do direito,
promovendo a neutralidade e eficiéncia, obscurece o fato de que ha escolhas politicas na concepgdo
e na implementagio dos regimes legais que sustentam o desenvolvimento centrado no mercado®.

Os efeitos gerais destas varias formas de privatizagdo sobre a responsabilidade democratica
e sobre participag@o na era global atual sdo problematicas. H4 uma tendéncia para a diminui¢do da

transparéncia quando se trata de responsabilidade (accountability) publica, mesmo quando a

468 Cf. ibid., p. 186.
469 Cf. ibid., p. 202.
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transparéncia corporativa cresce’’’.

Um outro aspecto a ser ressaltado tem a ver com o fato de que, com o solapamento das
politicas de bem-estar social e seguridade social em favor da desregulamentagéo e liberalizacdo, a
desigualdade social vem aumentando cada vez mais nos paises centrais, sobretudo nos EUAY"".
Pesquisadores ligados a American Political Science Association mostraram como esse fendomeno

prejudica a “saide” da democracia norte-americana:

Geragdes de americanos tém trabalhado para nivelar a voz do cidaddo através das linhas de raga, renda, e de
género. Hoje, no entanto, as vozes dos cidaddos norte-americanos sdo levantadas e escutadas de forma desigual. Os
privilegiados participam mais do que os outros e estdo cada vez mais bem organizados para impor suas demandas ao
governo. Os funciondrios publicos, por sua vez, sdo muito mais sensiveis [as demandas] dos privilegiados do que
aquelas dos cidaddos comuns e dos menos abastados. Cidadaos com rendimentos baixos ou moderados falam com um
sussurro que se perde nas orelhas de funciondrios do governo desatentos, enquanto que os favorecidos rugem com uma
clareza e consisténcia que os politicos prontamente ouvem e rotineiramente seguem. O flagelo da discriminagdo
ostensiva contra Afro-americanos e as mulheres foi substituido por uma ameaca mais sutil, porém poderosa - a
crescente concentracio da riqueza do pais e da renda nas mdos de poucost.

Ademais, mesmo ap0s a revolucdo dos direitos civis, as disparidades sdo particularmente
notdveis quando se trata de comparagdes entre ragas — na realidade, elas vem inclusive se
acentuando: As conquistas histdricas da “revolucdo dos direitos civis” estdo agora ameagadas pela
ampliacdo das desigualdades econdmicas e politicas. A reducdo da discriminagdo aberta tem sido
compensada por diferencas crescentes de renda e de riqueza, que estio minando o progresso
econdmico e politico de inclusdo de muitos afro-americanos, latinos e mulheres, mesmo que elas
também ameacem a igualdade de oportunidades e a cidadania para muitos homens brancos. Os
ganhos de renda dos afro-americanos em relag@o aos brancos t€m enfraquecido drasticamente desde
os anos 1970 e as diferencas salariais raciais voltaram, em 1980, para os niveis vistos pela ultima
vez na década de 1950. Esta situacdo ameacga a continuacdo do desenvolvimento econdmico para
muitas minorias que permanecem desproporcionalmente em empregos de baixos saldrios ou sem
trabalho. A histéria das minorias € complexa, mas, em ultima andlise sébria: as circunstancias

econdmicas para as minorias raciais e étnicas t€ém melhorado em termos absolutos, na mesma
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medida em que muitos membros das minorias tém ficado ainda mais para trds da América branca™ .

470 Cf. ibid., p. 203.

471 Para uma andlise estatistica do aumento da desigualdade nos EUA, notadamente a partir do meio dos anos 70
do século passado, ver PIKETTY, T. & SAEZ, E., “Income Inequality in the United States, 1913-1998.” Quartely
Journal of Economics 118 (Fevereiro 2003):1-39.

472 Cf. relatério do grupo Task Force on Inequality and American Democracy vinculados 8 American Political
Science Association: “American Democracy in an Age of Rising Inequality”, 2004, p. 1.
473 Cf. ibid, p. 17. Alguns dos dados apresentados no relatério sdo os seguintes : “Uma familia branca tem em

média 62% mais rendimentos e possui doze vezes mais riqueza do que uma familia negra, ao passo que quase dois
tercos das familias negras (61%) e metade dos lares hispanicos sdo desprovidos de quaisquer ativos financeiros, em
comparagio com apenas um quarto de seus colegas brancos. Mesmo os casais negros jovens, em que ambos os
adultos trabalham - os fardis luminosos de progresso na direcdo da igualdade racial - ainda ganham uma renda de
20% menos do que seus colegas brancos e possuem um patrimoénio liquido 80% inferior” (Ibid., p.4). Ver também
Melvin Oliver & Thomas Shapiro, Black Wealth/White Wealth: A New Perspective on Racial Inequality (New York:
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Isso se mostra claro particularmente sob trés aspectos, que no fundo estdo bastante
relacionados entre si: (i) o da participagdo politica dos cidaddos, (ii) o da responsabilidade e da
direcdo das decisdes dos governos e (iii) os padrdes de elaboracdo de politicas publicas e suas
consequéncias: “De fato, as tendéncias preocupantes em todas estas trés areas — a voz do cidaddo, as
tomadas de decisdo governamentais e as politicas publicas — estariam confluindo no sentido de
ampliar a influéncia dos poucos e promover um governo insensivel aos valores e necessidades de
muitos. Tal espiral negativa pode, por sua vez, levar os americanos a se tornar cada vez mais
desanimados acerca da eficicia da governanga democrdtica, espalhando o cinismo e o esvaziamento
das elei¢des e de outras arenas da vida pﬁblica”474.

(Ad 1) Em relag@o a questdo da participacdo, alguns dados sobre os EUA sdo interessantes.
Por exemplo, quase nove em cada 10 individuos de familias com renda de mais de 75.000 ddlares
relataram que votam em elei¢Oes presidenciais, enquanto que apenas metade das pessoas vindas de

familias com renda inferior a $ 15.000 votam™*”,

Segundo o relatério, americanos menos
favorecidos votam menos, porque eles ndo possuem as habilidades, a motivacdo e as redes que os
mais favorecidos obtém através da educacdo formal e do avanco profissional. Além disso, os
partidos politicos e as campanhas concentram seus recursos nos cidaddos que sdo ricos e ja sdo
ativos politicamente.

Quando a comparacdo ocorre em relagdo a formas mais intensas de participacdo politica,
como fazer uma contribuicdo financeira para os politicos, trabalhar em uma campanha eleitoral,
entrar em contato com um funciondrio publico, envolver-se em uma organizacdo que toma posicoes
politicas, ou tomar parte em um protesto ou manifestagdo, a situacdo ndo muda muito — pelo
contrdrio, a desigualdade de participagdo s6 se agrava.

Por exemplo, dar dinheiro aos politicos é uma forma de atividade civil que é, em termos
préticos, reservada para um seleto grupo de americanos. Como riqueza e renda tornaram-se mais
concentradas e o fluxo de dinheiro em elei¢cdes tem crescido, contribuicdes a campanhas dd aos
ricos um meio de expressar a sua voz que nao esta disponivel para a maioria dos cidadaos. Isto, sem
davida, agrava as desigualdades de participagao.

O exercicio dos direitos de cidadania requer recursos e competéncias dos quais as ocupacoes
privilegiadas dispdem desproporcionalmente em relacdo aos economicamente menos privilegiados.
Gerentes, advogados, médicos e outros profissionais desfrutam ndo sé de ensino superior e bons
saldrios, mas também de uma maior confianca e habilidade para falar e para organizar do que

individuos que varrem pisos, limpam pias, ou recolnem o lixo. Isso explica em parte a maior

Routledge, 1997) pp.86-90 e 96-103.
474 Ibid., p. 5.
475 Cf. ibid., p. 6.
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participacdo politica dos primeiros em relag@o aos segund0s476.

(Ad ii) As disparidades na participacdo asseguram que OS americanos comuns sejam menos
ouvidos do que os mais favorecidos. Isto é, as preocupacdes daqueles de renda mais baixa ou
moderada, das minorias raciais e étnicas e dos imigrantes legais sdo sistematicamente menos
provaveis de ser ouvidas por funciondrios do governo. Em contraste, os interesses e preferéncias
dos mais abastados sdo transmitidos com clareza, consisténcia e contundéncia. Os menos
favorecidos sdo tdo ausentes das discussdes em Washington que os funciondrios ptiblicos sdo mais
susceptiveis de ouvir sobre as suas preocupacdes por meio de advogados que tentam falar pelos
primeiros. Os politicos ouvem mais regularmente sobre as preocupacdes das empresas e dos mais
abastados.

Voz politica desigual importa porque as mensagens e demandas que sd@o mais eficazmente
transmitidas acabam por influenciar as decisdes governamentais. Ora, o tipo de demanda dos mais
favorecidos tende a ser sensivelmente diferente daquelas dos mais pobres. Dito de outro modo,
geracdes de reformadores compreenderam uma verdade simples: aquilo que os politicos ouvem
influencia o que eles fazem. O que os cidaddos fazem - ou deixam de fazer - na politica afeta o que
acontece nos corredores do governo. J4 que os politicos hoje ouvem mais claramente e mais
frequentemente cidaddos privilegiados e altamente ativos, eles ndo sdo susceptiveis de responder
prontamente as preocupagdes da maioria. A tendéncia de maior participacio dos privilegiados gera
politicas voltadas para manter o status quo e para continuar a recompensar aqueles que ja sdo bem
organizad0s477.

Ademais, o dinheiro é o oxigé€nio das eleicdes de hoje, dada a dependéncia dos candidatos
em relac@o aos altos precos de consultores caros e antincios de midia. O principal problema ¢é de
onde vem o dinheiro e a influéncia que ele compra. Grandes contribuintes t€tm o poder de
desestimular ou talvez sufocar candidatos hostis ao negar-lhes financiamento. Apés a eleig¢do, além
disso, funciondrios do governo precisam de informacgdes para fazer seus trabalhos e pesquisas
mostram que grandes contribuintes tendem a ganhar o privilégio de encontros regulares com os
politicos em seus escritérios. O dinheiro compra a oportunidade de apresentar informacdes que sdo

uteis aquele mesmo que as apresenta ou de chamar a atencdo para alguns problemas no lugar de

476 Alguns dos dados apresentados sdo os seguintes : “® Nearly three-quarters of the well off are affiliated with an
organization that takes stands in politics (like the AARP or advocacy groups) as compared with only 29 percent of
the least affluent.
* Half of the affluent contact a public official as compared with only 25 percent of those with low incomes.
 Thirty-eight percent of the well-off participate in informal efforts to solve community problems compared with
only 13 percent of those in the lowest income groups.
» Even protesting — which might appear to demand little in the way of skills or money and is often thought of as
“the weapon of the weak”— is more prevalent among the affluent. Seven percent of the better-off protest to
promote such causes as abortion rights or environmentalism, compared with 3 percent among the poor who might
march to demand the basic necessities of life” (ibid., p. 8).

4717 Cf. ibid., p. 12.
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outros.

(Ad iii) Pesquisas recentes documentam surpreendentemente que os votos dos senadores dos
EUA coincidem muito mais com as preferéncias politicas dos seus eleitores ricos do que com as
preferéncias dos seus eleitores menos privilegiados®*’®.

O viés na capacidade de resposta do governo em favor dos ricos é evidente ndo s6 no
Congresso mas também na politica do governo nacional em geral. Os funciondrios do governo que
projetam mudancas de politica sdo duas vezes mais sensiveis as preferéncias dos ricos do que as
preferéncias dos menos abastados. Os ricos t€ém uma influéncia ainda maior, além disso, quando
suas preferéncias divergem substancialmente das preferéncias dos pobres. Quando a “luta de
classes” prossegue nos confins dos gabinetes governamentais, os ricos geralmente vencem.

Ademais, as elites empresariais e outras elites exercem muito mais influéncia do que o
publico em geral sobre a politica externa dos EUA, que n@o sé orienta o pais nos assuntos
diplomadticos e de defesa nacional, mas também tem consequéncias importantes para as condi¢des
econdmicas domésticas através de decisdes sobre o comércio, sobre a protecdo e promocio dos
empregos e sobre as empresas.

O que o governo deixa de fazer € tdo importante quanto o que ele faz. E o que o governo faz
nos dias de hoje é especialmente sensivel aos valores e interesses dos mais privilegiados. Por outro
lado, enquanto a Seguranga Social protege e sustenta, com cada vez mais dificuldade, os idosos, os
programas governamentais pouco garantem oportunidades e seguranca nem incentivam o
engajamento politico dos americanos que sdo nao idosos. A julgar pelas pesquisas de opinido
publica, a grande maioria dos americanos gostaria que o governo encontrasse formas de apoiar os
cidaddos de todas as idades, que enfrentam desafios novos e antigos. O governo, no entanto, parece
estar muito mais voltado hoje para responder aos desafios vindos do mundos dos negdcios e das

finangas479.

6.4 — A cultura neoliberal e o capitalismo enquanto forma de vida

As modificagdes trazidas pelo movimento de neoliberaliza¢do nio dizem respeito apenas as
dimensdes da economia e da politica; o neoliberalismo transformou profundamente a dimensio
cultural da vida social, as mentalidades e os padrdes de gosto e comportamento. Deve-se assim
seguir as consequéncias neoliberais no seu nivel simbdlico, seja em relacdo a adesdo das massas a
esta nova ordem social, seja em relagdo as condi¢des de possibilidade de uma esfera publica ativa
no interior do capitalismo. Aqui, a ideia geral subjacente é que a cultura neoliberal dificulta e cria
obstdculos a solidarizagdo social e a mobilizacdo e politizacdo dos cidad@os.

Neste sentido, os trabalhos dos séciologos franceses Luc Boltanki e Eve Chiapello podem

478 Cf. ibid., p. 14.
479 Cf. ibid., p. 16.
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nos ser tteis. No seu famoso livro, Le Nouvel Esprit du Capitalisme, eles afirmam que o
capitalismo por si mesmo se recompde periodicamente, nos momentos de crise e ruptura histdrica,
absorvendo parcialmente elementos da prépria critica que lhe foi dirigida. Nestes momentos,
elementos da critica anti-capitalista sdo resignificados a fim de legitimar uma nova forma de
capitalismo, que se torna assim dotado da significacdo moral necessaria para motivar as novas
geracdes a reproduzir o processo — em si desprovido de sentido — da acumulag@o infinita.

Para compreender como o capitalismo conseguiu se recompor a partir das criticas que lhe
foram feitas entre os anos 60 e 70 (com destaque para maio de 68), os autores fazem uma
importante distingdo entre critica artista e critica social. Esta distingdo permite problematizar as
mutagdes recentes do capitalismo — isto €, a recuperagdo, via o discurso do empreenderorismo, da
“critica artista” de maio de 68, surpreendendo a “critica social” e provocando um desarmamento
geral de toda a critica do capitalismo. Vejamos.

Como Boltanki e Chiapello expdem no prélogo da sua obra: “Este livro nasceu do
incdmodo, comum a numerosos observadores, suscitado pela coexisténcia de uma degradacdo da
situacdo econdmica e social de um nimero crescente de pessoas e de um capitalismo em plena
expansdo e profundamente reorganizado™*’. Incomodo ligado a forca de um sistema em contraste
com o que ele gera de injusticas, o que conduz a uma interrogagdo sobre sua dominagdo ideologica;
incdmodo igualmente relacionado ao fato de que, ha 20 anos, esta dominagdo ideoldgica estava
fragilizada. A questdo de Boltanki e Chiapello porta sobre o enfraquecimento e o desarmamento da
critica do capitalismo, que torna a contestagdo mais ou menos impotente e permite ao sistema se
impor a despeito de suas contradi¢des flagrantes. Mas este estado de coisas, é preciso concebé-lo
como um processo, perguntar-se sobre o que mudou; o que se passou para que chegdssemos até
aqui?

Os autores se situam de saida em uma configuracdo politica no seio da qual eles procuram
agir. Quais sdo os seus dados precisos? A situacdo atual se caracteriza por “um movimento social
que sé se manifesta praticamente sob a forma de ajuda humanitaria; um sindicalismo desorientado e
que perdeu a iniciativa de ag@o; um quase desaparecimento da referéncia as classes sociais
(inclusive no discurso sociolégico) e, sobretudo, da classe operdria, cuja representagdo nio € mais
assegurada, chegando a um ponto que os analistas sociais de renome podem afirmar sem rir que ela
ndo existe mais; uma precarizagdo consideravelmente maior da condicdo salarial; um aumento das
desigualdades de renda e uma partilha do valor agregado favoravel ao capital; uma (re)sujeicdo da
forca de trabalho marcada por uma diminui¢do muito importante dos conflitos e das greves, por um

. . . . 481.
recuo do absenteismo e da rotatividade e um crescimento da qualidade dos bens manufaturados”

480 BOLTANSK]I, L. & CHIAPELLO, E., Le Nouvel Esprit du Capitalisme, p. 17.
481 Ibid., p. 242.
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E primeiramente a nogdo de “espirito” do capitalismo que é construida e definida pelos
autores; sem entrar aqui nos detalhes de sua elaboracio, ela se apoia na ideia de que o capitalismo,
para engajar as pessoas, as fazer participar, ndo poderia se apoiar apenas na coercitividade
econdmica. Ele tem necessidade de uma dindmica ideoldgica, a fim de se tornar simultaneamente
sedutor (o que tomard a forma de uma exigéncia de autonomia), reconfortante (exigéncia de
seguranga) e, enfim, legitimo aos olhos do bem comum que ele deve, em tese, favorecer. Ademais,
este “espirito” lhe advém sempre da cooptacdo do que lhe € exterior, como, por exemplo, da ética
protestante do trabalho, tal como descrita por Max Weber. Neste processo, o capitalismo realiza o
que os autores chamam de um “trabalho de aculturacdo”. A critica desempenha neste dispositivo um
papel particular, na medida em que ela deslegitima um determinado “espirito” e lhe tolhe a eficacia
ideoldgica. Este se v€ entdo obrigado a incorporar elementos da critica para assegurar novas formas
de legitimacdo — mas ele pode também contornar esta exigéncia “embaralhando as cartas”, se
reorganizando por uma série de deslocamentos que lhe levam a ficar irreconhecivel aos olhos da
antiga critica.

E necessdrio distinguir, de saida, dois tipos de critica: a critica corretiva e a critica radical. A
primeira se apoia nos polos de legitimidade ja estabelecidos para fazer aparecer a maneira pela qual
eles sdo transgredidos, e tende a uma maior adequagdo das praticas as normas de justica; a segunda
contesta o que € definido oficialmente como legitimo, em favor de outros valores. Todas as duas
podem, contudo, comportar elementos reformistas e revoluciondrios. Tais procedimentos de critica
se apoiam na nog¢do de prova (épreuve), que diz respeito a modalidade de constituicio de uma
ordem justa, pela atribuicdo diferenciada dos lugares e das funcgdes, e a verificagdo pratica da
adequacdo entre as realidades e os discursos que devem sustentd-las*™.

Ha diferentes tipos de critica ao capitalismo. Para Boltanski e Chiapello, é preciso partir das
diferentes formas de indignagcdo que ele suscita, dos movimentos emotivos suscetiveis de se
combinar entre si e de receber uma elaboragdo reflexiva, tedrica, argumentativa. Estas fontes de
indignagdo s@o: 1) o desencantamento e a inautenticidade que marcam a vida no regime capitalista;
2) a opressao dos individuos submetidos as leis do mercado, a condicdo de assalariamento, a
diferentes formas de disciplina e de vigilancia; 3) a miséria e a desigualdade produzidas pelo
capitalismo; 4) o oportunismo e o egoismo destruidores de vinculos comunitdrios. Segundo os
autores, € quase impossivel manter todos estes motivos de indignacdo juntos, sendo que eles
comportam um certo grau de incompatibilidade entre si, pela variedade de referéncias normativas
suscetiveis de ser utilizadas e de dimensdes do capitalismo criticadas (por exemplo, pode-se visar
tanto a sua dimensao mercadolégica quando sua dimensdo industrial). Assim, a critica do egoismo

capitalista pode tomar a forma progressista (onde ela seria associada a uma critica da exploracéo e

482 Para uma definicdo mais detalhada desta nocao, ver Ibid., p. 73-76.
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da desigualdade), assim como um forma conservadora (associada a uma forma de nostalgia pelas
sociedades tradicionais).

A partir destes 4 polos de indignacdo, pode-se destacar duas grandes categorias que sdo
justamente a “critica artista” e a “critica social”. A primeira, nascida no século XIX, se enraiza no
modo de vida “boémio”; ele combina a dentncia de inautenticidade e a opressdo, pondo em
destaque a perda de sentido que ocorre no capitalismo, apoiada sobre uma recusa do trabalho
alienado e de toda outra forma de assujeitamento. A segunda foi sustentada pelos socialistas e pelos
marxistas (ainda que, em Marx, haja também elementos da primeira critica); ela combina a critica
do egoismo e a critica da miséria (ou das desigualdades) e se apoia, na maior parte do tempo, sobre
uma teoria da explorag@o. Ela pode entrar em conflito com a critica artista na medida em que ela
tende a rejeitar o individualismo e o imoralismo que ela lhe atribui (a0 menos em certos casos).
Estas duas critica podem, ndo sem dificuldade, se encontrar associadas. Cada uma é suscetivel a
“derivas”: a critica do egoismo e do individualismo pode levar ao fascismo, a critica da opressdo
pode levar a uma aceitacdo de suas formas liberais pelo medo obsessivo de suas formas totalitarias,
etc. Por af ja se compreende o que pode levar a uma fragilizacdo da critica anti-capitalista, a saber,
seu carater plural, apoiado em conjungdes precarias, sempre suscetivel de se despolitizar e de perder
em radicalidade, ou de se desagregar.

Qual tipo de compreensdo pode-se depreender da situacdo atual e das mutacdes recentes do
espirito do capitalismo, quando se pensa através dos termos de critica artista e de critica social?

Para captar a inversdo em curso pela qual a critica, forte e onipresente entre os anos 1968-
1978, se apaga na década 1985-1995, € necessario tentar pensar o que o Maio de 68 constituiu deste
ponto de vista. Boltanki e Chiapello veem neste tltimo justamente o momento de uma associagao
ou de uma conjun¢do da critica artista e da critica social. A primeira seria mais mobilizada pelos
estudantes (que falavam a linguagem da alienacdo, da critica da vida cotidiana, etc.) e a segunda
pelos operdrios (que representavam a critica a exploracdo capitalista), ainda que os autores se
mostrem, sobre esse ponto, particularmente cautelosos, e tentem relativizar o que poderia aparecer
como uma divisdo por demais rigida. Estas duas dimensdes critica se encontram, no ambito do
trabalho, sob a forma de dois grupos de reivindicagdes, ligadas, de uma parte, a questdes de
autonomia (muitas vezes mobilizadas pelos jovens trabalhadores) e, de outra parte, a exigéncia de
seguranga (posta em primeiro plano, a maior parte, por instituicdes sindicais como a CGT). Bem
entendido, tais reivindicagdes ultrapassam a eventualidade do Maio de 68 e se estendem ao comego
dos anos 70 e sdo abordadas pelos autores para recentrar a Gtica sobre as questdes ligadas a
organizagdo da produgdo.

Mas o fato mesmo que ndo haja, precisamente, uma conjuncdo organica entra ambas as

7z

criticas, é o que parece fragilizar o empreendimento critico em seu conjunto, preparando o seu
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desarmamento. O que se passa na década posterior a 1968? Longe de uma ideia simplista de
recuperagdo do Maio 68 pelo capitalismo, Boltanski e Chiapello propdem uma visdo complexa,
integrando numerosos fatores, para compreender o processo de desarmamento da critica, assim
como de despolitizacdo e de “desradicalizacdo”. A critica conhece seu momento de gléria no
periodo imediatamente posterior aos eventos de 68 e dura até a primeira metade da década de 70: os
fendmenos de resisténcia na fabrica crescem em um nivel local, passando pela desaceleracdo das
cadéncias, por formas de sabotagem, de greve selvagem, ocupacdes e as vezes sequestros € saques.
A rigidez patronal sobre questdes de democracia no trabalho os leva a negociar prioritariamente
com as centrais sindicais (CGT e CFDT) acerca de questdes de saldrio e de seguranca do emprego
(o que remete a critica social) — uma tal atitude ndo apenas ndo permitia a reducdo da
insubordinagdo operdria, mas ela também ndo permitia ao patronado reduzir o antagonismo de
classe, sobretudo porque a CGT e a CFDT conservavam firmemente uma orientacdo, senio
revoluciondrio, pelo menos inclinada a uma saida do capitalismo. Mas, em consequéncia de um
certo nimero de modificagdes, a situagdo mudou e tomou, a partir do fim dos anos 70, uma forma
bastante diferente. Através de micro-deslocamentos, a estrutura do mundo do trabalho evolui:
mudangas morfoldgicas (offshoring, terceirizacio), organizacionais (polivaléncia, diminui¢do da
hierarquia) e juridicas (utilizagdo de estatutos contratuais mais leves, direito comercial, etc.). As
empresas conseguem contornar localmente as situacdes de tensdo, e aplicar progressivamente o que
se chamara de flexibilidade; o discurso gerencial (managérial) integra elementos de autonomia e de
inovacgdo, satisfazendo (a0 menos parcialmente) certas exigéncias presentes em particular nos
gerentes ou executivos (cadres). Pouco a pouco as criticas ligadas a disciplina, ao taylorismo, as
condi¢des de trabalho, perdem a sua forca devido 4s mudancas na organizacao da produgdo, onde os
fenomenos de opressdo se tornam dificeis de decifrar. Ao mesmo tempo, as forgas oficialmente
sustentadoras da “critica social” e de uma certa radicalidade (em torno do tema da luta de classes),
tais como o PCF e a CGT, tendem a se enfraquecer (o PCF perde popularidade e a CGT perde
sindicados, inclusive devido ao fechamento de grandes zonas industrias). Por outro lado, devido as
frustragdes, os novos movimentos de esquerda, notadamente as lutas das minorias, tendem a deixar
de lado os esquemas da critica social, monopolizados pelo PCF; eles concordardo, em parte, com o
movimento de desradicalizagcdo, que ocorre com a ascensdo dos socialistas ao poder, entre os quais
um bom nimero de participantes do Maio de 68. Estes dltimos retomardo palavras de ordem e
termas de 68 e os integrardo a um quadro reformista (ao qual faz igualmente eco a despolitizacdo da
CFDT).

Assim, para Boltanski e Chiapello, o “novo espirito” que serviu para legitimar o capitalismo
flexivel neoliberal de nosso tempo foi moldado a partir da “critica artista” da Nova Esquerda, que

criticou o capitalismo regulado pelo Estado e o conformismo cinza da cultura empresarial. A partir
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de algumas ideias do Maio de 68, os tedricos da gestdo neoliberal propuseram um novo capitalismo,
“conexionista”, sustentado pela no¢do de “projeto”, no qual as hierarquias organizacionais rigidas
deram lugar a equipes horizontais e redes flexiveis, o que libera a criatividade individual. O
resultado € um “novo romance” do capitalismo com efeitos no mundo real, um romance que
englobava a tecnologia stat-up do Sillicon Valey e que hoje encontra a sua expressdo mais pura no
ethos do Google483.

Boltanski e Chiapello apontam particularmente para a €nfase no termo rede, que ganha
conotacdo de uma forma social mais eficiente e justa do que as relagdes formais de base
criterioldgica, permitindo a inser¢do progressiva e negociada no emprego. Para eles, essa conotacio
para o conceito de rede tem sido usada para combater concepgdes associadas ao antigo modo de
producdo. Estar em rede, ser flexivel e adaptdvel tornam-se, assim, condi¢des de inser¢do no mundo
do trabalho e, sobretudo, simbolo de eficiéncia e de participacdo daquilo que os autores chamam de
mundo conexionista, expressao que denomina esse ideal de rede associado a valorizacdo de novos
paradigmas. Os autores recuperam como o termo “redes” foi amplamente utilizado como forma de
critica a tudo aquilo que se pretendia um “ponto fixo” , como Estado, familia, igrejas, tradicdes e
instituicdes em geral. Passaram a ser exaltados mobilidade, fluidez e a circulagdo em redes abertas,
que representaria o fim das hierarquias. Essa critica as hierarquias e a sua conseqiiente valorizacio
das redes se amplificaria com a expansdo da informatizacio dos locais de trabalho, o que teria
concretizado a nocao abstrata de rede a um grande ntimero de profissionais e seria coerente com 0s
valores do novo espirito do capitalismo.

Num mundo conexionista, a distingdo entre vida privada e vida profissional tende a
desvanecer-se sob o efeito de duas mesclas: por um lado, entre as qualidades da pessoa e as
propriedades de sua forca de trabalho (indissociavelmente misturadas na no¢do de competéncia);
por outro lado, entre a posse pessoal — em primeiro plano, a posse de si mesmo — e a propriedade
social, consignada na organizacdo. Torna-se entdo dificil fazer a distin¢do entre o tempo da vida
privada e o tempo da vida profissional, entre jantares com amigos e jantares de negdcios, entre elos
afetivos e relacdes tteis™,

Ao problematizar essa distin¢do entre vida profissional e vida privada, os autores chamam a
atengdo para dois aspectos que interessa sublinhar. Primeiro, eles mostram como o capitalismo pde
sob tensdo a divisdo entre amizade interesseira — aquela que atravessa as relacdes de negdcios — e
amizade gratuita — a dos lagos afetivos auténticos. Mediante essa tensdo, seria possivel
mercantilizar bens e servigos até entdo inexplorados. Estar em rede e colocar esse capital de

amizades a servico dos negdcios passa a ser ndo sO aceitivel, como sobretudo se torna um

483 Cf. FRASER, N., « Feminism, Capitalism and the Cunning of History », p. 109-10.
484 Cf. ibid., p. 237.
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comportamento desejavel. Um segundo ponto levantado pelos autores diz respeito a ruptura com o
modo de produgdo fordista, no qual os seres humanos, embora fossem tratados como maquinas,
exerciam fungdo impessoal e abstrata, mas ndo podiam colocar a servigo do lucro afetos, senso
moral e honra. Os novos dispositivos empresariais exigiriam competéncias que incluem entrega ao
trabalho, transformando em habilidade profissional aquilo que antes estava restrito ao campo do
comportamento e da vida social e comercializando o que até entdo estava no campo da
subjetividade. No mundo conexionista, € preciso mostrar-se maledvel, adaptavel, capaz de tratar
sua propria pessoa como um texto que poderia ser traduzido para diferentes linguas.

Essas qualidades seriam exigidas para a participacdo em redes, ambiente em que a
permanéncia ou o apego duradouro a valores sdo considerados rigidez inconveniente e até
patoldgica e, segundo os contextos, como ineficiéncia, impolidez, intolerincia, incapacidade para
comunicar-se. Assim, comunicar-se ¢ uma das bases fundamentais das novas capacidades no
capitalismo pds-industrial, em que a rede de trabalho € a rede de comunicag@o entre pessoas.

Além disso, hd permanente tensdo entre engajar-se completa e apaixonadamente em um
projeto — “se doando ao trabalho” — e, a0 mesmo tempo, manter-se disponivel para estabelecer
novos elos em redes que se formam a partir de projetos, fazendo de todas as relacdes em rede
necessariamente uma ligacdo temporaria. Qualidades mais ligadas ao carater do individuo tornam-
se critério de selecdo, e caracteristicas como abertura, autocontrole, disponibilidade e bom humor
passam a ser consideradas necessdrias como ‘“‘competéncias relacionais” e “aptiddo para
comunicacdo”

As redes formam aquilo que eles chamam de “cidade por projetos™*®. Boltanski e Chiapello
apresentam o conceito de “cidade de projetos”, ndo como uma cidade no sentido mais comum do
termo, mas como um quadro de referéncia para o atual modelo de organizacdo da sociedade
capitalista. Segundo os autores, esse tipo de organizacdo lembra o de uma empresa cuja estrutura se
compde de um portfélio de projetos, que sdo conduzidos por diversas pessoas, algumas das quais
participam de vdrios projetos simultaneamente. A natureza comum desse trabalho se caracteriza
pelos “inicios” e “términos”. Ao longo do tempo os projetos se sucedem, e os grupos sdao formados
segundo necessidades e prioridades de cada projeto especifico. Analogamente pode-se falar de uma
estrutura social por projetos, ou de uma organizacdo geral da sociedade por projetos.

As palavras de ordem do novo espirito do capitalismo seriam criatividade, reatividade e
flexibilidade. O ideal de progresso na carreira € substituido pelo envolvimento em projetos, em que
haveria a oportunidade de conhecer novas pessoas, aprender novas competéncias e assim seguir
para novos projetos e contratos. A capacidade de passar de um projeto a outro, em que novas

competéncias vao sendo substituidas por aquelas recém-adquiridas, é denominada, na literatura da

485 Cf, Ibid., p. 155.
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gestdo empresarial, “empregabilidade”, qualidade que se obtém quanto mais capaz de se adaptar e
quanto mais bem relacionado em redes de contatos se é. Com o objetivo de tornar mais atraentes as
condicdes de trabalho, melhorar a produtividade, desenvolver a qualidade e aumentar os lucros,

passam a ser evocados valores como:

[...] autonomia, espontaneidade, mobilidade, capacidade rizomadtica, polivaléncia, comunicabilidade, abertura
para os outros e para as novidades, disponibilidade, criatividade, intuicdo visiondria, sensibilidade para as [...]

diferencas, capacidade de dar atengdo a vivéncia alheia, aceitacdo de miltiplas experiéncias, atragdo pelo informal e

. . 486
busca de contatos interpessoais .

E por esta combinagio de elementos que os autores descrevem o processo que ocorreu e se
mantém até os nossos dias, que € antes de tudo um processo de despolitizacdo, desradicalizagao, e
de disjun¢do daquilo que em 68 se mantinha junto. Apenas uma nova conjuncao das duas formas de
critica tornard possivel uma politica de emancipacdo radical, interrompendo o desarmamento da
critica: “Como mostrou um século e meio de critica do capitalismo, as duas criticas, social e artista,
sd0 ao mesmo tempo contraditérias acerca de muitos pontos e insepardveis, no sentido de que,
pondo énfase sobre aspectos diferentes da condi¢iio humana, elas se equilibram e se limitam. E as
mantendo vivas que se pode esperar fazer frente as destruicdes provocadas pelo capitalismo,
escapando aos excessos aos quais cada uma correm o risco de conduzir quando elas se manifestam

: . - 487
de maneira exclusiva e ndo s@o contra-balancadas pela presenca da outra”™".

skock

Apoiando-se sobre os trabalhados de Boltanski e Chiapello, Honneth e Hartmann nos
mostram, por exemplo, que apds um periodo de certo “progresso moral” na era social-democrata, a
« ~ . . . ~ . ~ e .
revolucdo neoliberal” deslegitimou as fung¢des de integracdo social tipicas do momento anterior.
Primeiramente, por revolucdo neoliberal, eles entendem uma série de transformacdes estruturais em
diversos campos. Apesar do seu tamanho, parece-nos importante reproduzir aqui a passagem a
seguir na sua integralidade, pois nela os autores nos fornecem uma sintese clara e sistemdtica da

compreensdo deles acerca do neoliberalismo, tendo por base a obra discutida acima:

Aqui, ndés usamos o conceito de revolucdo neoliberal para descrever todos os processos que (1) enfraquecem a
tal ponto as atividades de regulacdo do Estado de Bem-estar que garantias ndo podem mais ser asseguradas em niveis
compardveis ao periodo do pés-guerra. Especialmente em conexdo com a pesquisa sobre globalizagdo, sdo agora
analisados fatores que conduzem ao enfraquecimento do regime de bem-estar garantido pelo Estado-nagdo (mesmo se o
conceito de “globalizacdo” ndo € incontestdvel). Terminologicamente, neste contexto fala-se ocasionalmente de
“capitalismo desorganizado”, muitas vezes acusando especialmente o poder crescente das empresas globais, a
internacionalizagdo dos fluxos financeiros, e o desaparecimento dos lagos culturais de classe, o que enfraqueceu o
modelo social-democrata de organizac@o politica. De um ponto de vista interno as firmas, a revolucdo neoliberal pode
ser descrita (2) pela disseminagdo da gestdo orietnada pelos acionistas, onde a influéncia dos acionistas sobre as
empresas cresce precisamente na mesma extensdo que a participacdo de outros grupos com participagdo na firma
diminui: “O pre¢o da acdo reflete o valor da empresa através das lentes dos acionistas e € cego para o valor da empresa
segundo todos os outros grupos envolvidos: os trabalhadores, bancos, a regido, o Estado, fornecedores, compradores e
consumidores”. Isso foi chamado de “capitalismo acionista”. Para os nossos propdsitos, o que € particularmente central

486 Ibid., p. 150.
487 Cf. Ibidem, p. 640.
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¢ a transformacdo do capitalismo contemporaneo (3) que concerne o que Luc Boltanski e Eve Chiapello, com referéncia
a Max Weber, chama de “o espirito do capitalismo”. O ponto de partida destas reflexdes € a suposi¢do de que as préticas
capitalista requerem justificag@o, que elas ndo podem, por elas mesmas, mobilizar recursos motivacionais suficientes.
Seguindo a andlise de Boltanski e Chiapello, enquanto que entre 1930 e 1960, a grande empresa fornecia aos seus
empregados oportunidades de carreira de longo prazo e, sob certas circunstincias, até mesmo um ambiente protegido
socialmente por meio de apartamentos destinados aos trabalhadores, centros de lazer e estruturas de treinamento, o
capitalismo contemporaneo pode ser descrito como um capitalismo “orientado por projetos”. No paradigma de uma
“ordem de justificagdo” orientada por projetos (cité par projets), as pessoas mais valorizadas sdo aquelas que podem se
engajar em novos projetos com grande implicacio pessoal e flexibilidade, que possuem habilidades para estabelecer
boas redes de contato e agir tanto autonomamente quanto de maneira confidvel. Terminologicamente, fala-se neste
contexto de um “novo” capitalismo ou capitalismo “flexivel”. O critério mais importante para descrever este novo
capitalismo ndo € mais a habilidade de cumprir hierarquicamente com determinados parametros dentro de uma grande
empresa; ¢ antes a disponibilidade para, de maneira auto-responsavel, conduzir suas proprias capacidades e recursos
emocionais a servico do suporte de projetos individualizados. Deste modo, o trabalhador se torna um “empregado” ou
ele mesmo um empreendedor; ndo mais induzido a participar de prdticas capitalistas por incentivos ou compulsoes
externos, ele é, em certo sentido, auto-motivado. E acima de tudo este “capitalismo connexionista” e seus principios
inerentes que sdo responsdveis pelas tendéncias que nds iremos discutir ndo secdo cinco sob o titulo de
dessolidarizacdo™***

A tese dos autores é que o capitalismo contemporaneo conseguiu mobilizar novos recursos
motivacionais a partir deste “novo espirito do capitalismo”, de sorte que novas justificacdes para a
injustica, a desigualdade social e a discriminagdo foram forjadas. Esta substincia normativa e
legitimadora do neoliberalismo dificulta também as tendéncias de solidarizacdo e, possivelmente,
de politizagcdo dos cidaddos. Por exemplo, o valor da autonomia e da auto-realizag¢do individual
toma a forma, sob esse “novo espirito”, de exigéncias abusivas, de disciplina ou de inseguranga, as

quais, tomadas juntas, tem por efeito a dessolidarizacdo social:

Hoje, o apelo a ideia de que os sujeitos compreendem as suas ocupagdes, ndo como cumprindo obrigagdes
sociais, mas preferencialmente como passos revisiveis em sua auto-realizacdo experimental, justifica o
desmantelamento do privilégio do cardter associativo numa empresa, dissolvendo o estatuto legal de garantias e criando
a expectativa de uma maior flexibilidade (...) Esta transformagdo normativa interpretativa do individualismo roméantico,
que estd comecando a se tornar uma ideologia e um fator de producdo do novo capitalismo, vai junto com tendéncias de
dessolidarizacdo na medida em que os funciondrios estdo cada vez menos em condi¢des de desenvolver conexdes de
longo prazo com empresas ou colegas*®.

Assim, as estratégias de gestdo post-taylorianas retomam por sua conta os ideais de
desenvolvimento individual para os transformar em nova forca produtiva do capitalismo490.
Honneth e Hartmann utilizam o conceito de paradoxo para dar conta deste fendmeno de
transmutacdo de um ideal normativo de emancipagdo em um imperativo ideoldgico a servico da
legitimacdo de novos condicionamentos favordaveis a revolucdo neoliberal. Em A Reificagdo49 !
Honneth mostra até que ponto as novas praticas no interior da empresa (a comecgar pelo
management) ou numa vida impregnada de consumismo, contribuem para uma evolugdo social e

cultural na qual se legitima, pouco a pouco, o fato de se tratar a si mesmo e 0 outro como uma coisa

que se observa para melhor instrumentaliza-la.

488 HARTMANN, M & HONNETH, A, “Paradoxes of Capitalism” in Constellations volume 13, p. 45.

489 Ibidem, p. 49.

490 Cf. HONNETH, A, « Capitalisme et réalisation de soin » in La société du mépris, Editions La Découverte,
Paris, 2006, p. 311.

491 HONNETH, A., Verdinglichung, Francfort, Suhrkamp, 2006 ; tr. fr., Paris, Gallimard, 2007.
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Por outro lado, tendo por base o conceito de produgdo imaterial, Stéphane Haber efetua uma
interessante andlise da relacdo que o capitalismo contempordneo mantém com a esfera publica

(Offentlichkeit), o que pde em questdo a tese habermasiana da colonizacdo:

Em todo caso, ndés nos vimos obrigados a nuangar a concep¢do habermasiana de uma colonizagdo
contemporanea da esfera publica, concepc¢io segundo a qual as forgas anti-publicas investem sobre alguma coisa que
existiria antes delas e poderia sem problemas persistir sem elas. O “capitalismo tardio” se manifesta hoje menos sob a
forma de uma continuacdo das boas e velhas técnicas de corrup¢do, de manipulacdo e de repressdo — ideia da qual
Habermas ndo estd tdo longe — do que como uma maneira mais sutil de tentar investir sobre a esfera publica para se
beneficiar de seu poder, para se imiscuir no seu funcionamento e, praticamente, continuar a dirigir seu
desenvolvimento: em uma palavra, para tentar, embaralhando as fronteiras, simultaneamente explora-la, produzi-la e
integra-la em seu funcionamento. Uma espécie de grande principio de continuidade domina, portanto. Melhor ainda: na
medida em que esta tendéncia é globalmente coroada de sucesso, pode-se dizer que o capital se regenera — ao menos
parcialmente — gragas a esfera publica, se instalando decididamente nas suas margens, o que conduz finalmente a
embaralhar as fronteiras entre o interior e o exterior e a renunciar, consequentemente, a metafora dualista da

L - 492
“coloniza¢do”, tdo cara a Habermas™ .

Haber mostra assim que “o deslocamento do centro de gravidade da produgdo em dire¢cdo ao
imaterial transforma as relagdes entre o universo econdmico e a esfera publica, entre producio e
linguagem: produz-se as vezes uma espécie de sinergia entre os dois elementos, que passam,
doravante, a se interpenetrar’. A maneira pela qual o capitalismo investe sobre o espaco publico
torna dificil o desenvolvimento de uma deliberag@o publica auténtica, que tematize os fundamentos
da sociedade em sua radicalidade. O capitalismo contemporineo indica certamente que ele é

compativel com uma esfera publica, mas trata-se de uma esfera publica que ndo é aquela que

Habermas tinha em mente:

Em funcgdo deste imperativo frouxo, o que era apenas embriondrio na época em que Habermas escrevia, se
formou uma for¢a impressionante, fabricadora de uma cultura global na qual estamos inseridos: uma forca que,
alargando de forma desconcertante o perimetro do espaco publico (gragas aos desenvolvimentos das técnicas de
informacéo), absorve sem cessar os seus canais pelo pseudo-conhecimento do presente, pela pseudo-pluralidade, pela
pseudo-informacgdo, por pseudo-debates , pela pseudo-transparéncia, pela pseudo-critica, pela pseudo-reflexividade, em
resumo, pela pseudo-autonomia publica — tantos fendmenos que as concepgdes classicas de “ideologia” ndo permitem
mais a apreensdo. Entende-se que as semelhangas e as continuidades entre formas auténticas e inauténticas sdo
numerosas e que ninguém pode decentemente pretender dispor do critério univoco que permite operar as demarcacgdes
certas e definitivas. Na inddstria cultural contemporinea, cuja apresentacdo do individuo neoliberal forma o polo de

referéncia, a Offentlichkeit se encontra portanto, simultaneamente, solicitada, constituida e deformada®.

Em relag@o a este ponto, nao se pode esquecer do papel da midia. Dentro de certos limites, a
estratégia de mercado supera as preferéncias ideoldgicas na determinacéo atual do mecanismo de
producdo social da (des)informagdo veiculada pelos grandes meios de comunicagdo. O que importa
para a midia € o seu sucesso mercadolégico, medido por sua participagdo na audi€ncia e por sua
capacidade de aumentar as receitas de publicidade. Um exemplo emblemadtico foi o caso da Guerra
no Iraque durante o governo Bush®*. No periodo que antecedeu a Guerra do Iraque, a

administracdo Bush convenceu o publico americano da necessidade da guerra através de alegacdes

492 HABER, S. « Un espace public néocapitaliste ? Habermas, un demi-siécle aprés », in Variations.. Disponivel
em http://variations.revues.org/204.

493 Cf. ibidem.

494 Cf. ARSENAULT, A. & CASTELLS, M., “CONQUERING THE MINDS, CONQUERING IRAQ: The social
production of misinformation in the United States — a case study”.
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de que eles tinham evidéncias incontestdveis que o Iraque possuia armas de destrui¢do em massa e
através da insinuagdo de que existiam liga¢des entre o Iraque e a Al-Qaeda. Apesar da introdugéo de
provas convincentes de que estas alegacdes eram falsas, varios meses ap6s o fim oficial da guerra a
metade da populacdo americana continuava a acreditar, seja que armas de destruicdo macica tinham
sido encontradas, seja que o Iraque possuia um programa desenvolvido para crid-las. O que se
esconde por trds desse fato? Os equivocos sobre a Guerra do Iraque foram socialmente produzidos.
E no coragdo deste processo temos a interagdo entre o politico e meios de comunica¢do de massa -
neste caso particular, entre a administracdo Bush e os principais meios de comunicagdo (CBS, Fox,
etc.). No entanto, ndo se trata simplesmente de um conluio entre a midia e a politica conservadora.
O que parece ser decisivo € a interacdo entre a capacidade administrativa de estabelecer uma agenda
e a logica e estrutura da midia. Em tempos de neoliberalismo, a 16gica do lucro, traduzido por busca
de audiéncia e receitas de publicidade, determina mais do que nunca a pauta destes grandes meios
de comunicacdo. O que gera, eventualmente, tal afinidade eletiva entre governo e midia num
processo social de produgdo de equivocos e desinformac@o. E, de fato, a Fox aumentou a sua quota
de audiéncia, mostrando que era capaz de atrair um nicho de mercado significativo ao defender as
politicas de administra¢do™”. Neste sentido, o clima geral de medo psicolégico é também um fator
que contribuiu para a defini¢do da sua estratégia de audiéncia. E claro que, a depender do nicho de
mercado visado, outras estratégias de mercado sdo possiveis. A midia impressa, por exemplo,
normalmente lida com um publico mais bem informado e tende com isso a melhor filtrar as
informagdes vindas do governo. Sem contar com a midia independente, que ganhou mais
importancia com o advento da Internet. Por outro lado, se o governo Bush néo tivesse baseado sua
investida contra o Iraque em informacgdes questiondveis ou simplesmente falsas, provavelmente tal
desinformacdo ndo teria sido reproduzida e amplificada pela midia. Mas, uma vez que a
desinformacao € produzida, ele tem de lidar com isso. No entanto, a julgar pelo poder de penetracio
que a grande midia ainda dispde junto as massas, o seu papel no processo de geracdo de
desinformacio e alienagdo em face de uma série de acontecimentos de forte impacto politico ndo
pode ser negligenciado, ja que ela ndo estd comprometida em primeira instancia com a informagao e
a politizacdo dos cidadios.

Por outro lado, se ha de fato uma relacdo cada vez mais intima entre a esfera publica e o
capitalismo contemporineo, tal como Haber sustenta, ha de se supor que ha também uma relacio
igualmente préxima entre o capitalismo e a esfera privada. E isso que sugere os estudos da
soci6loga israelense Eva Illouz**®. Ela mostra que, no capitalismo, ndo se deseja da mesma forma

que em outras sociedades; isto €, o capitalismo constitui ndo apenas um modo de produgdo ou uma

495 Cf. idem, p. 301.
496 Cf. ILLOUZ, E., Les sentiments du capitalisme.
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forma de alocacdo de recursos, mas verdadeiramente uma forma de vida. A 16gica do mercado
penetra nos locais mais profundos da vida afetiva. As relacdes pessoais se tornam mais e mais
objeto da racionalizag@o e do calculo de custo/beneficio dignos do mundo de negdcios. Por outro
lado, mostra-se como a valorizac¢do do capital pdde ser impulsionada por uma boa gestdo de afetos.
Um estudo, no dltimo capitulo da sua obra citada, que trata dos sites de encontros e relagdes
amorosas, assim como de entrevistas com usudrios deste tipo de servi¢o, procura expor o ponto
extremo deste processo de imbricagdo entre afetos/relacdes intimas e capitalismo. Trata-se de uma
forma de mostrar até que ponto pode chegar o processo de mercantiliza¢do e de reificagdo das
relacdes amorosas. Um processo no interior do qual € dificil de separar o sentimento romantico da
experiéncia de consumo. Pode-se ilustrar este udltimo ponto da seguinte maneira: frente a
abundancia de perfis “correspondentes”, pde-se em pritica estratégias de gestdo eficazes para
encontrar a “alma gémea”. Em razdo do grande volume, mesmo os encontros t€m um carater
repetitivo e previsivel. O encontro amoroso, outrora apreciado por seu cardter raro, se torna uma
rotina. A magia vinha da raridade e neste caso estamos numa economia da abundancia, que leva a
um certo consumismo em matéria amorosa. O eu € um produto do qual é preciso fazer o marketing
na internet, e o outro é um produto que se analisa em termos de custos e beneficios”’.

O que se pode inferir deste avanco crescente do capitalismo contemporaneo em relagdo a
dimensdo simbdlica, aos padrdes de comportamento e as esferas publica e privada? Naquilo que nos
concerne aqui, a maior consequéncia é um certo predominio de um tipo especifico de “homem”,
cuja consequéncia mais importante é a hegemonia do individualismo, do romance privado do
empreendedorismo e do consumismo, em detrimento das possibilidades de politizacdo das massas e
da democratizagdo efetiva dos processos ligados a formagdo da vontade politica. Sobre este ponto, a
tedrica politica norte-americana Wendy Brown, baseando-se no trabalho pioneiro de Foucault sobre
o neoliberalismo**®, afirma que a governamentalidade neoliberal e a extensdo da légica econdmica
empresarial para outros ambitos sociais condiciona o aparecimento de um certo tipo de cidadio

neoliberal:

Enquanto que o liberalismo cldssico articulou uma distingdo, e as vezes até mesmo uma tensdo, entre oS
critérios de moral individual, associativa, e de a¢des econdmicas (daf as diferencas marcantes no tom, no assunto, e até
mesmo nas prescri¢des entre Wealth of Nations de Adam Smith e sua Theory of Moral Sentiments), o neoliberalismo
normativamente constrdi e interpela os individuos como atores empresariais em todas as esferas da vida. Isso representa
os individuos como criaturas racionais, calculistas, cuja autonomia moral é medida por sua capacidade de "cuidado de
si", a capacidade de prover suas proprias necessidades e atender suas prdprias ambigdes. Ao tornar o individuo
totalmente responsdvel por ele proprio, o neoliberalismo iguala a responsabilidade moral a acdo racional; ele apaga a
discrepancia entre o comportamento econdmico e comportamento moral, configurando a moralidade inteiramente como
uma questio de deliberagdo racional sobre custos, beneficios e consequéncias*”.

497 Cf. Idem, p. 152ss.

498 Ver FOUCAULT, M., Naissance de la biopolitique.Cours au collége de France 1978-1979, Hautes études,
Gallimard-Seuil, 2004

499 BROWN, W, “Neoliberalism and the End of Liberal Democracy” in Edgework : Critical Essays on
Knownledge and Politics, p. 42.
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O individuo neoliberal tem total responsabilidade pelas consequéncias de seus atos, ndo
importa quio graves s@o as restri¢cdes sobre esta acdo, por exemplo, falta de formacdo, de educacio,
e de creches em um periodo de desemprego elevado e beneficios do programa de bem-estar
limitados. Assim, a governamentalidade neoliberal torna-se um novo modo de despolitizacdo de
poderes sociais e econdmicos e, ao mesmo tempo, reduz a cidadania politica a um grau sem
precedentes de passividade e complacéncia politica. O cidaddo modelo neoliberal é um que calcula
para ele proprio em meio a vdarias opgdes sociais, politicas e econdmicas, e ndo aquele que se
esforca com os outros para alterar ou organizar estas opgdes. A cidadania neoliberal plenamente
realizada seria o oposto daquela voltada para o bem comum. O corpo politico deixaria de ser um
corpo, mas sim um grupo de empresdrios individuais e de consumidores.

Nessa mesma linha, o soci6logo francés Christian Laval afirma que o projeto politico
neoliberal ultrapassa em muito o quadro da politica econdmica. Ele ndo se reduz a reativacdo do
velho liberalismo econdmico, e ainda menos a um recuo do Estado ou a uma diminui¢do de seu
intervencionismo. Ele é conduzido por uma légica normativa que diz respeito a todos os campos da
acdo publica e a todos os dominios da vida social e individual. Fundado sobre a antropologia total
do homo ceconomicus, ele pde em pratica diversos elementos sociais e subjetivos especificos, como
a concorréncia, a responsabilidade, o espirito de empresa, e visa produzir um novo sujeito, o homem
neoliberal. Trata-se, em suma, de produzir um certo tipo de homem, que seria apto a se deixar
governar por seu proprio interesse™"".

Neste sentido, o neoliberalismo se apresenta como um projeto altamente politico, que
conduz a uma despolitizagdo das relacdes sociais, as reduzindo sistematicamente a logica do calculo
privado. Assiste-se a dissolucio do sujeito moral e politica no interior da ldgica do
empreendedorismo e do consumismo. A figura do homem tende a se reconfigurar em torno da nocao
de sujeito econdmico, convidado doravante a se pensar como uma empresa em busca de
oportunidades de lucro num contexto de concorréncia total e permanente. A vida politica e a moral,
o vinculo educativo, as relacdes cotidianas e a concep¢do mesma que o individuo faz de si préprio
sdo profundamente afetados por esta generalizacdo da forma empresarial e mercadoldgica. Os
critérios de eficicia e de rentabilidade bem como as técnicas de avaliagdo se impdem por todo lugar.
O sujeito moral e politico tende, em certos contextos, a se reduzir a um calculador levado a escolher

em fungdo de seu proprio interesse.

6.5 — Os novissimos movimentos sociais

Finalmente, é necessério aqui tecer algumas observagdes sobre o modo pelo qual a fase atual

do capitalismo se relaciona com os movimentos sociais. Se, de um lado, ocorre uma perigosa

500 LAVAL, C,. « Penser le néolibéralisme » in La Revue internationale des livres et des idées, n° 2 . Disponivel
em http://www.revuedeslivres.fr/penser-le-neoliberalisme-par-christian-laval/ .
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“afinidade eletiva” entre imperativos de expansdo do sistema capitalista e determinadas demandas
de movimentos sociais como o feminista, de outro, temos que os efeitos nocivos que tais
imperativos acarretam tendem a suscitar novas zonas de conflito, localizadas em torno de temas
como a desigualdade social, a concentracdo de riquezas, mas também contra a influéncia exercida
por grupos econdmicos dominantes sobre as politicas estatais em detrimento de uma “democracia
real”. Como vimos, Habermas afirma que a antiga politica emancipatdria relacionada a fatores
econdmicos e a lutas de classe ou por redistribuicdo, cederam o lugar para uma nova politica
emancipatoria que diz respeito a “gramdtica das formas de vida”. Neste momento, seria entdo mais
adequado falar de diversos sentidos de emancipag@o, que se oporiam a uma forma unitdria de vida.
A nova zona de conflito se definiria, por seu turno, como uma defesa das estruturas simbdlicas do
mundo da vida contra os imperativos do sistema. Essa luta se traduziria, assim, numa defesa da
“espontaneidade” dos processos comunicativos cotidianos contra a formalidade, a rigidez e o
cardter unilateral e anti-democritico da regulacdo sistémica (sobretudo estatal-burocritica) das
acoes dos individuos via a ampliagdo dos dominios formalmente estruturados (abstracdes reais).
Isto €, tratava-se de assegurar o espaco de inventividade dos fluxos comunicativos que se abrem
para o novo e definem permanentemente novas normas sociais, formas de comportamento, visdes
de mundo, identidades, em resumo, novas formas de vida. O que estava essencialmente em jogo era
a possibilidade mesma de uma democracia efetiva, na qual a formagdo da vontade politica
implicava verdadeiramente processos argumentativos, discursos e a autonomia dos cidadios.
Habermas pressupunha fundamentalmente que os problemas de ordem econdmica e a questdo da
miséria e da pobreza foram (ou estariam em vias de ) mais ou menos resolvidos pelo Estado de
Beme-estar social. Em todo caso, essas ndo eram suas preocupacgdes centrais, tal como em Marx na
época do capitalismo liberal do século XIX. Longe de eliminar o Welfare State, tratava-se agora de
torna-lo reflexivo. O modelo normativo, j4 mencionado aqui em numerosas ocasides, era aquele de
um novo equilibrio ou divisdo de poderes entre o dinheiro, o poder administrativo e a

501

solidariedade™ . No fronte motivacional das lutas que visavam a democratizacdo do papel do

cidadio, a politica da identidade e do reconhecimento de novas formas de vida - aquela dos “novos

501 “Um dos argumentos centrais consiste no fato de que o préprio diagnéstico das ‘contradicdes’ e ‘crises’ do
capitalismo tardio encontra-se apoiado numa estruturac@o altamente diferenciada das sociedades complexas na qual a
organizagdo da sociedade sobre si mesma mediante a auto-determinagcdo soberana do povo sé pode se realizar
paralelamente ao lado de um sistema econdémico regulado pelo mercado e de um sistema administrativo regulado pelo
poder. Em contrapartida, sé6 podemos identificar a ‘caixa de ressonancia’ da crise do Estado social no modo como os
sistemas do dinheiro e do poder se articulam com o compromisso entre Estado e sociedade, compromisso que ‘constitui
o fundamento do qual qualquer politica tem de partir em nossos dominios’. As constantes intervengdes estatais rompem
com esse compromisso em funcdo de sua autoridade planificadora, tornando mais claro que “as conseqiiéncias
secunddrias da juridificag@o (Verrechtlichung) e da burocratizag@o tiraram a inocéncia do meio aparentemente neutro do
poder administrativo, com o qual a sociedade pretendia atuar sobre si mesma. Agora também o Estado intervencionista
tem de ser ‘socialmente controlado’. Por essa razdo, a ampliacdo radical de espacos democrdticos requer, ‘sem duvida’,
tornar o programa do Estado social, em seu todo, mais reflexivo — ou seja, forcando o Estado a considerar a
autodeterminac@o politica da sociedade” (MELO, R. S., “A critica de Habermas ao paradigma “produtivista” como
orientag@o emancipatéria da esquerda” in Cadernos de Filosofia Alemd, p. 78).
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movimentos sociais” como o feminismo, o anti-racismo, os homossexuais, etc. - precedia
claramente a “velha” questio social.

O que se passa de novo no neoliberalismo em relagdo aos movimentos sociais? Em artigo
relativamente recente, Nancy Fraser mostra que a “revolucdo neoliberal” mantém uma relagio
ambigua com o movimento feminista. Se, de uma parte, houve avangos em termos de liberacdo da
autoridade familiar tradicional/patriarcal € uma maior inclusdo das mulheres no mercado de
trabalho, o neoliberalismo, de outra parte, se apropriou do “sonho feminista” para tornar as

mulheres as principais vitimas do processo de precarizacdo das condi¢des de trabalho (dupla

502

jornada, baixa de saldrios, etc.)” . Fazendo uma critica parcial ao argumento de Boltanski &

Chiapello mencionado acima, Fraser faz uma observagdo bastante perspicaz:

O argumento de Boltanski e Chiapello € original e profundo. No entanto, porque é cego para questdes de
género, ele ndo consegue apreender integralmente a natureza do espirito do capitalismo neoliberal. Certamente, este
espirito inclui (o que eu chamaria de) o romance masculino do individuo livre, desimpedido, auto-suficiente - o que
eles descrevem apropriadamente. Mas o capitalismo neoliberal tem tanto a ver com o Walmart, magquiladoras e
microcrédito como com o Vale do Silicio e o Google. E seus trabalhadores indispensdveis sdo desproporcionalmente
mulheres, ndo apenas jovens mulheres solteiras, mas também mulheres casadas e mulheres com criangas; ndo sé
mulheres racializadas, mas as mulheres de praticamente todas as nacionalidades e etnias. Como essas mulheres foram
despejadas nos mercados de trabalho em todo o mundo, o efeito tem sido o de minar de uma vez por todas o ideal do
SOC do saldrio-familia. No capitalismo neoliberal desorganizado, esse ideal foi substituido pela norma mais nova, mais
"moderna”, da familia dos dois assalariados. Ndo importa que a realidade que subjaz ao novo ideal € a baixa do nivel
dos saldrios, a diminui¢do da seguranga no emprego, o declinio do nivel de vida, um aumento acentuado no nimero de
horas trabalhadas para saldrios por familia, a exacerbag@o da dupla mudanga - agora muitas vezes uma mudanga tripla
ou quddrupla, e um aumento de familias chefiadas por mulheres. O capitalismo desorganizado transforma uma orelha de

r < . B A ar 303
porco em uma bolsa de seda através da elaborag¢do de um novo romance do avanco feminino e da justica de género™ .

Paralelamente ao aumento da exploracdo do trabalho feminino, Fraser diagnostica um
desvio na segunda geracao do movimento feminista. Esta passou a minimizar a critica da economia
politica e do capitalismo e de levar muito longe a critica da cultura e da identidade. Na pritica, a
tendéncia era a de subordinar as lutas de cardter sdcio-econdmico as lutas por reconhecimento,
enquanto que na academia, a teoria social feminista comecou a eclipsar em proveito da teoria
cultural feminista. O que tinha iniciado como um corretivo necessirio ao economicismo se tornou
um culturalismo igualmente unilateral. Assim, em vez de alcancar um paradigma mais amplo, mais
rico, que pudesse englobar simultaneamente a redistribui¢do e o reconhecimento (segundo os
termos da propria Fraser), o feminismo trocou um paradigma problemadtico por outro. Mas Fraser
vai ainda mais longe em sua (auto)critica do movimento feminista contemporaneo. Ela indica que

este de fato contribuiu para o desenvolvimento do “novo espirito do capitalismo” na era neoliberal:

Por mais perturbador que possa parecer, estou sugerindo que a segunda onda do feminismo tem
involuntariamente fornecido um ingrediente-chave do novo espirito do neoliberalismo. Nossa critica do saldrio familia
agora fornece uma boa parte do romance no qual o capitalismo flexivel investe, com um significado mais elevado e com
um elemento moral. Dotando as suas lutas didrias com um significado ético, o romance feminista atrai as mulheres em
ambas as extremidades do espectro social: de um lado, as executivas das classes médias profissionais, determinadas a
quebrar o teto de vidro, na outra extremidade, female temps, trabalhadoras em tempo parcial, que fazem servicos de

502 Cf. FRASER, N., “Feminism, capitalism and the cunning of history” in New Left Review 56, 2009.
503 Idem, p. 110.
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baixos saldrios, domésticas, profissionais do sexo, migrantes, trabalhadoras em zonas de livre-comércio, e mutudrias de
micro-crédito, que buscam ndo apenas a renda e seguranca material, mas também auto-aperfeicoamento, dignidade, e
libertagdo da autoridade da tradi¢do. Em ambas as extremidades, o sonho de emancipacdo das mulheres é aproveitado
para o motor da acumulagdo capitalista. Assim, a critica da segunda geracdo do feminismo acerca do saldrio-familia

desfrutou de uma perversa sobrevida. O que era anteriormente a peca central de uma critica radical do androcentrismo

serve hoje para intensificar a valorizacdo capitalista do trabalho assalariado®”*.

Na condicdo de feminista, ela reconhece muito honestamente que “afinal, este capitalismo
preferiria muito mais enfrentar reivindicagdes de reconhecimento do que demandas relativas a
redistribuicio, na medida em que ele constrdi um novo regime de acumulacdo sobre a pedra angular
do trabalho assalariado das mulheres e procura liberar os mercados da regulagcdo social, a fim de
operar tanto mais liviemente em escala global™®.

Este mesmo tipo de andlise poderia se aplicar a outros movimentos, tal como o dos negros
ou dos homossexuais, se referindo a eventual instrumentalizagdo de tais lutas com o objetivo de
criar, por exemplo, novos segmentos de consumidores e nichos de mercado, o que contribuiria com
a cultura neoliberal do hiper-consumismo e do individualismo e despolitizaria e reduziria o sentido
das reivindicagéesS%. Este alargamento de perspectiva permitiria mostrar que o capitalismo
contemporianeo ndo gera apenas instabilidade, pobreza, sofrimento social’” ou alienagdo, mas
também instrumentaliza certas exigéncias de reconhecimento de diversos movimentos sociais (nao
diretamente criticos do capitalismo) a fim de se perpetuarsog. Sem contar o fato de que, como vimos,
a cultura e o Estado neoliberais dificultam a politizacdo e participagdo democratica dos cidaddos, o
que cria um impacto negativo geral para os movimentos sociais. Seria importante evitar todo tipo de
economicismo de uma andlise do capitalismo que seria limitada ao “paradigma da produgdo” e a
perspectiva do trabalho ou dos operarios.

E por isso que a questio colocada por Fraser é fundamental: como confrontar
simultaneamente as dominacdes econdmica, cultural e politica numa perspectiva normativa

. 509
suficientemente ampla, complexa e balanceada?

A nosso ver, se do ponto de vista normativo é
importante evitar todo tipo de reducionismo, do ponto de vista estratégico, pelos motivos
explicitados acima, seria talvez produtivo retomar a intuicdo marxiana de uma teoria critica do

capitalismo, evitando evidentemente, como ja dito, os problemas relacionados ao economicismo.

504 Idem, ibidem.

505 Idem, p. 113.

506 Por exemplo, via o desenvolvimento de produtos ou pacotes turisticos exclusivos para homossexuais, assim
como outros produtos especificos para este “nicho de mercado”. Para uma andlise mais detalhada desta tematica, ver
CHASIN, A. Selling Out: the gay & lesbian movement goes to market. New York: St. Martins Press, 2000.

507 Para um importante estudo acerca da importdncia dessa nog¢do no neoliberalismo e pds-fordismo, ver

RENAULT, E., Souffrances sociales, Paris, La Découverte, 2008.

508 Como vimos, os trabalhos de Boltanski e Chiapello ilustram bem a maneira pela qual o neoliberalismo
absrove a critica artista dos movimentos de liberagdo ligados ao Maio de 68 e a “traduz” numa maior flexibilidade
das condi¢des de trabalho. Ver BOLTANSKILIL & CHIAPELLO, E., Le nouvel esprit du capitalisme, Paris,
Gallimard, 1999.

509 Cf. FRASER, N., “Feminism, capitalism and the cunning of history”, p. 116.
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Neste ponto, o modelo habermasiano de 73, que associa a questio da democracia a critica do
capitalismo parece adquirir, mediante eventuais corre¢des, uma atualidade significativa. Sobre este

ponto, Fraser faz uma interessante proposta:

A possivel saida do neoliberalismo oferece a oportunidade de reativar a promessa emancipatéria da segunda
gerag@o do feminismo. Adotando uma abordagem tridimensional da injustica, poderiamos agora integrar, de uma forma
mais equilibrada, as dimensdes do reconhecimento, da redistribui¢do e da representaciio que se separaram na época
anterior. Fundamentando aqueles aspectos indispensdveis da critica feminista num sentido robusto e atualizado da

totalidade social, devemos reconectar a critica feminista a critica do capitalismo e, assim, reposicionar o feminismo

diretamente a Esquerda’'’.

Ademais, seria importante analisar a resisténcia que ji existe ao avango das politicas
neoliberais e capitalistas em geral, bem como as possibilidades de sua ampliacdo. E interessante
notar que grande parte dos “vicios” da sociedade capitalista, ndo necessariamente novos, se revelam
de maneira mais clara nos momentos de crise. E o que pensa Fraser, quando ela comenta a
importancia da obra de Pierre Bourdieu e uma certa necessidade de complementéd-la a luz da crise
atual: “ (...) Mas ndo quando os termos da equac¢do ndo sdo mais sincronizados: quando, por
exemplo, os jovens dotados de capital social e cultural ndo podem mais encontrar o lugar ao qual
lhe destinava os seus habitus ou quando os imigrantes devem renunciar a perspectiva de melhoria
econdmica. Nestes tempos de 'crise', as expectativas habituais sdo invalidadas e pergunta-se o que
de fato n@o funcionou. As crises sdo os momentos privilegiados da critica: elas trazem a tona a
l6gica por tras da dominagdo. Elas deixam entrever a possibilidade de que as estratégias individuais

51 & -
27", E importante

para subir na escala social deem lugar a lutas coletivas para desmanteld-la
ressaltar que ndo se trata de estabelecer uma relacdo direta e simplista entre crises de acumulagdo do
capital e problemas de legitimacdo®'?, pois elementos simbdlicos, culturais e ideoldgicos podem
diminuir consideravelmente o nivel de insatisfacdo das massas. Até aqui, o capitalismo sempre foi
capaz de encontrar recursos socio-culturais capazes de renovar suas reservas motivacionais’ .
Contudo, a luz dos recentes acontecimentos, é dificil continuar a negligenciar o papel das crises
(que ndo precisa se reduzir ao ambito econdmico) enquanto um fator importante (mas nio dnico
nem suficiente) no processo de mobilizagcdo social’'*, de sorte que uma teoria renovada das crises
poderia ser bastante tutil. Mais uma vez, nesse contexto, o modelo habermasiano de 73 poderia
eventualmente merecer uma reatualiza¢do com base num novo diagnéstico de época.

No ano de 2011, vimos a proliferacio mundial de uma série de movimentos sociais.

Segundo Wallerstein, “a razdo fundamental foi a condi¢do econdmica negativa, que atinge a maior

510 Idem, ibidem.

511 FRASER, N., « Une réflexion pour I'¢re postindustrielle ». Disponivel em
http://www.lemonde.fr/idees/article/2012/01/23/une-reflexion-pour-l-ere-postindustrielle 1632567 3232.html

512 Cf. KEANE, 1., Public Life and late capitalism, p. 100 (nota 107).

513 Cf. a critica de HARTMANN & HONNETH aos prognésticos de Legitimationsprobleme (HARTMANN, M.
& HONNETH, A., “Paradoxes of Capitalism”, p. 46.

514 Sem, entretanto, acreditar que viveremos uma crise final cujo desfecho seria o colapso “automdtico” do
sistema.
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parte do mundo. O desemprego, que era alto, cresceu ainda mais. A maioria dos governos enfrentou
grandes dividas e receita reduzida. A resposta deles foi tentar impor medidas de austeridade contra
suas populagdes, a0 mesmo tempo em que tentavam proteger os bancos. O resultado disso foi uma
revolta global daquilo que o movimento Occuppy Wall Street chama de os 99%°".

Neste nivel, além do movimento altermundialista, € importante avaliar concretamente a
composi¢do, o sentido, a durabilidade e o grau de impacto de movimentos bastante recentes, locais
ou globalizados, como Los Indignados e Ocuppy Wall Street, a luta estudantil no Chile para criar um
sistema de educacdo gratuito para todos, desmantelando o modelo neoliberal que Pinochet impds
brutalmente. Engloba-se também os ativistas da praca Tahrir, que reconhecem que a queda de
Mubarak (como o fim da ditadura de Pinochet) foi apenas o primeiro passo de uma luta para
emancipar-se do poder do dinheiro. Inclui os trabalhadores em greve na Grécia, a oposi¢do militante
que surge em todo o mundo, de Londres a Durban, Buenos Aires, Shenzhen e Mumbai’'®.

O que tais movimentos nos ensinam hoje? Inicialmente, é importante notar que o modelo da
colonizagdo sist€émica do mundo da vida e a consequente luta contra o excesso de regulacdo
sistémica (sobretudo a burocritica) ndo permite captar adequadamente a dindmica das lutas anti-
neoliberais. Em realidade, enquanto Habermas preconizava uma luta contra o excesso da presencga
do Estado burocratico em dominios do mundo da vida, o que se tem no mais das vezes € uma luta
contra a flexibilizacdo, a auséncia de regulacio politico-democratica de dominios da economia e da
vida social, contra a perda de direitos sociais, etc. Nao a toa, entre os principais participantes de tais
movimentos, temos um grupo social por vezes chamado de “precariado”. Tal termo “(...) designa
uma forma de proletariado informal e terceirizado, um novo tipo de trabalhador cujas habilidades
intelectuais sdo exploradas por meio de precarizacdo, desregulamentacdo e perda dos direitos
sociais do welfare state das geracdes anteriores do proletariado industrial™"".

Ademais, contra o prognéstico do modelo da TAC, a velha questdo social retoma o seu
folego, juntamente com a constatagdo das limitagdes da democracia liberal em face do poder das
grandes corporacdes e dos grandes capitalistas. Segundo Stiglitz, “pesquisas recentes mostram
como as nog¢des de justi¢a sdo importantes e estio arraigadas entre os participantes dos protestos na
Espanha. Eles, e seus colegas de outros paises, tém razio de estar indignados. Este € um sistema no
qual os banqueiros sdo resgatados, enquanto suas vitimas sdo obrigadas a lutar pela sobrevivéncia.

Pior: os banqueiros estdo de volta a seus gabinetes, recebendo bonus anuais superiores ao que a

maioria dos trabalhadores espera ganhar durante toda a vida, enquanto jovens que estudaram muito

515 Cf. WALLERSTEIN, L, “A esquerda mundial ap0ds 20117, Disponivel em
http://www.outraspalavras.net/2012/01/03/a-esquerda-mundial-apos-2011/ .
516 Cf. HARVEY, D., “Ultra-capitalismo encontrou um adversario”, disponivel em

http://www.outraspalavras.net/2012/04/04/david-harvey-o-ultra-capitalismo-encontrou-um-adversario/.
517 CARNEIRO, H., Apresentagdo: Rebelides e ocupagdes de 2011 in Occupy: movimentos de protesto que
tomaram as ruas. Sdo Paulo: Boitempo/Carta Maior, 2012, p. 13.
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e seguiram as regras do jogo ndo veem perspectivas de um emprego decente™'®.

A vivacidade atual destes movimentos sugere que a “zona de conflito” no capitalismo
contemporaneo, sobretudo nos grandes centros, concerne principalmente a expansdo da ldgica
capitalista, as desigualdades sociais, a autonomizacdo do setor financeiro, os limites ecoldgicos ao
avanco predador da acumulacdo sem fim de capital e a falta de democracia real e efetiva — isto €, o
capitalismo (sobretudo na sua face neoliberal) voltaria a aparecer como um problema muito
importante.

De fato, pode-se afirmar que todos esses movimentos surgem no bojo da crise financeira que
atinge o nucleo organico do capitalismo desde 2008. Se o Occupy foi inspirado nos movimentos
europeus como dos Indignados, estes por sua vez foram influenciados pelas rebelides de massa que
impulsionaram a Primavera Arabe e derrubaram governos na Tunisia e no Egito. Com efeito, “a
crise do subprime de 2008 afetou seriamente os paises norte-africanos, piorando os niveis de
pobreza, e teve como estopim a elevag¢do do preco dos alimentos e de outros produtos bésicos. A
multiddo drabe, composta em sua maioria por jovens com trabalhos precarios ou desempregados,
mobilizou-se por meio de redes sociais™ "’

No caso do Occupy Wall Street, o que se tem € um movimento cujo lema € o de que “Somos
0s 99%”. Os alvos sdo a excessiva polarizacdo da riqueza, os governos corruptos, € a natureza
essencialmente antidemocratica desses governos — tenham eles sistemas multipartidrios ou ndo”>’.
Espalhando-se de cidade em cidade, as taticas do Ocupem Wall Street sdo tomar um espago publico
central, um parque ou uma praga, préximo a onde muitos dos bastides do poder estdo localizados, e
fazer com que corpos humanos convertam esse lugar de espago publico em uma comunidade de
iguais, um lugar de discussdo aberta e debate sobre o que esse poder estd fazendo e as melhores
formas de combater seu alcance. Essa tdtica, mais conspicuamente presente nas lutas nobres e atuais
da praca Tahrir, no Cairo, se alastrou por todo o mundo (praca do Sol, em Madri, praga Syntagma,
em Atenas, agora as escadarias de Saint Paul, em Londres, além da prépria Wall Street). Mostra
como o poder coletivo de corpos no espago ptiblico continua sendo o instrumento mais efetivo de
oposicdo, quando o acesso a todos os outros meios esta bloqueadom.

Nesse processo, eles estdo lutando “por uma democracia em que as pessoas, € nio os

L, . 522 . . .. ..
délares, falem mais alto””“*. O movimento diz: “Somos os 99%. Somos a maioria € essa maioria

518 STIGLITZ, J., “Um Nobel de Economia explica Occupy Wall Street”. Disponivel em
http://www.outraspalavras.net/2011/11/08/um-nobel-de-economia-explica-occupy-wall-street/.

519 ALVES, G, “Ocupar Wall Street... e depois?” in Occupy: movimentos de protesto que tomaram as ruas. SAo
Paulo: Boitempo/Carta Maior, 2012, p. 31-32.

520 Cf. WALLERSTEIN, L, “A esquerda mundial ap6s 2011”. Disponivel em
http://www.outraspalavras.net/2012/01/03/a-esquerda-mundial-apos-2011/ .

521 Cf. HARVEY, D., op. Cit.

522 Cf. STIGLITZ, J., op. Cit.
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pode, deve e vai prevalecer. Na medida em que todos os outros canais de expressdo estdo fechados
por causa do poder do dinheiro, ndo temos outra op¢do a ndo ser ocupar os parques, pragas e ruas de
nossas cidades até que nossas opinides sejam ouvidas e nossas necessidades atendidas™>.

Algumas caracteristicas gerais podem ser retiradas desses movimentos dos indignados no
plano europeu e estadunidense’**. Primeiro, constituem-se de densa e complexa diversidade social.
No caso europeu, muitos dos manifestantes sdo jovens empregados, operdrios precérios,
trabalhadores desempregados e estudantes de graduagado subjugados pelo endividamento e inseguros
quanto ao seu futuro — como vimos acima, eles constituem o “precariado”, as maiores vitimas do
neoliberalismo; incluem-se também, no caso do Occupy Wall Street, veteranos de guerra,
sindicalistas, pobres, profissionais liberais, anarquistas, hippies, juventude desencantada,
trabalhadores organizados, etc. Entre milhares de pessoas, encontram-se, lado a lado, jovens
anticapitalistas e enfermeiras em defesa do sistema de saide. Ademais, ha cartazes de protesto
contra o racismo, o presidente Obama, os republicanos, os democratas, a fome, a guerra no Iraque.
Defendem-se os direitos dos trabalhadores, a cobranca de mais impostos para miliondrios e a
reestruturacdo do sistema financeiro, e também a “democracia real”.

Segundo, pode-se afirmar, a principio, que sdo movimentos pacificos, que evitam a
criminalizacdo. Terceiro, usam as redes sociais, ampliando a 4rea de intervengdo territorial e a
mobilizacdo social. Quarto, expdem, com notdvel capacidade de comunicagdo e visibilidade, as
misérias da ordem burguesa no polo mais desenvolvido do sistema, na medida em que criticam a
concentracdo de riqueza, a precariedade do trabalho e da vida, bem como desmitificam a
democracia ocidental.

Quinto, eles reivindicam a democratizacdo radical contra “a farsa democrética dos paises
capitalistas centrais”. O detalhe crucial aqui é que esses sdo movimentos democraticos de massa e
ocorrem em paises capitalistas sob o Estado democritico de direito. A situacdo de inseguranca e
precariedade, agudizadas pela crise, levou a mobilizacdo das massas de jovens (e velhos) contra
governos social-democratas e conservadores, incapazes de deter os imperativos destrutivos do
capitalismo global e neoliberal. Nesse sentido, a crise econdmica e financeira vincula-se uma crise
politica dos partidos e da democracia liberal.

No entanto, é preciso reconhecer que ainda hd uma falta de definicdo estratégica,
programatica e tedrica para esses movimentos. O que predomina entre os manifestantes seria antes
um modo de consciéncia contingente capaz de expor, com indignacdo moral, as misérias da forma
capitalista atual de organizacdo social. Ndo se vislumbra com clareza uma plataforma politica

minima e ndo se sabe até que ponto eles sdo criticos em relagdo ao capitalismo ou estdo dispostos a

523 Cf. HARVEY, D., op. Cit.
524 No que se segue, nos baseamos no artigo de ALVES, G., “Ocupar Wall Street... e depois?”, op. Cit, p. 32ss.
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lutar por uma democratizagdo radical das instincias politicas decisdrias. Eles sabem mais o que ndo
querem do que o que querem — o que ndo deixa de ser importante no comego. Serdo eles capazes de
definir com clareza o que desejam? Esta questdo estd em aberto. Em todo caso, € inegdvel seu
carater sintomdtico para o fato de que a democracia se encontra hoje, ao menos parcialmente,
prejudicada pelo capitalismo global, financeirizado e neoliberal.

Com efeito, uma parte dos processos atuais mais vivos em termos de demandas por
democracia efetiva e esfera publica informal ocorrem a margem dos mecanismos institucionais da
democracia liberal (partidos, voto, etc.). Mas o mais interessante € que tais demandas aparecem
conjugadas a criticas ao poder dos capitalistas sobre o aparato estatal e aos efeitos perversos de uma
economia que elege como prioridade o lucro das grandes corporacdes em detrimento do bem
comum. Ou seja, critica do neoliberalismo e demandas e processos de democratizacdo comegam a
aparecer juntos. Contudo, insistimos que resta saber qual o alcance e que tipo de concretizagdo

instituconal tais movimentos podem alcangar a médio e longo prazo.
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Consideracoes finais

O sentido emancipatério presente no ideal de uma democracia radical, em que cidadios
livres e iguais, maduros e autdnomos, auto-regulam as suas vidas em comum por meio de processos
democriticos de formagdo da vontade politica, esteve sempre presente no pensamento
habermasiano — o que o levava além do marxismo vinculado ao “paradigma da produc¢do” e do
sentido da emancipagdo concebida como trabalho. No entanto, na primeira parte desta dissertacdo,
vimos que, mesmo em Habermas, é equivoco associar imediatamente a critica do paradigma
produtivista ao abandono da critica do capitalismo e da perspectiva de sua superacdo enquanto
forma de organizagdo social. Se o conflito entre capital e trabalho € neutralizado pela concentracio
de capital em monopdlios e pelo intervencionismo estatal, de modo que a perspectiva da luta de
classes ndo permite mais compreender integralmente a 16gica dos conflitos sociais, temos que a
dominagdo de classe (que cria a contradi¢do fundamental de uma apropriacdo privada da producdo
socializada) continua a gerar efeitos muito importantes em termos de possibilidades concretas para
a democracia efetiva. Por isso, no lugar de capital x trabalho, terifamos uma espécie de “capital x
democracia” no contexto de um capitalismo tardio marcado pelo paradoxo de uma sociedade
repolitizada composta de cidadios despolitizados. Neste contexto, democracia efetiva e capitalismo
aparecem como inconcilidveis e os processos de democratizacdo deveriam assumir uma forma
critica em relaco ao capitalismo enquanto tal.

No entanto, uma mistura entre a debilidade dos movimentos sociais organizados criticos em
relacdo ao capitalismo, o florescimento dos novos movimentos sociais, a aceitacdo da retdrica da
complexidade e uma visdo do capitalismo centrada no momento europeu do Welfare State, levou
Habermas a abandonar a superacdo do capitalismo enquanto condicdo e resultado da instauragdo de
uma democracia efetiva. Por outro lado, ele tentou acolher as diversas demandas dos novos
movimentos sociais no interior do seu modelo critico, explicitando o caréter plural de concepg¢ao de
emancipacdo e evitando toda antecipacio “autoritdria” dos possiveis conteidos de uma “vida boa”.
A autonomizacdo das formas de vida poderia ser realizada mediante a domesticagdo do Estado
burocritico (pressupondo a domesticagdo da economia pelo Estado social europeu), o que tornaria,
apesar das tensdes e dificuldades, democracia radical e capitalismo compativeis a longo prazo.

Nao obstante, em virtude da fase atual do capitalismo — marcada pelo neoliberalismo, pela
globalizacdo e pelo ataque as democracias ocidentais -, temos um contexto que nos faz, talvez,

revisitar a posi¢do habermasiana original525 e explorar mais amplamente a tensdo entre capitalismo

525 Sem, contudo, acolher automaticamente uma expectativa de superacdo do capitalismo enquanto tal, que, ao
menos por enquanto, ndo parece se apresentar no horizonte das tendéncias inscritas no real. O que ndo nos impede,
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e democracia radical. Com efeito, a experiéncia do “jovem Habermas” demonstra que retomar a
critica do capitalismo ndo significa necessariamente cair numa espécie de economicismo, no
paradigma produtivista, no paradigma da classe universal ou no paradigma revoluciondrio da
“ditadura do proletariado”. Contra essa acusagdo, € preciso ter em mente que para além dos ataques
do capital ao trabalho (que mesmo hoje sdo muito importantes), hd o conflito capital x democracia.
Isto é, se ha de fato hoje diferentes possibilidades para vidas emancipadas, € preciso reconhecer que
o capitalismo contemporianeo ou neoliberal se apresenta como um obstiaculo central que ndo apenas
explora e prejudica materialmente os trabalhadores e desempregados, mas também cria obsticulos
ndo negligencidveis as possibilidades concretas de institucionalizacio das condi¢des de exercicio do
“didlogo emancipado™ .

Se essa perspectiva estiver correta, um desafio que se coloca hoje para a teoria critica é
entdo o de retomar uma perspectiva de critica do capitalismo, sem contudo esquecer os ganhos
normativos trazidos pela ideia de ‘“sentidos da emancipacdo” e recair numa espécie de
“essencialismo da luta de classes”. Uma das grandes dificuldades que o Habermas de Problemas de
Legitimagdo do capitalismo tardio enfrentou foi o de articular essa perspectiva tedrica com a pratica
efetiva dos movimentos sociais. Em relagdo a este ponto, a dificuldade permanece até hoje, tal
como Fraser e outros nos mostram. No entanto, movimentos sociais extremamente recentes, bem
como a possivel “virada critica” por parte de movimentos ja bem estabelecidos como o feminista
(tal como sugere Nancy Fraser), suscitam ao menos a questdo de saber se tal possibilidade de
articulacdo entre teoria e pratica dentro de uma perspectiva critica em relagdo ao capitalismo,
especialmente & sua vertente neoliberal, ndo poderia adquirir uma plausibilidade maior nos
préximos anos. Esta é evidentemente uma questdo em aberto.

Em todo caso, do ponto de vista tedrico, parece que se vislumbram ao menos duas grandes
tarefas. De um lado, seria preciso renovar ndo sé um diagnéstico do capitalismo contemporaneo,
mas uma teoria das suas crises. Aqui, a intuicdo central de Habermas em 1973, segundo a qual

. : . .o . <1527
existem na verdade diversos tipos possiveis de crise pode ser bastante util””’. Por outro lado,

por outro lado, de recuperar uma certa critica do capitalismo e, sobretudo, do neoliberalismo ; nem de imaginar, em
sintonia com movimentos sociais, outras formas institucionais para além do Estado de Bem-estar.

526 “A emancipac¢io ja ndo se apresenta como uma forma de vida concreta, baseada em um modo de producdo
determinado ou em uma comunidade determinada ou, ainda, em um projeto determinado de reconciliagdo (com a
natureza, por exemplo). Ndo é possivel determinar previamente o que é uma vida emancipada, mas é possivel
estabelecer as regras e as condi¢ées em que se pode dar o didlogo emancipado, e desse modo criar instituicdes que
busquem assegurar diversos projetos e formas de vida emancipada” (REPA, L., “Jirgen Habermas e o modelo
reconstrutivo de teoria critica” in op. Cit., p. 176). Grifo nosso. Algumas tendéncias do capitalismo contemporaneo
desafiam e criam obstdculos justamente a efetivag@o destas instituicdes e a propria mobiliza¢do dos concernidos.
Nesse sentido, uma andlise séria de tais tendéncias e de suas eventuais crises aparece como um ponto importante
para a teoria social critica.

527 Fraser parece acompanhar tal intui¢do, quando afirma num texto de conferéncia que : “Today, however, such
verities lie in tatters. With the global financial system teetering, worldwide production and employment in freefall,
and the looming prospect of a prolonged recession, the economic aspect of capitalist crisis is impossible to ignore.
But the same is true of the ecological aspect, given global warming, worsening pollution, resource exhaustion, and
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mostra-se necessdrio investigar mais detidamente e concretamente as dindmicas efetivas dos
principais movimentos sociais contemporaneos, inclusive os mais recentes. A articulagio entre a
dimensdo sistémica da crise e a dimensdo social dos conflitos, objetivo perseguido tanto por Marx

quanto por Habermas, permanece como um grande desafio tedrico.

new forms of bio-commodification that penetrate nature’s very core. Then, too, the social dimension of crisis is
increasingly salient—witness the devastated neighborhoods, displaced families and war-and-diseased ravaged
communities that crisscross our planet of slums. Nor can one overlook the political dimension: the crisis, first, of the
modern territorial state; second, of the latter’s would-be regional successors, above all the European Union; third, of
US hegemony; and fourth, of the institutions of global governance—all of which lack the imagination to envision
solutions and the will and capacity to implement them. Finally, there is the crisis of critique itself and the crisis of
emancipation, as neither critical theorists nor emancipatory social movements have so far risen to the occasion. A
crisis of this sort, multidimensional and overdetermined, supplies the inescapable backdrop for every serious
attempt at critical theorizing. Henceforth, such theorizing can no longer avoid the question of capitalist society.
Large-scale social theorizing, aimed at clarifying the nature and roots of crisis, as well as the prospects for an
emancipatory resolution, should regain its central place in critical theory” (FRASER, N., “Marketization, Social
Protection, Emancipation: Toward a Neo-Polanyian Conception of Capitalist Crisis”, p. 1-2). Disponivel em

http://f.hypotheses.org/wp-content/blogs.dir/203/files/2012/02/Texte-Nancy-Fraser-anglais.doc. Acesso em 07/2012.
Grifo nosso.
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