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Resumo

Neste trabalho, investigamos o Centro de Convivéncia de Afésicos (CCA).
Defendemos: a) que o CCA € uma comunidade de fala que se caracteriza pela pratica
clinica que relaciona lingua(gem), cultura e sociedade e pela constru¢do do saber dessa
pratica na relacdo entre lingua(gem), cultura e sociedade; b) que nas situagdes
comunicativas e eventos comunicativos em que se engajam os sujeitos cérebros-lesados
no CCA, a lingua(gem) apresenta-se constitutivamente incompleta, falha e heterogénea,
caracteristicas da ordem propria e estrutural da lingua quando usada também pelos
sujeitos ndo-cérebros-lesados; c) que a atitude dos sujeitos cérebros-lesados inseridos no
CCA ¢ de permanecerem como sujeitos de linguagem na sociedade; d) e que a atitude
dos pesquisadores € a de inserir os sujeitos cérebros-lesados em eventos comunicativos,
através da pratica clinica em que nao se separa lingua(gem), cultura e sociedade. Para
tanto, com base em conceitos e postulados tedricos dos quadros tedricos da Etnografia
da Comunicagdo, aliados a conceitos e postulados da Neurolingiiistica Discursiva,
analisamos o corpus da pesquisa, constituido de transcri¢des de gravacdes de situacdes
comunicativas e eventos comunicativos vivenciados entre 2002 e 2004, no Grupo II do
CCA. Os resultados indicam que, ao lado dos sujeitos ndo afdsicos do CCA, os sujeitos
afdsicos, inseridos nessa comunidade de fala, sdo levados a enfrentar a afasia, agindo
com e sobre a linguagem, a partir de repertério comunicativo variado que inclui
recursos  lingiiisticos e  ndo  lingliisticos, @ em  diferentes  situagdes

discursivas/comunicativas e eventos discursivos/comunicativos.

Palavras-chave

1. Etnografia da comunicacdo. 2. Comunidade de fala. 3. Competéncia

Comunicativa. 4. Neuroligiiistica 5. Afasia
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Abstract

In this work we examine the Centro de Convivéncia de Afasicos (CCA).
We argue that: a) the CCA is a speech community which is characterized
by clinical practice that relates language, culture and society and by the
knowledge construction of this practice in the relationship between
language, culture and society; b) in communicative situations and
communicative events in which the brain damage subjects at CCA are
engaged, the language is incomplete, defective and heterogeneous,
characteristics considered as being part of the language proper order and
structure when used by subjects without brain damage as well; c) the
attitude of the brain damage subjects who are at the CCA is to remain as
subjects of language in society; d) the researchers attitude is to insert the
brain damage subjects in communicative events through clinical practice
where language, culture and society are not to be separated. Thus, based
upon theoretical concepts and postulates of the Ethnography of
Communication’s theoretical framework and concepts and postulates of
Discursive Neurolinguistics, we have analyzed the research corpus which
is constituted of recording transcriptions from communicative situations
and communicative events realized from 2002 to 2004 at CCA’s Group
II. The results suggests that as the non-aphasics-subjects at CCA, the
aphasic ones who are part of this speech community face aphasia by
acting with and about the language, using linguistic and non-linguistic
resources in different discursive/communicative situations and

discursive/communicative events.

Key —words

1. Ethnography of Communication 2. Speech Community 3.

Communicative Competence 4. Neurolinguistics 5. Aphasia
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1 Consideracoes Iniciais

1.1 A Proposta de Trabalho

A pergunta que colocamos inicialmente neste trabalho é se os
problemas de linguagem como a afasia, por exemplo, podem ser
estudados considerando a relacdo lingua(gem), cultura e sociedade?
Inicialmente, também respondemos que sim e € isso que justifica este
trabalho. Uma vez que a temdtica deste trabalho é a descricdo e andlise
do Centro de Convivéncia de afdsicos (CCA), que investigamos como
uma comunidade de fala.

No decorrer dos séculos, sempre houve interesse em estudar as
patologias da linguagem atribuidas a uma disfuncido andtomo-fisioldgica
do cérebro. Entretanto, somente no século XIX da-se inicio ao estudo
cientifico do cérebro, ou seja, o interesse em estudar e desvendar a
relacdo entre cérebro e linguagem. A descricdo sistemadtica das alteragdes
da linguagem decorrentes de lesdes cerebrais deu origem a Afasiologia.
Em seguida, deu-se um desdobramento aos estudos de processos
lingiiisticos e cognitivos do cérebro, normal ou patolégico, dando origem
a Neurolingiiistica

Ao tratar da questdao da afasia, Jakobson (1955, p. 1969) afirma
que se a afasia é uma perturbacio da linguagem, como o proprio termo
sugere, segue-se dai que toda descri¢dao e classificacdo das perturbacdes
afdsicas devem comecar pela questio de saber quais aspectos da
linguagem sdo prejudicados nas diferentes espécies de tal desordem. Ele
afirma, ainda, que esse problema ndo pode ser resolvido sem a
participacao de lingiiistas profissionais familiarizados com a estrutura e
o funcionamento da lingua.

A partir do final da década de 80, do século XX, podemos



encontrar, no Brasil, trabalhos de lingiiistas voltados para questdes
ligadas aos processos lingiiistico-discursivos implicados nos casos de
afasia, de neurodegenerescéncia, etc. Entre os estudos, ressaltamos o
trabalho pioneiro de Coudry que introduziu os estudos neurolingiiisticos
no Instituto de Estudos da Linguagem, da UNICAMP.

Essa pesquisadora critica a avaliacdo de linguagem realizada e
exercida sobre o dominio da tradi¢do escrita normativa, apartada do
exercicio intersubjetivo e social da linguagem, e padronizada para
sujeitos ideais, questiona ainda as chances que tém nossos sujeitos
afdsicos, falantes de variedades vernaculares, se forem avaliados a partir
de testes pautados em uma variante padrdao veiculada pela escola (cf.
COUDRY, 2002a, p.112).

Para a autora, a questdo da avaliacdo de linguagem em contextos
patolégicos (afasia) — diferente da abordagem tradicional assentada em
tarefas metalingiiisticas, descontextualizadas e baseadas em uma
concep¢do normativa e culta da lingua — insere-se no exercicio de
praticas que fazem sentido para o sujeito, relacionadas a situacdes de uso
social da linguagem.

Na perspectiva de Coudry (1986, 1993, 1995; 1999; 2002a, 2002b),
a avaliacdo da linguagem em contextos patolégicos ndo pode ser
dissociada das situacdes de uso social.

O que se observa, geralmente, é que o afdsico passa por um
distanciamento da sociedade ou a sociedade se afasta dele (ou hia um
afastamento de ambos).

Assim, se a afasia é um problema de linguagem e uma questdo
social; se na pratica clinica com a linguagem desenvolvida no
Laboratério de Neurolingiiistica (LABONE/IEL) e no Centro de
Convivéncia de Afdsicos (CCA), ligado ao Departamento de Lingiiistica
do Instituto de Estudos da Linguagem (IEL) e ao Departamento de
Neurologia da Faculdade de Ciéncias Médicas (FCM), da UNICAMP, os
sujeitos cérebros-lesados sdo inseridos em situacdes de interagcdo

comunicativa com todos os membros que compdem o CCA, perguntamos:



a) Relacionando Ilingua(gem), cultura e sociedade, podemos
caracterizar o CCA, a partir da prdatica clinica com a linguagem que ai
(CCA) se exerce, como uma comunidade?

b) Qual o funcionamento sociocultural da linguagem usada pelos
sujeitos cérebros-lesados inseridos nas situacdes de interagdo
comunicativa do CCA?

¢) Partindo da relacdo lingua(gem), cultura e sociedade, qual a
atitude dos sujeitos cérebros-lesados, inseridos na prética clinica do
CCA, diante das alteracdes que apresentam na linguagem?

d) Partindo da relacdo lingua(gem), cultura e sociedade, qual a
atitude dos pesquisadores do CCA na préatica clinica com os sujeitos

cérebros-lesados?

Para respondermos a essas questdes, levantamos as seguintes

hipdteses:

a) O CCA ¢ uma comunidade, mas a lingua ndo é o elemento
definidor dessa comunidade, e sim a prdtica clinica com a lingua(gem) e
a construcdo do saber dessa prdtica na relagao entre lingua(gem), cultura
e sociedade.

b) Nas situacdes comunicativas em que Se engajam o0S sujeitos
cérebros-lesados no CCA, a lingua(gem) apresenta-se constitutivamente
incompleta, falha e heterogénea, caracteristicas da ordem propria e
estrutural da lingua quando usada também pelos sujeitos “ndo-cérebros-
lesados™.

c¢) A atitude dos sujeitos cérebros-lesados inseridos no CCA ¢é de
permanecerem como sujeitos de linguagem na sociedade.

d) A atitude dos pesquisadores € a de inserir os sujeitos cérebros-
lesados em eventos comunicativos, através da prética clinica em que ndo
se separa lingua(gem), cultura e sociedade.

Para tentar responder as questdes e comprovar as hipdteses deste



trabalho, mobilizaremos conceitos e postulados tedricos dos quadros
tedricos da Etnografia da Comunicagdo, aliados a conceitos e postulados

da Neurolingiiistica Discursiva.

1.2 Objetivos

O objetivo principal deste trabalho é investigar se o CCA funciona
como uma comunidade que se caracteriza pela prédtica clinica que
relaciona lingua(gem), cultura e sociedade. Como objetivos especificos,
elencamos: (i) descrever o funcionamento das situagdes comunicativas
em que se engajam os sujeitos cérebros-lesados no CCA; (ii) descrever
as atitudes dos sujeitos cérebros-lesados diante das alteragdes que
apresentam na linguagem, observando os primeiros momentos de sua
(dos sujeitos cérebros-lesados) insercdo na prdatica clinica com a
linguagem do CCA e os momentos em que ja estdo inseridos em tal
prdtica. (iii) descrever as atitudes dos pesquisadores na prética clinica de
inser¢cdo dos sujeitos cérebros-lesados em eventos comunicativos no

CCA.

1.3. A disposicao do trabalho

No capitulo 2, Pensando afasia na relacao linguagem, cultura e sociedade,
faremos uma apresentacdo breve do CCA, historiando a sua formacgao e
constitui¢dao, e informaremos o critério de pertencimento dessa possivel
comunidade, ou seja, a afasia e as questdes a ela relacionadas. Dessa
forma, faremos uma descricdo geral dessa patologia da linguagem, um
historico dos estudos de Gall, Broca, Wernicke, Goldstein, Luria e
Jakobson; e apresentaremos também a neurolingiiistica Discursiva, a
partir dos estudos de Coudry, nesse item, estard presente a justificativa
deste trabalho, uma vez que a Neurolingiiistica discursiva tem uma

pratica clinica que ndo separa ligua(gem), cultura e sociedade, sabendo



assim que nessa prdtica o individuo estd no corpo social.

No capitulo 3, Linguagem, Cultura e Sociedade, estabeleceremos
a opc¢ao tedrica. Primeiramente, historiaremos, a partir de Bachmann et
al. (1981) e Alkmim (2003), a sociolingiiistica, e a Etnografia da
Comunicacdo, a partir de Hymes e Sville-Troike. Tomando conhecimento
dos conceitos que aqui serdo empregados, quais sejam: comunidade de
fala, competéncia comunicativa, repertério comunicativo, Situacao
Comunicativa, Evento Comunicativo e Ato de Fala.

No capitulo 4, Centro de Convivéncia de Afasicos (CCA): Uma
Comunidade de Fala?, Apresentaremos, primeiramente, materiais e
método utilizado na pesquisa, a maneira como os dados foram recolhidos
e as caracteristicas das gravagcdes. Em seguida, caracterizaremos, a partir
do que foi exposto no capitulo 3, o CCA como uma comunidade de fala e
apontaremos os participantes dessa comunidade e analisaremos algumas
situacdes comunicativas.

No capitulo 5, Fotografias do CCA: Histérias de vida, histéria
de corpos marcados, enfocaremos 4 participantes do CCA, cujo critério
de escolha implica o ano de ingresso na comunidade, ou seja, 2002,
analisaremos, assim o repertdrio comunicativo desses participes. Em
seguida, abordaremos a familia como uma das tantas outras comunidades
em que esses sujeitos estdo inseridos, e faremos algumas consideragdes
assinalando peculiaridades do CCA .

Finalmente, nas considera¢des finais, faremos uma sinopse dos
pontos principais deste trabalho e apontaremos algumas perspectivas de

estudo.



2 Pensando afasia na relacao linguagem,
cultura e sociedade

-

Se a afasia é uma perturbagdo da linguagem,
como o préprio termo sugere, segue-se dal
que toda descri¢gdo e classificacdo das
perturbacdes afdsicas deve comegar pela
questdo de saber quais aspectos da
linguagem sdo prejudicados nas diferentes
espécies de tal desordem.

(Roman Jakobson, Lingiiistica e
Comunicagdo)

2.1 Apresentacao do CCA

O Centro de Convivéncia de Afasicos (CCA), criado em 1989, é
fruto de um convénio interdisciplinar entre o Departamento de
Lingiiistica, do Instituto de Estudos da Linguagem com o Departamento
de Neurologia da Faculdade de Ciéncias Médicas (FCM), da
Universidade Estadual de Campinas (Sao Paulo/Brasil). Trata-se de um
lugar de convivéncia entre pessoas afdsicas e ndo-afdsicas
(pesquisadores terapeutas e familiares/amigos), interacdo mediada pela
linguagem verbal e ndo verbal, bem como por sua relagdo com sistemas
niao verbais; mediada ainda por um saber técnico sobre a linguagem e os
processos cognitivos (memodria, percepc¢cdo, praxia/corpo, atencdo) que
integram o funcionamento do cérebro/mente.

No CCA héa trés subgrupos: Grupo I, sob a responsabilidade da
Prof*. Dr* Edwiges Maria Morato; Grupo II, sob a responsabilidade da
Prof*. Dr* Maria Irma Coudry e o Grupo III, recém-criado, sob a

responsabilidade da Profa. Dra. Rosana do Carmo Novaes Pinto. A drea



de Neurolingiiistica do IEL conta ainda com um grupo de convivéncia
dedicado a criancgas e jovens (CCazinho/IEL) com e sem lesdo cerebral
que foram diagnosticados como tendo dificuldades de aprendizagem que
incidem na aquisi¢do e uso da escrita e leitura. O CCAzinho foi criado
em agosto de 2004 e, também, funciona no Laboratério de
Neurolingiiistica (IEL/UNICAMP), sob a responsabilidade da Prof®. Dr*
Maria Irma Hadler Coudry.

Esta tese articula duas dreas da Lingiiistica, a Sociolingiiistica e a
Neurolingiiistica, tanto do ponto de vista tedrico quanto da prdtica que se
exerce com a linguagem nos dois dominios, e dirige seu foco para a
afasia e para o grupo II do CCA. Esclarece-se que o critério de
pertencimento dos participantes nesse grupo €, por um lado, o estado de
afasia por parte dos sujeitos cérebro-lesados; e, por outro, a formacao em
Neurolingiiistica dedicada aos alunos de graduacdo (em Lingiiistica,
Letras e Fonoaudiologia) e de pds-graduacdo (mestrado e doutorado
vinculados ao Programa de Lingiiistica do IEL), o que abre diversas
frentes de pesquisa. O CCA também € um lugar de exercicio da extensdo
universitiria a medida que avalia e trata dos afdsicos e agrega a
comunidade CCA seus familiares e acompanhantes, o que abre outras
frentes de pesquisa.

Afasia — do grego aphasia significa falta de fala, inabilidade de
dizer alguma coisa sobre algo. Em sua prova didédtica de Livre-docéncia,
Coudry (2002b) apresenta cinco conceitos de afasia: o primeiro e o
segundo baseados em dissociagdes e relacionados respectivamente aos
estudos de Broca (1861) e de Wernicke (1874); o terceiro inaugura a
conceitualizacdo baseada em relacdes, sendo Jackson (1874) e Freud
(1871) representantes disso no século XIX; o quarto, no século XX, sdo
os estudos de Luria e Jakobson que contribuem para a teorizagido
neuropsicoldgica e lingiiistica da afasia; o quinto conceito de afasia vem
sendo desenvolvido por Coudry, e pesquisadores em diferentes niveis por
ela orientados, a partir do inicio dos anos oitenta do século XX até se

consolidar em uma formulagcdo mais recente, a Neurolingiiistica



Discursiva. Coudry (1986/88, p. 55) conceitua inicialmente assim a

afasia:

trata-se de uma perturbacdo nos processos de significagdo, em
que ha alteracdes em um dos niveis lingiliisticos, com
repercussdo em outros, no funcionamento discursivo. Causada
por lesdo adquirida no sistema nervoso central em virtude de
acidentes vasculares cerebrais, traumatismos cranio-
encefdlicos ou tumores, a afasia, em geral, € acompanhada por
alteracdes de outros processos cognitivos e  sinais
neurolégicos (como a hemiplegia, as agnosias, as apraxias, a
discalculia). Um sujeito é afdsico quando, do ponto de vista
lingiiistico, o funcionamento de sua linguagem prescinde de

determinados recursos de produgdo e interpretacio.

Se a afasia é tomada nesta tese como um problema de lingua(gem),
cultura e sociedade, trataremos, no préximo item, de estudos que
conceituam a afasia desde meados do século XIX até chegarmos ao

conceito discursivo de afasia.

2.2 Um historico dos estudos sobre Afasia

Sabe-se que na Antigiiidade o cérebro € visto como o 6rgdo da
sensacdo e da inteligéncia; que os sacerdotes egipcios ja faziam suas
correlacdes anatomo-clinicas; e que, de Galeno até a Idade Média, as
faculdades mentais eram determinadas pela arquitetura anatdmica e
funcional (Teoria dos Ventriculos). Entretanto, somente no século XIX
da-se inicio ao estudo cientifico do cérebro com interesse em estudar e
desvendar seus mistérios - o que foi feito a partir de estados patoldgicos
de linguagem cujo foco é a afasia.

O neuro-anatomista alemao Franz Joseph Gall (1758-1828) deu
origem aos trabalhos sobre a teoria da domindncia cerebral para a

linguagem, opondo-se ao pensamento dos seus contemporaneos que



acreditavam na atuacdo total do cérebro e na participacdao global em cada
atividade cognitiva do homem (cf. Riese, 1977, p. 43). A teoria de Gall,
conhecida como Frenologia, defende a idéia de que as diferentes
caracteristicas e os diversos tracos de personalidade, morais e
intelectuais, dependem de faculdades inatas e distintas que tém por sede
uma parte bem determinada do cértex cerebral. Heeschen (1994, p.14)
considera que o mérito de Gall foi ter colocado grandes pesquisadores,
como os médicos e professores franceses Jean-Baptiste Bouillaud (1796
— 1881) e Paul Broca (1824 — 1880) no caminho localizacionista, ou seja,
na co-relagdo direta do /locus de lesdes cerebrais com determinadas
manifestagdes da afasia.

Assim, sob influéncia de Gall, Bouillaud esfor¢cou-se para mostrar
que a linguagem articulada dependia dos lobos frontais e foi o primeiro a
distinguir entre uma linguagem interna € uma externa nos estudos da
afasia. Para Bouillaud, a linguagem interna é algo que faz parte das
capacidades intelectuais da mente humana (relacionado a memoria das
palavras), que pode se tornar aparente por meio da linguagem externa.

Em abril de 1861, Broca apresentou o estudo do cérebro de um dos
seus pacientes, chamado Leborgne, cuja afasia se caracterizava como um
distdrbio de linguagem articulada, sem problemas de cognicdo. E fruto
desse estudo a distincdo de Broca de duas faculdades de linguagem: uma
designada como geral, que corresponde a uma capacidade “semidtica” de
relacionar idéias a signos, e que poderia ser expressa ndo s6 pela fala,
mas também por outras modalidades de linguagem; e outra que concerne
a faculdade de linguagem articulada, algo intrinsecamente diferente da
capacidade de criar signos, ou seja, um tipo especial de memdria que
equivaleria a capacidade de ‘traduzir’ signos em imagens mentais dos
movimentos.

Em 1865, baseando-se em varios casos verificados
anatomicamente, Broca estabelece para a sede da linguagem articulada a
parte posterior da terceira circunvolu¢do frontal do hemisfério esquerdo

(hoje conhecida como drea de Broca ou drea 44 de Brodmann). Essa
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denominacdo ainda ¢é utilizada apesar do avanco dos estudos
neurolégicos e neuropsicolégicos. Segundo Francoso (1987, p. 67), as
idéias de Broca e Bouillaud tém alguns pontos em comum, visto que
ambos sustentam a hipdétese de que hd duas faculdades relacionadas a
linguagem: uma cuja tarefa é “créer des motes comme signes de nos
idées e outra cuja tarefa € articuler ces mémes mots”. Uma diferenca
entre esses autores € que somente Bouillaud empregou, explicitamente,
as expressdes “parole intérieure” e “parole extérieure”, respectivamente
em relacdo a essas faculdades.

Segundo Lebrun (1983, p.13), é necessdrio observar que para
Broca somente a linguagem articulada € localizada no hemisfério
esquerdo, e que tanto a compreensdo da linguagem falada quanto a
atitude geral para utilizar simbolos e estabelecer uma relagcdo de sentido
entre significado e significante dependem igualmente de ambos os
hemisférios.

O médico alemdao Carl Wernicke (1848 — 1905), na perspectiva
Associacionista (cujo foco sdo os centros nervosos € as conexdes que 0s
unem), apontou, entretanto, para o fato de que, assim como uma lesdo
unilateral anterior € suficiente para perturbar a expressdo oral, uma lesdo
do mesmo lado, situada posteriormente no hemisfério, causa problemas
de compreensdo da linguagem falada. A afasia estudada por Wernicke, a
sensorial, leva seu nome e decorre de lesdo no lobo temporal esquerdo
(area 22 de Brodmann). Os conceitos derivados dos estudos de Broca e
Wernicke sao analisados por Coudry (2002b) como baseados em
dissociacdes produzidas pelo locus da lesdao, por um funcionamento ndo
integrado do cérebro e por suas manifestacdes lingiiistico-cognitivas
(Iesdo anterior/posterior; motor/sensorial; expressdo/compreensao).

A reagcdo ao Associacionismo no estudo da afasia foi um
movimento bastante amplo, uma oposi¢do ao empirismo em geral e ao
associacionismo em particular. Esse movimento se caracteriza por uma
visdo holistica da afasia que recupera as fun¢des cerebrais gerais

diferenciando-as das especificas. Foi influenciado pela Gestalt que por
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sua vez foi influenciada pela contribuicio do neurologista inglés
Hughlings Jackson (1874) que estendeu o conceito de afasia para a
linguagem, o que antes era restrito a parole. Por seu turno, Von
Monakow (1914), Head (1926) e Goldstein (1948) sdao os neurologistas
da primeira metade do século XX que levam para a afasia idéias da
psicologia da Gestalt. Esses autores postularam que a afasia é, em
esséncia, um distirbio uno, possivelmente decorrente de distirbio de
funcdes intelectuais especializadas.

Kurt Goldstein (1878-1965), assim como Luria, inspira-se nos
trabalhos de Vygotsky (1934/1962) para definir linguagem interna. Para
Vygotsky, pode-se falar de uma representacdo de um sistema semidtico
mediado e mediador de fung¢des cognitivas, construido a partir da
interacdo social. A linguagem teria dois papéis frente as funcgdes
cognitivas superiores: permite o desenvolvimento da capacidade de
abstracdo e categorizac¢do, e também a auto-regulacdo do comportamento.

Para Goldstein (1950), a linguagem interna estd inicialmente
bastante identificada com a linguagem social, ou seja, com as
instrumentalidades da linguagem. Segundo Francoso (1987, p.153), o
conceito-chave que permite Goldstein construir sua visdo sobre os
distirbios de linguagem é o de desdiferenciacdo: “modification of the
patient’s performance shows the effect of a blurring of the sharp
boundaries between figure and ground”. Ou seja, a desdiferenciacio
seria a perda de uma estruturacdo da experiéncia em termos da relacdo
entre figura e fundo. Com base nesse principio geral, Goldstein (1950)
formula dois grupos de sintomas complexos de afasia a partir de dois
tipos de linguagem: a concreta (as instrumentalidades da fala que
consistem de sons, palavras, formas e sentencas cristalizadas, ou seja, a
fala automadtica) e a abstrata (fala voluntdria, proposicional, racional) da
qual dependem vdrias ac¢des voluntdrias (nomear palavras e séries,
repetir, ler, perguntar, ordenar, entre outras) que refletem duas
modalidades de acdo mental, ou atitudes. No campo da afasia, essas

atitudes dizem respeito, por um lado, a conduta/atitude concreta e, por
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outro, a conduta/atitude abstrata ou pensamento categorial que define,
por sua vez, dois grandes grupos de afasia.

O conceito de afasia formulado por Goldstein vincula-se a
alteracdes dessas atitudes, ambas presentes no uso da linguagem
cotidiana. Em diferentes graus, a afasia que afeta a linguagem abstrata,
volitiva, proposicional dificulta a manipulacdo do significado das
palavras (nomear, repetir) e a afasia que afeta a linguagem concreta
atinge suas instrumentalidades.

Para introduzir algumas idéias centrais de Freud, Luria e
Jakobson sobre afasia — e que compdem a teorizagcdo recente da ND -,
utilizamo-nos do texto (impresso) de Coudry (2002b) como referéncia
principal. A autora aponta que Freud inaugura o terceiro conceito por
contestar o principio da localizagdo das func¢des e ser um dos primeiros a
admitir a localiza¢do da lesdo; mas ndo a da funcdo; “func¢des resultam
da atividade/trabalho do cérebro todo: isolar a regidao da fala s6 tem
sentido do ponto de vista post-mortem, mas nao com respeito a func¢ao
normal” (Coudry 2002b, p. 3). Outra inovacdo conceitual de Freud foi
nao derivar o funcionamento normal do patolégico como prevé o
principio localizacionista.

Freud (1891/1973), contrariando a visdo localizacionista de sua
época, interpreta as afasias como interrupgdes de
associacoes/percepcodes, de varias ordens, que tocam a palavra, tal como
a concebe: uma unidade funcional que representa um processo complexo
de associag¢des de que participam varios analisadores cognitivos (visual,
actustico, cinestésico, tdtil). Com Freud se aprende, portanto, que o
aparelho de linguagem é um aparelho equipado para associagdes que vao
além do territério da linguagem, o que é compativel com os pressupostos
tedricos da ND. Essa estrutura s6 se dd a conhecer por meio do estudo da
patologia da linguagem que permite observar sua desintegracao (Coudry,

2006, p. 14).

O estudo critico de Freud distingue os transtornos da linguagem

em duas classes. A primeira delas compreende a afasia verbal, em que
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estdo perturbadas as associagcdes entre os distintos elementos da
representacdo-de-palavra. A segunda classe engloba a afasia assimbdlica,
em que estd alterada a associacdo entre a representacdao-de-palavra e a

representacdo-de-objeto.

A patologia que apresenta problemas na relacdo entre a
representacdo-de-objeto e sua idéia (objeto real no mundo fisico
percebido pelos processos perceptivos) — denominada de agnosia por
Freud — decorre de extensas lesdes corticais bilaterais e pode acarretar
problemas de linguagem a medida que todos os estimulos para a
linguagem surgem das associacdes com a representagcdo-de-objeto, ja que
percepcdo e associacdo sdo faces de um unico processo. Freud entende
que esses casos configuram uma terceira classe de afasia, a afasia
agnosica que € causada por um efeito funcional remoto com auséncia de
lesdo organica no aparelho de linguagem; e afirma também que as afasias
verbal e assimbdlica sdao manifestacdes de lesdes no aparelho de
linguagem (Coudry, 2002b; Coudry, Freire e Gomes, 2005).

Outro autor-ancora para o terceiro conceito de afasia € Alexander
R. Luria (1902-1977) que introduz na Neurologia um ponto de vista (cf.
Saussure, 1916/1970) herdeiro e comprometido com postulados de
Vygotsky em relagdo a condicdo sdécio-histérica da linguagem, da mente
e de seu funcionamento. Para guiar o estudo sobre a relagdo cérebro-
linguagem, seja na patologia ou no funcionamento normal, o autor
formula o principio da organizacdo cerebral (e seu funcionamento)
complexa, dindmica e integrada.

No estudo da afasia, Luria (1981) se posiciona contra o
localizacionismo estrito (que co-relaciona diretamente lesdo/funcdo) e
introduz o conceito de sistema funcional complexo que envolve vérias

unidades e areas cerebrais trabalhando em concerto:

Os processos mentais humanos sdo sistemas funcionais
complexos e (...) ndo estdo °‘localizados’ em estreitas e
circunscritas 4dreas do cérebro, mas ocorrem por meio da

participacdo de grupos de estruturas cerebrais operando em
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conjunto, cada uma das quais concorre com a sua prépria
contribuicdo particular para a organizagdo desse sistema

funcional” (Luria, 1981, p. 27).

O conceito de sistema funcional estabelece que os processos
mentais nido estdo localizados em dareas circunscritas do cérebro, mas
ocorrem com a participacdo de diversas dreas cerebrais; processos como
a percepcdao, memoria, atencdo, gnosia, praxia, fala, pensamento, escrita,
leitura e célculo, se realizam mediante a participacdo de varias areas
cerebrais.

Para Luria (1981), o cérebro se organiza em trés blocos ou
unidades funcionais que abrangem todas as regides cerebrais (externas e
internas) que se subdividem, por sua vez, em uma porcido anterior
envolvida no funcionamento de atividades motoras - falar, andar, pegar,
nadar - também denominada de 4drea dindmica; e em uma por¢ao posterior
chamada gndsica, que trata de processos perceptivos - auditivos, visuais,
tateis-cinestésicos (provenientes da sensa¢dao que o movimento provoca),
olfativos - e de suas relagdes. S6 uma visdao baseada na plasticidade
cerebral - o que permite que outras dreas se re-arranjem para assumir
funcdes modificadas pela afasia - sustenta a possibilidade de suprir a
unipolaridade da linguagem que a afasia estabelece, sendo ela decorrente
de lesdes anteriores ou posteriores.

Da concepcdao de cérebro como sistema funcional conclui-se que
lesdes em determinada drea do cérebro podem levar a desintegracdo de
todo um sistema funcional. Assim € que, segundo Luria (1981), a afasia
modifica um sistema funcional, ou varios, o que o leva a formular seis
formas de afasia, a saber:

1. AFASIA MOTORA AFERENTE que deriva de alteracdes nos
esquemas aferentes de producdo dos gestos articulatdérios; associada a
lesdo nas partes inferiores do cortex retrocentral esquerdo (parte pods-
central do cortex). Trata-se de dificuldade de combinacdo de um
movimento com outro para produzir os gestos articulatdrios.

2. AFASTA MOTORA EFERENTE que deriva da desintegracdo da
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organizacdo em série de melodias cinéticas envolvidas dos gestos
articulatdrios; associada a lesdo nas partes inferiores da drea pré-motora
esquerda (corresponde a afasia de Broca com agramatismo).

3. AFASIA SEMANTICA que deriva de alteracdes na sintese
simultanea de significados que se relacionam (dificuldade, por exemplo,
de compreender a relacdo indireta que resulta da expressdo irmdo do pai:
0 que ndo significa nem pai nem irmao, mas tio) e estd associada a uma
lesdo na drea témporo-parieto-occiptal esquerda.

4. AFASIA SENSORIAL (correspondente a afasia de
WERNICKE) que deriva de alteracdes na percepcdo dudio-verbal e estd
associada a uma lesdo na parte supero-posterior do lobo temporal
esquerdo.

5. AFASIA ACUSTICO-AMNESICA cuja lesio afeta as éreas
secunddrias responsdveis pelo reconhecimento 4dudio-verbal e esta
associada a uma lesdo no lobo temporal esquerdo.

6. AFASIA DINAMICA que afeta a tomada de iniciativa verbal e
consequentemente o discurso narrativo. Esti associada a uma lesdo no
lobo frontal, na 3® circonvolucdo, causando inércia em processos
nervosos ligados ao sistema verbal.

A constituicdo do quarto conceito inaugura a participacao de
disciplinas ndo médicas no estudo das afasias, como a lingiiistica, cujo
autor de referéncia é Jakobson.

Jakobson foi um dos primeiros lingiiistas a estudar o fen6meno
afdsico. Nos seus dizeres, “compreender a natureza e a estrutura do modo
particular de comunicacido que cessou de funcionar” (cf. Jakobson (1969,
34), deve estar em primeiro lugar no estudo das dificuldades de
linguagem. Ele toma como base, em seu trabalho, a descricdo
neuropsicolégica dos fendmenos afdsicos feita por Luria. Jakobson
coloca a nog¢do de comunicacdao como fundamental ao explicitar a sua
visdo sobre a relacdo entre linguagem e contexto social. Apresenta como
ficcdo desconcertante o principio da homogeneidade do cddigo

lingiiistico porque todo cdédigo lingiiistico € multiforme e compreende
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uma hierarquia de subcddigos diversos que o sujeito falante escolhe
levando em conta os niveis do sistema lingiiistico, a fun¢do da
mensagem, o interlocutor ao qual se dirige e a relagdao existente entre os
falantes envolvidos na situacdo comunicativa. Assim, o ponto de partida
€ o processo comunicativo amplo que ultrapassa a dtica estreita de uma
andlise do fenOmeno lingiiistico baseada apenas em caracteristicas
estruturais. Esse autor privilegia também os aspectos funcionais e
identifica os seguintes fatores constitutivos de todo ato de comunicacgio:
o remetente, a mensagem, o destinatdrio, o contexto, o canal e o cédigo.
Para ele, a predominincia de cada um desses fatores envolve diferentes
funcdes de linguagem.

Jakobson, ao se dedicar ao estudo das afasias, estava de fato
interessado na elaboracdo de uma teoria geral da linguagem que a
explicasse em seu todo: aquisicdo, funcionamento, estrutura, alteragdes,
etc. Justamente por ferir a norma, a gramaticalidade, os padrdes
estruturais e funcionais da lingua, as afasias dariam solidez empirica a
sua teorizacdo sobre o funcionamento da linguagem de um modo geral (e
da sua aquisi¢do pela crianca de um modo particular).

Chamamos atencido (o que serd explorado adiante) para o conceito
de funcdo relacionado a afasia presente nos estudos de Jakobson (e
também nos estudos de Freud e de Luria).

Jakobson descreve os sintomas verbais dos seis tipos de afasia
classificados por Luria e os relaciona ao funcionamento dos dois grandes
eixos de relacdes simbdlicas (sintagmdtico: que relaciona os signos in
praesentia e paradigméatico: que relaciona os signos in absentia), a luz
de Saussure (1916/1970). Segundo Ducrot e Todorov (1972/2001, p.110),
enquanto o funcionalismo de Martinet faz da sintagmdatica um meio, um
simples preambulo a pragmatica, o funcionalismo de Jakobson di a esses
dois tipos de relacdo um valor independente. Para Jakobson, a
interpretacdo de toda unidade lingiiistica pde em operacdo, a cada
instante, dois mecanismos intelectuais independentes: a) comparacio

com as unidades semelhantes; e b) relacionamento com as unidades
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coexistentes. Dessa forma, o sentido de uma palavra é determinado,
simultaneamente, pela influéncia daquelas que a cercam no discurso, e
pela lembranca daquelas que poderiam ter tomado o seu lugar. Jakobson
postula que os dois mecanismos sdo independentes nos distirbios da
linguagem e podem ser distribuidos em duas categorias: a)
impossibilidade de ligar os elementos uns aos outros, de constituir
sintagmas (o enunciado € uma seqiiéncia descontinua); b)
impossibilidade de ligar os elementos utilizados a outros elementos de
seu paradigma (os enunciados ndo se referem mais a um cd6digo). Esta
dualidade tem, para o autor, uma grande generalidade. Estaria na base
das figuras de retdrica mais empregadas pela “linguagem literdria”: a
metdfora (um objeto é designado pelo nome de um objeto semelhante) e a
metonimia (um objeto € designado pelo nome de um objeto que lhe ¢é
associado na experiéncia) dependeriam respectivamente da interpretacdo
paradigmdtica e sintagmadtica, compatibilizando sintagmdtico a
metonimico e paradigmdtico a metaférico.

No texto “Dois Aspectos da Linguagem e Dois Tipos de Afasia”,
Jakobson (1969) formula dois tipos fundamentais de afasias: 1) o
distirbio da contigiiidade; e 2) o distirbio da similaridade, baseando-se
nos dois modos de arranjo do signo lingiiistico na cadeia verbal:
sintagméatico no primeiro e paradigmadtico, no segundo.

Dessa forma, conforme Coudry (2002b), a quarta concep¢io de
afasia se refere a modificacdo na estrutura bipolar da linguagem, que se
torna unipolar. A afasia pode levar a uma redistribuicdo das fungdes
lingiiisticas relacionadas com a natureza bipolar da organizacdo da
linguagem em sistemas - complementares e opostos - que se articulam,
sob os mesmos principios estruturais. Jakobson chamou atencdo dos
lingiiistas para a logica da linguagem na afasia, implicacdes ligadas ao
funcionamento da linguagem: tal como ocorre no processo de aquisicao,
também ocorreria na afasia. Nesse caso, ndao se trata de causa e efeito,
mas de processos complexos, hierarquicamente organizados, que se inter-

relacionam.
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2.3 A afasia do ponto de vista da Neurolingiiistica Discursiva

No inicio da década de 80 do século XX, podemos encontrar, no
Brasil, trabalhos de lingiiistas voltados para questdes ligadas ao estudo
discursivo de processos lingiiistico-cognitivos envolvidos nos casos de
afasia. O trabalho pioneiro de Coudry introduziu estudos
neurolingiiisticos no Departamento de Lingiiistica do Instituto de
Estudos da Linguagem, da UNICAMP, como jd abordado no capitulo
introdutdério deste trabalho. Essa pesquisadora e o seu grupo de pesquisa
(vinculado ao Projeto Integrado em Neurolingiiistica: avalia¢cdo e banco
de dados - CNPq: 521773/95-4) vém desenvolvendo uma abordagem
discursiva para avaliar e compreender processos de significacdo,
patolégicos ou ndo, que ocorrem na linguagem do sujeito afdsico. A

partir dessa perspectiva, conforme a autora, explicitam-se

e se tratam conceitualmente principios que, desde o inicio
nortearam os estudos neurolingiifsticos de tradigdo
proeminentemente lingiiistica: a questdo dos processos de
significacdo. Enunciativo porque importa a enunciacio para
0 outro, em meio a contingéncias prdprias de uso social da
linguagem; discursivo porque é a forma da linguagem expor-
se como atividade significativa, condicionada por fatores
antropo-culturais dissimulados ou aparentes (Coudry,

1986/88, p. 12).

A autora, dessa forma, critica a avaliacdo de linguagem
parcialmente realizada e exercida sobre o dominio da tradi¢do escrita
normativa e apartada do exercicio intersubjetivo e social da linguagem, e
padronizada para sujeitos ideais. Questiona ainda sobre “que chances
tém nossos sujeitos afdsicos, falantes de variedades vernaculares, se
forem avaliados a partir de testes pautados em uma variante padrdo

veiculada pela escola?” (Coudry, 2002a, p.112).
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Temos aqui, o quinto conceito de afasia, formulado por Coudry,
que parte de uma teoria indeterminada e publica de linguagem formulada
por Franchi (1977). Conceito que apresentamos logo no inicio deste
capitulo e que considera que o sentido nao é dado a priori, mas se faz em
meio a contigéncias sécio-histéricas, incluindo fatores contextuais, o que
sabemos ser muito diferente do que se preconiza na 4drea médica para
avaliar e tratar (d)as afasias.

Para Coudry, a questdo da avaliagcdao de linguagem em contextos
patolégicos (afasia) — diferente da abordagem tradicional assentada em
tarefas metalingiliisticas, descontextualizadas e baseadas em uma
concep¢do normativa e culta da lingua — insere-se no exercicio de
praticas que fazem sentido para o sujeito, relacionadas a prdticas sociais
com a linguagem. E possivel perceber que, na perspectiva de Coudry
(1986, 1993, 1995; 1999; 2002a, 2002b), a avaliacdo da linguagem em
contextos patolégicos ndo pode ser dissociada das situagdes de uso

social.

Sobre essa questdo, Morato (2000) afirma:

ap6s o episédio neurolégico, a qualidade de vida do sujeito
afdsico serd proporcional a intensidade do impacto da afasia
sobre ele. Naturalmente, a maneira como se lida social e
subjetivamente com a afasia condiciona, de certa forma, a
sorte dos que com ela convivem. Qualquer que seja o cendrio,
ele acaba por influenciar fortemente o processo de
recuperacdo da linguagem ou a possibilidade de adaptacdo ou
reinser¢do s6cio-ocupacional de sujeitos afdsicos. Nesse caso,
a afasia deixa de ser apenas uma questdo de saide, uma
questdo lingiifstica, uma questdo cognitiva. A afasia torna-se

uma questao social.

O que se observa, geralmente, é que o afdsico passa por um

distanciamento da sociedade ou a sociedade se afasta dele (ou hia um
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afastamento de ambos). Segundo Lemay (1995), é através da linguagem
que assumimos nossa posicdo na sociedade e somos reconhecidos

enquanto pessoas. Mas o autor questiona

Como ser realmente reconhecidos quando ndo podemos
exprimir claramente nossas idéias, nossas opinides, nossa
percepcdo das coisas e dos acontecimentos porque o
vocabuldrio e o contorno das frases, que permitem todas as
nuances e precisdes necessdrias a uma comunicacido eficaz,
nio estdo mais disponiveis? ... O problema da linguagem ¢
ainda mais invalidante, pois atinge todas as areas culturais.
Nao conseguimos ler, escrever, calcular, substituir as palavras
inadequadas pelas palavras precisas que procuramos; dizer
“Bom dia, senhor” quando nos dirigimos a uma senhora ou
dizer “minha mae” quando queremos dizer “minha mulher”,
todas essas dificuldades colocam em duvida a integridade
intelectual do afdsico aos olhos da sociedade que o observa

(Lemay, 1995, p.123).

Em relacdo ao sujeito na afasia, Coudry (2002a) afirma que hd
linguagem na afasia quando hd sujeito e que afdsico e nao afdsico
partilham de um sentimento/atitude comum de incompletude frente a
linguagem e a lingua. A autora questiona “Quem nunca passou por
situacdes de se sentir mais incompleto do que usualmente, hesitando,
retomando, interrompendo, tendo menos controle sobre o que diz?” e
afirma que na afasia podem ocorrer varias dessas dificuldades, e outras,
com a diferenca de ser trabalhoso para o sujeito afdsico sair desse mau
momento, que se repete em vdarias situagdes e que ndo € tdo passageiro
(como pode ocorrer com pessoas nao afdsicas). Sdo situagdes dificeis que
o afdsico enfrenta, sobretudo levando em conta o grau de tolerdncia zero
que se tem hoje em dia para com os normais. A concep¢do abrangente e
publica nessa Neurolingiiistica, segundo a autora, ndo é posta para
banalizar a afasia, mas, ao contrdrio, para compreendé-la. Nessa
perspectiva hd lugar para o sujeito, o que torna possivel estudar a

linguagem publica usada por sujeitos afédsicos que compdem uma
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comunidade de falantes.

Coudry (1988), ao descrever as condi¢des e estratégias da prdtica
clinica com a linguagem que envolve procedimentos metodolégicos como
a agenda, o dlbum de retratos, o caderno de atividades, o trabalho com
leitura do jornal, a interacdo com a familia, a tematizacdo de fatos e
atividades de interesse social, defende que, com esses e outros
procedimentos, € possivel a reconstitui¢do do paciente como sujeito.

Assim, no campo da Neurolingiiistica Discursiva, critica-se a
avaliacdo padrdo de sujeitos afdsicos e a aplicacdo de certos modelos
teéricos da lingiiistica, centrados essencialmente em parte do que
recobre a atividade metalingiiistica. Coudry, na prdtica clinica com esses
sujeitos, expde uma concepc¢cdo de linguagem segundo a qual as linguas
naturais sdo resultado de um trabalho coletivo, histérico e cultural e nao
mero fruto de convenc¢do (Franchi, 1977).

Freire (2005), a partir dos estudos de Coudry, afirma que a
Neurolingiiistica Discursiva se baseia, de um lado, na preocupacdo de
Jakobson em explicar o modo como o sistema da lingua se organiza; e,
de outro, correlaciona a essa no¢do de uso da lingua os fatores antropo-
culturais de uma dada comunidade lingiiistica, compartilhando, assim, de
uma visdao abrangente e publica de linguagem. Essa autora afirma que
Coudry, ao interpretar os estudos de Jakobson, quando esse se refere a
prevaléncia de funcionamento de um eixo na afasia, postula que hd
projecdo desse eixo sobre o outro, ou seja, embora o “déficit primario”
possa atingir um dos eixos em especial, o seu mau funcionamento
acarreta um re-arranjo do outro eixo, que pode ser interpretado também
como uma redistribui¢cdo do modo de funcionamento da lingua.

Tomando como ponto de partida esse referencial tedrico formulado
por Coudry (1986/88) para a area de Neurolingiiistica, Freire (2005)
desenvolve a sua pesquisa. Ela afirma que esse referencial tedrico que
articula a dimensdo historica, intersubjetiva e psiquica da linguagem em

funcdo de questdes tedricas e metodoldégicas que repercutem na prética
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clinica com a linguagem norteia seu trabalho principalmente na relacdo
entre teoria e dado.

O trabalho de Freire (2005), de carater longitudinal, com
acompanhamento de um sujeito de 30 anos, entre abril de 2003 e outubro
de 2004, do sexo masculino, que apresenta um quadro de Sindrome
Frontal leve em virtude de um traumatismo craniano que acometeu
bilateralmente os lobos frontais e o lobo parietal alto a direita, tem como
proposta de investigacdo, de descricdo, os procedimentos e as praticas
com e sobre a linguagem condizente com a pratica clinica com a
linguagem que se desenvolve no CCA. O encaminhamento desse sujeito,
em fevereiro de 2002, segundo Freire, ocorreu por conta da queixa de
dificuldade de aprendizagem e de leitura, bem como da queixa pessoal de
memaoria.

Através da teorizagdo proposta por Coudry (2002b) baseada nos
autores Freud, Luria e Jakobson, Freire (2005) utiliza o conceito de
dado-achado (Coudry, 1996) em meio a situacdo clinica, para
fundamentar o que denomina de “escrita na Agenda Mdgica”, lugar de
reconstrucdo da relagdo do sujeito com a escrita e com a subjetividade. A
autora estuda as relacdes entre linguagem, memdoria, corpo e percepcao, a
partir da articulacdo das formulac¢des de Freud sobre o funcionamento
neurofisiolégico do aparelho psiquico, dos estudos de Jakobson a
respeito do funcionamento bipolar da linguagem e das formulacdes de
Luria sobre a organizacdo sistémica e hierarquizada das funcdes
cerebrais. Esse trabalho é reflexo de uma parte da pratica clinica com a
linguagem desenvolvida no CCA.

A partir dos seguintes questionamentos de Coudry (2002b):

Que trabalho (lingiiistico-cognitivo) o afdsico faz e deixa de
fazer? Que trabalho alternativo - j4 que ndo hd um s6 modo de
dizer - ele projeta como possibilidade de lingua e de sua
relacdo com os pardmetros culturais que identificam sujeitos

de uma mesma comunidade discursiva?,
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e considerando a construc¢do tedrico-metodolégica da Neurolingiiistica
Discursiva, podemos pensar na relacdo afasia, linguagem, cultura e
sociedade, conforme ocorre na prdtica clinica com a linguagem
desenvolvida no CCA, e responder as questdes postas inicialmente neste

trabalho.
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3 Linguagem, Cultura e Sociedade

Le rythme s’inscrit dans une expression sociale ou ordre,
répétition, harmonie sont des références constantes du
langage et les principes d’énergie des mouvements corporels.
Toute rupture d’interdit est une rupture d’harmonie. La mort
introduit dans la création est aussi une rupture d’harmonie,
d’ou la puissance incantatoire de la danse et du chant qui
rétablissent [’harmonie compromise, car ils sont ordonnés
dans leur déploiement, et le message qu’ils communiquent est
intemporel et essentiel, étant celui de toute I’ascendance de la
communauté.

(Marcel Houis, Antropologie Linguistique de L’Afrique Noire)

3.1 Consideracoes sobre a Sociolingiiistica

A Sociolingiiistica é caracterizada como a area da Lingiiistica que
se ocupa das questdes e estudos sobre a relacdo entre lingua, cultura e
sociedade. Segundo Alkmim (2003), essa drea € vista como “difusa”,
carente de densidade tedrica e limitada a prdticas empiricistas, quando
comparada a dominios sofisticados como a Sintaxe e a Fonologia.

Apontando a questdo chave dessa drea: ‘“quais sdo o0s seus
pressupostos tedricos e procedimentos metodolégicos?”, Alkmim (2003)
apresenta uma reflexdao sobre a 4drea da Sociolingiiistica. Ela delineia as
raizes histéricas dessa drea e o desafio tedrico metodolégico para captar
a diversidade lingiiistica.

Quanto as raizes histdricas, a autora ressalta a importancia das
licoes do Cours de Linguistique Générale (Saussure, 1916) para o
fundamento teérico da chamada Lingiiistica moderna e chama a atencio
para o objeto de estudo dessa Lingiiistica, herdeira da tradicdo
saussureana, qual seja: a langue, abordado pelo seu trago essencial, sua
natureza formal, a partir de uma andlise que prescinde de qualquer
consideracdo de ordem histérica, social e cultural, isto ¢, fatos

histéricos, sociais e culturais estdo inscritos na linguagem, mas
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excluidos do objeto-langue. Surge, assim, o principio da autonomia do
fen6meno lingiiistico, ou seja, o isolamento do seu objeto da realidade
social, de seus usudrios e de seus usos.

Entretanto, a questdao da relacdo entre lingua, cultura e sociedade
foi debatida e explorada por estudiosos de outros campos das ciéncias
humanas e sociais. A partir do final dos anos 60 do século XX, paralelos
ao avanco dos estudos gerativistas, estudos e pesquisas com a temadtica
voltada para os aspectos sociais e culturais da linguagem, oriundos da
Antropologia, da Sociologia e da Lingiiistica, come¢am a ter um maior
impulso nos Estados Unidos. E nesse periodo que se solidificam o nome
de pesquisadores como William Labov, John Gumperz, Dell Hymes,
Joshua Fishman, William Bright, entre outros.

Em maio de 1964, em um congresso na Universidade da Califérnia
em Los Angeles (UCLA), por iniciativa de Bright, o termo
sociolingiiistica é estabelecido para nomear esse campo de estudos. Os
trabalhos apresentados nesse congresso foram publicados em 1966, na
obra de referéncia da drea, com o titulo Sociolinguistics.

Nesse periodo a Sociolingiiistica define o seu objeto de estudo, a
diversidade lingiiistica, tendo como tarefa descrever a covariacio
sistemdtica entre estrutura lingiiistica e a estrutura social. A partir do
momento em que se conjuga a andlise do fendmeno lingiiistico com a
consideracdo da realidade sécio-cultural, segundo Alkmim (2003), essa
area privilegia o trato com dados empiricos, ou seja, a coleta de dados
lingiiisticos no contato direto com a realidade que se pretende estudar.

Para trabalhar com os dados da diversidade lingiiistica, deve-se
levar em conta que a diversidade lingiiistica estd articulada com a
diversidade s6cio-cultural da comunidade sob andlise e, assim, segundo
Alkmim (2003), a Sociolingiiistica afirma sua vocac¢do interdisciplinar e
advoga o compromisso entre o campo dos estudos lingiiisticos e o campo
dos estudos sociais. Dessa forma, a Sociolingiiistica tem de assumir uma
teoria da linguagem que sustente sua concepc¢do de linguagem, apoiando-

se em uma teoria que tenha como pressuposto bédsico a natureza
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heterogénea do fendmeno lingiiistico. Nos dizeres de Alkmim (2003),
essa teoria ainda estd por se fazer: a autora afirma que tendo surgido da
preocupacdao com questdes empiricas, a Sociolingiiistica ndo tem sido
capaz de contribuir decisivamente para a formula¢cdo de uma teoria que
responda as suas necessidades. Essa drea tem acumulado um conjunto de
“estudos de casos” e, ndo obstante, apontado questdes pertinentes.

A partir desse acimulo de estudos de casos e de questdes
associadas € que estaremos apontando, no préximo item, o caminho que

escolhemos percorrer para a realizacdo deste trabalho.

3.2 Etnografia da Comunicac¢ao: a opcao teorica

Tendo como precedentes Boas, Sapir e Malinowski, a Etnografia
da Comunicac¢do, proposta por Dell Hymes na década de 60 do século
XX, foi a primeira formulacdo tedrica que estabeleceu o principio de que
uma interag¢do comunicativa entre individuos estd ligada e determinada
por constituintes lingiiisticos e por circunstancias sociais, culturais e
psicoldgicas.

Como assinala Bachmann et al. (1981, p. 60), Hymes “sera le
premier a souligner la nécessité, parallelement a 1’analyse des systemes
cognitifs, d’une étude systématique des rapports entre la langue et la vie
socio-culturelle”. Hymes, naquele momento, apontava a necessidade de
uma teoria que pudesse dar respostas a uma série de preocupacdes que
nao tinham ainda suporte cientifico.

Com o surgimento do interesse sociolingiiistico, passaram a
existir, contemporaneamente, trés das disciplinas: a Etnografia da
Comunicacdo, a Sociolingiiistica Variacionista e a Sociologia da
Linguagem que, apesar de pertencerem ao ambito geral da investigacdo
sociolingiiistica e terem o estudo da lingua em relacdo com a cultura e a
sociedade, como interesse comum, diferem quanto ao enfoque de andlise.
A primeira, inaugurada por Hymes e Gumperz, adota uma perspectiva

antropoldgica; a segunda, representada por Labov, adota uma perspectiva
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sociolégica; e a terceira, representada por Fishman, situa-se na
perspectiva da sociologia da linguagem. Mais tarde, na década de 80 do
século XX, vemos surgir, uma quarta disciplina de interesse
sociolingiiistico: a Sociolingiiistica Interacional, que, desenvolvida por
Gumperz, parte da Etnografia da Comunicacdo, mas adota a perspectiva
das relacOes interpessoais. Dessas disciplinas, interessa-nos mais de
perto, neste trabalho, a Etnografia da Comunicacdo, sobre a qual
trataremos a seguir.

Em 1962, Hymes publica o artigo “The Ethnography of
Speaking”. Nesse texto, o autor apresenta o que seria a primeira versao
de um novo dominio de investigacdo dedicado ao estudo da fala
concebida como fendmeno sociocultural. Dessa forma, inaugura-se,
naquele momento, em nivel tedrico, a etnografia da fala (ethnography of
speaking). Em 1964, Hymes publica, junto com Gumperz, um suplemento
da revista American Anthropologist intitulado “The Ethnography of
Communication” (Gumperz e Hymes, 1964). Esta obra apresenta, de
maneira oficial e real, o nascimento da Etnografia da Comunicacio
(Ethnography of Communication).

Desde o momento de seu surgimento, a Etnografia da Comunicacao
sup0s, para a antropologia lingiiistica e outras disciplinas encarregadas
do estudo da linguagem, uma troca de enfoque importante. A lingua,
entendida como objeto social, passa a ser estudada, também, no contexto
de uso.

A Etnografia da Comunicacdo apresenta uma dimensdao de andlise
geral e outra particular (Saville-Troike, 1982, p. 2). Se, por um lado,
pretende descrever e entender o comportamento comunicativo em
situacdes culturais especificas, por outro, pretende formular conceitos e
teorias que déem suporte a uma metateoria global da comunicagio
humana.

As propostas de Hymes iniciam um método de trabalho de carater
pluridisciplinar. Com esse método que leva em consideracdo os modelos

formais de lingiiistica e dos elementos comunicativos de natureza
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estrutural, combinados com elementos de carater funcional, o autor
pretendia interpretar o comportamento comunicativo em contextos
culturais. Para investigar esse comportamento comunicativo, Hymes
propds uma série de conceitos que denominou unidades sociais, tais
como: competéncia comunicativa (communicative  competence),
repertorio comunicativo e comunidade de fala (speech community), de
um lado; e de outro, situacdo comunicativa (speech situation), evento
comunicativo (speech event) e ato de fala (speech act). Consideramos
essas unidades como ferramentas tedricas uteis para o nosso trabalho e

delas falaremos a seguir.

3.2.1 Competéncia Comunicativa, Repertorio Comunicativo e Comunidade de Fala

- . A . . .1
Com relacdo ao conceito de competéncia comunicativa', para

"Em 1973, surge o texto “Em direcdo & competéncia da comunicagdo", capitulo oito do ensaio “Toward
Linguistic competence”, publicado, em 1974, em inglés (trabalho reunido por Bauman e Sherzer), com o
titulo “Exploration in the Ethnography of Speaking”. Para a edi¢do em francés, Vers la Compétence de
Communication, Hymes acrescentou uma apresentacdo para situar e narrar o desenvolvimento dos seus
estudos sobre essa temdtica. Depois de 1973, incluiu, também, um posficio (1982) que ndo somente
comenta as idéias do texto de 1973, ndio apenas interroga as eventualidades da no¢do de competéncia da
comunicagdo (depois do seu surgimento) e criticas as posi¢cdes chomskianas, mas também renova uma
histéria conceptual e terminoldgica que tem inicio com a reacdo ao texto, de Chomsky , Aspects (1965).
Assim, Hymes (1974) aponta para o fato de que a aquisi¢do de cddigos lingiifsticos é reconhecida como
parte da competéncia comunicativa (p.42) e que a teoria lingiifstica trata de competéncia em termos da
aquisi¢do que a crianca faz da habilidade de produzir, compreender e discriminar qualquer sentenca
gramatical de sua lingua (...) Na matriz social em que ela adquire um sistema gramatical, a crianga
adquire também o sistema de seu uso, considerando pessoas, lugares, propdsitos e outros modos de
comunicacgdo. (...) Nesta aquisi¢do reside a competéncia sociolingiiistica da crianga, ou (competéncia
comunicativa), sua habilidade de participar na sua sociedade niio sé como membro falante, mas também
como membro da comunidade. (p75). Hymes critica Noam Chomsky (1965) por reduzir ‘competéncia’ a
conhecimento de gramdtica (p.121) — postura que, como dito anteriormente, foi aprofundada em
(1973/1982) Vers La Compétence Linguistique —; na p. 139, cita Burke, quando aponta que a organizagao
e selecdo de elementos lingiiisticos na performance verbal (a¢do) sdo sustentadas por tipos de
competéncia simbélica que transcendem a competéncia lingiiistica. E necessdria uma extensio da nogio
de tipos de competéncia latentes na performance lingiifstica se a convergéncia entre etnografia e
gramdtica transformacional pretender ser frutifera. Na p.154. ele comenta que afirmacdes de que a andlise
gramatical estd preocupada como algo que pode ser chamado de competéncia estio muitas vezes
relacionadas com julgamentos de inferioridade do falante e mais adiante, na p.204, Hymes diz que se
competéncia significar qualquer coisa til (na verdade ndo precisamos de um sindnimo para gramatica),
ela deve referir as habilidades das pessoas. Um fato saliente a respeito de uma comunidade de fala é a
distribuicdo desigual de habilidades e oportunidades para o seu uso. Cabe ressaltar aqui que ao consultar
Chomsky (1980, Rules and Representations, New York: Columbia University Press e 1986, Knowlege of
Language: Its Nature, Origin and Use/ O conhecimento da Lingua: Sua Natureza, Origem e Uso, trad. De
Maria Raquel D. Martins), encontramos o seu posicionamento dizendo que ‘“Pode-se argumentar que os
sistemas que estamos a considerar constituem apenas um elemento da faculdade da linguagem, entendida
de um modo mais vasto de forma a incluir outras capacidades envolvidas no uso e na compreensdo da
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conhecer uma lingua, segundo Hymes (1967), ndo é suficiente apreendé-
la somente do ponto de vista gramatical; € necessdrio, também, saber o
que ¢é social e culturalmente aceitdvel entre os seus falantes. O
conhecimento, que combina o saber gramatical com saber social,
constitui a competéncia comunicativa dos individuos. Os individuos,
usudrios de uma ou de diversas linguas, tém acumulada na sua
competéncia comunicativa uma gama de variedades (sociais,
profissionais, geograficas, estilisticas, etc.) que lhes permitem
comunicar-se em diversas situacdes. Esse conjunto de variedades
constitui o repertéorio comunicativo de um falante. O saber acumulado
que faz parte do repertério comunicativo € de natureza individual, ou
seja, cada falante desenvolve o seu proprio conhecimento de maneira
particular conforme sua experiéncia. Mas o saber que se acumula no
repertério comunicativo € compartilhado, é comum ao grupo social no
qual o individuo estd inserido, ou seja, € comum a comunidade de fala.

Mas o que é uma comunidade de fala? Nas palavras de Hymes,

Tentatively, a speech community is defined as a community sharing

both rules for the conduct and interpretation of acts of speech, and

lingua, como por exemplo aquilo a que por vezes se chama “competéncia comunicativa”, ou partes do
sistema conceptual humano que estdo especificamente relacionados com linguagem (...) Deixarei de lado
aqui tais questdes e continuarei a usar o termo ‘faculdade da linguagem’ no sentido mais restrito da
discussdo anterior.” Saville-Troike (em The Ethnography of communication: an introduction, 1982)
informa que o conceito de Competéncia comunicativa se estende a conhecimentos e expectativas de quem
pode ou ndo falar em certos estabelecimentos, quando falar e quando manter em siléncio, quem pode falar
para, como alguém pode falar para pessoas de diferentes status e papéis, que apropriados comportamentos
ndo-verbais sdo em varios contextos, que as rotinas das tomadas de turnos sdo em varios contextos, como
perguntar e dar informagdes,como pedir, como oferecer ou recusar assisténcia ou cooperagdo, como dar
comandos, como obrigar disciplina, e o gosto — qualquer coisa envolvendo o uso da lingua e outras
dimensdes comunicativas em estabelecimentos particulares. Saville-Troike afirma que é claro que
“diferentes intercambios culturais podem e fazem produzir conflitos ou inibir comunica¢do”, em seguida
ela dd4 o seguinte exemplo: certos grupos indigenas americanos estdo acostumados a esperar muitos
minutos em siléncio antes de responder uma questio ou tomar um turno na conversacio, € encontra
embaracos em siléncio. De modo oposto, Abrahams (1973) tem apontado que entre as conversacdes com
negros pode envolver muitas pessoas falando ao mesmo tempo, uma pratica que poderia violar as regras
de interac¢do na classe média branca. E como foi mencionado antes, mesmo tais matérias como nivel de
voz em diferentes intercdmbios culturais, e inten¢do de falantes pode ser mal interpretada por causa de
diferentes expectativas normas de interpretagdo.
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rules for the interpretation of at least one common linguistic code. The
sharing of code rules is not sufficient: there are persons whose English
I can interpret, but whose message escapes me. (Hymes, 1967, p.
18).

O conceito de comunidade de fala, postulado por Hymes, ¢ uma
unidade importante de andlise etnografica. Com esse critério de
agrupamento, de base sociocultural, podemos identificar as comunidades
de fala e ndo as comunidades lingiiisticas; e analisar os grupos
socioculturais e ndo as pessoas que falam uma mesma lingua. Conforme

0 autor,

Speech community is a necessary, primary concept in that, if taken
seriously, it postulates the unit of description as a social, rather than
linguistic, entity. One starts with a social group and considers the
entire organization of linguistic means within it, rather than start with
some one partial, named organization of linguistic means called a
“language”. This is vital because the notions of “a language” can carry
with a confusion of several notions and attributes that in fact have to
be sorted out. (...) The first confusion is between the notions of a
speech community and a language. Bloomfield (1939), Chomsky
(1965) and others have in effect reduced the notion of speech
community to that of a language, by equating the two (Hymes, 1977,
p- 47).

Nessa perspectiva, os sujeitos sdo estudados no contexto social e
sdo vistos como seres competentes dentro das suas comunidades de fala.
Essa perspectiva permite conceber e descrever uma comunidade como um
todo organizado por normas compartilhadas (incluindo as normas que
regulam o uso de um ou de diversos cddigos comunicativos), por uma
mesma concepg¢do social e cultural do mundo, e ndo como um grupo de
pessoas que utiliza uma mesma lingua.

Saville-Troike (1982), com base nos postulados de Hymes,
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considera que muitas defini¢des para o termo “comunidade de fala” tém
sido propostas, incluindo critérios como distribuicdo do uso da lingua,
freqiiéncia de interagdao por um grupo de pessoas, participagdo de regras
de fala e interpretacdo da performance da fala, participacdo de atitudes e
valores considerando forma e uso da lingua, e participacdo da
compreensdao soécio-cultural e pressuposicdes a respeito da fala. Ela
afirma que os lingiiistas estdo, na sua maioria, de acordo com o fato de
que uma comunidade de fala ndo pode ser exatamente igual a um grupo
de pessoas que falam a mesma lingua.

Segundo essa autora, os etndgrafos da comunicacdo podem
comecgar seus estudos a partir de uma entidade social definida extra-
lingiiisticamente, e investigar seu repertdério comunicativo em termos de
comunidade definida socialmente: a natureza e distribuicdo de pesquisas
lingiliisticas, como sdo organizados e estruturados, como relatam a
organizacao social, como funcionam como um componente padronizado e
integrado de uma comunidade como um todo.

Em seguida, ela afirma que parte da dificuldade que se tem em
definir comunidade de fala pode ser atribuida aos diferentes objetivos
que “comunidade” tem de acordo com diferentes critérios, ilustrando
com:

2

1. E um grupo dentro da sociedade que tem algo significativamente em
comum (incluindo religido, etnia, raca, idade, surdez, orientacdo sexual, ou
ocupag¢do, mas ndo peso ou cor de olho).

2. E uma unidade de pessoas ligadas fisicamente tendo regras repletas
de oportunidades (tribo politicamente organizada ou na¢do, mas ndo um nnico
sexo, unica idade, ou uma unica unidade de classe como um monastério, um
asilo ou gueto).

3. E uma colecdo de entidades semelhantes que tém algo em comum
(tais como o Mundo Oeste (Asia), paises em desenvolvimento, Mercado

Comum Europeu , ou Nagdes Unidas).

A autora defende que, dependendo do grau de abstracdo, unidades
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sociais podem ser selecionadas em diferentes niveis; virtualmente
qualquer comunidade numa complexa comunidade pode ser considerada
parte de outra maior, ou subdividida em grupos menores. Enquanto
“pode-se focalizar em uma unica escola, vizinhang¢a, fdbrica ou
comunidade gay, uma pesquisa etnogrdafica integrada pode solicitar
relacdo entre tais subgrupos para o social e o cultural como um todo,
com todos os seus papéis” (Saville-Troike, 1982, p. 18). Nao ha
expectativa de que a comunidade seja hegemonica lingiiisticamente, mas
como coletividade serd incluida como uma classe de variedades (e de
diferentes linguas) que serd normalizada em relacdo a saliéncia de

dimensao social e cultural da comunicacdo, tais como papel e dominio.

3.2.2 Situacio Comunicativa, Evento Comunicativo e Ato de Fala

As relacdes comunicativas entre os individuos podem ser
estudadas, conforme Hymes (1967), em niveis de andlise inferiores, tais
como: situacdo comunicativa, evento comunicativo ¢ ato de fala.

Uma situacdo comunicativa (speech situation), segundo o autor, é
uma unidade social na qual tem lugar uma atividade de tipo interacional
culturalmente definida, como, por exemplo, uma cerimdnia, uma reunido,
uma festa, etc., onde o emprego da fala ndo tem por que ser
imprescindivel, ou seja, é marcada pela fala ou pela auséncia da fala:
“Within a community one readily detects many situations associated with
(or masked by the absence of) speech. Such contexts of situation will
often be naturally described as ceremonies, fights, hunts, meals, love-
making and the like” (Hymes, 1967, p. 19). Uma situag¢do comunicativa
¢, pois, uma interacdo social de cardter amplo assentada no ponto de
vista de uma comunidade.

Um evento comunicativo (speech event), por sua vez, é definido
como uma unidade social que se encontra no interior de uma situacio
comunicativa e que compreende as interacdes nas quais os usos dos

cédigos comunicativos sdao regulados por regras de uso comunicativo.
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Entre as regras, estdo as que regulam a fala, ora para que esta se produza
(entrevistas, conversas telefonicas, conferéncias, conversas coloquiais,
etc., em que a lingua oral € primordial), ora para que ndao se produza
(exame escrito, funeral, partida de xadrez, etc., onde os co6digos
fundamentais sdo outros). Os cdédigos verbais tém func¢do constitutiva,
mas o verbal ndo € o unico elemento que pode constituir o evento, pois o
que encontramos no mundo real sdo situacdes em que o verbal se
entrecruza com o ndo verbal para sustentar os eventos comunicativos.
Segundo Hymes (1967, p. 19), os eventos comunicativos podem ser
verbais e ndo verbais: “a hunt, for example, may comprise both verbal
and nonverbal events, and the verbal events may be of more than one
type”.

Uma situacdo comunicativa pode ser considerada como um
cendrio onde se desenvolvem os eventos comunicativos. Numa situacdo
comunicativa, podemos identificar as caracteristicas fisicas que
descrevem um espaco € um tempo, mas também os tracos psicossociais e
culturais inerentes que influenciam na defini¢do e desenvolvimento do
proprio evento comunicativo.

Quanto a ato de fala (speech act), Hymes (1967, p. 20), inspirado
em Austin, define, inicialmente, como a menor unidade social analisavel,
dotada de inten¢do comunicativa. Em 1972, o autor reformula o conceito,
estabelecendo a diferenca entre essa unidade, considerada de natureza
social, e as unidades gramaticais ou sintdticas: “It [speech act]
represents a level distinct from the sentence, and not identificable with
any single portion of other levels of grammar, nor with segments of any
particular size defined in terms of other levels of grammar” (Hymes,
1972a, p. 56-57). O autor acrescenta que numa mesma unidade
gramatical pode haver diferentes atos de fala (pode representar
diferentes inten¢des comunicativas): “A sentence interrogative in form
may be now a request, now a command, now a statement; a request may
be manifested by a sentence that is now interrogative, now declarative,

now imperative in form” (Hymes, 1972a, p. 57).
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Os atos de fala, estruturalmente, incluem-se no interior dos
eventos comunicativos. Uma promessa, uma ordem, uma peticdo, uma
afirmacdo, uma negacdo, etc., sdo exemplos de atos de fala. Segundo
Hymes (1967), um mesmo ato de fala pode aparecer em eventos
comunicativos diferentes; vdarios atos de fala podem aparecer em um
mesmo evento comunicativo; € um evento comunicativo pode se
constituir com um unico ato de fala.

Para esclarecer melhor a relacdo entre situa¢do comunicativa,
evento comunicativo e ato de fala, o autor da o seguinte exemplo: em
uma festa (situacao comunicativa), virias pessoas conversam sobre um
determinado tema (evento comunicativo); essa conversa, por sua vez, ¢

sustentada por varios atos de fala.

3.2.3 SPEAKING: modelo de analise proposto por Hymes

Segundo Hymes (1967), o evento comunicativo € unidade social
determinada por uma série de fatores (lingiiisticos, sociais, culturais,
psicoldgicos) que deve ser adotada na andlise em func¢do de uma série de
conceitos agrupados nos diversos componentes que formam o modelo
SPEAKING, modelo de anélise proposto pelo autor.

Na primeira versdo do modelo, Hymes (1967) apresenta oito
componentes, que funcionam de forma inter-relacionada. O autor nio
apresenta uma teoria descritiva, mas um guia de cardter heuristico, um
suporte de conceitos para ser memorizado. Argumenta que nao ha mal em
organizar o esquema de acordo com principios mnemdnicos. Ele agrupa
no acréstico inglés SPEAKING oito componentes que intervém e
descrevem um evento ou acontecimento comunicativo. Cada uma das
letras que compdem o speaking corresponde, na primeira versdo, as

iniciais dos componentes que o formam: S espacos fisicos — tempo e
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lugar (setting e scene), P (participants) participantes (locutor, ouvinte,
destinatdrio(s) ou ndo, membros presentes ou, de algum modo,
participantes no desenrolar da acdo); E (ends) finalidades e resultados da
atividade de comunicacdo; A (art characteristics) atos, conteido e forma
da mensagem; K (key) tom, canal e formas de falar; I (instrumentalities)
instrumentos, canais de comunica¢do e cddigos correspondentes; N
(norms of interaction and interpretation) normas de interacdo e de
interpretacdo; G (genre) género, o tipo de atividade da linguagem.

Na segunda versdo do modelo, Hymes (1972) apresenta, com maior
precisdo, dezesseis componentes: (message form) forma da comunicacio;
(message content) conteido da comunicacdo; (setting) tempo; (scene)
lugar; (speaker, source, sender) locutor; (addressor) remetente; (hearer,
destination, receiver, ou audience) ouvinte; (addresse) destinatario;
(outcomes) finalidade da comunicac¢do; (goals) resultado da
comunicac¢do; (key) tom, chave interpretativa; (channel) instrumento,
canal de comunicacdo; (forms of speech) formas de fala; (norms of
interaction) normas de interacdo; (norms of interpretation) normas de
interpretacdo; (genre) e géneros, o tipo de atividade da linguagem.
Segundo o autor, embora o nimero de componentes tenha dobrado nessa
versdo, podem ser agrupadas nos oito componentes do acrdstico inglés
speaking da primeira versao (cf. Hymes, 1972a, p.59).

Esse modelo continua sendo empregado na andlise dos eventos
comunicativos, mas € alvo de vdrias criticas, pois ndo se reconhece na
Etnografia da Comunicacdo um modelo descritivo que esteja pronto e
definitivo e que esteja consagrado pelos investigadores, o que provoca
diversidade de procedimentos. Considerando o modelo exclusivamente
etnografico que pretende servir como suporte de descricdo dos eventos
comunicativos, Stubbs (1987, p. 59) critica Hymes, afirmando que este
se dedicou somente ao estudo dos padrdes comunicativos das diversas
culturas em nivel geral sem utilizar os conceitos para estudar as
interacdes concretas observadas e registradas em contextos sociais

especificos.
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Niao podemos deixar de observar, entretanto, que o modelo
heuristico proposto por Hymes tem um cardter aberto. Isso implica que o
modelo é um guia 1util para o investigador na andlise de eventos
comunicativos, mas pode haver necessidade de incorporacdo de outros
conceitos formulados em outras disciplinas, pois o autor ndo perseguia
um modelo completo, definitivo e acabado. Devemos entendé-lo, assim,
como uma ferramenta util (ou ndo) e ndo como uma teoria universal.

A Etnografia da Comunica¢do niao chegou a oferecer formulagdes
tedricas gerais sobre o processo comunicativo, mas, conforme Bachmann
et al., (1981, p. 200), apresentou dados interessantes relacionados aos
padrdes da fala de diferentes comunidades nas sociedades. Esses dados
demonstram que cada sociedade estabelece padrdes comunicativos
distintos; que cada sociedade interpreta de maneira diferente o
funcionamento de uma lingua, ou seja, os fatores que relacionam a lingua
com a cultura e a sociedade.

Consideramos que tanto os principios metodolégicos quanto os
conceituais da Etnografia da Comunicacdo tém grande utilidade
descritiva e analitica para o estudo do mecanismo geral da interacdo e
das interagdes produzidas em contextos especificos. Os conceitos
propostos, por Hymes, denominados de unidades sociais, tais como:
competéncia comunicativa, repertorio comunicativo, comunidade de
fala, situacdo comunicativa, evento comunicativo e ato de fala,
constituem ferramentas importantes para pensarmos o campo de andlise
das intera¢cdes no contexto do CCA e da prdtica clinica com a linguagem

que nele se desenvolve.
3.2.4 Regras e valores

A competéncia comunicativa é vista como o conhecimento que
envolve cddigos de linguagem em torno de “o que falar”, “quando (e para

quem) falar” e “como falar”, ou seja, o conceito envolve tudo o que se

refere ao uso da linguagem e outras dimensdes comunicativas em
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cendrios sociais particulares. Sendo assim, a competéncia comunicativa
oferece o ponto de interacdo entre a linguagem e a vida social e,
portanto, estd diretamente relacionada com a idéia de competéncia
cultural, ou tudo que envolve o conjunto total de conhecimentos e
habilidades que os falantes trazem para uma situacao.

Nesse sentido, uma comunidade de fala é, portanto, definida pela
competéncia comunicativa esperada de seus membros, ou seja, pelo
compartilhamento de regras para conduzir e interpretar a fala. Entende-
se por regras os caminhos pelos quais os falantes associam modos
particulares de fala, tépicos ou formas de mensagens com cendrios e
atividades particulares. As atividades, ou aspectos de atividades,
diretamente governados por “regras” para o uso da fala definem eventos
de fala que pode envolver um ou muitos atos de fala.

Com relacdo aos valores que surgem no decorrer das interagoes,
lembramos aqui o trabalho de Schlieben-Lange (1993), que salienta que,
a partir de uma proposta para o desvendamento de “lingua encoberta”,
em 1972 elaborou uma enquete na cidade de Bagnola-sur-Ceze, no sul da
Franca. Sua pesquisa teve como objetivo verificar se o ocitano ainda era
falado nessa pequena cidade; as formas em que essa lingua continua a
existir; e a consciéncia dos membros dessa comunidade de fala a respeito
da situacgdo lingiiistica.

Schlieben-Lange (1993) apresenta brevemente o problema
especifico da comunidade de fala ocitana. Esclarece que existe da parte
dos falantes um “saber sobre a lingua”, quando esses falantes explicitam
seu saber que se baseia na sua prdtica e nas suas experiéncias, a0 mesmo
tempo que € fundador delas; e um “discurso publico sobre a lingua”,
quando repetem o discurso do outro. Dessa forma, se um membro de uma
comunidade de fala se manifesta por qualquer razdo sobre sua lingua ou
sobre as linguas ou formas lingiiisticas que concorrem no seu mundo
cotidiano, observa-se, entdo, nas suas enuncia¢cdes a penetracdo de
elementos dos dois admbitos acima esbog¢ados: de um lado, esse falante

explicita seu saber, que se baseia na sua prdtica e nas suas experiéncias,
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ao mesmo tempo em que ¢ fundador deles; de outro lado, ele repete
elementos do discurso publico (ou inclusive de outros com ele
concorrentes), discurso, alids, que tem uma existéncia autdnoma.

Dessa forma, cabe ressaltar que os argumentos do discurso publico
(ou dos varios discursos publicos que ocorrem entre si) tém a forma
elementar de esteredtipos e assim sdo facilmente disponiveis e
incorpordveis. Segundo a autora, o discurso publico sobre lingua(s)
contém principalmente avalia¢des, isto €, julgamentos sobre ‘bonito’,
‘feio’, ‘bom’, ‘ruim’, ‘eficiente’ etc, mas também contém elementos do
saber sobre a distribui¢cdo de linguas no tempo e no espaco (por exemplo,
‘cada vila tem um dialeto diferente’), sobre as situagdes e tipos de
textos, para os quais uma ou outra lingua (ou forma lingiiistica) ¢é
adequada.

Nesse sentido, os julgamentos que se lancam sobre pessoas a partir
de tragos lingiiisticos, os preconceitos que se adquire quanto ao modo de
comportamento adequado nas diversas situagdes sociais, a negacdo de
valores de determinado grupo, sdo exemplos de esteredtipo. E isso € o
que nos move neste trabalho a questionar quais os efeitos e/ou os
impactos que a afasia pode causar sobre leigos e cientistas
(principalmente a partir das “avaliagdes” que excluem os estudos
lingiiisticos); e, também, questionar sobre os preconceitos, tanto de
ordem cientifico quanto social, com relacdo a afasia.

Uma das questdes importantes que ressaltamos e retomamos em
relacdo a Etnografia da Comunicacado estd relacionada ao fato de Hymes
defender que os eventos comunicativos se constituem pelo verbal e pelo
nao verbal.

Considerando que essa questdo é importante para o nosso trabalho,
trataremos, no proximo item, da comunica¢do ndo verbal na interagdo
social. Mas antes, entretanto, ressaltamos, aqui, que o interesse para
explicar o processo de comunicacdo humana ndo € exclusivo das
disciplinas sociolingiiisticas. Outras areas de investigacdo apresentam

enfoques tedricos particulares de andlise que as singularizam, tais como:
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Neurolingiiistica, Anélise do Discurso, entre outras. Em alguns
momentos, seus postulados vao servir de apoio conceitual para o

desenvolvimento deste trabalho.

3.3 A comunicac¢io nao-verbal na interacio social: o gesto e o corpo

Segundo Argyle (1972), ha diferentes grupos de investigadores
interessados nos estudos da comunicacdo nao-verbal. Entre eles
destacamos: um grupo que defende que a comunicacdo nao-verbal é um
tipo de linguagem e que busca descobrir seus elementos e a estrutura da
comunica¢dao ndo-verbal, olhando para leis empiricas e relacdes de
causa-efeito; e um outro que tem se preocupado com regras (ou seja,
convengdes culturais implicitas) que governam o comportamento verbal e
nao-verbal em diferentes situacdes.

Argyle (1972) mostra que os sinais ndo-verbais usados pelo homem
exercem diferentes papéis na interacdo social nas diferentes sociedades.
Na maior parte das culturas o contato corporal ocorre dentro da familia,
entre o marido e a mulher e entre os pais e as criangas.

Em se tratando da aparéncia, o autor observa que muitos aspectos
da aparéncia pessoal estdo sob controle voluntdrio — roupa, cabelo, pele.
Muito tempo, dinheiro e esforco estdo relacionados ao controle da
aparéncia, e isso pode ser observado como um tipo especial de
comunica¢do ndo-verbal. O principal propdsito de manipular a aparéncia
parece ser a preservacdo do “self”, ou seja, enviar mensagem a respeito
de si préprio. Dessa forma, as pessoas enviam mensagens sobre seu
status social, sua ocupacdo, ou sobre a que grupo social pertencem ao
vestir determinada roupa — Por exemplo: gerente de banco ndo se veste
igual a um hippie. A aparéncia também transmite informacdes sobre
personalidade e humor.

No que tange a postura, aos sinais com a cabeca e a expressao

facial e ao olhar, os estudos mostram que hd posturas apropriadas para
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determinados ambientes: igreja, festas etc.; que a postura pode ser sinal
de status e varia com o estado emocional, especialmente em companhia
da dimensao tenso-relaxado; que hd uma conexdo importante entre os
sinais com a cabeca e a fala; e que, geralmente, esses sinais sdo usados
para reforcar a interacdo; que a expressdo facial também estd relacionada
com a fala: o ouvinte fornece um comentdrio continuo de suas rea¢cdes do
que estd sendo dito por pequenos movimentos das sobrancelhas e dos
ldabios, indicando expressdo enigmédtica, surpresa, discordancia,
agradecimento, etc; que as pessoas olham enquanto falam e enquanto
ouvem; que jogos de olhar tém um importante papel nas atitudes e
estabelecimento de relagdes interpessoais; que as pessoas olham mais
enquanto o outro estd distante, demonstrando que olhar e proximidade
podem ser substituidos um pelo outro como sinal de intimidade; que o
olhar pode ser acompanhado de diferentes expressdes faciais e pode
sinalizar agressao, repreensao, aprovacao, atracao sexual, etc; que olhar
estd relacionado com a comunicagdo verbal.

Em relacdo aos gestos, os diversos estudos apontados por Argyle
(1972) indicam que as maos sdo capazes de comunicar € que Sao mais
expressivas que movimentos da cabeca, dos pés ou de outras partes do
corpo; que os gestos sdo também proximos da fala e sdao usados para
ilustrar o que o falante estd dizendo, principalmente quando o seu poder
verbal falha; que movimento de maos e cabeca podem ser utilizados para
indicar a estrutura interna das elocucdes e para indicar sincronismo nas
elocucgdes; que os gestos de funcionamento déitico, como o apontar com
o dedo para indicar objetos, pessoas ou lugares que estdo e também que
nao estdo imediatamente presentes; que os gestos, também, podem
substituir a fala.

Em relagcdao aos aspectos verbais ndo-segmentais da fala, os sinais
prosédicos, como tons-padrdo, acentos e pausa, produzem efeitos no
sentido da sentenca, por isso sdo tomados como partes da elocucgdo
verbal. Esses sinais também chamados de paralingiiisticos sdo

semelhantes a outras expressdes de atitude e emocao.
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Ainda segundo o autor, os elementos ndo-verbais que incluem
expressdes e gestos com o corpo (rosto, maos, olhos, pés) tém funcdes
variadas, sao usados para governar a situacdo social imediata, para servir
de suporte na comunicagdo verbal e para substituir a comunicagio
verbal.

Com relagdo as atitudes interpessoais que sdo atitudes voltadas
para o outro, podemos afirmar que h4d dimensdes como inferior ou
superior, gostar/nao gostar. Segundo Argyle (1972), a atitude de
superioridade pode ser conduzida por (a) postura — corpo ereto, cabeca
erguida; (b) expressdo facial — sem sorriso, “arrogante”; (¢) tom de voz —
forte, ressoante, “dominante”; (d) aparéncia - roupa indicando status
elevado; (e) olhar —fitando o outro para baixo.

O estado emocional pode ser distinguido das atitudes
interpessoais, uma vez que as emog¢des nio sdo direcionadas para outros
presentes, mas sdo estados de um individuo. As emoc¢des comuns sao:
raiva, depressao, ansiedade, alegria, etc. O estado de ansiedade pode ser
mostrado por (a) tom de voz; (b) expressdo facial; (c) postura tensa e
rigida; (d) gestos; (e) cheiro da transpiracdo; (f) contemplacdo — aversédo
a contemplagcdo. As pessoas podem tentar omitir seu verdadeiro estado
emocional, ou direcionar os seus interlocutores a um outro estado
emocional, mas é dificil controlar todos esses casos. O estado emocional
pode ser conduzido pela fala (“Eu me sinto muito feliz”) — mas
provavelmente essas proposi¢cdes ndo serdo confidveis sem o suporte dos
sinais nao-verbais apropriados, e os sinais ndo-verbais podem conduzir
interagdes sem o verbal.

Assim, a fala tem wum papel central em quase todo o
comportamento social, mas € relevante considerar a importancia do papel
do ndo-verbal nos eventos comunicativos, pois ndo podemos
compreender as relacdes sociais dos sujeitos se ndo considerarmos que as
mesmas se instauram pela producio de signos verbais e ndo verbais; que,
ao produzirem signos verbais e ndo verbais e sentidos nas relagdes com

os outros, os sujeitos sao profundamente afetados pelo que produzem,
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assim como pelos préprios modos de producdo. Isso significa que, nas
situacdes e eventos de comunicagdo, o corpo € significado e significa na
relacdo com o(s) outro(s).

Ainda sobre o corpo, o verbal e ndo verbal, o que falar do siléncio
nos eventos comunicativos? Tentaremos pensar sobre a questdo no tépico

3.4, a seguir.

3.4 Siléncio e seus significados: uma questio de linguagem,

cultura e sociedade.

Pensar sobre o siléncio € pensar que na histéria da humanidade, o
siléncio tem diferentes func¢des, usos e estratégias. Podemos mesmo
pensar que momentos de siléncio alternam-se com o ato de falar, tecendo
uma intrincada rede de significa¢des, desde o surgimento dos primeiros
homens e sua conseqiiente necessidade de formacdo social. O siléncio
tem sido, pois, objeto de estudo de varios pesquisadores.

O caso Quaker, como exemplo, € considerado, por Bauman (1974),
como interesse da etnografia da fala por duas razdes: a primeira diz
respeito a necessidade de estudo etnogriafico do uso da linguagem
concebendo o siléncio em condicdo de igualdade com a fala; a segunda
refere-se ao fato de existirem sociedades em que a fala pode
verdadeiramente ser dita como constitutiva de um foco cultural, mas
negativamente avaliado. Os Quakers, entre os quais a fala € altamente
avaliada e o siléncio impressiona positivamente, sdo colocados aqui em
contraste com outros grupos que chamaram a atencdo dos etndgrafos da
fala.

A atitude que os Quakers, no século XVII, tinham em relagdao a
fala e ao siléncio estd ligada a um temor religioso. Uma vez que o
homem comum, para os Quakers, ndo tem discernimento das coisas de

Deus, para suprimir as questdes carnais, era necessdrio se manter em
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siléncio. O siléncio assumia, assim, um lugar simbdlico significante. A
fala era a faculdade do homem, e ndo tinha valor para a comunhdo com
Deus, o que s6 poderia ser atingida através do siléncio.

Para atingir o estado espiritual desejado, ndao bastavam as palavras,
nem o siléncio, o ministro Quaker, dessa forma, tinha como papel usar
as palavras para ajudar os demais do grupo a atingir o estado espiritual a
partir e por meio, também, do siléncio.

Burke (1995) afirma que o sistema de siléncio no inicio da Europa
moderna era sustentado por dois principios: (i) o religioso e (ii) o
principio de respeito. O primeiro principio estaria voltado para o
siléncio como um dos elementos mais sagrados em todas as religides,
uma vez que podemos distinguir uma variedade de siléncio religioso, tais
como: pessoal e comunal, pagido e cristdo, “siléncio eleito” dos monges,
siléncio na igreja e oracdo silenciosa ou “mental”. Para Burke (1995), o
siléncio religioso é um misto de respeito por uma divindade, uma técnica
para abrir o ouvido interior, como no caso Quaker, e um sentido de
inadequacdo de palavras para descrever as realidades espirituais.

O segundo principio estaria baseado na relagdo de poder. Segundo
Burke (1995), no inicio da Europa moderna, as mulheres, as criangas e os
jovens deviam se manter em siléncio. As mulheres falavam com as
mulheres ou respondiam para seus maridos, e as criancas falavam com as
criangas, ou respondiam para os adultos. Nas refeicdes formais, talvez
como sinal de respeito pelo anfitrido, o principe mantinha-se em siléncio
na frente dos cortesdes. Homens e adultos mantinham-se especialmente
quietos na preseng¢a de estranhos, em especial quando questionados
acerca dos negécios de sua comunidade. A prudéncia, assim como a
lealdade, impunha o siléncio

Burke (1995) defende que o significado do siléncio varia, assim
como o de outras formas de comunicacdo, de acordo com a ocasido em
que o siléncio ocorre, de acordo com a pessoa que estd em siléncio e
também de acordo com o publico. O momento e o lugar também sdo

importantes: o “siléncio localista” dos templos, bibliotecas e hospitais, &
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um exemplo.

Os estudos de Bauman (1971) e de Burke (1995) indicam tanto que
nas sociedades as pessoas inseridas nas diversas comunidades ndao falam
o tempo todo, quanto que o siléncio tem diversos sentidos nas
sociedades.

Orlandi (1995), ao apresentar os sentidos do siléncio, afirma que o
importante é compreender as seguintes caracteristicas: 1. hd um modo de
estar em siléncio que corresponde a um modo de estar no sentido, e as
proprias palavras transpiram siléncio, alertando que hd siléncio nas
palavras, uma vez que sdo atravessadas de siléncio, produzem siléncio e
silenciam; 2. o estudo do silenciamento, que nao é o siléncio, mas “poOr
em siléncio”.

Segundo a autora, a primeira caracteristica “livra o siléncio do
sentido ‘passivo’ e ‘negativo’ que lhe foi atribuido nas formas sociais da
nossa cultura” (Orlandi, 1995, p.12); e a segunda caracteristica “liga o
nao-dizer a histéria e a ideologia” (Orlandi, 1995, p.12).

A autora afirma que esse processo de producdo do sentido
silenciado € distinto do que se tem estudado sob a rubrica do implicito.
Isso porque a significagcdo implicita “aparece como sobreposta a uma
outra significacdo”. Ela defende que o sentido do siléncio ndo € algo
juntado, sobreposto pela intencdo do locutor: ha um sentido no siléncio.
Dessa forma, o siléncio, relegado a uma posicdo secunddria, como
“resto” da linguagem, € um fator essencial como condi¢do do significar.

Quando nos aprofundamos no modo de significar do siléncio,
segundo Orlandi (1995), nem um sujeito é tdo visivel, nem um sentido €
tdo certo. H4 uma dimensdo do siléncio que remete ao cardter de
incompletude da linguagem: todo dizer é uma relacdo fundamental com o
nao-dizer. Esta dimensdo, segundo a autora, leva-nos a apreciar a
errancia dos sentidos, o desejo da unidade ou do sentido fixo, “o lugar
do non sense, o equivoco, a incompletude (lugar dos muitos sentidos, do
fugaz, do ndo-apreensivel), ndo como meros acidentes da linguagem, mas

como o cerne mesmo do seu funcionamento” (Orlandi, 1995, p.12).
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A autora ndo pensa o siléncio simplesmente como o ato de ndo
falar, por impedimento ou ndo e, muito menos, como O que estd
implicito, que aparece nas entrelinhas, mas sob outro olhar, o discursivo,
aquele que compreende, no siléncio, o discurso nao pronunciado.
Defende que a idéia da falta, da falha, da incompletude do sentido e do
sujeito € condi¢do para a pluralidade do sentido e do préprio sujeito e
que quanto mais siléncio se instala, mais possibilidade de sentidos se

apresenta.

3.5 Pausas e hesitacoes: fenomenos estruturadores,
organizadores e de processamento do fluxo discursivo nos

eventos comunicativos

As pausas e as hesitacdes sdo fendmenos que ganharam relevancia
nos estudos da Lingiiistica Moderna. Nos itens abaixo, veremos estudos
relevantes que abordam o funcionamento da pausa e das hesitagcdes

durante a atividade verbal.

3.5.1 As pausas

A pausa, dentre uma série de estratégias conversacionais, € um
elemento que ocorre com muita freqiiéncia e que, segundo Brito (1994),
constitui um tipo de marcador conversacional fundamental na
organizacao do didlogo.

As pausas podem ser classificadas como ndo preenchidas com
material sonoro e preenchidas com material sonoro, vogal nasal ou oral
alongada ou por ressonadncia nasal e prolongamento da palavra anterior.
Segundo Abercrombie (1967), as pausas, quer sejam hesitacdes, quer

sejam paradas deliberadas para a tomada da respiragcdo, sdo
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idiossincrdticas e variam de falante para falante. Cagliari (1992) destaca
a funcdo aerodindmica da pausa, na medida em que sua presenca na fala
pode coincidir com a respiragcdo. Para ele, a pausa teria a funcdo de
segmentacdo da fala, podendo, assim, ocorrer depois de frases,
sintagmas, palavras e até silabas, quando se silaba uma palavra.

Cruttenden (1986) afirma que a explicacdo dada pelo senso comum
para as pausas nao preenchidas como as que permitem ao falante respirar
durante a fala é ingénua, uma vez que, além de sermos, algumas vezes,
forcados a fazer pausas para respirar, fazemos pausa por outras razdes e
nao perdemos a oportunidade de respirar. Essa autora salienta que nem
sempre as fronteiras de grupos entonacionais sdo marcadas por pausa e
que as pausas nem sempre marcam tais fronteiras, pois podem ser
tomadas como fendmenos de hesitacdo. Para ela, ha trés lugares em que a
pausa pode ocorrer no enunciado: (a) em fronteiras de constituintes
maiores, principalmente entre oracdes e entre sujeitos e predicados; (b)
antes de palavras de conteudo lexical forte dentro de sintagma nominal,
de sintagma verbal, de sintagma adverbial e (c) depois da primeira
palavra de um grupo entonacional. Para ela as pausas classificadas em
(a) geralmente indicam uma fronteira de grupo entonacional e as
classificadas em (b) e (c) sd@o tomadas como fendmenos de hesitacdo,
ocorrendo como mecanismo de operacdo que o falante dispde para
encontrar uma palavra ou para planejar e reorganizar uma sentencga.

Segundo Butterworth (1980), as pausas podem servir ndo apenas
para criar um tempo disponivel para o processo cognitivo do falante, mas
também para ajudar o ouvinte na sua tarefa de compreender o falante.

Na perspectiva discursiva, Silva (2002) defende que as pausas sdo
formas materiais da lingua que funcionam como sitios de significincia
por meio dos quais os sujeitos repetem, deslocam-se e rompem limites,
pela possibilidade mesma de o sentido poder ser outro. Nessa
perspectiva, segundo essa autora, pensar em pausas ¢ pensar em marcas
de siléncio como acontecimento fundamental de significacdo; é pensar a

pausa como um dos lugares em que hd manifestacdo da contradicdo e de
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identificag¢do e/ou contra-identificacdo dos sujeitos.

Ao propor uma mudan¢a na metodologia utilizada pela maioria dos
estudos sobre a doenga de Parkinson, interessada nas pausas que ocorrem
nesse tipo de patologia, Oliveira (2003) busca, por meio de registros de
conversa espontidnea, um enfoque interacionista e discursivo para os
problemas verbais destes sujeitos.

Essa pesquisadora ressalta que a mudanca metodoldgica realizada
em seu estudo possibilitou observar a linguagem em seu funcionamento,
bem como compreender um pouco mais sobre o papel das pausas no
processo de construgcdo e reconstrucdo da linguagem desses sujeitos.

Durante a andlise e discussdo dos dados, Oliveira (2003) levanta a
hipétese de que a mudanga nas caracteristicas das pausas nao sé podia
estar relacionada ao aumento de dificuldades motoras e cognitivas que os
sujeitos da pesquisa vivenciaram com o decorrer do tempo, como também
podia indiciar que essa progressao da doenca de Parkinson vinha se
dando de modo particular a cada um de seus sujeitos.

Oliveira selecionou e recortou somente as pausas em inicio de
turno e comparou sua ocorréncia na primeira € na segunda gravacao.
Nesta comparacdo, observou: (i) a freqiiéncia de pausas e turnos
conversacionais; (ii) a presenca de pausa em turnos desenvolvidos e ndo
desenvolvidos; (iii) tipo de pausa em termos de duracdo que antecederam
turnos desenvolvidos e ndo desenvolvidos; e (iv) caracteristicas de
preenchimento acistico de pausas que antecederam turnos desenvolvidos
e ndo desenvolvidos.

Feita essa comparacio, a pesquisadora verificou que o intervalo de
tempo de um ano e oito meses foi significativo para que se pudessem
observar mudancas na ocorréncia das pausas, e em suas caracteristicas de
duracdo e preenchimento. Quanto a ocorréncia, ela observou uma
tendéncia a diminui¢do; no que se refere a duracdo, conferiu que os
sujeitos passaram a utilizar menos pausas breves e mais pausas médias e
longas em sua atividade verbal; e, quanto ao seu aspecto de

preenchimento, os sujeitos diminuiram o uso de pausas silenciosas e
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aumentaram o uso de pausas preenchidas e mistas.

Assim, além dos aspectos motores envolvidos na mudanca das
caracteristicas de duracdo e de preenchimento das pausas, aspectos como
os de ordem conversacional, cognitiva e enunciativa atuaram de modo
integrado no funcionamento das pausas iniciais dos parkinsonianos.
Oliveira (2003) verificou também que o aumento de pausas médias e
longas que facilitariam a tomada de turno pelo interlocutor se associou a
uma mudang¢a nas caracteristicas de preenchimento, o que, segundo a
pesquisadora, possibilitou aos sujeitos o controle e sustentacdo do turno,

bem como mais tempo para o planejamento de sua atividade lingiiistica.

3.5.2 As hesitacoes

Marcuschi (1999) considera que a hesitagcdo, embora tipica da fala,
nao ¢é irrelevante como fendmeno lingiiistico. Segundo esse autor, a
hesitacdo é parte da competéncia comunicativa em contextos interativos
de natureza oral e ndo uma disfuncdo do falante. A hesitacdo desempenha
papéis importantes na fala: papéis formais, cognitivos e interacionais. E
uma atividade textual-discursiva que atua no plano da formulacdo
textual. Defende a tese de que a hesitagdo nao se acha aleatoriamente
distribuida, mas obedece a alguns principios gerais de distribuicdo e
serve como indicacdio de organizacio sintagmdtica da lingua. E
interessante observar que a hesitacdo pode indicar atividades
epilingiiisticas e metalingiiisticas de busca da palavra, indicando,
também, o processamento paradigmdtico como se pode verificar nos
dados apresentados neste trabalho.

A caracteristica bdsica da hesitagcdo seria, de acordo com esse
autor, o fato de constituir evidentes rupturas da fala, na linearidade
material, em pontos ndo previstos por fatores sintdticos ou prosddicos,
mas que também ndo sdo aleatdrios. Dessa forma, a hesitacdo pode ter

motivacdes discursivas, preservando a fluéncia, uma vez que a fala,
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mesmo com hesitacdes, pode continuar fluente. Assim, se, por um lado,
fluéncia discursiva e descontinuidade sintdtica ndo formam uma
dicotomia, ja que dizem respeito a niveis de observac¢do diversos, por
outro lado, a hesitacdo sé ¢é detectidvel na sucessdo das atividades
comunicativas e se caracteriza como a presenca de atividades na
superficie lingiiistica. Por conseguinte, Marcuschi (1999) aponta algumas
outras caracteristicas da hesitacdo: (a) H4 uma relacdo entre a hesitacdo
com o status informacional dos elementos lingiiisticos em cujos
contextos ou fronteiras ela ocorre; (b) a hesitacdo tem um papel
pragmatico considerdvel e ndo passa despercebida pelos falantes; (c)
trata-se de um fendmeno de processamento, ou seja, a hesitacdo ndo ¢é
uma propriedade do falante como tal, nem da lingua em si.

Algumas marcas empiricas da manifestacdo das hesitagdes sdao
apontadas por Marcuschi (1999), quais sejam: (a) fendmenos prosddicos:
pausas, geralmente prolongadas e alongamentos vocdlicos; (b)

13

expressoOes hesitativas: “éh”, “ah”, “ahn”, “mm”(que sdo consideradas a
matéria-prima das pausas preenchidas); (c) itens funcionais: artigos,
preposi¢cdes, conjunc¢des, pronomes, verbos de ligacdo; (d) itens lexicais
— substantivos, advérbios, adjetivos, verbos; (e) fragmentos lexicais —
palavras iniciadas e ndo concluidas. Nao obstante, o autor afirma que
essa classificacdo tem varios problemas. Por exemplo, alguns aspectos
parecem casos de busca (caso do alongamento e dos fragmentos) e outros
seriam estratégias (caso dos marcadores) e alguns podem ser problemas
de selecdo (caso dos itens formais e lexicais).

Marcuschi (1999) propde a seguinte classificacdo para as
hesitagdes: 1. pausas ndo preenchidas: siléncios prolongados que se dao
como rupturas em lugares ndo previstos pela sintaxe e pelo fluxo da fala;
2. pausas preenchidas: ocorréncia de marcadores de hesitagcdao do tipo
“€h”, “ah”, “ahn”, “mm”; alongamentos vocdlicos com caracteristicas
hesitativas e marcadores conversacionais acumulados; 3. gaguejamento:

repeticdes de unidades inferiores a um item lexical e pedacos de palavras

iniciadas; 4. repeticdes hesitativas: as repeti¢cdes julgadas nao
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significativas semanticamente, geralmente repeticdo de itens formais; 5.
falsos inicios: todos os inicios de unidades sintdticas oracionais, que sdo
iniciados com algum problema e refeitos ou retomados.

Qual seria o papel ou papéis da hesitacdo? Ainda conforme
Marcuschi (1999), o papel da hesitacio é muito mais o de sugerir os
sintomas de um processamento em curso do que o de propor alternativas
de formulacao textual-dicursiva. O autor afirma que ha uma relagao entre
hesitagdo e tépico, conhecimento de mundo, capacidade de codificacdo e
conhecimento lingiiistico. Por outro lado, hd fatores representados por
falante-ouvinte (estrutura da participac¢do), organizac¢do de turnos de fala
(estrutura de producdo) etc. Ele afirma que, levando em consideracdo que
o texto dialogado é produzido em co-autoria e em turnos sucessivos, héa
sempre a necessidade de uma progressdao sob o risco de perda da palavra.
Nesse caso, € importante produzir sons ao invés de ficar em siléncio,
ocorrendo que, em muitos casos, um ouvinte entende a posicdo hesitativa
do falante como pedido de socorro e lhe d4 um auxilio na formulagido
avancando o que o outro iria dizer. Esse lingiiista apresenta, por fim, trés
papéis das  hesitacdes: (a) papéis  formais: indicagcdo de
orientacdo/reorientacdo de selecdes sintagmdticas e atividade de
busca/confirmacdao de selecdes lexicais; (b) papéis cognitivos:
sinalizacdo de saturacdo de tdépico, sinalizacdo de atividades de
compreensdo, indicacdo de organizacgdo tdopica, indicacido de atividade de
planejamento; (c) papéis interacionais: sinalizacdo de manutengdo de
turno, sinaliza¢do de finalizagcdo de turno, sinalizacdo de atenuacgdao de
afirmacdes, e, em alguns casos, o fato de a hesitacdo operar como (d)
sinalizador de superioridade, seguranca e tranqiiilidade.

Apesar de ndo comprometer a gramaticalidade dos enunciados, a
hesitagcdo, segundo Marcuschi (1999), ao contrdrio de outras
caracteristicas da fala, tais como a repeti¢do, a parafrase, a corre¢cao, nao
tem funcdes sistemdticas no plano da formulacdo textual. Entretanto, a
hesitacdo ndo é vista como uma simples disfuncdo da fala, uma vez que

tem o papel de sugerir os sintomas de um processamento em curso.
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Se, como vimos nos itens 3.2, 3.3, 3.4 e 3.5, (i) a interacdo
comunicativa entre individuos estda ligada e determinada por
constituintes lingiiisticos e por circunstancias sociais, culturais e
psicoldgicas; (ii) a cultura modera o comportamento do corpo, que
também funciona como instrumento expressivo de comunica¢do nao-
verbal; (iii) o siléncio nos remete ao cardter de incompletude da
linguagem ja que em todo dizer hd uma relacdo com o nao-dizer; e (iv) a
pausa e hesitacdes sdao fendmenos estruturadores e organizadores do
fluxo discursivo, a pergunta que colocamos, neste trabalho, é: como
pensar o verbal, o ndo verbal, o siléncio, as pausas e hesitacdes nas
situacoes comunicativas, quando hd comprometimento da linguagem por
um problema de saivide ou fatalidade da vida, como a afasia (que também
pode vir associada a modificacdes em outros processos cognitivos -
percepcdo, atencdo, memoria, praxia/corpo - além de apresentar sinais
neurolégicos — hemiparesia, hemiplegia)? Tentaremos enfrentar essa

questdao nos capitulos 4 e 5 deste trabalho.
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4 Centro de Convivéncia de Afasicos (CCA):
Uma Comunidade de Fala

Por que a gente chama Centro de Convivéncia? Porque
é a convivéncia mesmo entre afdsicos e ndo-afdsicos ...e
0 que que nds fazemos ld? Tudo que ndo-afdsicos
fazem, entdo, lemos jornal, conversamos, fazemos
fofoca ... contamos o que fizemos durante a semana,
cozinhamos  junto,s assistimos a um filme e
comentamos, vamos fazer visitas pela regido, conhecer
a regido e comentamos, ou seja, interagimos através da
linguagem (Imc, para o documentdrio sobre Afasia,
2003)

Eu preciso falar ... oh, SE-NHOR ... Eu preciso falar
Senhor, Senhor, Senhor (CF)

4.1 Consideracoes sobre a relevancia da pesquisa

Buscando responder a pergunta se podemos caracterizar o Centro
de Convivéncia de Afdsicos (CCA), a partir da pratica clinica com a
linguagem que ai se exerce, como uma comunidade de fala, nos
basearemos em estudos da Etnografia da Comunicac¢do, idealizada por
Hymes.

No capitulo 2, vimos que Hymes (1967), idealizador da Etnografia
da Comunicac¢ao, buscando investigar o comportamento comunicativo em
contextos culturais, prop6s uma série de conceitos que denominou
unidades sociais, entre as quais destacamos, no momento, comunidade de
fala. Essa unidade social é uma unidade importante de andlise
etnografica e, juntamente com as demais unidades sociais tratadas no
capitulo 2, funcionard como ferramenta tedrica util neste trabalho, como

ja assinalamos. Para o autor, o critério de agrupamento de uma
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comunidade de fala é de base sociocultural e ndo de base lingiiistica.

Uma comunidade de fala, na perspectiva de Hymes (1967) e, mais
especificamente na perspectiva da Etnografia da Comunicacio, nao pode
ser caracterizada somente pela lingua que se fala. E preciso observar se,
em grupo, hid um todo organizado por normas compartilhadas que
regulam o uso dos diversos cddigos comunicativos (verbais e ndo
verbais), por uma mesma concepg¢do social e cultural do mundo.

Nessa perspectiva, “normas de uso da lingua ndo definem a
comunidade a ser investigada, mas sua descricdo € parte do éxito do
estudo etnogrdfico que focaliza uma comunidade selecionada de acordo
com critérios nao lingiiisticos” (Saville-Troike, 1982, p.18). A lingua
“deve ser concebida como lugar de papel significante para identificar o
limite da comunidade de fala, no minimo como a perspectiva de seus
proprios membros” (Saville-Troike, 1982, p.19).

Saville-Troike (1982) argumenta que, em qualquer nivel de
comunidade de fala selecionado para estudo, a funcdo social da lingua
incluird o limite de funcdes de separacdo, unificacdo, estratificagcdo. A
funcdo interacional, que estard presente, dependerd da comunidade
estudada, como um complemento total das fun¢des da linguagem,
dominios presentes nas oportunidades de interacdo. Neste nivel
inclusivo, a comunidade de fala precisa ndo de uma unica parte da
lingua, mas do papel que cada um assume nessa interac¢ao.

Uma tipologia informal de comunidade de fala como “soft-
shelled” (mais aberta) versus “hard-shelled” (mais fechada) pode ser
distinguida, segundo Saville-Troike (1982), com base na for¢ca do limite
que ¢ mantida pela lingua, a comunidade “hard-shelled” (mais fechada)
tem um forte limite relacionado a interacdo dos membros da comunidade
com outros que dela ndo fazem parte, o que promove uma manutengdao da
lingua e cultura. Saville-Troike (1982) argumenta, como mostramos no
capitulo 3, que, virtualmente, qualquer comunidade pode ser considerada
parte de outra maior, ou subdividida em grupos menores, € que, como

coletividade, uma comunidade pode ser como uma classe de variedades
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que serd normalizada em relacdo a saliéncia de dimensdo social e
cultural da comunicacao.

Nessa perspectiva, entdo, se um grupo tem uma cultura partilhada,
se as pessoas que dele participam tém nome nativo com o qual €
identificado pelos membros, se no grupo ha uma rede social para contato,
se no grupo ha folclore ou histéria comum, podemos dizer que esse
grupo forma uma comunidade de fala. Com base nesses postulados,
podemos afirmar que o CCA é uma comunidade de fala, inserida em uma
comunidade maior e subdividida em grupos menores.

Ao estudar a linguagem em sua relacdo com a sociedade e a
cultura, o pesquisador estuda parte do objeto. Nesse sentido, o corpus
desta pesquisa se constitui de fitas de video gravadas das sessdes de
pratica clinica com a linguagem realizadas no CCA, no periodo de 2002
a 2004. As fitas foram obtidas no arquivo do LABONE (Laboratério de
Neurolingiiistica), onde o trabalho do grupo é voltado para o exercicio de
diferentes praticas com e de linguagem e suas diferentes configuragdes
textuais: relatos, didlogos, comentdrios, leituras de algo a ser

compartilhado, recontagem, explanacdes, efc.

4.1.1 Construcao do corpus e transcricao

No decorrer do segundo semestre de 2002 e nos dois semestres de
2003, fizemos véarias visitas ao CCA. Para a organizacdo do corpus,
consultamos, no Laboratério de Neurolingiiistica - LABONE/IEL, no
Banco de Dados em Neurolingiiistica — BDN (CNPq: 521773/95-4), o
arquivo das fichas de anamnese dos sujeitos e as fitas VHS referentes as
gravacdes das sessdes do grupo II do CCA realizadas nos anos de 2002,
2003 e 2004 e os cadernos de anotacoes das sessdes referentes a esses
anos.

Num primeiro momento, assistimos a 60 fitas. Num segundo

momento, selecionamos as fitas que registram o inicio da insercdo de
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quatro sujeitos cérebros-lesados do grupo II na prética clinica do CCA e
fitas que registram esses sujeitos cérebros-lesados ja inseridos na prética
clinica do CCA. Ressaltamos aqui que, em alguns momentos,
presenciamos as sessdes pelo espelho-espido’, em outros, de dentro da
sessdo, o que nos possibilitou manter contato direto com 0s
participantes.

Essa delimitacdao foi necessdria para que pudéssemos dar conta das
seguintes etapas, quais sejam: (a) descri¢ao do funcionamento do CCA;
(b) descricdo e andlise do processo de inser¢do na pratica clinica do
CCA; (c) descricdo e funcionamento das situacdes comunicativas em que
se engajam os sujeitos cérebros-lesados no CCA; (d) descri¢cdo das
atitudes dos sujeitos cérebros-lesados diante das alteragdes que
apresentam na linguagem, observando os primeiros momentos de sua
(dos sujeitos cérebros-lesados) insercdo na prdtica clinica com a
linguagem do CCA e os momentos em que ja estdo inseridos em tal
pratica; (e) descricdo das atitudes dos pesquisadores na pratica clinica de
insercdo dos sujeitos cérebros-lesados em atividades linguageiras no
CCA.

Para a transcri¢do das fitas, adaptamos a tabela proposta pelo BDN
de que constam quatro colunas: sigla dos integrantes das situacdes;
transcri¢cdo; observacdes sobre as condi¢des de producdo do enunciado e
gestos/ expressdes faciais que utilizamos para apresentacdo e andlise das
situagdes comunicativas e dos eventos comunicativos, bem como dos
repertérios comunicativos. As normas do BDN utilizadas nas
transcri¢des podem ser consultadas nos anexos deste trabalho.

Além das fitas, recorremos ao caderno de anotagdes sobre os
pontos mais importantes de cada sessdo do grupo II, para verificar em

quais sessdes 0s quatro sujeitos estavam presentes.

2 Como pode ser verificado na figura 1, hd, na sala de convivio do CCA, dois

ambientes: um em que acontecem as sessdes e outro em que se pode observar,
reservadamente, por meio de um vidro espelhado “espelho-espido” as situacdes
comunicativas vivenciadas pelos pesquisadores, afdsicos, e, as vezes, por familiares
dos afédsicos.
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4.1.2 Caracteristicas das gravacoes

As sessoes gravadas no CCA ocorrem uma vez por semana, com
duracdo de duas horas. No hordrio estabelecido para o inicio das sessdes,
os sujeitos afdsicos se reinem na sala de convivio, onde se acomodam a
mesa. Cada encontro € registrado por gravacdo dudio-visual em VHS.

A sala de convivio do CCA em que ocorrem as sessdes apresenta

estrutura fisica e distribui¢do de moveis como esbocado na figura 1.

RETROPROJETOR

SALA COM
ESPELHO-ESPIAO

#
O
5

0 SUJEITOS
+ INVESTIGADORES PORTA
* OBSERVADORES ACESSO COMPUTADOR

Fig. 1

Sala de convivio do CCA —um esbogo

Os sujeitos nao-afdsicos, que fazem parte dessa comunidade, sdo
alunos orientados pela Profa. Dra. Maria Irma Hadler Coudry, em vdrios
niveis de formacdo: graduacdo (Iniciagdo Cientifica, Estudos

Monogréaficos e Estdgio) em Lingiiistica, Letras e Fonoaudiologia;
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Mestrado e Doutorado (incluindo o Programa de Estdgio Docente) em
Lingiiistica; além de Pdés-Doutorado. Também pesquisadores de outras
universidades e institui¢des (do Brasil e estrangeiras) fazem estdgio
nesse grupo para multiplicarem essa experiéncia com outros afédsicos e
nao afdsicos em condi¢Oes tedrico-metodoldgicas semelhantes, o que
implica uma aproximac¢do (cursar disciplinas, passar por atendimento
orientado) frutifera para a Neurolingiiistica Discursiva.

Os sujeitos afdsicos, que fazem parte dessa comunidade, por sua
vez, sdo vinculados ao Departamento de Neurologia por ser o CCA um
ambulatério a ele vinculado: Ambulatério de Neuropatologia da
Linguagem. O acesso ao CCA se da por vdarias vias: pelos Ambulatérios
de Neurolingiiistica, Neuropsicologia e Neurologia, localizados na
FCM/UNICAMP; pela procura direta ao CCA no IEL/UNICAMP.

Integram-se, pois, nas praticas (clinicas) com a linguagem da
comunidade CCA, pessoas afdsicas e ndo afédsicas. O que relune essas
pessoas nesse Centro, que caracterizamos como uma comunidade de fala,
€ a convivéncia entre afdsicos e ndo afédsicos, mediada pela linguagem
verbal e ndo verbal e seu uso em diversas situa¢des discursivas. E uma
condicao de ser afdsico (corpo/sujeito modificado pela patologia)
apresentar dificuldades lingiiistico-discursivas desse corpo/sujeito
marcado que se manifesta no corpo/sujeito, nos movimentos, na fala, na
posicdo social. Em suma, trata-se do enfrentamento de uma condicdo
mais incompleta que produz efeitos na relacdo de como estar no mundo
histérico-cultural, possibilitada  por uma  prdtica  clinica -

desmedicalizada - com a linguagem

4.2 CCA: uma comunidade de fala

4.2.1 Pratica clinica com a linguagem do CCA

A pratica clinica com a linguagem do CCA, como comunidade de

7z

fala, € sustentada pelos estudos em Neurolingiiistica de orientacdo
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discursiva que combate a medicalizacdo que se pratica quando a
lingua(gem) é tomada como determinada, padrdo para todos os falantes,
o que condiciona o que é certo e o que € errado, além de estigmatizar as
variedades que fogem a norma padrdo. Sdo preocupagdes fundantes dessa
pratica (clinica) com a linguagem: o ndo isolamento social dos afésicos,
o enfrentamento da afasia e a constru¢do de possibilidades de o afdsico
estar no mundo e o exercicio com e sobre a linguagem, nas diferentes
situacodes discursivas/comunicativas e eventos
discursivos/comunicativos.

Na comunidade de fala do CCA, sido vivenciadas, verbal e nfo
verbalmente, situacoes discursivas ou de comunicacao articuladas

tedrico-metodologicamente, que ocorrem em

um ambiente de linguagem em que interlocutores (afdsicos e de ndo afésicos)
constroem e partilham de vérios interesses, papéis e conhecimentos que 0s
identificam como falantes de uma lingua natural; um ambiente em que a
linguagem acontece em suas mais diversas formas, simples e complexas,
heterogéneas, carregadas de marcas particulares e de dizeres/escritos
partilhados; onde se abrem as mais diversas possibilidades de construcao de
sentidos entre interlocutores afdsicos e ndo afdsicos, mediados por recursos
metodoldgicos e pelos acontecimentos de que se fala/escreve/lé/imagina na

vida organizada em sociedade. (Coudry, 2006)

Fazem parte das atividades lingiiistico-cognitivas desenvolvidas no
CCA: dramatizar cenas da vida cotidiana, cozinhar, fazer festas, pintar e
desenhar, dancar, cantar, assistir a filmes, ler e comentar o noticidrio
escrito e falado, bem como as anotacdes dos participantes em sua
agenda.

As sessdes do CCA, que denominaremos de situacoes
comunicativas, ocorrem, semanalmente, com duas horas de duracdo. Nas
situacoes comunicativas, os sujeitos afdsicos, junto com os sujeitos nao
afdsicos, participam de eventos comunicativos que possibilitam a
vivéncia de situacdes de uso sociocultural da linguagem, em contextos

verbais e ndo verbais, na construcdo de sentidos. Os sujeitos afdsicos sdo
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motivados, em grupo, a exercer a linguagem em diversos eventos
comunicativos (didlogos, narrativas, comentdrios) em que hd alternincia
de interlocutores, diferentes posi¢cdes enunciativas e configuragdes
textuais.

Em geral, as situacdes comunicativas sdo organizadas da seguinte
forma: a sessdo tem inicio com comentdrios sobre os acontecimentos da
cidade, do Brasil e do mundo, baseados no noticidrio impresso e/ou
falado, ou no registro, nas agendas, de fatos da vida pessoal (anotagdes
que valem a pena ser compartilhadas com o grupo sdo postos em cena);
podendo haver na sessdo a teatralizacdo e as atividades préxicas
(cozinhar, cantar, narrar, discutir, entre outros) que, também, funcionam
como evento comunicativo. Em seguida, hda um evento comunicativo
denominado “hora do café”, que possibilita os participantes socializarem
os lanches, descontrairem e conversarem.

Detalhamos os eventos comunicativos que tém sistematicamente
relacdo com atividades lingiiisticos-cognitivas: leitura da agenda de
cada um dos participantes - contém todas as atividades ligadas aos
participantes como: trabalho, passeios, idas a médicos, etc.; leitura e
discussdo de recortes de jornais e de revistas levados pelos
participantes; conversa sobre fotos (familiares, passeio, festas ou do
préprio participante). Ocorre também o inverso, ou seja, inicia-se com o
evento comunicativo da leitura da agenda, leitura e discussido de recorte
de jornais, conversas para depois realizar o evento da expressdo teatral
pela dramatizacdo. Os eventos comunicativos sdo coordenados por um
pesquisador, a quem cabe o papel de organizar os recortes trazidos pelos
integrantes e auxiliar, se necessdrio, na introdu¢do de temas para
conversacgao.

Com o uso da agenda como instrumento metodoldégico, toma-se
parte de dados e fatos sobre a vida do afdsico que, no grupo, tornam-se
topicos de eventos comunicativos em que predominam dialégos e
narrativas. De acordo com Coudry (1997a), sdao fatos que merecem ser

contados, indicando a presen¢a e a acdo do sujeito na linguagem. A
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agenda € preenchida, a depender da histéria do sujeito (escolaridade, uso
pré-morbido da escrita, sinais de hemiparesia, etc.), por ele, por um
membro da familia ou por um investigador. Trabalha-se com a linguagem
a partir das chamadas “prdticas sociais da memoria”: as estdérias de
vida/doenca, os dlbuns de familia, etc.

Esses eventos comunicativos objetivam fazer com que os
participantes compartilhem com todos a memdria e a vida de cada um
fora do CCA. Nesses eventos, os sujeitos afdsicos (re)tomam e trabalham
os usos da linguagem, exercitam sua capacidade pragmaédtica de
reconhecer seus interlocutores e suas propostas discursivas e trabalham
as possibilidades de insercio em diferentes situagdes e eventos
comunicativos, ou seja, sdao motivados a mobilizar diferentes
movimentos de sentido: cognitivos (mnémicos, perceptivos e
atencionais), enunciativos, pragmaticos, discursivos, semioticos
(gestuais, corporais, situacionais).

Outras situa¢des comunicativas, também, sdao desenvolvidas no
Centro, como as que objetivam a inclusdo digital dos afdsicos: aulas com
no¢des bdsicas para a utilizacdo de computador e navegacdo na rede
Internet. Além disso, hd oficinas de arranjo de flores, de fabricacdo de
velas, de pintura em tela, de culindria.

Sdo comuns, ainda, as seguintes situagdes comunicativas: palestras
(com convidados); passeios (museu, exposicdo); festas comemorativas
(encerramento de periodo letivo, aniversdrios, carnaval, junina, natal,
etc.), em que os eventos comunicativos giram em torno do carddpio e
musicas que serdao tocadas visando a danca; almog¢os comunitdrios, cuja
organizacdo (carddpio, ingredientes) fica por conta de todo o grupo e ¢é
anotada nas agendas. Esses eventos proporcionam momentos em que 0S
integrantes do grupo exercem varios papéis como sujeitos da linguagem,
visam a reinsercdo ocupacional, a partilha de um espaco simbdlico de
experiéncias, a restituicdo de papéis sociais e ao fortalecimento de
quadros interativos.

Na perspectiva tedrico-metodoldgica-assistencial da prética
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(clinica) com a linguagem exercida no CCA, os sujeitos afdsicos tem um
acompanhamento longitudinal em grupo, que possibilita que as
alteracdes apresentadas, as tentativas de superacdo dessas alteracdes e a
motivacdo para identificar dificuldades e eleger processos alternativos de
significagdo possam ser viabilizadas. Além da sessdo coletiva, todos os
afdsicos sdao acompanhados individualmente por um(a) cuidador(a):
aluno de graduacdo (iniciacdo, estudos monograficos e estdgio) em
Lingiiistica, Letras e Fonoaudiologia; aluno de mestrado e doutorado
(incluindo o Programa de Estigio Docente) em Lingiiistica, sob
orientacdo do pesquisador lider do grupo de pesquisa.

Assim, no CCA, o corpo patolégico (que se diferencia do corpo
social pelo que escapa a maior parte dos sujeitos) € inserido num
contexto em que hé regras, normas e espaco para a heterogeneidade, para
as diferencas entre os sujeitos, seus modos de agir e de se colocar no
mundo.

Podemos reafirmar que, no sentido de Hymes, o CCA se
caracteriza como um todo organizado por normas compartilhadas que
regulam as diferentes situacdes e eventos comunicativos (no
entrecruzamento do verbal e do ndo verbal), que tem a mesma concepg¢iao
social e cultural do mundo. Mas defendemos que ndao € sé isso que o
define como uma comunidade de fala, mas, também, a préatica (clinica)
com a linguagem e a constru¢cdo do saber dessa prética na relacdo entre

lingua(gem), cultura e sociedade.

4.2.2 Participantes das situacoes comunicativas e eventos comunicativos do grupo

Il do CCA

Nas situa¢cdes comunicativas do grupo II do CCA, sob
responsabilidade da pesquisadora docente Dra. Maria Irma Hadler
Coudry (Imc), estdo presentes 10 alunos do curso de graduacdo e do
Programa de Pds-Graduacdo em Lingiiistica, além dos 12 sujeitos

afdsicos relacionados no quadro 1.
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Como indicado no quadro 1, abaixo, no periodo em foco, fazem
parte do grupo Il 12 sujeitos afdsicos que apresentam diversas faixas
etdrias, variados graus de escolaridade e niveis sdcio-econOmico-
culturais. Essa amostra é constituida predominantemente por homens (n-
7, 58,3%), com idade > 50 anos (n-8, 66,6%), com segundo grau
completo ou nivel superior (n-6, 50%), sendo que a outra metade €
constituida de nao alfabetizados e de sujeitos com o ensino fundamental
(completo e incompleto).

As informacdes apresentadas no referido quadro constam do

arquivo de fichas de anamnese do CCA vinculado ao BDN e se referem

aos dados que nelas contavam no periodo em estudo.

QUADRO 2 - Dados dos sujeitos afdsicos do grupo II

SIGLA DO DADOS DO SUJEITO

SUJEITO/

SEXO

AC Primdrio completo, motorista aposentado por invalidez,
Masculino

casado, usava a mio direita (destra).

Em agosto de 1988, teve uma queda sibita e logo voltou a
si, no dia seguinte foi hospitalizado em Paulinia, e, em
seguida, internado em Sumaré. O exame radiolégico mostra

seqiiela fronto-temporal esquerda.

CF Graduacdo em Terapia Ocupacional, solteira, usava a maio
Feminino direita (destra).

Em 1985, apresentou cefaléia intensa, sofreu subita perda
de consciéncia. Constatada ruptura de aneurisma, Acidente
Vascular Cerebral hemorrdgico (AVCh), submeteu-se a
intervengdo cirdrgica. A tomografia computadorizada
mostrou 4drea hipodensa (isquémica) em territério da
Artéria  Cerebral Média esquerda. Em 1991, foi
encaminhada ao CCA. A avaliacdo feita no ambulatério de

Neurologia da UNICAMP identificou o quadro de CF como

“Afasia de Broca”, depois de ter sido diagnosticado
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inicialmente como “Afasia Global”.

Apresenta uma estereotipia [e’saw] que substitui boa parte
das palavras em sua fala espontanea. A entonacgdo foi
totalmente preservada e atua como elemento estruturador
de sentido; o prompting oral (ou pista articulatdéria) do
interlocutor funciona como ponto de partida para a
producdo oral de CF. H4 ainda uma apraxia buco-facial

associada ao quadro.

Dz
Masculino

5% Série completa, operador de maquina, casado. Usava a
mao esquerda (sinistra).

Em 2000, segundo o préprio paciente, teve um “derrame”,
com paresia de membros inferior e superior, apresenta
atualmente pouca seqiiela em membro inferior. Segundo o
departamento de Neurologia, os exames RM (Ressondncia
Magnética) e SPECT (Single Photon Emission Computed
Tomography) mostram alteracdes compativeis com infarto
cerebral nas regides Témporo-parieto-occipital esquerdas.
Reclama que ndo consegue mais ler e escrever e que
gagueja com freqiiéncia.

Seu caso deu inicio ao estudo “Escrita e letramento na

afasia: estudo de um sujeito canhoto”.

DN
Feminino

Niao foi alfabetizada, profissdo do lar, casada. Usava a mio
direita (destra).

Em 2001, segundo relato do marido, DN caiu da cama e
ficou sem falar e andar, recuperando, aos poucos, Os
movimentos. AVCi na ateria cerebral média
(ACM)esquerda, cuja seqiiela mais importante ¢é a
expressividade verbal; identifica-se em DN uma falta de
iniciativa verbal que ndo necessariamente estd relacionada
a afasia, dado que sua religido impede que ela se insira em
varias prdticas sociais.

Gestualidade que acompanha a fala e as expressdes faciais
estdo normal. Linguagem oral: fala apenas o nome de uma
filha - “Quel” — e a palavra “ndo”.

Participa do projeto: “Afasia, letramento e alfabetizacao”.

FS
Masculino

Estudante de medicina veterindria, curso interrompido,
solteiro. Usa a méo direita (destra)

Em 8/05/2000, sofreu uma andxia cerebral em decorréncia
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de uma parada cardiorespiratéria de causa desconhecida.
Segundo a miae, o paciente é cardiaco e possui uma vdlvula
estenose adrtica colocada em 1993. Exames realizados em
2000: Ressonidncia revela leve grau de atrofia cerebral,
cintilografia de perfusdo cerebral aponta para altera¢cdes no
fluxo sanguineo cerebral (difusas e acentuadas)

compativeis com o quadro de encefalopatia pds-andxia.

GS
Feminino

Ensino fundamental, vidva, profissdo do lar. Usava a mio
direita (destra).

Em 1997, submeteu-se a implante de marcapasso, tendo por
por etiologia a doenga de Chagas. Em 05/12/1997, sofreu
um Acidente Vacular Cerebral isquémico (AVCi) com
seqiiela a direita. Laudo da Tomografia realizada em
08/12/1997: AVCi frontal e nos nucleos da base a

esquerda. Comete muitas parafasias.

1C
Feminino

Graduacdo em pedagogia, professora alfabetizadora
aposentada, casada, usava a mdo direita (destra).

Em 20/06/1997, apresentou dois episdédios subseqiientes de
hemorragia subaracnéidea secunddrio a ruptura de
aneurisma de artéria cerebral média esquerda e
comunicante anterior, sendo que, no primeiro episédio, ndo
apresentou seqiielas. Entretanto, ap6s o segundo episéddio,
passou a apresentar seqiielas motoras e de linguagem (ndo

falava, mas entendia).

JP
Masculino

Aprendeu a ler e escrever em casa e sé freqiientou a escola
durante um ano depois de casado, vigilante, usava a mio
direita (destra).

Em 06/10/2000, sofreu um AVCi em regido da ACM e
cerebelar esquerda, envolvendo os lobos frontal, parietal e
occipital, e a por¢do superior do lobo Esquerdo do
cerebelo. Ficou 7 dias na UTI sem perder a consciéncia,
fez, j4 na primeira semana, fisioterapia e fonoaudidloga

durante um ano e meio.

OP
Masculino

Nao alfabetizado, carpinteiro, vildvo, usava a mao direita
(destra).

Em 2001, teve um AVCi, ficou sem falar nada e apresentou
hemiparesia a direita em membros superior e inferior,

apos fisioterapia trés vezes por semana, apresenta hoje
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seqliela em membro superior.

Participa do projeto: “Afasia, letramento e alfabetizacdo”,
pesquisa IC/PIBIC, realizada pela aluna Marcia Sanae
Murae que o alfabetizou durante um ano e descreveu esse

processo em sua pesquisa.

RL 2° grau completo, cursando bioquimica - curso técnico,
Masculino solteiro, usava a mao direita (destra).

Em 27/02/2001, ocorreu um acidente de moto, tendo um
Traumatismo Créanio-Encefdlico (TCE). Informou que
estava na garupa da moto, o motorista faleceu e ele ficou
em coma 9 dias no Hospital das Clinicas da UNICAMP
(HC).

RL foi inserido em um grupo de estudo de voz vinculado
ao Curso de Fonoaudilogia, no CEPRE/UNICAMP, sob a

responsabilidade da Profa. Dra.Licia Mourdo, o que o tem

ajudado muito.

SL Graduacdo em  Administracdo, funciondrio piblico,
Masculino

fotégrafo profissional, casado. Usava a mdo direita
(destra).

Em 03/11/ 2001, foi acometido de um acidente vascular
cerebral (AVC), temporo-parieto-occipital esquerdo, por

N

cardiopatia, hemiparesia a direita, membros superior e

inferior.
SV Engenheiro Eletronico, solteiro, usava a mao direita
Masculino

(destra).

Em 1982, comecou a ter convulsdes, foi diagnosticada
epilepsia.

Em 2003, submeteu-se a cirurgia para retirada de lesdo
tumoral infiltrativa, que teve sucesso no controle das
crises. No CCA, faz acompanhamento individual com foco

na leitura e escrita.

No quadro abaixo, apresentamos informag¢des sobre os sujeitos ndo
afdsicos que fazem parte do grupo, o pesquisador lider e pesquisadores
estudantes (com idade que varia, em 2002, entre dezenove e quarenta e

trés anos):
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QUADRO 3 - Dados dos sujeitos ndo afdsicos (pesquisadores) do grupo II

SIGLA DO SUJEITO/ SEXO INFORMACOES SOBRE O SUJEITO

Imc / feminino Lider do grupo e Livre-Docente do
Departamento de  Lingiiistica do
IEL/UNICAMP

Iff/ feminino Aluna do Programa de Doutorado em

Lingiiistica e pesquisadora do Nucleo
de Informdtica Aplicada a Educacgao
(NIED) da UNICAMP

Ief/ feminino Aluna do Programa de Doutorado em
Lingiiistica do IEL/UNICAMP

Iec/ feminino Aluna do Programa de Doutorado em
Lingiiistica do IEL/UNICAMP

Ici/feminino Aluna do Programa de Mestrado em
Lingiiistica do IEL/UNICAMP

Ics/feminino Aluna do Programa de Mestrado em
Lingiiistica do IEL/UNICAMP

Ipa/feminino Aluna do Programa de Mestrado em
Lingiiistica do IEL/UNICAMP

Ibd / masculino Iniciagdo cientifica — participante do

Projeto Integrado/CNPq - de 08/2001 a
08/2003, aluno do curso Licenciatura
em Letras (noturno)

Ims / feminino Iniciagdo cientifica - participante do
Projeto Integrado/CNPq - de 08/2001 a
08/2003), aluna do curso de
Bacharelado em Lingiiistica (diurno)
Ive / feminino Iniciagdo cientifica — participante do
Projeto Atividade Linguistico-
cognitiva na deméncia/ FAPESP, aluna
do curso Licenciatura em Letras
(noturno)

4.2.3 Competéncia Comunicativa e Repertorio Comunicativo do grupo I1 CCA

Na pratica clinica com a linguagem exercida no CCA, vimos que
os sujeitos afdsicos participam de situa¢gdes comunicativas e, dentro
dessas, de eventos comunicativos demonstrando o conhecimento e
habilidade de contextualizacdo apropriada e wuso/interpretacdo da
linguagem em comunidade, que se refere ao conhecimento comunicativo
e habilidades partilhadas pelo grupo. Abaixo, apresentamos um exemplo
de situacdo comunicativa (sessdao do dia 28/10/02). No trecho, o evento
comunicativo parte da conversa em torno da apresentacdo de MM, um

novo integrante do grupo, a partir do tépico “o que se faz no grupo”, o
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que € usual fazer todas as vezes em que hd apresentacdo de um novo

participante.

Situacido comunicativa 1 — sessao do dia 28/10/02

Imc Gente, vamos contar pro seu MM o que a
gente faz nesse grupo? Como € que esse
grupo funciona?

RL A gente //segmento ininteligivel// seu Tom de brincadeira
SL//segmento ininteligivelll s6 isso

Imc A gente o qué?

SL Ha, ha, ha Risos

RL Zoa com SL. Tom de brincadeira

Imc Nao entendi. Levantando os

ombros

RL A gente zoa com SL.

Imc A gente zoa o RL (disse que), a gente zoa Aponta para SL
com o SL, SL é //segmento ininteligivel//

SL Assim ndo da.

Imc Assim ndo d4, SL, a gente zoa. O que que a Faz um gesto de ndo

gente faz nesse grupo, pessoal? Além de
zoar do SL ... o que que a gente faz CF?
vocé que € da velha guarda da mangueira

entender com a mao

Todos Dio risadas
Imc Ela € das antigas. O que que a gente faz Perguntando para CF
aqui?
CF Eh ... ah...
Imc A gente vem aqui pra qué? Pra se conhecer.
[
CF cer
Imc Pra falar.
[
CF falar
Imc Pra trocar idéias.
[
CF déias
CF Putado::
Imc Computador... a gente também uma coisa

que a gente vai retomar agora que tem
bastante pessoas nesse grupo //pausal/
dramatizar situa¢des da vida cotidiana por
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exemplo, sei 14 ...CF vai na receita federal
pegar um papel //segmento ininteligivel//

CF Ai Bate palma
Imc Entdo, a gente vai dramatizar//segmento Gesto de dirigir
ininteligivel// porque é uma coisa que todo
mundo passa, por exemplo, agora nesses
ultimos tempos eu fui ao DETRAN com a
GR. A GR, ela participou do grupo de quinta
feira, mas ela foi avaliada comigo, ficou um
ano e tanto comigo, entdo, ... uma relacdo
bastante préxima e me pediu pra ir com ele
no DETRAN fazer um exame de pericia pra
ela voltar a dirigir, né?
CF Ai [e’saw][e’saw] eh::
Imc Entdo ai tem uma serie de dificuldade tem
que ir tem que pegar papel te que fazer a
pericia tem uma serie de coisas pra fazer e a
gente acompanha o que mais a gente faz
nesse grupo?a gente vé€ fotos um do outro?
N
CF ve
Imc Por que que a gente vé foto um do outro?
Pra conhecer
[
CF conhecer
Imc E um modo de conhecer pessoas as pessoas Gesto de comer
que fazem parte da vida nossa e aqueles
momentos que foram fotografados
/Isegmento ininteligivel/| o que mais a gente
faz aqui, dona IC?
SL Eh:: a gente fazemo:: comega ...
Imc A gente come aqui?
IC Eh
[
Cf eh
Imc De vez em quando, a gente faz uma
comidinha.
SL Bom, pra, de vez em quando, o bo bo hesitagcao
RL Bolo?
SL Eh
Imc Essa aqui... ele faz um bolo bom também. Aponta para dona IC
falando de SL
Todos Dao risadas
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CF Pintar

Imc Pintar, a gente pinta aqui? Nao, vocé trds as
suas pinturas pra gente ver, né?

CF [e’saw]

SL Eu tinha, eu sei //segmento ininteligivel/| e
eu tinha ...

RL Cé tira foto de planta, né?

Imc Ele € fotografo, entdo traz as fotos

/Isegmento ininteligivel// né? Entdo, na
semana que vem, o senhor pode trazer
algumas fotos da sua familia, da sua esposa,
os seus filhos, né? pra gente conhecer. O que
mais que a gente faz? A gente passeia

CF Oh e[ ‘saw][e’saw] ...

Imc A gente ta programando um passeio no
museu do Ipiranga em Sio Paulo

CF Olha [e’saw][e’saw]

SL Euvoula, euvould.

Imc Cé vai 14 //segmento ininteligivel// pra

vender, a gente vai no museu do Ipiranga ou
no memorial da América latina, né? Passear.

Na situacdo comunicativa 1, podemos observar um evento
comunicativo cuja circunstancia de ocorréncia estd relacionada ao
primeiro momento da inser¢do de um novo membro na prdtica (clinica)
com a linguagem no CCA. Os interlocutores (sujeitos afdsicos e nio
afdsicos) vivenciam uma situacdo de uso sociocultural da linguagem, em
contexto verbal e ndo verbal, com o propdsito de informar o ingressante
MM sobre as atividades desenvolvidas pelo grupo.

Os sujeitos envolvidos evidenciam a competéncia comunicativa.
Consideramos que o conceito de competéncia comunicativa estd
encaixado na noc¢do de competéncia cultural, ou totalmente fixada no
conhecimento e habilidades que falantes trazem para uma situacido
comunicativa. Isso nos proporciona uma visao harmonica da definicdo de
cultura como significado, nos direcionando ao trabalho com simbolos.

Os sistemas de culturas sdo normas de simbolos, e lingua ¢

somente um dos sistemas simbdlicos da rede social. Interpretar o
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significado de comportamento lingiiistico requer (re)conhecer o
significado em que ele estd inserido. Dessa forma, todos aspectos da
cultura sdo relevantes para a comunicacdo nas situacdes comunicativas
do CCA, mas aqueles aspectos que tém a maior parte de procedimentos
dirigidos em formas e processos comunicativos sdo: estrutura social,
valores e atitudes tomadas pela lingua e modos de falar. Categorias
conceituais de redes que resultam de experiéncias partilhadas e meios de
conhecimento e habilidades (incluindo Ilingua) sdo transmitidos de
geragdo para geracdo e para novos membros do grupo. Na situacdo
comunicativa 1, observamos a atividade lingiiistico-discursiva voltada
para as instrucdes sobre as prdaticas que convergem em linguagem.

O conceito de competéncia comunicativa implica a idéia de um
repertério comunicativo. Esse repertorio se refere a totalidade de
recursos lingiiisticos disponiveis aos membros de uma comunidade. Cada
individuo seleciona os recursos mais apropriados para determinados
contextos, podendo transitar de um para outro em um mesmo ato de fala.
Reiteramos que a linguagem deve ser vista como um fendmeno dindmico
e interativo entre os interlocutores do processo comunicativo tanto na
realizacdo oral ou escrita quanto na interacdo ndo-verbal, o que
possibilita uma selecdo mais ampla de recursos (estendendo-se a outros
sistemas semidticos) do que o repertério lingiiistico. Dessa forma, o
sujeito afdsico pode ter dificuldade de linguagem, mas pode usar outros

elementos para fazer sentido:

Situacdo comunicativa 2 — sessao do dia 10/11/2003

SL Ah:: cé sabe aqui
Imc Oh, pessoal!
SL O e e tem o clipes ai?
Nao, né?
Imc Clipes alguém tem clipes?
SL Ah, s6 pra ,pra um, um
Imc Entrega um clipe para SL
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Imc

Oh, gente! vamos s6
prestar atencao aqui oh,
ele pegou um clipe ...um
eclipse... c€ viu?

SL Eu vi
Imc Foi um eclipse lunar, né?
lua cheia
SL Foi as dez, dez horas.
Imc E foi até meia noite, meia
noite e quinze.
Ibd Eh, isso ai.
Imc Foi rapido esse eclipse, foi
no norte hemisfério norte.
SL Naio, no ...no, foi mais
longe, mais longe
Ibd Maza, ehn Maza...
SL Sol é o sol na sombra...
fez o sol, sol, a sombra ...a
sombra, entdo, quando...
Imc A terra... a lua
SL A lua. Pega a forma da vela
SL O sol. Pega o copo
Imc Eh::
SL Ai o sol passa, ah:: ah:: na | hesitacdo
frente da lua.
Imc Fez sombra.
SL Eh, fez sombra na lua,
entdo, ndo tem jeito de
de::
Imc Tem que ser inteira
porque passou ai, depois
foi inteira.
RL Qual é que € lua ai?
SL O de la,ele vendo, ah, ah... | Da risada
Imc A terra € essa, redondinha,
azul. A terra é azul por
causa do qué que a gente
vé a terra azul?
SL Ah:: ah:: ah::
Imc A dgua, isso?
RL Eu pensei que esse fosse a
lua.
Imc Nao, a lua ,0 sol é

amarelo, a lua teria que
ser prateada, mais ou
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menos.

SL Viu, e o atroaltas foram 14.

Imc Os astronautas.

SL Evirala,aterraéaa...
azul.

Imc A terra € azul.

RL Por causa da dgua, entdo.

Imc Isso

RL E por causa da 4gua, o sol,
e o sol?

Imc E aluz.

Na situagdo comunicativa 2, Imc propde um evento que diz
respeito a conversa sobre diversos assuntos, a exemplo do eclipse lunar
que ocorreu na noite de 08/11/2003. Nesse evento, observamos que SL
queria contar a seu interlocutor que tinha visto o eclipse da noite
anterior. Tentou seguidas vezes dizer a palavra eclipse, mas vérias
parafasias ocorriam em seu lugar, e seu interlocutor ndo compreendia.
Mas SL niao desistiu. O que fez? Em uma folha de papel, escreveu a letra
E, tirou um clipe da agenda de seu interlocutor e juntou-o ao E ja
escrito, o que resultou em eclipse. SL selecionou um segmento da
palavra eclipse (E) e combinou com um objeto (clipe, que se diz clips),
dispondo os dois no papel (E+objeto), produzindo uma ligagcdo ndo
oficial - um “gato” - entre a representagdao-de-palavra e a representacao-
de-objeto (Freud, 1891/1973). Assim é que se articulam linguagem (oral
e escrita) e percepcdo (auditiva e visual) em uma espécie de sintese
paradigmdtica e sintagmadtica, suportada por um cérebro € um sujeito em
acdo para realizar seu intuito de dizer. LS pds em relacdo linguagem e
percepcdo para produzir o sentido desejado (Abaurre e Coudry, 2006).
Em suma, apesar da afasia, SL explorou seu repertério comunicativo
verbal e ndo verbal para dizer eclipse e ilustrar o que acontece nesse
fendmeno.

Tentando responder a pergunta sobre qual o funcionamento

sociocultural da linguagem wusada pelos sujeitos cérebros-lesados
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inseridos nas situacdes de interacdo comunicativa do CCA, afirmamos
que, na perspectiva discursiva, parte-se dos mecanismos € Pprocessos
(neuro)lingiiisticos envolvidos no conhecimento das dificuldades e
possibilidades de reorganizacdo do estado cognitivo geral do sujeito
afasico, e do estabelecimento de sentido, considerando as variedades
vernaculares do portugués brasileiro e as diferentes configuragdes
textuais em que podem se apresentar, o verbal e o nao verbal.
Diferentemente da tradicdo de se avaliar a linguagem no contexto
patolégico a partir de atividades essencialmente metalingiiisticas,
descontextualizadas e assentadas na variedade culta (escrita) e normativa
do portugués. Assim, quando surgem problemas, como o de SL, ao tentar
falar eclipse, surgem também as possibilidades ja existentes no
funcionamento da linguagem, como vimos no evento transcrito acima.
Quando SL tenta falar astronautas e fala ‘“atroaltas”, por exemplo,
consegue estabelecer sentido uma vez que ocorre uma manifestacdo do
processo de funcionamento da linguagem e ndo uma troca de palavras.
Consideramos que no funcionamento da linguagem em contexto
patolégico podem reconhecer-se modos de arranjo e estruturacio
préoprios da linguagem, como propde Jakobson (1969), e que os
movimentos do processo enunciativo-discursivo sdo constitutivos desse
funcionamento, conforme Coudry (1986).

Podemos observar que o papel dessas prdticas nos eventos
comunicativos de cada situagdo comunicativa é exercer a linguagem em
processos de significagdo diversos que produzem e mantém identidades
individual e coletiva, bem como (re)inserir o afdsico em situagdes

cotidianas que partilha com ndo afdsicos.

4.2.4. Regras e valores no CCA

Analisando trechos das sessdes (1) e (2), abaixo, consideramos que

se trata de um grupo dentro da sociedade que tem algo significativamente

em comum, a saber: “encontram-se para trocar idéias, experiéncias, noticias
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(...), 0 que é importante para uma memdria coletiva”. O CCA € uma unidade
de pessoas ligadas fisicamente, que partilham de regras que sido ajustadas
a propria dindmica de funcionamento da comunidade CCA. Nessas
sessdes, o sujeito FS, recém-participante do grupo II, que apresenta um
quadro frontal grave que o deixou deslocado em relagcdo as regras de uso
social da linguagem e de acdes, € iniciado em relacdo a algumas regras

de convivéncia da comunidade CCA.

(1) Sessdo em 17/02/2003 — Topico: as regras do grupo e a situagdo de FS no grupo

Imc - Aqui tem regras... esse grupo tem regras ... ndo pode ficar toda hora
levantando, ndo, estamos todos sentados conversando ... entdo, vocé fica sentado
conversando

(2) Sessao em 10/03/2003 — Topico: as regras do grupo
Imc - Acabou de tomar dgua... a gente tem que... FPS, eu ndo posso deixar fazer o
que vocé quiser porque aqui ninguém faz o que quer... eu ndo posso levantar, subir,
pendurar no lustre, eu ndo posso fazer... sabe, tem que ser uma coisa que ta
acontecendo um encontro de pessoas

[

CF ssoas eh [e saw]
Imc - Que todas as semanas se encontram, trocam idéia, experiéncias, noticias
FPS - isso é importante?
Imc —Claro, isso é importante
FPS-( )
Imc - Isso é importante pra memoria, a gente cria uma memdria coletiva
CF- Olha, eh::
Imc- Pra vocé poder um dia voltar pra faculdade. Agora se vocé fica, senta, levanta,
senta, levanta, senta, levanta, vocé ndo presta aten¢do em nada que rola aqui... eu
ndo posso deixar isso acontecer, Viu... entdo, eu vou ser dura com vocé... ndo pode
ficar levantando... qual é nossa tarefa agora... olhar, na primeira pdgina do jornal,

que noticias hd sobre a guerra, se bem que o Corinthians invadiu ar ...

Além dos valores e normas presentes na sociedade e que estdo
presentes também na comunidade CCA, o grupo cria e ajusta normas e

regras. No trecho da situacdo comunicativa 02/03/2004, abaixo, entra em
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cena o grilo-falante do grupo, o Dunga3, o ando mudo da histéria da
Branca de Neve e os sete andes, que € sempre convocado, com o borddo
chama/pega o Dunga, quando um dos participantes ultrapassa certos
limites, postos pela prépria convivéncia. O Dunga, ao permanecer em
siléncio, mas estar em cena, corresponde a um modo de estar no sentido,

de falar.

Situacao comunicativa 02/03/2004

Tépico: Um trocadilho: como uma onda, o guloso

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacio sobre as condicdes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
RL Como uma onda Tom de brincadeira
Imc Ah::como uma onda me perdoe
vocé fez um trocadilho daqueles
bem
Iff O eu acho que o pescoco do Iff passa o Dunga,
dunga ta //segmento ininteligivel// personagem que aparece
no grupo quando alguém
ultrapassa certos limites,
em respeito aos
partipantes.

O que faz desse grupo uma comunidade de fala? Temos um grupo
de pessoas que falam a mesma lingua, mas o que faz desse grupo uma
comunidade de fala nao é somente isso, mas o fato de que os sujeitos que
dela participam estabelecem e seguem regras e atitudes concernentes a
lingua, as acdes sociais de grupo e a afasia que, por ser um problema de
linguagem, torna-se objeto de estudo da (Neuro)Lingiiistica e leva os
pesquisadores a vontade de saber’ sobre esse objeto.

Seguindo Schlieben-Lange (1993), podemos afirmar que ha ai um
“discurso publico sobre a lingua”, a partir do momento em que se repete
o discurso do outro, uma vez que seu saber compartilha dos multiplos

conhecimentos e informag¢des que se vao adquirindo historicamente no

? 0 Dunga foi presente de aniversdrio, em 2003, para a co-orientadora desta tese, oferecido por Maria
Laura Mayrink-Sabinson e Tania Maria Alkmim. Desde entdo, é personagem da comunidade CCA, com
funcdo e identidade.

* No sentido de Michel Foulcault, a partir da leitura feita por Silva (2003).
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decorrer da vida e se aplicam progressivamente a novas e diversas

situacOes e objetivos, heranca de nossa vida organizada em sociedade.
Freqiientemente, as pessoas se espantam quando escutam um

afdsico falando, porque, para o senso comum, o afdsico € capaz “até” de

compreender, mas ndo € capaz de falar.

(a) 09/09/2002 Toépico: apresentacao de novos integrantes do grupo DN e
RL

Imc - Quanta gente nova DN... o seu...

RL - RL

SL - melhor fala que eu

Imc- fala melhor que vocé?

SL — fala muito melhor

Imc- Mas depende do contetddo e se ele s6 falar bobagem ...e ai?
CF - Olha ((pega em Imc e aponta para RLO))

Imc - T4 falando bem

CF — Otimo

(b) 25/03/2002 Tépico: Noticia sobre médico que molestava criancas
CF - Eu preciso falar... oh SE-NHOR... Eu preciso falar Senhor, Senhor...Senhor

(c) 20/10/2003 Tépico: signos do zodiaco — Festa de aniversario de Imc

RL- Aqui tem de tudo... s6 ndo tém afédsicos

Sobre a escrita de CF e a de SL

SL -Vocé td ... vocé td...

CF- [e’saw]

SL- Vocé td bem?

CF- Bem, issa ai[e’saw]bem, oh, senhor

Imc- Mas, é porque a letra vai melhorando

CF- [e’saw]

SL- E parece que vocé gosta, gosta dessa...

Imc- Gosta disso, né?

CF- Eh::ah ah[e’saw]

Imc- E tem um gosto pessoal e sabe porque também CF ele eh um poeta
CF- Eta... ah... eh [e’saw]

Imc- Ele é um poeta, ele estuda poesia e para ele quem é a moga 14 do
hospital que trata da pessoa e faz esse exercicio mecanico, pra um poeta,
¢ muito complicado, cé entendeu?

CF- Ah ndo ah ndo

Imc- Por isso que ele ndo gosta, ele num faz

CF- Oh [e’saw] oh meu

Imc- Ele quer voltar escrevendo CF, ele quer voltar escrever escrevendo
mesmo que ah letra dele seja feia.

CF- Nio issa ai [e’saw]

SL- Eh eu sou eh eh

CF- Eh::

Imc- Oh deixa ele falar

SL- Eu sou da mdo eh da da

Imc- Num escreve muito com a mao

SL- é tudo no computador
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(d) 17/02/2004 Topico: Assistindo a um documentirio (Afasia) sobre o

grupo
Imc - Dona IC a senhora prefere bolo ou salgado?
IC- Sal-gai-do
interrupc¢do
IC -Mas eu estou bem com a minha afasia

CF - 6timo ha ha ai (risos)

CF - OtimO:: ((todos batem palma))

CF - Otimo

CF — mi... eu 6 olha 6timo

CF - 6 olha 6 gen/ eu preci/ falar ((CF levanta e abracga C))

CF-O:: isso é meu mundo! Otimo! Otimo!((aponta para todos que estdo na
sala e para sua boca))

Observando os trechos transcritos em (a), (b), (c) e (d),
verificamos o conhecimento de SL, de CF e de Imc a respeito da
situacdo lingiiistica de RL, o que demonstra um “saber sobre a lingua” e
sobre as seqiielas possiveis de um TCE, explicitando esse saber que se
baseia nas prdticas e experiéncias, a0 mesmo tempo em que se sentem
fundadores delas, como exemplo, SL, em (a) “melhor fala que eu ... fala
muito melhor”.

Em (b), verificamos, no dizer de CF, a vontade de falar, falando:
“Eu preciso falar ... oh SE-NHOR ... Eu preciso falar Senhor, Senhor ...
Senhor”, quando gostaria de comentar sobre o episédio do médico que
molestava criancas. Tomando Fedosse (2000), afirmamos que CF
apresenta uma estereotipia (/e’saw/), que funciona como ‘curinga’,
substituindo muitas palavras em sua fala espontinea. No sentido de
Fedosse (2000), a entonacdo foi totalmente preservada e atua como
elemento estruturador de sentido. Fedosse aponta que a afasia de CF se
manifesta pela falta de iniciativa verbal (inércia patoldgica), sendo que o
prompting oral (ou pista articulatéoria) do interlocutor funciona como
ponto de partida para quase toda a producdo oral de CF. E nesse sentido
que, muitas vezes, CF participa das situagdes comunicativas
retomandolrepetindo as tultimas silabas da palavras faladas por seus
interlocutores. Dessa forma, CF consegue se fazer entender, mas tem

consciéncia das suas limitacdes, e, em diversos momentos, verbaliza:
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“Eu preciso falar Senhor”.

E possivel perceber, em (c), que RL, para quebrar com o
esteredtipo relacionado ao fato de afdsicos ndo falarem - e tudo que disso
decorre -, lanca mao do momento em que todos falam sobre o signo do
zodiaco a que pertencem para estabelecer o seguinte julgamento: “RL-
Aqui tem de tudo... s6 ndo tem afdsicos.” Segue esse mesmo intuito o
julgamento que IC faz da sua condig¢do de afdsica, IC — (d) “Mas eu estou
bem com a minha afasia”, o que é compartilhado com os demais
presentes na sessao.

A atitude dos sujeitos cérebros-lesados inseridos no CCA,
apresentadas nesses trechos aqui transcritos, é a de se manterem como
sujeitos de linguagem na sociedade. Isso indica que o CCA atinge sua
meta fundante da pratica (clinica) com a linguagem, que, como ja dito, é
a acdo contrdaria ao isolamento social dos afdsicos.Tal atitude os
fortalece para enfrentar a afasia e a construgcdo de possibilidades de estar
no mundo, por meio do exercicio constante com e sobre a linguagem, nas
diferentes situacOes e eventos comunicativos. Isso é o que faz do CCA

uma comunidade de fala.
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5 Fotografias do CCA:
Historias de vida, historia de corpos

marcados

Se é verdade que o corpo humano é, em certo sentido, produto
da atividade social, ndo é absurdo supor que a consciéncia de
certos tragos, revelados por uma média, dependa da
fidelidade consciente ou inconsciente a certas normas da vida.
Por conseguinte, na espécie humana, a freqiiéncia estatistica
ndo traduz apenas uma normatividade vital, mas também uma
normatividade social.

(Canguilhem, G. O normal e o patoldgico)

Que estranha cena descreves e que estranhos prisioneiros.
Sdo iguais a nos.

(Platdo, Repuiblica, Livro VII)

Comegar de novo

E contar comigo

Vai valer a pena ...

(Ivan Lins e Vitor Martins, Comegar de Novo)

5.1 Consideracoes gerais

Os corpos/sujeitos afdsicos que vivenciam a prética (clinica) com a
linguagem no CCA, num primeiro momento, mostram marcas que
reafirmam suas histérias e constituem e reforcam o patoldgico. Quando
ja inseridos nessa pratica, compartilham seus limites e suas
possibilidades com outras pessoas e redimensionam as possibilidades e
os limites do corpo e de seu papel social. Enfim, reinterpretam-se na
relacdo com outras pessoas, ou seja, o corpo torna-se alvo dos novos

. 5
mecanismos de poder, oferecendo-se a novas formas de saber’.

> Pensando, aqui, a partir da leitura feita da obra de Michel Foulcault por Silva (2003).
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Neste capitulo, apresentaremos fotografias da histéria de quatro
sujeitos/corpos marcados que ingressaram em 2002 no Grupo II da
comunidade de fala do CCA, com diferentes niveis de escolaridade
(conforme quadro 2). Apresentaremos, também, situagdes comunicativas
referentes a visitas no CCA e situacdes e depoimentos que envolvem
familiares de alguns participantes dessa comunidade. O quadro, abaixo,
se refere a identificacdo dos quatro sujeitos escolhidos para compor o

corpus desta tese:

QUADRO 4 — Identificag@o dos sujeitos
investigados e respectivos graus de escolaridade

SUJEITOS GRAU DE ESCOLARIDADE
DN Nao alfabetizado
DZ Ensino fundamental
RL Ensino Médio
SL Graduado

Para tanto, mobilizamos os conceitos operacionais da Etnografia
da Comunicac¢do ja discutidos neste trabalho, tais como: comunidade de
fala, competéncia comunicativa, repertério comunicativo, situacao
comunicativa, evento comunicativo e ato de fala. Trabalhamos também
com alguns conceitos da Neurolingiiistica Discursiva. Esclarecemos que
os dados dos sujeitos constam da ficha de anamnese dos prontudrios
organizados no LABONE/BDN/IEL e que todos os afdsicos e assinaram o

termo de consentimento livre e esclarecido.

5.2 Fotografias de DN

DN, integrante da comunidade CCA nunca foi a escola, € casada,
teve oito filhos, exerce a profissdo do lar, é evangélica e freqiienta a
igreja trés vezes por semana. Antes do AVC, costurava para a familia e,
atualmente, faz fisioterapia trés vezes por semana.

Em 2001, segundo relato do marido, DN caiu da cama e ficou sem

falar e andar, recuperando-se, parcialmente. Na avaliacdo de linguagem,
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feita, em 10/12/2001, no LABONE/IEL/UNICAMP, foi constatada a
afasia, mas a gestualidade que acompanha a fala e as expressdes faciais
foram consideradas normais. Na ficha de anamnese, estd registrado que
em casa, DN s6 fala “Quel” (reducdo do nome da filha) e “nao”. No
LABONE, ela teve atendimento individual e foi inserida no projeto:
“Afasia, letramento e alfabetizagﬁo”6, cujo objetivo € introduzir o
afdsico na aquisicdao e uso da escrita/leitura, bem como a sua reinserc¢io
na sociedade.

Baseando na classificacdo de Luria, se ndo fosse a restricdo
religiosa de DN na participacdo em certas situagcdes vivenciadas na
comunidade CCA, poderiamos interpretar a sua afasia como afasia
dinamica, pela falta de iniciativa verbal que apresenta. Entretanto,
devido a esse fato, podemos pensar sua afasia como da ordem da
desintegracdo da organizacdo em série de melodias cinéticas envolvidas
dos gestos articulatdérios, associada a lesdao nas partes inferiores da drea
pré-motora esquerda, ou seja, a afasia motora eferente descrita por Luria.

Na sessdo de 09/09/2002, dois novos integrantes - DN e RL -
foram apresentados ao grupo. Nessa sessdo, estavam presentes, além dos
iniciantes, AC; SL; OS; CF; GS; IC; Imc e uma aluna de Pos-
Graduacdo. Nesse dia, os integrantes, principalmente CF, estavam muito
euforicos por causa da aquisi¢ao do computador para a Sala de Convivio,
o que desencadeia o episddio 3.

A partir dos turnos de Imec, RL, SL e CF, DN faz gestos para se
comunicar, tomar decisdes, alcan¢cando um sentido relevante para o
contexto que foi construido pelo trabalho prévio de seu interlocutor,

vejamos:

Situacao comunicativa 09/09/2002

® Foi iniciado um processo de aquisi¢do de escrita/leitura de DN conduzido pela
aluna de mestrado Patricia Arnelas durante o segundo semestre de 2003,
interrompido por licenca maternidade da aluna e retomado a partir de 2005 nas
atividades do estdgio de fonoaudiologia, sob a responsabilidade das Profas. Dras.
Maria Irma Hadler Coudry e FernandaMaria Pereira Freire.
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(1) Tépico: acidente com RL

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacao sobre as condi¢oes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Imc Entdo... vamos perguntar o que que Referindo-se a RL
aconteceu com ele, por que que ele... ta
aqui e depois para a DN, né DN?
DN Pausa longa Balanca a cabeca afirmando

(2) Tépico: Estado onde DN nasceu

Sigla do
interlocutor

Transcricao

Observacio sobre as condicoes de
produciio de processos de
significacdo verbais

Observacao sobre as condi¢oes
de producio de processos de
significacio nao-verbais

Imc Entdo dona DN, a senhora nasceu em
Campinas?

DN Pausa longa Balanca a cabega negando

Imc Nio, onde a senhora nasceu?

DN Pausa longa Estala os dedos tentado lembrar

Imc Minas?

[

CF Minas?

DN Pausa longa Balanca a cabeg¢a negando e
coloca a mdo na cabega,
demonstrando aflicdo

Imc Nio, entdao, vamos la

RL Baiana?

[

SL baiana?

Imc Baiana? Aponta para RL

SL Bahia?

DN balanga a cabeca negando

Imc Nio

CF Paraiense?

Imc Paranaense? Aponta para CF identificando
quem fez a pergunta

DN Balanca a cabega afirmando

CF He, he, he Risos. CF vibra por ter conseguido

adivinhar
(3) Topico: Sobre o computador, leitura e escrita
Sigla do Transcricao Observaciao sobre as condicoes de | Observacao sobre as condicoes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de

significacio verbais

significacio nio-verbais
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Imc Chega de //segmento Aponta para o
ininteligivel// dona DN, a senhora computador
quer aprender? Mexer... tentar,
pelo menos, aqui, a gente tenta, se
a gente ndo gostar, a gente nao
faz, quer tentar?quer?

DN Balanga a cabega negando

Imc a:: a senhora sabe ler, dona DN?

DN Balancga a cabeca

negando

Imc Ham! dona DN ndo sabe ler ... a
senhora gostaria de aprender a
ler, aqui, com a gente?

[
gente oh

CF

Imc Gostaria?

DN Pausa longa Balanca a cabeca

afirmando

Imc Isso, gente pode...

SL Aproveitar e ensinar a ler

(4) Topico: Local onde mora

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacao sobre as condicoes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Imc S6 um minutinho... vamos ouvir...
a senhora mora em Campinas?
Mora, aqui, em Campinas?
DN Balanca a cabeca negando
RL Donde mora?
Imc N3ao ...onde mora? onde a Aponta para RL que fez a
senhora mora? é Sumaré?é pergunta primeiro
Sumaré
DN Nao Balanca a cabeca duas
vezes afirmando
Imc Nao.
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SL Hortolandia?
DN Nao Balanca a cabeca
negando

Imc Artur Nogueira?

RL Jaguaridina?

DN Aponta para uma
direciao

Imc E pertinho daqui?

DN Pausa longa

SL Campinas?

DN Nao Balanca a cabeca
negando

Imc Valinhos?

DN Balanca a cabeca
negando

RL Vinhedo?

Imc Sumaré ...Limeira

SL Hortolandia?

DN Mantém a pausa longa

Imc Vamos ver se ela vai falar,

Hortolandia?

DN Balanca a cabeca
negando

IC ((Barrinha))

DN Balanca a cabeca
negando

RL Americana?

DN Balanca a cabeca
negando

Imc E pertinho daqui?

DN Balanca a cabeca

afirmando
CF Olha [e’saw] oh Aponta para DN e para a
porta
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Imc

A senhora vamos ver se ela
consegue falar

Falando sobre DN

RL Indaiatuba

DN Balanca a cabeca

negando

Imc A senhora lembra o nome da

cidade? consegue falar?

DN Pausa longa Nao faz movimentos com a

cabeca

SL O nome do... do prefeito?

Imc Prefeito ha ha ha a senhora sabe Risos

o nome do prefeito

DN Balanca a cabeca

negando

SL Vocé sabe o nome do prefeito?

sabe nio ?

Imc A senhora vem de 6nibus?

CF Oh senhor

Imc A senhora vem de 6nibus?

Pausa longa

DN Nao Balanca a cabeca

negando

Imc Perua?

DN Balanca a cabeca
negando e faz um gesto
com a mao mostrando

algo

Imc A pé?

DN Nao

Imc Onibus?

DN Ha na-o:: eh eh Hesitacado

CF [e’saw][e’saw][e’saw][e’saw]

Imc O que que é? vem com alguém

conhecido? ndo
DN Balanca a cabeca

afirmando
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Imc E ? vem com alguém conhecido?
com seu filho?
DN Balanca a cabeca
afirmando
Imc Té ai?
DN Ele ta la oh Aponta para fora da
sala
Imc Télata 14 esperando Aponta para fora da sala
DN Eh naola () Aponta para todos o os
lados
Imc Ele traz e depois vem buscar?
DN Nao Balanca a cabeca
negando
Imc Naio, a senhora vai sozinha?
DN Nao Balanca a cabeca
negando
Imc Tem uma pessoa ai
acompanhando a senhora?
DN Balanca a cabeca
afirmando
Imc E seu filho? Filha? marido? Mostra a alian¢a na mao
DN Nao
Imc Nao
CF Oh [e’saw][e’saw] Apontando para a porta
DN Ah eh Aponta para outra
direcao
Imc Mas td ai o seu
acompanhante?T4 ai?
DN Nao aponta para CF
Imc Téa ai?
DN Balanca a cabeca
negando
Imc T4 ai CF vocé viu?
CF Eh::
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A expressdao verbal de DN estd restrita pelo efeito da afasia. Mas,
apesar das limita¢gdes que impossibilitam uma expressdo fluente, a partir
dos gestos ela consegue interagir na interlocu¢dao. Como isso é possivel?
Encaixando o campo semidtico constituido através dos sinais com a
cabeca na situagdo discursiva, DN negocia o sentido e sustenta a
interlocucdo utilizando a percepcdo e os gestos, como pode ser
observado acima na situacdo comunicativa 09/09/2002, com o evento
comunicativo didlogo. Em (1), ap6s uma pausa longa, DN balanca a
cabeca afirmando, ou seja, ela compreende que posteriormente serd
apresentada ao grupo. Em (2), DN, balanca a cabeca, estala os dedos,
alisa a cabeca demonstrando afli¢do, ao ser questionada sobre o estado
em que nasceu. DN, nessa vivéncia de situacdes de uso sociocultural da
linguagem, sabe que as regras culturais estabelecem que a resposta a
pergunta deva vir a tona, uma vez essas regras de convivéncia organizam
socialmente o comportamento dos presentes na situacdo. No evento
comunicativo, (3), os participantes conversam sobre aprender a utilizar o
computador, sobre leitura e escrita. Como DN ndo sabe ler, ela nega ter
interesse em aprender a usar o computador, mas afirma se interessar em
aprender a ler, quando indagada por Imc sobre essa possibilidade, o que,
por um lado, ampliard o seu repertério comunicativo e, por outro, 0 novo
conhecimento e uso podem ter efeitos restauradores na prépria afasia
(como mostra a pesquisa IC/PIBIC de Murai com OP).

Em (4), DN, participa do evento comunicativo, movimentando a
cabeca de forma negativa e afirmativa, apontando com o dedo objetos, ou
pessoas, lugares que estdo e também que ndo estdo imediatamente
presentes, hesitando e falando “Ndo”, “Ele td ld oh”, “Eh ndo ld” , “Hd na-
o:: eh eh”. A hesitagcdo, como ja abordado neste trabalho, ndo é vista como
uma simples disfuncdo da fala, mas tem o papel de organizar o dizer e
pode indicar um processamento em curso (como mostra o trabalho de
Oliveira (2003) com sujeitos parkinsonianos). Os gestos, por sua vez,
propiciam estados de conversas, se inserem nesses estados de conversa,

no lugar do ou acompanhando o verbal, o que mantém as situacdes
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comunicativas em funcionamento.

Observamos que Imc, com ajuda do grupo, abre no didlogo em
curso espaco para DN confirmar ou rejeitar. Considerando a afasia de
DN, as perguntas sao elaboradas, no evento comunicativo didlogo,
sempre direcionando para uma resposta categdrica sim, ou ndo. Ime
ajuda-a e o Ndo ou Sim ndo ficam s6 como uma senten¢a isolada, em
meio a uma escolha bindria (sim/ndo), mas, em vez disso, alcancam um
sentido relevante por ocorrer dentro de um ambiente que foi construido
pelo trabalho prévio dos interlocutores. DN, dessa forma, beneficia-se
das pistas dos seus interlocutores. Verificamos que onde had pausas h4,
também, a atuacdo de modo integrado de gestos, hesitacdes ou mesmo a
verbalizacdo de “sim” e “ndo”, ultrapassando a condi¢do inicial descrita
pela familia: “Ele td ld oh”, “Eh ndo ld”.

Analisando o papel da pausa, notamos que ela inicia o segundo
membro do par adjacente pergunta-resposta e que hd, na realidade, uma
pausa preenchida com um gesto: DN responde com movimentos da
cabeca. Além disso, podemos observar, na situagdo comunicativa de
11/11/2002, perguntas que restringem o tépico da resposta porque
direcionam o conteido da informacdo que deve ser fornecida e, ao
mesmo tempo, leva os demais participantes a se preocuparem em ajudar
na manutencio dos topicos, contribuindo com perguntas também. Assim,
o verbal, o ndo verbal, a pausa, as hesitagcdes estdo presentes nas
situacdes comunicativas do grupo II, em seu funcionamento normal, o
que mostra hd linguagem e sujeito na afasia. As atividades
desenvolvidas no grupo permitem que DN exerca sua capacidade de
linguagem, uma vez que ndo se trata de tarefas de repeticdo de estimulos
ouvidos, mas sim de eventos comunicativos que estabelecem sentidos, o
que a convoca para responder com o repertério comunicativo que tem. E
0 que se vé, abaixo, na sessdo de 11/11/2002, quando a investigadora lhe
pede para responder frago — e ela o faz - no contexto de trazer o
documento de identidade para informar seus dados pessoais.

No didlogo Imc tenta ajudar DN elencando possibilidades de
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resposta: “o que a senhora gosta de cozinhar? Polenta... pdo... bolo...

coxinha?”, o que nao produz efeitos. Vejamos:

Situacao comunicativa 11/11/2002

1 Tépico: Onde nasceu

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacio sobre as condicdes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Imc O que a senhora gosta de
cozinhar ? polenta, pdo, bolo,
coxinha?

DN Nao responde
Imc Tanta coisa, né? Massa? a

senhora faz massa, macarriao?

Molho?
DN Pausa longa Balanca a cabeca

afirmando

Imc Quantos paulistas? Alguns levantam a mio
Imc Um ... dois, trés, quatro... cinco...

a senhora é:: mineira?
DN Pausa longa Balanca a cabeca

afirmando

Imc Paulista
SL Eusoude ()
Imc espera ai, vamos ver dona DN, de

onde a senhora é ? pera ai gente...
vamos ver dona DN, qual cidade
que a senhora nasceu?

DN Pausa longa

Imc E de Sdo Paulo?

SL Nio

Imc Parana?

DN Balanca a cabeca
afirmando

Imc E do Parana?
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DN Balanca a cabeca
afirmando
Imc Também Parana?
CF Olha [e’saw][e’saw]
Imc Parand como a CF? Parand? Aponta para CF
DN Balanca a cabeca
afirmando
CF Olha gente
Imc Tem algum documento da
senhora ai? carteira de identidade,
tem documento?
DN Faz um gesto negativo
com a mao
Imc Nao, depois a senhora traz,
semana que vem? Fala trago.
DN Trago Balanca a cabeca

afirmando

Na sessdo do dia 25/11/2002, os participantes do grupo II do

CCA se organizam em dois grupos de cinco integrantes para um trabalho

de dramatizacdo de cenas da vida cotidiana, no caso situagdes que

acontecem na praia. Eles ensaiaram trés cenas: a primeira cena com

alguém se afogando, a segunda cena com um hippie vendendo artesanato

e alguém comprando um colar para a esposa e a terceira cena em que DN

vende coxinha. Sketch é uma prdatica comum nas atividades coletivas e

individuais do CCA (Coudry, 2002a), também chamada de role-play, que

se constitui de pequenas cenas em que Os sujeitos encenam uma certa

situacdo; vejamos um trecho da transcricdo da sessdo:

Situacao comunicativa 25/11/2002

1-Tépico: Vendendo coxinha na praia

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacio sobre as condicdes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Imc Quem quer coxinha fresquinha? Entrega uma vasilha para

DN
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Imc

DN

Coxinha fresquinha

[

coxinha fresquinha

Imc

Todo mundo vai comer coxinha,
entdo, sdo trés cenas, quais sao as
cenas? Primeiro, esse aqui t4 se
afogando

Aponta para DB

IC

Afogando

Imc

E dona DN, nao, dona IC vai
salvar seu Al, ele ¢ hippie, ele vai
vender artesanato, depois tem ela
e ela vai comprar, e o senhor vai
comprar também //segmento
ininteligivel//

Fala com o grupo

Imc

DN

Coxinha fresquinha, coxinha
fresquinha

[
coxinha fresquinha... coxinha
fresquinha

Imc

Ta bom, ta ensaiado? T4 tudo
ensaiado?

Imc

Bom, agora, a nossa terceira
ceninha ... a senhora vai vender
coxinha e grita quem vai querer...

D4 uma cesta para DN

DN

Coxinha quentinha

Anda pela sala

Imc

Oh gente, essa ... esse trabalho
que a gente fez hoje de
dramatizar, de improvisar
principalmente, né? que € legal
que ai vocé fica com uma
mobilidade, se acontecer alguma
coisa na vida, vocé tem cacife né?
voce tem condicdo de enfrentar ...
essa € a questdo, isso € muito
legal, a gente s precisa soltar
mais o corpo, soltar, dona DN
com a cestinha soltou a voz na
estrada ... coxinha fresquinha

CF

Olha [e’saw][e’saw] 6timo

Imc

Entdo, isso ajuda a trabalhar com
0 corpo, gesto, com a percepgao,
isso € legal //segmento
ininteligivel// no comeco, ai 0
afogado socorro! tem que gritar::
socorro!

Fala bem baixinho com Tom
de exclamacao
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A atitude de Imec, como podemos observar nessa sessdo, € a de
inserir DN e os demais afdsicos em situacdes comunicativas com
variados eventos comunicativos que fazem parte da prédtica clinica em
que nao se separa lingua, cultura e sociedade. Dessa forma, os
participantes em meio a atos de fala e ag¢des pela linguagem, se fazem
sujeitos da linguagem e usudrios da lingua, em condi¢des sociais.
Inicialmente DN repete o que Imc fala, “coxinha fresquinha”, mas em
seguida atua como vendedora de coxinha, andando pela sala oferecendo
“coxinha fresquinha” aos demais participantes da situag¢do; além disso
DN amplia o repertério comunicativo inserindo “coxinha quentinha”, o
que € uma conquista para ela e para todos do grupo.

E interessante destacar que estados de afasia podem ndo afetar a
relacdo entre linguagem verbal e ndo verbal e, nesse sentido, os sinais
com a cabeca, sinais ndo-verbais, ajudam a conduzir a comunicacdo sem
a fala; embora os gestos de positivo e negativo sejam cristalizados, eles
estabelecem um papel importante porque se inserem no lugar da
linguagem verbal e mantém a interacdo. Gestos compartilhados pela
comunidade CCA sdo, dessa forma, atividades significativas construidas
histérica e culturalmente. A sinalizacdo nao verbal contribui
proficuamente para a organizacdo da interacdo com o corpo, fazendo
parte, também, do repertério comunicativo do grupo. Assim, podemos
afirmar que nem tudo o que se compreende na interacdo social que ocorre
no CCA vem envolvido em linguagem verbal, mas muito estd na prdpria
relacdio que se constréi entre os individuos e nas atividades
contextualizadas, ou seja, significativas e vivenciadas.

Na sessdao de 23/06/2003, o grupo comemora a festa junina. Nesse
dia, os participantes, além de lancharem comida tipica, brincaram de
falar palavras que fazem parte do frame “festa junina” sem repeti-las.
DN ficou em siléncio todas as vezes que era para falar uma palavra. Seu
siléncio foi respeitado. Lembramos aqui que sua religido ndo permite

esse tipo de comemoragao. Seu siléncio, aqui, de fato € siléncio e ndo
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pausa e faz parte da sua integracdo em outra comunidade. O siléncio aqui
¢ entendido como um tipo particular de interacdo e como veiculador de
sentidos. Com ja postulado, o siléncio significa, ele € significado e
interpretado. O siléncio, entdo, ndo é auséncia de interacdo, ndo ¢
refugio voluntdrio e idiossincrdtico em meio a batalha verbal e ao
dominio da fala; ndo é falta ou excrescéncia se comparado a linguagem.
Antes, se o siléncio faz parte da construcdo do sentido (da interacdo, da
comunicac¢do), € também ato de linguagem, ato de significacdo. Podemos
afirmar que onde hd linguagem, ha também siléncio, ou seja, o siléncio
faz parte e estd na ordem da linguagem.

Os demais participantes se divertiram com a brincadeira e
organizaram uma quadrilha. SL, sujeito de quem falaremos adiante, faz
trocadilho “organizar uma quadrilha para assaltar um banco”. Todos déao
risadas e DN permanece afastada e quieta (como se estivesse falando:
Nao tenho nada a dizer). No segundo momento da sessdao, hd uma
apresentacdao de palhaco, Clown, e, a partir dai, como os demais
participantes, DN vibra e participa sem constrangimento. H4, nesse caso,
a quebra de tabu religioso que é rompido pela arte e pela alegria do
palhaco.

Na sessdao de 30/06/2003, como se vé abaixo, aconteceram duas
oficinas: uma de culindria (ministrada por duas afédsicas, IC e DN) e uma
de poesias (ministrada pelo afdsico SL). DN ndo domina a leitura, mas
no que se refere ao seu letramento, ou seja, as praticas sociais da leitura
e escrita que participam de seu cotidiano, percebemos que ela consegue
acompanhar a receita e orientar o preparo de uma lasanha, o que ocorreu
na sessao de 02/06/2003. Nesse dia, DN leva seu livro de receitas, 1€,
com auxilio de Ime, os ingredientes de algumas receitas e coordena o
grupo de alunas da Graduacdo e Pds-graduacdo no preparo da lasanha,
orientando, com a mao, o grupo na montagem das camadas do prato.
Verificamos assim a funcdo comunicativa dos gestos por ela utilizados e
sua interpretacdao pelo grupo.

Em relacdo a dindmica de funcionamento do CCA onde as préticas
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com a linguagem envolvem também a linguagem ndo verbal, observamos

que o0s gestos e agdes corporais ocorrem junto ao verbal,

complementando ou especificando o sentido em questdo, além de
transmitirem sentimentos. Sabemos que os gestos desempenham vdrias
fung¢des: podem substituir a fala, regular o fluxo e o ritmo da interacdo,
manter a atencdo dando €nfase aos tdpicos e contribuir para caracterizar
e memorizar o conteido do que é dito. Como abordado anteriormente,
diversos aspectos nao verbais (expressdes faciais, gestos, hesitacdes e
siléncios) estdo presentes no processo de comunicac¢do e sdo carregados
de significagdes. Portanto, a expressdo corporal (que envolve varios
gestos com o corpo) se integra ao verbal. Observando DN nas situagdes
comunicativas e a influéncia da auto-imagem nesse processo de

comunica¢do, podemos afirmar que a aceitacdo do seu repertdrio
comunicativo pelo grupo a inclui na situagdo comunicativa, ou seja, ela
nao € excluida (por falar menos; por gesticular mais que outros); ao

contrdrio, os demais participantes acolhem seu repertdrio.

Situacao comunicativa 30/06/2003

Toépico 1: oficina de culinaria

Sigla do Transcricao Observacao sobre as Observacao sobre as
interlocutor condicoes de producao de | condicoes de producao
processos de significacao de processos de
verbais significacio nio-verbais
DN Aponta para os
ingredientes necessarios
para a lasanha e para a
assadeira onde serd
montada a lasanha
Ive Vai colocar o molho direto? Falando com dona DN
DN Pausa longa
DN Nio.
Ive Entdo, por o molho aqui e depois
pde o que?
DN 0O Passa a mio encima da
forma
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Ive

Pde o queijo, o presunto ou o
macarrdo?

Ici O molho, como € que é? tem que
pré aquecer o forno primeiro?
DN Nio

Na

situacdo comunicativa

16/03/2004, transcrita abaixo, foi

perguntado a DN o que ela fazia em casa. Ela verbaliza as respostas com

“sim e nao” com facilidade e,

com dificuldade, responde algumas

perguntas como falando “luga” por “louga” Li por Lionete e responde

“terca e quinta” “vou”, “ndo é

EEAN 11 ” zN

Situacao comunicativa 16/03/2004

1 Tépico: Arrumacao da casa

domingo vai pra/igreja olha o que
a senhora faz, freqlienta igreja,
em casa faz alguma coisa, ndo é?
cozinhar?

Iff- Nao é? Cozinhar, limpar ...

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacio sobre as condicdes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacdo verbais significacio nao-verbais

Imc dona DN, a senhora tem DN balanca a cabeca
cozinhado na sua? casa tem feito negando
comida? tudo direitinho? Nao, o
que a senhora tem feito na sua
casa, o que serd 70 que a senhora
faz? limpa a casa de manha? nao?

DN Pausa longa

DN Terca e quinta

Imc Vem pra cd, pronto, a senhora
vai pra igreja?

DN Vou.

Imc Vai todos os dias?

DN Pausa longa

DN Nao.

Imc Sdbado?domingo?domingo entio DN balanca a cabeca

afirmando
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Imc

Limpar, arrumar a cama.

DN Eh

Imc Lava a roupa?

DN Nao

Imc Passar?

DN Nao eh::

Imc Entdo arrumar a cama, ajudar na
cozinha, assim, lavar alface,
escolher arroz, escolher feijdo...

Imc Entéo, escolher arroz, varrer
nao?

Iff Espanar?

DN Ahn?

Iff Espanar os méveis?

DN Pausa longa

DN Nao

Iff Lavar banheiro?

DN Nao

Imc Arrumar a cama?

Iff Quantas coisas a senhora faz
arrumar a cama, escolhe arroz e
feijao?

DN Pausa longa

DN Nao

Imc Arroz ndo? nem feijao?

Iff Nada da cozinha ?

DN Sim

98




Iff Faz coisa da cozinha

Imc Lava a louga

DN E::

Iff Lava a louga

Imc Lavar a louga, enxugar a louca

DN Luca

Imc Louca fala

DN LO:: -CA::

Iff Isso, arruma as compras nos
armarios, € isso?

SL Racdo pa cachorro

Imc E quem cozinha na sua casa,
quem? quem faz a comida? sua
filha?

DN Sim

Imc E qual que é o nome dela, a
senhora sabe?qual é?

DN Li

Imc Li..l

Pi Lionete

Imc Como?

SL Da comida pro cachorro? quem
que cuida dos cachorros?

[

Sua filha cozinha pra/familia

Iff inteira?e a sua filha fica o dia
inteiro com a senhora?

DN Nao

Iff Nao, oh 14, oh, a senhora tem
cachorro em casa dona DN?

DN Nao
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Iff Nao tem nenhum bicho e € em
casa que a senhora mora?

Imc recorre a suposi¢des que levam DN a aceitd-las ou ndo. Assim,
como exemplo, Imc pergunta “quem cozinha na sua casa quem? quem faz
a comida?” Oferecendo em seguida uma possibilidade “sua filha?” o que
leva DN a uma conclusido “Sim”. Observa-se um processo complexo, que
vai além da escolha bindria (sim/ndo), porque o que se diz estd
contextualizado em relacdo ao que se faz, e leva em consideracio,
também, detalhes como o olhar, a entonacdo e o comportamento do
corpo. Além disso, esses eventos comunicativos contribuem para
estreitar o conhecimento mutuo entre os participantes do grupo e dizem
muito da relagdo do sujeito com a linguagem, no caso uma afdsica que
tem pouco contato com o mundo pela religido a que se vincula, o que
restringe sua participacdo em certas situagdes vivenciadas no grupo,
restricdo que se quebra em algumas situacoes de riso comum.

Na situacdo comunicativa de 27/04/2004, apds terem feito o
passeio a exposicdo de Picasso no espaco da Oca-Ibirapuera, Sdo Paulo,
Imc solicitou que cada um contasse o que achou mais interessante. DN
respondeu que gostou mais do quadro “a menina dos pés descal¢os™, que
foi o primeiro quadro que ela viu na exposi¢cdo. Nesse dia, Imc teve a
idéia de enviar um cartdo com flores para a diretoria do IEL, que
proporcionou o Onibus para o passeio, e pediu que cada um escrevesse
uma palavra relacionada a exposicdao. DN escreveu: descal¢o e escultura.

Nessa sessdo, em especial, percebemos que houve uma mudanca de
DN no alinhamento da cabec¢a/do rosto, uma vez que nas sessdes iniciais
ela mantinha sempre a cabeca baixa. Essa mudanca na sua postura ¢é
visivel nos videos analisados, principalmente, quando comeca a se
interessar pela leitura do jornal. Isso, provavelmente, ¢é efeito do
estabelecimento de lacos de afetividade que foram se construindo entre
os membros do grupo desde a sua chegada, e, também, do fato de ter
acesso a leitura/escrita, quando levanta os olhos para ler. Consideramos

com naturalidade a idéia de que a aparéncia fisica e os movimentos do
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corpo desempenham um papel em nosso relacionamento social. Eles
exprimem uma parte de cada um de ndés e, percebidos pelas outras
pessoas, permitem captar certas caracteristicas do nosso modo de agir.
Acompanhando as gravac¢des, a imagem que DN nos transmite através

dos sinais corporais mostra satisfacdo e segurancga.

5.3 Fotografias de RL

RL tem o 2° grau completo, estudante do curso técnico em
bioquimica, tem conhecimento médio da lingua inglesa, é torcedor do
Corinthians, nasceu em Campinas e é solteiro. Em 27/02/2001, ap6s um
acidente de moto, teve um TCE e foi internado em coma, durante nove
dias, no Hospital das Clinicas da UNICAMP.

Na sessdo de 09/09/2002, RL foi apresentado ao Grupo II,
juntamente com DN. Vejamos alguns momentos transcritos sobre ele

nessa sessao:

Situacao comunicativa 09/09/2002

Toépico: Apresentacio de RL ao grupo

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacao sobre as condi¢oes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Imc Bom, hoje temos... quem é novo
aqui hoje? que a gente ndo
conhece?
CF Aponta para RL
RL Eu Levanta o dedo
Imc Quem € ? ... Malu
CF Aponta para DN e depois
para RL
RL Quem nao era?
CF Nova Aponta para DN
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Imc

Pera ai, nos temos um integrante
novo, faz trés semanas e também
s6 um integrante, s6 uma pessoa
nova?

Olhando para DN

IC (um casal) Mostra dois com a mao
CF Aponta para DN e RL
Imc DN olha pra gente aqui 6, olha Estrala os dedos Aponta
aqui para mim (no meu olho), para RL
entdo, temos a DN que hoje veio
a primeira vez e ...
RL R
Imc E o Re-gi-nal-do
[
CF naldo
RL R
Imc Tem nome de jogador de futebol,
nao tem?
CF Ah Corinthians
RL Eu sou corintiano .
Imc Ele ¢ corintiano
CF Ah 6timo Pega na mio dele toda
alegre
RL Eu ja.. ja joguei bola no
Guarani ...ja
Imc Ja jogou bola no Guarani ele foi
jogador do Guarani do do time
Junior ?
RL Do dente de leite
Imc Do dente de leite
RL E por azar... com doze anos eu
quebrei o tornozelo e tive que
por o pino... tive que parar de
jogar bola
Imc A entdo o que
CF Olha:::
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Imc

que aconteceu com ele quando
ele teve doze anos?

Imc Quebrou o tornozelo e teve que
por um pino
[
CF zelo
pino
RL Dois Mostrou com os dedos
Imc Dois pinos
CF Pino ah [e’saw] Pega no ombro se
confundindo com o
tornozelo
Imc Aqui oh ... tornozelo aqui oh pé Mostrando o pé
teve que por pino
CF Oh gente
RL Aqui eh do tornozelo... que eu Arrasta a cadeira para
vi aqui eh do acidente meu mostrar tornozelo
Imc Bom ele teve duas ...entdo esse do
tornozelo vocé caiu?
RL Nao deram um carrinho em
mim
Imc Carrinho sabe o que que é um Dirigindo-se a todos do
carrinho? do futebol? grupo
RL O cara pulou e e veio por baixo
Imc O cara pula com os dois pés, né? Faz um movimento de
pula com os dois pés , ai quebra impulso com as maos
mesmo, bom ai ele quebrou e ndo
pode mais jogar futebol
CF Oh senhor
RL A s6 podia brincar né?
Imc Brincar, mas néo profissional
CF Credo

Tépico: O Acidente de RL
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Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacio sobre as condicdes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Imc Entdo, vamos perguntar o que que
aconteceu com ele, por que que
ele td aqui e depois para a DN, né
DN?
DN Balancga a cabeca
afirmando
RL Oh éh o seguinte... no carnaval de
de dois mil e ... eu tava em
Campinas... tava com uma amigo
meu
Imc No carnaval de dois mil e
RL E um
CF Um
RL Né? eu tava com um amigo Ritmo acelerado
meu, nés fomos pro bar do
mineiro, ou (caseiro) nao
lembro dai ...
SL De (6nibus)?
RL De moto. Olhando para SL
CF Opa ah:: Gesticula estar andando
de moto
RL Isso. de moto perto do barzinho Ritmo acelerado
da alema. ele bateu a moto no
poste. ai . um amigo meu
morreu, eu fiquei nove dias em
coma, quinze dias sem abrir o
olho, um més sem falar, quatro
meses sem memoria, oito meses
sem andar, tem uma médica
aqui da Unicamp, uma
enfermeira que dizia que eu
tava morto, ja que quinze dias
aqui sem (comer)
CF [
coma
Imc RL, fala um pouco mais devagar,

porque assim ele fala muito e
blau blau e come as palavras
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RL todo mundo fala isso, no Ritmo acelerado
carnaval, eu sofri um acidente
de moto, bati num poste
Imc Acidente de moto
[
CF moto
RL Bati num poste... um amigo
meu morreu
Imc Que era o motorista
RL Era motorista... eu fiquei nove| Comeca compassadamente e Gesticula bastante com
dias em coma... quinze dias sem aumenta o ritmo as maos
abrir o olho, um més sem falar,
quatro meses sem memdria,
oito meses sem andar, faz um
ano e seis meses e eu nao td no
normal ainda se (coferi) que foi
violento o acidente
Imc Entdo, e agora o que que ele, qual
€ o problema que ele t4
manifestando agora? essa coisa
do ritmo da linguagem
[
agem
CF
Imc hauhauhauhau Gesticula com as maos
CF Ah [e’saw]
Imc Do ritmo
RL (ela falou em linguagem)
SL /lsegmento ininteligivel//  de
conversa /Isegmento
ininteligivel// (enfermeira)
Imc Do acidente
SL Eh pra falar agora
CF Calma Faz um gesto apontando
todo mundo que esta na
mesa
Imc Calma, Bete! calma, Bete! exclamando
CF Oh senhor!
RL /Isegmento ininteligivel// e

cabeca, eu to com problema na
voz, o lado direito meu ta meio
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dormente aind, por causa que
eu bati a cabeca do lado
esquerdo, né?

Imc Hum hum
RL /Isegmento ininteligivel// Foi
uma pequena lelesdo cecerebral
[
CF bral
RL Nao da nem pra ver, né?
CF Olha pega em Imc e aponta
para RL
Imc T4 falando bem
CF Otimo
RL Nao da nem pra ver no (exame)
Imc Precis... ndo da mais pra ver a
lesdo
CF Bate na mesa toda
euférica
Imc A lesdo
RL A lesao nao, porque eu nao
(conheco) vocé, eu nao sei, né?
Imc Vamos ver, né?
RL Mas é muito pequena
Imc E, entdo, entdo, é falar um pouco
mais devagar
[
CF gar
RL Ta bom, ja falaram pra mim
isso.
Imc Né, IC?
IC Eh:: Balancga a cabaca
afirmando
Imc GS
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GS S6 balanca a cabeca

Imc Quando a gente ndo entender,
DN, AC, SL, RL, OS, quando a
gente ndo entender um ao outro, a
gente pergunta: ¢ fala mais

devagar
Apontando para cada um
CF [ deles
gar
Imc Fala de novo, que nem né? cada

um tem, cada um de nos tem um
ponto fraco.

[

CF fraco

Contar sobre o que aconteceu logo na entrada para a comunidade
CCA € uma forma de os sujeitos se identificarem uns com os outros, por
algo em comum que trazem na linguagem, no corpo, na percep¢ao, na
memoria, ou seja, no estado de afasia com que passam a conviver. RL
apos o TCE, ficou, como ele mesmo afirma, “nove dias em coma... quinze
dias sem abrir o olho... um més sem falar ... quatro meses sem
memdria... oito meses sem andar... faz um ano e seis meses e eu ndo to
nonormal ainda... se (coferi) que foi violento o acidente”. Considerando
a neuroplasticidade (ou plasticidade neural) que se refere a capacidade
dos neurdnios de se transformar e de adaptar a sua estrutura e fun¢ido em
resposta as exigéncias externas e internas do organismo, podemos
afirmar que a neuroplasticidade permitiu a recuperacdo parcial das
funcdes cerebrais de RL.

No estudo neurolingiiistico de Pereira, (2006), Linguagem e
aspectos visuo-espaciais: uma abordagem discursiva, a autora toma o
conceito de (neuro)plasticidade’ para argumentar em favor dos avangos
produzidos no seguimento terapéutico de JS que, pelo quadro

neurolégico que apresenta, deveria estar associada uma deméncia, o que

7 Lent (2001, p. 135, apud Pereira, 2006) define plasticidade como a capacidade de adaptac@o do sistema
nervoso, especialmente a dos neurdnios, as mudancas nas condi¢des do ambiente que ocorrem no dia-a-
dia da vida dos individuos. Trata-se de um conceito amplo que se estende desde a resposta a lesdes
traumdticas destrutivas até as sutis alteracdes resultantes dos processos de aprendizagem e memoria. Toda
vez que alguma forma de energia proveniente do ambiente de algum modo incide sobre o sistema
nervoso, deixa nele alguma marca, isto €, modifica-o de alguma maneira.
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nao ocorre no periodo estudado. Referindo-se a comunidade CCA, a
autora chama atencdo para os efeitos que um ambiente discursivamente
orientado podem ter na plasticidade do SNC, ou seja, nos arranjos e
rearranjos neurais que ocorrem. E caracteristica desse ambiente que os
sentidos ndo se estabelecem previamente, que a interlocucdo seja vivida,
que o funcionamento lingiiistico seja heterogéneo e incompleto, que
outros sistemas de base semidtica circulem pelo espaco discursivo, que o
jogo de imagens entre os interlocutores nao seja fixo. A relacdo entre
discurso e plasticidade é uma estrada de mado dupla. O préprio cérebro
precisa de um ambiente sempre dasafiador para que suas potencialidades
se apresentem e para que 0s processos cognitivos funcionem em toda sua
complexidade. Esse ambiente que afeta o cérebro, por sua vez, também
afeta a linguagem.

Nessa sessdao, RL relata que teve problema de memoria logo apds o
acidente automobilistico. Dois anos depois de participar do CCA, em
2004, o que pode ser observado no trecho transcrito, a seguir, ele
continua se queixando de que ndo recuperou sua memoria. RL se queixa
dos problemas de memdria porque a relaciona a amnésia tempordria que
se manifestou no periodo em que ficou internado. Entretanto, no decorrer
das sessdes, percebemos que RL ndo tem problema de trazer para o
presente cenas recém-acontecidas (a chamada memdria de curto prazo -
que produz um registro tempordrio) e nem cenas mais antigas (a chamada
memoria de longo prazo que registra por mais tempo eventos pessoais,

coletivos e factuais). Assim, como verifica Freire em sua tese de

doutorado sobre linguagem e memdria (2005, p.166):

Saber dizer e se fazer compreender, interpretar o que é dito,
expressar o que se conhece e reconhece do mundo, recordar
para contar ao outro suas memoérias ndo depende de um
conhecimento prévio dos recursos expressivos da lingua, mas

sim de operag¢des de construcdo de sentidos dessas expressdes

na situacgdo dialdgica, de um e outro interlocutor.
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A evocacdo de palavras, gestos, cenas, afetos, cheiros etc. ocorre
em situacdes enunciativas, em contextos determinados, sobretudo na
relacdo com as pessoas, em relagdo as pessoas e aos contextos. O que RL

relata como falha de memoria, apds ter se recuperado do acidente

z

automobilistico, € comum no contexto de normalidade. Assim, o que ele
relata posteriormente, ndo € estranho aos processos que constituem a

memoria. Nesse sentido, a sensacdo de perda da memdria a que RL se

z N

refere é algo que pode se dar com pessoas que como ele ficam a margem
da convivéncia e de experiéncias psicossociais mais amplas. Como o
proprio RL afirma, abaixo, a sua memoria estd ruim, mas ele tem que
exercitar, uma vez que ficou dois anos sem estudar: essa auséncia de
convivéncia com pessoas de sua idade e com os conhecimentos
veiculados no curso de quimica que fazia é que dificultam o trabalho da
memaoria.

Freire (2005) nos ajuda a pensar a questdao da queixa de RL sobre
sua memoria. Ela se serve de Freud para desenvolver seu estudo e

qualifica a memodria conforme esse autor:
A memoria, tal como Freud a descreve [1895/1990,
1896/1990], registra as vivéncias do sujeito e é, portanto,
passivel de modificagdes ao longo da vida. Corpo e mundo se
relacionam em virtude do que pode ser recordado e, portanto,
repetido. O que se lembra é, em certa medida, ajustado as
necessidades do sujeito e a realidade objetiva: os registros
sdo selecionados em virtude da atuacdo do eu que tem sua
atencdo voltada para os signos de realidade, sejam eles de
natureza perceptual ou lingiiistica. Assim conteddos
relembrados ou pensados se tornam conscientes. O
funcionamento da meméria depende ndo s6 da integridade do
aparato neurofisiolédgico para regular o grau de resisténcia das
barreiras de contato, mas também de um eu ativo - orientado
pela atencdo psiquica — para inibir niveis elevados de prazer e
desprazer, selecionar os melhores trajetos, direcionar as

catexias. (Freire, 2005, p.87)

Destaca-se que uma vez, em 2005, inserido no Cursinho Machado
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de Assis, no IEL, RL deixa de se queixar da memdria porque ha o que

compartilhar, esquecer e se lembrar. Como parte das aulas do cursinho,

RL tem a tarefa de ler em voz alta poesias de SL (integrante do grupo e

recém-falecido), o que ele também faz nas sessdes do CCA, como forma

de homenagear o amigo e enfrentar o controle da velocidade de fala.

Situacao comunicativa 04/08/2004

Topico: A memoria de RL

Sigla do Transcricao Observacio sobre as Observacio sobre
interlocutor condicdes de producio as condicoes de
de processos de producio de
significacao verbais processos de
significacao nao-
verbais
Imc Curso técnico em
bioquimica?
RL eh
Imc E corresponde ao
colegial, né?
RL E mais
Imc E mais, né?
RL E mais que o colegial, é
perto da faculdade.
Imc E como ta vocé, l1a?
RL Nio, a minha memoria
ta ruim, 14 minha
memoéria ta muito ruim
Imc Mais tem que prestar
atencdo no professor, no
que ele ta falando
RL Ah:: eu acho também
que eu tenho que
exercitar
Imc Quanto tempo faz que
vocé ndo estuda?
RL Ah:: eu parei em...
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Imc Faz dois anos, né?

RL E, eu fiquei um ano e
meio afastado, depois
voltei, eu acho que eu
tava mais desanimado,
mas, agora, to mais
animado

Imc Mas t4 conseguindo
anotar as aulas? Entender
0 que o professor
explica?

RL Entao, eu peco pra ele,
mas eu nao consigo
anotar rapido

CF Eh oh [e’saw] oh

Imc O qué? Porque as vezes a
gente pensa que a
memoria td ruim

RL Nao, mas a minha, eu
sei, tem prova amanha,
ai, eu estudo, eu to
assistindo aula, mas,
quando chega na prova,
eu esqueco tudo

Imc E vocé conversou com os
professores, eles sabem
do seu caso?

RL Eu falei com eles

Imc E a parte de conversa,
vocé ta falando com os
alunos? T4 interagindo?

RL Ah:: ta tudo normal, eu
to falando bem, to
falando normal, da pro
pessoal entender

Imc Vai mais devagar as
vezes porque quando
vocé pega dispara e ndo
para ... d4 umas pausas
respira porque as vezes
ele fecha o olho e vai

No trecho transcrito acima, além da questdo da memdria, RL fala
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sobre a questdao da velocidade de sua fala e percebe as variacdes de
velocidade em sua fala comparando-a com a fala dos outros. Ele faz o
julgamento considerando que o seu ritmo € acelerado. No grupo, hd um
trabalho, em conjunto, para a diminui¢dao da velocidade de fala na leitura
e na fala espontanea. Essa diminuicdo da velocidade de fala € voluntdria,
mas, no decorrer do processo de integracdo de RL no grupo, vai se
tornando cada vez mais automédtica. Esse trabalho acontece de forma
contextualizada, esse € um grande diferencial nos estudos que se
desenvolvem dentro da Neurolingiiistica Discursiva. Atualmente RL foi
inserido em um grupo de estudo de voz vinculado ao Curso de
Fonoaudilogia, no CEPRE/UNICAMP, sob a responsabilidade da Profa.

Dra.Luicia Mourdo, o que o tem ajudado muito.

Na situa¢dao comunicativa abaixo, RL brinca com a palavra “como”
e suas possibilidades de significado: como - com o significado de: igual
a uma onda e como —o verbo comer conjugado na primeira pessoa do
presente do indicativo. Possibilidades que fazem parte do seu

conhecimento lingiiistico. Vejamos:

Situacao comunicativa 02/03/2004

Tépico: Um trocadilho: como uma onda, o guloso

Sigla do Transcricao Observacio sobre as Observacio sobre
interlocutor condicoes de producio as condicoes de
de processos de producio de
significacao verbais processos de
significacao nao-
verbais
RL Imc ah musica é da... é

do (gugulosos) né?

Imc O qué?

RL Como uma onda. Tom de humor
Imc E do Lulu Santos.

RL Como uma onda.
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Imc

Ah::como uma onda, me
perdoe, vocé fez um

Tom de humor

trocadilho daqueles
bem...
Iff O eu acho que o pescogo
do dunga td//segmento Iff passa o Dunga,
ininteligivel// personagem que
aparece no  grupo
quando alguém
ultrapassa certos
limites, em respeito
aos partipantes.
Imec Ele € pesado pra caramba
[
ramba
CF
Imc Serd, fala ai o qué cé
falou oh::
RL Eu falei que a
musiquinha ,que a musica
é do guloso, como uma
onda, € a Imc disse do
Lulu.
Imc Como uma onda risos

De modo geral, os afdsicos

negativa pela sociedade. A sociedade

sio considerados de forma

vai bem: cada um toma o seu café e se precipita para o trabalho, ndo
sem antes ter enfrentado... o trdnsito ou a multiddo apressado no
metrd; conversa com colegas, toma decisdes, telefona para clientes,
escreve cartas executa ordens. Depois € a hora do almoco; a gente
aproveita para ir ao banco. Cada um volta para casa e se reintegra a
vida familiar: novas conversas, outras discussdes, pequenos
problemas a resolver, decisdes a tomar; € preciso controlar as ligdes
das criangas... contas a pagar... E nem perdemos o félego com essa
maratona cotidiana!...Logo vao chegar as férias. Th! Nao podemos
esquecer de fazer reservas: colocar isso na lista de telefonemas a dar
amanha. Assim, o cérebro reflete, raciocina, memoriza, decide,
calcula decodifica e produz uma enormidade de mensagens. O corpo

se ativa, se desloca, se alimenta, repousa. Simples rotina na vida de
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cada um. O mundo do afisico agora é restrito. (Lemay, 1995),

E através da linguagem que assumimos nossa posicdo na sociedade
e que somos reconhecidos como a pessoa que somos. Por isso o afésico
tem mais dificuldade para aceitar os problemas verbais do que os
problemas motores. A sociedade vive a toda velocidade, mas a
velocidade do ritmo da fala de RL pode comprometer a inteligibilidade
do que diz e agir contra ele. No CCA, RL comenta suas dificuldades e a

superacdo delas como pode ser observado,

Topico: Atitudes do grupo sobre a forma de RL falar

Sigla do Transcricao Observacio sobre as Observacao sobre
interlocutor condicdes de producio as condicoes de
de processos de producio de
significacao verbais processos de
significacao nao-
verbais
Imc E a parte de conversa,

vocé ta falando com os
alunos? T4 interagindo?

RL Ah ta tudo normal eu to
falando bem... to
falando normal, da pro
pessoal entender

Imc Vai mais devagar, as
vezes, ... porque quando
vocé pega, dispara e ndo
péra ... dd umas pausas...
respira... Porque, as
vezes, ele fecha o olho e
vai

Qual a impressao da fala de RL pelo grupo?ele mesmo responde:

Situacio comunicativa 02/03/2004
Topico- Atitudes do grupo sobre a forma de RL falar

Sigla do Transcricao Observacio sobre as Observacio sobre
interlocutor condicoes de producio as condicoes de
de processos de producio de
significaciao verbais processos de
significacao nao-
verbais
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RL Ehn Michelli, o SL disse
que eu nio pareco
afdsico, e esse aqui disse
que eu pareco bom, af eu
falo: t6 bom, s6 venho
aqui pra tumultuar sabe?

Ims S6 vem pra complicar a risos
situacgdo

Na sociedade, a fala de RL ndo €é valorizada. No CCA, ao
contrdrio, sua dificuldade é acolhida e orientada; o olhar do grupo volta-
se para o potencial humano. Consideramos aqui, mais uma vez, a atitude
de Coudry (2002) que afirma que hd linguagem na afasia quando hd
sujeito e que afdsico e nao-afdsico partilham de um sentimento/atitude
comum de incompletude frente a linguagem e a lingua. Sabemos que para
conhecer uma lingua ndo é suficiente apreendé-la somente do ponto de
vista gramatical; € necessdrio, também, saber o que ¢é social e
culturalmente aceitdvel entre os seus falantes. O conhecimento, que
combina o saber gramatical com saber social, constitui a competéncia
comunicativa dos individuos, e esses saberes sdo integrados nas

situacdes comunicativas da comunidade CCA.
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5.4 Fotografias de DZ

DZ estudou até a 5* Série, é operador de maquina, canhoto, casado.
Em 2000, teve um AVC, com paresia de membros inferior e superior.
Apresenta pouca seqiiela em membro inferior. Segundo o Departamento
de Neurologia, os exames RM e SPECT mostram alteragdes compativeis
com infarto cerebral nas regides Témporo-parieto-occipitais esquerdas. O
estudo de seu caso deu inicio ao projeto da aluna Murai, “Escrita e
letramento na afasia: estudo de um sujeito canhoto” - interrompido por
DZ ter se mudado de Campinas e arrumado um emprego.

Na sessdao de 11/11/2002, estavam presentes OS, RL, SL, CF,
MM, DN, ICS e Imc. Nessa sessdao, DZ foi apresentado ao grupo. Apoés
contar como ocorreu seu AVC, participou do evento comunicativo em
que o grupo narrava os acontecimentos do noticidrio sobre o futebol e
liam a capa da revista “Veja”. No fim da sessdo, a investigadora provoca
o grupo para que percebam diferencas entre DZ e os demais, DZ comenta
suas dificuldades em torno da escrita/leitura, atividades envolvidas na
sua profissdo, além de se queixar de uma gagueira que nao se confirma
quando ele fala.

Vejamos alguns trechos transcritos da situacdo comunicativa
11/11/2002:

Situacao comunicativa 11/11/2002

1 Topico: Adivinhar o que DZ tem de diferente dos demais

Sigla do Transcricao Observacio sobre as Observacao sobre
interlocutor condicdes de producio as condicoes de
de processos de producio de
significacao verbais processos de
significacao nao-
verbais
Imc Ele se acha, vamos voltar

pra DZ, o que é que o DZ
tem que ninguém tem?

SL Ah, mas af eu ndo sei

Imc Oh DZ, onde é que foi o
seu derrame, vocé sabe?
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Onde foi?

DZ Foi aqui do lado Pega do lado
esquerdo da cabeca

Imc Que lado que é esse? Que

lado que ¢é esse?
CF Ai oh [e’saw]
Imc Lado esquerdo

[

CF querdo
Imc Todo mundo aqui teve do

lado esquerdo?
RL Eu, eu ndo tive derrame
Imec O seu foi um (trauma),

mas quem que teve

derrame?

Pega no lado direito

MM
SL Niao vocé vocé tem... Aponta para MM
Imc O direito, a parte motora,

mas o derrame foi do

esquerdo, o dele foi do

lado esquerdo, mas ele td

falando sem nenhum

problema, por que serd?
CF Ai [e’saw][e’saw]
Imc Por que serd?
RL (vo::z) ndo cortou né?
CF Ai [e’saw]
RL Nio cortou a voz, né?
Imc O que controla a voz.
RL Ah uma parte do cérebro
SL Aqui oh tan tan
Imc Por que que ele ta Pega do lado

falando tdo bem, se ele
teve uma lesdo do lado
esquerdo, que nem
vocés? Ta falando tédo

esquerdo da testa
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bem,. tdo//segmento
ininteligivel// como ele
é, ele ndo mudou a parte
da fala, cada um de vocés
mudou, ndo mudou? Vocé
ndo mudou?

Falando com SL

Imc A senhora nido mudou,
dona DN, o jeito?
DN Balanca a cabeca
afirmando
Imc dona IC, seu MM, CF... Todos balancam a
cabeca afirmando
Imc Ele ndo mudou
DZ Mas eu... eu ainda..
quando eu nio tinha o
derrame, eu falava
normal... agora, depois
do derrame, eu gaguejo
um pouco
Imc Vocé td gaguejando tanto Tom de brincadeira
Dz
DZ Antes eu falava bem
rapido, agora nao sai
nada.
SL Entdo, puxa (deveria
falar muito rdpido
mesmo) porque se nio...
Imc Poxa! ninguém ta
entendendo.
CF Nada [e’saw][e’saw] Bate palma
Imc O que serd que ele tem?
CF A fala aponta para DZ
Imc Fala vocé, o que que ¢ Falando com DZ
que vocé ¢ diferente?
Vocé é destro ou
canhoto?
DZ Eu sou canhoto
SL Ah, entdo, é isso.
CF Oh tchu tchu nhoto
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DZ

Agora se eu fosse
direito /lsegmento
ininteligivel// essa mao
nao me ajudava

Imc

Isso, como ele é
canhoto, ele pode
continuar escrevendo

com a esquerda.

CF

Olha e[ ‘saw]e[ ‘saw]

Aponta para a lousa

SL

Oh oh //segmento
ininteligivel// comeca a
sua...

Imc

Nio, aqui todo mundo ¢
destro //segmento
ininteligivel// porque a
representacdo do cérebro
com a mao é cruzada, né?
e a linguagem ta
geralmente representada
no nosso cérebro do lado
esquerdo, pra quem ¢é
destro. Pra quem escreve
com a direita, ele é o
contrario, ele teve uma
lesdo do lado esquerdo,
mas como ele é canhoto,
ele tem vantagens sobre
nés ... € uma populacio
pequena, mas que tem
vantagem, porque nada
afetou na linguagem, a
ndo ser essa gagueira que
ele disse que tem.

Todos dao risadas

Imc

P

Mas enfim, ele td um
pouco hesitante, mas
perto de outras
dificuldades, vocé tem
muito menos, o que que
ele reclama, qual é a
queixa, por que que ele
td aqui? Porque a escrita
dele, parte da escrita td
com mais problemas, né
DZ?

DZ

E

Imc

Entdo, ele vai mexer com
a escrita.
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DZ

/lsegmento ininteligivel//
alguma coisa eu nao
consigo ler//segmento
ininteligivel// pra
escrever “Campinas”,
nao entra na minha
cabeca como se escreve
Campinas.

Imc

Também, ele tem uma
lesdo posterior.

CF

[e’saw | [e’saw]

Imc

CF

Foi a escrita, entédo, a
gente vai trabalhar mais
a escrita

[

crita olha

Imc

O dele, ficou preservada
a drea da linguagem oral

SL

Mas o agora //segmento
ininteligivel// que vocé
//vai fazer para voltar
escrever// voltar, eu acho
eu nao sei, né?

Imc

Nao! como é que volta?
Mexendo trabalhando.

CF

Olhando, oh, senhor! os
sem trabalho

Imc

Entdo, aqui, tem, vocés
sabem que aqui tem
computador, a CF fez
/lsegmento ininteligivel//
os alunos também podem
ajudar vocés, a gente vai
fazer um trabalho de
pesquisa sobre//
segmento ininteligivel//
de um jeito que ... para
arrumar um emprego, ele
tava contando que tudo o
que ele vai fazer tem que
preencher ficha, ai ele se
dana ele ... porque a
pessoa pensa que ele ¢
bobo que ele ndo sabe

CF

Ai oh [e’saw]

Imc

E as, viu DZ, e as
dificuldades que vocé
sente na escrita
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/lsegmento ininteligivel//

CF Oh, senhor!
Imc Tem na cabeca, mas nio
sai //segmento

ininteligivel// cada um
tem uma dificuldade.

RL Se vocé sabe escrever, so
nao entende é o
//segmento ininteligivel//

SL /lsegmento

ininteligivel// foi quando
/lsegmento ininteligivel//

Imc Onde vocé tava quando
teve o derrame?

DZ Eu tava em casa.

CF Olha! senhor ! Tom de exclamacao

DZ Eu tava em.. ai... essa mao Falando da mao Olhando para a
aqui... minha... ela caiu direita mao direita
assim... eu fiquei

preocupado, mas o que
que ta acontecendo com a
minha mi?o.... que eu nio
sinto?... ela, assim,
movimentando? Eu nao
conseguia levantar ai foi
pra o hospital ouro verde

N 7z

Para falarmos sobre a atitude de DZ frente a afasia, é preciso
considerar determinadas questdes socioculturais, que ndo apenas
possibilitam o reconhecimento da sua condi¢cdo, mas também servem de
estimulo para que o afdsico assuma a atitude de pensd-la, abandonando
certos preceitos em que ele proprio se vé como naturalmente dependente
e, portanto, incapaz.

Em “Mas eu... eu ainda... quando eu ndo tinha o derrame, eu
falava norma, agora, depois do derrame,... eu gaguejo um pouco” € em
“Antes eu falava bem rédpido, agora ndo sai nada”, verificamos que hd a
atitude, por parte de DZ, de mostrar que era socialmente capaz, no que
tange a leitura e a escrita, e que ap6s o AVC vem alcancando resultados

muito limitados. Dessa forma, verificamos o abismo imposto entre o que
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se convencionou chamar o "normal" e o "patoldégico".

As situagdes de comunicag¢do sdo o ambiente ‘“natural” para o
exercicio de atividades linguageiras que se desenrolam em zonas de
cooperacdao social estabelecidas. Essas atividades sdo orientadas por
objetivos que sdo da ordem da vontade (inter)subjetiva e implicam uma
representacdo do seu efeito no ambito da cooperacdo e da interacdo
sociais. E o julgamento social que delimita as acdes. Nesse sentido, a
atividade pode também ser definida como um sistema de acdes. De
maneira mais concreta, uma ac¢do da linguagem consiste em produzir,
compreender, interpretar e/ ou memorizar um conjunto organizado de
enunciados orais ou escritos. Tendo em conta as diferengas de formas
orais e escritas entre producdo, compreensio ou memorizagao, podemos
distinguir diversas modalidades instrumentais de realizacdo das acgdes
na/da linguagem.

No trecho transcrito da sessdao de 11/11/2002, € possivel observar
que apesar de pensar que gagueja e que nao fala bem, tem consciéncia de
que o seu maior problema estd relacionado a necessidade de escrever,
como Imc relata que “ele tava contando que tudo o que ele vai fazer tem
que preencher ficha, ai, ele se dana ... ele porque a pessoa pensa que
ele é bobo, que ele ndo sabe”. Verificamos nas sessdes que DZ nio
gagueja. No entanto, para ele, falar bem € ndo hesitar, ndo estabelecer
pausas, uma vez que esses fendmenos sdo incompativeis com o que se
imagina sobre a fluéncia, nesse caso, na lingua portuguesa.

Um conjunto de fatores que vai desde pequenas atitudes pessoais e
formas de pensamento até a transformacdo, mudanca ou mesmo
enfrentamento de ambito social, envolvendo familiares e institui¢cdes esta
ligado aos problemas que DZ enfrenta por causa da afasia, uma vez que
para a sociedade o “bom falante” é o individuo cuja performance
comunicativa engloba: discurso objetivo, claro, fluente, contextualizado,
respeitando as normas formais da lingua.

Na situacdo comunicativa de 17/03/2002, podemos verificar que, na

realidade, DZ nao perdeu a leitura e a escrita. Com relacdo a leitura, ele
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relata que passa pelo fendmeno do “deu branco” em determinados
momentos. Sabemos que DZ estudou até a 5* série, mas, pelo seu relato,
verificamos que ele somente cultivava algumas praticas sociais que usam
a leitura e a escrita, como a leitura da parte policial de um jornal, com as
imagens ali apresentadas, como em “Ndo sei... tem uns jornalzinho que
eles entregam ... os folhetos de... so de assassino ... que mataram em Sdo
Paulo... mataram em Campinas” e em “E, eu acho que ¢é esse mesmo,
quando eu tava trabalhando todo dia... eu comprava um jornalzinho e
ai... na hora do almocgo... eu ficava lendo ele”. Com relagcdo a escrita,
lembramos aqui que a maior dificuldade de DZ é escrever com a mao
esquerda que ficara paralisada. De forma geral, apesar de DZ se queixar
de perda de fluéncia na escrita, quando questionado por Imc “Certo e
vocé tinha o hdbito de escrever também ou ndo?” ele respondeu que
nao “Ndo de escrever também ndo”, observa-se que sua pratica de
escrita estava relacionada a preenchimento de formuldrios. Destacamos,
nesse trecho, o interesse que vai se constituindo pelo que diz o novo
integrante do grupo, o que se insere naturalmente na dindmica de
funcionamento da comunidade de fala do CCA.

Situacao comunicativa 17/03/2003

2 Toépico: Leitura e escrita de DZ

Sigla do Transcricao Observacao sobre as Observacao sobre as
interlocutor condicdes de producao de condicdes de producio
processos de significacao de processos de
verbais significacao nao-
verbais
Imec Nao ... mas saiu daquela

fase ruim, nossa, o DZ,
vocé consegue ler
manchete? Como ta a sua
leitura? Ou ta tudo dificil?

DZ Alguma coisa eu sei ler,
mas, de repente, da uma
/lsegmento ininteligivel//
que a paciéncia

//segmento ininteligivel//

Imec Vocé ndo tem paciéncia
pra insistir, mas vocé
consegue ler palavras
assim? Aqui, vocé
consegue ler o que nessa
manchete ?
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DZ

E

Imc Tem um acento entdo é €
DZ E
Imec E essa palavra aqui, vocé
consegue, forma ela inteira
na sua cabeca?
DZ Hoje
CF Olha olha
Imc Eh hoje
DZ O dia da verdade
Imc Verdade
CF Oh, senhor!
Imc E, hoje é o dia da verdade,
diz Bush, entdao, vocé 1€,
vocé 1€ mais devagar do
que vocé lia?
DZ Nao Balanca a cabeca
negando
Imc Nao, mesmo ritmo, o que
que ocorre ? vocé se sente
cansado?
DZ Da uma fadiga, nao tem
paciéncia pra continuar
lendo.
Imc E antes vocé tinha ?
DZ Nao
Imc Ué! entdo vocé ndo tinha Tom de exclamacio e
antes da lesdo, vocé ndo lia questionamento
antes ?
DZ Eu lia
Imc Hum, mas antes vocé nao
tinha fadiga?
DZ Nao
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Imc Vocé lia normal?

DZ Normal

Imc E vocé gostava de ler?

DZ Nao, nao gostava muito
de ler nao...pra dizer que
eu nao gostava muito nao.

Imc Mas o que que vocé lia em
geral

DZ Assim o jornal assim eu
lia

Imc No trabalho vocé lia
alguma coisa?

DZ Lia

Imc O que que vocé lia no
trabalho?

DZ Ah principalmente...

Imc Manual de instrucio,
construcdo

DZ Nao sei... tem uns
jornalzinho que eles
entregam ... os folhetos
de... s6 de assassino
que mataram em Sao
Paulo... mataram em
Campinas

Imec A o jornal

DZ E um jornalzinho Pausa

DZ Jornal do sindicato Pausa

DZ Nio é do sindicato, é de
Sao Paulo

RL E um famoso //segmento
ininteligivel//

Imc Diédrio Popular?

RL E Didrio Popular... né?
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DZ

E ... eu acho que € esse
mesmo ... quando eu tava
trabalhando todo dia... eu
comprava um jornalzinho
e ai... na hora do
almoco... eu ficava lendo
ele

Imc

E ai pra saber as noticias

DZ

E eu sabia as noticias
tudo falava sobre futebol
noticias em geral

Imc

Certo, € vocé tinha o
habito de escrever também,
ou nao?

DZ

Nio, de escrever também
nao.

Imc

Nio... mas vocé escrevia.

DZ

Mas eu escrevia.

Imc

E agora, vocé td com
dificuldade de escrever?

DZ

S6 0 meu nome

Imc

Vocé s escreve o nome?

DZ

S6 0o meu nome,

Imc

Que ndo sai legal,

DZ

Inclusive, por exemplo, se
eu for fazer um cheque,
eu nao preencho o
cheque, s6 assino o
cheque, pra mim assinar
um cheque, eu tenho que
ponhar a minha letra
corrida direto.

Imc

Se vocé pensar...

DZ

Se eu parar um
pouquinho

Imc

E interessante isso, parou
fica com duvida?

DZ

Eu ja estraguei um monte
de folha de cheque com
esse negoécio.
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Imc

Se for cinqiienta reais,
vocé tem que escrever
cinqlienta reais rapidinho?

DZ

Nao, cinqiienta reais eu
nem escrevo, s6 o meu
nome so.

Imc

CF -

Sé6 a assinatura, entdo é
isso, que a Ims vai
trabalhar com vocé

[

Oh [e’saw][e’saw]

Bate palma

Imc

Vocé também quer? A Cf
que tudo.

CF

Oh [e’saw][e’saw]

Imc

Vamo fazer uma coisa,
aqui, agora, vamo tentar
soletrar os nomes das
pessoas aqui, soletrar o
que que € soletrar?

SL

(dar o nome) da letra

Imc

O nome da letra, é o nome
da letra ... o, no Brasil,
ndo é em todo lugar que se
soletra da mesma maneira,
né? por exemplo, aqui em
Sdo Paulo vocé vai aqui no
/lsegmento ininteligivel//
biotdnico Fontoura, lembra
do biotdnico Fontoura?
lembra da propaganda b a
ba ?

CF

B i bi oh senhor!

Imc

B ababe bebi bi-o-
tonico Fontoura quer dizer
b abadbaissoaquivai
dar o qué? Ba

CF

[e’saw][e’saw]

Imc

B aba... bebe

RL

B e be

Imc

Olha, b com é da be, b com
a da ba, né ?tem um jeito
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de soletrar que ndo é da
gente ndo € isso?

CF Olha [e’saw][e’saw]

Imc Todo mundo quer ... cada
um soletra o préprio nome,
pra ver se a gente lembra
dos nomes das letras

DZ E tem outra coisa também
que eu queria falar, eu
posso ler uma letra,
assim, mas ai, de repente,
se passar dois minutos, eu
nao sei o que ta escrito

Imc E como se fosse uma
palavra nova, né?

DZ E ai tem que comecar
tudo de novo

Imc Entdo, nos vamos soletrar
o nome de todo mundo aqui
na sala, t4? Junto, vamos
fazer juntos.

SL /lsegmento ininteligivel// Todos dao risadas
0o meu nome € pequeno

Imec A CF escreveu aqui que
letra é essa?

CF C

Imc CF Fonseca, agora, vamo
soletrar CF vamo?

Imc Ceu

[
CF Ceu

Observamos em vdarias situa¢gdes comunicativas que ocorrem na
pratica clinica com a linguagem desenvolvida no CCA, a preocupacido
com o letramento enquanto condi¢do de transformacdo de condig¢des
cultural e social, ou seja, preocupacdo com o modo de viver na
sociedade, a inser¢do na cultura, a relacdo com os outros, com o
contexto, com os bens culturais. Enfim, relacionamos essa pratica clinica
ao aprimoramento do estado ou condi¢do que um grupo social ou
individuo adquire como conseqii€éncia de ter-se apropriado da escrita e de

suas préaticas sociais.
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A competéncia comunicativa, como visto aqui neste trabalho, no
capitulo 3, estd relacionada ao repertério comunicativo de um falante. Na
comunidade CCA, as prdticas com a linguagem levam a utilizag¢do
proficua desses saberes por seus participes. Assim, as marcas que
reafirmam a histéria de DZ, dentre outros, que constituem e reforcam o
patolégico, vdo sendo redimensionadas e focalizadas naturalmente nas
diferentes praticas com a linguagem que se exercem no CCA, condi¢ido
que os ajuda a superar certos limites impostos pela afasia, bem como os
fortalece para que recorram a processos alternativos de significacdo
(COUDRY, 1986): outras formas convencionais ou ndo que o proprio
sistema da lingua dispde; sentidos construidos pelo transito entre
sistemas verbais e ndo verbais que torna possivel restaurar o dizer. Ha no
CCA, assim, o compartilhar de limites e possibilidades com outras
pessoas, afdsicas e ndo afdsicas, que, por sua vez, também vivem a

incompletude da linguagem.

5.5 Fotografias de SL

SLL é Graduado em administracdo, funciondrio publico,
fotégrafo profissional, escreve poesias e é casado. Em 03/11/ 2001 foi
acometido de um AVC, témporo-parietal-occipital esquerda, por
cardiopatia, como seqiiela apresenta hemiparesia a direita nos membros
superior e inferior.

A primeira sessdo de SL foi em 26/08/2002. Nessa sessdo
estavam presentes Imc e C, investigadoras, IC, CF, AC e OS. Ao ser

apresentado, o grupo fez perguntas para o novo integrante.

Situacao comunicativa de 26/08/2002

Tépico: Apresentacao de SL

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacao sobre as condi¢oes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacdo verbais significacio nao-verbais
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SL

Vocé eh dis ... dis

Imc Destra
CF Eh:: detra
SL Eu sou vagabundo Tom de brincadeira
Risos
CF E 6h 6h me:: éh 6h 6h
Imc O senhor! eh daqui ou de
Sumaré?
SL Samaré/
M Sumaré
SL E vé, vocé eu tive ta/ da das as da rindo
datiti
M Nossa de vez em quando candria
[
ndrio/
CF
Imc Candria
CF [e’saw]
SL /Isegmento ininteligivel/|
mercado
Imc Supermercado
SL Ti/
Imc O senhor teve um supermercado
SL Eh tive um maré/
Imc O senhor teve um supermercado
em Sumaré.
SL anos antes de separar maré/
Imc Ah:: o senhor teve antes de
separar Sumaré de Campinas
SL Outo/ outo/
Imc Hortolandia né? isso
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SL Morava 14 entdo eu era ainda de
Sao Paulo
[
CF
Paulo eh::
SL Do mer/ de maré/
Imc Do supermercado né isso? de
Sumaré?
SL Foram separar
Imc Separar tudo junto
SL Onde era ah Horto/
Imc Hortolandia era tudo junto
SL Era tudo junto, af separou de bate na mesa e faz
Sum/ ... expressdo de cansaco
Imc Ai que esforgo
CF Me/ [e’saw] me/
SL Uns seis sete anos
Imc L4 em Sumaré?
SL Tinha de tudo rindo
MC Tinha de tudo
CF Soumaré/
SL Sou/ faltava falar o dificil rindo
Imc O senhor ndo fala o dificil
SL Nao eh eh que preciso ...
Imc Agora precisa melhorar essa fala
né?
CF Eh::
Imc Mas , de vez em quando, vocés

perceberam a dificuldade dele, de
vez em quando as palavras

[
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lavras
CF

Imc Os sons se encaixavam e ficava
aquela coisa ai limpa

Na situacdo comunicativa 26/08/2002, no momento em SL tenta falar
a palavra Sumaré, verificamos que ele demonstra cansaco, emoc¢ao, €
surpresa. Além disso, rejeita a condi¢do de afdsico a que estd submetido.
A expressdo facial indica, juntamente com o cerrar do punho e o bater na
mesa expressando, que seu poder verbal esta falhando. Para ele, o dificil
estd em falar “maré”, onde hd a tonicidade da palavra. A instabilidade da
sua fala é comentada por Imc que diz “Mais de vez em quando vocés
perceberam a dificuldade dele de vez em quando as palavras / Os sons se
encaixavam e ficava aquela coisa ai limpa”. A instabilidade na fala
repercute no seu humor, pois o deixa, as vezes, irritado, como pode ser
observado na transcri¢cdo abaixo. Afirmamos isso porque no decorrer das
sessdes, sua disposi¢cdo de animo para contar piadas, fazer brincadeiras e
trocadilhos € interrompida por essa instabilidade. Se verificarmos ainda

na transcricdo acima, veremos que, de forma divertida, SL se refere a ele

mesmo como “vagabundo”.

Situacao comunicativa 11/11/2002

Tépico: Instabilidade e irritacao de SL

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacao sobre as condi¢oes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacdo verbais significacio nao-verbais
Imc O que serd seu O? O o que serd

que ele tem que a gente ndo tem?
O que que a baiana tem?

CF Tem tantanta cantando
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SL Cabelo € cabelo coloca a mdo na cabeca
(careca)
Imc Cabelo sim ele tem e vocé ndo
tem
CF Ha ha ha [e’saw][e’saw] Pega na cabeca de SL
SL Mas //segmento ininteligivel// pega no cabelo
Imc T4 nascendo td nascendo
SL /Isegmento ininteligivel// médio
Imc Remédio
SL Ha ha ha Risos
Imc Vai ajudar o seu visual assim vai
mudar o seu visual
SL /Isegmento ininteligivel/| Irrita-se por ndao
conseguir falar
Imc Mas?
SL E muito bom

Nessa sessdo, verificamos a instabilidade na fala de SL, mais uma
vez. Podemos perceber a necessidade da colaboracdo do seu interlocutor,
em meio as dificuldades de expressdao e pausas. Mas, pensando como
Coudry (2002), como ja apresentado no item 2.2 desta tese, quem nunca
participou do sentimento/atitude de incompletude frente a linguagem e a
lingua? As situacdes enfrentadas por SL que o levam a ter menos
controle sobre o que diz ndo impedem que ele participe das sessdes.
Através da cooperacdo de alguns falantes, em particular, e de
interlocutores ratificados, fala mais seguido do que outros participantes,
em virtude de sua capacidade de atrair a atencdo de interlocutores
ratificados, na grande maioria das vezes, contando piadas ou fazendo
trocadilhos. Assim, a lingua apresenta-se constitutivamente incompleta,
falha e heterogénea, caracteristicas da ordem prépria e estrutural da
lingua quando usada ndo sé pelos afdsicos, mas também pelos sujeitos

“ndo-cérebros-lesados”. Nesse sentido, a dispersdo, a contradi¢do, a
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o

incompletude, a falha, o equivoco constituem o real da lingua e tanto

[@'N

imagindrio quanto o real sdo intermediados pelo simbdlico. O real
aquilo que nao pode ser dito pela lingua (pelo sistema), mas ¢
apreendido pela discursividade, isto €, pela ordem do simbdlico; esta € a
representacdo do real da lingua pela linguagem; o real se opde ao

simbdlico e vice-versa.

Ao invés de uma lingua ldgica ou sistémica ou idealizada, a
posicao tedrica postulada aqui trabalha com o que Pécheux nomeia como
“real da lingua”. O real da lingua, diz o autor, se encontra na disjunc¢ao
entre a ordem prépria a lingua com seus efeitos. E uma ordem exterior,
“remetendo para uma dominag¢do a ser conservada, restabelecida ou
alterada” (Pécheux, 1981, p. 27). Se o proprio da lingua é a possibilidade
do deslizar significante, produzindo efeitos de sentido, e os poetas bem
sabem disso, essa ordem exterior, a qual Pécheux se refere, aponta para
as coercdes gramaticais e lingiiisticas sempre evocadas em nome da

clareza e da coeréncia.

Se na fala SL tem essa instabilidade - prépria da afasia, no caso a
que incide no eixo paradigmdtico (Jakobson, 1969) - ou seja, na selecdo
de palavras que se combinam no eixo sintagmadtico, o que o faz hesitar e
desistir de muitas de suas iniciativas verbais; diferentemente, pela
escrita ele consegue fluir melhor a comunicac¢do, por isso recorre a ela
para suprir as dificuldades de fala, em muitas situa¢cdes. Destaca-se que,
em 2005, SL retomou a escrita de poemas [que trabalha prioritariamente
com o eixo paradigmatico e com a tradugdo intersemidtica de que fala
Jakobson (op. cit.)], o que teve efeitos positivos na fluéncia da sua
atividade oral.

No trecho transcrito abaixo, podemos verificar que hd uma
sintonia, como o prdéprio grupo indica, entre SL e RL na contagem de

piadas e na elaboracdo de chistes.

Situacao comunicativa 02/12/2002

Toépico: Piadas e chistes
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Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacao sobre as condi¢oes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
SL Eu... ele vamos fazer Aponta para RL
Ibd Dupla sertaneja? Todos dao risadas
SL Ha ha ha eu faco a primeira e ele Risos
a marcha ré.
DN Olha para o lado coloca a
mao na boca e da risada
Ibd Olha RL vai sobrar pra vocé
SL Eu fago a primeira e vocé faz
marcha ré
Ibd Ele € responsdvel pelas piadas do
grupo
SL Nao () eu ndo consigo falar
RL Ele s6 gosta de contar piada suja
Ibd € ou ndo ou ndo
RL Aquela do Lula é um pouco suja.
RL /Isegmento ininteligivel// quinze
minutos //segmento ininteligivel//
ndo tem Onibus 14
SL A cidade cidade de primeira
Ibd Se passar a Segunda
SL Se passar a Segunda tchau hd ha Risos
ha
RL Tem 14 na placa: bem vinho! ... ai, Todos dio risadas
vocé 1€ o outro lado, tem escrito
volte sempre
Ibd A senhora t4 percebendo que aqui

eles ndo poupam ninguém, eles
ndo poupam ninguém, ninguém,
tudo € motivo pra piada inclusive
o préprio Corinthians que vai ter
depois uma sessdo especial
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Ibd Perguntar qualquer coisa pra RL Risos
DZ IC DN pode perguntar pra
eles qualquer coisa menos pedir
pra contar piada h4 hd ha

SL a do elefante sabe?

Ibd A piada do elefante?

Ics Vai com calma seu SL

Ibd Deixa eu lembrar o senhor que

temos senhoras na verdade s6
temos senhoras aqui temos o DZ
R eu e vocé de homem na
verdade as mulheres estio em

maioria
SL Tinha um elefante e um bufalo
RL Idéia do Lula
SL E um alemao ... eu ndo contei?
RL Pra mim nédo
SL Que o alemdo tava no //segmento

ininteligivel// a mulher ir
buscar//segmento ininteligivel//

praela

RL O qué?

Ici Ir buscar um copo d’dgua pra ela

SL é//segmento ininteligivel/|

Ici Pr4 mulher ir buscar

SL A mulher pra buscar //segmento todos ddo risadas tom de
ininteligivel// foi ele dois trés brincadeira

quatro //segmento ininteligivel/| a
Maria falou pro alemdo: vai
pomar na cozinha!

Ibd Gente, gente

SL Mas pode uma coisa dessa
/Isegmento ininteligivel/|

Ibd S6 porque a Imc ndo ta aqui eu
queria ver contar essas piadas na
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verdade...

Ics O que vocé acha da gente contar
praela?
Ibd Exato ... Olha o nivel das piadas

... olha o nivel

Nesse trecho transcrito da sessdo 02/12/2002, podemos observar
que pela dinamica de funcionamento do CCA - que se apresenta como
um lugar ao mesmo tempo de pesquisa, formacdo e assisténcia - hd
investigadores que deixam de freqiientd-lo como hd os que passam a
fazé-lo. E isto tem se mostrado muito produtivo porque € similar ao que
ocorre na vida em sociedade, onde hd historicidade, imprevistos,
irregularidades, assim como regularidades e cristalizacdes. Mas hé
sempre um investigador que coordena os trabalhos do dia; na sessdo em
foco, Imc ndo estava presente e foi coordenada por alunos da Graduacgio
e P6s-Graduacgio do IEL.

Na maioria das sessdes, os participantes falam um de cada vez.
Mas h4 interrupg¢des, sobreposi¢cdes e assaltos nas interagdes, como em
qualquer atividade coletiva em que todos podem e tém o que falar. O
cuidado do investigador que coordena é equilibrar — o que nem sempre €
possivel — os intuitos de dizer para que todos possam se manifestar. O
coordenador dd a palavra a cada um em func¢do desse equilibrio. Mesmo
assim, pelas diferencas entre os sujeitos, hd quem fale mais, hd quem
fale menos; outra condi¢dao similar ao que ocorre em nossa sociedade. A
tomada da palavra por qualquer participante também ocorre, como
acontece com freqiiéncia com SL e RL. Os turnos podem ser do tamanho
de uma palavra, ou do tamanho de uma frase, ou mesmo um balancgar de
cabeca e o siléncio, como no caso de DN.

Observamos que na dindmica do CCA, hd sistematicamente
transicdes de um participante para outro, caracterizadas por intervalos
curtos ou sobreposicdes breves; enfim, verificamos que hd regras para

tomar a palavra, manté-la, desistir dela, o que também ocorre na nossa
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sociedade.

A préxima situacdo comunicativa ilustra o equilibrio pretendido e
a sobreposi¢do de vozes, momento em que Imc alerta os integrantes
sobre necessidade de dar oportunidade a todos nas conversas, iSso porque
o ato-seqiiéncia, ou seja, a ordem para a tomada da palavra pode ser
sempre quebrada com o fendmeno da sobreposicdo, como pode ser

observado no trecho transcrito abaixo:

Situacao comunicativa 09/03/2004

Topico: Falar e ouvir

Sigla do Transcricao Observaciao sobre as condicoes de | Observacao sobre as condi¢oes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Imc Sabe que tem uma coisa que a
gente tem que conversar um
pouquinho
SL Uhn::
Imc Claro que tem, todo mundo, aqui,

tem pessoas que falam mais, e
outras que falam menos, seu OP
fala pouco, dona IC fala pouco
ou fala muito?

IC POU - CO

Imc SL fala pouco ou muito?

Ici Pouquinho

SL eu comecei a falar

Ici Quase ndo fala

Imc Eles tao mentindo eles tao Tom de humor

mentindo 0 seu Y

SL Eu comecei a falar, mas antes eu risos
nao falava moderadamente
JS Eu falo modera...
Imc Moderadamente, um europeu do CF entra na sala

norte, moderadamente, se fosse
um italiano (um matinho um
matinho)
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JS Olha tem pessoas que repetem.

Imc Entdo, a gente podia fazer esse risos CF aponta para o filtro
esfor¢o de falar e ouvir... pode
tomar dgua, ela j4 trabalhou tanto
que j4 ta com sede.

Observando os videoteipes, verificamos que hd uma grande
contribui¢dao do sujeito ouvinte para a organizac¢do da intera¢cdo (com o
verbal e o ndo verbal) como o que ocorre com DN e Imec, SL e RL.
Apesar dos estudos apontarem para o fato de que o comportamento de
falantes e ouvintes se diferencia principalmente pelo fato de o falante se
comunicar através da linguagem verbal e ndo verbal e o ouvinte se
comunicar somente de forma ndo verbal, isso ndo é o que ocorre no
grupo, uma vez que o afdsico exercendo o papel de falante exige a
participa¢ao do ouvinte enquanto falante para construir seus turnos,
como pode ser observado no trecho transcrito a seguir. Observamos
nesse trecho que RL fala de seu acidente antes que SL contasse a piada
do bébado que atravessou o poste e morreu. Comeca falando de um
acidente que se parece com o seu se referindo ao periodo do carnaval e a
um bar, fazendo seus interlocutores pensarem que estava bébado, o que
ele acaba confirmando. E interessante destacar nesse trecho o que ocorre
em muitas outras situa¢des discursivas, ou seja, uma sintonia entre RL e
SL, quase uma cumplicidade: enquanto o primeiro fala de (seu) acidente,
o segundo aproveita o tema, como humor negro, para contar uma piada

de bébado e poste.

Situacao comunicativa 02/03/2004

Toépico: Acidente e piada

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacio sobre as condicdes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacdo verbais significacio nao-verbais
RL Foi no ultimo dia de carnaval de
dois mil e um num/ bar
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Iff

Num precisa nem dizer mais
nada.

Imc Nada, j4 entendi tudo.

RL N3io, mas eu tava bom.

Imc O carro que num tava Risos

RL Nio carro ... a moto

Imc A moto

RL O poste o poste

SL O poste que estava na frente

Imc O poste

Iff O poste tortinho

RL Nao, ndo na minha vista que eu Risos
tava ... bébado, eu ndo deu pra...
ndo bater no poste

Imc Nao deu pra vocé. SL deu risada

Iff O poste, o poste

Imc Eu queria saber como o poste Risos
anda ?

RL Entdo

Iff Ele jura que ele viu, ele viu

RL Foi assim...

SL Teve que atropelar logo, oh:

Imc Nao tinha outra coisa? logo, o
poste?

SL O cara chegou bébado, né? ele
seguro no poste, né? que o mundo
eh 6 0 0 que o mundo vira nio,
nao

Imc Pera ai que eu ndo ouvi nada pera
ai

SL Um bébado atravessou um poste.
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Imc Um poste.

SL E falou assim
RL Morri
SL O mundo agora ...e meu casa vai

passa por aqui

Imc A minha casa vai passar por aqui Imc deu risada

Iff a minha casa vai passar por aqui
ai fica esperando 14, né?

[

SL ndo nao

Imc Ah ca ..o poste, ndo tem ninguém
na hora... que passar, sai na hora
passa e entra

SL
Eh verdade isso ai

Na situacdo comunicativa de 02/03/2004, Imc comenta que recebeu
a drvore genealdgica da sua familia e SL mostra um livro sobre a drvore
genealdgica da familia dele. Com isso trabalha-se no grupo com uma
dentre as diversas modalidades das chamadas “prdticas sociais da
memoria”. Na prdtica (clinica) com a linguagem que se exerce no CCA,
outras praticas sociais da memoéria fazem parte dos eventos
comunicativos: histérias de vida; da doenca — como se pode observar no
primeiro contato de um sujeito no grupo; 4dlbuns de familia; visitas a
museus, patrimonios nacionais; atividades com o corpo realizadas em
conjunto (oficinas; dramatizacgdes); narrativas histdricas e
comemoragdes. Essas prdticas tém importante papel nos processos de
producdo e manutencdo de identidades e memoria individuais e coletivas.

Apds acompanharmos a inser¢ao de DN, DZ, RL e SL, no grupo II
do CCA e a trajetéria de cada um entre 2002 e 2004, afirmamos que,
independente do grau de escolaridade, partindo da relagcdo lingua(gem),
cultura e sociedade, a atitude deles, como sujeitos cérebros-lesados, com

dificuldades que decorrem da afasia, quando inseridos em prdaticas
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discursivas/comunicativas, se mantém sujeitos de linguagem na
sociedade.

Com relagcdao a atitude dos pesquisadores do CCA, a partir do que
foi observado na prdtica clinica com os sujeitos cérebros-lesados,
afirmamos que a atitude deles € a de inserir os sujeitos cérebros-lesados
em eventos comunicativos, através dessa prdtica clinica em que ndo se
separa lingua(gem), cultura e sociedade, o que pode ser verificado no
decorrer deste capitulo.

Ressaltamos, neste capitulo, que faz parte da dinamica dessa
comunidade receber visitas e se integrar com a familia dos sujeitos que
dela participam, o que serd abordado nos préximos itens através do
evento comunicativo visitante no CCA, dos depoimentos que constam nho
documentdrio Afasia e da relacdo entre GS (mae) e Inl (sua filha), ambas

participantes do CCA.

5.6 Fotografias de visitantes no CCA: Pe e Prof. M

A histéria de vida e da doencga € um tema recorrente nas sessdes do
CCA. Além das historias dos sujeitos que participam do centro, héa
sempre a visita de pessoas que passaram por experiéncias semelhantes,
como por exemplo, a visita do artista plastico Pe.

Antes de receber Pe, ocorreu uma conversa prévia sobre o visitante
para introduzir o tema da préxima sessdo, conhecimento importante para

os afdsicos se sentirem mais a vontade com o visitante. Vejamos:

Situacao comunicativa 25/11/2002

Tépico: Planejando a visita de Pe

Sigla do Transcricao Observaciao sobre as condicoes de | Observacao sobre as condi¢oes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Imc /Isegmento ininteligivel/| Pe, que
aprendeu pintura depois de
afédsico
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CF

Ah

Bate palma

Imc

E ele vird aqui pra fazer uma
palestra... contar como aconteceu
esse processo, e faremos uma
exposicdo dos quadros dele, ou
aqui no CCA ..ou entdo ..tem
um restaurante do lado, chamado
espaco cultural, que é um lugar
que tem .. que a gente pode
organizar a exposicdo dele la...
todos juntos, podemos organizar
essa exposicdo l4... o que que
vocés acham? Entdo, a gente faz
ail um café gostoso //segmento
ininteligivel// faz um verdadeiro
comes e bebes, o que que vocés
acham? Porque o legal é que ele
se tornou um artista pldstico ...um
pintor, depois de afédsico, né?
Entdo, ele explorou, ele teve
contato com uma coisa que ele
ndo conhecia.

SL

Mas ele jé era...

Faz um gesto de tempo
passado

Imc

Nao, mas ele ndo era pintor antes,
depois que ele ...

Em 16/12/2002, Pe visitou o CCA, fez a exposicdo dos seus

quadros e contou a sua histdria. Os integrantes fazem perguntas sobre os

quadros e sobre a vida dele. Ime, logo no inicio, pergunta a Pe se ndo

seria melhor que eles fizessem perguntas. Isso faz parte da dinamica do

CCA e tem sido eficaz para que ocorram possibilidades de dizer, com os

recursos

que os afdsicos dispdem,

o que confere naturalidade as

diferentes formas que os sujeitos lidam com as modifica¢cdes produzidas

pela lesao.
Situacido comunicativa 16/12/2002
Topico: O material para pintura
Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacio sobre as condicdes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Pe Eh:: eu eh :: sentimento os
quadros ¢é caro //segmento
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ininteligivel// sentimento e :::: as
caras eh::: vai eh:::

Imc MA (Pe) ajuda se a gente fizer
pergunta? Entdo a gente pode
fazer perguntas ai fica mais
tranqiiilo pra vocé e ... uma coisa
voc€ tem muita coisa pra
/Isegmento ininteligivel// como é
que vocé ... surgiu esse talento
como ¢ que comegou esse
histdria?

Pe Pintar eh::

Imc Foi depois que vocé teve o AVC

Pe Isso

Imc Antes?

Pe Balanga cabeca negando

Imc Nada?

CF Nada

Imc Nada vezes nada

Pe Mas a Laura pequena

Imc E a sua filha?

Pe Eh isso eh:: (ele sente)

Imc Presente?

Pe Isso eh:: //segmento ininteligivel//

Imc Vocé ganhou o material de
presente ?

Pe Isso

CF Olha gente pinta

Pe /Isegmento ininteligivel// e pra
frente comecar

Imc E ndo parou mais e ndo parou

mais
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Pe Nao eh:: pincel e mais nada e:: Balanca a cabeca negando
Imc Quer dizer que quase foi por
acaso que vocé€ ganhou o presente
Pe Exato
Imc Da sua filha Laura
Pe Exato
Imc Pincel uma tela
Pe Mais faz tempo Estrala os dedos
Imc Faz tempo
Pe Dois anos nao eh:: Mostrando o niimero trés
Imc Trés anos um dois trés Contando nos dedos

O texto transcrito a seguir é um didlogo entre Imc e Pe sobre o
estilo de sua pintura, o que Pe fazia antes do AVC (Pe era fotégrafo) e
sobre a sua concepcdo de vida. Pe conta que a vida lhe ensinou que estar
doente é outra fase da vida (Pe —“Ndo seu eh sentimento eu eh a vida
ensinou isso isso eh ei acho eu um dois trés quatro cinco seis... doente
ndo outra fase da vida mais eh mais ( ) afasia”) e Imc compartilha desse
pensamento dizendo que um outro sentido da palavra afasia estd
relacionado @ palavra fase (Imc: “vocé sabe que um dos sentidos da
palavra afasia é relacionada com as fases da lingua (querendo dizer lua,
referindo-se a um texto cldssico de Broca, uma carta dirigida a
Trousseau, em 1864, em que o autor defende o termo afasia, de autoria
ainda questionada)? Vocé sabia disso? Que a palavra fase faz parte da
palavra afasia?”). Ela se apdia nesse sentido e o relaciona a nova frente

que a pintura abre na vida de Pe para se expressar.

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacio sobre as condicdes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
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Pe Eu vi um livro, a cultura do estilo
/Isegmento ininteligivel/|
buscando, eh buscando
Imc Vocé nao sabe onde isso vai parar
mais td buscando ...
Pe Exato. Aponta para Imc
CF Eh eh [e’saw] buscando
Pe Eu acho eu acho eh:: Campinas
eh:: eu acho eh::
Imc A exposicdo, aqui, vocé ta
fazendo uma exposicao aqui?
Pe Niao
Pe Eh:: sem serra eh //segmento Aponta para o quadro se
ininteligivel// a vida me ensinou levanta da cadeira
entdo eu eh:: //segmento
ininteligivel// e isso e isso
aprender eh:: buscando eh::
aprendendo isso eh:: fundo
Bri Aprofundando
Pe Isso a terra eh a a terra eh ... mais Apontando para o quadro
eh:: //segmento ininteligivel// isso
eh depois eh futuro isso e isso
/Isegmento ininteligivel//
Imc A gente chama vocé de MA ou
Pe?
Pe Os dois Faz com a mdo o nimero
dois
Bri Vocé trabalhava com fotografia
né?
Pe Isso
Bri Vocé continua fotografando?
Pe Nao
Pe Entao, eu gosto, a vida é espinho Apontando para o quadro

eh ah isso... ndo a vida eh::
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Imc

T4 projetada ai?

Pe

Exato isso aqui serve, eh:: os
(quadros) ndo, eh fundo mais
fundo.

Imc

Fundo mesmo!

Tom de exclamacgao

Pe

Verdade a vida //segmento
ininteligivel// mais eh:::fundo

Imc

/Isegmento ininteligivel// o SL
também é::

RL

Oh fot6grafo, também, fotégrafo

Ci

Que mistério né? Inexplicavel
que vai encontrar no mundo

Pe

Naio, seu... é... sentimento, eu,
eh:: a vida ensinou isso, isso, eh::
eu acho, eu um, dois, trés, quatro,
cinco, seis... doente, ndo outra
fase da vida, mas é mais
/Isegmento ininteligivel// afasia

Contando cada integrante
do grupo levanta o brago

Imc

Vocé sabe que uma das outras
fases, vocé sabe que um dos
sentidos da palavra afasia é
relacionada com as fases da
lingua? Vocé sabia disso? Que a
palavra fase faz parte da palavra
afasia? Como outra fase

Pe

Eh eh eu ndo sei

Imc

Nao € uma palavra fechada tem
essa ... abertura que vocé ta
expressando com a pintura
expressando a emogao projecao
quando vocé falou outra fase

Pe

Exato eh::: fase fase eh outra vida
eh eh

Ci

Outro processo

Pe

Outro processo exato

Imc

Vocé acha que a pintura na sua
vida //segmento ininteligivel//
reconstruiu restituiu //segmento
ininteligivel// papel?
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Pe Eh::

Imc /Isegmento ininteligivel// talento?

Pe Exato eh::

Ci Depois ele fica da a impressdo
que ele td voando sobre o corpo
vocé ndo v€ mais esse //segmento
ininteligivel// que ta ai atras ele
/Isegmento ininteligivel//

Imc Deixa eu te perguntar uma coisa
sobre esse quadro?

Pe Hum hum Balancga a cabeca

afirmando

Imc Uma projecdo de cima e embaixo

/Isegmento ininteligivel/| essa

outra esse renascimento ai ate

o//segmento ininteligivel// vocé

tem vida tanto na parte superior

quando inferior dos passaros

/Isegmento ininteligivel// baixo

CF Baixo [e’saw]

Imc S6 que ndo tem verde em baixo
s0 em cima

Ja E uma projecdo exata de uma
/Isegmento ininteligivel//

Ja /Isegmento ininteligivel// seria
uma arvore //segmento
ininteligivel/|

Imc Negativo com negativo

Ja E uma arvore com um lago
alguma coisa assim

Pe Eh mais isso Aponta para o quadro

Imc Sem vida?
Pe Sem vida ndo eh simples é
Imc E uma imagem ?
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Pe Sim //segmento ininteligivel// Balanca a cabeca
afirmando e apontando
para o quadro
Imc Sujeira?
Pe Eh
CF Oh, senhor! Gente! Oh, senhor ! Tom exclamativo
Pe Sujeira ndo € sujeira é::
Imc Sem sujeira ?
Pe Sujeira mas € antes
Imc A outra fase
Pe Mas passarinho € isso, € isso é:: é Aponta para o quadro
simples, iss0, i$s0, i5s0 €
eu//segmento ininteligivel/| é
Imc A vida, o verde
CF [e’saw] [e’saw] vida verde
Pe E verde
CF [e’saw] [e’saw] [e’saw]
[e’saw]oh senhor
Malu Agora deixa eu perguntar uma
coisa a parte de baixo //segmento
ininteligivel// é antes do AVC?
Ela € antes do AVC? //segmento
ininteligivel// rotina
Pe E:
Malu A tua vida antes era // segmento
inteligivel// hoje //totalmente
diferente// e tua vida era maior do
que era antes? Vocé enxerga a
vida de uma outra forma?
Pe Isso Aponta para Malu
CF Olha gente
Pe E fotégrafo
Imc Fotografo
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Pe Nossa, eu é, desculpa, mais
fotdgrafo.

Imc Vocé era um bom fotégrafo.

Na situacdo comunicativa 16/06/2003, houve a participacdo
do professor M (lingiiista e antrop6logo) que sofreu um AVCi
transitéorio. M contou sua experiéncia com o AVC, o contato com o0s
médicos e fonoaudidlogas (o médico ao avaliar os seus exames falou que
nio se tratava de uma area nobre, ele escutando tudo associa os dizeres
do médico aos dizeres de um corretor de imoveis). A fonoaudidloga o fez
repetir os fonemas em série, o que ele achou ridiculo. M relata que se
sentiu pequeno, muito perto da morte e pensou “puxa! Eu deveria ter
posto o visa no débito automdtico, pensando como Verissimo, essa é a
verdade que se revela na hora da morte.” Lembrou que foi tratado como
um idiota, com brincadeiras como: “ele fugiu do hospital para comer
coxinha, primeiro de abril!”. Conta como foi a sua volta ao trabalho e
afirma que o AVC mudou a sua vida, que lhe mostrou que tinha um
corpo, como se fosse um ritual de passagem, de uma fase da vida para
outra. Mais uma vez percebemos a concep¢iao da doenga como uma outra
fase da vida, e, nessa mesma sessdo, Imc comenta que a afasia

interrompe abruptamente as relagdes com o outro e o mundo.

Situacdo comunicativa 16/06/2003
Tépico: Prof. M: A suspeita do AVC e a angustia que passou

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacao sobre as condicoes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Prof. M Eh:: eueh :: Suspeitei que estava:: Encenando como se estivesse

tendo um AVC //segmento
ininteligivel// fiquei um tempo
sem conseguir falar, o braco ficou
mais tempo sem movimento ...
No hospital, o médico falou “aqui
ndo é uma drea nobre”,
parecendo o dono de uma
imobilidria, um corretor falando

segurando uma tomografia.
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sobre um imovel.

Prof. M Eu eh:: me senti pequeno, fiquei Tom de indignagdo
perto de morrer e pensei puxa! Eu
deveria ter posto o visa no débito
automdtico, essa € a verdade que
se revela na hora da morte...
Inventaram que eu tinha fugido
do hospital, o hospital ¢ bom!
Mas a padaria é melhor, eu estava
no corredor, fui tratado ... como
um idiota, com o boato que eu
tinha fugido para eh:: comer...
comer coxinha, primeiro de abril,
nos fazem parecer besta.

5.7 Retrato de familia

Participam também do CCA, além dos afdsicos, do pesquisador-
lider e dos pesquisadores estudantes, os familiares dos afédsicos. Qual
seria o papel da familia nessa comunidade? Os afasicos sdo levados ao
CCA por seus familiares, que também fazem parte da comunidade CCA e
participam de determinadas situacdes comunicativas (aniversarios, festas
de encerramento do semestre, oficinas).

A subita interrup¢do da capacidade de se comunicar afeta todos os
aspectos da vida do afdsico e de suas familias. Comumente,
consideramos a familia como um sistema estdvel, no qual cada membro
desempenha um papel especifico e complementar ao dos outros membros.
A afasia interrompe o estado atual da relacdo familiar (que necessita ser
reestruturada), cria ansiedade e gera novos comportamentos em todos os
membros da familia.

Imc relata a atencdo dada a familia, em entrevista para o

L. .8 . . .
documentério Afasia®, cujos depoimentos aparecem neste item.
A gente também faz uma orientagdo para os familiares... a gente
explica o que que é o fendmeno da afasia, como é que é a forma de

afasia que a pessoa estd apresentando, de forma que a familia possa

¥ Documentirio sobre Afasia, em 2003, elaborado a partir do Projeto Experimental de conclusdo do curso
de Comunicag¢do Social/Jornalismo, da Faculdade Hoyler. Hortolandia. Produtores: Césas Madioto,
Claudionor Picorari, Granz Guimaraes, Ruth Werder da Silva.
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ajudar também, quer dizer, continuar conversando com a pessoa € nao
ficar falando dela em vez de conversar com ela, ndo deixar aquela
pessoa sé ficar assistindo televisdo 14 passivamente sem comentar
com ninguém... tentar ter uma vida com ela da mesma forma que
tinha antes da afasia - que € isso que ¢é importante.” (Imc,

documentario sobre Afasia, 2003)

A familia também muda suas atitudes diante da afasia. Quer suas

reacdes sejam drdsticas ou moderadas, quer suas atitudes sejam

N

adequadas ou negativas, sdo sempre uma resposta a estrutura familiar

que se modificou, como pode ser constatado nos depoimentos (1), (2) e

(3):

(1) “No comeco foi muito traumadtico, né? Foi muito duro.” CLAL —

esposa de SL

(2) “Eu ndo aceitei assim, eu ndo conseguia acreditar que aquilo iria
fazer parte da vida do meu pai, né? Porque meu pai para mim
sempre foi um exemplo de vida; e, quando isso aconteceu, eu nao
achava que ele conseguiria sobreviver com as limitacdes que o
AVC .. com as seqiielas do AVC; eu achei que o meu pai ndo

fosse aceitar isso para a vida dele.”” MHAL - filha de SL

(3) “Eu acho que o tnico que ndo superou ainda foi o meu filho, né?
Porque ele ja era assim bem introvertido, né? Agora entio ele
ndo sabe... ele ndo consegue. As vezes ele estd na mesa, o pai
comeca querer falar alguma coisa... assim entdo ele fica nervoso,
ele TENTA se controlar, mas vocé vé que aquilo td... fazendo
mal para ele, sabe, ele ndo... mas ele tem paciéncia como o pai
ajuda, né? Em tudo que € preciso, qualquer coisa que acontece,
ele corre bem? Aconteceu alguma coisa, né? d4 muita atengdo,
ele tem carinho mas ele ndo tem muita paciéncia. Eu acho que ele

sofre de ver o pai nessa situag@o, né?” CLAL — esposa de SL

Com o impacto da afasia, mudangas ocorrem nos papéis familiares.
Segundo Boisclair-Papillon (1995), a mudanca nos papéis familiares; o

sentimento de culpa em muitos dos conjuges de afdsicos frente a doenca,
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sentimento que, geralmente, é acompanhado por super-protecdo; a
manifestacdo de expectativas ndo-realistas quanto ao futuro do afédsico; a
perda do sentimento de compartilhar algo e a diminui¢do da satisfacdo
sexual; a perda das atividades sociais e do lazer - sdo alguns dos
problemas enfrentados pelo afdsico e sua familia.

E condicdo para progresso do afdsico a manutengdo do contato
social e as atitudes afetivas e encorajadoras manifestas pelos que sao

préximos. Dessa forma o objetivo do CCA €, segundo Imc:

(...) uma integracdo mais completa, nunca se esquecendo que a
incompletude é um traco humano, quer dizer, todos nds somos
incompletos, mas a afasia € uma condi¢do mais incompleta; entdao
acho que ajuda essa convivéncia, o interesse pelo outro, a abertura de

horizontes. Afasia (2003)

Nesse compasso é que se chega a um depoimento como o da filha

de SL:

“Ele deu outro exemplo de vida, né? Que foi a superagdo. Aprendeu a
viver com as seqiielas que ele tem, e eu nunca vi o meu pai reclamar,
eu nunca vi o meu pai achar ruim das coisas, eu nunca vi 0 meu pai
desanimar, entdo, para mim, foi muito mais um exemplo de vida do
que qualquer outra coisa que eu pudesse vivenciar, né?” MHAL -

filha de SL

-

E com pesar que notificamos que, em julho de 2006, SL passou

para uma outra fase de vida...

5.8 Para além do CCA: GS e Inl disseminando os objetivos desta comunidade

N

Entre 2002 e 2004, fizemos algumas visitas a residéncia de GS, em
Indaiatuba, que, como ja informamos no capitulo 4 deste trabalho, cursou
o ensino fundamental, € viuva, teve seis filhos, e usava a miao direita
(destra) antes do acidente vascular.

Em 05/12/1997, GS sofreu um Acidente Vascular Cerebral
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isquémico (AVCi) com seqiiela a direita (o laudo da Tomografia
realizada em 08/12/1997 apresentou: AVCi recente frontal e dos nucleos
da base a esquerda). A partir de 1998, sendo uma das primeiras
integrandes do CCA, GS comecgou a participar do CCA, tendo sido
levada pela Filha Inl, fonoaudidéloga formada na UNESP campus de
Marilia.

Logo que ficou afdsica, GS passava boa parte do tempo calada,
como afirma a filha em entrevista com Imc, em 26/05/98. Chama a filha
de mde a noite, quando necessita ir ao sanitirio ou por outra
necessidade. Faz muitas parafasias, principalmente, com nomes préprios.

Inserida na comunidade CCA e tendo vivenciado a prdatica clinica
com a linguagem seu estado de animo melhorou aos poucos. Comecgou a
ter mais iniciativa para falar, a se auto-corrigir quando diz o nome de um
filho no lugar de outro (e sdo sete).

Analisando as sessdes de 2002, observamos que ela estd sempre
ativa, leva revistas e jornais e discute as noticias com os amigos do
CCA, participando das atividades, mesmo com a sua limitagcdo motora.
Em casa, joga cartas, e ganha. Ganhou da autora desta tese, mas foi
muito divertido. Fala com hesitacdes, mas dialoga com as visitas. Gosta
de ir ao cinema e a shows e leva tudo anotado na agenda para comentar

com os amigos do CCA, vejamos:

Situacao comunicativa 14/10/02

Tépico: Idas aos shows

Sigla do Transcricao Observacio sobre as condicoes de | Observacio sobre as condicdes
interlocutor producio de processos de de producio de processos de
significacio verbais significacio nao-verbais
Imc A agenda € de dona GS que mora

em Indaiatuba

RL Ah a senhora foi no show do
RPM dia nove?
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Imc Nio ela foi
GS Fui Balancga a cabeca
afirmando

Imc Foi? No RPM também ai que GS Faz com a méo o
delicia dona Ge foi em dois nimero dois
shows

GS Foi

Imc Do RPM e qual foi o outro?

RL Daniel

GS Daniel

Atualmente, GS aparece, as vezes, no CCA. A pouca freqiiéncia se

justifica pelo fato de ter que ajudar a filha Inl a cuidar do pequeno Artur,

seu neto.

Quanto a Inlg, fonoaudi6loga, estd cursando o Mestrado em

Lingiiistica (Neurolingiiistica), sob orientagcdo de Imc. A autora desta

tese acompanhou-a, algumas vezes, em seu trabalho no posto de saide

municipal,

em Indaiatuba, e verificou que sua conduta clinica e a

concepc¢dao de lingua(gem) que a orienta sdo as que fundamentam a

comunidade CCA. Em Indaiatuba, além do atendimento individual, ela

conduz um grupo que multiplica a experiéncia do CCA com outros

afdsicos e ndo afasicos.

5.9 Algumas consideracoes sobre a comunidade de fala CCA

® O pesquisador estudante - nos varios niveis de formacio: graduagio (iniciacdo, estudos monograficos e
estdgio) em Lingiiistica, Letras e Fonoaudiologia; mestrado e doutorado (incluindo o Programa de Estdgio
Docente) em Lingiiistica, além de pds-doutorado — sob orientagdo do pesquisador lider, Profa. Dra. Maria
Irma Hadler Coudry, contribuem diretamente com sua pesquisa para o andamento da teorizagcdo da ND e
da comunidade CCA, aqui, citamos alguns: Cinthia Ishara. (2004) Andlise do funcionamento da
linguagem em um caso de Jargonafasia: Aspectos fonoldgicos e morfolégicos, Dissertacdo Apresentada
ao IEL/UNICAMP; Claudia Marmora (2005) Uma hipétese funcional para (a) praxia no curso da doenga
de Alzheimer. Tese de Doutoramento. IEL/UNICAMP; Fernanda Freire (2005) Agenda Madgica:
linguagem e memoria. Tese de Doutoramento. IEL/UNICAMP Carla Pereira (2006) Linguagem e
aspectos visuo-espaciais: uma abordagem discursiva. Dissertacdo de Mestrado, IEL/UNICAMP.
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Consideramos que os conceitos da Etnografia da comunicacgdo
foram de grande utilidade descritiva e analitica para o estudo das
interagdes produzidas no contexto especifico do funcionamento da
comunidade CCA.

Ao descrever e analisar essa comunidade, observamos algumas
peculiaridades, cabendo ressaltar algumas. O CCA ¢é uma comunidade
que € fruto de uma histéria, de uma histdéria de grupo e de uma histéria
individual relacionada a afasia: sua vivéncia, seu estudo e a prdtica
(clinica). Essa comunidade ndo apresenta anomalias, como o senso
comum poderia esperar; quando surge instabilidade na comunicacio,
aflicdo para falar, pausas inesperadas, surge também a cooperacao.

Essa comunidade rompe com a terapéutica tradicional (em que se
nota a auséncia da Lingiiistica para orientar a avaliagcdo e o seguimento
terapéutico; aquela que toma como erro fendmenos sintdticos,
morfolégicos, fonoldgicos), focada na doenca e nas atividades
metalingiiisticas, como, por exemplo, a prova de nomeacao, que
consiste em mostrar ao sujeito um objeto ou figura a ser nomeada,
solicita-se que o sujeito veja, escute e repita. Em seguida, escreve-se o
nome da figura ou objeto e pede-se ao sujeito para escrever o nome da
figura ou objeto; ou o teste de leitura e nomeacido, que consiste em
completar frases (por exemplo: “Eu corto o papel com a

(tesoura)” ou “Eu lavo as maos com o (sabonete)”, técnicas

descontextualizadas). O teste de repeticao: repita nem aqui, nem ali,nem
la.

Os participantes dessa comunidade estdo mergulhados em eventos
de diversas outras comunidades, sendo a familia uma delas. Para analisar
a comunidade CCA ndo utilizamos a lingua como o elemento definidor,
mas a pratica clinica com a linguagem, um tipo de situagdo comunicativa
que restaura o sujeito como individuo socialmente ativo.

Dessa comunidade participam: o pesquisador lider que ¢

permanente e tem como objetivos e interesses entrelacados na vontade de

saber sobre a afasia e os processos relacionados a ela e transmitir esse
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saber aos que ali se encontram; o pesquisador estudante — ndo-fixo — que
compartilha dos objetivos e interesses diversificados em torno da
vontade de saber sobre a afasia e os processos a ela relacionados; os
afdsicos - pessoas que sdao levadas por seus familiares, sendo a maioria
fixa; mas ha renovacdes entre eles (impedimentos de continuar, mortes,
mudancas de cidade), que tém como objetivo a vontade de falar,
escrever, ser sujeitos que agem com e sobre a linguagem; por fim o
familiar — pessoa da familia que leva os afdsicos ao CCA — que tem uma
participacdo eventual nas situa¢cdes comunicativas e formam um outro
grupo que se encontra toda semana embaixo do flamboyant, em frente ao
prédio do CCA, para conversar, comer, fazer trabalho manual em
conjunto, se ajudar.

O verbal, o ndo verbal, as pausas, as hesitacdes e o siléncio que
aparecem nas situagdes comunicativas dessa comunidade fazem parte do
repertdrio comunicativo do grupo, mas ndo sdao exclusivos dele, porque
sdao fendmenos estruturadores e organizadores do fluxo discursivo nos
eventos comunicativos em geral, que sdo interligados e determinados por
constituintes lingiiisticos e por circunstincias sociais, bem como
culturais. As hesitacdes/disfluéncias comuns estdo presentes na fala de
todos os falantes. Incluem as pausas silenciosas hesitativas, as pausas

"

preenchidas ("éh", "ah", "mm"), os prolongamentos finais, as repeti¢des
de palavras e os falsos inicios. Nas situacdes aqui apresentadas, essas
repeticdes de sons e silabas, os prolongamentos iniciais € os bloqueios
("travamentos") ocorrem mais que o habitual; em outras ocasides,
ocorrem devido as condi¢des enfrentadas pelo sujeito falante. Entretanto,
quando isso ocorre, busca-se recursos no ndo verbal, como no caso de
DN, ao gesticular com a cabeca, ou buscando o recurso da escrita, como
no caso de SL. O interessante é que o recurso ao gesto, a escrita, a
entonacao/ritmo tem se apresentado aos afdsicos como uma espécie de

contextura, no sentido de Jakobson (1969), que restabelece o dizer.
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6 Consideracoes finais

Como ja no inicio do trabalho, afirmamos que os problemas de
linguagem como a afasia podem ser estudados considerando a relagdo
lingua(gem), cultura e sociedade. No decorrer deste trabalho, buscamos
caracterizar o CCA, a partir da prdtica (clinica) com a linguagem que
nele se exerce, como uma comunidade. Os sujeitos afdsicos nesta
comunidade sdo atuantes no curso de suas vidas, através do exercicio -
reflexivo e intersubjetivo - com a linguagem, a memdoria, a percepcao, o
corpo, tal como que se estabelece na sociedade em que se inserem.

Pensando nos aspectos sociais e culturais da linguagem, oriundos
dos estudos que surgiram a partir da drea da Lingiiistica que se ocupa das
questdes e estudos sobre a relacdo entre lingua, cultura e sociedade, ou
seja, a Sociolingiiistica, mobilizamos, para a caracterizagcdao da
comunidade CCA, conceitos e postulados tedricos dos quadros tedricos
da Etnografia da Comunicacdo, aliados aos conceitos e postulados da
Neurolingiiistica Discursiva. Dessa forma, por um lado, os principios
metodolégicos como os conceitos da Etnografia da Comunica¢dao foram
de grande utilidade descritiva e analitica para o estudo das interagdes
produzidas no contexto especifico do funcionamento da comunidade
CCA. A aplicacdo de conceitos como comunidade de fala, competéncia
comunicativa, repertério comunicativo, situag¢do comunicativa, evento
comunicativo e ato de fala nos levou a investigar diversos aspectos de
natureza lingiiistica e sociocultural ndo estudados nessa comunidade.
Para realizar os estudos neste campo, partimos do principio geral de que
a andlise das interacdes considera fatores que nao sdo exclusivos do
ambito lingiiistico.

Por outro lado, a partir dos postulados da Neurolingiiistica
Discursiva, da teorizacao proposta por Coudry (1986, 1993, 1995; 1999;

2002a, 2002b) e por diversos pesquisadores por ela orientados,
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observamos que, nas situag¢des discursivas/comunicativas em que se
engajam os sujeitos cérebros-lesados no CCA, a lingua(gem) apresenta-
se constitutivamente incompleta, heterogénea, onde ha lugar para o
equivoco, a reformulacdo, a hesitacdo, o siléncio, o riso, a cooperacgio, a
fofoca, o comentdrio, a imaginacdo e todas as caracteristicas da ordem
propria e estrutural da lingua quando usada também por sujeitos nao
cérebro-lesados. E essa pluralidade que dd4 vida a comunidade CCA e
possibilita a vivéncia que nela se pratica, o que tem efeitos psico-
afetivos, sociais e terapéuticos.

Levando em conta a no¢do de competéncia comunicativa, o
conhecimento lingiiistico, as intera¢cdes, € o conhecimento cultural,
podemos afirmar, mediante os dados apresentados nos capitulos 4 e 5 e
no corpo deste trabalho, que os afdsicos mesmo com as seqiielas que
apresentam, ndo perdem a competéncia comunicativa e mantém a vontade
de falar. O estado unipolar de sua linguagem ndo os torna mais afdsicos
do que sdao: usam o eixo preservado, além de recursos alternativos
(gestos, escrita, desenho), para participarem das situagdes comunicativas
em que se inserem.

Dito em outras palavras, o grau e a natureza do comprometimento
das func¢des lingiiisticas pode ser diferente, entre os participantes
cérebro-lesados do grupo. Dos sujeitos focalizados neste estudo, hd quem
apresente mais € menos dificuldades para se expressar, por dificuldade
na combinacdo de unidades fOnicas para formar unidades maiores (DN,
IC, CF), ou por dificuldade de selecionar palavras e combind-las com
outras na cadeia sintagmética (SL), ou por disartria que modifica o ritmo
da fala e causa tensdo vocal (RL); ou por dificuldades de conter a
selecdo de palavras na cadeia associativa (SL); ou por dificuldades
perceptivas que impedem o reconhecimento da escrita/leitura (DZ). Mas
todos os sujeitos observados continuam exercendo papéis variados com a
linguagem que tém: introduzem temas na conversagdo, mantém esse
tema, terminam as interagdes quando necessdrio, solicitam ajuda e

ajudam os que precisam, utilizam sistemas semidticos verbal e nio
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verbal, atuando, assim com e sobre a linguagem.

Na visdao discursiva da afasia, a confluéncia entre os sistemas
verbais e ndo verbais € possibilitada pelas praticas significativas -
interativas - que produzem juntos. Conforme Coudry (2002b),
“justamente onde pode se dar um mar de palavras, uma pa de imagens,
uma cesta de gestos, uma nuvem de cheiros, uma lua de cancgdes, etc.”.
Isso as fotografias de DN, RL, DZ e SL revelam.

Considerando a construcao tedrico-metodoldgica da
Neurolingiiistica Discursiva, pensamos a relacdo afasia, linguagem,
cultura e sociedade, para afirmar que o CCA ¢ uma comunidade. Com
isso, compartilhamos da concep¢ao de linguagem - que sustenta essa drea
- ou seja, aquela que ndo se restringe ao sistema lingiiistico propriamente
dito, mas dele faz uso; que se torna significativa no seu acontecimento
discursivo e, portanto, é sempre dependente de instdncias contextuais
que se manifestam nos diferentes tipos de acdo humana (na comunicacio,
nas relacdes interpessoais, na capacidade de julgar os valores, nas
opcoes solitdrias e reflexivas) e que se constitui e se renova a cada
interlocucdo (COUDRY,2002a).

Acreditamos que, além de descrever e caracterizar o CCA como
uma comunidade de fala, a partir da préatica (clinica) com a linguagem,
nela exercida, nosso estudo possibilita repensar os chamados “programas
de reabilitacdo” correntes na pratica terapéutica com sujeitos em estado
de afasia, que pautam a avaliacdo e a terapia em tarefas essencialmente
metalingiiisticas (que ainda assim ndo recobrem a totalidade das
atividades metalingiiisticas) e ndo na linguagem em funcionamento e uso
por sujeitos falantes. Com a descricdo do funcionamento da comunidade
CCA, a partir da pratica (clinica) com a linguagem que nela se exerce,
esperamos ter mostrado que esses sujeitos precisam — e desejam -
conviver em sociedade para que suas vidas facam sentido e sejam
retomadas.

Esperamos que, além disso, este trabalho tenha contribuido com o

Projeto Integrado em Neurolingiiistica: avaliacdo e banco de dados -
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CNPq: 521773/95-4 alimentando o Banco de Dados em Neurolingiiistica
a partir das transcricdes das fitas em VHS, entre 2002 e 2004, que
constam nas situacdes comunicativas do grupo II; e contribuindo para a
teorizagdo solingiiistica da afasia. Nesse tocante, a Sociolingiiitica e a
Etnografia da Comunicacdo podem ser utilizadas por outros estudos que
tenham como foco a comunidade CCA e seu repertdério comunicativo: o
tom, os diversos géneros, entre outros.

Além disso, partindo da interface com outras disciplinas, como
Terminologia e Terminografia, poderd ser feito o levantamento dos
termos que estdo surgindo a partir da teorizacdo da ND, o que servird de
ferramenta para normatiza¢ao dos conceitos e termos para elaboracdo de
tradugdes para outras linguas, o que, por sua vez, possibilita divulgar
uma teorizacdo que (re)pensa os programas de reabilitacdo e (re)insercio
do sujeito afdsico na sociedade. Uma vez que “No man is an island,
entire of himself” (John Donne Devotion XVIII), o que faz parte do

principio fundante do CCA, ou seja,

Por que a gente chama Centro de Convivéncia? Porque € a convivéncia
mesmo entre afdsicos e ndo-afdsicos ...e 0 que que nés fazemos 14? Tudo que
ndo-afdsicos fazem: entdo, lemos jornal, conversamos, fazemos fofoca ...
contamos o que fizemos durante a semana, cozinhamos juntos, assistimos a
um filme e comentamos, vamos fazer visitas pela regido, conhecer a regiao e

comentamos, ou seja, interagimos através da linguagem (Coudry)

Confirmamos, assim, que o0s corpos/sujeitos afdsicos que
vivenciam a prdatica (clinica) com a linguagem no CCA, num primeiro
momento, mostram em sua histéria marcas que reafirmam a doenca e
destacam o patoldgico. Quando inseridos na comunidade CCA,
compartilham seus limites e suas possibilidades com outras pessoas e
redimensionam as possibilidades e os limites do corpo/sujeito e de seu

papel social.
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Banco de Dados em Neurolinguistica (BDN)
Modelo de Registro

O BDN ¢é formado por: um sistema de notacdo e codificagdo que
representa a dindmica da atividade verbal e ndo verbal vivenciada no grupo Il
do CCA e certas especificidades da linguagem patolégica.

A fim de padronizar o registro dos dados foram criadas, para o BDN,
uma série de “regras”.

1)Tabela

E composta por 6 colunas: Cédigo de Busca, Numeracdo dos
enunciados, Sigla do Locutor, Transcricoes, Observacoes sobre condigdes de
producédo do enunciado verbal, Observagdes de condigdes do enunciado nao-
verbal.

*Coluna Cédigo de Busca:

E usada a seguinte notagao:

Caddigo Finalidade
\tom Entonacdao utilizada pelo falante
\TF Transcricdo Fonética
\her Hesitacao, repeticao
\top Topicalizagdo sintatica
\neg Enunciado negativo
\ins Insercéo
\ai Ai, dai, entdo
\né
\ta
\rir Risos/humor
\int Introducao de opinido
\lei Leitura em voz alta
\com Comparacao
\esc Escrita
\: Alongamento vocalico
\imp ordem, pedido
\/ Pausa breve
\// Pausa longa
\ ? pergunta
\ ! exclamacao

* Coluna Sigla do Locutor

Os sujeitos devem ser identificados por uma sigla(de 2 letras e em
maiusculo) que é formada a partir da primeira letra de seu nome e a primeira
de seu sobrenome. Exemplo : CF = Ceumara Fernandes
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O investigador é identificado por uma sigla de 3 letras, na qual a primeira
sera a letra “ i” ( Investigador ) em maiusculo e as duas seguintes as primeiras
letras do nome e sobrenome em minusculo. Exemplo: Imc = Investigadora
Maria Coudry

*Coluna Transcricao

Espaco destinado para registro baseado no que foi dito pelos sujeitos e
investigadores. Esses registros podem ser feitos de dois tipos: a transcricao
fonética (utilizando os caracteres do IPA) e a transcricao simples ou ortografica.

* Colunas de Observacao sobre as condicoes de producido de
processos de significacao verbais e Observacao sobre as
condicoes de producao de processos de significacao nao-verbais

Espaco destinado para se explicitar a natureza dos dados,ndo mais o
que foi dito mas como foi dito. Engloba observacbes a cerca do ritmo
(pausado, acelerado, hesitacao, pausa breve, longa,etc.) e do tom ( afirmativo,
duvida, surpresa, decepgao, suspense, ironia, incerteza, enumeracao,etc).

Além de observacoes sobre os gestos( nao-verbais).
2) Outras marcagées:

* Marcacdo de énfase ou acento mais forte que o habitual -------- > a
transcricdo do enunciado € feita em letras maiusculas.

* Marcacao de alongamento de vogal -------- > usa-se dois “pontos” apds
a vogal alongada ( :)

* Marcacéao de Silabacao ------------- > usa-se hifen indicando a silabacéo.
Exemplo: A - DO- REI.

Observacao: Nesta pesquisa aqui relatada, consultamos, também, as normas
de transcricdo do Projeto NURC, abaixo. Dessa forma, nem sempre foi utilizado
0 padrao do BDN.

NORMAS PARA TRANSCRICAO DO PROJRTO NURC

OCORRENCIAS SINAIS EXEMPLIFICACAO"
Incompreensdo de palavrasou | () do nivel de renda...( ) nivel de
segmentos renda nominal...

Hipétese do que se ouviu (hipétese) (estou) meio preocupado (com o
gravador)
Truncamento (havendo / e comé/ e reinicia

homografia, usa-se acento
indicativo da ténica e/ou timbre)

Entonacgao enfética maiuscula porque as pessoas retEM moeda
Prolongamento de vogal e :: podendo ao emprestarem os...éh::: ... 0
consoante (como s, r) aumentar para dinheiro

;2 ou mais
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Silabacao

por motivo tran-sa-¢ao

Interrogacdo

e o Banco... Central...certo?

Qualquer pausa

sdo trés motivos ... ou trés
razdes...que fazem com que se
retenha moeda...existe uma
retencao

Comentarios descritivos

(( minuscula))

((tossiu))

Comentarios que quebram a
seqiiéncia temdtica da
exposicdo; desvio tematico

...a demanda de moeda -- vamos
dar essa

notacdo -- demanda de moeda
por motivo

Superposicdo, simultaneidade de | ligando a A na casade suairma
vozes [ [
as linhas B. sexta-feira?
A. fizeram 1a...
[
cozinharam 147
Indicagdo de que a fala foi (...) (...) nés vimos que existem...

tomada ou interrompida em
determinado ponto. Nao no
seu inicio, por exemplo.

Citag0es literais ou leituras de
textos, durante a gravacao

13 2

“Pedro Lima...ah escreve na
ocasifo... “O cinema falado em
lingua estrangeira nao

precisa de nenhuma baRREIra
entre nos” ...

OBSERVACOES:

. Numeros: por extenso

N e R N O

. Nao se indica ponto de exclamacdo (frase exclamativa)
. N@o se anota o cadenciamento da frase

. Iniciais maiudsculas: s6 para nomes préprios ou para siglas (USP etc.)
. Féticos: ah, éh, ahn, ehn, uhn, td (ndo por esta:td? vocé esta brava?)
. Nomes de obras ou nomes comuns estrangeiros sao grifados

(alongamento e pausa)
. Nao se utilizam sinais de pausa, tipicos de lingua escrita, como ponto-e- virgula,

ponto final, dois pontos, virgula. As reticéncias marcam qualquer tipo de pausa.
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