A

%

UNICARP

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
INSTITUTO DE ARTES

TESE DE DOUTORADO

INTERACOES DIGITAIS: UMA PROPOSTA DE ENSINO
DE RADIOJORNALISMO POR MEIO DAS TIC

MIRNA TONUS

CAMPINAS
2007



MIRNA TONUS

INTERACOES DIGITAIS: UMA PROPOSTA DE ENSINO
DE RADIOJORNALISMO POR MEIO DAS TIC

CAMP

Tese apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdao em Multimeios do Instituto
de Artes da Universidade Estadual de
Campinas para obtengdo do titulo de
Doutor em Multimeios.

Orientador: Prof. Dr. José Armando
Valente

INAS

2007

1ii



FICHA CATALOGRAFICA ELABORADA PELA
BIBLIOTECA DO INSTITUTO DE ARTES DA UNICAMP

T616i Interacdes digitais: uma proposta de ensino de

Campinas,

(em/ia)

Tonus, Mirna.

radiojornalismo por meio das TIC / Mirna Tonus —
Campinas, SP:[s.n.], 2007.

Orientador: José Armando Valente.
Tese(doutorado) - Universidade Estadual de

Instituto de Artes.

1. Interacao 2. Interatividade. 3. Tecnologias da
informacgéo 4. Comunicacao e tecnologia 5. Som-
registro e reproducao-Técnicas digitais 6. Educacgao a
distancia 7. Radiojornalismo - I. Valente, José
Armando. Il. Universidade Estadual de Campinas.
Instituto de Artes. Ill. Titulo.

Titulo em ingles:“Digital interactions: a teaching radiojournalism
proposal mediated by ICT”

Palavras-chave em inglés (Keywords): Interaction; Interactivity;
Information , Tecnology and communication. Sound-Recording and
reproducing-Digital techniques. Distance education. Radiojournalism
Titulagdo: Doutor em Multimeios

Banca examinadora:

Prof. Dr. José Armando Valente

Prof. Dr. Hermes Renato Hildebrand

Prof. Dr. Adilson José Ruiz

Prof. Dr. Francisco Cock Fontanella

Profa. Dra. Marta Regina Maia

Prof. Dr. Fernando de Tacca

Prof. Dr. Osvando José de Morais

Data da Defesa: 16-08-2007

Programa de Pés-Graduacao: Multimeios

v



Instituto de Artes
Comissao de Pos-Graduacao

Defesa de Tese de Doutorado em Multimeios, apresentada pela
Doutoranda Mirna Tonus - RA 21789 como parte dos requisitos
para a obtencdo do titulo de Doutor, perante a Banca
Examinadora:

Prof. Dr. José Admando Valente
Presidente/Orientador

Prof. Dr. Hermes Renato Hildebrand
Membro Titular

e -
\ 3

Prof. Dr. Adilson José Ruiz
Membro Titular

o/

Prof. Dr. Francisco Cock Fontanella
Membro Titular

o

L Fruog
Profa. Dm%amaia

Menvbro Titular




Dedico esta tese a meus pais Neusa e
Juvenal, pelo apoio, encorajamento,
amor e pelos ensinamentos que
formaram os alicerces de minha histéria.

Ao meu companheiro Marlon, por todo
apoio, amor, compreensao e pela
companhia ao longo da trajetdria que
me levou a concretizacao deste sonho.

A Caio e Pedro, meus filhos, fontes de

toda forca e vontade que carrego
comigo ao despertar de cada manha.

vii



AGRADECIMENTOS

Ao Prof. Dr. José Armando Valente, meu orientador, pelo voto de
confianga, pela fundamental contribuicio no meu crescimento enquanto
pesquisadora e por ensinar-me a desenvolver conscientemente minha espiral de
aprendizagem.

Ao Programa de Pés-Graduagédo em Multimeios do Instituto de Artes da
Universidade de Campinas e a seus professores, na pessoa do coordenador Prof.
Dr. Etienne Samain, pela oportunidade de concretizar meu crescimento cientifico e
profissional.

Aos membros das bancas de qualificacdo e defesa, Profa. Dra. Marta
Regina Maia, que me acompanha desde a graduacao; Prof. Dr. Francisco Cock
Fontanella, que despertou no mestrado meu encantamento pela ciéncia e pela
educacdo; Prof. Dr. Adilson José Ruiz, que me proporcionou uma rica experiéncia
no estagio docente; Prof. Dr. Hermes Renato Hildebrand, por ter-me alertado
sobre a fragilidade do 6bvio.

Aos suplentes das bancas, Prof. Dr. Fernando de Tacca e Prof. Dr.
Osvando Morais, pela disponibilidade de participar deste importante passo em
minha vida profissional.

A todos meus alunos de radiojornalismo que aceitaram a proposta aqui
expressa, tornando possivel esta tese e transformando minha atuacdo enquanto
docente.

A todos os meus amigos, em especial a Beatriz Sanz Vazquez, amiga
que esse curso me deu de presente para a vida toda, confidente, leitora critica de
muitas das linhas aqui impressas, e a Andrea Sanhudo, que abriu portas para a
realizacao deste trabalho e para nossa amizade.

A toda minha familia, em especial a meu irméao Adriano Tonus, pelo
apoio em muitos momentos de minha vida, e a Maria Gorete das Gragas Pinheiro
Costa, mais uma amiga que a vida me deu. Em nome deles, meu agradecimento a
avos, tios, tias, primos, sobrinhos, cunhados, todos fundamentais nesta minha
trajetoria.

Aos colegas de trabalho, anteriores e atuais, com quem compartilhei
duvidas e certezas geradas durante a pesquisa e que me ajudaram a encontrar o
foco deste trabalho.

A todas as pessoas que, direta ou indiretamente, contribuiram para a
concretizacao deste trabalho.

iX



“Para mim, uma das preocupagdes minhas,
uma das razbes de minha luta, uma das
razbes de minha presenca no mundo é
exatamente a de que, como educador, eu
posSsO co-contribuir para uma assungao
critica da possibilidade da passividade,
para que se va além dessa passividade no
que eu chamo de posturas rebeldes, de
posturas criticamente transformadoras do
mundo”

Paulo Freire

xi



RESUMO

O radiojornalismo atual tem requisitado uma nova formagéo, voltada a edigéo
digital, frente as exigéncias da atividade profissional. Para concretiza-la, é
necessario recorrer as tecnologias da informacdo e da comunicacdo (TIC),
empregando-as como dispositivo de interacdo com os aprendizes e de
interatividade entre eles e a maquina, o que inclui o desenvolvimento de
habilidades para lidar com computadores, softwares e, especificamente, com o
audio digital. Este é o foco desta tese, que traca um dos caminhos possiveis para
essa formagdo, tratando dos cenérios cientifico e documentarista aplicados no
radiojornalismo, a partir de teorias da aprendizagem envolvendo o aprender
fazendo de Piaget, a zona proximal de desenvolvimento (ZPD) de Vygotsky, a
construgédo social do conhecimento de Freire, e o ciclo de agdes e a espiral de
aprendizagem de Valente. Com base em pesquisa-acao junto a estudantes de
Jornalismo da Universidade de Sorocaba (Uniso), a tese apresenta uma analise
de similaridade e implicativa, evidenciando que o processo de aprendizagem é
auxiliado com o uso das TIC em uma proposta de formacao plurimodal, utilizando
elementos da educacgao presencial e da educacao a distancia (EAD).

Palavras-chave: Interacdo; Interatividade; Tecnologias da informagdo e da
comunicagéo; Edicdo digital de audio; Ensino de radiojornalismo; Educagéo a
distancia; Educacao plurimodal
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ABSTRACT

The contemporary radiojournalism requests a new formation, directed to the digital
edition, because of the requirements of the professional activity. To materialize it,
it's necessary to appeal to the information and communication technologies (ICT),
using them as device of interaction with the apprenticees and interactivity between
them and the machine, what includes the development of abilities to deal with
computers, softwares and, specifically, with digital audio one. This is the focus of
this thesis, that traces one of the possible ways for this formation, treating to the
scientific and documentarist scenes applied in the radiojournalism, from learning
theories involving learning by doing of Piaget, the zone of proximal development
(ZPD) of Vygostky, social construction of the knowledge of Freire, and the actions
cycle and learning spiral of Valente. On the basis of action-research with
Journalism students at University of Sorocaba (Uniso), the thesis presents a
similarity and implicative analysis, evidencing that the learning process is assisted
with the use of ICT in a proposal of plural mode education, using traditional and

distance education elements.

Key words: Interaction; Interactivity; Information and communication technologies;
Digital audio edition; Teaching radiojournalism; Distance education; Plural mode
education
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1 UMA VIDA LIGADA AS TIC'

Nasci na década em que teve inicio a comunicacdo em redes
computacionais, realizada por e(letronic)-mail, em computadores compartilhadores
de tempo (time-sharing computers) e, quando tinha por volta de um ano de idade,
em 1969, surgia a Arpanet (Advanced Research Projects Agency Network), com o
objetivo de ligar pesquisadores mediante computadores remotos para compartilhar
recursos de hardware e software, espago de disco, processador, base de dados e
computadores.

Nao bastassem essas “coincidéncias”, o computador entrou cedo em
minha vida, por grande influéncia de Neusa Pasqualina Locatelli Tonus, minha
mae, que, enquanto eu aprendia a datilografar em maquina de escrever mecanica,
ja era uma das mais rapidas operadoras de data entry (digitadora, nos dias de
hoje) da Volkswagen.

Quando pedi — e ganhei —, aos sete anos, uma maquina de escrever, e
aos oito, um gravador de fitas cassete, nem imaginava que dali a seis anos estaria
diante de um computador, repetindo as faganhas de minha méae, chegando a
“‘competir’ com ela em velocidade. Essa iniciacdo se deu apds eu ter mudado do
curso técnico de Secretariado para Processamento de Dados. Dai em diante,
minha vida n&o seria a mesma. Nem a das pessoas que comigo convivem ou de
meus alunos. Ja ndo imagino a vida sem ele, o computador, antes uma maquina
de fazer textos, hoje um amigo — por que nao? — e um auxiliar na tarefa de facilitar
a aprendizagem de meus alunos e a minha.

Uma jornalista descobriu o prazer da docéncia? Sim, como tantos
outros, mas tendo como fio condutor as TIC (tecnologias de informacdo e

comunicacao), ora nos afazeres do jornalismo, ora no preparo de aulas, ora nas

! Tecnologias de informagéao e comunicacéo.



aulas laboratoriais de um ou outro componente curricular®. E, para completar, na
comunicacado com os alunos.

A relacao entre comunicagcdo e educacao tem marcado minha vida
académica e profissional desde 1991, dltimo ano do curso de graduagdo em
Jornalismo, talvez despertada pelo componente Novas Tecnologias da
Comunicacdo, o mesmo que ministrei no Curso de Comunicacdo Social,
habilitacao em Jornalismo, da Universidade de Sorocaba (Uniso), de 2004 a 2006.

No mestrado, iniciado em 1996 e concluido em 1998, optei pela
Educacao, analisando o uso e os desafios da linguagem jornalistica em duas
emissoras educativas lancadas no final da década de 1990° — TV Senac e Canal
Futura — na tentativa de problematizar a comunicacdo enquanto recurso
educativo/pedagdgico.

Pouco tempo depois, ingressei no Colégio Piracicabano, em Piracicaba,
SP, como assessora de comunicagao, deparando-me diariamente com problemas
e desafios da comunicagdo na escola. Que meios utilizar? Qual o grau de
envolvimento dos educadores com esses meios? Qual o nivel de participacao dos
educadores no processo comunicacional com alunos, pais, publico e entre eles?

Em minha atividade académica como docente, iniciada em 2000, na
Universidade Vale do Rio Doce (Univale), também surgiu a oportunidade de refletir
e agir novamente envolvendo comunicagao e educacgao.

A primeira foi uma iniciativa de alunos que me chamou a atencao logo
na primeira semana de aula: o “Caderno Eletrénico”, um site em que os docentes
poderiam participar inserindo material para as aulas, artigos, indicando bibliografia,
entre outras atividades. Estava aberta uma porta para o mundo das TIC a servico
da educacao, a medida que consistiia em um canal a mais entre educadores e

2 Em vez de disciplina, termo recorrente na literatura sobre educacéo, adoto, ao longo desta tese, o
termo componente curricular, em virtude da atual nomenclatura adotada nas Instituicbes de Ensino
Superior (IES).

% O projeto da TV Senac foi iniciado em 1996; o canal Futura estreou em 31 de julho de 1997
(TONUS, 1998).



educandos, além dos tradicionais giz e quadro negro, € de outros meios
disponibilizados em sala de aula: TV, video, computador. Entretanto, diante do
namero de professores que compunham o quadro — aproximadamente 25 —, os
que participavam nao ultrapassavam os 20%, incluindo-me entre esses poucos. O
site foi incorporado pelo curso de Comunicagdo Social e, devido a problemas
estruturais e burocréticos, além da falta de participacao, foi desativado no inicio de
2002. No inicio de 2003, foi lancado o site da FAC (Faculdade de Artes e
Comunicagio)*, elaborado com base no Teleduc®, do Nied/Unicamp.

A segunda oportunidade de reflexao na academia deu-se em 2002, com
a orientacdo de projetos experimentais, um deles voltado & escola®. Os alunos
levantaram questdes referentes a que linguagem utilizar, que meios empregar,
como envolver os professores, entre outras, optando pela Internet e pela
tecnologia WAP’, via celular, como linguagens viaveis.

Devo salientar que desde o inicio de minha carreira docente tenho
buscado a interagédo a distancia com os alunos, mediada a principio por e-mail e,
mais recentemente, por mensageiro instantaneo e até Orkut.

Muitas questdes a respeito do papel da comunicagdo na educagao,
desapercebidas devido as caracteristicas da atividade profissional, em que o agir
supera o pensar, ressurgem diante da possibilidade de dar continuidade ao estudo
iniciado no mestrado, desta vez empregando as tecnologias do radio e da Internet,
integradas, e explorando suas possibilidades com maior profundidade, sob duas

formas: como fins, em virtude do cenario digital que se configura a partir da uniao

* Acesso pelo site da Univale: www.univale.br.

® Suporte para Ensino-Aprendizagem a Distancia, desenvolvido pelo Nied (Nucleo de Informatica
Aplicada a Educagéo), disponivel em: http://teleduc.nied.unicamp.br/teleduc/.

® Projeto Experimental em Jornalismo “Comunicacéo na escola”, desenvolvido pelos alunos Daniel
Guimaraes, Daniela Campos, Franco Dani, Marlon Wender Pinheiro Costa e Patricia Coelho de
Oliveira em 2002, como requisito parcial para obtencdo de graduagdo em Jornalismo na
Universidade Vale do Rio Doce (Univale). O projeto teve como produtos um jornal impresso, um
newsletter para meio eletronico e textos para WAP.

” Wireless Application Protocol ou Protocolo de Aplicacdo sem Fio. Tecnologia aplicada a telefones
moveis para fungées como transmissao de noticias ou navegagao na Internet.
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dessas tecnologias; e como meios, ou seja, ferramentas empregadas na
formacao.

A escolha desses meios foi provocada pelo fato de eu ter trabalhado
com sites empregando audio digital. Primeiramente, de setembro de 2003 a
janeiro de 2004, como jornalista nos sites MilkPoint® e BeefPoint’, nos quais a
insercao de audio foi pratica adotada, a medida que conteudos digitais adequados
a sua proposta editorial eram produzidos e disponibilizados na Internet. Em
seguida, de janeiro a dezembro de 2004, como diretora de jornalismo na
Educativa FM, radio vinculada a Secretaria Municipal de Educac¢éo de Piracicaba,
emissora publica municipal, que tem como uma de suas fung¢des primordiais a
educacdo, ao lado de entretenimento e informacao.

Meu encantamento por edi¢do digital de dudio € fruto de uma imerséo
no estudio da Educativa FM quando participei do Especial Dorival Caymmi,
veiculado em 2004 pela emissora. ApOs realizar as entrevistas, fiz questao de
acompanhar a edicdo em Sound Forge'?, efetuada pelo editor técnico Fabio
Gimenez. Dos 20 a 30 minutos em média de cada entrevista, tivemos de extrair
material editado com 10 a 15 minutos, aproximadamente. Observei cada corte,
sugeri alguns, presenciando a eliminacdo de cada ruido indesejado e a selecao
das declaragdes mais relevantes.

Acompanhei, ainda, o trabalho do editor Marcos Ferreira, na mesma
emissora, no uso de softwares semelhantes. Como consequéncia, nao resisti e
pedi para instalarem o software no computador que eu usava, para aprender a
manipula-lo e, conseqlentemente, editar os trechos de programas para inserir no
site da Educativa FM.

Embora seja transmitida on-line ha alguns anos por meio do site da
Cémara de Vereadores de Piracicaba — www.camara.piracicaba.sp.gov.br —,

® Acesso no endereco www.milkpoint.com.br.

® Acesso no endereco www.beefpoint.com.br.

1% Software de audio langado pela Sony Media Software.



desde 7 de maio de 2004, a Educativa FM tem um site proprio —

www.educativafm.com.br — que transmite a radio ao vivo'' e oferece diversas

possibilidades de interagcdo ao internauta, seja ao sugerir pautas para o jornalismo,
pedir a inclusdo de musicas na programacao ou manifestar-se quanto ao conteudo
transmitido tradicionalmente ou ao disponivel na Internet. Desde o langamento
desse site, fiquei responsavel por sua alimentacao, em especial com o conteudo
jornalistico, até minha saida da emissora em dezembro de 2004.

Nessa jornada, pude perceber que a atuagao do jornalista esta sofrendo
uma reconfiguracdo, determinada pelo uso da tecnologia digital. Por trabalhar
diretamente com o conteudo do site, tive de trabalhar com arquivos digitais,
incluindo edicdo'? e compactagao de audio, para dar conta de minhas atribuices.
Foi nesse ambiente ainda que surgiu a idéia do Eureca'®, descrito no Capitulo 5,
que, em uma versdo digital em CD, serviu de material didatico para o
desenvolvimento da metodologia de formacéao proposta neste trabalho.

Essa pratica na Educativa FM levou, naturalmente, a reflexdo sobre a
necessidade de envolver os alunos. E o0 que mais me satisfaz é ter tido a
possibilidade de levar a eles essa experiéncia e oportunidade mediante a proposta
expressa nesta tese. Conforme relato do técnico de audio Paulo Queiroz, que
acompanhou o desenvolvimento do componente curricular Radiojornalismo I, fui
pioneira na instituicdo ao incluir a edicdo digital de audio em seu contetdo
programatico.

A discussao sobre a edicao digital na Uniso iniciou-se no segundo
semestre de 2004, quando tive a iniciativa de levar os alunos de Novas

Tecnologias em Comunicacdo ao estudio para conhecerem o funcionamento do

" Nao chega a ser em tempo real devido a um delay (atraso) de aproximadamente dois ou trés
minutos.

12 Edigdo em radio pode ser entendida, segundo Parada (2000, p. 55), como “a transformagao de
uma ou varias entrevistas em uma matéria, com lead, sublead, e apenas um ou mais trechos do(s)
entrevistado(s). (...) Como? Selecionando trechos de entrevistas feitas sobre determinado assunto
e entremeando texto e a parte fundamental das respostas do(s) entrevistado(s)”.

' Quadro radiojornalistico cientifico, veiculado pela Educativa FM de Piracicaba (ver segédo 5.1,
Capitulo 5).



software de edicdo. Posteriormente, ao lecionar Radiojornalismo Il, implementei a
metodologia de formagdo proposta nesta pesquisa. Ambas as turmas
conheceram, na oportunidade, o software Sound Forge, utilizado no estudio de
radio da Universidade, e a ultima, populacao participante deste estudo, apds esse
contato visual com esse software, teve a possibilidade de manipular outro, o
WavePad'®, no laboratério de informéatica e até em suas residéncias, conforme
descrito no Capitulo 5.

Por que uma formacéao visando a edicao digital? Primeiramente, porque
0s gravadores digitais estdo, em uma velocidade alarmante, conquistando os
estudantes. Sob a forma de mix de tocador de MP3'®, gravador de voz e porta-
arquivos (pen drive), esses equipamentos ganham cada vez mais adeptos. Ou
seja, muitos alunos ja estdo preparados para a gravacao digital. Em segundo
lugar, porque as radios digitais e os podcast'®, disponibilizados na Internet ou por
MP3 players e/ou receptores digitais de radio — tal tecnologia j& estd chegando
aos celulares —, ndo prescindem desse tipo de edigcao.

O mesmo tem-se dado na atuacdo profissional. A adogcdo de
gravadores digitais e a transmissdo desse audio para as emissoras, sem a
necessidade da presenca do repérter, também ja sdo uma realidade. Se, porém,
estudantes e profissionais ndo puderem contar com um estudio e com o apoio
técnico para edicao desse material, o que fazer com a gravacao? Como edita-las

para envia-las as emissoras?

' O WavePad é um freeware, software gratuito disponivel na Internet. Os alunos que possuiam
computador em casa puderam fazer o download e continuar o processo de aprendizagem em
outros horarios e locais.

® MP3 ¢ a extensdo usada em arquivos de som comprimidos segundo a norma MPEG (Moving
Picture Experts Group) Audio Layer 3.

'® Postagens de blog, em audio, semelhante a programa de radio pessoal.
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1.1 O projeto

Diante do historico e das possibilidades que se configuraram em minha
carreira académica, este capitulo da minha histéria de vida resulta de uma
pesquisa que discute como a interacdo mediada pelas TIC pode ser empregada
na formacao em radiojornalismo e como auxilia na aprendizagem dos alunos,
tendo como objeto a edi¢ao digital de audio.

Assim, parto para o problema central desta proposta: Como promover
a interacao por meio das TIC na formacgcao em radiojornalismo?

E acrescento: Como proporcionar aos estudantes condicoes para a
aprendizagem da edicao digital de audio? Em que nivel a interacao e a
interatividade com essas tecnologias interferem nessa aprendizagem?

Para responder a tais questionamentos, referentes a importancia da
interacdo mediada pelas TIC e as estratégias que os alunos empregam para a
construgdo do conhecimento no contato com as TIC, desenvolvi uma pesquisa-

acdo envolvendo alunos do componente curricular Radiojornalismo 11"

da Uniso,
como descrito no Capitulo 3.

Ao longo desta tese, procuro respostas a estas questdes mediante
reflexdo tedrica, metodoldgica e pratica, a partir dos objetivos e da justificativa

delineados no Capitulo 2.

7O trabalho foi desenvolvido com base na ementa de Radiojornalismo II, constante do Projeto
Pedagogico do Curso de Comunicacdo Social da Universidade de Sorocaba, aprovada em
23/01/2003 e vigente no primeiro semestre de 2005, qual seja: Redagéo e edigao de radiojornais.
Producdo de informacdo e entretenimento radiofénico. Processos técnicos e de suporte do
Jornalismo no radio.



1.2 Organizacédo da tese

Os capitulos seguintes desta tese constituem-se como descrito a
seqguir:

- no Capitulo 2, apresento os objetivos geral e especificos, bem
como a justificativa do projeto resultante nesta tese e a metodologia de pesquisa
adotada, refletindo sobre sua utilidade aos objetivos propostos;

- no Capitulo 3, discuto a formacdo em radiojornalismo e sua
relagdo com a Internet, bem como a necessidade de incluir esta ultima no
processo de aprendizagem dos futuros profissionais da area, discutindo
brevemente as concepgdes de divulgacao cientifica no radio e de documentario
radiofonico, constituintes da formacao adotada na pesquisa. Para tanto, recorro a
pesquisadores que apresentaram relatos de experiéncias formativas, bem como a
autores da area de radiojornalismo, enfocando sua visdo a respeito dessa
formacao;

- as teorias da aprendizagem que amparam a formagédo da qual
versa esta pesquisa e sua relagdo com as TIC, bem como reflexdes sobre os
conceitos de interacdo e interatividade e sua interferéncia na aprendizagem, séo o
foco do Capitulo 4;

- no Capitulo 5, apresento uma visao geral do problema estudado e
os resultados advindos de uma pratica de formacdo em radiojornalismo
empregando as TIC, a partir de uma analise qualitativa;

- o Capitulo 6 contempla consideracdes tedricas a partir da analise
detalhada no capitulo anterior;

- ao final, expresso, no Capitulo 7, as conclusdes a que cheguei na
elaboracdo desta tese e aceno com possiveis rumos para a continuidade deste
trabalho.



2 PONTOS DE PARTIDA

Todo caminho nasce a partir de algum ponto. Neste capitulo, abordo os
pontos que me langaram a trajetéria exposta nesta tese, quais sejam os objetivos
(2.1) e ajustificativa (2.2).

2.1 Objetivos

2.1.1 Geral

Mostrar que a interacdo mediada pelas TIC auxilia na aprendizagem de

radiojornalismo.

2.1.2 Especificos

- Promover a aprendizagem do radiojornalismo, por meio das TIC,
discutindo sua aplicabilidade enquanto meio de interacdo a distancia e ferramenta
facilitadora da aprendizagem, em uma metodologia de formagao plurimodal®;

- Explicitar como as TIC auxiliam no processo de formagédo do
radiojornalista com vistas a edicao digital de audio;

- Conhecer como se da a relacdo dos estudantes com os multimeios
que lhes sdo acessiveis dentro e fora da escola, bem como os efeitos dessa
relacao sobre sua aprendizagem;

'® Defino como plurimodal uma modalidade de educacdo que abrange material didatico para aulas
presenciais, TIC (CDs, computadores, software de edicdo de audio) para uso presencial e em
momentos de EAD (educacdo a distancia), como e-mail, mensageiro instantaneo, chat e Orkut.
Uma abordagem mais detalhada esta descrita no Capitulo 5.
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- Estimular um processo continuo de aprendizagem com reflexos nas
praticas comunicacionais dos alunos enquanto estudantes e, posteriormente,

enquanto profissionais;

- Construir um dialogo teérico transdisciplinar, envolvendo educacao,
comunicagéo e TIC, com vistas ao estabelecimento de uma base para reflexdo e

analise da pratica proposta.

2.2 Justificativa

A relevancia desta pesquisa reporta-se a academia, a medida que
fornecera informagcdes sobre os reflexos da interagdo mediada pelas TIC na
formacdo dos alunos de radiojornalismo e, posteriormente, em sua atuacao
profissional em um novo mercado que se configura a partir das tecnologias
digitais, bem como a sociedade, devido as atuais discussdes sobre as TIC e aos
dados referentes a informatizagdo no Brasil'®.

As implicagbes sociais advindas deste trabalho contemplam,
primeiramente, uma reflexdo, de docentes e discentes, sobre a importancia da
interacdo, principalmente a mediada pelas TIC, na formacao do jornalista e de
outros profissionais que, no mercado de trabalho, se deparam com novas
demandas tecnoldgicas. Outra implicacdo social remete-se a tendéncia da
educacao a distancia no Brasil e no mundo, a qual discuto com a intengdo de
estimular a elaboracao de propostas plurimodais em cursos universitarios.

No campo tedrico, a principal implicacdo esta na abordagem

transdisciplinar, envolvendo comunicagédo, educacao e tecnologias, mediante um

'* Dados de 2000, do Censo do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), indicam os
seguintes nimeros: 45.021.478 domicilios particulares permanentes; 3,77 habitantes por domicilio
em média. De acordo com a PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios) 2001-2004,
com base em dados de 2003, havia 45.430.369 domicilios com radio, representavam 87,8% do
total de domicilios particulares permanentes considerados na pesquisa (51.752.528). Na mesma
pesquisa, constatou-se que 6.324.420 domicilios tinham microcomputador com acesso a Internet,
ou seja, 12,2% (Fonte: www.ibge.gov.br).
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didlogo que considera indissociaveis essas areas em uma pesquisa como a

apresentada nesta tese.

2.3 Um caminho metodolégico a percorrer

Diversos fatores devem ser considerados ao percorrer um caminho. Em
uma analogia ao lead®, traco neste capitulo os fatores que contribuiram para a
concretizacdo da trajetdria que resultou nesta tese.

Neste capitulo, discuto a metodologia adotada, a pesquisa-agao,
refletindo sobre sua aplicacao educacional/comunicacional. Para tanto, abordo, na
subsecao 2.3.1, a pesquisa, representando o caminho a percorrer (0 que); em
2.3.2, a populagao envolvida no percurso (quem); em 2.3.3, o periodo do percurso
(quando); em 2.3.4, o local do percurso (onde); em 2.3.5, a coleta de dados e a
analise empregada durante o percurso (como); e, em 2.3.6, a fundamentagcéao do
caminho escolhido (porqué).

2.3.1 0 que

Educacao e comunicacédo, a meu ver, imbricam-se a ponto de néao ser
possivel estabelecer limites entre uma e outra. Como contemplam o objetivo geral
e 0s objetivos especificos deste trabalho, a interacdo mediada pelas TIC é
determinante para 0 sucesso de uma pesquisa cComo a aqui expressa.

O caminho metodolégico percorrido foi o da pesquisa-acao,
conseqliéncia de minha atuacdo como pesquisadora-docente, o que me leva a
agir e participar ativamente.

A pesquisa relaciona-se estreitamente com o carater sociointeracionista
e construtivista, conforme explicitado no Capitulo 4 desta tese, que deriva das
teorias da educacao adotadas, levando ao que diz Thiollent (2002, p. 76): “No

20 O lead corresponde as principais informacdes de uma matéria jornalistica: o que, quem, quando,
como, onde e porqué.
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contexto das praticas educacionais, vistas numa perspectiva transformadora e
emancipadora, as idéias dao lugar a uma reciclagem que é diferente da formagéo
da opiniao publica, pois ndo se trata de promover reacdées emocionais € sim
disposicdes a conhecer e agir de modo racional”.

Minha participagdo enquanto pesquisadora-docente remete ao que Gil
(2002, p. 55) aponta, ao afirmar que a pesquisa-acao tem sido “reconhecida como
muito util (...) por pesquisadores identificados por ideologias (...) ‘participativas’™.
Para Thiollent (2002, p. 78),

além da sua funcao critica, a pesquisa acao pode igualmente ser
aplicada de modo construtivo para permitir uma maior participacao
dos grupos interessados em torno de diversas ages
comunicativas: criagao de um jornal, de um radio, espago de lazer
ou transformagao de uma politica de informacao.

Retomo esse autor devido a suas considera¢des sobre a pesquisa-agéo
em comunicacao, a medida que este trabalho resulta de um processo que envolve
as areas de educacdo e comunicacdo ao longo de seu desenvolvimento. De
acordo com Thiollent (2002), as novas tecnologias estdo entre os aspectos

contemplados na pesquisa em comunicagao, na qual

a “matéria-prima” é feita de linguagens, palavras, imagens a serem
captadas e interpretadas de um modo que muitas vezes nao esta
desprovido de valores estéticos, e cuja evidenciagdo pode se
tornar o ponto de partida para novas experiéncias comunicativas e
artisticas. A dimensao estética esta associada quer a arte de
comunicar, quer a arte de pesquisar, o que quer dizer que se trata
da produgédo de um determinado retrato do mundo que é também
reflexo de uma intencdo estética do seu produtor. Nesta
perspectiva a drea comunicativa esta aberta a tipos de intervengéao
situados a meio caminho da arte ou até mesmo a tipos que
pertencem a uma de suas formas, tal como, por exemplo, a forma
audiovisual, com suas técnicas proprias (p. 77).

Nesta pesquisa, a principal agdo comunicativa resultante do processo
de formacao em radiojornalismo e, especificamente, de aprendizagem de edicao
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digital foi um documentario cientifico radiofénico, além de matéria e enquete para
radio, produzidos durante o periodo citado, levando a refletir sobre o que diz
Thiollent (2002), para quem, “na investigacdo associada ao processo de
reconstrucdo, elementos de tomada de consciéncia sao levados em consideracao
nas préprias situacoes investigadas, em particular entre os professores e na
relacao professores/alunos” (p. 75-6).

A tomada de consciéncia deriva de um processo de injecao de
informagdes na configuracdo do projeto e ndo da simples obtengdo de dados via
observagdo. Na pesquisa-agdo, emprega-se 0 raciocinio projetivo e nao o
explicativo, conforme Thiollent (2002).

2.3.2 Quem

A populagdo envolvida nesta pesquisa compreende 43 alunos, que
cursaram o quinto periodo de Jornalismo da Uniso no primeiro semestre de 2005,
abrangendo um processo de aprendizagem de edicdo digital de audio para
producédo de material jornalistico radiofénico cientifico.

O perfil da turma foi obtido a partir de informacdes fornecidas por 36
alunos, que responderam ao questionario constante do Apéndice |. As respostas
estdo representadas descritiva e quantitativamente nos gréaficos 1 a 7, nas paginas
14 a 18.

Os dados foram coletados com a finalidade de tragcar um perfil
sociografico dos alunos participantes da pesquisa-acao.
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Grafico 1 — Alunos de Radiojornalismo Il por sexo
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Fonte: Elaboracao prépria

nao tenha interferido diretamente na pesquisa, € importante a medida que revela
uma realidade cada vez mais presente nos cursos de Comunicagcédo Social. Desde
o inicio de minha carreira académica, todas as turmas para as quais lecionei, sem
excecao, tém apresentado um numero expressivo de mulheres em relacao ao de

homens.

A turma, em sua maioria, era feminina (Grafico 1). Este dado, embora

Grafico 2 — Alunos de Radiojornalismo Il por idade
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Fonte: Elaboragéo prépria
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A idade média dos alunos girava em torno de 23 anos (Gréfico 2),
configurando uma turma jovem. Independentemente de idade, todos se mostraram

dispostos a aprender a lidar com as TIC dentro da pratica proposta.

Grafico 3 — Alunos de Radiojornalismo Il por local de residéncia
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Fonte: Elaboracao prépria

Uma informagéo relevante refere-se ao municipio de residéncia dos
alunos, como ilustrado no Grafico 3. Dos 36 alunos, 25 residiam em Sorocaba,
municipio-sede da Uniso, enquanto 11 moravam em outras cidades da regiao.
Devido as caracteristicas do transporte entre esses municipios e Sorocaba e a
localizagdo do campus, em diversos momentos do curso, alguns alunos tiveram
problemas para acompanhar as aulas presenciais na integra, demandando
complementacdo de conteddo por meios digitais, como e-mail ou mensageiro

instantaneo, utilizados com freqliéncia na pratica formativa proposta nesta tese.
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Grafico 4 — Alunos de Radiojornalismo Il por renda familiar mensal (em salarios

minimos)
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Fonte: Elaboragéo prépria

A maioria da turma apresentava renda familiar mensal entre cinco e dez
salarios minimos (Gréfico 4). A outra metade estava dividida entre os alunos com
renda familiar até cinco salarios minimos e aqueles com mais que dez salarios, na
mesma proporgdo. Estes dados refletem a heterogeneidade da turma, mas sem

interferéncia direta no andamento da pesquisa.

Grafico 5 — Tipo de escola onde os alunos cursaram o Ensino Médio
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Fonte: Elaboragéo prépria
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O numero de alunos que cursaram o Ensino Médio em escola particular
era equilibrado em relagdo ao daqueles que freqientaram a escola publica
(Grafico 5), sendo impossivel afirmar que um grupo teve mais ou menos acesso
as TIC nesse nivel de ensino, o que poderia interferir no andamento da pesquisa-
acao.

Grafico 6 — Alunos que possuiam computador em suas residéncias
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Fonte: Elaboragéo prépria

O fato de a maioria possuir computador em suas residéncias (Gréfico 6)
tem relacdo direta com a proposta formativa apresentada nesta tese, pois, em
diversos momentos, foram sugeridas atividades que poderiam ser desenvolvidas

em qualquer computador, em casa ou na universidade.
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Grafico 7 — Local de acesso por alunos que ndo possuiam computador em suas
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Fonte: Elaboragéo prépria

Os alunos que nao possuiam computador em suas residéncias
acessavam-no tanto no trabalho, quanto na Universidade (Grafico 7). Neste caso,
0 acesso durante o semestre em que cursaram Radiojornalismo Il foi estimulado

devido a proposta formativa exposta nesta tese.

2.3.3 Quando

Integrante de um percurso iniciado em 2003, quando de meu inicio no
programa de Doutorado em Multimeios da Unicamp, a pesquisa-agéo foi realizada

durante o primeiro semestre letivo de 2005.
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2.3.4 Onde

A pesquisa foi desenvolvida no curso de Comunicagdo Social
Habilitagdo em Jornalismo da Universidade de Sorocaba (Uniso), no componente

curricular Radiojornalismo II.

2.3.5 Como

Simultaneamente a pesquisa-agéao, foi efetuado um estudo exploratorio
de fontes de dados secundarios, especialmente pesquisa bibliografica.

Devido as caracteristicas intrinsecas a pesquisa-acao, os métodos de
coleta de dados foram definidos junto aos estudantes, contemplando:

- levantamento do perfil sociografico dos estudantes envolvidos
(Apéndice 1);

- aplicacao de trés questionarios (Apéndices Il, Ill e V), sendo o
primeiro de sondagem para avaliar o grau de familiaridade ou conhecimento com
audio digital; o segundo, de avaliacdo da metodologia de formacéo®' desenvolvida
e de subsidio para possiveis alteracées no decorrer do processo; e o terceiro e
ultimo, de avaliacao sobre a formagao proposta;

- oObservacdo espontdnea de material didatico visando a
sensibilizacdo dos alunos quanto a producdo de material jornalistico cientifico
radiofonico, seguida de relato individual por escrito, com analise do material;

- interagdes com os estudantes a distancia por meios sincronos
(chat no ambiente de EAD? TelEduc e mensageiro instantaneo) e assincronos (e-

mail);

" A metodologia de formacéo esta detalhada no Capitulo 5.
?2 Educacao a distancia.
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- avaliacdo dos produtos jornalisticos radiofénicos (enquetes,
matérias e documentério cientifico) elaborados pelos estudantes envolvidos na
pesquisa.

Para atingir os objetivos gerais e especificos, descritos no inicio deste
capitulo, recorri a andlise dos dados obtidos nos questionarios, empregando o
software Chic (Classificacdo Hierarquica Implicativa e Coesiva)?®, envolvendo
implicagbes e similaridade.

A andlise implicativa, de acordo com Couturier, Bodin e Gras (2005),
baseia-se no cruzamento de um conjunto de variaveis (categorias obtidas das
respostas dos alunos aos questionarios) e de um conjunto de sujeitos (alunos).
Segundo esses autores, tal analise confere um “senso estatistico a expressoes
como: ‘quando se observa sobre um sujeito de E a variavel a, em geral observa-se
a variavel b” (COUTURIER; BODIN; GRAS, 2005, p. 20). A partir disso, busca-se,
conforme os mesmos autores, um modelo estatistico de quase-implicagéo,
associando-se a esta uma regra que relacione uma premissa a uma concluséao.
Por exemplo®: se TA3 entdo quase TA7, ou seja, se ha grande quantidade de
informacdes entdo quase ha emprego de diversos sentidos. A partir de inferéncias
assim, é possivel identificar as premissas que levam as conclusées conforme a
andlise implicativa.

A implicacao, segundo Couturier, Bodin e Gras (2005, p. 20-1),

€ admissivel no indice de confianca a se a probabilidade que essa
variavel aleatéria seja superior a k € ela mesma superior a 1-a. Isto
€, quanto mais k for pequeno, em relagdo as ocorréncias de a e b

e ao tamanho de E, mais a implicacdo é surpreendentemente
grande, entdo admissivel e, sem duvidas, portadora de um sentido.

*% Para a andlise apresentada nesta tese, utilizei o Chic 2.3, versdo francesa (com opcéo do idioma
inglés), langada por Saddo Ag Almouloud em DOS, design Windows por Raphaél Couturier a partir
do método implicativo elaborado por Régis Grés. Uma versdo demonstrativa do software esta
disponivel em http://www.pucsp.br/pos/edmat/coloquio.html (MATERIAL DO | COLOQUIO CHIC,
2003).

?* Este exemplo emprega as categorias relacionadas a TIC e aprendizagem descritas no Capitulo
5, secdo 5.4, subsecao 5.4.1, quais sejam, grande quantidade de informagdes (TA3) e emprego de
diversos sentidos (TA7).
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O numero1-a é o indice de implicacao dito da teoria classica. O
valor 0.95 representa um bom valor de admissibilidade quando n, a
e b ultrapassam muitas dezenas de unidades.

Quanto a arvore implicativa, esses autores afirmam que

o indice de implicagdo entre duas variaveis € estendido ao célculo
da coesdo da classe. Esta Ultima da conta da qualidade da
implicagao orientada dentro de uma classe de variaveis e traduz a
nocdo de meta-regra ou regra sobre regra. Uma hierarquia
ascendente ou arvore coesiva traduz graficamente o encaixamento
sucessivo das classes constituidas segundo o critério de coesao
que é decrescente segundo o0s niveis (...) da hierarquia
(COUTURIER; BODIN, GRAS, 2005, p. 21).

Na andlise do grafo implicativo, de acordo com Gras e Almouloud
(2005), que empregaram um valor minimo de 70, significativo do ponto estatistico,
€ possivel diminuir o valor para obter mais relagbes implicativas, mas que se
tornam mais fracas. Pode-se, por outro lado, aumentar o nUmero para conservar
implicagdes mais fortes. Neste trabalho, empreguei 0 mesmo valor minimo, ou
seja, 70.

No caso da similaridade, como explicam Couturier, Bodin e Gras
(2005), a arvore € construida a partir de um critério de similaridade ou de
semelhanca estatistica entre variaveis. A similaridade define-se

a partir do cruzamento do conjunto V das variaveis com um
conjunto E de sujeitos (ou de objetos). Este tipo de analise permite
ao usuario estudar e interpretar, em termos de tipologia e de
semelhanca (e n&do semelhanga) decrescente, classes de
variaveis, constituidas significativamente a certos niveis da arvore
e se opondo a outras nestes mesmos niveis (COUTURIER,;
BODIN; GRAS, 2005, p. 3-4).

Nesta pesquisa, recorri as trés possibilidades oferecidas pelo Chic —
arvore de similaridade, grafico implicativo e arvore implicativa — a fim de usufruir
ao maximo desse software para interpretacdo das respostas dos alunos aos
questionarios aplicados. Para tanto, foram estabelecidas categorias relativas a
conhecimento em tecnologias de edicdo de audio (CTE), percepgdo dos alunos
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quanto a tecnologias (PT), relagcdo entre TIC e aprendizagem percebida
previamente pelos alunos (TA), praticas presenciais (PP) e ferramentas digitais
(FD) empregadas na metodologia de formacado proposta, categorias estas
detalhadas no Capitulo 5, secao 5.5, subsecao 5.5.1.

Os trés tipos de analise oferecidos pelo Chic sao efetivados a partir de
uma tabela de Excel em formato csv (separado por virgulas) na qual as variaveis
sdo 0 e 1, sendo o 0 correspondente a auséncia de uma categoria na resposta a
determinada questédo e o 1, a sua presenca.

Um exemplo do funcionamento do Chic esta representado nas figuras 1
a 5. A Figura 1 corresponde a uma tabela que considera a presenga ou nao das
categorias conhecimento sobre tecnologia na educagdo (CTE1 e CTE2) e
percepcao sobre as tecnologias (PT1 a PT8) nas respostas de dez alunos de
Radiojornalismo Il (AR1 a AR10).

;CTET1;,CTE2;PT1;PT2;PT3;PT4;PT5;PT6;PT7;PT8
AR1;1;0;0;0;0;0;0;0;0;0
AR2;0;1;0;0;0;0;0;0;0;0
ARS3;0;1;0;0;0;0;0;0;0;0
AR4:1;0;0;0;0;0;0;0;0;0
AR5;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0
AR6;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0
AR7;0;0;0;0;0;0;0;0;0;0
ARS8;0;1;0;0;0;0;0;0;0;0
AR9;1,0;0;0;0;0;0;0;0;0
AR10;1;0;1;1;1,0;0;0;0;0

Figura 1 — Tabela (csv®®) para analise pelo Chic
Fonte: Elaboracao prépria.

?® Diferentemente de outras tabelas do Excel, nas quais as células s3o visivelmente separadas por
grades, no arquivo csv, configura-se uma tabela com apenas uma coluna, sendo seus valores
separados por virgula — neste caso, por ponto e virgula — para que possam ser “lidos” pelo Chic.
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Como ilustrado na Figura 2, ao solicitar um novo célculo ao Chic,
aparece na tela uma janela com as opgdes de andlise que o software pode
efetuar, ou seja, arvore de similaridade, grafico implicativo ou arvore implicativa.

CHIC

Dfw|e| *[=|8| 5|2

Kind of computation ? |53

& Similarity tree
" Implicative graph

 Implicative tree

Cancel |

Figura 2 — Opg¢oes de calculo oferecidas pelo Chic
na abertura do arquivo em formato csv
Fonte: Elaboracéo prépria

Ao marcar a primeira opgao — arvore de similaridade — o Chic gera uma
arvore como a explicitada na Figura 3.

Figura 3 — Arvore de similaridade gerada pelo Chic
a partir da tabela constante da Figura 1.
Fonte: Elaboracao prépria.
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Neste caso, foram estabelecidas similaridades entre as categorias
CTE1, CTE2, PT2 e PT3. As demais categorias ndo tém similaridades entre si, dai
as linhas se apresentarem desconexas na arvore?.

Ao marcar a segunda opcao — grafico implicativo —, o Chic forneceu, a
partir da mesma tabela, o grafico apresentado da Figura 4, considerando um valor

minimo de 50%’.

Graph C:\Documents and Settings\

BTl

-

Figura 4 — Gréfico implicativo gerado pelo Chic
a partir da tabela constante da Figura 1.
Fonte: Elaboracao prépria.

Neste exemplo, o Chic indicou implicacbes entre as categorias PT1,
PT2 e PT3.
A Ultima opcao — arvore implicativa — resultou na analise representada

na Figura 5.

6 O Chic oferece a possibilidade de eliminar as categorias que ndo apresentam similaridade,
gerando outras arvores a medida que sao eliminadas.

270 valor 50 é pouco significativo do ponto de vista estatistico, segundo Gras e Almouloud (2005),
sendo empregado neste caso apenas a titulo de ilustracao.
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Figura 5 — Arvore implicativa gerada pelo Chic a
partir da tabela constante da Figura 1.
Fonte: Elaboragéo prépria.

A arvore implicativa apresenta as similaridades correspondentes as do
grafico implicativo, envolvendo as mesmas categorias, quais sejam PT1, PT2 e
PT3, sendo que a similaridade entre PT1 e PT2 & mais forte por estar no primeiro
nivel da arvore apresentada na Figura 5.

As arvores de similaridade e de implicagdes presentes no Capitulo 5
foram geradas separadamente com as categorias extraidas das respostas a cada
questionario e, em seguida, relacionando as categorias mais significativas das
respostas a todos os questionarios, a fim de fornecer uma visdo das partes e do
todo sobre a participagao dos alunos na pesquisa.

A partir das arvores geradas pelo Chic, procedi a analise, por meio de
interpretacdes proprias, com base nas teorias e na pratica docente adotadas.
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2.3.6 Porqué

Acredito ser a metodologia da pesquisa-agdo a que mais se adequa a
um trabalho como este, especialmente por servir tanto a pesquisa educacional
quanto a comunicacional. A importancia da comunicacao para a pesquisa-acao
em educagéo é levantada por Thiollent (2002).

A metodologia formativa proposta, citada na subsecdo 2.3.5 e
detalhada no Capitulo 5, baseia-se na premissa do aprender fazendo®, com
auxilio das TIC, elementos fundamentais para a formacao de radiojornalistas com
habilidade para efetuar edicao digital.

Reforco ainda a importancia da pesquisa no tocante a producao de
material didatico, o qual, de acordo com esse autor, pode ser elaborado
paralelamente a pesquisa para distribuicdo em escala maior?®. Outro aspecto a
ressaltar refere-se a producdo de documentario, valorizada por Thiollent (2002, p.
79-80):

Embora ndo seja em si propria uma diretriz da pesquisa-agao, a
postura favoravel a produgao de documentéarios, enquanto objetivo
de pesquisa no quadro de atividades comunicativas, parece-nos
importante ndo somente no caso peculiar de producdo de material
audiovisual. Os documentos produzidos pelos pesquisadores e
outros profissionais da comunicagdo quando concebidos em
funcdo dessa postura, podem se revelar muito importantes para
futuras acoes e discussdes publicas que ndo podiam ser cogitadas
no decorrer da pesquisa.

Os reflexos da pesquisa verificam-se tanto na produgéo discente quanto
na docéncia. Neste sentido cito John Elliot (2001, p. 142), que afirma que “a
atividade colaborativa, ao invés de diminuir a autonomia do professor em relagéo

ao curriculo, constréi um contexto no qual ela pode ser ampliada”. Ainda sobre

%0 “aprender fazendo” integra todo este trabalho, sendo discutido em seu aspecto tedrico no
Capitulo 4.

? Sobre o material didatico produzido, ver Capitulo 5, secéo 5.1.
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autonomia, Elliot busca apoio em Stenhouse, que diz que (1975, op. cit. ELLIOT,
2001, p. 142) “ndo ha desenvolvimento curricular sem desenvolvimento de
professores”.

A autonomia a que me refiro e que busquei desenvolver na minha
atuacdo como pesquisadora-docente corresponde a essa visdo mais abrangente
de Stenhouse. Trata-se da autonomia que transcende a sala de aula, ou seja,
permite alteragdes na ementa, no componente curricular e na metodologia de
formacédo. Essa autonomia permite que eu seja professora-pesquisadora, o que
justifica o emprego da metodologia da pesquisa-acdo e ndo de outra mais
engessada.

Para Elliot (2001, p. 142),

o desenvolvimento do professor pressupfe, assim, um contexto
pratico no qual os professores sao livres para experimentar. Sendo
a pesquisa-acdo educacional vista como um processo de
experimentagdo curricular inovador, faz pouco sentido falar em
desenvolvimento de professores como pesquisadores-acdo em
contextos nos quais eles ndo podem livremente experimentar com
suas praticas.

Ainda neste aspecto, destaco as indicagbes de Aragao (2006), sobre
“necessidades e possibilidades dos alunos; recursos do professor; infra-estrutura
da instituicdo de ensino; conteddo a ser desenvolvido e objetivos de
aprendizagem; cultura educacional” (s. p.) como aspectos-chave para inovagao
em sala de aula.

Neste capitulo, indiquei os fatores determinantes da trajetoria que
resultou nesta tese, quais sejam, a metodologia de pesquisa, a populacéao
envolvida, o periodo, a coleta de dados e a metodologia de analise, o local e a
fundamentacao para a escolha dessa trajetéria.

A partir deste lead, trago, no Capitulo 3, os cenarios que compdem o

caminho percorrido.
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3 CENARIOS PARA A FORMAGAO EM RADIOJORNALISMO

“No one hath the power

to make others have the same ideas
in their minds that he has,

when they use the same words

that he does”.

(LOCKE, 1805, p. 434)

A formacdo em radiojornalismo envolvida nesta pesquisa tem como
particularidades a divulgacao cientifica no radio e o documentéario radiofénico,
conteudo e forma sob os quais os alunos deveriam apresentar o produto do
componente curricular Radiojornalismo |I.

Antes de partir para a discussdo sobre essa proposta formativa,
contextualizo brevemente tais particularidades do radiojornalismo®, discutindo, na
secao 3.1, o cenario cientifico; em 3.2, o cenario documentarista; e, em 3.3, 0
cenario multimidia, pelos quais perpassa a trajetoria relatada nesta tese.
Denomino tais secdes de cenarios (grifo meu) a medida que tal proposta de
formacao poderia envolver quaisquer outras particularidades deste componente
curricular, bem como de outros componentes dos cursos de Comunicacao Social.

3.1 Cenario cientifico

De acordo com dados do Relatério “Europa, Ciéncia e Tecnologia”,
Eurobarometer, de dezembro de 2002, citado em Ruiz e Solha (2003), as radios
respondem por apenas 27,3% da informagdo sobre C&T®' veiculada na Europa,

enquanto a TV cabiam 60,3% e a imprensa, 37%.

% Com base nesta concepcgao de radiojornalismo, esta pesquisa foi iniciada com a produgédo do
Eureca, quadro jornalistico empregado como material didatico na formacdo em radiojornalismo,
detalhado no Capitulo 5, segdo 5.1.

%' Ciéncia e tecnologia.
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No Brasil, embora ndo haja dados sobre quanto tempo C&T ocupam no
radio, a situacado parece nao ser muito diferente. A informacao sobre C&T € rara
nesse meio, com excecao de emissoras educativas que abrem espaco além do
noticiario diario para a divulgacao cientifica e tecnolégica. Essa tendéncia delineia-
se na histéria do radio educativo no Brasil (SECRETARIA Especial de
Comunicagéo Social, 2003).

Bueno (1984, apud Alvetti, 1999, p. 63), ressalta que a divulgacao nao
utiliza como canal de comunicagdo apenas a imprensa, mas jornais, revistas,
livros didaticos, aulas, cursos, histérias, suplementos, fasciculos, documentarios
(grifo meu), programas especiais de radio e TV, entre outros meios.

Para Mello (1983, p. 24, apud ALVETTI, 1999, p. 65), o jornalismo
cientifico € um

processo social que se articula a partir da relacdo
(periddica/oportuna) entre organizacoes formais
(editoras/emissoras) e coletividade (publicos/receptores) através
de canais de difusdo (jornal/revista/radio/televisdo/cinema) que
asseguram a transmissdo de informacdes (atuais) de natureza

cientifica e tecnologica em funcdo de interesses e expectativas
(universos culturais ou ideoldgicos).

As consideragcbes de Bueno e de Mello, bem como os resultados do

Eurobarometer, reforgam a viabilidade do jornalismo cientifico radiofénico.

3.1.1 Ciéncia no ar

Na historia mais recente do radio, ha quase trés décadas, iniciativas
tém tentado colocar a ciéncia no ar. Um exemplo da década de 80 do século XX
sdo os programas “Tome Ciéncia” e “Encontro com a Ciéncia”, produzidos entre
1984 e 1989 pelo convénio SBPC/RadioUSP/Rédio Cultura/CNPq (BIBLIOTECA
Virtual do Estudante de Lingua Portuguesa, 2004).

O acervo apresentado na se¢do Sons da Biblioteca Virtual do Estudante

da Lingua Portuguesa conta com mais de 800 entrevistas resgatadas pelo Instituto
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Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia-IBICT/MCT e digitalizadas em parceria com a Biblioteca Virtual do
Estudante Brasileiro da Escola do Futuro da USP-BibVirt. De acordo com o site da
BibVirt, com base em dados de novembro de 2004, ha 160 entrevistas disponiveis.
Os temas abordados nas entrevistas sdao: Amazlnia e questdes indigenas;
Arquitetura e Urbanismo; Astronomia; Biologia e questdes ambientais;
Biotecnologia; Demografia; Economia; Educacéo e divulgacao cientifica; Energia;
Engenharia e Quimica; Fisica; Geologia; Histéria, Filosofia, Sociologia &
Antropologia; Informatica; Literatura & LinguUistica; Medicina e saude publica;
Meteorologia; Politica cientifica e a SBPC; Psicologia; Tecnologias.

O “Tome Ciéncia” foi uma das iniciativas da Sociedade Brasileira para o
Progresso da Ciéncia visando a disseminagdo do conhecimento cientifico a
sociedade brasileira, tendo sido elaborado e transmitido de outubro de 1984 a
dezembro de 1989.

De acordo com Bori (2003), conjuntos de entrevistas distribuidas em
169 edicbes compdem o programa produzido pela equipe de radio-difusdo da
SBPC e veiculado pela Radio USP.

A equipe, constituida por Anita Natividade, Flavio Gomes,
Francisco Medina Coca, Gloria Malavoglia e Nivaldo Freixada —
um grupo de jovens instruidos e orientados por Jodo Bosco Jardim
Almeida — desenvolveu e atuou como um grupo de profissionais
qualificados na producao do Tome Ciéncia (BORI, 2003, s.p.).

Ainda segundo Bori (2003), em edicbes de aproximadamente 30
minutos, veiculadas duas vezes por semana, eram apresentados um ou mais
temas sobre as mais diversas areas do conhecimento, tendo como locutores os

pesquisadores.

Essa heterogeneidade de assunto foi um atrativo do programa
acentuado pelas diferentes formas de exposicdo adotadas pelo
pesquisador, em geral o autor do estudo ao expor como trabalhava
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e descrevendo o laboratério ou o equipamento utilizado (BORI,
2003, s. p.).

Nas palavras da presidente de honra da SBPC, os programas
focalizavam pesquisas em realizacdo naquele periodo, “atuais, de maneira
simples e clara, indicando o empenho do pesquisador ao atuar como divulgador
de conhecimento” (BORI, 2003, s. p.).

Reunides anuais e regionais da SBPC, bem como simpdsios, reunides
e debates sobre financiamento de pesquisa, sobre temas da Constituinte, entre
outros eventos, eram registrados também pelo programa (BORI, 2003).

Divulgado no site da Bibvirt, trabalho realizado com apoio do CNPq, o
“Tome Ciéncia mantém sua atualidade como estratégia de disseminagdao de
conhecimento a publico-leigo interessado”, na opinido de Bori (20083, s. p.).

A ciéncia é tema de outro projeto divulgado no Bibvirt, o “Ciéncia ao pé

do ouvido™?

, projeto de divulgacgéo cientifica da Fapesp e do Instituto de Fisica da
USP de Sao Carlos (BIBLIOTECA Virtual do Estudante de Lingua Portuguesa,
2004). Sao programas curtos para radio que explicam conceitos cientificos do dia-
a-dia. Em novembro de 2004, estavam disponiveis para download os seguintes

programas:

O tomate é mais durinho por que é transgénico ou é transgénico por
que é mais durinho? (1°02”)

DNA: a decodificagcdo comeca pela sigla (30”)

O corpo humano: 4gua, agua e mais agua (36”)

Da terra a lua com o DNA (477)

A boa e velha biotecnologia (49”)

A biotecnologia ajudando no tratamento do diabetes (1°27”)

A clonagem sob a visao dos alcodlatras (1’51”)

Diferenciando células somaticas e germinativas sem malicia (50”)

%2 Disponivel em http:/www.bibvirt.futuro.usp.br/sons.
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O tempero da salada e as licbes de osmose (1’17”)
Detergentes e sabdes em acao contra as gorduras (53”)
Esclarecendo sobre o cancer sem assustar (1'48”)

Pra ser pai tem que ter DNA (1'25”)

Aminoacidos e proteinas: quem sao e onde estao (1’04”)
As Ultimas do noticiario genémico (1'41”)

Experiéncias de divulgacao cientifica no radio tém sido relatadas em
eventos de jornalismo cientifico, como no VII Congresso Iberoamericano de
Periodismo Cientifico, realizado na Universidad Morén, na Argentina, no qual,
segundo Rabelo (2001, s. p.), “foi possivel ouvir profissionais da area de saude
explicarem, com propriedade, sobre a pratica da divulgacao no radio”.

A exemplo do que tém feito radioagéncias como Agéncia Radioweb™,
Central de Radiojornalismo®*, Radio 2*° e Radiobras®, esses projetos poderiam
ser ainda mais divulgados nas ondas do radio, seja pelo sistema analdgico, seja
pelo digital, este ultimo incluindo a transmissao via Internet. Um dos exemplos é o
“Pesquisa Brasil”, programa de radio da Fapesp (Fundacao de Amparo a Pesquisa
do Estado de S&o Paulo), disponivel em arquivo digital no site da instituicao®’.

As varias tentativas de transmissao de programas sobre Ciéncia no
radio indicam que a preocupacdo com a divulgacao cientifica tem acompanhado
algumas emissoras, especialmente as educativas, profissionais de comunicacéo e

pesquisadores de diversas areas, como Gaspar (1993), para quem

%8 Acesso no endereco www.agenciaradioweb.com.br.

% Acesso no endereco www.radiojornalismo.com.

% Acesso no endereco www.radio2.com.br.

% Acesso no endereco www.radiobras.gov.br.

¥0s programas estao disponiveis em
http://www.revistapesquisa.fapesp.br/?art=2989&bd=2&pg=1&lg=.
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a televisdo, assim como o radio, ndo aborda a ciéncia apenas em
programas especificos, praticamente restritos as chamadas
emissoras educativas. Pelo contrario, certamente a maior parte
das informacdes de natureza cientifica que estes veiculos
difundem ¢é transmitida ao longo de sua programag¢ao normal:
novelas, noticiarios, entrevistas, etc. Nelas, astrélogos ou
astrébnomos, todos sao cientistas, e a ciéncia do senso comum se
difunde livremente na voz dos apresentadores, na graca dos
comediantes ou no faz-de-conta das novelas. Também aqui vale
lembrar, o objetivo é conquistar audiéncia, ndo ensinar ciéncias, o
que implicaria impor novas idéias e conhecimentos, rever pré-
concepgdes e preconceitos, desafiar o raciocinio. Provavelmente
nao é isso 0 que a maioria das pessoas espera ao sintonizar um
programa de radio ou televisdo. Parece-nos claro, finalmente, que
a midia impressa e eletrbnica, mais do que promotora de uma
cultura ou de uma alfabetizagdo em ciéncias, € um reflexo do
ambiente cultural que retrata. Na medida em que esse ambiente
cultural se enriquega, o nivel de exigéncia do seu publico sera
maior e, obrigatoriamente, melhor sera a qualidade do seu trabalho

(p. 2).

A especializagdo preocupa outra pesquisadora, Jurberg (2000). Ela
afirma que

a comunidade de pesquisadores critica muito a divulgagdo de
ciéncia realizada pelos veiculos de comunicacdo de massa, como
jornais, revistas, televisdes e emissoras de radio, mas poucos sao
aqueles que interrompem suas praticas laboratoriais e de pesquisa
com o intuito de repensar em como tém colaborado para que o
jornalismo cientifico seja uma area de destaque, onde nao existam
tantos entraves (p. 1).

Citando pesquisa com estudantes e jornalistas sobre aperfeicoamento
em jornalismo cientifico, a autora diz que “as emissoras de televisdo e radio, em
sua grande maioria, ndo contam com editorias especializadas em ciéncia,
tecnologia e saude, por isso ndao houve levantamento junto a estes veiculos”
(JURBERG, 2000, p. 1).

Restrita a emissoras educativas ou ndo, uma das formas viaveis de
divulgacao cientifica no radio, reforcando o que dizem Bueno (1984) e Mello
(1983) (apud ALVETTI, 1999), seria o documentario radiofénico, abordado na
secao a seqguir.
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3.2 Cenario documentarista

A literatura a respeito do documentério radiofénico € limitada frente, por
exemplo, a que aborda o documentério cinematografico — o género documentario,
inclusive na definicdo do termo, € comumente relacionado ao cinema —. Ha,
inclusive, referéncia a esse tipo de produgdo como manifestagcdo de jornalismo
literario (VILAS BOAS, 2006).

Alguns pesquisadores da comunicagdo social, como José (2003) e
Stipp (2001), no entanto, buscam um detalhamento maior desse género aplicado
ao radiojornalismo. Segundo José (2003, p. 11),

o documentario, como o0 género que complexificou a reportagem,
dota o fato de generalidade, transformando-o em tema; a
documentacao da noticia & multiplicada, porque nao se reduz aos
componentes do lead, e cada documentacdo pode se tornar um
aspecto do tema; portanto, sdo varios recortes tratados para
compor uma generalidade sobre o tema. Cada aspecto ndo €
simplesmente apresentado como parte de um relato que deve
corresponder ao fato, torna-lo verossimil; cada aspecto deve ser
tratado como constituinte da generalidade, ou seja, ser a
confirmagdo ou a negacdo validada pela construcdo do discurso.
Assim, no documentario, os varios aspectos podem ou nao ser
fragmentos da realidade, mas nao precisam aparecer como tal;
sdo apresentados, isto sim, como constatacées devidamente
sustentadas por seus argumentos ou pela forca afetiva do relato.

José (2003), empregando a expressao “relégio midiatico” frisa a
diferenca que o documentario radiofénico tem em relacéo a outros programas em

termos de ocupagéao temporal:

Enquanto o tempo padréao para a reportagem é de mais ou menos
35 segundos, o documentario radiofébnico padrdao apareceu, no
radio, ocupando o tempo/espago de | hora, dividido em 4 blocos de
15 minutos ou 6 de 10 minutos cada, separados pelas barras de
comerciais (...) essa medida padrdo de 1 hora ainda pode ser
encontrada como um tragco mantido do documentario jornalistico

(p. 11).
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Outras diferencas entre reportagem e documentario, nas consideracdes
da autora, referem-se a ndo-necessidade de o documentario ser referendado por
uma noticia, possuindo este “autonomia em relacao aos fatos porque ele se faz
um evento de midia” (JOSE, 2003, p. 11); grande nUmero de sonoras no
documentario, com vozes outras que nao as dos profissionais do radio; auséncia
do repérter ligando a sonora ao fato no documentario, ao contrario do que faz na
reportagem — a sintaxe do documentario “se organiza mais como um mosaico,
suspendendo qualquer ‘ilusdo de contigliidade’ entre as partes” (JOSE, 2003, p.
11) —; o documentario envolve varios “quens” representando diversos pontos de
vista sobre 0 mesmo tema, enquanto a reportagem “envolve um determinado
quem num respectivo 0 qué”; enquanto a reportagem tem determinado angulo
regido pelo lead, no documentario, “o arranjo dilui a hierarquizacao dos dados e
por isso nao se estrutura a partir de um angulo de predominéncia (...) o
documentario radiofébnico é um mosaico e, como tal, expde os angulos,
simplesmente” (JOSE, 2003, p. 12).

Na opinido de José (2003), o documentario € o género que mais
renovagao experimentou nas midias eletrénicas. Almir Labaki e Maria Dora Genis
Mourao, citados pela autora, afirmam que

0 género documentario tem desenvolvido a nogédo de ensaio com
as caracteristicas que lhe sao peculiares: a liberdade de
expressao, a possibilidade de experimentagdo, o desenvolvimento
do espago subjetivo, a montagem como agenciadora de uma
desordem (JOSE, 2003, p. 12).

Ainda utilizando as palavras de Labaki e Mourao, José (2003, p. 12)
afirma que “o documentério radiofénico ja foi para muitas outras ordens, diferentes
da ordem do documentario padrdo (locucdo® seguida de musica ou locucédo e

sonora® seguida de musica)”.

%8 Locucédo pode ser descrita como a fala no radio, a medida que locutor, ou locutore, do latim,
significa “aquele que fala”, com base na definicdo de Ferraretto (2001, p. 311).

% Em radiojornalismo, sonoras representam as entrevistas gravadas e editadas.
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No que chama de “outras ordens”, a autora diz que é possivel encontrar
suspensao total da locucdo, com edicdo das sonoras seguidas de musica
arranjadas para apresentar o aspecto do tema tratado; autoridades e depoentes
selecionados e tratados de forma diferente — “a autoridade €, quase sempre,
introduzida no documentario como prova de validade (uma explicagdo gabaritada)
do aspecto do tema e os depoentes, como ilustragdo, como exemplo, como aquele
que foi tocado pelo aspecto do assunto tratado” (JOSE, 2003, p. 12) —; confecgao
de contexto narrativo para a apresentagdao dos aspectos do tema; reconstituicao
dos ambientes onde o aspecto do tema acontece ou se desenvolve; introdugdo no
roteiro do documentario de outras estruturas textuais como crénicas, noticias
jornalisticas, frases etc.; alteracdo da sequéncia inicial do documentario-padrao
por meio de “modos de composicdo que lacem o ouvinte e estabelecam o marco
de audiéncia do programa, porque, muitas vezes, o ouvinte espera a vinheta de
abertura do episédio para decidir se escuta ou ndo” (JOSE, 2003, p. 12);
apresentacao dos aspectos do tema pela memaria dos ouvintes ou dos envolvidos
com o tema; e tratamento diversificado do roteiro também no documentario
biogréfico (vida e obra de personalidades).

Stipp (2001) vale-se, em sua monografia sobre o0 documentario
radiofébnico e sua aplicabilidade a radios comerciais de Taubaté, da
experimentacdo de novos formatos nas referidas radios, que possuem nucleo de
jornalismo. Segundo ele, o documentario resgataria o passado e levaria cultura a
comunidade, estabelecendo sua condic¢do de difusor de informagéo.

No decorrer da pesquisa apresentada nesta tese, trabalhei aplicando
tais concepgbes de radiojornalismo cientifico e documentario radiofénico,
buscando sua interlocuc¢do. Elucidados os respectivos conceitos, abordo, a seguir,

a formacgéao em radiojornalismo, empregando elementos multimidia.
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3.3 Cenario multimidia

Nesta secdo e em suas subsegdes, tragco um panorama da formagao
em radiojornalismo a partir de relatos de pesquisadores e de minha experiéncia
nessa area desde minha formacao jornalistica, chamando a atencdo para as
interferéncias das TIC no fazer jornalistico no ambito radiofénico. Abordo
primeiramente, na subsec¢do 3.3.1, o radiojornalismo e a Internet, discutindo a
posicdo do radiojornalismo em um cenario no qual a Internet delineia um novo
Iocus para a atividade, e os reflexos dessa nova realidade na formacgéo
profissional. Em 3.3.2, refiro-me a trabalhos desenvolvidos em algumas
instituicbes tendo como base a aprendizagem por projetos e o aprender
fazendo/refletindo, temas a serem abordados no Capitulo 4.

3.3.1 Radiojornalismo e Internet

O rédio representa, ao lado de outros equipamentos, o desdobramento
da revolucao cientifico-tecnolégica ocorrida em meados do século XIX, que, de
acordo com Sevcenko (1998), configurou-se totalmente em 1870. Durante
aproximadamente 130 anos, vigoraram as ondas hertzianas, presentes até hoje no
espectro eletromagnético por onde trafegam os sons radiofénicos. Até que os bits,
conhecidos elementos informaticos, alcancaram o radio. Da primeira observacao
das propriedades magnéticas de uma corrente elétrica, realizada por Hans
Christian Oersted, na Dinamarca, em 1819, a migracdo para a Internet, a
tecnologia da radio percorreu quase dois séculos, a passos cada vez mais
acelerados, como ilustrado na Figura 6.

Cabe destacar a primeira digitalizacdao de audio, em 1957, quando,
segundo Hass (2005), Max Matheus desenvolveu o MUSIC I, na Bell Labs.,
convertendo o som em valores digitais, manipulando-os e convertendo-os

novamente em som, base da técnica empregada até hoje.
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Do final da década de 1980, quando se iniciou minha formagéao
jornalistica, até meados de 1990, época em que a Internet comercial chegou aos
meios de comunicacado brasileiros, muitas mudancas afetaram a atuacdo dos
jornalistas, nos meios impressos e eletrénicos. Enfocando o radiojornalismo, das
gravacOes analdgicas e edigdo realizada em rolos de fita magnética, nesse
periodo, passou-se a gravacao e edicdo digitais, as quais, paulatinamente, sdo
implementadas nas emissoras, 0 que, segundo Penafiel (2000), € um caminho
sem retorno e, de acordo com Vidales (2000), renovou o meio*.

40 A Rain (Radio and Internet Newsletter), disponivel em
http://www.kurthanson.com/archive/news/033103/index.asp, publicou na Internet a série “The future
of radio”, abordando as alteragdes que a Internet tem promovido na histéria do radio.
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Figura 6 — Linha do tempo da tecnologia do radio
Fonte: Elaboragéo propria com base em Bravo (2002); Zaremba (1999); Hass (2005) e Lima (2001).

40



Os jornalistas, entretanto, ainda gravam suas entrevistas e matérias em
gravadores tradicionais, deixando aos técnicos de edicado a tarefa de digitalizar o
conteudo da gravacao para posterior edicao digital, a qual pode ser realizada em
MD*' ou empregando software de edicéo de audio.

Na formagéo de jornalistas nas universidades, o processo também nao
é diferente. Na Uniso, por exemplo, onde o curso estava, em 2005, em sua oitava
turma, a edicao digital é, para os estudantes, uma tarefa exclusiva do pessoal
técnico do laboratério de radio, a medida que ndo podem manter interatividade
com o software de edicdo. Os produtos de sua aprendizagem s&o levados ao
estudio e apenas os técnicos os manipulam, ficando os alunos na posicdo de
observadores apenas.

E o radio na Internet, que, dependendo de sua configuracdo*, nem
necessita de emissora, por ter seu conteudo disponibilizado por sistema de
administragcdo de conteudo na rede? Quem produzira material jornalistico para
esse tipo de radio? Certamente um jornalista que tenha habilidade para edicéo
digital de audio, com capacidade e conhecimento para atuar nessa area, como
indica Corréa (2000, p. 189), para quem

o advento da informacao on-line, baseada em meios digitais de
captacao, producao e distribuicao, onde a World Wide Web é sua
midia mais conhecida, esta gerando uma nova categoria “ciber” —
o ciber jornalista, ou seja, o profissional da informacdo que
integrou de alguma forma a midia digital em seu processo de
trabalho, e com ela passa a conviver em seu dia-a-dia.

“ Abreviag@o de Mini-Disc. Pequeno disquete capaz de registrar varios minutos de audio com
qualidade pouco inferior a do CD (compact disc). E adotado por emissoras de radio e discotecarios
(GUIA do Audio, 2005).

2 “No contrario da radio ou do streaming online, a audiéncia tem controle absoluto sobre quando

ouve os contelidos, o que tem a desvantagem de nao permitir a participacdo ao vivo ou o alcance
rapido de largas audiéncias. No entanto, tem a vantagem sobre os métodos tradicionais de
broadcasting, ao permitir a facil transmissao pelo mundo inteiro dos seus conteudos, sem
necessitar de investimentos ou licengas” (WIKIPEDIA, 2005). Algumas experiéncias de webradio
encontram em sites como o www.radiolivre.org um espago para download de tutoriais, publicagao
de audio, participacdo em féruns, com base em softwares livres, utilizando a convergéncia das
midias para incentivar a produ¢cao em um ambiente que (ainda) permite a transmissdo sem licenga.
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Um exemplo de uso da Internet para distribuicdo de produgéo
radiofénica € o Férum de Radios, gerado no Férum Social Mundial a partir de
experiéncias de jornalismo compartilhado, na cobertura do evento. E um formato
hibrido, transmitido por ar para Porto Alegre e on-line para o resto do mundo
(FORO de Réadios, 2003).

Cabe salientar, como afirma Renzo (2000, p. 11), que

a modernidade, se por um lado acena com a edicdo nao-linear
como uma liberdade ao receptor, por outro ndo ameaga — pelo
menos de imediato — o encanto e a agilidade da transmissao
convencional, cujo formato editorial ainda baseia-se na informacao
objetiva, concisa, atual e instantanea,

preservando, assim, ingredientes essenciais ao jornalismo. Ainda segundo esse

autor, a edicao radiofénica em plataforma digital estd em discussao.

A exclusividade do signo acustico é abandonada e passamos a
compartilhar sinais grafo-eletrénicos. (...) Hoje, experimentamos
um decisivo ato de compreensao da linguagem do radiojornalismo,
confrontada pelos desafios e possibilidades tecnoldgicas
oferecidas neste final do segundo milénio (RENZO, 2000, p. 27-8).

O debate também se refere ao novo profissional, a medida que

caracterizar esse profissional € uma tarefa que, por vezes, torna-
se incerta, ja que estamos falando de um meio mutante, no qual a
inexisténcia de regras facilita a flexibilidade, a inovagédo e a
mudanga ao sabor da tecnologia, do mercado e das proprias
empresas informativas (CORREA, 2000, p. 189).

Para abordar a formagdo desse novo jornalista, realizei uma pesquisa
bibliografica sobre a formacao em radiojornalismo, mas constatei que é raro um
referencial tedrico especifico. O assunto consta de uma literatura mais ampla, seja
sobre formacao jornalistica, seja sobre radiojornalismo enquanto especificidade da
atividade jornalistica.

De qualquer maneira, a necessidade de um profissional formado para
esse novo radio tem preocupado, desde o inicio deste século, alguns autores da
area, que refletem também sobre aspectos tedricos da formacdo voltada aos
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novos meios. Ao abordar o radio na Internet e o0 aumento do nivel de exigéncia do

ouvinte-web, por exemplo, Barbeiro e Lima (2001) destacam:

Essa circunstancia exige melhor preparagdo dos jornalistas, que
deverao ser providos de conhecimento histérico, de métodos de
andlise sociologica, de espirito critico e muito mais abertos ao
contraditério do que os personagens de noticiarios. Os jornalistas
do novo radio terdo que se adaptar ao conceito de que o
conhecimento social se obtém participando do laboratério original
que é a sociedade entendida como um conjunto histérico de feitos
e atos humanos (p. 38-9).

Dessa afirmacgao, é possivel depreender que a formacdo humanista
precisa acompanhar a técnica, a medida que o publico desse novo radio também
tem sofrido transformacgbes. Se o estudante passa por um processo de
aprendizagem que o habilita a produzir e editar conteudo para a webradio ou para
o radio digital, por outro lado, € preciso que ele reflita sobre as implicacées dessa
tecnologia na sociedade.

Diante disso, surge a necessidade de reformular também a docéncia e
a metodologia de formacéo*® para acompanhar tais mudancas no radiojornalismo,
a exemplo do que indica Moran (1991), para quem 0s meios de comunicagcao
devem ser empregados na educagdo como meio de sensibilizacdo (estimulo
desencadeador para novos assuntos, com pesquisa prévia ou motivagao imediata)
e como conteudo de ensino. O autor sugere o exercicio de novas linguagens,
empregando, por exemplo, formatos atuais como programas de radio, salientando
que devem ser empregados os formatos e cédigos mais préximos da sensibilidade
dos envolvidos (educadores e educandos).

Tal tarefa, pelo que demonstra o campo teédrico da area, oferece amplo
espaco de investigacdo. No levantamento efetuado por Haussen (2004)*, a partir

*3 Um estudo sobre uso e usuarios de recursos digitais, da Universidade da Califérnia, estabelece
um contraste entre os cursos cientificos e tecnolégicos, como Quimica, Fisica, Biologia e Ciéncia
da Computacéo, e aqueles das areas de Ciéncias Humanas ou Sociais com relacdo ao uso de
tecnologias digitais, revelando que os primeiros o fazem em abundancia, enquanto os ultimos
adotam tais recursos com menor freqiéncia (HARLEY; HENKE; LAWRENCE, 2006).

* Os dados completos da pesquisa encontram-se no site www.pucrs.br/famecos/vozesrad.
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dos territérios da comunicacédo descritos por Santaella (2001, apud HAUSSEN,
2004)*, a producdo cientifica sobre radio no Brasil no periodo de 1991 a 2001
abrange 63 livros editados, 82 artigos e 105 teses e dissertagcbes. Desse universo,
o tema formacao em radiojornalismo estd ao lado de radios religiosas, com um
artigo publicado cada. Esses dados levam a crer que, praticamente, nos ultimos
15 anos, a formacdo em radiojornalismo significou 0,4% da producgéo cientifica
publicada no periodo analisado. O artigo em questdo refere-se a “O ensino do
radiojornalismo em tempo de internet”, de Eduardo Meditsch (2001)*. O tema
radio e tecnologia, por sua vez, obteve sete registros no referido levantamento,
algo em torno de 2,8%, analisando, no geral, o impacto das novas tecnologias no
radio e a radio digital.

Haussen (2004) analisa os resultados, salientando a pouca producéo
sobre a formagao em radiojornalismo:

Fazendo-se uma avaliagcdo geral verifica-se, inicialmente, que os
pesquisadores da area tém se preocupado, principalmente, em
recuperar a histéria do radio no pais. Outros focos importantes de
pesquisa nos anos 90 foram também a politica, o radiojornalismo,
as radios comunitarias, livres e alternativas assim como os estudos
sobre a recepgcao de mensagens. Sem esquecer as analises sobre
a linguagem radiofénica, a tecnologia e a educagao. Constata-se,
no entanto, que ainda ha lacunas importantes principalmente
relativas ao ensino de radiojornalismo e as teorias sobre o veiculo

(HAUSSEN, 2004, p. 5).

*> De acordo com Haussen (2004, p. 2), “Santaella considera que a grande area é composta por
alguns territorios delimitados conforme os elementos do processo comunicativo: mensagem e
cédigos; meios e modos de producdo das mensagens; contexto comunicacional das mensagens;
emissor ou fonte da comunicagao; destino ou recep¢do da mensagem. A autora propde, ainda, as
interfaces dos territérios da comunicacdo. Para ela, os territérios ou campos funcionam como
pontos de ancoragem da area. Mas, cada um deles mantém interfaces com os demais, gerando
novas questbes. As interfaces seriam: das mensagens e suas marcas; das mensagens com o seu
modo de producdo; das mensagens com o contexto; dos meios com o contexto; das mensagens
com o sujeito produtor; dos meios com o sujeito produtor; do contexto com o sujeito produtor; da
mensagem com a sua recepc¢do; dos meios com a recepcdo das mensagens; do contexto com a
recepc¢ao; e do sujeito produtor com a recepgao”.

0 artigo “O ensino do radiojornalismo em tempo de internet”, de Eduardo Meditsch foi publicado
na obra de MOREIRA, Sénia V. e DEL BIANCO, Nélia (orgs). Desafios do radio no século XXI.
Rio de Janeiro: Eduerj, Intercom, 2001. As citagbes constantes desta tese, no entanto, referem-se
ao artigo publicado na Internet, disponivel em hitp://www.intercom.org.br/papers/xxiv-
ci/np06/NP6MEDITSCH.pdf.
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No unico artigo sobre formagdo em radiojornalismo levantado por
Haussen (2004), o autor se refere a formacao dos jornalistas tendo como fim o
radiojornalismo que tem sido modificado pela Internet, questionando:

Como continuar ensinando radiojornalismo — quem sabe
introduzindo aulas de diagramagéo, tratamento de imagens, edi¢cao
de video, no programa da disciplina? Perai, pessoal! A multimidia
esta ai, e veio para ficar. As escolas de jornalismo tém que se
adequar a ela — as que ndo se adequaram ainda ja estao bastante
defasadas. Qualquer estudante de jornalismo tem que sair da
faculdade dominando todas as linguagens utilizadas para a
veiculagdo de noticias, e as possibilidades de sua combinagéo
propiciadas pelos novos meios. Mas uma dessas linguagens é a
do radio — a do som invisivel emitido em tempo real — e esta tem
que ser estudada no que tem de especifico e, diga-se de
passagem, tem que ser estudada melhor do que tem sido na
média de nossas faculdades (MEDITSCH, 2001, p. 2).

Meditsch (2001, p. 2) fundamenta sua critica afirmando que “o ensino
da disciplina nao prepara apenas para trabalhar no veiculo radio: quem sai
dominando a linguagem do veiculo se adapta muito mais facilmente tanto a
expressdo audiovisual quanto ao texto utilizado na internet’, reforcando a
necessidade de uma urgente mudanca na formacao em radiojornalismo, a fim de
que prepare os alunos para atuar na nova midia radiofénica.

Concordo com Meditsch (2001) quando afirma que

o melhor que pode acontecer com o ensino de radiojornalismo na
era da internet & se tornar um bom ensino de radiojornalismo. O
que, felizmente, esta ficando bem mais facil na era da internet.
Agora, se pode citar o exemplo de qualquer emissora do mundo e
mandar os alunos a ouvirem. Pode também acessar informagoes,
programas gravados e bibliografia sobre radio que ha duas
décadas s6 eram alcangados com uma aventura de Marco Polo. E
claro, pode-se ter uma emissora na internet inteiramente a
disposigcdo dos objetivos didaticos, sem contar o fato de um
estudio digital de qualidade custar um décimo do preco de seu
equivalente analégico, com a vantagem de poder ser operado
pelos proprios alunos. O importante € ndo ficar resistindo as novas
tecnologias, que é uma opc¢ao suicida, mas tirar proveito delas (p.
5).
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Programas gravados, tanto em CD, como o Eureca, quanto
disponibilizados na Internet, sdo ferramentas extremamente Uteis na formacao em
radiojornalismo, como detalharei no Capitulo 5. O aspecto didatico esta em discutir
com os alunos o que é produzido e como eles podem produzir seus programas.

Se, como diz Meditsch (2001), a maior parte dos profissionais diz que
foi no radio que deslanchou como jornalista, além de as atividades no laboratorio
de audio estarem entre as que proporcionaram maior prazer no periodo de
faculdade, esse potencial deve ser explorado, ainda mais com as TIC,
especificamente as digitais.

Internacionalmente, a pesquisa académica sobre radio também é
pequena, como explicitado no Relatério Anual de Jornalismo Americano de 2004
(PROJECT for Excellence in Journalism, 2004).

Mesmo assim, a titulo de reflexdo, é importante verificar o que dizem
autores que abordam a formacdo do jornalista sem a especificidade do
radiojornalismo, mas cujas consideracdes podem ser aplicadas neste estudo.

Amaral (1986, p. 33), por exemplo, atenta para o rigor da formacao do
jornalista: “S6 uma formacgado rigorosa leva o jornalista a compreensdo do
complexo mundo de hoje, ele que tem tanta necessidade de conhecé-lo e
compreendé-lo para explica-lo aos outros”. Compreender esse mundo ao qual se
refere o autor, a meu ver, inclui enxergar novas possibilidades e formas para
“explica-lo” aos outros.

Também de maneira abrangente, preocupa-se com a formacéo
jornalistica a Fenaj (Federacdo Nacional dos Jornalistas), que elaborou o
Programa Nacional de Estimulo a Qualidade da Formacdo Profissional dos
Jornalistas. De acordo com o documento, o conhecimento técnico deve capacitar

os profissionais para

a) o emprego eficiente de linguagens préprias da atividade
jornalistica nas distintas modalidades correspondentes aos
diversos veiculos de comunicacgao existentes;

b) o dominio dos processos de gestdao de recursos humanos,
materiais e financeiros inerentes a produgdo jornalistica,
considerando os diversos tipos de veiculos e empreendimentos de
portes diversos;
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c) o planejamento de produtos e atividades jornalisticas e
empreendimentos de comunicagdo que viabilizem a produgéo
jornalistica (FENAJ, 1997, p. 9).

Para tal capacitacdo, o Programa determina que a formacdo exige
“desenvolvimento de metodologias e ag¢des pedagdgicas aplicadas nos cursos de
jornalismo para possibilitar a experimentacao concreta das conexdes entre a teoria
e a técnica” (FENAJ, 1997, p. 10). Assim, de nada adianta formar o profissional
tecnicamente, ou seja, propiciar-lhe condicdes de aprender a lidar com as
tecnologias, desenvolvendo o conhecimento técnico da area, sem a formacao
tedrica para que ele possa empregar da melhor maneira esse conhecimento,
reforcando o que dizem Barbeiro e Lima (2001).

Em termos de infra-estrutura, destaco do referido programa dois itens,
segundo os quais a formacdo deve contemplar “as instalacbes fisicas, as
estruturas de servico e os equipamentos disponiveis para o cumprimento dos
objetivos curriculares” e “meios de integragcdo com a sociedade e o mercado de
trabalho” (FENAJ, 1997, p. 12). Para tanto, a partir do momento em que
componentes como Novas Tecnologias em Comunicagao e Jornalismo Digital, por
exemplo, integram a matriz curricular, € necessario que a infra-estrutura esteja
preparada adequadamente, sem 0 que 0 processo de aprendizagem pode ficar
comprometido. E mesmo o componente Radiojornalismo*’ pode colocar a
disposicao dos estudantes uma infra-estrutura que corresponda a metodologias de
formacgéo voltadas para o radio digital ou on-line. O mesmo posso dizer sobre a
relacdo com a sociedade e o mercado de trabalho. Seja por meio de projeto de
extensado ou sob a forma de estagio, nessa interacdo, € preciso estar atento aos
avancos tecnolégicos.

A formulagédo curricular, portanto, também necessita de avangos, a
exemplo do que discorre o Programa da Fenaj, quando prevé a “abertura do

curriculo para incorporacdao, sempre que necessario, de novas disciplinas que

" Aqui, nomeio o componente apenas como radiojornalismo, devido as variantes encontradas nas
matrizes curriculares. Embora esta pesquisa verse sobre a pratica adotada em Radiojornalismo |l,
no curso de Jornalismo da Universidade de Sorocaba, acredito que sua aplicagdo pode ser
estendida a componente curricular correspondente em outras instituigoes.

47



possibilitem o acompanhamento de avangos tecnoldgicos e a abertura de novas
modalidades de comunicacdo” (FENAJ, 1997, p. 14).

Ao refletir sobre o que diz o Programa sobre uma formagdo que
contemple uma “producdo curricular teérica ou técnica cuja circulagdo ou
disponibilidade transcenda o publico dos corpos docente e discente” (FENAJ,
1997, p. 14), esse novo radio pode e deve ser adotado, a medida que ultrapassa
0s muros da universidade. Extrapolando para a Internet, e sua dimensao mundial,
a producao académica — neste caso, a técnica — cumpriria esse item.

Esse arcaboucgo indicado pelos autores citados e pela Fenaj é
totalmente necessario diante do contetdo a ser produzido para esse novo radio.
Necessario também é o conhecimento técnico para producdo desse conteudo,
envolvendo as TIC em virtude da informatizagdo em grande escala das emissoras,
como previam Chantler e Harris (1998, p. 183):

A revolucao tecnoldgica prossegue. Mais redagdes se tornarado
computadorizadas, tornando fitas de gravacdo e maquinas de
rodar cartuchos coisas do passado. Os boletins de noticias serao
escritos, compilados e cronometrados pelas telas de
computadores. As gravacbes serdo armazenadas nos discos
rigidos. O locutor de noticias ird sentar-se em frente a um
computador para apresentar seu boletim., lendo o roteiro e o texto
diretamente da tela e tocando nela para acionar as entradas das
gravagoes.

Essa informatizacdo, ou seja, digitalizacado, interfere positivamente na
qualidade da producao jornalistica, ainda segundo esses autores, pois, “quanto
mais forem usados os equipamentos digitais para gravacdes, melhor sera a
qualidade técnica das entrevistas” (CHANTLER; HARRIS, 1998, p. 184). A mesma
opinido tem Parada (2000), para quem o repdérter tem de saber editar a
reportagem e “desfrutar dos recursos da informatica € muito importante” (p. 138).

Trata-se, no entanto, de uma formacdo ndo somente voltada para o
mercado, a medida que este exige novos conhecimentos, mas que estimule os
alunos a pensar no novo, nas possibilidades que a digitalizagdo oferece.

Diversas experiéncias educativas internacionais para uso de radio

digital estdo disponiveis na Internet, sejam formais, ligadas a instituicbes de
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ensino, sejam informais, como a Radio Rookies, iniciativa da New York Public
Radio, levada a cabo em workshops nos quais adolescentes aprendem
radiojornalismo, desde como conduzir entrevistas até editar digitalmente o audio
captado. Iniciativas como essa acompanham a tendéncia apontada por Siklos
(2006), em matéria publicada no New York Times, na qual retrata as alteragdes
sofridas pelo radio devido as novas maneiras de ouvi-lo.

Uma abordagem sobre a formacao de jornalistas voltada a digitalizacao
das comunicacdes integra, por exemplo, o artigo de Pryor (2006), no qual diz que
0 audio on-line tem propriedades singulares, distintas das noticias de radio, que
estdo levando o jornalismo a novas diregdes, tendo o podcast como o mais
recente exemplo.

O assunto comega a chamar a atencdo dos bloggers do setor
jornalistico. Uma postagem no blog Ponto Media, de Anténio Granado (2006), cita
a iniciativa do JornalismoPortoRadio (JPR), webradio desenvolvida no ambito do
curso de Jornalismo e Ciéncias da Comunicacao da Universidade do Porto. E, no
site YouTube®®, podem ser assistidas video-aulas que demonstram o processo de
edicao com softwares como o Sound Forge.

Estas sdo apenas algumas referéncias, dentre as tantas existentes na
Internet, mas ja evidenciam a preocupacéo de docentes e pesquisadores com as
mudancas que o jornalismo tem sofrido com o advento da comunicacao digital.

Diante desta reflexdo sobre a relacdo entre tecnologia e
radiojornalismo, reforco a importancia e a necessidade da inclusdao de, pelo
menos, edi¢do digital de audio na formacgédo do jornalista, poupando-o de uma
aprendizagem forcada no mercado de trabalho, durante a qual ele nao tera tempo
nem incentivo para refletir sobre o produto de sua atividade.

Tal formag&o encontra campo fértil para se desenvolver, a medida que:
a) uma parcela significativa dos alunos® ja lida com gravadores e tocadores de

8 Acesso no endereco www.youtube.com.

9 A inclusdo de audio digital no contetido programatico da disciplina pode corresponder a
expectativa dos jovens que ingressam na graduagdo. Segundo dados da National Academy of
Sciences, conforme Villano (2006), 26% dos adolescentes dos Estados Unidos gastam entre uma
e duas horas on-line diariamente. No Brasil, pesquisa da IDC (IDG Now, 2006), em parceria com
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audio digital, no formato WAV*® ou MP3, ou seja, cada vez mais se familiarizam
com esse tipo de audio, 0 que ndo esta muito longe de acontecer no mercado de
trabalho — em setembro de 2005, quando o radio comemorou 84 anos, 0 ministro
das Comunicagbes, Helio Costa, anunciou o inicio dos testes da radio digital
brasileira —; e b) com o crescimento do podcast, programa em audio digital que
teve inicio em meados de 2004, nos blogs, e que ja tem sites especializados,
cresce o nimero dos chamados cidadaos-repérteres ou cidadados-jornalistas®’, os
quais, por meio até de celulares, enviam as noticias, com imagem e audio, aos
jornalistas ou veiculos de comunicacgao, inclusive os da web, haja vista a Copa
Mundial de Futebol 2006°.

Quando digo edicao digital de audio, refiro-me ndo somente a edicao
auditiva, ou seja, o jornalista determina ao técnico qual parte do audio deve ser
retirada, mas a edicao por meio da operacao do software apropriado. Por que nao
disponibiliza-lo a todos os alunos no seu processo de formacao inicial? A questéao
do custo para fazé-lo em rede deve ser considerada, mas € possivel instalar
programas gratuitos, tais como o WavePad, como solicitei para o desenvolvimento
do componente curricular Radiojornalismo Il na Uniso. Pelo pouco espago que
ocupa na memoria do computador e por seu reduzido tamanho -
aproximadamente 400 kbytes — foi a op¢édo encontrada para que, ndo somente no
laboratério da universidade, mas em casa ou no trabalho, os alunos pudessem

acessa-lo e manipula-lo.

RKM Research, revela que jovens brasileiros, ao lado de americanos e russos, “utilizam a rede
como ponto central de informagao em suas vidas”.

% Abreviatura de Wavelenght. Formato de som, usado para representar a mésica dos CDs, por
exemplo.

*" No dia 31 de outubro de 2005, o jornal O Estado de S. Paulo langou um espaco para que os
“cidadaos-repérteres” participem mediante envio de fotografias digitais (VAZ, 2005). O projeto
pode ser acessado em http://www.estadao.com.br/fotoreporter/, divulgado em matéria disponivel
no link http://www.estadao.com.br/tecnologia/telecom/2005/out/29/79.htm.

2 A época da Copa Mundial de Futebol de 2006, o grupo Jornalistas da Web — [jw] — teve
discussoes a respeito do uso de celulares e de estadios marcados no Google Earth (software que
transmite imagens do globo terrestre sobre as quais é possivel editar informagdes, disponivel em
http://earth.google.com/).
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3.3.2 Outros caminhos na formacao em radiojornalismo

Est4 claro que é preciso reformular a formacdo em radiojornalismo
diante desse novo cenario, mas como fazé-lo? Proponho, aqui, uma reflexdo
sobre 0 que tem sido desenvolvido em algumas instituicdes, relatando
experiéncias baseadas no aprender fazendo/refletindo e na aprendizagem por
projetos, praticas pedagdgicas detalhadas no Capitulo 5 desta tese.

Uma delas compde o trabalho de Carlos Eduardo de Moraes Dias
(1999) — “Radio Livre: um espagco experimental no ensino de radio” —, que
emprega uma radio comunitéria nesse aprender fazendo. Conforme explica o
autor, a idéia surgiu no segundo semestre de 1996, por meio da interacao de
alunos de Medicina com os de Comunicagdo Social para a divulgacdao de um
evento.

Outra proposta resultou no artigo “Fazendo radio na escola: a
implantagdo da Radio Beatriz”, de Baldessar, Tiscoski e Franzoni (2004), uma
experiéncia de extensado utilizada na formagdo em radiojornalismo. Para os
autores, o projeto € importante na formacao profissional do estudante de
jornalismo porque “possibilita ao académico colocar em pratica o aprendizado
sobre radio, na forma de elaboracdo de material e exposicdo de temas em sala de
aula” e também porque “desenvolve no estudante a capacidade de criar um
sistema de comunicacdo dentro de uma instituicao, podendo assim, o graduando,
aproveitar esses conhecimentos na sua atividade posterior a formagao”
(BALDESSAR; TISCOSKI; FRANZONI, 2004, p. 4). Como fruto dessa experiéncia,
os autores afirmam que ela “tem ajudado os gestores do curso de Jornalismo da
UFSC® a pensar novas disciplinas e reformular alguns conceitos sobre a
formacao académica do jornalista e sua funcao social” (BALDESSAR; TISCOSKI;
FRANZONI, 2004, p. 5).

Ja o trabalho de Hugo Vela (1999), “O futuro do radio ou o radio do
futuro”, paper apresentado também na Intercom, aborda a formacao dos
profissionais do ponto de vista dos que atuam na Radio da Universidade Federal

% Universidade Federal de Santa Catarina.
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de Santa Maria (UFSM). Um dos objetivos desse trabalho era utilizar a pesquisa
para subsidiar o direcionamento dos curriculos em funcdo da demanda e com
vistas a uma formacao profissional que torne os alunos capazes de “enfrentar os
desafios do presente e planejar com maior eficiéncia o seu trabalho na radio”
(VELA, 1999, p. 2).

O radiojornalismo, porém, parece nao ser a preocupagao central dos

profissionais que participaram da pesquisa, mas sim a educacao.

para o programador Rejane da Silva: “O compromisso do Radio,
como meio de comunicacdo de grande alcance deve ser com a
Educacao... através de programas culturais”. “Auxilia - diz o
jornalista Piber - no processo educacional e cultural do ouvinte...
Levar ao conhecimento da populacdo o que ocorre... nas areas de
ensino e da pesquisa” (VELA, 1999, p. 5).

Tal constatacdo indica que os profissionais estdo preocupados com a
formacdo humanista aliada a técnica, como sugerido no inicio deste capitulo, o

que se evidencia na afirmacao de Vela (1999, p. 9), quando acrescenta que

o radio vem adaptando-se e incorporando-se as mudancas
tecnolégicas no meio dos veiculos de comunicagdo como
observam os profissionais entrevistados, no sentido de procurar
novas freqiéncias, como também ndo se compreende um
profissional da radio em campo sem o telefone celular, assim como
programadores sem ligacdo com Internet. (...) os entrevistados,
nao somente tém a consciéncia da sobrevivéncia do radio, como
também de que nado bastam as transformacgbes e atualizacdes
tecnolégicas, sem a criatividade e qualificagdo profissional dos
envolvidos no processo, sdo unanimes em dizer que sem uma
preparagao profissional competente o radio dificilmente continuara
a existir, deixando com isso um desafio, ndo somente para os
proprios profissionais, programadores, locutores, operadores,
diretores, administradores e jornalistas, entre outros, como
também para os pesquisadores e professores da area em estudo,
no sentido de procurar atender essa demanda. Demanda nao
somente de oferecer profissionais e técnicos capacitados para
trabalhar com o conhecimento global, regional, de Mercosul, como
também e principalmente local, assim como da necessidade de
criar programas de atualizacdo em nivel de especializacao ou de
atualizacdo buscando oferecer subsidios para o desenvolvimento
da criatividade e o profissionalismo esperados pelos alunos atuais
e o profissionais do Rédio.
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O fato de os profissionais que estdo no mercado de trabalho sentirem
tal necessidade faz crer que lhes faltou uma formagdo que contemplasse essa
nova realidade, e que os curriculos dos cursos de Jornalismo ndo podem mais
ignora-la.

Ja no que se refere a relacdo dos graduandos com esse mercado,
Carlos Alberto Zanotti (2000), em seu trabalho “A disciplina ‘Jornalismo Aplicado’
no novo curriculo da PUC-Campinas”, tem como objeto uma proposta de
aproximacao oficial entre escola e empresas de comunicacado regionais, com a
intencao de

permitir ao aluno vivenciar de forma mais realista as praticas e o
ritmo do mercado, devendo o estudante trazer para dentro da
universidade situagdes reais por ele atravessadas, o que tende a
enriquecer 0 processo ensino-aprendizagem, ndo apenas para o
primeiro, mas também para seus parceiros em sala de aula. Na
outra mao desta mesma via, a empresa compromete-se em aplicar
nos jornais que edita, sempre que possivel, sugestoes, propostas
e indicagbes elaboradas em sala de aula (p. 9).

Ainda segundo Zanotti (2000, p. 3-4), “uma nova tecnologia — a
tecnologia dos computadores —, com sua linguagem digital, também veio impondo
profundas alteragées no modo de fazer jornalismo e, certamente, na maneira com
que o publico se relaciona com esta atividade”. Apoiando-se em Darcy Ribeiro, o
autor destaca que

foi possivel inferir que a tecnologia digital estaria entdo, nos dias
de hoje, impondo uma verdadeira revolugdo nos processos
produtivos e, por decorréncia, no jornalismo, exigindo a formacao
de um profissional com habilitagbes outras que ndo apenas as
exigidas no periodo anterior ao dominio da era digital — quando
nasceram os curriculos atuais dos cursos de Comunicagao. (...) No
radio e na televisdo, o jornalismo também foi profundamente
afetado por esta nova tecnologia. Ela deu origem ao mini-disk e ao
telefone celular, que agora permitem narrar e/ou editar qualquer
evento a partir de qualquer ponto do planeta e colocéa-lo
instantaneamente no ar. A era digital também trouxe maior
velocidade e maior mobilidade ao trabalho de campo, além de um
notério ganho de qualidade na apresentacao do produto final. Na
TV, a miniaturizagdo dos equipamentos também determinou o
desaparecimento de categorias profissionais, como a de
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operadores de audio no trabalho de campo do jornalista; foi
também reduzida a distdncia entre o fato e sua narragdo ao
publico através dos links modernos. Em resumo: com a era digital,
um Unico profissional pode agora fazer o trabalho de muitos, com
mais rapidez e melhor qualidade potencial. E o modelo econémico
de maos dadas com a tecnologia forjando um novo perfil para a o
profissional de imprensa (ZANOTTI, 2000, p. 4).

Para esse autor, o novo cidaddo exige informagdo, da qual a
divulgacgéo, jornalistica ou institucional, depende da comunicacgao.

E neste novo campo, de novas tarefas e de novas relacdes
profissionais, que em parte se situa o profissional de jornalismo
que deverd deixar 0os bancos universitarios nos proximos anos. Até
mesmo no campo das relagdes patrao-empregado, ele encontrara
um universo muito diferente daquele encontrado em anos
anteriores (ZANOTTI, 2000, p. 6).

Dai a reforma curricular proposta, exposta em seu trabalho,
diagnosticar “a necessidade de formar mais que de um simples trabalhador para o
mercado, (...) mas um profissional que tenha condicdes de desbravar seu préprio
campo de trabalho no vasto territério do mercado da informagéao” (ZANOTTI, 2000,
p. 7). Referindo-se aos desafios apresentados por Rosenthal Calmon Alves,
professor na Universidade de Austin, no Texas, a um grupo de professores
brasileiros de jornalismo, Zanotti (2000, p. 8) afirma que

o primeiro deles serd manter a énfase no ensino “do bom e velho
jornalismo”, ou seja, no dominio do processo de apuragao,
redacdo e edicdo da informacgdo jornalistica. O segundo sera
oferecer o basico em alfabetizacdo em informatica aos alunos, em
pelo menos duas dareas: webpublishing e computer assisted
reporting (CAR). E, terceiro, acompanhar as tendéncias do
mercado, ampliando as atividades laboratoriais para as praticas
jornalisticas.

Interessante a necessidade de o chamado “bom jornalismo” permear
todos os estudos apresentados até aqui. O que é esse bom jornalismo? E aquele
que alia a técnica, a ética e a estética, tripé que, em qualquer area do jornalismo,

deve estar presente. Quando proponho uma formagao que proporcione aos alunos
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condi¢cOes para que desenvolvam a habilidade de realizar edi¢do digital, ndo me
atenho a técnica. A estética e a ética devem estar presentes no produto dessa
formacao, e resultam do processo de aprendizagem no qual acao e reflexdo
dialogam. Ao realizar a edi¢ao digital de uma entrevista, o aluno deve pensar no
efeito estético — por meio da eliminagdo de ruidos, por exemplo —, no aspecto ético
— a manipulacéo deve respeitar o contexto e o conteudo da fala do entrevistado —
e na técnica de producdo — no caso, a edicdo, consoante com a forma de
veiculagao —.

No que se refere a radio e Internet, especificamente, uma das praticas
formativas as quais recorro é contemplada no estudo “Radio na Internet:
convergéncia de possibilidades”, de Alvaro Bufarah Junior (2003), no qual o autor
afirma:

Com o advento da digitalizacdo de conteldos e a transmissao via
Internet, as emissoras de radio adotam novos padroes estéticos e
de criacao e desenvolvimento de suas programagdes. Isso requer
um aprimoramento técnico de todo o corpo profissional das
empresas, que tendem a utilizar um ndmero menor de
profissionais de forma mais efetiva (p. 12).

Ao compreender que o corpo profissional das empresas inclui os
jornalistas, tal colocacgao reforca a necessidade de uma formacao para esse novo
mercado de trabalho. Ou seja, um ingrediente que deve estar presente na
formagao em radiojornalismo é a relagcao deste com a Internet.

Ja em “Radionet é o novo radio em 80 anos”, Jandira Aparecida Alves
de Rezende (2002) aborda a radionet Cia do Som, do Centro Universitario do Sul
de Minas, mais uma experiéncia que tem a tecnologia da Internet como fim da

formacao em radiojornalismo.

Para os alunos do curso de Jornalismo, a radionet Cia do Som
inaugurada em outubro de 2000, passou a ser o laboratério para
as atividades praticas de radiojornalismo. Tanto a programacao,
como a producado de noticia e locugao sao feitas pelos alunos sob
coordenacgao da professora da disciplina de Redacao e Producéao
em Radiojornalismo (em diversas) editorias, que podem ser de
cultura, politica, salde, ecologia, ciéncia e tecnologia.
Eventualmente ha uma entrevista na emissora sobre assunto atual
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como clonagem, ensino a distancia, entre outros. Para este tipo de
trabalho a equipe composta por cinco alunos de Jornalismo mais a
professora, toma cuidado para n&o prolongar o assunto e cansar o
publico, que comprovadamente desconecta quando o programa
ndo agrada. Um exemplo foi a entrevista com o secretario de
Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais Antonio Salustiano
Machado, o prefeito de Varginha Mauro Teixeira e o reitor do
UNIS-MG, Prof. Stefano Barra Gazzolla, no dia 16 de marco de
2002. No inicio da entrevista havia cinqlienta e cinco internautas
acessando a emissora, porém durante a entrevista 0s acessos
foram caindo, terminando com quinze. Desta maneira € facial
compreender que o internauta-ouvinte ndo quer ouvir entrevistas
longas como no sistema convencional das emissoras AM ou FM,
mas interagir em um bate-papo com o apresentador da radionet
que ele acessou para ouvir musica (REZENDE, 2002, p. 4)*.

Note-se que, de acordo com as experiéncias aqui relatadas, as maiores
preocupacoes sao a importancia do radio na educagao, na difusao cultural etc.,
mas pouco se discorre sobre a formacao em radiojornalismo por meio do radio e
de tecnologias que possibilitem a multiplicacdo de seu conteudo, incluindo a
Internet. Ou seja, nas experiéncias relatadas, a Internet aparece apenas como fim.
Esta pesquisa abrange tal reflexdo, mas vé na Internet outras possibilidades para
o desenvolvimento do referido componente curricular, ou seja, que essa tecnologia
cumpra um duplo papel: meio e fim. Se os alunos tém de produzir para a Internet
ou radio digital, o componente deve prever a andlise e/ou manipulacdo de
produtos veiculados nesses dispositivos.

No caso do Eureca, material didatico detalhado no Capitulo 5, os alunos
do curso de Jornalismo da Uniso somente poderiam ouvi-lo se tivessem acessado
o site da Educativa FM nos dias e nos horarios em que foi transmitido ou se o
programa fosse gravado. Neste caso, foram duas as formas sob as quais o
material foi disponibilizado. Em CD, com reproducdo em sala de aula, para analise
do conteudo, e por e-mail, para que pudessem arquiva-lo e manipula-lo no
software de edicao de audio.

Ao ouvirem um produto do radiojornalismo, os alunos podem fazer a

leitura critica, tanto do ponto de vista técnico, quanto de conteudo, desde que

* O quadro Eureca, empregado como material didatico na metodologia de formagao de que trata
esta pesquisa, busca exatamente esse formato mais breve, conforme detalhado no Capitulo 5,
se¢ao 5.1.
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tenham, obviamente, a formacéo tedrica e conceitual sobre essa atividade. Por
outro lado, a simples leitura ndo € o bastante para a producédo desse conteudo.
Destaco, assim, a importancia do radio e da Internet ndo apenas como meios de
transmissdao, mas como TIC a serem empregadas na formacao do radiojornalista,
sobre as quais discorrerei no Capitulo 4.
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4 TIC E APRENDIZAGEM NA FORMACAO EM
RADIOJORNALISMO

"A consistent pattern in our response

to new technologies is we simultaneously
overestimate the short-term impact

and underestimate the long-term impact”
— "First Law of Technology™®
(HANSON, 2003, s.p.)

Neste capitulo, procuro levantar discussbdes tedricas a respeito da
aprendizagem sob a 6ética do aprender fazendo, que encontra base na teoria
piagetiana; da interacdo social, preconizada por Lev Vygotsky e Paulo Freire,
discutindo os conceitos de interacao e interatividade; e em outras teorias que
podem subsidiar a analise do processo de aprendizagem que cada aluno descreve
em sua auto-avaliacdo, conforme metodologia de formacdo empregada durante o
desenvolvimento desta pesquisa. Recorro, ainda, a didatica da EAD de Peters e
as tecnologias na educacéao presencial e a distancia, abordadas por Valente, entre
outros autores, devido a seu emprego em conjunto com a presencial no
componente curricular Radiojornalismo Il, configurando uma formacédo que
denomino plurimodal. Por ultimo, proponho uma reflexao sobre a aprendizagem
por projetos, a partir de Ventura e Hernandez, a medida que a referida
metodologia tem como objetivo final um produto elaborado durante a construgcéo
do conhecimento na &rea de radiojornalismo.

Para tal abordagem, concentro na secéo 4.1 e nas subsecdes 4.1.1,
412, 413 e 414, uma reflexdo sobre a teoria do aprender
fazendo/refletindo/interagindo. Na se¢do 4.2, analiso o computador enquanto
dispositivo pedagodgico, detalhando sua utilizagdo na EAD (4.2.1), discutindo a
interacdo por meio das TIC para a realizacao de tarefas (4.2.2), a EAD plurimodal
(4.2.3) e a implantagao das TIC na formacédo e sua relacdo com a EAD (4.2.4),

A “Primeira Lei da Tecnologia” é atribuida a Roy Amara, fundador do Institute for the Future
(www.iftf.org). A data em que Amara a pronunciou € uma incognita, sendo citada apenas como Lei
de Amara.
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seguindo, na secdo 4.3, para as potencialidades pedagdgicas da unido de radio e

computador nesse contexto.

4.1 Aprender fazendo, refletindo, interagindo...

Ao pensarmos no processo de educacao, inevitavelmente, entra em
jogo a comunicacao, nao somente porque vivemos em uma sociedade midiatica,
mas porque a educagdo depende da comunicagdo para se concretizar. Da
comunicacéo, ainda, € possivel extrair recursos para a educagao, bem como para
a formagédo do professor. Com o avanco cada vez mais rdpido das TIC, o
professor precisa aprender a lidar com elas, tanto para seu aprimoramento, como
no caso de cursos e conferéncias, entre outras atividades, quanto para emprega-
las como ferramentas educativas, a partir da reflexdo dos meios e de seus
conteudos.

O processo de aprendizagem em Comunicacdo Social baseia-se em
boa parte no “learning by doing” (aprender fazendo) de Piaget (1977). Com
excecao do conteudo tedrico apresentado normalmente nos componentes
curriculares de tronco comum, que permeiam todos 0s cursos de graduacao,
como, por exemplo, Filosofia e Sociologia, entre outros, aqueles que empregam
praticas laboratoriais baseiam-se nessa forma de aprendizagem.

O aprender fazendo esta estreitamente relacionado a epistemologia
genética preconizada por Jean Piaget, sob uma perspectiva construtivista da
aprendizagem, partindo da acao para a conceituacdo, na qual Piaget estabeleceu
0 conceito de estrutura cognitiva, referindo-se a padrdes de agao fisica ou mental
que baseiam atos especificos de inteligéncia e correspondem a estagios do
desenvolvimento infantil. Na teoria piagetiana (PIAGET, 1977), sdo estabelecidas
quatro estruturas primarias — sensorio-motora; pré-operatéria; operatoria concreta;
e operatéria formal — alteradas por processos de adaptacdo — assimilagéo
(interpretacdo em termos de estrutura existente) e acomodacdo (mudanca da
estrutura para dar sentido ao ambiente) —, derivando desse processo tomadas de

consciéncia a partir de uma auto-organizacao do conhecimento.
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A teoria de Piaget tem sido aplicada no desenvolvimento de conceitos
matematicos e légicos e na pratica docente e desenho curricular da formacéo
basica, mas ganha cada vez mais espaco nos estudos que envolvem a
aprendizagem que resulta em produtos, a ponto de alguns relatos cientificos se
referirem ao aprendiz como produtor quando submetido ao processo do aprender
fazendo, ou seja, como construtor, remetendo ao que diz Piaget, segundo quem
as estruturas se “constroem” pouco a pouco no desenvolvimento do ser humano
desde sua infancia. A esse processo de constru¢do, ele denomina génese. Para
Piaget, “nunca existe, portanto, uma (estrutura) sem a outra (génese); mas nao se
atingem as duas no mesmo momento, pois a génese é a passagem de um estado
anterior para um ulterior” (Piaget, 1977, p. 139). Nesse processo de construcao,
ele prevé a equilibracdo, tomando o equilibrio no sentido de atividade diante de
perturbacoes.

A nocao de equilibrio parece ter um papel especial que permite a
sintese entre génese e estrutura, e isto, precisamente, porque a
no¢ao de equilibrio engloba as de compensacao e de atividade. Se
considerarmos uma estrutura da inteligéncia (...) encontramos ai,
em primeiro lugar, a atividade (PIAGET, 1982, p. 14).

Quando nos referimos a uma analise psicolégica, devemos sempre
conciliar dois sistemas, o da consciéncia e o0 do comportamento
(...). No plano da consciéncia, encontramos as implicagées e no
plano do comportamento (...) as séries causais (PIAGET, 1982, p.
140).

Para esclarecer o conceito de construtivismo langcado por Piaget,
recorro a Matui (2003), que o define como

uma teoria do conhecimento que engloba numa sé estrutura os
dois polos, o sujeito historico e o objeto cultural, em interacao
reciproca, ulfrapassando dialeticamente e sem cessar as
construgoes ja acabadas para satisfazer as lacunas ou caréncias
(necessidades)™® (p. 46).

% Grifo de Matui (2003).
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Assim, proponho uma reflexdo sobre a formagdo em radiojornalismo,
objeto desta pesquisa, a partir dos seguintes principios da epistemologia genética
de Piaget (1977)°":

1) atividades ou situacoes que envolvam os aprendizes e
requeiram adaptacao facilitam o desenvolvimento cognitivo, ou seja, um
ambiente que proporcione a aprendizagem;

2) materiais didaticos e atividades que envolvam o apropriado
nivel de operacoes mentais ou motoras do aprendiz;

3) solicitacao aos aprendizes para execucao de tarefas além de
sua capacidade cognitiva, 0 que corresponde a atividades que exigem a
construcéo do conhecimento ao executa-las;

4) métodos educativos que envolvam ativamente os aprendizes
e apresentem desafios, resultantes da iniciativa do docente, que altera seu papel
nesse processo de aprendizagem, tendo como base a interagdo de docente e
aprendizes.

Para melhor abordar os quatro principios langados por Piaget, discuto
cada um deles nas subsecodes a seguir.

4.1.1 O ambiente

De acordo com o primeiro principio — atividades ou situacdes que
envolvem os aprendizes e requerem adaptacdo facilitam o desenvolvimento
cognitivo —, na formacao proposta, envolvendo as TIC, o desenvolvimento
cognitivo é facilitado a medida que os alunos sao profundamente envolvidos nas
atividades, ao assumirem o papel de construtores e ndo apenas de repetidores ou
mesmo espectadores do conteudo exposto pelo docente.

O fato de aprenderem a manipular o dudio captado exige adaptacao, ou
seja, € preciso desenvolver a habilidade de operar o software para chegar ao
produto desejado. Na formacao tradicional, os aprendizes se limitam a captar o

" Grifos meus.
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audio e acompanhar o trabalho do técnico de edicdo, cabendo-lhes somente a
determinacao do conteudo desse produto.

A passagem de um ambiente em que o aluno é espectador para outro
em que ele se torna ator/produtor/construtor, exige dele tal adaptacdo. Por
ambiente, entenda-se: laboratério de informatica, onde ele passa, além de redigir
os textos, a lidar com o software de audio; laboratério de radio, que se torna um
lugar de manifestacdo do conhecimento em edicdo digital construido no
laboratério de informatica; Internet, /6cus de discussdes, troca de experiéncias,
manifestagdo de duvidas, pesquisas, empregando sites, e-mail, chats,
radioagéncias, enfim, todos o0s recursos oferecidos por esse universo
infotelecomunicacional. Ao transitar entre esses ambientes, o aluno sente-se
envolvido a medida que se altera seu papel no processo de aprendizagem, a partir
de uma nova proposta.

Para Piaget et al. (1991), um sistema cognitivo, cujo desenvolvimento
nao é nem um continuo crescimento, nem um processo linear, corresponde a uma
condicao de desequilibrio resultante de trocas com o ambiente, ou seja, € na
transmissao social ou educacional que o sistema cognitivo se desenvolve, levando
o individuo, por meio do desequilibrio e da auto-regulagdo, a conceitualizagéo,
como consequéncia da reflexdo que acompanha o aprender fazendo.

Essa aprendizagem em um ambiente multiplo demanda o que Gardner
(1995) denomina teoria das inteligéncias multiplas. Os principios dessa teoria
determinam que os aprendizes devem ser encorajados a usar suas preferéncias
na aprendizagem; as atividades instrucionais podem apelar para diversas formas
de inteligéncia; e a avaliacdo da aprendizagem pode medir multiplas formas de
inteligéncia (GARDNER, 1995).

Entre as inteligéncias indicadas por Gardner (1995), com base nas
consideracdes de Lane®® (2005), o processo de aprendizagem de edicéo digital no
componente Radiojornalismo |l, objeto desta pesquisa, correlaciona-se
especialmente com a visual-espacial e a musical, estimuladas nos trés ambientes

citados.

%8 Tradug&o propria.
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Quanto a primeira, a visual-espacial, considerando o que diz Lane
(2005), o individuo pode ser estimulado por meio de imagens, sejam elas
desenhadas, expressas verbalmente ou fisicas, podendo ser utilizadas
ferramentas como a multimidia, entre outras. Na formacdo visando a edigcao
digital, no referido componente curricular, tal inteligéncia pode ser estimulada por
meio dos programas de edicdo de audio, que transformam as ondas sonoras em
graficos e permitem identificar ruidos ou auséncia de som, permitindo aos alunos
“limpar” o audio de uma entrevista, por exemplo. Ou seja, o som adquire uma
imagem ao ser digitalizado e “lido” pelo software de audio. Essa imagem permite,
inclusive, maior precisao na edi¢cdo, o que os alunos puderam constatar nas aulas
tanto no laboratério de informatica quanto no estudio de radio.

Ja com relacao a inteligéncia musical, ainda segundo Lane (2005), o
individuo é sensivel aos sons e para estimular tal inteligéncia podem ser usadas
ferramentas como musica, radio, Cd-Rom e multimidia, entre outras. Os recursos
sonoros empregados no radiojornalismo, sejam as falas, as trilhas musicais ou as
vinhetas, apelam para o uso dessa inteligéncia.

Neste aspecto, de uma inteligéncia “sonora”, destaco a observacgéao de
Ries e Trout (2002) sobre a aprendizagem por meio de sons. De acordo com 0s
autores, “a mente trabalha em termos auditivos” e “primeiro traduzimos as letras

em sons” para depois pronunciar uma palavra.

Armazenamos os sons diretamente e entdo os rememoramos em
varias combinagbes a medida que nossa destreza mental melhora.
A medida que cresce, vocé aprende a traduzir palavras escritas na
linguagem auditiva necessaria ao cérebro de modo tao rapido que
ndo tem consciéncia de que o processo de traducdo esta
ocorrendo. (...) Quando as palavras sao lidas, elas ndo sao
compreendidas até que o dispositivo de traducao visual/verbal em
seus cerebro assume o comando para compreender em termos
auditivos aquilo que vocé viu (RIES; TROUT, 2002, p. 103).

Esses autores lastimam que a midia impressa tenha precedido o radio.

As mensagens ‘soariam melhor’ impressas se tivessem sido
elaboradas inicialmente para o radio. No entanto, normalmente
fazemos o contrario. Primeiro, elaboramos o que sera publicado, e
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depois nos preocupamos com a midia de transmissao” (RIES;
TROUT, 2002, p. 104).

Para a formagdo em radiojornalismo, € importante pensar nestas
observacdes. Normalmente, os alunos redigem o texto no laboratério de
informatica para, em seguida, lerem-no no estudio de radio enquanto o programa
vai ao ar. A partir do momento em que eles tém contato com o audio e se
conscientizam de sua importancia por meio da edicdo, espera-se uma outra
redacao, voltada ao meio sonoro, a medida que eles precisam “ouvir” e “falar” o
que escrevem antes de passar de um ambiente (o laboratério de informatica) ao
outro (o estudio).

A fim de reforcar estas consideracdes, recorro a analise das
inteligéncias multiplas de Gardner (1995) feita por Lane (2005), avaliando o
potencial da multimidia para promover a aprendizagem independentemente do
gue ela denomina estilo de aprendizagem.

A principio, pode parecer impossivel ensinar para todos os estilos
de aprendizagem. Entretanto, ao passarmos a usar um mix de
meios ou multimidia, isso se torna mais facil. Ao entendermos os
estilos de aprendizagem, torna-se evidente porqué a multimidia
atrai os aprendizes e porqué um mix de midia é mais efetivo. Ele
satisfaz os varios tipos de preferéncias de aprendizagem que cada
pessoa ou classe carrega. Uma revisdo da literatura mostra que
varias decisbes podem ser tomadas com a escolha da midia
apropriada ao estilo de aprendizagem (LANE, 2005, s.p.).

Considerando que a metodologia de formacdo em radiojornalismo
apresentada nesta pesquisa envolve esse mix de meios ou multimidia, espera-se,
com isso, ter possibilitado a aprendizagem a todos os alunos, independentemente
de suas preferéncias e estilos de aprendizagem ou de suas habilidades conforme
o conceito das inteligéncias multiplas.

A andlise de Lane (2005) correlaciona os meios as inteligéncias de
Gardner (1995). Novamente com relagdo as inteligéncias visual-espacial e
musical, é possivel fazer algumas consideracdes. A medida que os meios visuais
ajudam a adquirir conceitos concretos ou habilidades nas quais as palavras

sozinhas sao ineficientes, o som verbal é recomendado somente quando é parte
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do tema a ser aprendido e que a midia sonora € necessaria para apresentar um
estimulo para recordagcédo ou reconhecimento do som, o uso de um software de
edicao digital de audio, este constituido por sons verbais e nao-verbais, ao
codificar o som em imagens graficas, pode ajudar o aprendiz a “visualizar’ o0 som e
identificar a presenga de ruidos ou falhas no audio, o que ndo acontece em outras
modalidades de edi¢ado, ainda que digitais, como o MD, por exemplo.

4.1.2 O material didatico

No tocante ao segundo principio da teoria piagetiana — materiais
didaticos e atividades podem envolver o apropriado nivel de operagdes mentais ou
motoras do aprendiz —, os materiais didaticos e as atividades foram planejados a
fim de possibilitar aos alunos condi¢des minimas para o desenvolvimento das
operacgdes implicadas na edic&o digital, mentais e motoras.

Se o aluno precisa redigir pensando em como o ouvinte percebera o
conteudo a ser transmitido no radio, uma das maneiras de fazé-lo é utilizar os
produtos radiojornalisticos como material didatico, a exemplo do que proponho
neste trabalho.

Apesar dessas possibilidades, é preciso ponderar sobre o que dizem
Veenema e Gardner (2002, s. p.) em um ensaio sobre um exemplo de midia
interativa — um CD-Rom sobre a Guerra Civil — e sobre como essa midia se
aproveita do mais complexo modo da inteligéncia que emergiu nas décadas

recentes:

A tecnologia ndo necessariamente incrementa a educacao. Pegue
uma simples inovacao como o lapis: alguém pode usa-lo para
escrever um excelente ensaio, baté-lo o tempo todo na mesa, ou
cutucar o olho de alguém. A melhor televisdo educou milhares,
enquanto a rede diaria entorpece a sensibilidade de milhdes. O
mesmo se pode afirmar quanto a tecnologia interativa, que tem
obtido uma carga maior nesses dias: ela pode se tornar uma
valiosa ferramenta educacional, mas apenas se a usarmos para
capitalizar nossos novos entendimentos de como a mente humana
trabalha.

66



Esta visdo pode parecer, de certa maneira, apocaliptica quanto a
utilizacdo das TIC na educacado. Entretanto, leva a pensar na necessidade de o
docente ter conhecimento das tecnologias a serem empregadas, planejar as
atividades, desenvolver ou determinar os materiais didaticos e os recursos
tecnoldgicos, a fim de proporcionar condicbes as mais favoraveis possiveis ao
processo de aprendizagem dos alunos. Entre essas condicbes esta a EAD, que
exige um repensar sobre os materiais didaticos.

Uma das bases tedricas para esta afirmagéo encontro em Pfromm
Netto (1998). Citando uma referéncia mais generalizada da educagao a distancia —
para o autor, segundo essa visdo generalista, qualquer acdo envolvendo
mediacdo que substitua total ou parcialmente a presenca e agao direta do
professor merece 0 nome de educacdo a distancia —, Pfromm Netto (1998)
destaca alguns pontos: a) emprego de uma, duas ou mais formas de tecnologia
educacional; b) sistemas acoplados a educagéo presencial, como defende José
Manoel Moran, conforme Scherer (2005); c) distancia espacial, temporal ou
espaco-temporal; d) acesso com equipamentos especiais ou nao; e) diferentes
locais, podendo ser a residéncia do estudante ou outros.

Ao avaliar isoladamente cada um desses pontos, é preciso refletir sobre
a metodologia proposta para o desenvolvimento do componente curricular
Radiojornalismo Il e sobre a producao de material didatico que possa ser aplicado
em uma educacgao plurimodal, desenvolvida ora presencialmente, ora a distancia.

Na pesquisa resultante nesta tese, a) a metodologia formativa
empregou radio, computador e CD; b) a acoplagem a educagao presencial foi
concretizada em sala de aula e laboratério; ¢) a distancia foi em parte espacial, em
parte temporal, e em parte ambas; d) o acesso requeria equipamentos e
programas especiais para manipulagdo do material didatico; e) os estudantes ora
desenvolviam as atividades na universidade, ora em suas residéncias (no caso do
objeto desta pesquisa, os locais foram sala de aula, laboratério de radio e
residéncia do estudante, quando da interacdo comigo e com outros estudantes,
interacdo esta mediada pelo computador, por e-mail, chat ou mensageiro

instantaneo).
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Assim, afirmo que a educagdo plurimodal foi empregada como
estratégia e metodologia de formacgao no referido componente curricular, mesmo
que nao-formalizado como componente curricular a distancia®®.

Na avaliacdo de Pfromm Netto (1998), primeiramente, a identidade

entre educacgao a distancia e fundamentos da tecnologia da educacao repousa

no emprego de mais do que a presenga viva de uma pessoa que
ensina — isto €, a utilizagao de registros impressos, sonoros € (ou)
audiovisuais de informagdes, bem como equipamentos que, de um
lado, possibilitam a multiplicacdo das mensagens e, de outro,
garantem a sua conservacao e uso muito além do momento em
que foram criadas (p. 51).

Reforco aqui o conceito da infotelecomunicagdo de Morais (2001),
entendendo a comunicagdo como a interagdo possibilitada pelos meios.
Em segundo lugar, ainda de acordo com Pfromm Netto (1998),

nao é apenas O acesso a meros registros documentais, mas a
exposicao a materiais deliberadamente elaborados para ensinar e
aprender, obedientes a principios psicoldgicos e pedagogicos de
aprendizagem-ensino. Esses materiais sdo estruturados de acordo
com regras precisas de otimizagcdo das organizacbes temporal e
espacial das situag6es-estimulo, assim como regras de otimizagao
das contingéncias de respostas (..) dos aprendizes. Neste
segundo nivel, educacdo a distancia passa a significar muito mais
do que (...) no caso do radio e da televisdao, muito mais do que a
emissdo e a recepgao, apenas, de uma série de programas
educativos (p. 51-2).

Assim, a exemplo do que realizei no componente curricular em questao
nesta tese, como em qualquer outra, € necessario planejar o material didatico
conforme os ambientes disponiveis, sejam presenciais ou a distancia, e os

objetivos que se pretende atingir no processo de aprendizagem proposto.

% Componentes curriculares a distancia estdo em implantagdo na Universidade de Sorocaba. No
curso de Comunicagao Social, deverdo ser oferecidos alguns componentes, ainda indefinidos.
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4.1.3 A construcao do conhecimento

Segundo outro principio da epistemologia genética de Piaget, pode-se
solicitar aos aprendizes que executem tarefas além de sua capacidade cognitiva,
ou seja, atividades que exigem a construgdo do conhecimento ao executa-las.

Diante do diagnéstico da turma de alunos participantes desta pesquisa,
com relacado a seu conhecimento prévio sobre edicao digital, conforme detalhado
no Capitulo 5, a metodologia formativa proposta demandou, de pelo menos alguns
alunos, um ir além de sua capacidade cognitiva. Primeiramente, por exigir a
adaptacao ao audio digital; em segundo lugar, porque alguns alunos precisaram
aprender, praticamente a0 mesmo tempo, a lidar com o computador e a redigir
para radio, o que exige outra estrutura de texto, enquanto se adaptavam a esse
tipo de audio.

Novamente, no caso da Comunicacao Social, € mais especificamente,
do jornalismo, sobre o0 qual versa esta pesquisa, o graduando torna-se produtor a
medida que necessita aplicar os conhecimentos construidos ao longo do curso
nos produtos dos diversos componentes constantes da matriz curricular.

O termo produtos, inclusive, é bastante difundido nos cursos de
Comunicagdo. E com base neles que os alunos demonstram ter desenvolvido as
habilidades técnicas necessarias ao exercicio da profissdo. Entretanto, o fazer nao
é suficiente. E preciso que os alunos compreendam os processos pelos quais 0
produto passa até sua finalizagao, exigindo deles um continuum de fazer, refletir e
conceituar, contemplando, como citado no capitulo anterior, o tripé técnica-ética-
estética.

A respeito desse processo reflexivo, apdio-me nos conceitos de
reflexividade de Donald Schon, a partir dos estudos do filésofo John Dewey. Para
Schon (apud PIMENTA, 2002, p. 19), “0 pensamento ou reflexdo (...) é o
discernimento da relacdo entre aquilo que tentamos fazer e o que sucede em

consequéncia”.

69



Conforme Almeida (2000, p. 109),

tanto a formacéao continua como a formacao inicial devem partir do
pressuposto de que a reflexdo € um processo que ocorre antes,
durante e apos a agdo, conforme o triplo movimento proposto por
Schon (op. cit. NOVOA, 1992) e que engloba o conhecimento
requerido na ac&o, a reflexdo na agao e a reflexao sobre a agdo —
0 que equivale ao papel do professor no ambiente informatizado
construcionista (grifos da autora).

Ainda segundo Schon (1983, p. 322), “a medida que tentamos
entender a natureza da reflexdo-na-agdo, bem como as condigbes que a
encorajam ou a inibem, estudamos um processo cognitivo que € amplamente
influenciado por ‘emog¢des cognitivas’ e pelo contexto social”.

O mesmo raciocinio segue a teoria da aprendizagem situacional,
elaborada por Lave e Wenger (1990 apud KEARSLEY, 1992-2005), a qual
determina que o aprendizado como normalmente ocorre é uma funcédo da
atividade, do contexto e da cultura na qual ocorre, ou seja, envolve uma
aprendizagem contextualizada. Essa teoria esta relacionada a teoria geral da
aquisicdo de conhecimento e tem sido aplicada no contexto de aprendizagem
mediada por tecnologia na escola enfocando a habilidade para solucdo de
problemas. Segundo esses dois autores, o conhecimento precisa ser apresentado
em um contexto auténtico, ou seja, determinagdes e aplicacbes que normalmente
envolvem aquele conhecimento.

A partir do ponto de vista de Freire, retomando a aprendizagem de
edicao de audio no radiojornalismo, € possivel depreender que o aprendiz tem de
refletir, em seu processo de aprendizagem e construcao do conhecimento técnico,
especialmente sobre 0s aspectos estéticos e éticos, bem como sobre o conteudo,
ou seja, a partir da técnica, ele tem de considerar a ética e a estética
correspondentes a sua identidade cultural e social. Uma simples expresséo na fala
de um repérter ou entrevistado, por exemplo, pode causar sérios problemas,
inclusive a emissora, caso a cultura do publico ouvinte condene o uso da referida

expressao. Portanto, ndo sdo apenas os ruidos técnicos que devem ser
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eliminados. Sem essa reflexdo, de nada servird o conhecimento técnico no
exercicio da profissao.
A abordagem de Freire sobre os meios de comunicagéo leva a refletir

sobre certa “automatizagao”, na qual os individuos “se perdem porque nao tém de

m

‘arriscar-se’””. Na sua visao, a

tecnologia deixa de ser percebida como uma das grandes
expressdes da criatividade humana e passa a ser tomada como
uma espécie de nova divindade a que se cultua. A eficiéncia deixa
de ser identificada com a capacidade que tém os seres humanos
de pensar, de imaginar, de arriscar-se na atividade criadora para
reduzir-se ao mero cumprimento, preciso e pontual, das ordens
que vém de cima (FREIRE, 2002, p. 97).

Para esse educador, a medida que “a consciéncia € condicionada pela
realidade, a conscientizacdo é um esforco através do qual, ao analisar a pratica
que realizamos, percebemos em termos criticos o proprio condicionamento a que
estamos submetidos” (FREIRE, 2002, p. 100).

Ao diferenciar a educacdo enquanto tarefa dominadora e
desumanizante e a educagao como libertadora e humanizante, Freire identifica na
primeira a pura transferéncia de conhecimento, enquanto a segunda representa o
ato de conhecer. Conhecer como consciéncia, uma intencionalidade até o mundo.
Seja como educador-educando, seja como educando-educador, parafraseando
Freire, o sujeito tem clara a realidade da consciéncia e a partir disso toma
consciéncia da realidade. E uma realidade diante da qual haja o sentimento de
pertenga.

A importancia do contexto cultural, apontada por Freire, também é
ressaltada por Howard Gardner (1995), autor da teoria das inteligéncias multiplas,
com base na qual o foco da educagéao estaria, assim, nas inteligéncias particulares
de cada pessoa, ndo representando diferente dominio de conteudo, mas diversas
modalidades de aprendizagem. A relacdo com a cultura estaria no fato de cada
cultura enfatizar um tipo de inteligéncia. Tem aplicacdo também na elaboracao de
programas escolares em diversos dominios, como Biologia, Antropologia, Artes,
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entre outros. E ainda explora implicagbes na criatividade, como indicado por
Kearsley (1992-2005).

A partir da cultura, valorizada por Freire, e das inteligéncias particulares
preconizadas por Gardner, com a mediagdo do docente, o individuo passa a uma
reflexdo na qual relaciona seu conhecimento anterior a informagées®® externas,
atribuindo-lhes  significados e, consequentemente, construindo  outro

conhecimento, processo detalhado a seguir.
4.1.4 O papel interacionista do docente

Desafio é a palavra-chave do quarto e ultimo principio da epistemologia
genética referida neste trabalho, qual seja: métodos educativos que envolvam
ativamente os aprendizes e apresentem desafios. Em se tratando de radio, nada
mais l6gico que o docente proporcionar condigbes para a aprendizagem seguindo
tal raciocinio, estimulando o aluno por meio do som.

Para lancar esse desafio, entretanto, ha um ingrediente essencial que
precisa ser considerado: a interacdo com o docente. Essa interacdo, seja face a
face® na sala de aula, no laboratério ou no esttidio, seja mediada por e-mail, chat
ou outros meios, € o agente sensibilizador que leva os alunos a construirem seu
conhecimento, pois a simples transmissao da informacao a distancia ndo garante
o aprendizado. Como diz Pfromm Netto (1998, p. 51-2), “na educagéao a distancia
que se apodia em aparelhagem eletrdnica, um item fundamental é o ensino-
aprendizagem de carater interativo: o estudante comunica-se com o professor e

com seus colegas”.

% Cabe ressaltar a “cadeia alimentar da informacao”, citada por Rosini (2007), que envolve dado,
informacao e conhecimento, sendo a primeira sintatica, quantificavel, e a segunda, semantica, que
implica significagdo. O conhecimento seria construido a partir da reflexdo sobre a significagao
conferida a um dado, transformando-o em informagéo.

" O conceito de interagdo face a face encontra explicagdo em Thompson (2001), para quem a
interacdo pode ser ndo-mediada, ou seja, face a face; mediada, com o0 emprego de um meio como
telefone, carta, fax, e-mails, chats, foruns, mensagens instantaneas; ou quase-mediada, a qual ele
atribui aos meios de comunicagao como TV, radio e Internet.
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A aprendizagem requer interacdo social e colaboragdo. Estudos sobre
aprendizagem baseada em projetos desenvolvidos em equipe — presencialmente
ou nado — podem lancar mao dessa teoria para entender como a interacao e a
colaboracéo favorecem o aprendizado (KEARSLEY®2, 1992-2005).

A reflexdao que, segundo Piaget, leva a conceitualizagdo, deve ser
auxiliada por especialista, reforcando a importancia da interagdao social abordada
por Vygotsky (1988; 1997; 2002). Conforme Piaget (1995), nesse processo de
atribuicao de conceitos, é notoria a interdependéncia de sociogénese (construcao
social) e psicogénese®, questdo que ele considera crucial para a definicdo da
epistemologia genética durante a socializagdo. E nessa interseccdo que o
individuo, adotando tal raciocinio, constr6i seu conhecimento e,

consequentemente, elabora conceitos.

Exatamente como o desenvolvimento organico individual é
parcialmente dependente da transmissdo hereditaria, o
desenvolvimento mental individual € parcialmente condicionado
(além de fatores de maturidade organica e formagdo mental no
sentido estrito) por transmissdo social ou educacional (PIAGET,
1995, p. 36)%.

Por transmissdo social ou educacional entenda-se interacdo. Segundo
Piaget, conforme Magdalena e Costa (2003, p. 53),

todos os homens sao inteligentes, e essa inteligéncia serve para
buscar e encontrar respostas para seguir vivendo. Por isso mesmo
a inteligéncia apresenta duas condi¢des inerentes ao ser vivo: a
organizagdo e a adaptacdo em um mundo em constante
transformacdo. Diante dessa perspectiva, desenvolver a
inteligéncia em suas multiplas facetas € tornar mais facil o
processo de viver a vida. O ser humano pode garantir isso a partir
de suas relagbes com a natureza, com as outras pessoas,
dependendo dos fluxos, das cadeias, das redes energéticas,
materiais e cognitivas que se estabelecem como elementos de

%2 Traducao propria.

% Psicogénese ¢ “o estudo da origem da mente e dos conhecimentos. De um lado, é a génese da
psique humana — das representa¢des mentais, da memdéria e do pensamento e, de outro, a génese
dos conhecimentos — de todo e qualquer conhecimento” (MATUI, 2003, p. 50).

® Tradugéo propria.
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troca entre eles. Assim, o homem depende necessariamente da
interacao.

Para aprofundar a discussdo a respeito da interacdo e seu papel na
aprendizagem, apéio-me em Vygotsky, para quem o fazer por si s6 nao é
suficiente para garantir a aprendizagem, e a interagdo social — ou “colaboragéo”
(VYGOTSKY et al, 1988, p. 209) — desempenha importante papel no
desenvolvimento da cognicao, tanto no nivel intrapessoal quanto no interpessoal.

Tomando como exemplo o caso em estudo nesta pesquisa, a interacao
entre docente e alunos, bem como a colaboragdo entre esses, é extremamente
importante para que cada aprendiz chegue o0 mais proximo possivel do
desenvolvimento desejado com relagcdo a edicao digital de audio, ou seja, que
tenha condigbes de atingir o potencial para o desenvolvimento cognitivo exigido
pelo processo de edicao.

Estudos indicam que os escritos de Vygotsky complementam a teoria
de Bandura, da aprendizagem social, representando um componente-chave da
teoria da aprendizagem situacional de Lave e Wenger (1990 apud KEARSLEY,
1992-2005), citada na subsecao anterior.

Para Vygotsky, o ambiente social tem, portanto, fundamental

importancia, e é constantemente alterado pelo ser humano.

Se o ambiente social é entendido provisoriamente como um
conjunto de relacionamentos humanos, a extraordinaria
plasticidade do ambiente social, que o torna muito préximo da mais
flexivel de todas as ferramentas da educacao, parece inteiramente
compreensivel (VYGOTSKY, 1997, p. 54).

Isso explica a configuracdo de um novo ambiente social a partir do uso
das TIC. Seu emprego com fins educacionais provocou o surgimento de outras
formas de interagdo, cujos conceitos ainda ndo se solidificaram®, dai a proposta

® Para Santos (2005), por exemplo, a interagdo pode ser vista também como a relagdo homem-
tarefa-méaquina, considerando como desdobramentos, sob a forma de interagbes secundérias ou
subinteragbes, aquela estabelecida entre maquinas e entre pessoas mediadas por maquinas,
como mensageiros instantédneos e aplicativos de teleconferéncia. O autor adota o termo interator
para definir o ser humano nessa interagéo.

74



de discutir neste espago o que tem sido debatido por tedricos da comunicagao e
da educacgéo.

De acordo com Vygotsky, a colaboragdo exerce papel fundamental na
capacidade de um individuo resolver problemas concebidos para um nivel de
conhecimento além do seu, prerrogativa do terceiro principio da epistemologia
genética de Piaget citado nesta tese.

Segundo Vygotsky (2002, p. 73), “o Unico tipo correto de pedagogia é
aquele que segue em avanco relativamente ao desenvolvimento e o guia; deve ter
por objetivo ndo as fungdes maduras, mas as fungbes em vias de maturacao”. A
diferenca entre o atual nivel de desenvolvimento (real) e o nivel alcancado
(potencial) é o que define a zona proximal de desenvolvimento (ZPD), da qual
depende o potencial para o desenvolvimento cognitivo.

Oliveira (2003), relendo Vygotsky, afirma que aprendizado ou
aprendizagem

€ o processo pelo qual o individuo adquire informacdes,
habilidades, atitudes, valores etc. a partir de seu contato com a
realidade, o meio ambiente, as outras pessoas. E um processo
que se diferencia dos fatores inatos (a capacidade de digestao, por
exemplo, que ja nasce com o individuo) e dos processos de
maturacdo do organismo, independentes da informagdo do
ambiente (a maturacdo sexual, por exemplo). Em Vygotsky,
justamente por sua énfase nos processos socio-histéricos, a idéia
de aprendizado inclui a interdependéncia dos individuos
envolvidos no processo (p. 53).

A teoria de Vygotsky, elaborada a partir de estudos com criangas, pode
ser adotada na abordagem geral da aprendizagem. Com base nesse tedrico, 0
aprendiz sai de uma situagdo de desenvolvimento inicial almejando um
desenvolvimento que pode vir a se efetivar (potencial), e se mantém na ZPD
quando do processo de construgdo do conhecimento, em constante maturagéo. E
a existéncia de interagbes que o fara aproximar-se mais ou menos do
desenvolvimento desejado.

De acordo com Alava (2002), tendo como base o dispositivo — lugar da

interagao utilizado para o processo educativo —, ha uma mudanga de modalidade
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de formacgdo, ancorada nas teorias socioconstrutivistas do conflito sociocognitivo.
Segundo esse autor,

as dificuldades analisadas agora dizem respeito a pertinéncia das
escolhas tecnol6gicas como midias de interacbes e de co-
formagéo. Coloca-se, entdo, a questao das proprias modalidades
de troca: parece indispensavel ndo limitar a analise das interagdes
entre colegas apenas as interacées de trabalho, mas criar as
condicbes de uma comunicacdo real que nao se restrinja a
interagdo cognitiva. Aqui, impde-se a reflexdo sobre os lugares de
vida e de interagdes dos aprendizes. Devem-se reconstruir
virtualmente espacos reais, ou a interacdo no ciberespaco
encontra naturalmente seus nichos e suas modalidades
especificas  (correio  eletrbnico, férum, colaboracao)? O
ciberespaco é, assim, mais do que um simples dispositivo
midiatico que oferece aos sujeitos ferramentas de comunicacao;
ele pode tornar-se um espaco de inovagao e de colaboracao social
(ALAVA, 2002, p. 16).

A inovacdo pode estar nas formas de interacdo oferecidas por essas
midias. Repousaria nestas apenas a interacao social tradicional, ou seja, a relacao
que exige a participacao de dois ou mais individuos? E a atividade do individuo
qgue, de maneira autbnoma, envolve os conhecimentos préprios enquanto mantém
interatividade com o dispositivo?

Um dos referenciais aos quais recorro para discutir tais conceitos € a
semidtica da cultura disseminada por Bystrina (1995), que pode auxiliar na
tentativa de compreender o processo de reflexao pelo qual os estudantes passam
durante a aprendizagem, interpretando os textos nos niveis hipolingual, lingual e

|66

hiperlingual®. De acordo com esse autor,

como cada texto pode ter diversos significados, sentidos multiplos,
num texto complexo surgem também diversas mensagens. Elas se

% Estes sdo os trés niveis de codigos propostos por Bystrina (1995) no estudo da semidtica da
cultura. O autor concentra no nivel hipolingual os cédigos primarios, como o codigo genético, que
transmitem informacédo, mas nao possibilitam produzir signos, sao pré-signos; ja o nivel lingual
integraria os cédigos secundarios, intencionais, relacionados a técnica, como os coédigos da
linguagem; a questdo da semidtica da cultura estd centrada no nivel hiperlingual ou dos cédigos
terciarios. A partir disso, ele afirma que os textos cumprem trés fungdes: instrumental, que visa a
atingir um objetivo instrumental, técnico e cotidiano, pragmético; racional, no &mbito da l6gica, da
matematica e das ciéncias naturais; e criativa/imaginativa, referente a mitos, rituais, obras de arte,
utopias, ideologias, fic¢des etc..
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armazenam a maneira de camadas superpostas umas as outras,
partindo das mais simples e superficiais as estruturas mais
profundas e complexas (BYSTRINA, 1995, p. 16).

A interatividade (com a maquina) e a interagdo (com outros individuos)
seriam as propulsoras dessa construcao de significados. No contato com o
computador, ao inserir o software, o aprendiz “precisa contar com o fato de que
esse trabalho conjunto com o aparelho em si carrega muito mais coisas que se
manifestam com o acaso” (BYSTRINA, 1995, p. 24). Quais seriam essas “coisas”?
Esse processo envolve informacdes que configuram, para Bystrina (1995), a base
do processo da comunicacdo, sendo armazenadas interna (na mente humana, por
exemplo) ou externamente (em um CD). Sobre essas informagdes, constroem-se
textos (linguais e hiperlinguais).

Seguindo este raciocinio, saliento a importancia do processo de
comunicacao, também abordado por Berlo (1999), como elemento de andlise dos
conceitos de interatividade e interacdo. Para Bystrina (1995), a comunicagéo é um
acumulo de informagdes a medida que ambos (por que ndo multiplos?) os lados
fornecem informagbes que se acumulam: “Na comunicagdo, a troca leva a
acumulagao e a ampliacao do entendimento de ambos os lados. Ora a informacéao
€ corrigida, ora é confirmada, ora é acrescentada e modificada” (BYSTRINA, 1995,
p. 38).

Para corrigir, confirmar, acrescentar ou modificar a informacao, entram
em cena a reflexdo e a compreensdo, processos concomitantes ao da
comunicagdo, independentemente do dispositivo. No caso da aprendizagem de
edicao digital proposta nesta pesquisa, esses processos estao presentes ora na
interatividade do aluno com a maquina por meio do software, ora na interacao com
esta docente ou com os colegas, seja o dispositivo a sala de aula, o laboratério de
informatica ou o estudio de radio (interacdo face-a-face), ou o e-mail, o
mensageiro instantdneo ou o chat (interacdo mediada), tipos de interacdo
abordados por Thompson (2001).

Landry (2002), ao comentar sobre os estudos que se baseiam na

educacao com uso de midias, os quais se ateriam a verificacao do favorecimento
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ou ndo na aprendizagem a partir da apresentagdo de determinado conteudo por
essa ou outra midia, diz que “tais estudos deixam de lado os dois fatores que mais
influenciam a aprendizagem: a mediagao direta e indireta do professor ou do
formador entre o saber e o0 sujeito que aprende e a atividade ‘produtiva’ das
pessoas que se formam” (p. 121). Tal colocagao reforga a necessidade de avaliar
0 uso das tecnologias sob a 6tica de Vygotsky, qual seja, do ponto de vista da
interacao social que se desenvolve na mediagao, avaliando que tipos de interacao
tais tecnologias possibilitam.

Outro autor que tem contribui¢coes significativas neste sentido € Paulo
Freire, para quem o processo educativo exige uma reflexdo critica sobre a pratica
e 0 reconhecimento da identidade cultural, derivando de sua teoria uma
aprendizagem que depende do contexto cultural e social de docentes e discentes,
bem como da interagdo destes enquanto partes envolvidas nesse processo
(FREIRE, 2002). A importancia da cultura, ressaltada por Freire, permite
considerar novamente a contribuicdo da semidtica da cultura estudada por
Bystrina (1995).

E interessante abordar, com base em Freire, a importancia do dialogo,
ou da palavra geradora, no processo de aprendizagem, por meio da qual se
constitui a conscientizagdo, o que permite, segundo ele, uma compreensao critica

dos seres humanos como existentes no e com o mundo.

Somente homens e mulheres, como seres “abertos”, sdo capazes
de realizar a complexa operacdo de, simultaneamente,
transformando o mundo através de sua acao, captar a realidade e
expressa-la por meio de sua linguagem criadora. E é enquanto séao
capazes de tal operagdo, que implica em “tomar distancia” do
mundo, objetivando-o, que homens e mulheres se fazem seres
com o mundo. (...) Desta forma, consciéncia de e agao sobre a
realidade sédo inseparaveis, constituintes do ato transformador pelo
qual homens e mulheres se fazem seres na relagdo. A pratica
consciente dos seres humanos, envolvendo reflexao,
intencionalidade, temporalidade e transcendéncia, é diferente do
m%ro contato dos animais com o mundo. (FREIRE, 2002, p. 77-
8)~".

O conceito de transcendéncia de Freire significa capacidade da consciéncia humana de
sobrepassar os limites da configuracdo objetiva. Sem esta capacidade, seria impossivel a
consciéncia do limite.
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Em uma discussdo sobre alfabetizacdo de adultos, ele se refere a
importancia da palavra com relagdo a sua significacdo no momento da aula
(FREIRE, 1983). Na aprendizagem de uma palavra, por exemplo, esse educador
reforca a necessidade de ela significar algo para o aprendiz, ou seja, ter relagéo
com seu contexto cultural e social. De acordo com seus preceitos, ndo basta
ensinar a escrever uma palavra, mas levar o aluno a se conscientizar da relacéao
desse termo com o contexto em que vive, a partir da significacdo, nao se atendo
apenas a questao fonética. A palavra precisa também ser corporificada,
vivenciada, por docentes e discentes, na visao de Freire (2002).

Segundo Freire (2002, p. 77),

toda pratica educativa demanda a existéncia de sujeitos, um que,
ensinando, aprende, outro que, aprendendo, ensina (...); a
existéncia de objetos, contetdos a serem ensinados e aprendidos;
envolve o uso de métodos, de técnicas, de materiais; implica (...)
objetivo, sonhos, utopias, ideais. Dai a sua politicidade®®

Essa politicidade deve, de acordo com o educador, ser permeada
sempre pela estética e pela ética.

Diante das teorias aqui relacionadas, reafirmo que acéao, reflexao,
compreensao, conceitualizagédo e interagdo constituem ingredientes essenciais a
aprendizagem, o que leva a pensar no ciclo de agbes — descricdo-execucgao-
reflexdo-depuracao-descricdo — sugerido por Valente (2002b), para quem o ciclo é
composto por acbes “que o aluno realiza e sao de extrema importancia na
aquisicao de novos conhecimentos” (VALENTE, 2002b, p. 93), quais sejam:
descricao da resolugdo do problema; execucao da descricdo pelo computador;
reflexdo sobre o que foi produzido pelo computador; depuragdo dos
conhecimentos por intermédio da busca de novas informacbées ou do pensar.

Apesar de abordar tais acoes do ponto de vista da programacao com Logo grafico,

%8 O aspecto politico da educagdo é amplamente discutido em Freire (1987).

79



Valente (2002b) considera que a andlise de programacao é aplicavel a outros usos
do computador na educacao.

Ainda de acordo com Valente (2005), a aprendizagem se da em espiral,
a partir da ativagéo do ciclo de agdes, resultando em construgdo do conhecimento.
Sobre o computador e o papel do professor (ou agente de aprendizagem), Valente
(2005, p. 16) diz “a explicitacdo das agdes e do papel que o computador
desempenha permite entender o que o agente deve realizar para manter o ciclo
em acao e, por conseguinte, o aluno incrementando o seu conhecimento na forma
de uma crescente espiral de aprendizagem”.

Considerando o ciclo de acdes e a espiral® de aprendizagem, definidos
por Valente (2002a; 2005), e a ZPD de Vygotsky (VYGOTSKY et al., 1988), a
proposta de formagcdo que constitui o objeto desta pesquisa estabelece, na
graduacgao, o inicio de um processo que pode se estender durante toda a vida
profissional dos aprendizes, a medida que o estagio final, ou seja, o completo
dominio da edigcao digital é praticamente impossivel.

Permito-me fazer tal afirmacdo tendo em conta, repito, o completo
dominio da edicao digital. Por qué? Posso elencar pelo menos duas razdes: a) a
aprendizagem de um software de edicdo de dudio ndo garante a habilidade de
operar outro software, portanto, diante da velocidade com que sao desenvolvidos
novos softwares, tornando obsoletos os anteriores, € praticamente impossivel
atingir o estagio final; b) a edicdo € um processo que exige do aluno ou do
profissional uma depuragdo ou um refinamento constante com relagdo ao
conteudo produzido, levando em conta a ética e a estética como aliadas da
técnica, levando-o assim a um processo de aprendizagem igualmente continuo. E
e sera, assim, um eterno aprendiz.

A partir deste raciocinio, elaborei a Figura 7, na qual interatividade —
entre aprendiz e computador —, interacdo mediada — entre aprendiz, computador,
computador e docente e/ou aprendiz — e interacao pessoal — aprendiz e docente

% A analogia da espiral faz refletir sobre o que disse Jacob Bernouilli (1654-1705) sobre a espiral
maravilhosa ou logaritmica: Eadem mutata resurgo. Ou seja, ainda que haja qualquer alteragao,
evolugao ou involugao, reflexao ou refracdo, sempre voltard a parecer semelhante a si. O aprendiz,
a cada novo conhecimento construido, também continuara semelhante a si, mas em outra
proporgao, ou seja, sob a mesma forma, mas com outro “conteddo”.
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e/ou aprendiz e aprendiz — realizam-se no espago caracterizado como ZPD,
conforme conceito de Vygotsky (VYGOTSKY et al.,, 1988). A medida que novos
conhecimentos sao construidos, o individuo passa da ZPD a outros patamares de
conhecimento, processo ilustrado pelas setas que avangam da ZPD ao
conhecimento potencial.

Cada processo envolve o ciclo de agbes proposto por Valente (2002b).
A espiral de aprendizagem (VALENTE, 2005) ¢ representada pelas setas nos dois
sentidos, sugerindo ciclos ininterruptos e em ambas as direcées, € em um
movimento rotatorio crescente. Inclino-me a pensar em mudltiplas espirais de
aprendizagem, dependentes dos processos — cognitivos e interativos — envolvidos
na construcdo do conhecimento do aprendiz. Mdltiplas no sentido de individuais,
ou seja, condicionadas pelos processos que cada aluno vivencia. A forma — espiral
— é constante, mas o ritmo dessa espiral varia de acordo com o individuo.

Analisando o objeto desta pesquisa a partir da Figura 7, € possivel
afirmar que um aluno que nunca teve contato com um software de edicdo de
audio, na primeira vez em que o vé, desconhece suas ferramentas, bem como seu
manuseio. Ao ser informado sobre o funcionamento do software e comecar a
explora-lo, ndo Ihe bastam mais as informacgdes iniciais, especialmente por tratar-
se a edicdo de um processo autoral. Ele constréi, assim, um conhecimento a partir
delas. Na segunda vez em que manusea-lo, podera aplicar o conhecimento
construido e, consequentemente, encerrara tal atividade com um novo
conhecimento e assim por diante. Ele se mantém na ZPD, que podera leva-lo a
outros conhecimentos potenciais, em um processo de aprendizagem e de
construgao do conhecimento incessante, ao longo da vida.

O aluno sempre podera aprender algo, sempre buscara novas
informacgdes e sempre encerrara a atividade com um outro conhecimento que néo
o inicial conhecimento real. Um conhecimento potencial completo, total, por sua
vez, pode indicar que o individuo parou de adquirir informacdes, refletir sobre elas
e construir seu conhecimento, em outras palavras, uma espiral interrompida. Isso

é possivel enquanto houver vida e capacidade de aprender?
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Figura 7. Construgdo do conhecimento por meio da interatividade e da

interacdo, considerando os ciclos de acbes, a espiral de
aprendizagem e a ZPD.
Fonte: Elaboragéo prépria.
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Além disso, qual o papel das TIC nesse processo de construgdo de
conhecimento? O resultado dessa aplicagao das tecnologias seria o que Denis de
Morais (2001) chama de infotelecomunicacéo, ou seja, as TIC servindo como
meios de transmissdo de dados, promovendo a interatividade de docente e
discentes com o computador e os softwares empregados enquanto facilitadores da
aprendizagem, ao mesmo tempo em que sdo utilizadas como meios de
comunicagao, portanto, de interacdo social. No caso da educagdo, uma
comunicacao entre professor e alunos e destes entre si.

As interagbes configuram um continuum e podem acontecer
concomitantemente. Por exemplo: durante o processo de edigcéo (interatividade), o
aluno pode entrar em contato com o docente em sala de aula e, ao mesmo tempo,
com um colega no chat ou por meio do mensageiro instantaneo, envolvendo
diversos fatores e buscando suporte nas diversas maneiras de interagir, ativando
o ciclo de agdes, definindo sua espiral de aprendizagem, e construindo, enfim, seu
conhecimento.

Cabe ressaltar que esse processo tem um diferencial no caso de
educacdo universitaria, periodo em que, segundo Cavalcanti (1999), os alunos
encontram-se em fase de transigdo para a fase adulta, sendo necessario lancgar
mao de uma didatica que lhes diga o que aprender, mas que também os estimule
a conduzir seu processo de aprendizagem — as mudangas podem ser vistas na
Tabela 1.

Ao lancgar o olhar sobre a educagéo universitaria, percebe-se, com base
nas distingdes apresentadas, que as metodologias formativas a serem adotadas
necessitam de acdes baseadas tanto na pedagogia quanto na andragogia, devido
a idade e ao amadurecimento da maioria dos alunos, alguns até em fase
adolescente.
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Tabela 1. Diferencas entre aprendizagem de criangas e de adultos?0

Caracteristicas da
aprendizagem

Pedagogia

Andragogia

Relagao professor/aluno

Professor é o centro das
acobes, decide o que
ensinar, como ensinar e
avalia a aprendizagem

A aprendizagem adquire
uma caracteristica mais
centrada no aluno, na
independéncia e na auto-
gestao da aprendizagem.

Razdes da aprendizagem

Criangas (ou adultos)
devem aprender o que a
sociedade espera que
saibam (seguindo um
curriculo padronizado)

Pessoas aprendem o que
realmente precisam saber
(aprendizagem para a
aplicacao pratica na vida
diaria).

Experiéncia do aluno

O ensino é didatico,
padronizado e a
experiéncia do aluno tem
pouco valor

A experiéncia é rica fonte
de aprendizagem, através
da discusséo e da solucao
de problemas em grupo.

Orientacao da
aprendizagem

Aprendizagem por assunto
ou matéria

Aprendizagem baseada em
problemas, exigindo ampla
gama de conhecimentos
para se chegar a solugao

Fonte: Cavalcanti, 1999

Com base nas diferencas apontadas por Cavalcanti, portanto, as

aplicacOes da teoria de Gardner, das inteligéncias multiplas, por exemplo, apesar

de focadas no desenvolvimento de criancas, podem ser estendidas a estudos

sobre aprendizagem em qualquer idade. O mesmo deve acontecer com teorias

como as de Piaget e Vygotsky, também elaboradas a partir da educacao de

criangas. Freire, por seu trabalho na alfabetiza¢do de adultos, j& langava seu olhar

para uma educagao nessa linha.

7 Cavalcanti (1999) diferencia pedagogia (paidés=crianca + gogia= educacio) de andragogia
(andrago=adulto + gogia=educacao).
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4.2 O computador como dispositivo pedagdgico

Nesta secdo, busco conceituar as TIC sob a otica pedagdgica, na
subsecao 4.2.1, amparada nas teorias da aprendizagem abordadas na secgao
anterior. Em 4.2.2, discuto a interatividade com as TIC na realizagdo de tarefas e
0s impactos dessa relacdo na aprendizagem. Em 4.2.3, abordo a EAD e,
particularmente, uma formacado plurimodal, hibrida de educagdo a distancia e
presencial. Por fim, em 4.2.4, proponho uma reflexdo sobre a implantacédo das TIC
na formacéao e sua relacao com a EAD, bem como sobre o papel da interacao e da
interatividade nessa relacéo.

4.2.1 Conceituando as TIC

Para iniciar a discussdo sobre as TIC, sugiro conceitua-las. Se
tomarmos informagado como conteudo da comunicagdo e esta como processo de
troca de informacao, podemos dizer que TIC séo as tecnologias que servem tanto
para o processamento de informacdes quanto para sua troca, configurando a
comunicagéo, por diversos meios.

A partir desse conceito, destaco a abordagem de Peraya (2002) sobre o
formato do dispositivo midiatico, o qual seria determinado pelo uso, podendo o
mesmo dispositivo servir a diversos formatos. Um software de producao de audio
pode, portanto, servir a uma simples navegacado para o aprendiz conhecer o
funcionamento do programa ou ao desenvolvimento autoral de um produto
midiatico, levando ao ciclo de agbdes preconizado por Valente (2002b), pois,
segundo ele, 0

fato de o computador poder executar a seqiéncia de comandos
fornecida significa que ele estd fazendo mais do que servir para
representar idéias. Ele estd sendo um elo importante no ciclo de
acbes  descricdo-execucgdo-reflexdo-depuracdo, que  pode
favorecer o processo de construgdo de conhecimento (Valente,
1993; Valente, 1999b). A aprendizagem decorrente tem sido
explicada em termos de agdes, que tanto o aprendiz quanto o
computador executam, as quais auxiliam a compreensado de como
o aprendiz adquire novos conhecimentos: como o0 aprendiz,
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durante o processo de resolugao de uma tarefa, passa de um nivel
inicial de conhecimento para outros mais elaborados (VALENTE,
2002b, p. 3)

Por dispositivo, entendam-se as TIC, exploradas neste trabalho como
medium e midiatizacdo na formacao em radiojornalismo. O que seriam as TIC?
Tecnologias da informacao + tecnologias da comunicacao? Sim, mas nao sé. Para
Lutzenberger (1995, p. 4),

a tecnologia aproveita-se dos conhecimentos, das informagdes
que o dialogo limpo deu a Ciéncia para fazer artefatos,
instrumentos. (...) todo artefato serve a alguma vontade, a do
inventor ou de seu patrdo. Isto tem a ver com poder, por pequeno
ou grande que seja. E uma atitude impositiva, € o contrario da
atitude basica da Ciéncia, que é contemplativa.

Ja na visdo de Carvalho, Feitosa e Araujo (2004), o termo € polissémico
e ultrapassa a barreira dos artefatos e instrumentos, envolvendo uma carga
sociocultural, pois “aspectos humanos, sociais, historicos, econémicos e culturais
(...) sdo elementos fundamentais e esclarecedores da maneira como os homens
criam tecnologia e com ela se relacionam” (p. 3).

Tendo como base tal concepcdo, as tecnologias abordadas neste
trabalho referem-se a equipamentos e ao modo como tais equipamentos sao
empregados na transmissao de informacgdes, na comunicacao e na interacdo com
fins educacionais, ou seja, para oferecer aos aprendizes condigcbes para a
construgéo do conhecimento.

A afirmacao de que a educacdo tem de atualizar-se é recorrente nos
dizeres de diversos autores ao abordarem o uso das TIC na educacao (VALENTE,
2002b; DOWBOR, 2001; LANDRY, 2002; ALAVA, 2002; PFROMM NETTO, 1998).
Entretanto, é preciso refletir sobre essa atualizacéo. Informatizar a educagéao, por
si s6, ndao garante a construcdo do conhecimento, como argumenta Valente
(2002a).

Um dos autores que incentivam o uso das TIC na educacao é Dowbor
(2001), professor de economia para quem a mudanca é
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uma questdo de sobrevivéncia, e a constatacdo ndo virda de
‘autoridades’, e sim do crescimento e insustentavel ‘saco cheio’
dos alunos, que diariamente comparam os excelentes filmes e
reportagens cientificos que surgem na televisdo, nos jornais com
as mofadas apostilas e repetitivas licbes da escola (p. 12)

sendo necessario “repensar a dinamica do conhecimento no seu sentido mais
amplo, e as novas fun¢des do educador como mediador deste processo” (p. 13),
empregando “as novas tecnologias para transformar a educagdo, na mesma
proporcdo em que estas tecnologias estao transformando o mundo que nos cerca.
A transformagéao é de forma e de conteudo” (p. 18).

Para Dowbor (2001), a informatica, associada as telecomunicacdes, ou
seja, com transmissao de informacdes a distancia, especialmente via Internet,
permite, resumidamente:

a) estocar gigantescos volumes de informacao;

b) trabalhar a informacéo de forma inteligente, permitindo a formagéao
de bancos de dados sociais e individuais de uso simples e pratico, e eliminando as
rotinas burocraticas que paralisam o trabalho cientifico.

c) transmitir a informacao de forma bastante flexivel,

d) integrar a imagem fixa ou animada, o som e o texto de maneira muito
simples. “O digito n&o discrimina entre simbolo, cor, numero e voz” (p. 27);

e) manejar os sistemas sem ser especialista, pois

a geragdo dos programas ‘user-friendly”, ou seja, “amigos” do
usuario, torna o processo pouco mais complicado que o da
aprendizagem do uso da maquina de escrever, mas exige também
uma mudanca de atitude frente ao conhecimento de forma geral,
mudanga cultural (...) freqiientemente complexa (p. 27).

Partindo do conceito de dispositivo de Alava (2002), qual seja, lugar de
interacdo, discorro a seguir sobre a aprendizagem mediada por computador,
lancando mao de reflexdes tedricas nessa area, enfocando a interacdo nesse

processo.
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Cavellucci (s.d.), em um artigo sobre estilos cognitivo e de
aprendizagem analisados a partir da aplicagcao do Jogo do Alvo em um ambiente

contextualizado de aprendizagem, defende que

um ambiente de aprendizagem desenhado especificamente para o
adulto profissional e escolarizado deve levar em conta suas
experiéncias de vida acumuladas, sua capacidade de analisar
criticamente informagdes recebidas e aprender com seus proprios
erros, sua consciéncia do que ndo sabe e da falta que este
conhecimento pode fazer, sua capacidade de auto-avaliacdo e
autogestado do aprendizado. Suas necessidades para aprender sdo
bem diferentes das necessidades das criancas e adolescentes
(CAVELLUCCI, s.d., p. 10).

A autora faz tal afirmacgéo a partir de uma revisdo de Piaget sobre as
mudancas dos estagios de desenvolvimento cognitivo na passagem da
adolescéncia para a fase adulta, reafirmando a existéncia de diferencas individuais
no ritmo do desenvolvimento, o que justifica a abordagem da andragogia quando o
assunto é educacao universitaria.

Essa visdo reforca a existéncia das diferengas individuais e a
necessidade de buscar formas de atingi-las com o emprego das TIC. Vejo nestas
um meio de interagir com o aluno de maneira diferente, a distancia inclusive, nao
limitando a sala de aula e aos laboratorios (informatica, redacao ou radio) a
interacdo necessaria a aprendizagem, levando a utilizacao de uma metodologia de
formagéo plurimodal. Ao mesmo tempo, o emprego das TIC na formacédo a qual
esta pesquisa se refere possibilita ao aluno uma aprendizagem que considera
suas habilidades ou inteligéncias, apelando ao maior numero possivel destas pela
utilizacao de um mix de dispositivos.

Neste aspecto, o que dizem Mitchell, Inouye e Blumenthal (2003)"
sobre artes e design poderia ser aplicado ao radiojornalismo? De acordo com
esses autores, as implicacbes desse novo meio para a atividade de artistas e
designers é mais profunda que a simples aplicacdo. Nas revolucdes
comunicacionais anteriores, por exemplo, um novo meio adotado nao apenas

" Tradug&o propria.
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acrescentou novas possibilidades para a expressédo artistica e de design, mas
alterou a forma como os antigos meios eram usados. “Os meios de comunicacéo
influenciam o relacionamento entre habilidades mentais e corporais, e alteram a
forma como artistas e designers pensam ou sentem com relacdo a tempo e
espaco” (MITCHELL; INOUYE; BLUMENTHAL, 2003, p. 63).

E possivel dizer o mesmo com relacéo ao radiojornalismo. Dos rolos de
fita magnética até os arquivos digitais, os dispositivos ndo apenas ofereceram
novas possibilidades, mas alteraram a maneira de usar os antigos. Tanto que
muitos profissionais e emissoras que ainda possuem audio em rolos magnéticos,
até certo tempo atras, ndo pensavam em converter o material arquivado para
outras midias.

Com o advento do audio digital, surgiu a possibilidade de conservar
para sempre aquele material “esquecido”, auxiliando ainda a resgatar a histéria.
No site do Museu da Imagem e do Som’, por exemplo, é possivel ouvir a
gravacao da vinheta do Repérter Esso, primeiro programa jornalistico do radio, em
escala mundial. Ou seja, o que tinha acesso restrito a um pequeno grupo de
pessoas, agora, esta aberto a todo o mundo, algo possivel somente com o
advento do audio digital.

A partir dessa mudanga, o radiojornalismo pode resgatar entrevistas
para documentarios ou programas especiais, nao o0 simples resgate de uma
gravacao feita um dia, uma semana ou um més antes, mas falas ditas 20 anos
antes, as quais poderiam ter sido perdidas devido a uma simples ma conservagao
do material radiofénico original”.

Mitchell, Inouye e Blumenthal (2003, p. 65-6) ainda citam que os
softwares e hardwares usados para o trabalho criativo devem ter a capacidade de

automacao de processos (desenho, composicdo, edicdo etc.); captacgéo,

& Disponivel em www.mis.rj.gov.br.

78 A titulo de curiosidade, o avanco dos softwares de audio e de reconhecimento de voz ja permite
que pessoas com necessidades auditivas especiais possam, por um lado, ler o conteddo do
noticiario de uma radio digital ou produzir por meio de texto digitado um audio com uma voz pré-
selecionada, o que pode ser estendido a estudantes portadores dessas necessidades especiais
durante sua formagédo. De acordo com Committee on Information Technology Research (2000),
tecnologias de reconhecimento de voz amadureceram ao longo de pesquisas sobre a captura, pela
maquina, do mundo fisico e de sua interpretacao, ndo estando muito distante sua utilidade.
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representacdo, apresentacao ou representacdo de informagdes (banco de dados,
monitores e auto-falantes, impressoras, projetores etc. — os periféricos); analise de
informacgdes e fendmenos (visualizacdo e sonorizagdo, modelagem e simulacéo,
inteligéncia artificial e sistemas de aprendizagem); conexdo ao mundo fisico
(sensores, microfones, cameras digitais, robds, interfaces humanas, sistemas de
interatividade); e comunicacao (telefonia, televiséo, Internet e outras capacidades,
conectadas com ou sem fio). As TIC agem na informacao associada com produtos
da mente humana (imagens, musica e idéias).

Destaco que nao se trata apenas da reportagem com auxilio do
computador, no sentido de usa-lo como meio de pesquisa ou producdo, mas de
ver nele uma ferramenta capaz de alterar o fazer jornalistico no radio, envolvendo
0s aspectos ético e estético que permeiam a atividade profissional do jornalista.
Com o uso da tecnologia, ndo se trata de cumprir as tarefas que o software
permite, mas de criar a partir da compreensao do funcionamento desse software.

E com base na visdo transdisciplinar, segundo a qual uma area tem
implicacdes sobre a outra, que a metodologia de formacao proposta foi elaborada,
ou seja, visando nao apenas ao uso pragmatico do software, mas suas
implicagcdes no fazer jornalistico.

Ainda com relagcédo a essa obra, entre as areas promissoras indicadas
por Mitchell, Inouye e Blumenthal (2003), esta a inteligéncia narrativa (estudada no
MIT Media Lab) que tem buscado novos conceitos computacionais e tecnoldgicos
e os insights das teorias literarias como o pdés-estruturalismo e a semiotica, a
exemplo do que diz Bystrina (1995) em seu estudo sobre a semibdtica da cultura.

4.2.2 Interatividade com as TIC na realizacao de tarefas
Sobre a consciéncia e o papel da interagdo em sua formacéao, Perkowitz

(2004, p. 14)", analisando as idéias dos neurocientistas Gerald Edelman e Giulio

Tonini, afirma que ha dois niveis de consciéncia. O nivel primério seria uma

™ Tradug&o propria.
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percepcao do presente, mas ndo uma consciéncia do ser — esta seria em um nivel
mais alto —, dependente da linguagem e de interagdes sociais e que tem
conhecimento sobre o passado e o futuro tanto quanto do presente, sendo isso 0
que os humanos adicionam a sua consciéncia primaria.

A compreensao do funcionamento de um software, por exemplo, leva
ao que constata o Committee on Information Technology Literacy (1999, p. 22-3)"
ao abordar os impactos sociais das tecnologias da informacao sobre a capacidade
dos usuarios para detectar, diagnosticar e corrigir problemas e erros, um complexo
processo que vai além da tecnologia e inclui aspectos pessoais e sociais de
compreensdo. Isso acontece quando, por exemplo, um sistema tem multiplos
componentes interagindo, sendo que cada um é responsavel por outro.

A solucdo de problemas também envolve outras capacidades, como
raciocinio, gerenciamento da complexidade e teste, e é necessaria porque mesmo
o melhor dos programas tem comportamentos inesperados. Dai a necessidade de
os alunos entenderem o funcionamento do software para poderem resolver
problemas advindos de um erro, ou seja, de um comportamento inesperado. Nao
lhes basta dominar a técnica. Ainda: cada um procurara resolver o problema de
maneira particular, lancando mao de aspectos pessoais e sociais para chegar a
solugcdo. Durante o curso, um dos aspectos sociais que pode ser usado é a
interacdo com o docente, pela qual o aluno pode tirar dividas sobre um ou outro
erro que se apresente durante o aprendizado.

Outra abordagem que se mostra interessante leva a refletir sobre como
as TIC podem contribuir para a criatividade humana, como discutido por Mitchell,
Inouye e Blumenthal (2003). Poderia a edi¢do de audio ser mais criativa com o
auxilio do software? Ou, os alunos seriam mais criativos a partir da aprendizagem
de determinada ferramenta? Talvez sim, podendo acelerar o ciclo de agbes
descrito por Valente (2002b), sem implicar, no entanto, uma aceleracéo da espiral
de aprendizagem. De qualquer maneira, a medida que a utilizacdo do software
agiliza o processo de edicdo, os alunos (bem com os profissionais) teriam mais
tempo para a producao do audio, bem como para a insergdo de outros recursos,

”® Traducéo propria.
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como trilhas e efeitos sonoros. No cotidiano de uma emissora, o tempo € um
inimigo contra o qual hd uma batalha constante.

Ao passo que as pessoas podem ter diversas habilidades, como
ressaltam esses autores, as TIC podem tornar-se aliadas e, no caso dos
aprendizes de edicdo de audio, servir a criatividade de um ou outro aluno que
possua um “talento” especial com relagdo ao som.

A colaboracéo, ainda segundo Mitchell, Inouye e Blumenthal (2003),
tem papel fundamental. Citando o Listening Post’®, projeto da Brooklyn Academy
os Music, Lucent Technologies e Fundagcdo Rockfeller, os autores destacam o
papel da colaboragdo no trabalho criativo com as tecnologias, afirmando que o
Listening Post demonstra que a colaboragdao ndo apenas desenha e/ou contempla
uma grande variedade de habilidades nas areas da cultura digital recentemente
desenvolvidas, mas também pode alterar as praticas criativas (MITCHELL;
INOUYE; BLUMENTHAL, 2003, p. 43). Por meio do Listening Post, o usuario
constr6i uma Opera a partir de imagens e textos falados, exemplo de trabalho
criativo possibilitado pela tecnologia na area de audio. Ainda de acordo com esses
autores, entre 0s recursos que baseiam praticas criativas no emprego da
tecnologia, estao o treinamento de habilidades, local de trabalho, o que pode ser
estendido ao local de formagéo.

Interessante, neste aspecto, citar a abordagem de Kenski (2003), que,
ao empregar a figura do navegante solitario (no contato com o dispositivo), mas
acompanhado ao mesmo tempo, participante de uma comunidade com muitos
outros participantes, discute essa nova maneira de agir a partir do uso das TIC,
refletindo sobre o papel do “novo” professor neste cenario.

A interacdo tem papel essencial no uso de softwares com fins
educacionais segundo Valente (2002b).

O computador pode ser um importante recurso para promover a
passagem da informacdo ao usuario ou facilitar o processo de
construgao do conhecimento. (...) por intermédio da analise dos
software, é possivel entender que o aprender (memorizacao ou
construgao do conhecimento) ndo deve estar restrito ao software,

"® O projeto pode ser visto no site www.earstudio.com.
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mas a interagcdo do aluno-software. (...) Cada um dos diferentes
software usados na educac¢ao, como os tutoriais, a programagao, o
processador de texto, os software multimidia, as simulagbes e
modelagens e 0s jogos, apresenta caracteristicas que podem
favorecer de maneira mais ou menos explicita, 0 processo de
constru¢ao do conhecimento (p. 90).

No uso de software multimidia e Internet, segundo Valente (2002b), é
preciso diferenciar multimidia pronta e sistemas de autoria para desenvolvimento
de multimidia pelo aprendiz. Apesar das facilidades para expressao de idéias,
envolvendo textos, imagens, animacao e sons, entre outras, Valente (2002b)
questiona a navegacao dos softwares, a medida que o aprendiz apenas escolhe a
acao desejada, ficando “sempre restrito ao que o software tem disponivel” (p.

100). O professor assume, assim, papel preponderante, pois

tanto o uso de sistemas multimidia ja prontos quanto os da Internet
sdo atividades que auxiliam o aprendiz a adquirir informagéo, mas
ndo a compreender ou construir conhecimento com a informacao
obtida. No processo de navegar, o aprendiz pode entrar em
contato com um ndmero incrivel de idéias diferentes. Mas se esta
informagéo n&do é posta em uso, ndo ha nenhuma maneira de
estarmos seguros de que esta informacao sera transformada em
conhecimento. Nesse caso, cabe ao professor suprir essas
situagdes para que a construgdo do conhecimento ocorra. Mais
ainda, ele tem que superar uma certa tendéncia de o aprendiz se
restringir ao navegar pelo software e deparar com coisas
fantasticas, mas que auxiliam muito pouco o compreender
(VALENTE, 2002b, p. 100).

Ja no desenvolvimento de multimidia, que é o objeto de estudo
apresentado nesta pesquisa, o aprendiz, ao desenvolver um projeto e representa-
lo como multimidia, usando um sistema de autoria, pode, com base no que diz
Valente (2002b, p. 100) sobre o ciclo, “refletir sobre e com os resultados obtidos,
depura-los em termos da qualidade, profundidade e do significado da informacao
apresentada”, estabelecendo-se o0 ciclo de descricdo-execucao-reflexao-
depuracgao-descri¢cdo, citado na subsecao 5.2.1. Neste caso, também, o professor
€ importante na visdo de Valente (2002b), pois cabe a ele
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criar condigbes para que 0s conceitos e estratégias sejam
trabalhados, por exemplo, solicitando que o aprendiz programe
parte das animagdes ou outros efeitos na multimidia ou que
desenvolva atividades fora do computador, usando esses
conceitos e estratégias (p. 101).

Importante também, ainda segundo esse autor, o registro do processo
de pensamento “embutido na construgdo da multimidia” (VALENTE, 2002b, p.
102).

Essa interferéncia do professor, mediante interacdo com os alunos,
integra a metodologia de formagdo aplicada na pesquisa em questéo.
Empregando um software de desenvolvimento de midia sonora digital, tal
interacdo é imprescindivel para que se criem as condicdes necessarias a
aprendizagem de edicdo, uma vez que o software depende da interferéncia direta
do aprendiz enquanto autor, mesmo quando oferecido um material em &audio
previamente editado, pois a edicdo € autoral. Cada individuo edita o audio de
acordo com sua experiéncia, seus conhecimentos praticos e tedricos. E a cada
edicao tem de refletir sobre o produto obtido, buscando sempre uma edicdo que
corresponda ao ideal em termos de qualidade e adequagcao ao meio em que tal
produto sera veiculado. Isso é incentivado pelo docente ao interagir
presencialmente, ouvindo o produto, ou a distancia, respondendo a
qguestionamentos, eliminando dudvidas e orientando os alunos na finalizagdo do
produto radiojornalistico.

A valorizacao do professor nesse processo é preocupacdo de outros
autores. Landry (2002, p. 121), ao comentar sobre os estudos que se baseiam na
educacao com uso de midias, 0os quais se ateriam a verificacdo do favorecimento
ou ndo na aprendizagem a partir da apresentacdo de determinado conteudo por
essa ou outra midia, diz que eles “deixam de lado os dois fatores que mais
influenciam a aprendizagem: a mediagéo direta e indireta do professor ou do
formador entre o saber e o0 sujeito que aprende e a atividade ‘produtiva’ das

pessoas que se formam”.
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Para Alava (2002, p. 16)

com a evolugdo dos modos de relacdo entre professor e aluno,
vemos crescer a importancia dos colegas como elementos
indispensaveis na dindmica formativa. O ‘outro’ midiaticamente
presente, seja de forma sincrona ou assincrona, torna-se um
elemento motor do dispositivo.

Do ponto de vista da comunicacdo, Peraya (2002, p. 26-7) lanca
conceitos derivados de sua reflexdo sobre o ato educativo, o qual, segundo ele,
“constitui principalmente um ato de comunicacéao e, por esse motivo, € passivel de
uma analise de tipo comunicacional”. Para esse autor, a midiatizacao é entendida
como pressuposto para a comunicacao, tendo na linguagem o grau zero de
midiatizagdo por ter artefato tecnoldgico. Como conceitos derivados, Peraya
(2002) apresenta o médium, o qual ele considera a intermediacdo mediata entre
aprendizes e professor, abarcando teorias da representacdo e teorias da
significagdo, e as midias — ou meios de comunicagdo de massa — cujo uso na
educacao gerou o0 conceito de comunica¢ao educativa midiatizada. Ao passo que
a midiatizagdo exige um artefato técnico, colocando em pratica a interatividade
funcional, inerente ao dispositivo e necesséria para sua operacionalizagéo, a
mediacao refere-se a representagdes, telepresenca, interatividade intencional. Em
sintese, a construcdo do conhecimento exige interagdo, segundo abordagens de
Alava (2002); Valente (2002a); Perkowitz (2004); Mitchell, Inouye e Blumenthal
(2003), Committee on Information Technology Literacy (1999), entre outros.

Essa interacdo, na educagéo tradicional, tem-se dado presencialmente,
em salas de aula e laboratorios, mas pode — e deve — ser mediatizada pelo
computador, por meio da EAD.

4.2.3 EAD: o computador como dispositivo pedagégico virtual

Devido ao fato de a metodologia de formagdo empregada no
desenvolvimento deste trabalho utilizar ferramentas da EAD, acredito ser
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necessaria uma abordagem teérica dessa didatica, tendo como referéncia para tal
o trabalho de Peters (2001), para quem a didatica da EAD deve apoiar-se

na tradigdo do ensino académico, na didatica do ensino superior,
na didatica da educacgéao de adultos e da formacao complementar,
na pesquisa empirica do ensino e da aprendizagem, na
educational technology (tecnologia educacional), na
telecomunicacdo eletrbnica, em resultados cientifico-sociais
especificos e na didatica geral (p. 18).

Especificamente com relagdo a telecomunicacao eletrbnica, ainda
segundo Peters (2001), vale aproveitar as experiéncias, como, por exemplo, a dos
EUA, que ha 50 anos registra casos de educagdo com filmes e TV. Para esse
autor, “n&o é possivel tratar dessa area meramente sob o0 aspecto da didatica dos
multimeios. Uma didatica do ensino a distancia também deve incluir em seus
objetivos a relevancia das decorréncias politico-sociais” (PETERS, 2001, p. 21), o
que leva a pensar em Freire, quando ressalta a relevancia dos aspectos culturais
e sociais para a educacéo.

Baseando-se em teorias da educacgdo, da sociologia e da psicologia,
bem como em pesquisas sobre EAD, Peters (2001) identifica como elementos
didaticos o material impresso, o estudo proprio dirigido (aconselhamentos de
iniciacdo ao estudo, aconselhamento pelo tutor, listas de leitura); o trabalho
cientifico autbnomo (provas, relatérios, trabalhos de conclusdo de curso); a
comunicacdo pessoal (entrevistas com professor, assessoria, conversa com
companheiros, exercicios, seminarios); os meios auditivos e audiovisuais (filmes,
radio, TV, circuito interno, teleconferéncia); e as tradicionais ofertas da formacao
académica (prelecao, seminario, classe, laboratério), destacando a hipertrofia da
leitura e a restricdo de prele¢des, seminarios e exercicios.

Palloff e Pratt (2004), valendo-se de multiplas abordagens para atender
as preferéncias de aprendizagem, com base em Gardner, dividem os elementos
didaticos e as atividades conforme a utilizagdo. Se individual, sugerem pesquisas,
listas de discussdo e e-mails; em pares, estudos e cursos; na interacédo
professor/aluno, palestras, sessdes e simposios com audio e video produzidos
pelo docente; e coletiva, grupos de discussdo, debates, simulagbes, estudos de
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caso e projetos colaborativos. Para esses autores, “se os tipos de atividades em
um curso on-line forem variados, os alunos podem empregar seu estilo de
aprendizagem preferido sem deixar de desenvolver os outros estilos” (PALLOFF;
PRATT, 2004, p. 156). De acordo com eles, o ciclo de aprendizagem se
concretiza, por exemplo, em simulagbes, nas quais o0s aprendizes tém
oportunidade de desenvolver e demonstrar habilidades, cada um colaborando com
a sua. Ao final da tarefa, ou seja, na conclusédo de projetos colaborativos, o ciclo
estaria completo.

Peters analisa o que Randy Garrison (apud PETERS, 2001) classifica
como trés geragbes de EAD — cerne didatico, teleconferéncia unindo educagéo e
comunicagado e computador pessoal —, referindo-se a ultima como didaticamente

ambivalente, pois

amplia tendéncias tanto da primeira quanto da segunda geracao.
Por um lado, ele pode oferecer orientacdo ao auto-estudo dos que
estudam isolados, como auxilio de software didatico apropriado, e,
por meio de interatividade, proporcionar-lhe peso adicional, bem
como colocar a disposicao e tornar facilmente acessiveis bancos
de dados, entre eles bancos de literatura, de uma possivel Internet
cientifica ou académica’’ para a elaboracdo auténoma de saber.
(...) a terceira geragdo é, portanto, didaticamente hibrida, o que
proporciona a educagao a distancia uma flexibilidade ainda maior e
um enorme potencial didatico de mudanca (PETERS, 2001, p. 32-
3).

Ainda com base em Garrison (apud PETERS, 2001), que discute o
conflito entre acessibilidade e qualidade, Peters (2001, p. 34) lanca um problema
didatico:

Quanto maior a acessibilidade ao material impresso, de radio e de
TV, proporcionada, por exemplo, pelo emprego dos meios de
massa, tanto maior o numero de estudantes e tanto mais
esporadica e escassa a interagao direta e indireta entre docentes e
discentes. (...) Para ele (Garrison), uma compreensao propria do
saber elaborado e assimilado pode desenvolver-se somente na
discussdo, na qual se desenvolvem processos cognitivos

" Hoje, ja existem exemplos dessa “Internet cientifica ou académica” acenada por Peters, como o
Wikipedia (www.wikipedia.org) e uma ferramenta de busca igualmente académica e cientifica, o
Scholar Google (www.scholar.google.com).
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adicionais, muitas vezes espontaneos e por isso nao-planejaveis e
de modo algum constataveis empiricamente, que ele considera
indispensaveis para o sucesso do estudo. Nisso ele vé inclusive o
ideal do ensino superior.

Notem-se 0s conceitos de interatividade e interagdo utilizados por
Peters (2001), quais sejam, respectivamente, a operacionalizacdo do computador
em uma aprendizagem individual e o relacionamento dialégico docente/discentes.
Na visdo de Palloff e Pratt (2004), € necessario entender os papéis e a natureza
da interagcdo on-line, valorizando-a, bem como elaborando uma politica de
interacdo ao implantar atividades a distancia.

Dos trés tipos de institucionalizacdo presentes na abordagem sobre a
EAD de Peters (2001) — single mode (telestudo), dual mode (presenca e telestudo)
e mixed mode (varias formas, livre escolha, para uso conforme necessidade e
possibilidades), a principio, este trabalho poderia estar centrado no que esse autor
denomina dual mode, o qual une metodologias de formacdo presenciais e a
distancia.

O single mode corresponde ao que se denomina broadcast, ou seja,
distribuicdo de conteudo em massa. No caso do uso das TIC para a efetivagédo
dessa modalidade de educacado, pode-se citar programas educativos de radio,
telecursos e pela Internet que prescindem da interac&o, ou seja, que se baseiam
na disponibilizacdo de conteudo on-line para apropriacdo pelos alunos. Essa é
uma modalidade praticada desde a adocdo da radio e da teledifusdo como
ferramentas pedagdgicas nos Estados Unidos na década de 1960, expandida
rapidamente em ambito global.

O dual mode refere-se a educacao bimodal, que combina elementos da
modalidade presencial e da modalidade a distancia. De acordo com Scherer
(2005, p. 18),

ainda sdo poucos o0s pesquisadores que estudam o uso das
tecnologias da informagao e da comunicagao (TICs) na busca de
um sistema bimodal de educagédo — parte presencial e parte a
distancia -. José Manoel Moran (2002) afirma que podemos
construir uma proposta de educacao mais hibrida, experimentando
e avaliando novos elementos, formas e tecnologias, com uma base
de confianca, humildade, flexibilidade e equilibrio, ndo esquecendo
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que a educagdo é um processo humano e que a maquina €
apenas um dos recursos. Ele justifica a necessidade de uma
proposta mais hibrida, pelo fato de que ensinar e aprender nao
pode mais se limitar ao trabalho dentro da sala de aula. Assim, é
necessario mudar o que fazemos dentro e fora dela, com uma
comunicagao que possibilite a todos continuarem aprendendo.

Se o0 que se busca é uma hibridizacdo da educacdo, em uma
modalidade multimidia, cabe considerar o que Peters (2001) destaca com relacao
ao mixed mode, ou seja, a existéncia de redes de meios de informacgédo e
comunicacao eletrdnicos, o que, segundo ele, garante maior flexibilidade. O
modelo didatico adotado é o estudo auténomo, autodirigido, por meio do qual o
aluno langa mao de estratégias proprias, havendo desde um intensivo contato
social em pequeno grupo de tutoria até o estudo autodirigido em ambiente digital,
bem como troca de idéias via CMC (computer mediated communication) com
outros estudantes por rede.

Este ultimo tipo — mixed mode — permite uma integracao da educacao
presencial e da EAD, a qual, apesar de nao-institucionalizada, ou seja, sem o
devido reconhecimento em termos burocraticos e trabalhistas, adoto na
metodologia proposta neste trabalho, denominando-a plurimodal, ou seja,
envolvendo interagdo presencial, interagdo mediada e interatividade, mediante
recursos como broadcasting (material didatico e conteudo), educacao presencial
(orientagao e apoio técnico e pedagdgico), educacao a distancia (apoio técnico e
pedag0gico), caracterizando o “estar junto virtual” abordado por Valente (2002a), e
estudo autodirigido, no qual os alunos constroem autonomamente seu
conhecimento a partir das informagbes obtidas nas demais modalidades
educativas, ficando o docente em stand by para intervir, quando necessario, e
estar junto virtualmente com eles, tudo impulsionado pela tecnologia. Trata-se da
abordagem hibrida, acenada por Pfromm Netto (1998).

A questdo da presenca colocada por Peters (2001) poderia ser
retomada levando em consideracao o telestudo ou CMC? O desafio parece ser
reduzir a distancia, o que pode ser discutido a luz da interagdo social preconizada
por Paulo Freire. A medida que o meio — computador — permite a interagdo entre

docente e discentes, até com comunicacao (leia-se interagdo) em tempo real, e
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que, em uma formacgao cuja base seja 0 mixed mode, o presencial n&o é excluido,
parece resolvida, pelo menos por enquanto, essa questao. Talvez ela retorne se e
quando a presenca for abolida.

Dos modelos empregados na EAD sobre os quais discorre Peters
(2001), destaco: a) correspondéncia (carta), que estabelece um dialogo por
escrito, locucdo direta, tom pessoal, 0 que poderia compensar a falta de
proximidade em EAD, o mesmo se aplicando a licbes impressas ou subsidios para
estudo (modelo mental da carta); b) conversagao, simulagdo na qual hd uma
conversacao didatica por escrito, o qual, segundo Peters (2001), exige mais dos
participantes, pois, nele, os docentes produzem material simulando linguagem
falada e os discentes tém de imaginar e manter o "didlogo", por meio de leitura e
assimilacao, além de requisitar linguagem clara, estilo pessoal, apelo emocional,
pouca densidade de informagdes, conselhos e recomendacbes, destaques,
animagao ao questionamento, opini&do e emissdo de juizo; ¢) modelo tecnoldgico
de extensdo, no qual a participagcdo em aulas da universidade se da por meios
técnicos de informacao e comunicacgao, e também garante acesso a apresentacao
oral; e d) modelo da distancia transacional, de Michael Moore, no qual séo
estabelecidas diferencas entre a distancia fisica e a distancia comunicativa ou

psiquica.

Os procedimentos especiais de ensino dividem-se em dois grupos,
além de um terceiro grupo de variaveis que descreve o0
comportamento dos alunos. A extensado da distancia transacional
em um programa educacional é fungdo destes trés grupos de
variaveis. [Estas ndo sdo variaveis tecnolégicas ou
comunicacionais, mas sim variaveis em ensino e aprendizagem, e
na interagdo entre ensino e aprendizagem. Estes grupos de
variaveis sdao denominados Dialogo, Estrutura e Autonomia do
Aluno (MOORE, 2002, s.p.).

A tipologia da educagéo a distancia a partir da distancia transacional €
apresentada por Moore (2002) conforme a Figura 8, onde “D” representa o dialogo
no processo educacional e “S”, a estrutura. Autonomia e ndo-autonomia séo
representadas, respectivamente, por “A” e “N”. Nessa tipologia, a interagdo entre
docente e aprendiz pode ser mais dialégica e menos estruturada (+D-S), mais
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dialégica e mais estruturada (+D+S), menos dialdgica e mais estruturada (-D+S)

ou menos dialégica e menos estruturada (-D-S), proporcionando maior ou menor

grau de autonomia.
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Figura 8. Tipologia para programas educacionais
Fonte: Moore (2002)

Diante do que expde Moore (2002), € possivel concluir que tanto maior

a distancia transacional quanto menos dialégico e estruturado o programa

pedagégico e tanto menor quanto mais dialégico e menos estruturado, com

variaveis considerando menos diadlogo e mais estrutura, como programas didaticos

de radio e de TV, e mais didlogo e mais estrutura, como em tipicos cursos de

estudo a distancia.

De acordo com o autor,

O sucesso do ensino a distancia depende da criagcao (...) de
oportunidades adequadas para o dialogo entre professor e aluno,
bem como de materiais didaticos adequadamente estruturados.
(...) Superar desta forma a distdncia transacional através da
estruturacdo adequada da instrugéo e do uso adequado do dialogo
€ bastante trabalhoso. Requer o envolvimento de muitas
habilidades diferentes e exige que estas habilidades sejam
sistematicamente organizadas e aplicadas. Requer ainda
mudangas no papel tradicional dos professores e fornece a base
para a selecao dos meios para a instrucao (MOORE, 2002, s. p.).
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Na interpretacdo de Peters (2001), a distancia transacional introduz a
variante da autonomia. Uma proximidade transacional exagerada impede o estudo
autodeterminado. No nivel maximo de autonomia, os objetivos e caminhos
determinados pelos alunos, que possuem controle proprio; no nivel minimo, os
objetivos sdo preestabelecidos e o controle é exercido por terceiros.

Mais uma vez o autor prega o equilibrio, no qual se estabelecem,
segundo Farhad Saba (1990, 344 apud PETERS, 2001), situacdes de estudo com
tecnologia de telecomunicacéao integrada, a qual

nao transmite apenas dados, mas (...) também a voz e a imagem
dos docentes e discentes (...) de forma sincrénica e interativa. (...)
A proximidade virtual oferece, ao mesmo tempo, a possibilidade de
dispor imediatamente, com o mesmo sistema, de um nudmero
ilimitado de dados que contém textos didaticos e médulos de
determinados programas de ensino de niveis de exigéncia
diferentes (PETERS, 2001, p. 67).

A hipétese de Saba, revelada por Peters (2001), determina que, na
educacao a distancia, a proximidade virtual ndo apenas otimiza o dialogo, mas
também a estrutura, o que reduziria o intervalo entre os atos de ensinar e estudar.
Saba (1990 apud PETERS, 2001) vé nessa possibilidade uma relagao cibernética,
um circulo de regras, no qual podem ser empregados métodos da educacao ou do
estudo presencial. Como empecilhos praticos, Peters (2001) coloca que nem
todos tém computador pessoal integrado e equipado completamente, além de o
software ter de ser melhorado, o que representaria pessoal docente adicional para
o sistema. Para o autor, esse didlogo ira permanecer excegao em
teleuniversidades com dezenas ou centenas de milhares de estudantes inscritos.

Peters (2001, p. 69) conclui que

os seis modelos tradicionais... apresentados para o0
desenvolvimento do telestudo oferecem uma idéia da
complexidade de sua estrutura didatica. Com exce¢édo da guided
didactic conversation, eles ainda ndo foram descritos com precisao
e também ainda nao foram integrados na teoria do ensino e da
aprendizagem no ensino a distancia. (...) Sera muito dificil dar
preferéncia a um desses modelos, porque elementos de todos eles
estdo presentes em todo o ensino a distancia e porque, além
disso, na era digital, se desenvolverdo nessa base modelos bem
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diferentes. (...) Se quisermos saber para onde nos leva a viagem
no desenvolvimento do ensino a distancia, € preciso reconhecer
primeiramente de onde vem essa forma de ensinar e estudar.

De acordo com Peters (2001), séo trés as concepgdes que constituem a
EAD. A primeira seria o dialogo, ndo de forma simulada com carta ou
correspondéncia, mas por meio de uma interacdo linglistica, chamada por
Bystrina (1995) de interacao lingual ou social, direta e indireta, entre docentes e
discentes, um dialogo de fato. Retomo Freire (2002), que valoriza o didlogo no
processo educacional, ao dizer que a “relacdo dialégica € o selo do ato
cognoscitivo, em que o0 objeto cognoscivel, mediatizando o0s sujeitos
cognoscentes, se entrega ao seu desvelamento critico” (p. 169), derivando dai a
conscientizagao.

Ainda sobre este assunto, recorro a Moore (2002), para quem o dialogo
€ desenvolvido entre professores e alunos ao longo das interagdes.

Os conceitos de dialogo e interagcado sao muito parecidos, e de fato
sao por vezes usados como sindnimos. No entanto, uma distincao
importante pode ser feita. O termo "didlogo" é usado aqui para
descrever uma interagdo ou série de interagbes que possuem
qualidades positivas que outras interacfes podem ndo ter. Um
didlogo é intencional, construtivo e valorizado por cada parte. Cada
parte num dialogo é um ouvinte respeitoso e ativo; cada uma
elabora e adiciona algo a contribuigdo de outra parte ou partes. (...)
o termo "dialogo" é reservado para interagbes positivas, onde o
valor incide sobre a natureza sinérgica da relagcao entre as partes
envolvidas. O dialogo em uma relagdo educacional é direcionado
para o aperfeicoamento da compreensao por parte do aluno. Se o
didlogo acontece, sua extensao e natureza sao determinadas pela
filosofia educacional do individuo ou grupo responsavel pelo
projeto do curso, pelas personalidades do professor e do aluno,
pelo tema do curso e por fatores ambientais (MOORE, 2002, s.p.).

Um dos fatores mais importantes, segundo Moore (2002), é o meio de
comunicacdo, ou dispositivo’®, mas ele espera que, & medida que a EAD
amadureca, atencdo maior seja dada a outras variaveis, especialmente projetos
de cursos, selecdo e treinamento de instrutores e estilos de aprendizagem dos

alunos.

"8 Conceito descrito em Alava (2002).
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Peters (2001) revela, com base em uma pesquisa em instituicées
européias de EAD, que, de 62 professores, 50% estavam dispostos a manifestar-
se, denotando indiferenca ou rejeicdo. Dos respondentes, metade considerou
aprendizagem pelo dialogo como absolutamente necessaria, e um terco a
considera necessaria, o que, para esse autor, pode abrir perspectivas para uma
reforma na EAD na Europa. Para ele, ha dificuldades objetivas: esse dialogo
somente pode existir em tutorias ou aconselhamentos em centros de estudo, por
telefone, correspondéncia ou outros meios técnicos. A interacdo poderia ser
aumentada com audio e videoconferéncia, mas seria virtual.

Chamo a atencédo para esta observacao. Qual o problema de ser virtual
esse dialogo? Virtual ou ndo, ele existiria e ndo poderia, nem deveria ser
negligenciado. Diante das funcdes didaticas do dialogo, reforco sua importancia
como precursor da interacdo entre docente e discentes, em seus mais variados
aspectos.

Valente et al. (2003), ao se referirem a uma experiéncia na formagéo de
professores por meio de interacao presencial e a distancia, por meio do registro de
sua vivéncia no ambiente Teleduc, véem na interagdo a distancia um diferencial:
“No processo de elaborar o registro, o professor-multiplicador se afasta da acéo
para explicitd-la e, neste processo, ele reflete sobre sua acdo e busca
compreendé-la, apoiando-se nas discussdes e nas leituras encaminhadas durante
sua formacao” (p. 35).

Para esses autores,

a formacao do profissional pratico ndo pode apenas enfatizar o
aprendizado operacional das ferramentas computacionais,
tampouco o aprendizado sobre o que postula uma determinada
teoria educacional. Esse profissional precisa construir novos
conhecimentos; relacionar, relativizar e integrar diferentes
conteudos; (re)significar aquilo que ele sabe fazer com vistas a
(re)construir um referencial pedagdgico na e para uma nova
pratica (VALENTE et al., 2003, p. 22).

Novamente entra em cena o ciclo de ag¢des proposto por Valente
(2002b), para o qual a interacao, seja presencial, seja a distancia, pode contribuir
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no desenvolvimento de uma ou outra agdo. Retomando Paulo Freire, desse ciclo,
derivaria a conscientizagédo, pois “a consciéncia critica ndo se constitui através de
um trabalho intelectualista, mas na praxis — acao e reflexdo —” (FREIRE, 2002, p.
96).

4.2.4 Implantacao das TIC na formacao interacionista

Referindo-se & obra A mdquina da crianga de Seymour Papert (1992)"°,
na qual este descreve a situagado de uma professora que percebe que seus alunos
aprendiam mais rapidamente que ela e decide propor-se a um novo papel, o de
orientadora ao invés de “repassadora” de conteudos, Dowbor (2001, p. 28) afirma:
“A informatica ndo é apenas a chegada de novas maquinas. E, neste caso, néo
resolve sequer a mentalidade do ‘manual de instrucbes’: a compreensdao das
novas dinamicas ainda est4 em plena construgao”.

As colocacgdes de Dowbor (2001) levam a pensar em uma questao que
ainda representa um empecilhno quando o assunto € TIC. Os avancos nesse
campo sao extremamente velozes, e, mesmo que o professor tenha conhecimento
e acesso a elas, no momento em que deseja leva-las aos alunos na universidade,
esbarra em questdes institucionais, a medida que alguns softwares demandam
grande investimento financeiro para serem disponibilizados em rede. A alternativa,
assim, € apelar para softwares livres e gratuitos, que contenham pelo menos as
funcbes basicas que permitirdo ao professor e aos alunos desenvolver
determinada atividade. Livre ou licenciado, cada novo software que possa ser
utilizado no processo educativo deveria ser automaticamente disponibilizado.
Talvez ai esteja um dos entraves, inclusive, ao uso das TIC pelos docentes, a
medida que nem eles tém acesso ou treinamento para sua utilizagao.

Outro autor que aborda o uso das TIC na educagdo é Pfromm Netto

(1998), para quem se desconsidera

™ 0 titulo original & “The children’s machine: rethinking school in the age of the computer”,
publicado em Nova lorque, pela Basic Books, em 1992.
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a virtude visceralmente democratica desses recursos tecnoldgicos,
quanto ao acesso e a absorgao de informagdes de todos os tipos —
cientificas, tecnoldgicas, artisticas, econdmicas, histéricas,
religiosas, filoséficas..., abertos a todos quantos quiserem recorrer
a essas informacgoes e a fazer uso delas (p. 31).

Pfromm Netto (1998) acredita que o uso das TIC na educacao envolve
oito capacidades®, entre as quais destaco o processamento de informacdes
relevantes e sua acomodacgao ao repertdrio pessoal, mediante um processo que
remete ao ciclo proposto por Valente (2002b). Entretanto, proponho uma reflexao
sobre todas as capacidades citadas por Pfromm Netto (1998) na tentativa de
enriquecer a analise da capacidade em destaque.

Para que os alunos saibam quais sdo as informacgdes confiaveis, é
preciso que, antes, eles tenham interagido com alguém, sejam docentes, colegas,
familiares ou amigos, para saber onde buscéa-las. Ou seja, é preciso que lhe
indiguem as fontes confiaveis de informagdes. Obviamente, por experiéncia de
vida, alguns alunos podem ter construido sua “lista” de fontes confiaveis, mas ela
nao € estatica. Especialmente quando falamos de Internet, uma das mais novas
tecnologias da informacéo e da comunicacdo, a cada dia surgem novos sites,
permitindo a construcdo de um hipertexto infinito. E preciso, portanto, que o
docente também busque constantemente informagdes confiaveis para que, na
interacdo com os alunos, lhes indique as fontes adequadas. Ao mesmo tempo, o
docente precisa estar aberto a indicacao de fontes dos alunos.

Boa ou ma informacao? Quem diz o que é boa e 0 que é ma? Isso
depende do contexto do aluno e da finalidade da informacdo. A medida que a
construgcdo do conhecimento se da individualmente, ela ndo acontece somente
com o0 que uma outra pessoa considera boa informacdo. A subjetividade esta
totalmente envolvida na definicdo do que é bom e do que é ruim. A definigdo do
objetivo da aprendizagem poderia auxiliar na discriminagdo do que é boa ou ma

informacao, ou seja, uma boa ou ma informag&o contextualizada no sentido de

8 As capacidades relacionadas por Pfromm Netto (1998) resumem-se em: buscar informagées
confiaveis, discriminar entre boa e ma informacgéo, distinguir o que é relevante e irrelevante, reter
informacdes criticas, processar as relevantes e acomoda-las ao repertério pessoal, aplica-las na
solugao de problemas, compartilha-las e criar novas informacdes (reelaboragao).
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servir aos propdsitos do processo educativo em questdao. O mesmo reflito sobre
informacdao relevante e irrelevante. Relevante para qué? Relevante para quem?

A retencao de informagdes criticas € outra questao a ser analisada. Ao
constatarmos que toda e qualquer informacao pode ser “retida” ao longo da vida, é
preciso que o aluno saiba quais sdo as informagdes criticas necessarias ao seu
desenvolvimento em determinado componente curricular, mas nao
necessariamente ele podera reter todas. Pode ser que haja informacbes que ele
nao considere criticas a sua formacdao, mesmo que elas estejam presentes
correntemente no discurso do docente.

Os alunos processam apenas as informacdes relevantes para o
componente em questdo ou vivem em um mundo no qual outras informagdes
podem ser mais relevantes para ele em determinado momento de sua vida?
Logicamente, a segunda colocacdo. E impossivel dizer aos alunos para
desconsiderar as informagdes irrelevantes para um componente e acomodar ao
seu repertério apenas as relevantes. Ainda mais quando a busca por essas
informagdes é possibilitada pelas TIC, por meio das quais nado raras vezes
encontram-se mais informacdes irrelevantes que relevantes, dependendo do
contexto.

A capacidade de aplicar as informagdes relevantes na solugdo de
problemas mostra-se menos questionavel, pois, se 0 aluno tiver acesso a uma
informacao que o ajude a solucionar um problema, naquele momento, para ele,
ela sera relevante e sera empregada com esse intuito.

O ato de compartilhar as informacdes, a meu ver, configura a interacao
social necessaria a aprendizagem na visdao de Vygotsky e Freire, seja
compartilhando-as com os colegas, seja com o docente. E creio que va além, pois,
ao compartilha-las, o aluno pode obter outras informagdes e reiniciar o processo
de construgcédo do conhecimento.

O ultimo paréntese que abro em relagdo as capacidades indicadas por
Pfromm Netto (1998) é para refletir sobre 0 que seria essa criagcao de informacoes
ou reelaboracdo. Entendo-a como a continua construgdo do conhecimento a partir
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de informagbes-base, voltando a discussdo da ZPD de Vygotsky et al. (1988) e
considerando a espiral da aprendizagem sugerida por Valente (2005).
Pfromm Netto (1998), quando da elaboracdo de seu livro “Telas que

ensinam: midia e aprendizagem?”, fez referéncia a

tecnologias emergentes que aguardam aperfeicoamentos e
generalizagdo para serem postas a servigo do ensino formal e
informal em massa, como o videodisco, a televisdo por cabo e por
satélite, os microcomputadores, as integracées designadas por
neologismos como telematica e multimidia, a realidade virtual e
outras, para acesso imediato a informac¢do armazenada de todos
os tipos, ensino interativo, aprendizagem independente,
cooperagdo e intercdmbio com estudantes, professores e
instituicoes distantes etc. (p. 41),

afirmando ser uma “anteviséo, talvez, de um futuro em que boa parte do ensino e
da aprendizagem formais deslocar-se-4 da escola para a casa do aprendiz”
(PFROMM NETTO, 1998, p. 41).

Hoje, algumas dessas tecnologias emergentes completam dez anos. E
muito pouca coisa mudou na educacdao por meio das TIC. Docentes
despreparados, alunos desorientados, conteudo cada vez mais complexo, entre
outros aspectos, ainda rondam a realidade académica.

Ao abordar a implantacdo das TIC na formagédo, uma metodologia de
formacdo mostra-se importante, a aprendizagem por projetos, a qual, de acordo
com Hernandez e Ventura (1998), busca vincular teoria e pratica. Ao relatarem a
implantacdo da aprendizagem por projetos em uma escola, os autores destacam
aspectos que fundamentam tal pratica: aprendizagem significativa; construtivismo;
ZPD como facilitadora de interagbes e promotora da diversidade; teoria da
elaboracdo; desenvolvimento curricular por meio de interacbes e em espiral;
avaliacdo formativa, continua, global, adaptada a diversidade, individual e
reciproca; autonomia, senso critico, democracia e participacdo; e atualizacédo
cultural (HERNANDEZ; VENTURA, 1998, p. 31-42), tendo a globalizagdo como fio

condutor. A fungao do projeto, segundo esses autores, é

favorecer a criacdo de estratégias de organizagdo dos
conhecimentos escolares em relacdo a: 1) o tratamento da
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informagéo, e 2) a relagao entre os diferentes conteudos em torno
de problemas ou hipo6teses que facilitem aos alunos a construgcao
de seus conhecimentos, a transformacdo da informacéo
procedente dos diferentes saberes disciplinares em conhecimento
proprio (HERNANDEZ; VENTURA, 1998, p. 61).

Esses autores referem-se a aprendizagem por projetos aplicada em
uma escola, envolvendo diversos componentes curriculares. Entretanto, essa
pratica pode ser adotada em um componente apenas, caso do Radiojornalismo I,
contemplado nesta pesquisa. Nesse caso, o projeto permeia a formacao durante
todo o periodo em que é ministrado. Conforme metodologia detalhada na secao
2.3 desta tese, desde o inicio do semestre, os alunos tinham um projeto em
mente, com base no qual foram realizadas todas as tarefas.

As TIC sdo implantadas na formacdo como forma de viabilizar a
execucao do projeto construido ao longo do semestre, seja presencialmente, no
estudio de radio ou no laboratério de informatica, seja a distancia, como
dispositivo. Ainda sobre aprendizagem por projetos, Valente et al. (2003)
destacam que essa estratégia pedagdgica é uma tentativa de contextualizar a
aprendizagem, que “tem inovado e ajudado a resolver algumas deficiéncias do
ensino tradicional” (p. 33) e ajudado estudantes a se engajarem no que realizam
na escola.

O emprego das TIC no desenvolvimento de projetos, para Valente et al.
(2003), forma um pano de fundo para trabalhar diversos conhecimentos
imbricados — 1) conceitos sobre o desenvolvimento de projetos usando as TIC; 2)
conceitos disciplinares especificos; 3) conceitos sobre as TIC enquanto recurso
para execucdo de tarefas e construcdo de conhecimento; 4) idéias sobre a
utilizacdo da informatica em atividades pedagégicas; e 5) conceitos sobre
aprendizagem —, provocando uma danca de docente e aprendizes entre 0s cinco
conceitos.

Apropriando-me de quatro dos cinco tipos de conhecimento citados por
Valente et al. (2003) — excetuo o quarto, referente a idéias sobre uso pedagogico
da informatica —, a danga realizada no componente curricular Radiojornalismo Il

pode ser expressa graficamente como ilustrado na Figura 9.
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Nessa danca, houve diversos movimentos, meus e dos alunos. Ao
passar por conceitos sobre desenvolvimento de projetos, como sugerem Valente
et al. (2003), pudemos desenvolver nossos projetos individuais, buscar estratégias
para resolver problemas, inclusive os de ordem técnica e institucional, buscar e

utilizar informacgdes, avaliar o andamento do projeto durante seu desenvolvimento

srpe= ] =
F= L >
; >

e alcancgar nossos objetivos.
onceitos sobre aprender \/

Figura 9 — Um passo possivel na “danca” realizada no projeto de
documentario radiof6nico cientifico por docente e alunos.
Fonte: Adaptada de Valente et al. (2003, p. 36)

No que se refere a conceitos disciplinares, transitamos pelo tripé
técnica-ética-estética mencionado no Capitulo 3 desta tese, passando por
conceitos como documentario radiofnico, jornalismo cientifico e edicdo de audio,
entre outros.

Por vezes, circulamos pelos conceitos sobre as TIC e seus potenciais,
como software de edicdo de audio e de dispositivos como e-mail, mensageiro
instantaneo e chat, utilizando-as como objeto de reflexao sobre a aprendizagem e
o papel das TIC nesse processo de construcao do conhecimento.

Outros passos foram em direcdo aos conceitos sobre aprender,
podendo, individualmente, conscientizar-nos do processo e da preferéncia de
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aprendizagem e, consequentemente, desenvolvendo habilidades com vistas a
aprendizagem ao longo da vida, o que nos levarg a outras dangas.
Como dizem Valente et al. (2003, p. 36),

Cabe ao docente a tarefa de saber explorar pedagogicamente as
potencialidades que o desenvolvimento do projeto propicia e,
juntamente com o professor, realizar a danga, trabalhando
diferentes conceitos, em momentos adequados, de modo que eles
possam ser construidos pelo professor.?’

A importancia das TIC no desenvolvimento do componente curricular
Radiojornalismo I, a partir da proposta metodoldgica discutida neste trabalho, foi
fundamental, assim como o desenvolvimento de um projeto que as utilizasse como
meio, enquanto recurso pedagdégico e material didatico, e como fim, enquanto
producdao digital de documentario radiofonico cientifico.

Esse mix foi elaborado a fim de auxiliar no processo de aprendizagem
dos alunos, objetivo principal desta tese, vendo nas TIC uma forma de aliar o radio

ao computador na pratica pedagdgica.

4.3 Radio + computador: potencialidades pedagdgicas

Um dos elementos da midiatizagdo da educacao, conforme o conceito
apresentado por Peraya (2002), é o radio, tecnologia empregada desde o inicio da
década de 1920 com aplicacbes em EAD, segundo resgate explicitado por
Pfromm Netto (1998), tendo a seu lado, a partir da década de 1950, a TV. Do uso
do radio ao uso do computador com fins educativos® no Brasil, passaram-se
quase cinco décadas.

8 0 termo professor empregado por Valente et al. (2003) refere-se aos alunos do Curso de
Especializacdo em Desenvolvimento de Projetos com o Uso das Novas Tecnologias do qual os
autores participaram. No meu caso, o termo mais adequado seria aluno ou estudante de
jornalismo.

% Nos Estados Unidos, o uso do computador na educagdo comegou mais cedo. Segundo Valente
(2002b, p. 1), “em meados da década de 50, quando comegaram a ser comercializados 0s
primeiros computadores com capacidade de programag¢do e armazenamento de informacéo,
apareceram as primeiras experiéncias do seu uso na educagdo. (...) em 1955, foi usado na
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Em junho de 1971, no Hotel Gléria, no Rio de Janeiro, por ocasido
da 12. Conferéncia Nacional de Tecnologia da Educacao Aplicada
ao Ensino Superior, promovida pelo Conselho de Reitores das
Universidades Brasileiras, ocorreu a primeira demonstragdo
brasileira de ensino a distancia por meio de computador. A
demonstracdo de aprendizagem-ensino deu-se por meio de
terminais de computador instalados no Hotel Gléria e ligados por
linha telefénica a Escola Politécnica da USP em Sao Paulo, gracas
a iniciativa de Antdnio Hélio Guerra Vieira e a equipe do
Laboratério de Microeletrénica da USP, construtora do primeiro
microcomputador brasileiro (PFROMM NETTO, 1998, p. 46-7).

O radio pode ter ainda grande utilidade na educacéao, assim como a TV.
Entretanto, ao pensar no ensino de radiojornalismo, seja no desenvolvimento das
habilidades técnicas, seja na reflexdo sobre os meios, a insercdo do computador e
da Internet na educacéao torna-se mais que necessaria. No caso desta pesquisa, 0
radio pode ser um excelente recurso, mas ndo € mais possivel desvincula-lo das
tecnologias digitais, a medida que, no mercado de trabalho, os futuros
profissionais deveréo lidar com elas.

A combinagédo radio-computador verificada no objeto desta pesquisa
permite estabelecer relacbes com a tecnologia da educacdo e, de forma
generalizada, a educacao a distancia, abordada neste capitulo.

A comunicagdo enquanto meio, além de ser o fio condutor do
componente Radiojornalismo I, como tantos outros no curso de Comunicacao
Social, tem também esse carater interacionista, a medida que eu e os alunos a
valorizamos ndao somente nos produtos finais, mas no dia-a-dia, presencialmente
ou a distancia, ja que as aulas se concentravam em um dia da semana. No
Capitulo 5, abordarei a comunicacado e consequente interacdo efetivadas entre
mim e os alunos e entre estes.

Reforco a importancia da comunicacdo no processo de construcado do
conhecimento na formac&o do radiojornalista. Primeiro, por ser comunicéloga;

segundo, por empregar na aprendizagem o processo da comunicac¢ao a partir do

resolugédo de problemas em cursos de pds-graduacao e, em 1958, como maquina de ensinar, no
Centro de Pesquisa Watson da IBM e na Universidade de lllinois”.
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que diz Berlo (1999), para quem ela esta na base da educagéao, formal ou nao-
formal.

Desde o momento em que nascemos, somos educados por meio de
processos comunicacionais, sejam os interlocutores nossos pais, nossa familia,
Nnoss0s amigos, nossos professores, nossa sociedade ou nossa vida. E, para

tanto, € preciso langcar mao das tecnologias, presencialmente ou a distancia.

Parte consideravel dos esforgos realizados no Brasil, desde as
primeiras iniciativas de ensino a distancia nas décadas de 1920 e
1930, envolvendo o emprego do ensino por correspondéncia, radio
e outros recursos (...) teve pouca ou nenhuma consciéncia da
necessidade de planejamento e producao de unidades de ensino e
aprendizagem solidamente fundamentados em conhecimentos
sobre os processos mentais e comportamentais da aprendizagem
humana, sobre as técnicas mais eficientes para a produgédo e o
uso de materiais de ensino e sobre as vantagens e as limitagdes
de cada um dos principais veiculos de comunicacdo hoje
disponiveis. (...) um gigantesco potencial brasileiro de meios
impressos, audiovisuais e de informdtica permanece ocioso ou
subutilizado para fins de ensino e treinamento formais e informais.
A notavel capacidade atual de desempenho dos nossos correios,
da nossa radiodifusdo, do cinema e de tecnologias educacionais
emergentes pode e deve ser posta a servico de uma infinidade de
projetos de ensino e aprendizagem a distancia (PFROMM NETTO,
1998, p. 56-9).

Com base nas consideracoes de Pfromm Netto (1998) e nas tendéncias
apontadas por Ely (1992 apud PFROMM NETTO, 1998), destaco a atualidade e a
importancia desta pesquisa, a medida que: a) a midia esta inserida no curriculo
como meio e como fim; b) os produtos (material didatico Eureca e documentarios
radiofénicos cientificos) estdo apoiados em principios de planejamento e
desenvolvimento instrucionais; c) a avaliagdo € multipla, ou seja, € formativa,
somativa, diagndéstica, de processo, de produto, de programas; d) a pesquisa que
resulta neste trabalho configura o estudo de um caso de tecnologia educacional e
pode ser usado como exemplo e orientacdo para docentes deste e de outros
componentes curriculares do curso de Comunicacao Social; e) promove a EAD
por meio do uso de computadores conectados a Internet através de cabo e linha
telefénica; f) subsidia o campo da tecnologia educacional; g) altera o papel do
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professor, neste caso totalmente envolvido no planejamento, na implementagao e
na avaliacao da utilizacdo de tecnologia educacional.

Empregando as expressdes midia educativa e tecnologia educacional
como substitutas de materiais didaticos, meios de instru¢do, recursos ou meios
audiovisuais etc., Pfromm Netto (1998), a partir de um quadro de midia (Tabela 2,
p. 114), que tem inicio no século XV, e das considerac¢des de Heinrich, Molenda e
Russel (1993 apud PFROMM NETTO, 1998), sintetiza o que é tecnologia
educacional hoje: a) visuais ndo-projetados: objetos reais, modelos, excursoes,
gréficos, fotos, imagens fixas etc.; b) visuais projetados: retroprojegéo, slides,
filmes fixos, projecdo opaca etc.; c) audio: gravacdes em fita, cassetes, discos e
CD (grifo meu®®); d) méveis: video educativo (videocassete, videodisco, filmes de
cinema); e) computadores; f) sistemas de multimeios: sem e com computador
(CD-Rom), video interativo; g) sistemas de telecomunicacdo: radio e TV
educativos, teleconferéncia, conferéncia por computador e similares; h)
simulacbes e jogos educativos; i) tecnologias do processo educativo:
planejamento instrucional, analise de estrutura de conhecimentos, elaboracdo de
materiais didaticos e similares.

Uma comunicagao mais fluida e que empregue diversos meios mostra-
se viavel e relevante na promoc¢ao da aprendizagem. Desde a comunicacéo face a
face, passando pela mediada, até a quase-mediada, indicadas por Thompson
(2001), todos os meios podem e devem ser utilizados.

No caso das TIC, representam, mesmo que ainda com acesso limitado,
uma via de comunicacao e aprendizagem que nao pode ser ignorada. No trabalho
com estudantes de graduacdo, creio que devemos pensar nos equipamentos
disponiveis. Mesmo com maquinas obsoletas, limitantes frente ao universo de
aplicagdes possiveis, ha o que fazer. A existéncia de computadores nas escolas
indica, por si sO, a importancia da informatica na educacédo, reconhecida pelas
universidades, que tém procurado investir cada vez mais nesse “parque

informatico” para disponibiliza-lo a alunos e professores.

8 O destaque para CD deve-se ao fato de o material didatico discutido nesta pesquisa ser em
audio digitalizado e gravado em CD.
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Tabela 2. Quadro de midia para fins educacionais

Século Midia

Século XV Livros — Europa — primeira metade do século
XV / Brasil — século XIX

Século XVII Jornais — Europa e EUA — primeiros no séc.

XVII, diarios no século XVIIlI, agéncias no
século XIX/ Brasil Século XIX

Século XIX Fotografia — Europa 1826

Gravagao de sons — EUA — fonégrafo e cilindro
sonoro, 1877; gramofone e disco, 1887; fita
magnética, 1947; LP, 1948; Cd, anos 80
Cinema — Europa 1895 / Brasil 1896

Século XX Radio — EUA - 1906-07 / Brasil, 1922; FM, anos
70

TV — Europa e EUA: anos 30; tv por satélite,
1962 / Brasil, 1950; TV em cores, década de
70; por cabo e assinatura, 1989

Computador — EUA 1944

Transistor — EUA 1947

Videoteipe — EUA 1950

Chip p/ computador — EUA 1960

Videocassete — EUA anos 70

Videodisco — Europa e EUA anos 70

Internet — Origens na Arpanet, nos EUA, em
finais dos anos 60

Século XXI Multimeios®™

Fonte: Adaptada de Pfromm Netto (1998)

Outros autores, entre eles Mostafa e Terra (1997), Lévy (1998), French
(1997), Lemke (1993), tém defendido o emprego das TIC na educacado. Este
parece um caminho inevitdvel, mas depende de nos, educadores e

comunicadores, como o calcaremos e de que forma o trilharemos.

A implantacdo da informdtica, segundo uma abordagem inovadora
de aprendizagem, baseada na constru¢do do conhecimento e ndo
na memorizagdo da informacado, implica mudangcas na escola que
poderdo ser realizadas se houver o envolvimento de toda a
comunidade escolar — alunos, professores, supervisores, diretores
(...). Essa comunidade deve também estar preparada para

8 Cito aqui uma abordagem do E-Learning Brasil (2004) sobre as tecnologias utilizadas na
educacao de 1999 até os dias atuais, configurando a “Geracdao Web”: “O trafego de dados como
audio e video sobre IP, 0 acesso a Internet de alta velocidade e a sofisticacdo do desenho de sites
e portais estao revolucionando a industria do treinamento e o0 mercado educacional. Atualmente os
cursos via web podem ser combinados com a supervisdo em tempo real de instrutores, e com
conteudos nativos da web, garantindo maior agilidade e qualidade nos resultados. Estes novos
métodos tém garantido reducdo de custos, maior qualidade da experiéncia de aprendizagem e
padrdes a serem seguidos nos proximos anos”. Emprego o termo multimeios como sintetizador
das TIC disponiveis atualmente, no sentido de utilizar diversos meios, estejam eles separados ou
unidos a outro meio.
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entender e usar a informatica, bem como dar suporte para
mudangas necessarias na escola de modo que a informatica possa
ser implantada segundo uma proposta inovadora, que prepara
cidaddos para viver na sociedade do conhecimento (VALENTE,
2002b, p. 24).

Valente (2002a) indica o uso da informatica (leia-se TIC) como
possibilitadora de uma rede que promova o que ele denomina “o estar junto
virtual”, superando a simples transmissdo de informacao, alcancando assim um
ambiente cooperativo, no qual todos (alunos e professores) participem ativamente,
e facilitador da construcdo do conhecimento, com espaco para o desenvolvimento
da autonomia do aprendiz.

A partir dessa relacdo entre tecnologia e aprendizagem, abordo, no
Capitulo 5, a formacao jornalistica e a aplicacdo das TIC no componente curricular
laboratorial Radiojornalismo I, do Curso de Comunicagao Social da Universidade
de Sorocaba, adotando a formagé&o plurimodal.
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5 UMA PRATICA PLURIMODAL NA FORMACAO EM
RADIOJORNALISMO

HEurecall

Arquimedes

Este capitulo € apenas o inicio de interminaveis capitulos que poderéao
ser escritos a respeito da formacao proposta, apoiada sobre trés pontos, quais
sejam: 1) observagcao espontanea de material didatico visando a sensibilizagédo
dos alunos quanto a producdo de material jornalistico cientifico radiofénico,
seguida de relato individual por escrito, com analise do material; 2) interagées com
os estudantes a distancia por meios sincronos (chat no ambiente de EAD TelEduc
e mensageiro instantdneo) e assincronos (e-mail); e 3) avaliagcdo dos produtos
jornalisticos radiofénicos (enquetes, matérias e documentarios cientificos)
elaborados pelos estudantes envolvidos na pesquisa.

Apresento aqui o processo e os resultados dessa formacgéo, iniciando
pelo material didatico eleito para servir de base a aprendizagem da edi¢édo digital
pelos alunos do componente curricular Radiojornalismo Il no curso de
Comunicagao Social, habilitacdo em Jornalismo, da Universidade de Sorocaba
(Uniso), no primeiro semestre de 2005.

A segquir, reflito sobre as interagcbes mantidas entre mim e os alunos,
analisando seus reflexos no processo de formacao em edicdo digital. Por fim,
lango conclusbes que podem ser vistas como sugestdes para uma formagéo
voltada ao radiojornalismo digital.

Para tanto, na seg¢édo 5.1, discorro sobre o quadro de radiojornalismo
Eureca enquanto material didatico, abordando, em 5.2, o software de edicédo de
audio, representando as TIC nesse processo formativo. Em 5.3, apresento um
diagnéstico da turma de alunos do referido componente curricular, detalhando, na
subsecao 5.3.1, o processo de reflexdo pelo qual os aprendizes passaram ao
longo do semestre. Na secado 5.4, cito as interacoes efetuadas durante o processo
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de aprendizagem. E, na 5.5, apresento a avaliagdo final da aprendizagem, a partir
da analise implicativa empregando o software Chic, referido no Capitulo 2.

5.1 Eureca: de producao radiofénica a material didatico

Eureca € uma palavra grega que significa: “Achei”. De acordo com a
Biblioteca Virtual do Estudante Brasileiro (2005, s.p.),

ela foi empregada por Arquimedes quando ele solucionou o
problema do coroado rei Hieron. O rei suspeitava que sua coroa
nao era de ouro puro, e Arquimedes foi incumbido de solucionar o
caso. Arquimedes teria achado a solugdo do problema enquanto
tomava banho, ao observar a elevagao do nivel da agua, quando
mergulhou seu corpo na banheira. Ele teria ficado téo
entusiasmado que saiu correndo pelas ruas, gritando: ‘Eurecal
Eureca!’. S6 que se esqueceu de pegar a toalha!.

A intencdo aqui nao é repetir o feito de Arquimedes, mas pude tomar
suas palavras como minhas quando o Eureca® ficou pronto.

Elaborar um material didatico é um trabalho que exige criatividade,
pesquisa e habilidade no manuseio da tecnologia escolhida para sua produgéo. E
transformar o produto de um trabalho profissional em material didatico € ainda
mais desafiador.

A trajetéria do Eureca teve inicio em outubro de 2004, durante minha
atuagéo como diretora de Jornalismo da Educativa FM de Piracicaba, apds breves
conversas informais com Maria Guiomar Tomazello, doutora em Fisica e
coordenadora do Projeto Museu de Ciéncia e Tecnologia de Piracicaba.

A intengao era fazer um programa jornalistico de carater cientifico, mas
voltado a um publico heterogéneo, de diferentes niveis culturais, escolares, sociais
e etarios. Para isso, seria necessario produzir um programa contextualizado, ou

seja, que abordasse assuntos proximos ao cotidiano das pessoas. Isso era

8 Material radiofénico produzido de outubro a dezembro de 2004, na Educativa FM de Piracicaba.
Trata-se de um quadro jornalistico, com aproximadamente cinco minutos de duracao, que utiliza a
entrevista jornalistica como principal linguagem. A transcricdo dos sete quadros produzidos pode
ser vista no Apéndice V.

118



necessario e somente foi possivel devido ao carater da emissora, o que foi
refor¢cado pela entdo diretora-presidente da emissora, Cristiane Sanches, também
em conversas informais no cotidiano de nosso trabalho.

A Educativa FM é uma emissora publica municipal, criada em 1988,
vinculada a Secretaria Municipal de Educacgao de Piracicaba. Entre suas principais
funcbes esta a educacgao pelo radio, um meio de comunicacdo com abrangéncia
local e regional em principio, mas que, com a migragao para a Internet, alcanca
abrangéncia mundial. Foi o que aconteceu com a Educativa FM em 7 de maio de
2004%, que rapidamente encontrou ecos em autofalantes estrangeiros®’.

A idéia amadureceu e foi ao ar o primeiro Eureca, coincidindo com o
inicio da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, instituida pelo presidente Luiz
Inacio Lula da Silva, e com a edicao da Medida Proviséria que liberou a plantacao
de soja transgénica, abordando o tema transgenia, no dia 18 de outubro de 2004.
O Eureca tem uma ligacao bastante estreita com o cotidiano. As pautas dos
quadros foram selecionadas com base em um assunto abordado na midia naquela
semana (quadros 1, 5, 6 e 7) ou noticias que chegavam a radio por meio de
assessorias de imprensa, como é o caso dos quadros 2, 3 e 4 (Apéndice V).

O quadro 1, citado acima, teve como entrevistado Ernesto Paterniani,
professor titular aposentado do Departamento de Genética da Escola Superior de
Agricultura Luiz de Queiroz, Esalg/USP, em entrevista realizada por telefone.

No quadro 5, também abordando um assunto entdo veiculado pela
midia, qual seja um eclipse total da lua, entrevistei Nelson Travnik, coordenador
do Observatério Astrondmico de Piracicaba, abordando a Astronomia e suas
aplicacOes cotidianas.

O entrevistado do quadro 6 foi José Alberto Rodrigues, professor do
curso de Sistemas de Informacdo da Universidade Metodista de Piracicaba
(Unimep), que esclareceu o conceito de software livre, assunto polémico até hoje

% Fui a responsavel pelo contetido do site desde sua criagdo até 31 de dezembro de 2004, quando
me desliguei da emissora.

8 Até dezembro de 2004, tinham sido registrados acessos de internautas de mais de 40 paises.
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e que ocupa constantemente paginas de jornal, sites de noticias ou espaco em
radio e TV.

Um novo contato com Maria Guiomar Tomazello se daria no quadro 7,
no qual o assunto foi museus de C&T, assunto que figurou nos meios de
comunicacdo de Piracicaba em dezembro, devido a apresentagdo do projeto
museografico do Museu de Ciéncia e Tecnologia de Piracicaba.

Ja os quadros 2, 3 e 4, todos foram fruto de noticias encaminhadas por
assessorias de imprensa a Educativa FM. No caso do quadro 2, no qual foi
entrevistado o fisico Daniel Marcos Bonotto, livre-docente do Instituto de
Geociéncias e Ciéncias Exatas da Unesp de Rio Claro, a pauta surgiu da
divulgacao de seu livro sobre aguas radioativas no interior paulista. O assunto foi,
obviamente, radioatividade. A entrevistada do quadro 3 foi Cristina Kuraki, dentista
participante do Grupo de Otica do Instituto de Fisica de Sao Carlos, da USP, que
abordou o tratamento com base em fotodindmica para pessoas afetadas por
cancer, noticia igualmente divulgada pela assessoria de imprensa da Unesp. Por
fim, no quadro 4, René Ribeiro, gerente de Sistemas e Tecnologia da Intervias, foi
entrevistado apés ter chegado a redacdo uma noticia de que a empresa instalaria
um sistema de fibra dtica para comunicacdo nas rodovias administradas pela
Intervias, uma delas que da acesso a Piracicaba.

A vinheta e a trilha eram outras preocupacdes. O Eureca deveria ser
inserido no programa “Bom dia, cidade”, apresentado pelo jornalista Marcelo
Bandeira, toda segunda-feira, das 9h45 as 9h50, o que, devido ao Horario Gratuito
de Propaganda Eleitoral, teve de ser adaptado. Para chamar a atengdo em um
programa que ia ao ar das 7 as 12 horas, seria preciso chamar a atencao e criar
uma identidade de facil identificagdo pelo publico quando a vinheta comecasse a
ser reproduzida. Junto ao entdo diretor artistico da Educativa FM, Norberto
Rezende Junior, aos editores técnicos Marcos Ferreira e Fabio Gimenez, e com a
colaboragdo da locutora Tatiana Baldo, foi selecionada a trilha e aprovada a
vinheta.

A escolha da trilha deu-se pela similaridade com o borbulhar e estouro
de tubos de ensaio em um laboratorio. E a palavra Eureca, repetida quatro vezes
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em tom de comemoracao, com efeito de sobreposi¢cdo, conferiu dinamismo a
vinheta de abertura.

Se 0 quadro alcancou o objetivo de educar enquanto foi veiculado na
Educativa FM, isso pode ser objeto de outra pesquisa que ndo esta. O que
interessa aqui € sua utilidade como material didatico para a formagdo em
radiojornalismo, especificamente de edicdo digital de audio, abordada nesta
pesquisa.

O Eureca foi utilizado no componente Radiojornalismo I,
primeiramente, como sensibilizador para a importancia da divulgagao cientifica no
radio. Apds a apresentagcdo da metodologia de formacdo desenvolvida nesta
pesquisa, efetuei a audicao do quadro com equipamento de reproducao de CD em
sala de aula, provocando os alunos a analisar o quadro em termos de formato e
contelido e relatar por escrito tal analise®®.

O conteudo do CD foi disponibilizado em rede para que os alunos
pudessem emprega-lo na aprendizagem da edicao digital de audio no laboratério
de informatica, utilizando o Wavepad, descrito na secdo 5.2. Também
disponibilizei o conteudo por e-mail, a fim de que aqueles que dispusessem de
computador pudessem optar por desenvolver o processo de aprendizagem em

outros momentos que nédo o das aulas.

5.2 Software de edicao digital de audio

O software utilizado para a aprendizagem de edigao digital de audio no
componente Radiojornalismo Il foi o WavePad, disponibilizado aos alunos no
laboratério de informatica, onde eles puderam desenvolver individualmente seu
aprendizado, com o uso de fones de ouvido conectados na placa de audio on-

board®®.

% O contetdo da andlise foi categorizado e submetido ao Chic, conforme apresentado neste
capitulo.

8 As placas on-board sdo menos potentes, mas permitem que o aluno, em um ambiente
silencioso, ouga o que esta sendo reproduzido/editado.
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Ao executar o software, propus aos alunos que abrissem o arquivo do
quadro Eureca (Figura 10), também disponibilizado em rede no laboratério de
informatica. Dessa forma, eles conseguiram “visualizar” o som e, a partir dai,
iniciar o processo de aprendizagem de edicao digital.

Aberto o arquivo, os alunos passavam a manipulagdo dos comandos do
software para edicdo do audio. Para tanto, propus-lhes que selecionassem um
trecho do audio, conforme Figura 11.

Selecionado o trecho desejado, orientei os alunos a recortarem o trecho
e reproduzir novamente o audio. Esse processo € necessario para que 0S
aprendizes criem o habito de analisar o produto de sua acgéo e refletir sobre esse
produto, langcando mao, se necessario, de um novo processo de edi¢do, até que o
audio fique de acordo com seu planejamento e expectativa. A linha vertical
amarela indica o “local” do audio em que foi retirado o trecho selecionado

anteriormente (Figura 12).
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A finalizagcdo desse processo se da apenas quando o editor — o
aprendiz, neste caso — considera o produto satisfatorio. Evidentemente, durante a
aprendizagem da edigcdo, ele tem mais tempo para ouvir e refletir, construindo
suas habilidades na manipulagdo do software, tempo que provavelmente nao tera
no mercado de trabalho, devido a urgéncia de concluir uma matéria para que va
ao ar. O espaco para esse aprendizado é, portanto, essencial na formacao em
radiojornalismo, evitando que os futuros profissionais tenham de lidar com a
edicdo digital de uma hora para outra, 0 que tem acontecido no mercado de
trabalho a medida que as emissoras séo informatizadas.

Na atividade radiojornalistica, € importante que o profissional conheca
tais procedimentos para que suas matérias correspondam ao que foi pautado.
Normalmente, durante a apuragcdo, o0s entrevistados incluem expressdes
indesejadas em sua fala. Por indesejadas entendam-se falas descontextualizadas,
comentarios, ruidos etc.. Sua eliminacdo se da por meio de selecdo e
consequente eliminagdo empregando a tecla Del do computador.

Creio ser necessario esclarecer que o software utilizado — WavePad — é
apenas um dos disponiveis no mercado de edicdo digital de audio®, sendo um

dos mais simples, mas que se mostrou satisfatério®' para a aprendizagem.

5.3 Diagnostico dos alunos de Radiojornalismo |l

No inicio do semestre, a fim de tragar um diagnéstico da turma, apliquei
aos 43 alunos matriculados no componente curricular o questionario constante do
Apéndice Il. Busquei averiguar basicamente os conhecimentos que os alunos
tinham com relagao, especificamente, ao software de edigcdo de audio e também
as TIC aplicadas ao processo de aprendizagem. Saliento que nem todos os alunos
responderam ao questionario. O total de respondentes soma 34 alunos.

% Em consulta a sites de download, é possivel listar mais de 200 softwares para edicdo de audio.

% O indice de satisfagio com relagdo ao software ¢ alto nos sites que o disponibilizam.
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Para dimensionar tal conhecimento, uma analise quantitativa simples
das questbes fechadas indica que, de 34 alunos que responderam a questdo
sobre manipulacdo de arquivo de audio, 25 (74%) ja o haviam manipulado de
alguma maneira, enquanto nove (26%) nunca o tinham feito (Gréfico 8).

Gréfico 8. Alunos que ja haviam manipulado arquivo de audio

Fonte: Elaboragéo prépria.

Questionados sobre o tipo de manipulagao, oito nao responderam. Dos
26 restantes, 16 (62%) ja haviam gravado em CD, dez (38%) haviam editado e 16
(62%), feito download. Apenas cinco (19%) tinham realizado outras acées, sendo
manipulacdo de MP3 e Real Audio; reproducéo e mudanca de formato e qualidade
(um dos passos da edicdo); edicdo de audio para matérias jornalisticas de TV® e
transformacdo de videoclipe em MP3. As porcentagens estdo expressas no
Gréfico 9.

Sobre software de edicdo de audio, dois deixaram de responder. Dos
32 restantes, 50% haviam tido contato com algum software e 50% néo.

% Quanto ao conhecimento de edigdo, é necessario esclarecer que o que os alunos denominam
edicdo ndo corresponde a edi¢do objetivada durante a formagéo proposta nesta pesquisa, como
pode ser visto na andlise de outras questoes.
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Gréfico 9. Tipos de manipulagdo de arquivo de audio realizados pelos alunos

Fonte: Elaboragéo prépria.
Obs.: A questdao permite mdltiplas respostas, fazendo com que a soma das
porcentagens ultrapasse 100%.

Quanto ao tipo de contato, considerando os 34 questionarios
devolvidos, 19 alunos (56%) nao responderam a essa pergunta. Dos 15
respondentes, quatro alunos (27%) tiveram contato apenas visual; sete alunos
(47%) afirmaram conhecer o Sound Forge; um aluno (1%) respondeu que havia
utilizado o Nero (software de gravacdo de CD); e trés (20%) nao souberam
nomear o software que conheciam (Grafico 10).

A pergunta sobre aprendizagem por TIC ou EAD, cinco deixaram de
responder. Dos 29 respondentes, 12 (41%) ja haviam passado por algum
processo de aprendizagem que empregasse alguma tecnologia de informacao e
comunicagao e 17 (59%) nao (Gréafico 11). Apresentacdes em Power Point
integravam tais tecnologias, segundo relato dos alunos.
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Gréfico 10. Tipo de software que os alunos conheciam

Fonte: Elaboragéo prépria.

Gréafico 11. Alunos que ja haviam passado por processo de aprendizagem
envolvendo TIC ou EAD.

Fonte: Elaboragéo prépria.

Sobre o conhecimento a respeito das tecnologias empregadas no
radiojornalismo, oito ndo responderam. Dos 26 respondentes, nove (35%)
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afirmaram ignoréa-las, possuindo apenas conhecimento teérico; 15 (58%) disseram

que as conheciam na pratica e dois (8%) que as dominavam® (Grafico 12).

Grafico 12. Conhecimento dos alunos com relacao as tecnologias empregadas no

radiojornalismo

Ignoravam Conheciam Dominavam

Fonte: Elaboragéo prépria.

A percepcao quanto a aprendizagem por meio das TIC foi positiva para
os dez alunos (30%) que responderam a questao aberta referente a essa forma de
aprendizagem, sendo que alguns a condicionaram a orientacao do professor ou ao
desenvolvimento de trabalhos praticos, atividade na qual a aprendizagem por
projetos tem certa relevancia. A internet foi citada por dois alunos. Eficacia e
eficiéncia foram atribuidos as TIC por dois alunos.

A crenca nas TIC como auxiliares da aprendizagem foi apontada por 30
(97%) de 31 respondentes. Entre as razdes indicadas, os alunos citaram agilidade,
facilidade, facilitacdo do entendimento e do contato entre as pessoas, grande
quantidade de informagdes, praticidade, ruptura da barreira espacial, correlacao
da quantidade de recursos e aprendizagem, atendimento a variedade de
interesses e necessidades individuais, envolvimento de outros sentidos na

apreensao de informagdes, autonomia e criagdo de didatica propria, qualidade,

% Para fins de classificagdo, estabeleci as categorias IGNORA, CONHECE e DOMINA, devido ao
fato de as respostas corresponderem a uma questao aberta.
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estimulo, linguagem de facil entendimento, otimizagdo do processo educativo,
contato com o tema da aula na pratica, melhora do processo de aprendizagem,
economia de tempo, conhecimento mais acessivel, interacao e criatividade.

Foi possivel notar que os alunos se mostravam abertos a aplicacao das
TIC na formagao em radiojornalismo e curiosos quanto a edi¢céo digital de audio.

Um diagnéstico geral da turma participante da pesquisa indica que
aproximadamente 3/4 deles manipularam audio digital antes de iniciada a
metodologia formativa proposta. Entretanto, em termos de edi¢cdo, somente cinco
deles, ou seja, cerca de 7% da turma ja haviam feito edicdo. Com relacdo a
software de edigcédo, a relacdo entre os que conheciam e 0s que nunca tiveram
contato era meio-a-meio, sendo que somente sete conheciam o Sound Forge,
software utilizado no laboratério de radio da Uniso. Sobre as tecnologias utilizadas
no radiojornalismo, pouco menos que 1/3 da turma as conhecia.

Quanto a outras tecnologias e seu emprego na aprendizagem, menos
da metade da turma havia participado de processo envolvendo as TIC na
educacao, incluindo apresentacées em Power Point e ambiente de educacao a
distancia.

5.3.1 Reflexao durante o processo de aprendizagem

Apl6s terem sido “apresentados” ao WavePad e orientados sobre os
comandos basicos do software, bem como terem dado inicio @ manipulagcao do
quadro Eureca no laboratério de informatica, pedi aos alunos que refletissem
sobre sua aprendizagem, conforme questionario constante do Apéndice Ill.

O questionario foi enviado por e-mail e apenas dez alunos
responderam, o0 que pode indicar certa falta de habito ou estimulo para respostas
por meio eletrénico, a medida que o questionario impresso, entregue em sala de
aula, obteve um numero muito maior de respostas. De qualquer maneira, para
uma analise qualitativa e comparativa do processo de aprendizagem, entre o inicio
do curso e o periodo em que foi aplicado o segundo questionario, a quantidade de

respostas mostra-se irrelevante.
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Apenas a titulo de ilustragéo, seis dos dez alunos haviam manipulado o
Eureca como proposto na metodologia de formacdo em radiojornalismo, sendo
que dois responderam que o grau de dificuldade para a realizacdo da tarefa havia
sido baixo, trés disseram que era médio e dois que era alto. Mesmo sem ter
manipulado o Eureca, uma aluna declarou considerar facil o software indicado.
Entre as maiores dificuldades, conforme argumento dos alunos, estavam o
idioma®, a falta de familiaridade e o entendimento sobre o funcionamento do
software.

Chamo a atengéo para este ultimo aspecto, diante do que foi abordado
nesta pesquisa, pois tal afirmacao indica que o aprendiz precisa entender como o
software funciona, o que garante a acao de editar um carater nao-automatico, ou
seja, ele precisa de muito mais que o software e o audio para construir seu
conhecimento a respeito da edicdo. Esse “mais” envolve questoes discutidas no
Capitulo 4, como material didatico apropriado, tarefas desafiadoras, ambientes
adequados e interacdo com o docente, conformando-se o ciclo de acdes e a
espiral de aprendizagem, defendidos por Valente (2002a; 2005), que se reflete nos

produtos do componente curricular.

5.4 Interagbes com os alunos

Durante o desenvolvimento do semestre, como proposto na metodologia
formativa, mantive interagcbes com os alunos por diversos meios sincronos (chat
no ambiente de EAD TelEduc e mensageiro instantaneo) e assincronos (e-mail),
além da interagdo presencial em sala de aula e nos laboratérios de radio e de
informatica.

O chat no ambiente de EAD foi adotado como atividade de reposicao de

aula, agendada para um sabado no periodo da tarde®, & medida que os alunos

% A versao utilizada foi disponibilizada em inglés.

% A sessdo foi ativada no dia 18 de junho de 2005, as 13h56, encerrando-se as 16h29. O assunto
da sessao foi “Experiéncias em radiojornalismo cientifico”, sendo proposto aos alunos que
observassem e comentassem no Férum do ambiente sobre producdes digitais de radiojornalismo
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teriam disponibilidade, pois muitos trabalhavam durante a semana, ficando
impedidos de acessar o ambiente. Esse tipo de interagdo teve pouca
receptividade, tendo participado apenas sete alunos. Problemas técnicos
impediram que eu visualizasse os textos, 0 que nos levou a manter interacao por
mensageiro instantaneo, ambiente que agregou a participacao de dois, totalizando
nove participantes da atividade.

Ao longo do semestre letivo, outras interagdes foram mediadas por
mensageiro instantdneo, somando 31 conversas, mantidas com 15 alunos da
disciplina, tendo como foco as atividades propostas no componente curricular.

O e-mail foi a ferramenta mais utilizada durante o semestre, revelando
certa preferéncia por um meio assincrono, tendo sido enviadas/recebidas em torno
de 300 mensagens durante o semestre letivo®.

Independentemente da quantidade de alunos que mantiveram essas
interagcdes com esta docente, 0 mais importante € o resultado da aprendizagem,
revelado em suas produgdes, quais sejam: edicdo do Eureca; captacédo e edicao
de sonora, com cabega®’, nota-pé (ou nota de retorno)® e assinatura®; e edicdo

de um documentario radiofénico cientifico produzido em equipe'®.

cientifico disponiveis gratuitamente na Internet, a partir de links sugeridos como material de apoio.
Os alunos utilizaram diversos softwares de audio — Real Player, Winamp, ITune e QuikTime — para
acessar o0 material, conforme relataram no chat.

% A preferéncia por esse meio de interagdo revela-se no fato de os alunos que cursaram o
componente no periodo da pesquisa continuarem a solicitar material e sanar davidas sobre audio
digital mesmo depois de concluido o processo de aprendizagem.

9 Cabeca ¢ a abertura da matéria, na qual o jornalista faz uma introdugéo ao assunto abordado na
sonora.

%8 Nota-pé ou nota de retorno € uma finalizagdo da matéria, na qual o jornalista cita informacoes
adicionais.

% A assinatura tem a fungdo de dar crédito ao repérter, que informa seu nome, sua localidade e,
em muitos casos, para qual emissora ou agéncia a matéria foi produzida.

1% Ym dos documentarios foi editado praticamente inteiro por um aluno que demonstrou especial
interesse em edi¢ao digital, aprofundando seus conhecimentos em sua residéncia.

131



5.5 Andlises de similaridade e implicativa

Como exposto no Capitulo 2 e no inicio deste capitulo, parto para a analise
dos resultados obtidos com aplicagao do software Chic as categorias descritas na
subsecao 5.5.1. Optei pelas duas analises visando a detectar diferengas entre as
similaridades e as implicacbes entre as categorias selecionadas, buscando uma
avaliagcdo mais completa da aprendizagem dos alunos envolvidos na pesquisa.
Inicio a andlise pela similaridade, em 5.5.2, partindo para a analise implicativa na
subsecao 5.5.3.

5.5.1 Grupos e categorias

A divisdo dos grupos de categorias, apresentados nos subitens 5.5.1.1
a 5.5.1.6, refere-se as questdes respondidas pelos alunos e a quantidade se
justifica pela diversidade das respostas.

As categorias descritas a seguir foram definidas a partir do olhar
tedrico-pratico, apresentado nesta tese, sobre as respostas dos alunos aos trés
questionarios aplicados ao longo do curso, citados no Capitulo 2, subse¢ao 2.3.5
desta tese, e constantes da se¢cao Apéndices.

5.5.1.1 Grupo Conhecimento em tecnologia de edigdo (CTE)

Este grupo foi estabelecido a partir da manifestacao dos alunos quanto
a seu conhecimento prévio sobre edicdo de audio. Para tanto, defini as duas
categorias a seguir.

CTE1 — Ignora (o aluno nunca teve contato com nenhuma tecnologia de

edicéo de audio)

CTEZ2 - Conhece (teve contato ou manipulou tecnologia de edi¢dao de

audio)
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5.5.1.2 Percepgéo sobre tecnologias (PT)

Este grupo baseia-se nos aspectos que os alunos atribuiram as
tecnologias antes de iniciar o trabalho com edicao digital, indicando uma opinido
preestabelecida, tanto dos alunos que possuiam algum conhecimento prévio,
quanto dos que ignoravam as tecnologias de edicdo. O grupo abrange as
categorias abaixo.

PT1 Facilitam assimilacao (o aluno considera que as tecnologias podem
facilitar a assimilacao de conteudo)

PT2 Exigem maior tempo de manipulacao (acredita que as tecnologias
demandam mais tempo para serem utilizadas)

PT3 Exigem maior atencao do professor (pressupde que as tecnologias
levam o aluno a precisar de maior atengao do docente)

PT4 Sao eficientes (considera as tecnologias como recursos que
garantem eficiéncia)

PT5 Possibilitam aperfeicoamento (acredita que as tecnologias levam
ao aperfeicoamento)

PT6 Inspiram falta de confianca (desconfia das tecnologias, pois podem
falhar)

PT7 Proporcionam interacao (vé as tecnologias como mediadoras de
interacdo com o docente e com outros alunos)

PT8 Sao ferramentas de EAD (reconhece o potencial das tecnologias
para a educagao a distancia)

5.5.1.3 TIC e aprendizagem (TA)
Como no grupo anterior, este também contempla a opinido

preestabelecida dos alunos, referente ao que pode ser proporcionado mediante o
emprego de tecnologias da informacdo e comunicacdo no processo de
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aprendizagem. Com base em suas respostas, estabeleci as categorias que se
seguem.

TA1 Agilidade (o aluno acredita que as TIC agilizam o processo de
aprendizagem)

TA2 Facilidade (considera que as TIC facilitam a aprendizagem)

TAS3 Grande quantidade de informacdes (para o aluno, as TIC permitem
o0 armazenamento/fornecimento de muitas informagcdes necessarias &
aprendizagem)

TA4 Prética (percebe as TIC como uma forma de praticar durante a
aprendizagem)

TA5 Mais recursos (pensa que as TIC oferecem mais recursos para o
desenvolvimento da aprendizagem)

TAG Interacao (enxerga nas TIC um meio de interacdo com o docente e
com outros alunos durante o processo de aprendizagem)

TA7 Emprego de diversos sentidos (acredita que as TIC demandam o
emprego de diversos sentidos humanos durante a aprendizagem)

TA8 Atualizacao (considera as TIC como uma tendéncia atual do
processo educativo)

TA9 Acompanhamento (para o aluno, as TIC permitem a ele e ao
docente acompanhar a aprendizagem)

TA10 Autonomia (vé as TIC como uma forma de desenvolver uma
aprendizagem auténoma)

TA11 Estimulo (sente que as TIC podem estimular a aprendizagem)

TA12 Otimizacao (acredita que as TIC otimizam a aprendizagem)

TA13 Aprimoramento (enxerga nas TIC recursos que aprimoram a
qualidade no processo de aprendizagem)

TA14 Acesso (cré que as TIC permitem e facilitam o acesso a
informacdes)

TA15 Criatividade (considera que as TIC estimulam a criatividade no

processo de aprendizagem)
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5.5.1.4 Praticas presenciais (PP)

Este grupo refere-se aos aspectos atribuidos pelos alunos as praticas
presenciais adotadas ao longo do componente curricular Radiojornalismo I, tanto
no laboratério de informatica, quanto no laboratério de radio ou em sala de aula,
estabelecendo-se as categorias a seqguir.

PP1 Fonte de informacao (o aluno considera o docente como
fornecedor de informacdes na interagédo presencial)

PP2 Orientacao (valoriza o papel do docente enquanto orientador da
aprendizagem em sala de aula)

PP3 Esclarecimenio de duvidas (busca no docente o apoio para
esclarecer duvidas em sala de aula)

PP4 Rapidez (acredita que a interagdo presencial acelera o processo
de aprendizagem)

PP5 Interatividade (tem contato e explora o software na presenca do
docente em laboratério)

PP6 Memorizacao (considera que a interacao presencial auxilia a
memorizar conteldos)

PP7 Complementacao (vé na interacao presencial a possibilidade de
complementar o processo de aprendizagem)

PP8 Elaboracao textual (desenvolve a aprendizagem de redacao na presenca do
docente)

5.5.1.5 Ferramentas digitais (FD)
As ferramentas digitais que denominam este grupo referem-se as

empregadas presencialmente e/ou a distancia, como software de edi¢do digital,
quadro Eureca (em CD ou arquivo transmitido por e-mail), sites, e-mail, chat,
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mensageiro instantaneo. Suas categorias remetem ao que pode ser proporcionado
por essas ferramentas, a partir das respostas dos alunos.

FD1 Facilidade de busca por informacao (o aluno acredita que as
ferramentas digitais facilitam a busca por informacoes)

FD2 Estreitamento da relacao (enxerga a possibilidade de estreitar a
relacdo com o docente no uso de ferramentas digitais)

FD3 Solucao de problemas (busca interacdo mediada por ferramentas
digitais para solucionar problemas referentes ao processo de aprendizagem)

FD4 Dinamismo (considera que as ferramentas digitais tornam o
processo de aprendizagem mais dinamico)

FD5 Fornecimento de modelos (busca modelos nas ferramentas digitais
como base para desenvolver os produtos de sua aprendizagem)

FD6 Tendéncias (acredita que as ferramentas digitais sdo tendéncia em
termos de mercado de trabalho e de educacéo)

FD7 Aprofundamento (para o aluno, as ferramentas digitais
empregadas possibilitam seu aprofundamento em determinado tema)

FD8 Novidade (o aluno tem contato com novos mecanismos e
informacgdes ao lidar com ferramentas digitais)

FD9 Facilidade (acredita que as ferramentas digitais facilitam o
processo educativo)

FD10 Atendimento individual (busca nas ferramentas digitais a
interacdo isolada com o docente para discutir duvidas especificas)

FD11 Qualidade (avalia que as ferramentas digitais proporcionam boa
qualidade nos resultados)

FD12 Orientacao para finalizacao (interage com o docente na busca por
orientacdo para finalizar o produto da aprendizagem)

FD13 Reducéao da distancia (experimenta o “estar junto virtual” por meio
de ferramentas digitais)

FD14 Ampliacao de oportunidades (extrapola limites espago-temporais
na busca por oportunidades de aprendizagem e interacéo)
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FD15 Participacao docente (considera essencial a interagdo com o
docente por meio de ferramentas digitais)

FD16 Apreensao de métodos (tem a possibilidade de apreender
métodos de producao enquanto lida com as ferramentas digitais)

FD17 Treinamento (acredita que o treinamento do professor &
necessario para que possa empregar as tecnologias)

FD18 Interacao (enxerga nas ferramentas digitais meios de interagéao
com docente e alunos)

FD19 Armazenamento (valoriza a capacidade de armazenamento das
ferramentas digitais)

FD20 Criatividade (utiliza as ferramentas digitais para desenvolver e
expressar a criatividade)

FD21 Eficiéncia (considera que as ferramentas digitais contribuem para
a eficiéncia)

FD22 Agilidade (acredita que as ferramentas digitais oferecem agilidade
na interacao e na realizagao das atividades)

FD23 Orientacdao imediata (busca, por meio das ferramentas digitais,
interacdo com o docente para orientagdo imediata, ou seja, enquanto esta
desenvolvendo o produto do componente curricular)

FD24 Atencao a técnicas (desperta sua atencao para as técnicas ao
utilizar ferramentas digitais)

FD25 Recurso didatico (identifica as ferramentas digitais como material
didatico do componente curricular)

5.5.1.6 Avaliagéo da aprendizagem (AA)

Este ultimo grupo contempla as respostas dos alunos na avaliacdo da
aprendizagem de edicao digital de audio, a partir das quais defini as seguintes
categorias:

(o aluno compreendeu o processo de edi¢do digital
de audio)
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(colocou em pratica seus conhecimentos durante a
aprendizagem)
(sentiu auséncia de teoria no processo de
aprendizagem)
(pode desenvolver sua aprendizagem
individualmente em alguns momentos)
(buscou ou teve acompanhamento docente ao
longo do processo)
(obteve nogdes béasicas sobre 0 uso da tecnologia
digital)
(considera inovadora a utilizagdo de tecnologias na
aprendizagem)
(teve a possibilidade de contextualizar a
aprendizagem)
(enxerga nessa metodologia uma forma atual de

aprender)
5.5.2 Analise de similaridade

A partir da categorizacao, detalhada na subsecao anterior, elaborei uma
tabela em Excel, no formato csv'®', a partir das respostas constantes do Apéndice
VI. Em seguida, carreguei 0 arquivo no Chic.

O emprego do Chic gerou uma arvore de similaridade nitidamente
dividida em dois grupos — um menor, envolvendo 16 categorias, outro bem maior,
com 51 categorias — indicados pelas chaves em vermelho na Figura 13.

Para facilitar a visualizagdo e a compreensdo da andlise, divido
primeiramente os dois grupos, descrevendo as similaridades obtidas, sendo o

primeiro, menor, na Figura 14, e o segundo, maior, na Figura 22.

19" Separado por virgula.
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Figura 13 — Arvore de similaridade gerada pelo Chic

Fonte: Elaboragéo prépria

A similaridade obtida a partir das respostas foi igual a 1, ou seja, total,
em diversas relagbes entre as categorias, em 23 niveis, como indicado no Quadro
1.

Outras relagbes apresentaram similaridade correspondente a 0,99,
aproximadamente, como explicitado a seguir, que também se mostram
significativas para esta andlise (Quadro 2).
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Quadro 1 — Classificagao dos niveis com similaridade 1

Classification at level

1

(PT1 PT2) similarity : 1

Classification at level

12

1 ((PT1 PT2) PT3) similarity : 1

Classification at level

13

(PT4 PT5) similarity : 1

Classification at level :

- (PT6 FD12) similarity : 1

Classification at level :

: (TA9 FD2) similarity : 1

Classification at level :

- (TA9 FD2) FD6) similarity : 1

Classification at level :

1 (((TA9 FD2) FD6) FD9) similarity : 1

Classification at level :

2 ((((TA9 FD2) FD6) FD9) FD10) similarity : 1

Classification at level

19

(TA10 FD18) similarity : 1

Classification at level :

10

1 (TA15 PP8) similarity : 1

Classification at level : 11 : (PP1 AA1) similarity : 1

Classification at level : 12 : (PP4 AA3) similarity : 1

Classification at level : 13 : (FD3 FD8) similarity : 1

Classification at level : 14 : (FD4 FD7) similarity : 1

Classification at level : 15 : (FD13 FD14) similarity : 1

Classification at level : 16 : ((FD13 FD14) FD15) similarity : 1

Classification at level : 17 : (((FD13 FD14) FD15) FD16) similarity : 1

Classification at level : 18 : ((((FD13 FD14) FD15) FD16) FD17) similarity : 1

Classification at level : 19 : (((((FD13 FD14) FD15) FD16) FD17) FD19) similarity : 1

Classification at level : 20 : ((((((FD13 FD14) FD15) FD16) FD17) FD19) FD20) similarity : 1
Classification at level : 21 : (((((((FD13 FD14) FD15) FD16) FD17) FD19) FD20) FD21) similarity : 1
Classification at level : 22 : ((((((((FD13 FD14) FD15) FD16) FD17) FD19) FD20) FD21) AA7) similarity : 1
Classification at level : 23 : (((((((((FD13 FD14) FD15) FD16) FD17) FD19) FD20) FD21) AA7) AA9) similarity : 1

Fonte: Elaboragéo prépria
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Quadro 2 — Classificacdo dos niveis com similaridade em torno de 0,99

Classification at level : 24 : (PP3 FD1) similarity : 0.999993

Classification at level : 25 : (PP5 FD22) similarity : 0.999993

Classification at level : 26 : (PT7 TAB) similarity : 0.999948

Classification at level : 27 : (TA4 FD24) similarity : 0.999948

Classification at level : 28 : (PP6 FD11) similarity : 0.999948

Classification at level : 29 : (PT7 TA6) TA14) similarity : 0.999896

Classification at level : 30 :

(
(TA4 FD24) FD25) similarity : 0.999896
(

Classification at level : 31 : ((TA10 FD18) FD23) similarity : 0.999896

Classification at level : 32 : (TA11 (TA15 PP8)) similarity : 0.999896

Classification at level : 33 : (PP6 FD11) AA5) similarity : 0.999896

Classification at level : 35 : (((TA4 FD24) FD25) AA4) similarity : 0.999844

Classification at level : 36 :

Classification at level : 37 : (((TA10 FD18) FD23) (PP5 FD22)) similarity : 0.999687

(
(PP1 AA1) (PP3 FD1)) similarity : 0.999791
(

Classification at level : 38 : ((

TA11 (TA15 PP8)) (PP7 AA8)) similarity : 0.999687

Classification at level : 39 : (FD5 AAB) similarity : 0.999657

Classification at level : 40 : (TA3 TA7) similarity : 0.999628

Classification at level : 41 : ((((TA9 FD2) FD6) FD9) FD10) (FD3 FD8)) similarity : 0.999479

Classification at level : 42 :

Classification at level : 43 : (((PP1 AA1) (PP3 FD1)) AA2) similarity : 0.999451

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
Classification at level : 34 : (PP7 AA8) similarity : 0.999863
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

((
((TA11 (TA15 PP8)) (PP7 AA8)) (FD4 FD7)) similarity : 0.999479
((
((

Classification at level : 44 : ((((TA11 (TA15 PP8)) (PP7 AA8)) (FD4 FD7)) ((PP6 FD11) AA5)) similarity : 0.998905

Classification at level : 45 : (((TA4 FD24) FD25) AA4) ((((TA9 FD2) FD6) FD9) FD10) (FD3 FD8))) similarity :
0.998541

Classification at level : 46 : ((((PP1 AA1) (PP3 FD1)) AA2) PP2) similarity : 0.998288

Classification at level : 47 : (((TA10 FD18) FD23) (PP5 FD22)) (((((((FD13 FD14) FD15) FD16) FD17) FD19)
FD20) FD21) AA7) AA9)) similarity : 0.997396

Classification at level : 48 : ((PT1 PT2) PT3) TA5) similarity : 0.996787

Classification at level : 49 : (PT6 FD12) (FD5 AAB)) similarity : 0.995718

Classification at level : 50 : ((((TA10 FD18) FD23) (PP5 FD22)) ((((((FD13 FD14) FD15) FD16) FD17) FD19)
FD20) FD21) AA7) AA9)) ((((PP1 AA1) (PP3 FD1)) AA2) PP2)) similarity : 0.995317

Classification at level : 51 : (PT8 TA12) similarity : 0.994951

Classification at level : 52 : (((((TA4 FD24) FD25) AA4) (((TA9 FD2) FD6) FD9) FD10) (FD3 FD8))) (((TA11 (TA15
PP8)) (PP7 AA8)) (FD4 FD7)) ((PP6 FD11) AA5))) similarity : 0.994279

Classification at level : 53 : (((PT7 TA6) TA14) (TA3 TA7)) similarity : 0.993584

Fonte: Elaboracao prépria

141




A partir dos ramos citados, tanto com similaridade 1, quanto com

9102

similaridade em torno de 0,99 "<, parto para a interpretagédo dos dados do primeiro

grupo (Figura 14).

Ignora
Facilitam assimilagéo
Exigem maior tempo de manipulacdo
Exigem maior atengao do professor
Mais recursos

Proporcionam interacao

Interagao
L Acesso
Grande quantidade de informagdes
—1 Emprego de diversos sentidos
Sao ferramentas de EAD
— Otimizagao
Conhece

Facilidade
— Rapidez

e

r

Figura 14 — Primeiro grupo gerado pelo Chic na construcao da arvore de
similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

O primeiro nivel'® de similaridade (Figura 15) verifica-se entre duas
categorias referentes a percepcao dos alunos sobre as tecnologias (PT), quais
sejam facilitam a assimilacéo (PT1) e exigem maior tempo de manipulacéo (PT2),
de onde se pode inferir que a facilidade de assimilagdo aumenta conforme se

prolonga o tempo de manipulacdo. A afirmacdo de um aluno — “Considero um
meio eficaz de apresentar os pontos e idéias que se pretende transmitir num

treinamento. E mais facil assimilar o conhecimento por meio desses recursos” —

revela uma predisposicdo a lidar com as tecnologias digitais de audio’®.
No nivel 2, a similaridade relaciona a categoria exigem maior atencao
do professor (PT3) as duas anteriores, levando a perceber que é necessaria tal

192 Destaco que, nesta andlise, atenho-me as similaridades iguais ou superiores a 0,99.
1% Note-se que, & medida que os niveis avancam, as categorias ficam mais distantes no grafico.

1% As respostas dos alunos constam do Apéndice VI.
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atencédo, reforcando a idéia de interagdo, assim como maior tempo de
manipulacao (PT2) para que as tecnologias possam facilitar a assimilagao (Figura
15). Outro aluno, ao apresentar sua percepcao sobre essas tecnologias, no inicio

do curso, justificou dizendo que as considerava razoaveis, pois “poderia ter

havido maior tempo de manipulagdo e maior atengdo do professor”.

facilitam a assimilagao (PT1)

m— cxigem maior tempo de manipulacao (PT2)

exigem maior atencao do professor (PT3)

Figura 15 — Niveis 1 e 2 de similaridade

Fonte: Elaboracao prépria

No grupo de similaridades selecionado, no nivel 12, a relagédo se
estabelece entre uma categoria das praticas presenciais (PP) — rapidez (PP4) — e
outra da avaliacdo da aprendizagem (~4) — — (Figura 16). Por
certo, como o componente curricular é laboratorial, a teoria foi mencionada, mas

nao ocupou as aulas, o que pode ter levado a rapidez (PP4) indicada.

1

Figura 16 — Nivel 12 de similaridade

rapidez (PP4)

Fonte: Elaboracao prépria

Um aluno, ao considerar a orientacdo docente no laboratério de

informatica como o item mais efetivo em seu processo de aprendizagem, afirmou:

“A orientacao de um professor faz com o aprendizado seja mais rapido e é bom
ter uma orientacdo sobre assuntos que nao conhecemos”. O mesmo aluno

referiu-se a falta de teoria, declarando que gostaria “que a aula tivesse um pouco
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de teoria, pois, embora tivéssemos a prof essora para solucionar os problemas,

faltou relembrar um pouco de Radio 1%,

Ainda nesse grupo, aparecem outras relagées, como a estabelecida
entre proporcionam interacao (PT7) e interacao (TA6), com similaridade em torno
de 0,99, no nivel 26, ambas apresentando similaridade também por volta de 0,99,
no nivel 29, com outra categoria TA, acesso (TA14). Dessa relagao, é possivel
inferir que a interagéo, conceito discutido no Capitulo 4, tem relagc&o direta com o
acesso, o0 que leva a reforcar a importancia da participacao ativa do docente, nos
diversos tipos de interacdo, mediados pela tecnologia, estimulando o aluno a
construir seu conhecimento quanto a edi¢do digital de audio (Figura 17).

A afirmacdo de um aluno, ao relatar sua percepg¢ao sobre as

tecnologias, reforca a inferéncia acima: “Durante o Ensino Médio, alguns
prof essores utilizavam video-document &rios para ilustrar os temas abordados
em suas disciplinas. Acho que isso € importante, pois essa interagdo maior com

0s assuntos traz uma dindmica maior a aprendizagem”.

proporcionam interacao (PT7)

interacdo (TAG)

acesso (TA14)

Figura 17 — Niveis 26 e 29 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

Outra relacao, em um nivel mais distante — 40 —, mas com similaridade
significativa, em torno de 0,99, € entre duas categorias do grupo TA, quais sejam
grande quantidade de informagdes (TA3) e emprego de diversos sentidos (TA7),
de onde se depreende que a utilizagdo das TIC, enquanto provedoras de

% No semestre anterior, a turma participante da pesquisa-acdo havia cursado o componente
Radiojornalismo |, de conteudo teérico.
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informacgédo, demanda dos alunos, a exemplo do que foi discutido no Capitulo 4, o
uso das inteligéncias visual-espacial e musical pelo menos (Figura 18).

grande quantidade de informagdes (TA3)

emprego de diversos sentidos (TA7)

Figura 18 — Nivel 40 de similaridade
Fonte: Elaboragéo prépria

Sobre a quantidade de informacbes, um aluno declarou que as TIC

podem facilitar a aprendizagem porque possibilitam “que a pessoa tenha um
contato mais facil e rapido do objeto que se queira aprender. Essas tecnologias
dispdem de uma grande quantidade de informacéo, oferecendo diversas formas

para serem captadas”.

Em outro nivel (48), nesse grupo, verifica-se similaridade entre
categorias PT1, PT2 e PT3, descritas no inicio da andlise, e a categoria mais
recursos (TA5), que relaciona TIC e aprendizagem, depreendendo-se que a
quantidade de recursos € um fator importante na percepcéo dos alunos sobre as
tecnologias (Figura 19).

A quantidade de recursos foi destacada nos dizeres de um aluno ao

abordar a aprendizagem por meio das TIC: “Sim, podem f acilitar porque quanto
mais recursos forem apresentados maior sera a aprendizagem. Nés alunos
precisamos estar inteirados de novas tecnologias para que ndo seja novidade

quanto estivermos na area de trabalho”.
|{ facilitam a assimilacao (PT1)

exigem maior tempo de manipulagao (PT2)

- |— exigem maior atencao do professor (PT3)

mais recursos (TA5)

Figura 19 - Nivel 48 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria
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No nivel 51, com similaridade também em torno de 0,99, o Chic indica
relagdo entre as categorias sao ferramentas de EAD (PT8) e otimizacao (TA12),
novamente encontrando similaridade entre uma categoria da percepcéao sobre as
tecnologias e outra de TIC e aprendizagem, levando a crer que o fato de serem
utilizadas em atividades a distancia, em uma educacéao plurimodal, pode otimizar a

aprendizagem (Figura 20).

sao ferramentas de EAD (PT8)

otimizagéo (TA12)

Figura 20 — Nivel 51 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

O ultimo nivel com similaridade significativa (0,99) no primeiro grupo
organizado pelo Chic € o 53, correlacionando as categorias PT7 (proporcionam
interacdo), TA6 (interacdo) e TA14 (acesso) a TA3 (grande quantidade de
informacdes) e TA7 (emprego de diversos sentidos), reforcando a relacao entre
esses grupos de categorias. E possivel inferir, assim, que tais caracteristicas de
TIC e aprendizagem tém importancia na percepgao sobre as tecnologias no que
se refere a interagdo (Figura 21). A questao do acesso foi abordada por dois
alunos ao se manifestarem sobre a importancia das TIC na aprendizagem. Para

um deles, “0 conhecimento fica mais proximo e acessivel” e, para outro,
“existem muitas informacbdes e conhecimentos distantes de néds, e muito
interessantes. Podemos acessar a BBC em Londres, de Sorocaba. E as
possibilidades se expandem a cada segundo na Internet. A interacéo
profissional pode melhorar os ganhos na profissdo, além do aumento da

expansao do conhecimento e da aprendizagem —pessoal ou profissional —'.
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proporcionam interagéo (PT7)

interacao (TAB)

acesso (TA14)

grande quantidade de informacdes (TA3)

emprego de diversos sentidos (TA7)

Figura 21 — Nivel 53 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

Conforme citado, o segundo grupo criado pelo Chic abrange um

numero maior de categorias com similaridade 1 e 0,99, em diversos niveis (Figura
22).
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Sao eficientes

Possibilitam aperfeicoamento
Agilidade

Inspiram falta de confianga

Orientagao para finalizacao
| Fornecimento de modelos

Pratica

Atengao a técnicas
Recurso didatico

Acompanhamento

Estreitamento da relacao
Tendéncias
Facilidade
Atendimento individual
Solugao de problemas
1 Novidade
Estimulo
Criatividade

L Elaboragao textual
Complementagéo

5|
|

Dinamismo
1 Aprofundamento
Memorizacao

—|—‘ Qualidade

Aprimoramento
Autonomia

L Interacdo
Orientagdo imediata

Interatividade
— 1 Agilidade
Redugéo da distancia
Ampliagdo de oportunidades
Participacéo docente
Apreensao de métodos
Treinamento
Armazenamento
Criatividade
Eficiéncia

Fonte de informagao

Esclarecimento de duvidas

— Facilidade de busca por Informacéao

Orientagéao
Atualizacao

Figura 22 — Segundo grupo gerado pelo Chic na constru¢cdo da arvore de
similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

No nivel 3 do segundo grupo, apresentam similaridade 1 duas
categorias de percepcado sobre tecnologias — sao eficientes (PT4) e possibilitam
aperfeicoamento (PT5) — (Figura 23), indicando que elas (as TIC) podem contribuir

para a formacdo, o que se evidencia na declaragdo de um aluno sobre sua

percepcao a respeito das TIC: “Eu acho que essa é uma forma muito eficiente de

ensinar ou aprender algo, pois € um campo muito grande, onde a pessoa pode
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aperfeicoar seus conhecimentos cada vez mais, através de pesquisas que

podem ser feitas em minutos”.

— SA0 eficientes (PT4)

possibilitam aperfeicoamento (PT5)

Figura 23 — Nivel 3 de similaridade

Fonte: Elaboracao prépria

O nivel seguinte (4) remete a uma similaridade 1 entre as categorias
inspiram falta de confianca (PT6) e orientacao para finalizacao (FD12) (Figura 24).
Dessa relacdo, pode-se inferir que, embora haja alunos que desconfiem das

tecnologias — “A ferramenta tecnolégica que frequentemente acesso € a
I nternet para fazer pesquisas. Confesso que ndo tenho muita seguranga, ou
melhor, confiangca nessa tecnologia. Motivo que leva estar procurando

complementos impressos e sites reconhecidos” —, outros podem demandar

orientacdo mediada para conclusdo do produto do componente curricular, como
citado por um aluno com relacdo ao e-mail. Para ele, essa ferramenta digital

auxiliou no processo de aprendizagem mediante “orient agdes para material em

fase em finalizagcao”.

inspiram falta de confianca (PT6)
-: orientacao para finalizagao (FD12)
Figura 24 — Nivel 4 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

Os niveis 5, 6, 7 e 8, também com similaridade 1, correspondem as
categorias acompanhamento (TA9), estreitamento da relacdo (FD2), tendéncias
(FD6), facilidade (FD9) e atendimento individual (FD10). A partir dessas relagoes,
expressas na Figura 25, percebe-se que, mediante acompanhamento docente, as
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ferramentas digitais oferecem vantagens significativas no processo de

aprendizagem. Isto esta presente na afirmagdo de um aluno ao responder se

acredita nas TIC como facilitadoras da aprendizagem: “A tendéncia € esta, af inal
essa é uma das finalidades das novas tecnologias. Desde é claro, que haja um

bom acompanhamento do professor”.

acompanhamento (TA9)

estreitamento da relacdo (FD2)
tendéncias (FD6)

facilidade (FD9)

atendimento individual (FD10).

Figura 25 — Niveis 5, 6, 7 e 8 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

Uma relacao de similaridade que pode parecer contraditéria a principio
esta presente no nivel 9, entre as categorias autonomia (TA10) e interacao (FD18)
(Figura 26). Entretanto, isso pode indicar que, para a autonomia se concretizar, ou
seja, o aluno sentir-se capaz de lidar com a tecnologia no processo de

aprendizagem — para um dos participantes da pesquisa, as TIC sao “mét odos em
gque o aluno ‘corre atras’ das informacbes e cria sua propria didatica na

aprendizagem” —, ele necessita da interacédo via ferramentas digitais, reforcando a

andlise dos quatro niveis anteriores.

Ao responder sobre as ferramentas mais efetivas em seu processo de

aprendizagem, um aluno declarou: “No processo de edi¢do, o uso de e-mail, chat
e aula virtual permitiram uma distancia menor entre a inf ormagéo, auxiliando
nas duvidas que obtive durante o processo. Com o0 uso dessas tecnologias, f oi
possivel interagir com a I nternet e todos os outros programas disponiveis em
um comput ador, sendo possivel o armazenamento de imagens, sons, figuras,

videos e textos, ou seja, material que auxilia no aprendizado”.
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autonomia (TA10)

interacédo (FD18)

Figura 26 — Nivel 9 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

No nivel seguinte — 10 — a relacdo estabelecida pelo Chic determina
similaridade 1 entre as categorias criatividade (TA15) e elaboracao textual (PP8)
(Figura 27), o que leva a crer que as praticas presenciais, com produgao de texto,
podem ser facilitadas pelo exercicio de criatividade na aprendizagem por meio das

tecnologias, a medida que estas proporcionam autonomia. De acordo com um

aluno, o uso das TIC facilita a aprendizagem, “pois t orna-se menos cansativo do
que vocé ficar apenas ‘preso’ a teorias, o que resulta em criatividade e

estimulacéao de novos trabalhos”.

r criatividade (TA15)

Figura 27 — Nivel 10 de similaridade

Fonte: Elaboracao prépria

Outra similaridade 1 é verificada no nivel 11 (Figura 28), entre as
categorias fonte de informacao (PP1) e , relacao que
demonstra, na avaliacao da aprendizagem, que houve um processo de reflexao a

partir das informagdes fornecidas nas praticas presenciais, em estudio de radio,

como afirmou um aluno, que, ao avaliar sua aprendizagem, declarou: “N&o
conhecia absolutamente nada de técnicas de edicdo digital de audio. Com o
tempo, fui percebendo que ndo era algo a se temer, era uma questao de

compreensao e pratica”.
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fonte de informacéao (PP1)

Figura 28 — Nivel 11 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

No nivel 13, também com similaridade 1, esse segundo grupo
apresenta relacdo entre as categorias solucao de problemas (FD3) e novidade
(FD8) (Figura 29), retratando a necessidade de resolver problemas,
presencialmente ou a distancia, a medida que uma novidade é apresentada ao

aluno quando da utilizacdo de ferramentas digitais.

Segundo um aluno, o e-mail foi uma “excelente ferramenta para
estreitar a relagdo entre aluno e professor e resolver problemas de distancia”.
Para outro, “no laboratério de radio, a presenca e orientacdo da docente f oi
fundamental. No mesmo instante em que dulvidas e novidades surgiam, a
prof essora explicava e esclarecia, pois sem um profissional dentro do estudio

seria quase que impossivel a execucao de qualquer programa”. Um novo formato,
uma nova atividade, enfim, geram problemas, solucionados paulatinamente com a
orientacdo docente, seja na interacao presencial, no laboratério, seja na interagéao

mediada por computador.

+ solucao de problemas (FD3)

novidade (FD8)

Figura 29 — Nivel 13 de similaridade
Fonte: Elaboragéo prépria
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Dinamismo (FD4) e aprofundamento (FD7) s&o as categorias com
similaridade 1 no nivel 14 (Figura 30), indicando uma relacdo direta entre a
producao e a interacao proporcionadas pelas ferramentas digitais, o que levaria os
alunos a se aprofundarem a partir de praticas dinamicas, remetendo ao “aprender
fazendo” e interagindo. Para o mesmo aluno, enquanto o audio digital de sites
aprofundou seus conhecimentos em informatica, o e-mail mostrou-se um canal

mais dinamico, reforcando essa relacao.

dinamismo (FD4)

; aprofundamento (FD7)

Figura 30 — Nivel 14 de similaridade

Fonte: Elaboracao prépria

Do nivel 15 ao 23, apresentam similaridade 1 as seguintes categorias,

representadas seqlencialmente no segundo grupo gerado pelo Chic: reducao da
distancia (FD13), ampliagdo de oportunidades (FD14), participacdo docente
(FD15), apreensdo de métodos (FD16), treinamento (FD17), armazenamento
(FD19), criatividade (FD20), eficiéncia (FD21),
(Figura 31). Das nove categorias, sete referem-se as ferramentas digitais e duas,
a avaliacdo da aprendizagem. O que se pode inferir dessa relagdo é que a
inovacdo e a atualizacdo resultantes do processo de aprendizagem encontram
apoio nas categorias ferramentas digitais (FD) citadas, obedecendo a suas
respectivas similaridades.

Um aluno em especial contemplou diversas dessas categorias ao

responder em que medidas ferramentas digitais e praticas presenciais auxiliaram

em seu processo de aprendizagem: “Ainda que nao possamos deixar de utilizar
0S novos meios eletrénicos, os quais permitem uma distancia menor ao
aprendizado, como os e-mails, chat, MSN, material de audio digital, sites de
radio e o Eureca, ao observarmos essas praticas didaticas, podemos dizer que o
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campo da comunicagdo ampliou as oportunidades de aprendizado, t ornando mais

facil de obter informagdes quando necessario”. Em outra afirmacgéo desse aluno,
sobre os itens mais efetivos, fica evidente a relagao entre criatividade e eficiéncia:
“Enfim, para utilizar dessas tecnologias é essencial a figura de um educador,
que seja altament e qualificado e criativo para desfrutar de maneira eficiente
dessas tecnologias”. Quanto a inovagdo e atualizacdo, na avaliagdo da
aprendizagem, esse aluno afirmou: “Ao conhecer esse novo recurso de edicéo,
foi possivel estar contextualizado com novos programas”; “Assim, 0o meu
processo de aprendizagem envolveu todo o campo da linguagem das novas
tecnologias, uma vez que pude utilizar outros meios para me auxiliar, como
chats, sites de radios, e-mail, enfim, uma estrutura tecnoldgica que permitiu
um conheciment o maior da linguagem na disciplina de Radiojornalismo | | . Estes
permitiram criar, modificar, manipular, grafar, executar, reproduzir, entre
outros, uma série de procedimentos que foram auxiliares no processo da
edicao”.

reducao da distancia (FD13)

ampliacdo de oportunidades (FD14)
participacédo docente (FD15)

apreensao de métodos (FD16)
treinamento (FD17)

armazenamento (FD19)

criatividade (FD20)
eficiéncia (FD21)

Figura 31 — Niveis 15 a 23 de similaridade
Fonte: Elaboragéo prépria

Assim como no primeiro grupo, 0 segundo também apresenta

similaridades em torno de 0,99, igualmente significativas para esta anélise. E o
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caso das categorias esclarecimento de duvidas (PP3) e facilidade de busca por
informacao (FD1), presentes no nivel 24, que tém similaridade 0,99 com outras
duas categorias, representadas na Figura 28 (p. 142), quais sejam fonte de
informacao (PP1) e , ho nivel 36. Tal relagdo indica que a
informacgdo, tanto nas praticas presenciais, quanto nas ferramentas digitais,
cumpre papel esclarecedor, levando a compreenséo. A informagdo desempenha,
assim, duplo papel nesse processo de aprendizagem hibrido ou plurimodal, ora
circulando nas aulas presenciais, em laboratérios, ora sendo objeto da interacao e
da interatividade estabelecidas com o uso das ferramentas digitais — para um

aluno, o e-mail, por exemplo, mostrou-se um “excelente instrumento de trabalho

para orientacdo imediata de duvidas repentinas” — A relacdo das quatro

categorias, em ambos 0s niveis, esta representada na Figura 32.

fonte de informacéao (PP1)

———  cSClarecimento de davidas (PPS)

facilidade de busca por informagéo (FD1)

Figura 32 — Niveis 24 e 36 de similaridade

Fonte: Elaboracao prépria

No nivel 25, a similaridade € verificada entre as categorias
interatividade (PP5) e agilidade (FD22), inferindo-se dessa relacdo que a
interatividade nas praticas presenciais — um aluno afirmou que, no laboratério de
informatica, “a aula fica mais interativa e agradavel” — garante mais agilidade ao
lidar com as ferramentas digitais para interacdo com o docente, por e-mail ou
software de mensagem instantanea, reforcando a necessidade do contato com a
tecnologia presencialmente para interagir com o docente empregando 0os meios
digitais a distancia.

Similaridade aproximada de 0,99 tém as duas categorias acima com

outras trés, no nivel 37, sendo que duas delas — autonomia (TA10) e interacao
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(FD18) — apresentam similaridade 1 no nivel 9, conforme exposto na Figura 26 (p.
141), e ambas uma similaridade em torno de 0,99 com orientacao imediata (FD23)
no nivel 31 (Figura 33). A inferéncia que se pode fazer a partir da relacdo entre
essas categorias € que a autonomia no uso das TIC no processo de
aprendizagem tem a ver, em um primeiro momento, com a interacdo, e, ambas,
em seguida, com a orientacdo imediata por meio de ferramentas digitais a
distancia. Interatividade e agilidade seriam envolvidas nesse processo em um

nivel mais distante, mas igualmente importante.

autonomia (TA10)
interacdo (FD18)
orientacdo imediata (FD23)
interatividade (PP5)
agilidade (FD22)

Figura 33 — Niveis 9, 25, 31 e 37 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

No nivel 27, com similaridade em torno de 0,99, encontram-se as
categorias pratica (TA4) e atencao a técnicas (FD24), que se relacionam, com a
mesma similaridade, no nivel 30, com recurso didatico (FD25) e, na sequiéncia, no
nivel 35, com (Figura 34).

Quanto a pratica proporcionada pelas TIC na aprendizagem, destaco as

afirmagbes de dois alunos: “As tecnologias ndo servem apenas para melhorar a
qualidade de &udio, video ou de impressdo. Além de possibilitar mais rapidez,
of erece mais pratica as pessoas que usuf ruem delas”; “A tecnologia esta para
todos, em todas as areas para torna-las mais praticas, poupando de uma certa
forma o tempo”. Outro aluno referiu-se as técnicas e ao recurso didatico citando
algumas ferramentas digitais, como sites — “nos sites de réadio € possivel ficar
atento as técnicas usadas e dif erenciar cada veiculo em véarias questdes da
producdo, como o formato dos programas, a disposicdo da grade da

programacao, os efeitos sonoros etc.” — e o Eureca, ao dizer que “é a
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oportunidade de atentar ao formato e fazer experimentos com o editor — e
com um conteudo jornalistico, 0 que é bastante importante no momento de

justifica-lo como um recurso didatico” —, o mesmo se aplicando a audio digital
de sites. A autonomia esta retratada nos dizeres desse mesmo aluno em sua

avaliacao da aprendizagem: “A melhor maneira de aprender encontrada foi

explorar o material por conta e tirar as duvidas com o professor”.

Ao interpretar essa relagdo, destaco que a pratica envolvendo a tecnologia
de edigcéo digital requer atengcdo as técnicas no uso da ferramenta, incluindo o
material didatico empregado, o Eureca, levando, como esperado, a uma

aprendizagem auténoma, consequéncia do “aprender fazendo”.

pratica (TA4)

atencgéo a técnicas (FD24)

———————  '©CUr'SO didatico (FD25)

Figura 34 — Niveis 27, 30 e 35 de similaridade

Fonte: Elaboracao prépria

A mesma similaridade é encontrada entre as categorias memorizacao
(PP6) e qualidade (FD11), no nivel 28, e entre estas e , NO
nivel 33 (Figura 35), esta ultima como avaliagdo de uma aprendizagem que, por
meio da memorizacdo nas praticas presenciais, garante qualidade no uso das
ferramentas digitais para interagdo com o docente. Essa relagédo esta retratada na
afirmacao de um aluno ao abordar os itens mais efetivos em sua aprendizagem:

“Orientagbes ao vivo e e-mail, pois acredito que ao ter contato fisico com os
equipamentos de radio e de informatica o aprendizado é maior e a memorizacao

também. E o e-mail, pois a prof essora esta sempre ‘disponivel’, fica mais f acil
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de dar um atendimento individual e verificar quais os pontos fracos e fortes do

aluno e trabalhar neles”.

memorizacao (PP6)

qualidade (FD11)

Figura 35 — Niveis 28 e 33 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

No nivel 32, nesse segundo grupo classificado pelo Chic, agrega-se a
similaridade indicada na Figura 27 (p. 99), entre criatividade (TA15) e elaboracao
textual (PP8), a categoria estimulo (TA11) (Figura 36), levando a crer que ambas

necessitam ser estimuladas para se efetivarem. Um aluno afirmou acreditar nas

TIC como facilitadoras da aprendizagem a medida que “vocé vé o aprendizado

com outros olhos, estimula mais”.

estimulo (TA11)

- criatividade (TA15)

elaboracao textual (PP8)

Figura 36 — Nivel 32 de similaridade
Fonte: Elaboragéo prépria

O nivel 34 também apresenta similaridade em torno de 0,99,
estabelecida pelo software entre as categorias complementacao (PP7) e
, inferindo-se dessa relagdo que o0s complementos

oferecidos nas praticas presenciais contribuem para uma aprendizagem

contextualizada, conforme avaliagdo dos alunos. Para um aluno, “todas essas
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ferramentas foram utilizadas e f undament ais para auxiliar nas aulas, pois cada

uma complementa a outra de alguma forma”.

Essas categorias relacionam-se com as anteriores, ilustradas na Figura
36, no nivel 38 (Figura 37), indicando que ao estimular a criatividade e a
elaboracdo textual, utilizando complementos como audio digital de sites,
contextualiza-se a aprendizagem no uso de software de edicdo de audio, como

afirmou um aluno, acrescentando que “vém crescendo as utilizagdes do som
digital nas diversas areas direta ou indiretamente relacionadas a inf ormatica,
sendo de fundamental importancia também aos jornalistas. Principalmente,
nessa nova era da digital, que exige profissionais com qualidade e alta grau de

conhecimento”.

estimulo (TA11)

criatividade (TA15)

elaboracao textual (PP8)

complementacao (PP7)

Figura 37 — Niveis 34 e 38 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

No nivel 39, a similaridade, também em torno de 0,99, se estabelece
entre as categorias fornecimento de modelos (FD5) e , as
quais, no nivel 49 (Figura 38), relacionam-se com inspiram falta de confianca
(PT6) e orientacao para finalizacao (FD12), explicitadas na Figura 24 (p. 139). A
inferéncia que se pode fazer dessa relacéo é que, a partir do momento em que 0s
alunos sao orientados para finalizar o trabalho, a falta de confianga é eliminada,
estabelecendo-se a aprendizagem de nogdes bdsicas, por meio de modelos
fornecidos com o uso das ferramentas digitais.
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De acordo com um aluno, o uso de sites de radio, por exemplo, é

“import ant issimo por se revelarem modelos a serem seguidos, nos mostra quais

as tendéncias e serve como ferramenta de pesquisa”.

inspiram falta de confianca (PT6)

orientacdo para finalizagao (FD12)

fornecimento de modelos (FD5)

Figura 38 — Niveis 39 e 49 de similaridade

Fonte: Elaboragéo prépria

As categorias relacionadas nos niveis 5, 6, 7 e 8 (Figura 25) —
acompanhamento (TA9), estreitamento da relacao (FD2), tendéncias (FD6),
facilidade (FD9) e atendimento individual (FD10) —tém similaridade aproximada de
0,99 no nivel 41 (Figura 39) com solucao de problemas (FD3) e novidade (FD8),
retratadas na Figura 29, que se relacionam no nivel 13. Sdo seis categorias
referentes a ferramentas digitais que, com base na visdo dos alunos, séo
significativas desde que haja acompanhamento no uso das tecnologias no

processo de aprendizagem.

acompanhamento (TA9)
estreitamento da relacdo (FD2)
tendéncias (FD6)

facilidade (FD9)

atendimento individual (FD10)
| solucao de problemas (FD3)

' novidade (FD8)

Figura 39 — Nivel 41 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

O nivel 42 de similaridade abrange categorias ja citadas nesta analise
(figuras 30 e 37, p. 143 e 149, respectivamente), estabelecendo uma relagédo entre

160



estimulo (TA11), criatividade (TA15), elaboracao textual (PP8), complementacao
(PP7) e , dinamismo (FD4), aprofundamento (FD7) (Figura
40). Tais similaridades, que reunem os grupos de categorias ferramentas digitais,
TIC e aprendizagem, praticas presenciais e avaliacdo da aprendizagem, levam a
pensar no processo de aprendizagem como um todo e reforcam a importancia de
uma educacao plurimodal, em que o conteudo e a interacdo com o docente

cumprem papéis essenciais.

estimulo (TA11)

pr— C{atividade (TA15)
—_— elaboracao textual (PP8)

complementacéo (PP7)

, dinamismo (FD4)
' aprofundamento (FD7)

Figura 40 — Nivel 42 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

As categorias constantes da Figura 32 (p. 145) — fonte de informacao
(PP1), , esclarecimento de duvidas (PP3) e facilidade de
busca por informacao (FD1) — de acordo com a arvore gerada pelo Chic, tém
similaridade em torno de 0,99, no nivel 43, com outra categoria, qual seja
, determinando que a informacéao, presencialmente ou nao, juntamente a
esclarecimento de duvidas e compreensao, leva a pratica, conforme a avaliagéo
da aprendizagem. A orientacéo (PP2), similar ao grupo de categorias recém-
citado, no nivel 46 (Figura 41), indica novamente a importancia do docente nas

praticas presenciais.
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fonte de informacéo (PP1)

esclarecimento de duvidas (PP3)

facilidade de busca por informagao (FD1)

orientacao (PP2)

Figura 41 — Niveis 43 e 46 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

Novamente, no nivel 44, categorias ja citadas — estimulo (TA11),
criatividade (TA15), elaboracdao textual (PP8), complementacao (PP7) e
, dinamismo (FD4), aprofundamento (FD7) (Figura 40, p.

150) — aparecem relacionadas, com similaridade por volta de 0,99, com outras
indicadas nesta analise - memorizacao (PP6), qualidade (FD11) e
(Figura 35, p. 147) —, relagdo explicitada na Figura 42.

Retomo, aqui, a questdo da educacao plurimodal, a medida que, enquanto os
alunos indicam como caracteristicas das praticas presenciais as categorias PP6,
PP7 e PP8, conferem aquelas do grupo ferramentas digitais (FD4, FD7 e FD11)
aspectos otimizadores, valorizados pelo uso das TIC na aprendizagem (TA11 e
TA15). Contextualizacdo e acompanhamento, na avaliagdo da aprendizagem,

representam o resultado dessa otimizagéo.

estimulo (TA11)
= criatividade (TA15)
elaboracao textual (PP8)

— complementacéo (PP7)

. dinamismo (FD4)
aprofundamento (FD7)
memorizacao (PP6)

qualidade (FD11)

Figura 42 — Nivel 44 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria
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As categorias representadas nas figuras 34 — pratica (TA4), atencao a
técnicas (FD24), recurso didatico (FD25) e -e 39
— acompanhamento (TA9), estreitamento da relacao (FD2), tendéncias (FD6),
facilidade (FD9), atendimento individual (FD10), solugcdo de problemas (FD3) e
novidade (FD8) — encontram-se novamente no nivel 45 (Figura 43) da arvore de
similaridade construida pelo Chic, similares no valor aproximado de 0,99. S&o oito
categorias do grupo ferramentas digitais que, com apoio da pratica e do
acompanhamento no uso das TIC, levam a uma aprendizagem auténoma, como

indica a avaliacao dos alunos.

pratica (TA4)
I atencao a técnicas (FD24)
recurso didatico (FD25)

acompanhamento (TA9)

] estreitamento da relagdo (FD2)
tendéncias (FD6)
facilidade (FD9)

atendimento individual (FD10)
| solucao de problemas (FD3)
| novidade (FD8)

Figura 43 — Nivel 45 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

A Figura 44 representa o nivel 47 de similaridade em torno de 0,99,
envolvendo categorias ja citadas nesta analise, que se relacionam em diversos
niveis, conforme figuras 31 e 33. e configuram a
avaliagcao que apresenta similaridade com 11 categorias referentes a ferramentas
digitais, uma de praticas presenciais e uma de TIC e aprendizagem. Note-se que a
pratica presencial presente nesse nivel de similaridade, a interatividade (PP5),
refere-se ao uso das TIC, conforme discutido no Capitulo 4. Essas categorias TA,
FD e PP, garantem, portanto, uma aprendizagem inovadora e atual.
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Figura 44 — Nivel 47 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

autonomia (TA10)

interagao (FD18)

orientacdo imediata (FD23)
interatividade (PP5)

agilidade (FD22)

reducao da distancia (FD13)
ampliacao de oportunidades (FD14)
participacao docente (FD15)
apreensao de métodos (FD16)
treinamento (FD17)
armazenamento (FD19)
criatividade (FD20)

eficiéncia (FD21)

No nivel 50, as categorias que apresentam similaridade no nivel 47

(Figura 44) tém relagdo com as constantes da Figura 41 (p. 151) (niveis 43 e 46),

ainda com similaridade em torno de 0,99 (Figura 45). A partir disso, reforgo a

importancia das ferramentas digitais empregadas, das praticas presenciais e da

autonomia do aluno para lidar com a edicdo digital para efetivar a préatica e a

compreensao e, consequentemente, uma aprendizagem inovadora e atual.
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autonomia (TA10)

interagéo (FD18)

orientacao imediata (FD23)
interatividade (PP5)

agilidade (FD22)

reducéo da distancia (FD13)
ampliagédo de oportunidades (FD14)
participacao docente (FD15)
apreensao de métodos (FD16)
treinamento (FD17)
armazenamento (FD19)
criatividade (FD20)

eficiéncia (FD21)

fonte de informacéo (PP1)

esclarecimento de duvidas (PP3)
facilidade de busca por informacéao (FD1)

orientacao (PP2)

Figura 45 — Nivel 50 de similaridade

Fonte: Elaboracao prépria

O ultimo nivel com similaridade em torno de 0,99 — nivel 52 — no

segundo grupo fornecido pelo Chic é formado pelas categorias constantes das

figuras 42 e 43, correspondentes, respectivamente, aos niveis 44 e 45 de

similaridade (Figura 46). Como na relagao anterior, ferramentas digitais e praticas

presenciais complementam-se no uso das TIC, levando a uma aprendizagem

autbnoma e a contextualizacao.
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facilidade (FD9)

novidade (FD8)
— —— estimulo (TAT1)
—

L criatividade (TA15)

' dinamismo (FD4)

aprofundamento (FD7)
—,_( memorizacao (PP6)

qualidade (FD11)

Figura 46 — Nivel 52 de similaridade
Fonte: Elaboracao prépria

Na andlise das 67 categorias, o Chic estabeleceu similaridades
significativas — entre 0,99 e 1 — em 53 niveis, 0 que demonstra uma forte relagédo
entre as respostas dos alunos nas diversas fases da pesquisa-acao.

Das 16 categorias integrantes do primeiro grupo, destaco que cinco
apresentaram similaridades inferiores a 0,99 — ignora (CTE1), conhece (CTE2),
facilidade (TA2), rapidez (PP4) e — sendo desconsideradas
nesta analise. Por outro lado, é possivel conjeturar sobre sua supressao, levando
a crer que, independentemente de ignorar ou conhecer as tecnologias de edicao
de audio, da facilidade que atribuiam as TIC na aprendizagem, da rapidez das
praticas presenciais e da falta de teoria enquanto resultado da avaliagcdo da
aprendizagem, o desenvolvimento dos alunos se manteve similar no tocante as
outras 11 categorias desse grupo.

Ja no segundo grupo, formado por 51 categorias, apenas trés se
relacionaram as outras com similaridades menos significativas, todas referentes a
tecnologias e aprendizagem - agilidade (TA1), aprimoramento (TA13) e
atualizacao (TA8) —, ou seja, caracteristicas atribuidas pelos alunos as TIC no
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recurso didatico (FD25)

acompanhamento (TA9)
estreitamento da relagéo (FD2)
tendéncias (FD6)

atendimento individual (FD10)
| solucao de problemas (FD3)

elaboragéo textual (PP8)
complementacao (PP7)



processo de aprendizagem. Isso demonstra que tais atributos das TIC né&o
interferiram nas relac6es entre as demais categorias.

Em contrapartida, € importante destacar que algumas categorias —
orientacdo para finalizacao (FD12), acompanhamento (TA9), estreitamento da
relacdo (FD2), atendimento individual (FD10), interagcdo (FD18), reducado da
distancia (FD13) e participacao docente (FD15) — reforcam a importancia do
docente nesse processo, especialmente no uso das ferramentas digitais, que
possibilitam interacdes além da presencial.

A partir dessas consideragdes, confirma-se a importancia da interacao
mediada pelas TIC, ponto central desta tese.

5.5.3 Analise implicativa

Como indicado na secao 5.5, realizo outra andlise, a partir do grafico
implicativo gerado pelo Chic. A titulo de ilustragdo, recorri ao software para
construgdo da arvore implicativa (Figura 47), com vistas a demonstrar as
implicagbes entre todas as categorias. Destaco que as setas unidirecionais
indicam qual categoria esta implicada em outra; as bidirecionais, por sua vez,

revelam implicagées mutuas.
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Figura 47 — Arvore implicativa com todas as
categorias
Fonte: Elaboracao prépria
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PT1
PT2
PT3
TA3
TA7
PT4
PT5
PT6
FD12
TA5
CTEH
TA6
TA14
PT7
TA12
CTE2
TA2
TA15
FD4
FD7
TA11
PP8
FD25

PP7
PP1

PP4

PP6

FD9
FD2
FD3
FD8
TA8
FD10
FD6
TA9
FD22
PP5

FD5

FD11
TA1
FD24
TA4
TA13

FD21
FD20
FD17
FD19
FD16
FD15
FD14
FD13
TA10
FD18

FD1
PP3
PP2



A medida que, para trabalhar as implicagdes, defini o valor minimo 70,
significativo do ponto de vista estatistico, conforme Gras e Almoloud (2005), o
Chic forneceu o gréfico implicativo representado na Figura 48'%.

Figura 48 — Grafico implicativo com valor 70

Fonte: Elaboracao prépria

A partir das categorias dispostas no grafico acima, eliminei as que
apresentaram valores menores que 70 de implicacdo, tendo como resposta do
Chic a arvore constante da Figura 49 a fim de identificar as implicacdes unilaterais
e bilaterais.

1% As setas vermelhas indicam implicagées com valor 73; a seta azul, valor 72.
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grande quantidade de informagdes (TA3)

emprego de diversos sentidos (TA7)
autonomia (TA10)
interacao (FD18)

facilidade de busca por informacao (FD1)

—— esclarecimento de davidas (PP3)

¥ orientacdo (PP2)

otimizagao (TA12)
conhece (CTE2)

T facilidade (TA2)

solucao de problemas (FD3)
novidade (FD8)

atualizacao (TA8)
dinamismo (FD4)
aprofundamento (FD7)

b agilidade (FD22)
interatividade (PP5)

i
E fornecimento de modelos (FD5)

qualidade (FD11)
agilidade (TA1)

— recurso didatico (FD25)

complementacéo (PP7)

Figura 49 — Arvore das categorias com valor 70 de implicagdo
Fonte: Elaboracao prépria

Para efeito de anélise, considero apenas os niveis com valor minimo de

0,7 de coesao, conforme Quadro 3.
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Quadro 3 - Classificacdo dos niveis com valor minimo de 0,7 de coeséao

Classification at level : 1 : (AA6 FD5) cohesion : 0.908

Classification at level : 2 : (PP3 PP2) cohesion : 0.908

Classification at level : 3 : (CTE2 TA2) cohesion : 0.897

Classification at level : 4 : (PP5 (AA6 FD5)) cohesion : 0.792

Classification at level :

Classification at level : 6 : (FD4 FD7) cohesion : 0.788

Classification at level : 7 : (FD3 FD8) cohesion : 0.788

Classification at level : 8 : (TA10 FD18) cohesion : 0.788

OO N[OOI —

(
(
E
: (FD1 (PP3 PP2)) cohesion : 0.791
(
(
(
(

Classification at level : 9 : ((TA10 FD18) AA2) cohesion : 0.763

Classification at level : 10 : (AA8 PP7) cohesion : 0.751

Classification at level : 11 : ((FD3 FD8) TA8) cohesion : 0.716

Fonte: Elaboragéo prépria

Analisando as implicacées nos 11 niveis'” citados, dos 20 dispostos na
Figura 49 (p. 159), o nivel 1 pode ser verificado entre e
fornecimento de modelos (FD5), a primeira categoria implicada na segunda,
inferindo-se que os modelos de edicao digital dependem de nocdes basicas,
conforme avaliagcao da aprendizagem dos alunos.

No nivel 2, esclarecimento de duvidas (PP3) esta implicado em
orientacao (PP2), reforcando a importancia do docente nas praticas presenciais.
Mais uma vez, mostra-se relevante a interacdo, desta vez em sala de aula e nos
laboratorios de informética e de radio.

O nivel 3 demonstra implicagcdo de conhece (CTE2) em facilidade
(TA2), ou seja, o conhecimento prévio sobre tecnologia de edicdo leva a ver a
facilidade como conseqiiéncia das TIC aplicadas a aprendizagem.

Interatividade (PP5) é a categoria implicada, no nivel 4, na relagao entre

e fornecimento de modelos (FD5), do que se pode inferir
que os modelos dependentes de nog¢des requerem interatividade, ou seja, relagéo
aprendiz-computador para aquisicao desses modelos.

No nivel 5, esclarecimento de duvidas (PP3) e orientacao (PP2)
implicam facilidade de busca por informacao (FD1), levando a refletir sobre a
importancia da informagao existente ou trocada por meio de ferramentas digitais

como elemento esclarecedor e orientador nas praticas presenciais.

197 Os niveis aumentam da direita para a esquerda, como ilustrado na Figura 49 (p. 159), ou seja,
qguanto mais a esquerda, mais distante o nivel de implicagao.
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O nivel seguinte — 6 — € o primeiro a apresentar uma implicagdo mutua,
entre as categorias dinamismo (FD4) e aprofundamento (FD7), ambas
representando aspectos das ferramentas digitais atribuidos pelos alunos que se
implicam.

O mesmo grupo de categorias esta presente no nivel 7, solucao de
problemas (FD3) e novidade (FD8), também com implicagdo mutua, levando a
refletir que, mediante ferramentas digitais, a solucdo dos problemas esta na
novidade e esta se encontra na primeira.

Importante ressaltar as implicagées mutuas de categorias que integram
esse mesmo grupo, pois reforcam a visao dos alunos sobre as ferramentas digitais
propostas.

Autonomia (TA10) e interacao (FD18) também se implicam
mutuamente, no nivel 8, inferindo-se, dessa relagdo, que, ao passo que os alunos
consideram a primeira uma caracteristica das TIC na aprendizagem, ela esta
presente em momentos de interagdo, seja entre aprendiz e docente, seja entre
aprendiz e aprendiz, no uso das ferramentas digitais. J& no nivel 9, ambas as
categorias estao implicadas em , ha avaliagdo da aprendizagem
realizada pelos alunos.

No nivel 10, encontra-se implicada em
complementacao (PP7), portanto, uma avaliacdo que indique aprendizagem
contextualizada se concretiza desde que haja atividades que a complementem nas
praticas presenciais.

As categorias implicadas mutuamente no nivel 7 — solucéao de
problemas (FD3) e novidade (FD8) — estdo presentes novamente no nivel 11,
implicando-se em atualizacao (TA8), ou seja, esta Ultima, enquanto caracteristica
do uso das TIC na aprendizagem, carrega as duas primeiras quando da utilizagéo
de ferramentas digitais. Se, na visdo dos alunos, as TIC sdo uma tendéncia, isto
se comprova a medida que eles tém contato com novas tecnologias digitais e as
utilizam para solucionar problemas.

Das 18 categorias envolvidas nesta andlise implicativa, sete referem-se

as ferramentas digitais, mais uma vez, como na andlise de similaridade,
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reforcando a importancia das TIC no processo de aprendizagem, especialmente
as referentes a agdo docente, como solucdao de problemas (FD3) e interacao
(FD18). Ja as praticas presenciais aparecem representadas por quatro categorias
— esclarecimento de duvidas (PP3), orientacao (PP2), interatividade (PP5) e
complementacao (PP7) —, confirmando a efetividade de uma educacao plurimodal,
na qual a presencga, o “estar junto virtual” e a aprendizagem autodirigida tém
papéis importantes no processo de aprendizagem.

Saliento ainda a importancia da , Citada por parte
dos alunos na avaliagdo da aprendizagem, o que indica que a metodologia
formativa proposta concretizou o ciclo de agdes e a espiral de aprendizagem,
defendidos por Valente (2002; 2005).

A partir das andlises de similaridade e implicativa expressas neste
capitulo, € necessario estabelecer relagdes com a literatura que configura o plano
de fundo desta tese. Tal reflexdo € objeto do Capitulo 6.
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6 PARADA PARA REFLEXOES

Neste capitulo, retomo minhas interpretacbes das arvores de
similaridade e implicativa, expostas no Capitulo 5, a fim de evidenciar sua
correlagdo com pressupostos tedricos abordados ao longo desta tese. Busco,
também, reforcar o papel da informacdo e da interagdo na espiral de
aprendizagem. Para tanto, reflito, na se¢édo 6.1, sobre a arvore que ilustra a Figura
14 (p. 133), abordando a importancia da interacdo nas similaridades indicadas
pelo Chic; na 6.2, a partir da arvore constante da Figura 22 (p. 138), ressaltando a
relevancia dos processos que envolvem informagdo; na 6.3, sobre a arvore
implicativa, representada na Figura 49 (p. 159), apontando a convergéncia de
interacdo e informagéo; e, na 6.4, sobre as continuas espirais derivadas do
processo de que trata esta tese.

Antes de partir para a analise de cada arvore, € preciso ressaltar que as
analises de similaridade e implicativa, realizadas a partir das arvores geradas pelo
Chic, reforcam algumas pressuposicdes que eu carregava quando propus a
metodologia formativa apresentada nesta tese, indicada na secao 2.3 e detalhada
no Capitulo 5, na tentativa de responder de maneira propositiva a algumas
questbes que me inquietavam, referentes especificamente ao profissional de
radiojornalismo demandado pelo mercado de trabalho.

Uma das questdes leva a pensar na disponibilizagdo de edigdo por
meio de software apropriado a todos os alunos no seu processo de formacao
inicial, para que comecem a entrar em contato com uma atividade profissional
cada vez mais adotada nas emissoras.

As andlises das respostas dos aprendizes evidenciam a necessidade
de repensar a formacao em radiojornalismo diante do atual cenario, que exige dos
profissionais o conhecimento sobre edicdo digital para o desempenho de suas
atividades, tanto nas emissoras convencionais, que se informatizaram e cada vez
mais utilizam gravadores e editores digitais, quanto naquelas transmitidas pela
Internet. Uma formacao capaz de auxiliar em tal aprendizagem tem base no

emprego das TIC no processo educacional, tanto como fim, correspondendo a
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exigéncia do mercado de trabalho, quanto como meio, promovendo um aprender
fazendo, com base no que diz Piaget (1977), o que leva a pensar na formagao de
um profissional apto a produzir material jornalistico para radio veiculada na web.
Os alunos, que se mostraram abertos a proposta, ao responderem ao
primeiro questionario, expressando suas consideragdes a respeito das tecnologias
e sua utilizacao na educagao, também carregavam certos conceitos, com base em
sua formacao e vivéncia. Algumas das relacbes pressupostas se confirmaram ao
longo da interpretacdo das analises, como aquelas estabelecidas, por exemplo,
entre as categorias grande quantidade de informacdes e emprego de diversos
sentidos (Figura 18, p. 137). E outras me surpreenderam, como a verificada entre

autonomia e interagao (Figura 26, p. 142), como discuto a seguir.

6.1 Similaridades interacionistas

A partir da Figura 22 (p. 132), chamo a atencao para a similaridade, no
nivel 9 (Figura 26, p. 142), entre autonomia e interagdo, conceitos que,
aparentemente, ndo se imbricam. Por que destacar tal relacdo? Minha resposta a
esta pergunta baseia-se no fato de, ao longo do semestre letivo em questao, eu
ter percebido que a interagdo entre mim e os alunos lhes fornecia no¢oes basicas,
como alguns indicaram nas respostas sobre avaliagdo de aprendizagem, para que
se lancassem a passos autbnomos na construcdo de seu conhecimento,
requerendo, cada vez menos, minhas interferéncias, a nao ser para finalizar um ou
outro produto.

Destaco o caso de um grupo especifico de cinco alunos que, trés
semestres depois, ao final de 2006, estendeu esse conhecimento em edicédo
digital, construido ao longo do desenvolvimento do componente -curricular
Radiojornalismo IlI, a seu trabalho de conclusdao de curso (TCC), do qual fui
orientadora. A midia escolhida foi o radio e o formato, o radio-documentario,
produzido e editado praticamente sem auxilio dos técnicos de edicdo da

universidade, o que, além de impressionar a banca, inclusive pela inovacao na
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estrutura do documentario, proporcionou-me imensa satisfagdo, por retratar os
passos autbnomos que eu esperava desses alunos.

O fato de a facilidade de assimilacdo ter aumentado conforme se
prolongava o tempo de manipulagao leva a pensar no processo de constru¢ao do
conhecimento que Piaget denomina génese, no qual o aprendiz passa por um
processo de equilibracdo. Para que esta se concretize, é preciso haver um contato
maior e mais prolongado a fim que de que o aprendiz assimile e acomode o0 novo
conhecimento, partindo a seguir para um novo estado de perturbacdo. Cada
atividade proposta, cada informacdo, é um agente perturbador, exigindo
determinado tempo para chegar a um novo equilibrio e assim por diante.

A interacdo esta presente nessa relagdo a medida que o aprendiz
necessita de maior atencao do professor, encadeando as teorias de Piaget (1977;
1982; 1991; 1995) as de Vygotsky (1988; 1997) e de Freire (2002). Para que os
métodos educativos envolvam ativamente o aprendiz e apresentem desafios, &
imprescindivel essa interacdo. A atengcdo docente, assim, ndo esta apenas em
responder as questdes em sala de aula, mas em orientar a construgdo do
conhecimento e sensibilizar o aprendiz para que assimile e acomode o0 novo para,
entdo, seguir para uma nova etapa do processo de aprendizagem do conteudo
proposto no componente curricular. O esquema exposto na Figura 7 (p. 76) ilustra
esse processo de construgcdo do conhecimento mediante interatividade e
interacdo, considerando os ciclos de acbes, a espiral de aprendizagem
(VALENTE, 2002a; 2002b; 2005) e a ZPD (VYGOTSKY, 1988).

A rapidez desse processo, indicada por alguns alunos, depende de
cada aprendiz, pois, apesar de ter de cumprir 0 cronograma estabelecido para o
componente curricular laboratorial, o ciclo de a¢oes e a espiral de aprendizagem —
propostos por Valente (2002a; 2002b; 2005) — sao individuais, obedecendo ao
ritmo de cada aprendiz. E impossivel afirmar que os alunos aprenderam com a
mesma velocidade. O que fiz foi dar a todos as orientagdes para que cada um, de
acordo com o acesso ao software e com seu ritmo, construisse seu conhecimento.
Meu objetivo, por meio da interacdo presencial e mediada, foi auxilid-los nesse

[processo.
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Quando afirmo que a interagdo, conceito discutido no Capitulo 4, a
partir de Piaget (1977), Vygotsky (1988), Freire (2002), Alava (2002), Bystrina
(1995), Landry (2002) e Valente (2002a; 2002b), tem relag&o direta com o acesso,
conforme analise do Chic na arvore constante da Figura 14, faco-o para reforcar a
importancia da participacao ativa do docente, estimulando o aluno a construir seu
conhecimento. Participar ativamente significa estar presente no processo de
aprendizagem de edicao digital de audio em suas diversas formas: na interacéo
presencial, colocando os alunos em contato com o formato digital e com o
software e suas possibilidades; na interagdo mediada, respondendo aos e-mails,
fazendo provocacbes e respondendo as perguntas no chat ou no mensageiro
instantaneo, disponibilizando material digital, por meio dessas ferramentas de
interagcao a distancia, para que o aluno possa emprega-lo na interatividade com o
software.

Além da interacdo, uma varidvel importante é a demanda pelas
inteligéncias visual-espacial e musical — estas sdo duas das inteligéncias multiplas
elencadas por Gardner (1995) — na utilizagdo das TIC enquanto provedoras de
informacao para aprendizagem de edicao digital de audio com software. Se, para
Dowbor (2001), a informagédo é um elemento importante no uso da informatica
como agente transformador da educacdo, a questdao é: Por meio de quais
informagdes auxiliar nessa transformacao e como utiliza-las, integrando-as de
maneira digital? Um recurso como o software de edicao digital oferece
informacdes auditivas, apelando a inteligéncia musical, e visuais, recorrendo a
visual-espacial, que podem e devem ser potencializadas em discussdes éticas,
técnicas e estéticas da edicao jornalistica em audio.

Para os alunos, a quantidade de recursos € um fator importante quando
0 assunto é tecnologia. Provavelmente, o volume de informagdes também o é.
Neste caso, aumenta o nivel de exigéncia quanto ao conhecimento do docente,
fazendo com que ele sinta a necessidade de buscar novos recursos e informagdes
para interagir com os alunos, construindo seu conhecimento junto a seus alunos,
ou seja, tracando espirais de aprendizagem préprias durante o desenrolar do
componente curricular, como indicado na Figura 7 (p. 76).
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Na interpretacédo da arvore da Figura 14, evidencio que o fato de essas
tecnologias serem utilizadas em uma educacédo plurimodal pode otimizar a
aprendizagem. Faco tal afirmagdo com base no que as TIC proporcionam em uma
modalidade multipla, incluindo educagcdo a distancia. Na sala de aula, o
componente curricular ficaria restrito a audicdo do material didatico; no laboratorio
de informatica, ao software de edicdo sem aplicagdo em uma producéao propria; no
estudio de radio, a manipulacao pelos técnicos, sem incluir, nesta discussao, a
limitagdo de horario de acesso. Por outro lado, a medida que os alunos
desenvolvem atividades em computadores pessoais, em suas residéncias e em
horarios diferentes dos de aula, contam com a interacdo entre eles e com o
docente, reforcando a abordagem da proposta expressa nesta tese como auxiliar
e otimizadora da aprendizagem.

A referida arvore indica que interagao, acesso, informacdes e emprego
de diversos sentidos sao caracteristicas das TIC percebidas como importantes
pelos alunos em seu processo de aprendizagem. Diante de tal relagéo, é possivel
estabelecer um elo entre as teorias construtivo-interacionistas, das inteligéncias

multiplas e as informacionais.

6.2 Similaridades informacionalistas'®

A partir da arvore constante da Figura 22 (p. 138), que abrange um
namero maior de categorias na andlise de similaridade do Chic, é possivel
delinear outras consideragdes, algumas relacionadas a interagdo, destaque da
secao 6.1, mas em grande parte focadas na TIC e na relagdo dos aprendizes — e
da aprendizagem — com elas, especialmente em sua caracteristica
informacionalista.

O fato de os alunos perceberem nas tecnologias a eficiéncia e a
possibilidade de aperfeicoamento indica que as TIC podem contribuir para a

formacdo, levando a refletir sobre sua relevancia na educagédo, como defende

1% Adoto este termo derivando-o do informacionalismo definido por Manuel Castells (2000) em sua
andlise sobre a conformagéo da sociedade em redes em virtude das TIC.
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Valente (2002a; 2002b), mas tendo como evidéncia a capacidade de pensar,
imaginar e arriscar-se na atividade criadora e ndo o simples cumprimento de
tarefas, critica apontada por Freire (2002).

Embora ainda haja certa desconfianga dos estudantes com relacao as
tecnologias, talvez por enxergarem nelas um meio de executar tarefas somente ou
um receptaculo informacional, é preciso estar atento a demanda daqueles que as
véem como auxiliares no processo de construcao de conhecimento a respeito de
determinado conteddo, como os que empregam e-mail para solicitar orientacao
docente. E necessario, ainda, conscientizar os primeiros, ainda com base no que
diz Freire (2002), para que as percebam como auxiliares em sua aprendizagem,
especialmente no que se refere a interacdo, como indicado na analise exposta na
Figura 25 (p. 139), que demonstra que as ferramentas digitais oferecem vantagens
significativas no processo de aprendizagem mediante acompanhamento docente.

A interacdo defendida por Piaget (1977), Vygotsky (1988) e Freire
(2002) esta presente novamente na arvore da Figura 22, com um nivel significativo
de similaridade em relagdo a autonomia. A aparente contradicdo entre as duas
categorias reforga a necessidade de incentivar os aprendizes a interagir mediante
as tecnologias para desenvolver sua autonomia em relacao a elas, desmistifica-
las, inseri-las no que Lave e Wenger (1990 apud KEARSLEY, 1992-2005)
denominam aprendizagem situacional. Em outras palavras, criar um ambiente em
que eles possam sentir-se a vontade e independentes para construir seu
conhecimento de maneira autbnoma com base nas informagdes obtidas nos
diversos momentos da aprendizagem.

Essa autonomia levaria ao uso criativo das tecnologias, respondendo
aos desafios preconizados por Piaget (1977) na epistemologia genética. A medida
que os aprendizes deixam de temer as tecnologias, interagem por meio delas com
o docente ou com colegas e desenvolvem certa autonomia para emprega-las na
edicao digital, eles podem encontrar a tranquilidade e as habilidades necessarias
para exercitar a criatividade na producdo de um documentario, a partir de um
processo de reflexdo, conforme o que diz Schon (apud PIMENTA, 2002), e de
conceituacao/conscientizacdo, como defende Freire (2002). Tal processo é
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evidenciado na relagdo entre a novidade presente em um software desconhecido
— nova informagao — e a necessidade de interagir com o docente para solucionar
um problema, presencialmente ou a distancia.

O aprofundamento mediante atividades dindmicas, envolvendo as TIC
na interacdo com o docente, remetem ao aprender fazendo de Piaget e ao
interacionismo de Vygotsky (1988). Dai minha interpretacado de que a inovacéo e a
atualizacao, identificadas na avaliacdo de aprendizagem, encontram apoio nas
ferramentas digitais, caracterizando-as, mais uma vez, como auxiliares no
processo de construgdo de conhecimento.

Sobre a relagdo, na referida arvore, entre informacao, esclarecimento
docente e compreensao, afirmo que a informacao, tanto nas praticas presenciais,
quanto nas ferramentas digitais, cumpre papel esclarecedor, levando a
compreensao. Esse duplo papel da informacdo em uma educacéao plurimodal, ora
nas aulas presenciais, ora em momentos de interagdo e de interatividade, leva
novamente a pensar nas teorias construtivo-interacionistas e nas
informacionalistas, ou seja, a partir da comunicacao das informacdes, no sentido
da interacdo e da interatividade, os alunos vivenciam o ciclo de agdes apresentado
por Valente (2002b) para chegar a compreenséo e conseqlente conscientizagdo
no processo de aprendizagem, remetendo ao que diz Freire (2002).

Retomo aqui questbes lancadas nesta tese sobre interacdo e
interatividade no ciberespaco como um espaco de inovagdo (ALAVA, 2002).
Diante das formas de interagdo possibilitadas por novas midias, haveria espaco
apenas para a interacdo social tradicional, ou seja, a relacdo que exige a
participacdo de dois ou mais individuos, ou para uma nova interacao, do individuo
com os conhecimentos proprios e com as informagdes, de maneira autbnoma, ao
manter interatividade com o dispositivo? As similaridades indicam que ha mais
relacdes entre interacado, interatividade, informacao e aprendizagem autbnoma do
que poderiamos pressupor.

Quanto ao conceito de interatividade, qual seja a relagdo aprendiz-
maquina — ou docente-maquina —, como sinaliza Bystrina (1995), ao abordar o

nivel lingual da interpretacdo dos textos — linguagem enquanto técnica —, uma
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evidéncia da analise de similaridade refere-se a necessidade do contato com a
tecnologia presencialmente para interagir com o docente empregando os meios
digitais a distancia. A interatividade necessita, primeiramente, da interacao
presencial com o docente para que o aprendiz tenha contato com o software, por
exemplo, reunindo informagdes sobre suas possibilidades e seus mecanismos.
Somente depois 0 aprendiz podera manter a interatividade com o software em
momentos a distancia, ai sim, com a agilidade que atribui ao uso das tecnologias,
como indicado em algumas respostas.

O mesmo se da no caso da similaridade entre interagcao e autonomia e
entre estas e orientagdo imediata do docente (Figura 33, p. 146). Tal relacéo leva
a pensar novamente no aprender fazendo piagetiano, no que tange aos desafios
que as atividades devem apresentar e a interagdo com o docente para a
construgdo do conhecimento. A partir do momento em que aprendiz e docente
interagem, o primeiro pode desenvolver confianga para prosseguir
autonomamente em seu processo de aprendizagem, sentindo-se apto a manter a
interatividade necessaria com um software, bem como usufruir a agilidade que o
computador oferece e, conseqientemente, tornar-se mais agil na execugcao de
tarefas que empreguem o referido software. Ou seja, o aprendiz sabe que tem o
suporte e o auxilio do docente para obter informagdes ou para interagir com ele
para obter orientacao, por exemplo, para finalizar uma tarefa. Estas consideracoes
encontram apoio na relacdo de similaridade entre pratica, atencao a técnicas,
recurso didatico e aprendizagem autbnoma, conforme Figura 34 (p. 147).

Outra relagdo em que a interacdo se mostra relevante, sob forma de
acompanhamento enquanto objeto de avaliacao de aprendizagem, € retratada na
Figura 35 (p. 147), na qual a memorizagdo se da mediante a interatividade nas
praticas presenciais, ou seja, sob orientagdo docente, para atingir a qualidade
desejada no uso das ferramentas digitais, o que refor¢a os principios da teoria de
Piaget abordados nesta tese. O mesmo amparo teorico refere-se as similaridades
expressas nas figuras 38, 39, 40 e 41 (p. 150, 151 e 152, respectivamente),
salientando a importancia do docente na orientagdo, no estimulo, no

acompanhamento, no fornecimento de informacdes, entre outras acoes.
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Ja a relagdo retratada na Figura 37 (p. 149), indicando que os
complementos oferecidos nas praticas presenciais contribuem para uma
aprendizagem contextualizada e que o estimulo a criatividade e a elaboracéao
textual mediante complementos contextualiza a aprendizagem, faz pensar sobre a
influéncia do contexto social no processo cognitivo implicado na reflexao-na-agao,
como argumenta Schon (1983), e na aprendizagem situacional de Lave e Wenger
(1990 apud KEARSLEY, 1992-2005), bem como no contexto cultural valorizado
por Freire (2002).

6.3 Implicagbes infointeracionistas

Defino como infointeracionistas os processos informacionalistas e
interacionistas mediados pelas TIC, imbricados nas implicacées estabelecidas
pelo Chic, conforme a arvore contida na Figura 49 (p. 159), ou seja, € por meio
das TIC, tendo como base a informacéao, que a interacao se concretiza, levando a
construgdo do conhecimento, como indica Rosini (2007).

A interacdo encontra-se nas implicagdes que evidenciam a importancia
do docente nas praticas presenciais e a autonomia no uso das ferramentas
digitais, ou seja, na interatividade. A informacao, por sua vez, esta presente nas
relacbes implicativas que envolvem modelos, nogbdes basicas, conhecimento
prévio sobre tecnologia de edigao, facilidade de busca por informagéo, novidade e
atualizacao.

As TIC apresentam fundamental importdncia como mediadoras de
interacdo e informagao no processo de aprendizagem, confirmando a efetividade
de uma educacao plurimodal, na qual a presenca fisica, o “estar junto virtual”
(VALENTE, 2002a) e a aprendizagem autodirigida tém papéis importantes.

Saliento a relevancia da contextualizacao, citada por parte dos alunos
na avaliagdo da aprendizagem, o que indica que a metodologia formativa proposta
auxiliou na concretizagcdo do ciclo de acbes e da espiral de aprendizagem,
defendidos por Valente (2002b; 2005).
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6.4 Espirais de informacéo, interacao e interatividade

As reflexdes expostas nas sec¢Oes anteriores levam a outra, focada na
espiral de aprendizagem (VALENTE, 2005) e no que delineio no Capitulo 4, na
Figura 7, ao abordar o processo de construcdo do conhecimento envolvendo
também o ciclo de acdes (VALENTE, 2002b) e a ZPD (VYGOTSKY et al., 1988).

Desde o inicio desta tese, tenho percebido, dia apds dia, a importancia
da informacao, da interacdo e da interatividade nas espirais de aprendizagem de
meus alunos, ndo somente dos que participaram da pesquisa-acao, mas daqueles
com quem partilho as aulas atualmente. Reforco o plural — espirais — porque tenho
me convencido de que elas sdo individuais.

Cada aluno busca as informagdes que Ihe sdo necessarias para sua
aprendizagem, bem como estabelece um ritmo particular de interagdo, comigo e
com outros alunos e docentes, e de interatividade com as ferramentas digitais
demandadas pelos componentes curriculares.

Mesmo em atividades coletivas, € preciso garantir espagco para a
manutencado do ritmo das espirais individuais. Ao final, busca-se estabelecer uma
espiral de aprendizagem coletiva, mas, no processo, cada um estabelece seu
ritmo. No contexto do ciclo de agdes, um aluno pode cumpri-lo mais rapido que
outros.

No tocante a ZPD, o caréater individual também deve ser considerado,
pois, mesmo que o conhecimento potencial seja 0 mesmo para a equipe, cada um
tem um conhecimento real préprio, a partir do qual, mediante informagdes,
interacdo e interatividade, pode alcangar o conhecimento potencial, desde que,
novamente, respeitado o ritmo de sua espiral.

A proposta de educacéao plurimodal em radiojornalismo voltada a edicéao
digital, apresentada nesta tese, buscou respeitar o ritmo de cada aluno e o meu,
procurando oferecer espago, tempo e condi¢des tecnoldgicas infointeracionistas
para a construgdo do conhecimento potencial, mediante o ciclo de acdes e a
espiral de aprendizagem.
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O caminho de cada um estd em construcao, inclusive o meu. Para a
concluséo desta tese, porém, estabeleci uma linha de chegada (Capitulo 7), que
pode ser 0 ponto de partida para outros caminhos.
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7 LINHA DE CHEGADA

A formacao proposta nesta tese contempla trés alicerces, quais sejam:
observacado espontanea de material didatico, visando a sensibilizacao dos alunos
quanto a produgao de material jornalistico cientifico radiofénico, seguida de relato
individual por escrito, com analise do material; interagbes com os estudantes a
distancia por meios sincronos (chat no ambiente de EAD TelEduc e mensageiro
instantdneo) e assincronos (e-mail); e avaliacdo dos produtos jornalisticos
radiofénicos (enquetes, matérias e documentarios cientificos) elaborados pelos
estudantes envolvidos na pesquisa.

As reflexdes sobre as analises de similaridade e implicativa, constantes
do Capitulo 6, indicam que tal proposta mostrou-se capaz de auxiliar os
aprendizes a construir seu conhecimento, empregando as TIC como meio de
informagdo, interacdo e interatividade, ou seja, em um contexto plurimodal e
infointeracionista, levando a crer que € um caminho valido na busca por uma
aprendizagem contextualizada, inovadora e atual, frente aos desafios impostos
pela digitalizacdo dos meios de comunicagao.

Com base nas inferéncias e nos dados apresentados na analise
constante do Capitulo 5, que reforcam os pressupostos tedricos a que recorri
nesta tese, como explicitado no Capitulo 6, foi possivel mostrar que a interacao
mediada pelas TIC auxilia na aprendizagem de radiojornalismo, cumprindo o
objetivo geral desta tese.

Quanto aos objetivos especificos, a pesquisa resultante nesta tese
possibilitou atingi-los a medida que permitiu:

- promover a aprendizagem do radiojornalismo, por meio das TIC,
discutindo sua aplicabilidade enquanto meio de interacao a distancia e
ferramenta facilitadora da aprendizagem, em uma metodologia de formacao
plurimodal. Para tanto, a aplicagdo das TIC deve ser planejada e contar com o
envolvimento de todos — docente e aprendizes — para que se efetive enquanto
dispositivo de interagdo e leve a termo a metodologia formativa plurimodal, caso
contrario, configura apenas uma alternativa de recurso pedagdgico, que pode ou
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nao ser empregada. No caso da proposta formativa apresentada na secao 2.3 e
detalhada ao longo do Capitulo 5, o emprego das TIC foi condicdo sine qua non
para o desenvolvimento do processo de aprendizagem no referido componente
curricular. Saliento que a formacdo adotada no desenrolar desta pesquisa é
somente uma das maneiras de empregar as TIC no referido componente
curricular, cabendo a cada docente estabelecer os dispositivos a serem
empregados e como adota-los, de acordo, inclusive, com a infra-estrutura
disponivel, com seu conhecimento sobre uma ou outra tecnologia € com o
envolvimento dos alunos;

- conhecer a relacao dos estudantes com os multimeios dentro e
fora da escola, bem como os efeitos dessa interatividade em sua
aprendizagem. Devido a heterogeneidade da turma participante, o
desenvolvimento da pesquisa revelou as nuances para as quais 0 docente deve
estar preparado ao planejar uma metodologia envolvendo as TIC. E preciso,
também, buscar um feedback dos aprendizes sobre sua interatividade com os
multimeios para minimizar possiveis problemas, verificando se as atividades
propostas sdo desenvolvidas satisfatoriamente por toda a turma;

- explicitar como as TIC podem auxiliar no processo de formacao
do radiojornalista para edicao digital de audio. A avaliacdo da aprendizagem
realizada pelos alunos permitiu evidenciar de que maneira as TIC os auxiliaram no
tocante a edicdo digital, especificando o papel de cada ferramenta digital —
material didatico (CD), sites, e-mail, chat, mensageiro instantaneo e software —
nesse processo;

- estimular um processo continuo de aprendizagem com reflexos
nas praticas comunicacionais dos alunos. A concretizacdo deste objetivo
evidencia-se até hoje, pelo fato de alguns alunos continuarem a me procurar,
solicitando informagbes sobre softwares de edicdo ou material de jornalismo
cientifico em audio. Isto demonstra que a aprendizagem continua foi estimulada e
que ha reflexos da metodologia formativa em seu fazer comunicacional;

- construir um dialogo tedrico transdisciplinar, envolvendo
educacao, comunicacao e TIC, tecendo uma base para reflexao e analise da

188



pratica proposta. A construgao desse didlogo esta expressa nos capitulos 3 e 4,
o primeiro referindo-se aos aspectos comunicacionais e 0 segundo, aos
educacionais e tecnologicos.

Para que tais objetivos fossem atingidos, no entanto, foi necessario
muito mais que uma analise das respostas dos alunos a meus questionamentos.

O envolvimento deles no projeto foi vital, pois nenhuma destas linhas
estaria impressa caso eles se recusassem a participar de uma proposta que
buscou, acima de tudo, formar profissionais aptos a explorar as potencialidades de
um mercado de trabalho que tem migrado, a passos cada vez mais largos, para o
modo digital.

Essencial também foi a costura tebrica entre as areas de comunicacao
e educacao, sem as quais eu nao conseguiria lancar sobre os dados esse olhar
que, devido inclusive a minha histéria de vida e minha vivéncia académica, se
torna cada dia mais hibrido.

Tao hibrido quanto a proposta aqui relatada, que se baseia em uma
educacao plurimodal, a medida que oferece, na presenca e na distancia, na
interacdo e na interatividade, no analégico e no digital, diversas possibilidades.

A importancia de iniciativas como a exposta nesta tese é reforgada pela
afirmacao de que a “expansdo das grandes universidades que possuem EAD
acontecera especialmente em 2007 e colocarda em risco muitas unidades de
ensino que oferecem somente 0s cursos presenciais” (ABED, 2006). Ao oferecer
cursos em EAD, no entanto, é preciso considerar a relevancia da interagao, pois o
uso das TIC representa muito mais que agdes de disponibilizacdo de informacoes.

Diante de tais consideracdes, esta tese justifica-se a medida que
contempla: a) uma reflexdo sobre a importancia da interagdo mediada pelas TIC
na formagéao do jornalista que, no mercado de trabalho, se depara com novas
demandas tecnoldgicas; b) uma tendéncia da educacao a distancia no Brasil e no
mundo, mostrando a urgéncia da elaboracao de propostas plurimodais em cursos
universitarios; e c¢) uma abordagem transdisciplinar, envolvendo comunicagao,
educagcdo e tecnologias, d&reas indissociaveis em uma pesquisa como a

apresentada nesta tese.
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Procurei fazer o possivel com os recursos tecnoldgicos e o tempo de
que dispunha. Por vezes, dediquei a esta proposta mais do que poderia, ou do
gue deveria, na opinido de familiares e amigos, mas o fiz com prazer. E com o
desejo de, ao escrever estas Ultimas linhas, lancar uma semente, de estimulo e
sensibilizagao, para que possa ser plantada por outros docentes que, como eu,
pensam em como usar a tecnologia para melhorar a educagéo, pois, sem esta, de
nada adiantam os bits e bytes.

199 _ alteraram minha forma

Esses bits e bytes — ja se fala em yottabyte
de pensar a educacdo e de exercer o papel de docente. A partir dos resultados
apresentados nesta tese, buscarei novas maneiras de ensinar, com base nas
interagdes que as tecnologias possibilitam.

Atualmente, estou envolvida em um projeto de convergéncia digital no
curso de Comunicacao Social da Universidade de Uberaba (Uniube), que envolve
as produgcbes em audio, video, texto e imagem das habilitagdes Jornalismo,
Publicidade e Propaganda e Relagées Publicas. Tenho particular interesse na
webradio que estd em fase de instalacdo, na qual pretendo dar continuidade ao
radiojornalismo cientifico, seja em quadros como o Eureca, seja em
documentarios. A intencdo é empregar essas produgdes em um processo de
educacdo a distancia que promova as TIC enquanto meio de informacdo e
interagao entre docentes e discentes.

E oportuno acrescentar que esta tese possibilita langar novos olhares
aos caminhos tracados, vislumbrando-se outras rotas. Dela, podem derivar, por
exemplo, estudos sobre: produtos da aprendizagem de alunos de radiojornalismo;
inovacao tecnoldgica nos cursos de comunicacao social; formas e consequiéncias
da interacao mediada pelas TIC, entre outros temas.

Dos docentes que se interessarem neste trabalho, espero que ousem e
experimentem metodologias mais interacionistas e que explorem o potencial

tecnoldgico como continuarei a fazer.

1% Elaborado com base na penltima letra do alfabeto do Latin, "iota", um yottabyte equivale a
1,208,925,819,614,629,174,706,176 bytes (WIKIPEDIA, 2006a). Hoje, segundo o Guia do
Hardware (2006), trabalha-se com gigabyte, correspondente a 1,073,741,824 (WIKIPEDIA, 2006b).
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Nesta era digital, a interagdo € fundamental, permitindo que nos
mantenhamos humanos, explorando o que as TIC oferecem em prol de uma

formacao cada vez mais conscientizadora e libertaria.
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APENDICES

Apéndice |

Questionario — Perfil

Nome:

ldade:

Sexo: ( )F ()M

Reside em que cidade?

Cursou ensino médio em:
( ) escola particular
( ) escola publica

Possuia computador em casa no inicio de 2005?
() Sim
( ) Nao

- Se nao, tinha acesso em outro local? Onde?

Renda familiar mensal:

( ) Até 5 salarios minimos

( ) 5 a 10 salarios minimos

( ) Acima de 10 salarios minimos
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Apéndice Il

Profa. Mirna Tonus - Radiojornalismo Il - Questionario 1

Nome:

1. Vocé ja manipulou algum arquivo de audio?
() Sim
( ) Nao

1.a. Se sim, de que forma?
( ) Gravou em CD

( ) Editou

( ) Fez download

( ) Outra. Qual?

.b. Em que local?
) Casa

) Escola

) Trabalho

) Outro. Qual?

. Vocé ja teve contato com programas de edicao digital de audio?
Sim
N

2.a. Se sim, quais?

2.b. H4 quanto tempo lida com esse(s) programa(s)?
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3. Descreva resumidamente seus conhecimentos com relagao a tecnologias
empregadas no radiojornalismo.

4. Vocé ja passou por algum processo de aprendizagem que empregasse
tecnologias da informacéo e da comunicacao ou orientagao a distancia?

() Sim

( ) Nao

4.a. Se sim, qual sua percepcao sobre essa forma de ensino/aprendizagem?

5. Vocé acredita que essas tecnologias podem facilitar a aprendizagem? Por qué?
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Apéndice lli
Questionario Eureca

1. Vocé ja manipulou o Eureca no Wavepad?
() Sim

() Nao

2. Qual o grau de dificuldade que vocé encontrou para realizar a edicao?
() Alto

() Médio

() Baixo

3. Qual foi sua maior dificuldade?

4. Vocé vé vantagem no uso do Eureca como material didatico? Justifique.

5. Em que medida o Eureca serve de base para a realizacdo do documentario
proposto?
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Apéndice IV

Questionario 3 - Avaliagdo de aprendizagem

1. Em que medida as seguintes ferramentas e/ou praticas didaticas auxiliaram no
processo de aprendizagem de edigéo digital de audio?
a) Orientacdo da docente no laboratério de informatica:
b) Orientacdo da docente no estudio de radio:

c) E-mail:

d) Mensageiro instantaneo (MSN):

e) Sala virtual:

f) Chat:

g) Sites de radio:

h) Eureca:

i) Material de audio digital de sites:

2. Quais dos itens acima foram mais efetivos em seu processo de aprendizagem?
Justifique.

3. Discorra sobre seu processo de aprendizagem de edicao digital de audio, do
inicio ao final da disciplina Radiojornalismo Il, fazendo uma auto-avaliagéo de sua
aprendizagem ao longo do semestre.
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Apéndice V

Quadros Eureca veiculados pela Educativa FM de Piracicaba
Quadro 1
Vinheta de abertura

Mirna: Bom dia, ouvinte da Educativa FM. Este é o Eureca, um quadro de
entrevistas que tem o objetivo de esclarecer conceitos cientificos e tecnoldgicos
adotados em nosso cotidiano. Para isso, contaremos com a participagao de
especialistas das mais diversas areas do conhecimento.

Aproveitando o inicio, nesta segunda-feira, da Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia e a Medida Proviséria que libera a plantagdo de soja transgénica,
editada na semana passada, eu converso com Ernesto Paterniani, professor titular
aposentado do Departamento de Genética da Escola Superior de Agricultura Luiz
de Queiroz, a Esalg/USP, sobre a transgenia.

Professor, o que sdo os organismos geneticamente modificados, comumente
chamados de transgénicos?

Paterniani: E interessante ver, de inicio, que a genética, a medida que foi
avangando seus conhecimentos, procurou utilizar esses conhecimentos em
beneficio da sociedade, produzindo plantas até animais mais produtivos, mais
adaptados as necessidades do ser humano. Entao, ah, especialmente no século
passado, é... muitas técnicas é... de melhoramento genético foram desenvolvidas.
A mais recente € a transgenia. Ela é consequiéncia do conhecimento da estrutura
do DNA. Ah, o DNA ¢é a molécula responsavel pela heranca, que hoje ta bastante
popularizada. Muito bem, entao, uma vez é... conhecendo o DNA e conhecendo a
sua estrutura, foi possivel identificar o... a seqiéncia do DNA, quer dizer, genes
que podem ser Uteis para ser transferido pra outras espécies, entdo uma planta
transgénica, ela € nada mais do que uma planta na qual foi inserido no seu
genoma um gene de outra espécie. Ha, entdo, uma vez que se identifica numa
espécie diferente... e pode ser numa bactéria, por exemplo, um gene que da
alguma vantagem pra uma planta, entao a transferéncia desse gene pra essa
planta faz com que ela seja transgénica. Isso € possivel porque o DNA ele... ele é
idéntico, ele tem 0 mesmo cédigo genético para todos os seres vivos, quer dizer,
s6 existe um cbdigo genético para todos os seres vivos, ha, indistintamente, desde
bactérias, virus, insetos, plantas, animais e tudo mais, de modo que, como o
cbdigo genético € idéntico, quer dizer, ele é universal, é... quando se introduz um
gene de uma espécie A para uma espécie B, nessa espécie B o gene vai produzir
a mesma coisa que produzia na espécie A, porque o cédigo genético € universal.
Nao é como 0s nossos codigos que nao sao universais, por exemplo, s6 pra
ilustrar, se tem... se existe um texto em inglés e se coloca no meio desse texto
uma palavra em portugués, nao da sentido porque sao codigos diferentes.

Mirna: Na genética ja € possivel combinar esses codigos porque eles tém... eles
sdo o0 mesmo cédigo?
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Paterniani: Exatamente! E... s existe um cédigo genético para todos os seres
vivos. E esse cddigo genético do DNA, ele é devido unicamente a quatro letras,
que s&o as quatro bases nitrogenadas que compdem o DNA, né, a gente, a gente
indica pelas iniciais A, T, G e C, quer dizer, A de adenina, T de timina, G de
guanina e C de citosina. Entao, o codigo genético, na verdade, é baseado em
quatro letras, o que é realmente surpreendente como a natureza conseguiu, com
quatro letras, produzir toda essa grande diversidade de seres vivos existentes.
Mirna: Mas ai nao ha o risco, por exemplo, de mutacao, devida a introducao de um
gene de uma espécie em outra...

Paterniani: Ha, as mutagdes ocorrem naturalmente. Ha, alias esta é a razéao
porque as espécies, com o tempo, vao se modificando sem a intervengdo humana.
Entdo, a mutacdo é um fen6meno natural que acontece independente da vontade
do ser humano. Isso é... as mutagdes vao ocorrendo, a gente chama de
espontaneas, provavelmente devido a radiacées cdsmicas que chegam na Terra,
entdo existe o que a gente chama de mutagédo espontanea ou mutagao natural. E
qualquer mutacao que ocorre € como se fosse um gene novo que é produzido,
elas sao produzidas ao acaso. Agora, depois dessa nova mutagao, ela vai ser
selecionada pela natureza. Se ela for boa, ela permanece, se ela for prejudicial,
ela sera eliminada. Assim que funciona.

Mirna: E ai é uma nova combinacdo dessas quatro letras...

Paterniani: Exatamente, é sempre... uma mutagao € como se vocé tivesse uma
palavra e muda uma letra da palavra, entdo vocé as vezes mudando uma letra
muda todo o significado daquela palavra.

Mirna: Obrigada, professor.

Paterniani: Pois nao.

Mirna: Muito obrigada por sua participacao. O Eureca fica por aqui. Producéo e
apresentacao: Mirna Tonus. Se vocé quiser sugerir um tema para o Eureca, envie
uma mensagem pelo e-mail contato@educativafm.com.br. Tenha um bom dia e
até mais.

Vinheta de encerramento

Quadro 2
Vinheta de abertura

Mirna: Bom dia, ouvintes da Educativa FM. O Eureca esta no ar. Nesta semana, o
assunto é radioatividade, tema bastantes discutido na Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia, encerrada ontem. Quem explica o conceito de
radioatividade € o fisico Daniel Marcos Bonotto, livre-docente do Instituto de
Geociéncias e Ciéncias Exatas da Unesp de Rio Claro. Professor, o que é
radioatividade, como explicar isso pros ouvintes.

Bonotto: Radioatividade é uma propriedade que os atomos possuem de,
espontaneamente, emitirem radia¢des ou particulas. Esse € o conceito, assim,
mais simples de radioatividade.

Mirna: E o temor que as pessoas tém da radiacao, esse temor tem fundamento ou
ele é um pouco exagerado?
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Bonotto: As radiacées em geral, desde quando foram descobertas, elas tiveram
sempre uma caracteristica de serem usadas para fins de saude, para fins
terapéuticos, inclusive muitos tratamentos sao baseados no uso de radiagao, por
exemplo, o raio x € uma técnica comumente usada e sao radiagbes empregadas
para dar informacgdes Uteis para a area médica. E... no caso de
radioterapia,quimioterapia também, radiacbes sdo empregadas para propoésitos
terapéuticos. O que ha, na verdade, e o que acaba se questionando, € o aspecto
dos niveis, valores e doses que sao, que excedem aqueles que seriam permitidos
e adequados e estipulados ai pelo pessoal especializado e treinado no uso das
radiacdes. No geral, o que ha assim, no aspecto de temor, é... sdo os efeitos que
s&o oriundos principalmente pelo mau uso que o homem faz dessa ferramenta,
que a principio deveria ser usada pro bem e ela... indiscriminadamente acaba
sendo usado com um fim bélico, para dominios ou para propdsito de conquistas.
Entao, ai, vocé tem, por exemplo, 0 uso acentuado para fins bélicos em armas
nucleares, e o grande temor ai que se associou, foi principalmente apés a
Segunda Guerra Mundial, foi esse ai, 0 aspecto de radiagado. E alguns acidentes
que acabam acontecendo O uso da energia nuclear, por exemplo, ele é... ele é
muito necessario, né, é uma fonte de energia principalmente nos paises europeus,
porém, como toda atividade humana, onde vocé tem interferéncia humana, vocé
tem riscos e problemas ambientais que acabam sendo originados. O aspecto que
acaba sendo, muitas vezes, principalmente, veiculado sdo os desastres, 0s
acidentes que acabam ocorrendo com a radiacdo. E ai € que advém, muitas
vezes, esse receio e preocupacdes com o... com a radiacao.

Mirna: No caso, é o uranio que € a base dessa energia nuclear?

Bonotto: Ndo... na base da tecnologia nuclear, sim, principalmente uranio, mas
nds temos também energia nuclear a base de tério, mas é pouco, pouco uso. O
principal, realmente, quase que 100% € uranio, que é a base da... dos reatores
nucleares, quer dizer, toda energia nuclear é muito centrada na tecnologia do ciclo
do urénio, t4? Entdo, mas o uréanio, ele € o ultimo elemento natural da tabela
periddica, e ele € radioativamente espontaneo, entdo, naturalmente, ele €
espontaneo. No ponto de vista do uso dele na tecnologia nuclear, geralmente ai se
usa um uranio enriquecido, mas o uranio, ele da origem, ele é pai de uma familia
de outros elementos radioativos, ele forma durante todas as suas integracoes
varios outros filhos que também s&o radioativos.

Sobe e desce BG

Mirna: O Eureca fica por aqui, com producao e apresentacao de Mirna Tonus.
Tenha um bom dia e até a proxima.

Vinheta de encerramento

Quadro 3
Vinheta de abertura
Mirna: Bom dia, ouvinte. Est4d no ar o Eureca e o assunto de hoje é o laser,

tecnologia que tem sido utilizada para fins terapéuticos no Hospital Amaral
Carvalho, de Jau, no tratamento do cancer. Para explicar como funciona o laser e
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a terapia fotodinamica, quem participa do Eureca desta segunda-feira, é Cristina
Kuraki, dentista participante do Grupo de Otica do Instituto de Fisica de Sao
Carlos, da USP. Bom dia, Cristina.

Cristina: Bom dia.

Mirna: O que quer dizer esse termo fotodinamica.

Cristina: Essa terapia, na verdade, ela € um tipo de fotoquimioterapia. A principal
aplicacao dela tem sido pra utilizacao no tratamento de lesdes tumorais, lesdes
malignas, né, do cancer. Na verdade, ela utiliza um agente fotossensibilizador, que
é uma medicacao que vai ter preferéncia de interagcdo com células alteradas, no
Nosso caso, essas células do cancer, ta? Essa medicacgao, ela s6 vai ser ativada
através da luz.

Mirna: Do laser, no caso....

Cristina: Isso. Do laser ou também a gente tem trabalhado com outros
dispositivos, né, alternativos a luz lazer, que é um equipamento que é mais caro
comparativamente, ta? Uma vez que essa droga vai ser fotoativada, ela
desencadeia uma série de reagdes quimicas nas células, que acabam levando
entdo a eliminacao do tumor. A principal diferenca, né, € o tipo de radiacédo que a
gente utiliza nas técnicas, né? No caso da radioterapia, € utilizada uma radiacao
que € chamada de radiac¢do ionizante, entdo, essa radia¢do ionizante ela vai
promover dano as células que tém uma alta atividade de diviséo, ta? S6 que ela
nao vai ser seletiva apenas as células do tumor. Ela vai acabar também trazendo
alguns danos a tecidos, vizinhos dessa lesédo, que sdo normais, entdo a gente tem
também uma série de efeitos colaterais nesses pacientes, como a queda de
cabelo, se for na regido de cabeca e pescoco, desenvolvimento de mucosite, que
é uma grande inflamagao na mucosa, principalmente mucosa oral, né? E no caso
da terapia fotodinamica, a gente utiliza uma luz que n&o vai promover esse dano
nos tecidos ou nas células sadias, ta? Na verdade, a gente vai promover a
iluminacao apenas da lesdo e uma certa margem de seguranca, né, dessa leséo,
mas o dano ocasionado, né, no caso a morte dessas células, ela € mais restrita a
leséo, ta?

Mirna: Ela é seletiva?

Cristina: Isso. Agora, o efeito colateral que a gente tem com a terapia
fotodindmica, ha, com uso de medicacao sistémica, é a fotossensibilidade dérmica
que esse paciente permanece por um periodo de até quatro semanas, porque
essa medicacao vai estar presente no organismo como um todo, é claro que ela
vai estar mais concentrada na lesdo em comparag¢ao com os outros tecidos, mas
de qualquer forma, eu também tenho essa medicagao, essa... € um derivado de
porfirina presente na pele. Entdo, esse paciente, ele tem que evitar exposi¢ao
solar durante esse periodo, porque senao ele pode ter alguma reacao, tipo, até
gueimadura. A gente pode até repetir essa terapia fotodinamica inumeras vezes e
no caso da radioterapia, né, comparativamente, nao é possivel, porque tem uma
certa dose de radiacdo maxima que o paciente pode receber no caso dessas
radiacdes ionizantes. Sempre, ha, na medicina, a gente tem o desenvolvimento de
técnicas que sejam mais seletivas pra esse tratamento, t4, entdo no caso de
tumores do cancer, na verdade, a gente vai procurar ao maximo terapias que elas
tenham alta efetividade nas células malignas, nas células do cancer, e trazendo
menores riscos aos tecidos sadios.
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Mirna: E ai se relacionando com outras areas do conhecimento como a Fisica, a
Quimica...

Cristina: Isso, é sempre importante até, porque essa terapia fotodinamica envolve,
né, a ativacao através da luz, entao é preciso a gente saber, né, como, no caso,
ou a luz laser esta atuando no tecido, como ela esta interagindo no tecido, porque
o tipo de penetracao dessa luz vai ser diferente se eu estou trabalhando em pele,
se eu estou trabalhando em mucosa, se eu estou trabalhando, por exemplo, numa
superficie externa, né, como na pele, ou se eu estou trabalhando em cancer em
eso6fago, em bexiga, né, entdo tudo isso é... a grande importancia de uma equipe
multidisciplinar, onde eu tenho fisicos, onde eu tenho médicos, onde eu tenho
quimicos, pra ta (sic) estudando a técnica e pra melhorar a efetividade dela,
aumentar as chances de sucesso, porgue nao é apenas... ndo té utilizando um
unico componente, né, na técnica, na verdade, a gente tem um farmaco, né, esse
derivado de porfirina, a gente tem a luz, que precisa ativar, né, e a gente tem que
saber também o tipo de resposta bioldgica que vai ocasionar nesses tecidos.
Mirna: Ok, Cristina, muito obrigada por sua participagdo aqui no Eureca.

Cristina: Obrigada, vocés.

Mirna: Tenha um bom dia.

Cristina: Obrigada, tchau.

Sobe e desce BG

Mirna: O Eureca fica por aqui com produgao e apresentacao de Mirna Tonus. Um
bom dia e até a proxima.

Vinheta de encerramento

Quadro 4
Vinheta de abertura

Mirna: Bom dia, ouvinte da Educativa FM. Esta no ar o Eureca, que hoje aborda a
fibra otica, tecnologia que a Intervias esta implantando nas estradas que
administra. E a era da rodovia inteligente. Para explicar o conceito de fibra ética, o
Eureca entrevista, René Ribeiro, gerente de Sistemas e Tecnologia da Intervias.
Bom dia, René.

René: Bom dia, Mirna.

Mirna; René, hd, a Intervias implantara um sistema de informagdes, de controle de
trafego, controle ambiental, mensagens, tudo isso por meio de fibra 6tica.

René: Sim...

Mirna: O que é essa tecnologia da fibra 6tica?

René: Bom, Mirna, primeiro eu acho que seria interessante a gente falar sobre
Otica, né? A édtica é uma ciéncia da Fisica que estuda a luz e seus fendbmenos, né,
de transmissao e... nos meios de transmissao, né? A fibra, né, como o préprio
nome diz, ela € um meio de transmissao baseado em vidro, esse vidro comum,
que a gente tem no dia-a-dia, das embalagens, que é capaz de transmitir essa luz
nesse meio de vidro. E baseado nisso. A transmissao, logicamente, se da pela
emissao de luz. Existem equipamentos que, através da emissao de raio laser,
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consegue fazer a transmissao de dados através de variagoes de freqiiéncia desse
laser.

Mirna: E ai essa luz é transformada, € decodificada em dados...

René: E, na verdade, a comunicag¢ao, a comunicacao é uma comunicacgao digital.
A comunicagéo digital, ela se baseia é... em numeros binarios, 0 e 1, que € 0
namero... que sdo a forma com que os equipamentos de informatica hoje se
comunicam e realizam suas operagdes. Entao, a luz, é, variando as suas
freqliéncias, ela é capaz de representar 0 e 1, e com isso formar-se a cadeia de
comunicagao.

Mirna: No caso, o codigo Morse, que seria um, uma, um toque ou uma auséncia
de toque...

René: Sim...

Mirna: Seria a mesma coisa?

René: Exatamente. O cddigo Morse, logicamente, ele tem uma sequiéncia de
toques, de tempos de toques, e a luz € mais ou menos parecido, ele, ha, é, um
toque seria 0 1 e 0 ndo-toque seria o 0, por exemplo. Podemos fazer esse
paralelo, né?

Mirna: Essa analogia, da para fazer...

René: E, e logicamente indo para o conceito digital, de bit, é... que 0 0 € um bit e 1
€ um bit, e formariam um byte, que seria a conjuncao de oito bits, que vocé
consegue formar as palavras, isso numa linguagem digitalmente falando, né?
Mirna: E em termos de velocidade, essa tecnologia, ela permite uma velocidade
muito maior...

René: E, no caso, nédo é pela razdo da fibra em si que a velocidade ¢é alta, ha, o
que da a velocidade em transmissao dos dados sdo os equipamentos que
realizam essa transmisséo, ndo é? No caso aqui, da Intervias, o nosso padrao de
comunicacao € o padrao Ethernet, que é um padrao comum das redes de
computadores que existe hoje nas empresas e nos proprios lares hoje, onde ja
existem computadores ligados em rede. No nosso caso aqui, a velocidade nossa é
gigabit Ethernet, ou seja, é dez vezes a velocidade hoje comum das empresas
hoje, que as empresas trabalham numa rede corporativa.

Mirna: Entdo, ndo tem nada a ver com a velocidade da luz, por exemplo?

René: Nao tem nada a ver num certo sentido, porque, se nds formos pensar em
velocidade, a luz, ela vai trafegar na sua velocidade, que € préximo ai aos 300 mil
quildmetros por segundo, ndo € isso? S6 que é a capacidade dessa poténcia de
transmissado, né, que a gente chama de banda, é que determina se mais ou menos
dados vao passar nesse meio da fibra 6tica, porque a fibra 6tica, ela tem,
teoricamente, uma capacidade ilimitada, né, de transmisséo. O que d& essa
transmissdo de fato sdo os equipamentos, o laser que existe nos equipamentos de
transmisséo.

Mirna: Ok, René, mais alguma observacao para 0s nossos ouvintes?

René: Nao, nds estamos a disposicao...

Mirna: Muito obrigada por sua participagao aqui no Eureca, entao.

René: Pois ndo, Mirna.

Mirna: Até logo.

René: Até logo.

Sobe e desce BG
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Mirna: O Eureca fica por aqui, com producao e apresentacao de Mirna Tonus.
Para sugerir uma pauta na area de Ciéncia e Tecnologia, mande uma mensagem
para contato@educativafm.com.br. Ou telefone para 3433-4430. Um bom dia e até
o préximo Eureca.

Sobe BG.

Vinheta de encerramento.

Quadro 5
Vinheta de abertura

Mirna: Bom dia. O Eureca desta segunda-feira aborda a Astronomia, um assunto
que esteve na midia ha poucos dias devido ao eclipse total da lua. Quem fala
sobre essa ciéncia € o astronomo Nelson Travnik, coordenador do Observatério
Astronémico de Piracicaba. Travnik, quais os objetos de estudo da Astronomia?
Travnik: Astronomia, nos dias de hoje, ela esta vinculada também a Ciéncia
Espacial. E a Astronomia que fornece subsidios para que a Ciéncia Espacial se
desenvolva. E a Astronomia hoje € uma peca fundamental em todas as disciplinas
ja... ja... que constam, muitas das nogdes... que vém inseridas no curriculo escolar
e ela esta ai... € através da Astronomia que n6s podemos abranger uma série de
questdes fundamentais no que respeita

a0 nosso proprio planeta, a questao, por exemplo, até do meio ambiente, a
questao da Ciéncia Espacial que fornece, como se € sabido, subsidios para que
hoje, através dos satélites de comunicagédo, o0 mundo esteja interligado. Nés
sabemos que através dos satélites de comunicagoes, que, inclusive, sdo dados
avisos para... com respeito a furacdes, tornados, que acontecem em todo o globo,
bem como o GPS, que é o posicionamento global, que define tudo que esta
posicionado sobre a Terra. Entao, a Astronomia hoje, ela € muito abrangente, que
corresponde a inUmeras areas de pesquisa, e o Brasil, neste particular, esta
bastante desenvolvido, principalmente no setor espacial. A nossa Ciéncia Espacial
vai muito bem e em breve estaremos langando nosso primeiro satélite artificial.
Mirna: Entdo nao é sé o estudo de um astro especificamente, mas da relacao
desses astros e de outros objetos como os satélites que flutuam no espaco.
Travnik: Exatamente. Em razéo disso, nés, no Observatorio Astronémico de
Piracicaba, que é um 6rgao da Secretaria Municipal de Educacao, nés
pretendemos realizar, agora, neste préximo ano, cursos de Astronomia, nao sé
para o leigo, como Introdugédo a Astronomia, mas cursos de capacitagao para
professores de modo a preencher uma grande expectativa que reina no ensino
médio, fundamental, universitario, e, por que ndo dizer mesmo?, até pré-escola,
até pré-escola, cuja freqiiéncia de visita ao Observatoério sempre, a cada ano,
sempre € muito grande.

Mirna: Qual a importancia de estudar a Astronomia, até nesse fase pré-escolar?
Travnik: No nosso dia-a-dia, o que é vinculado (sic) pela midia é uma... chega a
ser uma coisa... esta incrustada quase no nosso cotidiano. Raramente, vocé
passa um dia em que vocé nao acerta uma televiséo, o radio, e vocé ndao ouve
uma noticia, alguma noticia sobre Astronomia ou Ciéncia Espacial, seja uma
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descoberta fantastica no espaco, em algum planeta distante, constatagdes de
algum planeta, e galaxias, e nebulosas, e conquistas espaciais. Isso esta
vinculado, praticamente, ja esta vinculado no nosso cotidiano. Entdo, eu acredito
que a pessoa, conhecendo o minimo, é importante para que as pessoas possam
entender e compreender o que esta se passando. Seria... € muito desagradavel
vocé ouvir uma noticia, ler alguma noticia e vocé nao saber o minimo sobre o que
aquilo significa. E a mesma coisa que... seria a mesma coisa que vocé entrar no
cinema e assistir a um filme falado em aleméao, sem legenda, e vocé nao vai
entender nada. Nés, no Observatério Astrondmico, nés colocamos o cidaddo em
sintonia com as modernas tecnologias tanto em Astronomia quanto em Ciéncia
Espacial.

Sobe e desce BG

Mirna: O Eureca fica por aqui, com producao e apresentacao de Mirna Tonus. Se
vOCé quiser sugerir uma pauta para este quadro, envie uma mensagem pelo e-
mail contato@educativafm.com.br. Um bom dia e até a préximal

Vinheta de encerramento

Quadro 6
Vinheta de abertura

Mirna: Bom dia, ouvinte. Esta no ar mais uma edicao do Eureca. O entrevistado de
hoje é José Alberto Rodrigues, o Beto, professor do curso de Sistemas de
Informacao da Universidade Metodista de Piracicaba, Unimep. O assunto é
software livre. Bom dia, Beto.

Beto: Bom dia, Mirna. Bom dia a todos os ouvintes.

Mirna: Beto, tem tido uma discussao bastante ampla, em nivel mundial, sobre a
utilizacao de software livre. O que é o software livre, como explicar isso pros
ouvintes?

Beto: Bem, o computador, para que ele possa funcionar, ele é basicamente
constituido de dois elementos, que ndés chamamos o hardware e o software. O
hardware é aquela coisa dura, fisica, né, a parte eletrénica, os fios, as conexdes,
os chips, né? E o software, que sao os programas, conjuntos de instrugdes, na
verdade, conjunto de operagdes que o computador precisa executar pra que
determinada tarefa seja obtida, pra que determinado resultado possa ser
alcangado. Esses programas de computador sdo chamados entao de software,
né? A idéia do software livre, 0 movimento do software livre, € um movimento que
parte de um pressuposto de que o software &€ um conhecimento, portanto, ele é
resultado da acumulagéo e da reflexdo de um conjunto muito amplo de pessoas. A
prépria midia, o préprio meio computacional, € um meio de duplicacao, de facilitar
e de duplicar. Entdo, n6s entendemos que o software, como... como fruto desse
processo de construgao de conhecimento, € algo que tem que ser livre. Existe
uma grande confusao entre as pessoas, porque tem muita gente que confunde
software livre com cerveja de graca, né? Software livre, ndo necessariamente, é
gratuito. Existem softwares livres que vocé precisa pagar pra ter. O livre ai quer
dizer livre de liberdade e o que estabelece a Free Software Foundation, que é a
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Fundacao que inicia esse processo e esse movimento efetivamente na
comunidade, na sociedade mundial, é... ela pressupde que o software livre possa
ser copiado, possa ser alterado, tenha o seu codigo aberto. O que que € o codigo
aberto? E que as pessoas possam alterar a operacao e o funcionamento do
software.

Mirna: E isso de acordo com o conhecimento dela e de acordo com o uso que ela
vai fazer desse software?

Beto: Sim, eu acho que a grande questao do software livre é justamente isso,
quando um software € construido sobre uma arquitetura, sobre uma plataforma
fechada, como sdo boa parte dos programas, acho que o maior exemplo de
software fechado... pouco tempo atras, eu estive conversando com John
MacDolby Hall, que é o embaixador do Linux, que é um sistema livre, um sistema
operacional livre, que € muito usado, ele estava chegando da Letbnia, né? E a
grande discussao que a gente tinha era: um pacote fechado, sera que o povo da
Letdnia, se pedir para a Microsoft, 14 pro Bill Gates, fazer uma traducao do
Microsoft Windows pro letdo, sera que ele vai fazer? Provavelmente nao, porque...
porque o potencial de compra na regiao da Let6nia é muito baixo, muito poucas
pessoas vao poder comprar o Microsoft Windows, mas se eles usam o Linux, eles
tém o cddigo fonte, e eles podem traduzir para... é, o letdo, o Linux, né? Porque é
um software aberto, € um software que as pessoas podem alterar sua
funcionalidade. Provavelmente, se vocé hoje precisar de uma funcionalidade
especifica pra vocé no Microsoft Word, e vocé ligar na Microsoft e pedir para a
Microsoft fazer uma adaptagéo no Word, é, bom, primeiro que provavelmente a
Unica coisa que vocé vai ouvir é: Disque 1 para falar com néo sei quem, disque 2
para falar com nao sei quem... vocé nao vai falar com ninguém. Se conseguir falar
com alguém, alguém vai dizer que vocé esta louco pedindo para a Microsoft fazer
uma adaptacédo no Word pra vocé, mas se vocé usa um OpenOffice, que € um
pacote aberto, vocé tem o codigo fonte, e ai vocé faz a adaptagao que vocé quer.
Logico que se vocé € um usuario final e ndo tem condigdes pra isso, vocé vai
procurar um profissional da area de informatica pra fazer isso. E ai entdo a gente
diz 0 seguinte, que a grande questao do software livre passa pelo reconhecimento
do trabalho das pessoas. O Brasil, hoje, €, transfere pro Exterior, a titulo de
royalties, muitos milhdes de dblares, né? Se as pessoas e as empresas, as
organizacgdes brasileiras usassem software livre, elas nao estariam transferindo
esse royalties pros Estados Unidos, elas estariam pagando mao-de-obra
brasileira, pessoas do Brasil, pra poder fazer as adaptagdes e os... € atender as
necessidades delas, acho que esse (sic) é a grande questao social do software
livre.

Sobe e desce BG

Mirna: O Eureca fica por aqui, com producao e apresentacdao de Mirna Tonus. Um
Feliz Natal e até a préxima semana.

Vinheta de encerramento
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Quadro 7
Vinheta de abertura

Mirna: Bom dia. Esta no ar mais um Eureca. O assunto de hoje é museu. O
conceito de museu esta geralmente associado a objetos antigos, mas os museus
de Ciéncia e Tecnologia chegaram para modificar esse conceito. Quem conversa
conosco sobre este assunto é Magui Tomazello, coordenadora do projeto Museu
de Ciéncia e Tecnologia de Piracicaba. Bom dia, Magui. Como a gente pode
diferenciar um museu de Ciéncia e Tecnologia de um museu tradicional e por que
0 conceito de museu € associado a coisas antigas?

Magui: Bom dia, € um prazer estar aqui com vocé. Ha, na verdade, o homem
sempre teve o habito de colecionar, né, entdo ele fazia cole¢des e exibia essas
colegdes. Entdo, basicamente, ha trés tipos de museu. Os museus de arte, os
museus histéricos e os museus de Ciéncia. Quando os museus de Ciéncia se...
iniciam-se no século passado, eles também tém o objetivo de colecionar coisas
antigas, né, entdo, a palavra museu esta muito associada a coisas velhas, a
coisas... a materiais ja em desuso, que dizer, vocé conta uma histéria, né, com
aqueles materiais. Isso acontece no museu histérico, né, mesmo no museu de
arte, né, entao vocé vé colegdes é... de artistas da ldade Média, né, da
Renascenca, entdo vocé tem varios é... sdo colegdes que tém esse objetivo, é um
lugar onde vocé vai guardar esse material. No museu de Ciéncia, quando ele se
inicia, né, ele também tem essa... esse propdsito, guardar material antigo, ou
material que tem um valor histérico, né, mas os cientistas, eles comegam a se
questionar se uma pessoa comum, uma pessoa do povo, ao ver aguele material,
ela... ela aprende alguma coisa com aquilo? Quer dizer, uma maquina, ela
esconde muitos segredos, né, quer dizer, o que tem por dentro? Como é que
funciona? Entéo, eles acham... eles passam entao a ter uma outra concepgao de
museu, ja na metade do século, né, passado, de que o museu de Ciéncia, ele
deve ensinar Ciéncias também, ndo s6 guardar material antigo. Entdo, surgem os
museus de manipulagdo, os museus Ranzon, que a gente diz, e que vocé tem
muitos brinquedos, muito material interativo, que a pessoa vem, aperta o botéo, vé
0 que acontece, a luz acende, apaga, né, a bolinha pula, quer dizer, o que que vai
acontecer se eu manipular aquele equipamento?, mas por outro lado, ja na
década de 90, ja surgem outros tipos de museus, né, que sS40 0S Museus mais
contextualizados, porque a experiéncia pela experiéncia também o aluno nao
aprende, ele vai, ele acha legal, ele aperta, a bolinha sobe, mas e dai, né? Onde
que tem uma explicacdo mais cientifica daquilo? Entdo, vocé mostrar s o material
antigo ou vocé sé ter o experimento que a crianga manipula ndo tem uma
finalidade assim de educacéo. Entédo, hoje, uma concepgdo moderna de museu,
né, € que vocé... as pessoas vao se encontrar com aquilo, elas vao buscar aquilo,
elas vao sair do museu e buscar entende aquilo, quer dizer, o museu, na verdade,
ele ndo tem a intencao de substituir a sala de aula, nem de substituir a escola, o
museu na verdade ele tem que ser motivador, ele tem que despertar a criancga,
despertar o jovem, mesmo despertar o cidadao ja adulto, formado, mas ele tem
que despertar para o conhecimento. As pessoas tém que ter vontade de conhecer,
vontade de aprender mais, porque o museu, ele ndo da conta, numa visita vocé
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nao da conta de ensinar Fisica ou Quimica pra um aluno, né, mas vocé pode
despertar vocacgoes cientificas, né, e € um lazer inteligente. Entdo, o museu hoje,
se vocé pensar, ele tem que ter, ha, algo que emocione, que motive, que ensine,
porgue 0 museu também ensina, né, ndo é que eu té dizendo que 0 museu nao
vai ensinar, vai s6 motivar ou vai... ele também vai ensinar, mas isso exige, por
exemplo, uma programacao, um acompanhamento do professor, porque s6 uma
visita rapida que vocé faca ao museu também n&o funciona. Vocé tem que ter, por
exemplo, monitores bem-capacitados para explicar o fenébmeno, entédo se vocé
quiser um aprofundamento, o museu tem que dar condi¢cdes para isso, né, entéao
vocé pode se aprofundar naquele assunto.

Mirna: Bem, o diretor do Museu de Ciéncia de Barcelona é um encorajador...
Jorge Wargensberg, ele é encorajador do Museu de Ciéncia e Tecnologia de
Piracicaba...

Magui: Ele foi nosso assessor, €...

Mirna: E foi assessor. E, entdo ele segue nessa linha, de um museu de Ciéncia
que envolva o visitante?

Magui: E, ela acha assim. Vocé tem... o visitante, ele tem que ser outro quando ele
sai do museu, ele nao pode ser o mesmo. Ele tem que ser de alguma forma
sensibilizado para a Ciéncia. Ele tem que se encantar com aquilo, né? Entao,
porgue hoje vocé... se vocé pegar as carreiras cientificas, né, sdo poucos os
alunos, nao ha uma procura como havia alguns anos atras, hoje as pessoas vao
para a area de Humanas ou outras areas, porque a carreira cientifica assusta um
pouco, mas essa... essa Fisica que é dada na escola, essa Quimica que é dada...
ela ndo é a Quimica que os cientistas fazem, nem a Fisica que os cientistas
fazem, entdo o museu, ele vem suprir essa auséncia na escola que é da emocao,
que é da descoberta, né, a gente sabe que a Ciéncia € muito agradavel, € muito...
é ludica, né? Vocé tem, assim, experimentos que é... vocé fica as vezes dias
pensando como € que aquilo funciona, porque que aquilo aconteceu, né, entao ai,
é esse 0 objetivo do museu. E despertar vocagdes.

Mirna: Obrigada, Magui, por sua participacao no Eureca.

Magui: Obrigada, vocé.

Sobe e desce BG

Mirna: O Eureca fica por aqui, com produgao e apresentacao de Mirna Tonus. Um
bom dia a todos e até a proxima.

Vinheta de Encerramento.
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Apéndice VI- Sondagem dos alunos com relacao as TIC (Questoes abertas) conforme Apéndice I

Descricado resumida

Se sim, qual sua

dos conhecimentos percepcao? Acredita que TIC podem facilitar aprendizagem? Por qué?
N&o sei nada,

1 |simplesmente NR Se eu as conhecesse, poderia responder.
sou totalmente leiga no
assunto,
essa ndo é muito a area
de meu interesse.

Sinceramente, sou

2 |bastante NR Sim, para dar maior agilidade
ignorante nesta area de e melhor entendimento para
tecnologia. Apenas sei as pessoas.
da existéncia do Sound
Forge,
por exemplo, mas nunca
manipulei e ndo conhecgo
outra.

Como meu contato foi Sim, porque possibilita que a pessoa tenha um contato mais facil e rapido

3 |pouco, nao sei dizer NR do objeto que se queira aprender.
com os nomes corretos a Essas tecnologias dispdem de uma grande quantidade de informacéo,
aparelhagem e as outras oferecendo diversas formas para serem captadas.
tecnologias.

4 |Word - Edigdo de texto  |NR Com certeza, pois a tecnologia esta para todos, em todas
as areas para torna-las mais praticas, poupando de uma certa
forma o tempo

5 INR NR NR

6 |NR NR Nos dias de hoje, a comunicagcao necessita da tecnologia - os
tempos mudaram e no momento ela faz parte para se desenvolver
qualquer trabalho em qualquer lugar do mundo.

7 |INR NR Sim, podem facilitar porque quanto mais recursos forem
apresentados maior sera a aprendizagem. Nos alunos precisamos
estar inteirados de novas tecnologias para que nao seja
novidade quanto estivermos na area de trabalho.

8 |No radiojornalismo o NR Sim, porque muitas vezes em nossas vidas iremos nos deparar
contato somente foi com todas essas tecnologias, ja que estamos em pleno século XXI.
ofereceu um workshop Sendo que, muitas vezes os especialistas podem nao estar presentes,
para os alunos vindo ao caso a importancia do aprendizado. Uma vez
explicando as partes que, todos esses meios tecnolodgicos facilitam o método para
técnicas o trabalho, j& que se torna mais agil e facil.

9 |Praticamente um NR Tudo é valido, dependendo do interesse daquele que almeja
Cromagnon (capitao ser beneficiado. Informagao e conhecimento alcangam as
caverna) pessoas de diversas formas, variando interesses e a necessidade.

10 |Somente o que foi dado |Considero um meio Sim, pois envolvem mais sentidos do que apenas uma aula
no 40. Semestre (teoria) eficaz de apresentar os  [expositiva, por exemplo. Com recursos como imagens, animagéao,

pontos e idéias que se  [sons e outros, o "aluno" consegue apreender mais informagdes.
pretende transmitir num
treinamento. E mais facil
assimilar o
conhecimento por meio
desses recursos.
11 |Manipulagao de Razoavel, poderia ter Sim, a tendéncia ¢ esta, afinal essa é uma das finalidades das

gravador, cabo e
Microfone

havido maior tempo de
manipulagéo e

maior atencao do
professor.

novas tecnologias. Desde é claro, que haja um bom
acompanhamento do professor.
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12

Sei que os reporteres
usam gravador para
fazer entrevistas
(gravador com fita ou
MP3). As entrevistas séo
editadas no estudio de
radio. Os links ao vivo
podem ser feitos por
telefone (celular, por
exemplo). Texto
manchetado, corrido. A
linguagem para o radio e
TV é menos formal para
que o ouvinte se
familiarize com o que
estd sendo falado.

NR

Sim. Porque sdo métodos em que o aluno "corre atras" das

informacdes e cria sua propria didatica na aprendizagem.

13

Conhego bem o Sound
Forge

NR

Sim, na questao de radio o som € bem melhor e facilita o uso.

14

Internet

NR

Sim, porque vocé vé o aprendizado com outros olhos, estimula mais.

15

NR

NR

Sim, nunca tive nenhum contato com essas tecnologias, e 0 pouco
que tiver ja pode ser considerado aprendizado.

16

Ja vi algumas pessoas
manuseando mesas de
som, gravadores de CD e
alguns programas de
computador, mas nao
tenho muito
conhecimento sobre o
assunto.

Eu acho que essa é uma
forma muito eficiente de
ensinar ou aprender algo,
pois € um campo

muito grande, onde a
pessoa pode aperfeigoar
seus conhecimentos
cada vez mais, através
de pesquisas que podem
ser feitas em minutos.

Sim, pois elas sao muito ageis e algumas possuem uma linguagem
facil de entender.

17

Captura, manipulagao
multimidia, edicao,
utilizando as mais
populares ferramentas.

Parece ébvio que o
emprego destas técnicas
como ferramentas
auxiliares a educagao
corresponde a um
processo irreversivel.

Claro que sim. Pela otimizacao do processo educativo entre outras
diversas vantagens indiretas.

18

NR

A ferramenta tecnolégica
que freqiientemente
acesso € a Internet para
fazer pesquisas.
Confesso que nao tenho
muita seguranca, ou
melhor, confianca nessa
tecnologia. Motivo que
leva estar procurando
complementos impressos

e sites reconhecidos.

Com relagao a Internet, acredito que ajuda e procuro confirmar as
informacdes em outras bibliografias.

19

Tenho bastante contato
com o Word, um dos
programas utilizados para

editar texto e, conhego o
Sound Fourge (conheco
pouco), editor de audio.

Durante o Ensino Médio,
alguns professores
utilizavam video-
documentarios para
ilustrar os temas aborda-
dos em suas disciplinas.
Acho que isso é impor-
tante, pois essa interacéao
maior com 0s assuntos
traz uma dinamica maior

a aprendizagem.

Essas tecnologias facilitam, pois € muito melhor - do ponto de vista
do aluno - vocé ter um contato, ainda que apenas visual, com os
assuntos abordados num determinado curso, do que ficar apenas
na teoria apresentada pelo professor.
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20

Como fiz publicidade, tive
muita nocao de tempo
em laudas. Assim como
pudemos acompanhar a

edicao nos laboratérios,
nocao de tonalidade
vocal e como determinar
tais tonalidades conforme
0 assunto.

No ultimo ano de PP
tivemos uma disciplina
em que, enquanto o
professor estava em
outro pais, nos passava
os textos e tivemos que
fazer trabalhos durante
esse tempo. Além de
grupo de discussoes
desta disciplina. E
também um curso de
Lingua Portuguesa

via EAD, aqui mesmo na
Uniso.

Certamente. A cada nova tecnologia descoberta ou que saiba ser
empregada em determinados aprendizados, elas facilitam em
questdo de tempo e fazem-nos acreditar que as novas tecnologias
vieram apenas para melhorar e facilitar a aprendizagem das
disciplinas.

21

N&o possuo
conhecimentos com
relagéo a tecnologias
no radiojornalismo.

NR

NR

22

Produzi junto com
colegas de sala um
documentario (20. Col) e
apresentamos/gravamos
uma apresentagao para
TV (8a. Série), ambos
nos laboratérios da Uniso
(Colégio Dom Aguirre).

NR

Acredito que todas as tecnologias da informacao e da comunicagao
sao validas para o aprendizado, uma vez que sao criadas
justamente para melhorar e facilitar esse processo.

23

NR

NR

Sim, ajudando a economizar tempo, na procura de uma informacéao.

24

O emprego de softwares
encabegca a utilizacdo de
equipamentos digitais
cada vez mais modernos.
A tecnologia da

informatica veio para
fazer do radio um
instrumento que, por
natureza, é dinamico ficar
cada vez mais rapido e
pratico.

Aprendizagem em edicdo
digital de video (Adobe
Premiere) e no¢des
basicas do Sound Forge,
além de contatos com

cameras digitais - formato
MiniDV.

As tecnologias ndo servem apenas para melhorar a qualidade de
audio, video ou de impressao. Além de possibilitar mais rapidez,
oferece mais pratica as pessoas que usufruem delas. Um grande
exemplo dessa "verdade" é a camera digital profissional. A rapidez
com que se conseguem imagens possibilita, garante mais

tempo para se conseguir qualidade em outras tarefas.

25

Conheco toda a parte
técnica desde
roteirizacao até
finalizagdo. Com relagao
a jornalismo, meu
conhecimento é basico,

A tecnologia mais
utilizada por mim, no que
entendi da pergunta, foi a
Internet com sites
especificos de

radio, historia e

Sim. Porque o conhecimento fica mais proximo e acessivel
nos sites especificos, e também sites de livros on line.

escrevi algumas notas  |producéo.
durante o processo,
mas foram poucas dentro
da faculdade.
26 NR NR Acredito que sim, pois as tecnologias estao avangando cada vez

mais, além de agilidade que elas ajudam para o aprendizado.
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27 INR NR Sim. Porque com o avango da tecnologia tudo é mais rapido.
A chegada da Informatica houve uma grande mudanca,
principalmente na informagéo.

28 |Pouca, somente para Somente com trabalhos |Sim. Porque existem muitas informagdes e conhecimentos distantes

brincadeira e
entretenimento com MP3.
Mas também
acompanhamento do
trabalho na Radio Rock,
Jovem Pan e trabalhos
académicos executados
no Lab. de Radio da

praticos, onde vocé pode
enviar a alguém com
conhecimentos maiores
que o seu um trabalho e
ter retorno critico,
honesto, direto e
embasado em
justificativas de boa

de nds, e muito interessantes. Podemos acessar a BBC em Londres,
de Sorocaba. E as possibilidades se expandem a cada segundo
na Internet. A interagéo profissional pode melhorar os ganhos

na profissdo, além do aumento da expansao do conhecimento e da
aprendizagem - pessoa ou profissional!

Uniso. Formando no credibilidade.
curso de Locutor-Senac,
turma de 2002.

29 |Nao tenho conhecimento NR NR
no radio.

30 |Word - processador de  |NR Facilita, pois torna-se menos cansativo do que vocé ficar apenas
textos. "preso” a teorias, o0 que resulta em criatividade e estimulacéo de novos

trabalhos.

31 |[Eu conheco o basico do |NR Com certeza. Esses programas de edigdo, mixagem, gravagao, etc,

Sound Fourge. como o Sound Fourge, facilitou muito. Quem sabe "mexer" com esses
programas, consegue produzir com maior rapidez e qualidade.

32 |No radiojornalismo em si, NR Acho que o0 avancgo da tecnologia sempre facilita a aprendizagem,
nunca trabalhei. Ndo sei pois torna o trabalho mais agil e mais qualificado.
até onde vai a diferenga
dos equipamentos de
radiojornalismo com
telejornalismo.

33 |Nao possuo NR Sim, quanto mais recursos empregados no ensinamento, maiores
conhecimentos dessas as possibilidades de aprendizagem, creio eu.
tecnologias.

34 |Quase nenhuma, ando |NR Sim, pg aprender nunca é demais

ser as que vejo no
laboratorio de radio
quando vamos fazer
algum trabalho
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Respostas dos alunos ao questionario de avaliacao de
aprendizagem conforme Apéndice IV

Aluno 1

1. Em que medida as seguintes ferramentas e/ou praticas didaticas auxiliaram no
processo de aprendizagem de edigao digital de audio?

a) Orientacao da docente no laboratério de informatica: Muita informacao.

b) Orientacao da docente no estudio de radio: Acredito que a orientacao no
estudio me trouxe maior aprendizagem, pois trata-se de um método em que temos
suporte a todo o tempo para suprir o surgimento de eventuais duvidas.

c) E-mail: Algumas informacdes, entretanto especificas.

d) Mensageiro instantaneo (MSN): Nenhuma informacéo (ja que nao possuia o
mesmo).

e) Sala virtual: Informacoes diversificadas.

f) Chat: Troca de informacdes. Muita aprendizagem.
g) Sites de radio: Muita informacao.

h) Eureca: Algumas informacoes.

i) Material de 4udio digital de sites: Auxiliou muito.

2. Quais dos itens acima foram mais efetivos em seu processo de aprendizagem?
Justifique.

No estudio de radio/chat

Tive muito apoio/orientacao no estudio e trocando informacdes através do chat.
Penso, portanto, que foram as duas modalidades de praticas didaticas que mais
me trouxeram beneficios no que diz respeito a conhecimento adquirido.

3. Discorra sobre seu processo de aprendizagem de edigéo digital de audio, do
inicio ao final da disciplina Radiojornalismo Il, fazendo uma auto-avaliagéo de sua
aprendizagem ao longo do semestre.

Nao conhecia absolutamente nada de técnicas de edicao digital de audio. Com o
tempo, fui percebendo que néo era algo a se temer, era uma questéo de
compreensao e pratica.
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Aluno 2

1. Em que medida as seguintes ferramentas e/ou praticas didaticas auxiliaram no
processo de aprendizagem de edicao digital de audio?

a) Orientacao da docente no laboratério de informatica:

b) Orientacao da docente no estudio de radio:

c) E-mail:

d) Mensageiro instantaneo (MSN):

e) Sala virtual:

f) Chat:

g) Sites de radio:

h) Eureca:

i) Material de audio digital de sites:

2. Quais dos itens acima foram mais efetivos em seu processo de aprendizagem?
Justifique.

ltem A - A orientacao de um professor faz com o aprendizado seja mais rapido e é
bom ter uma orientagao sobre assuntos que nao conhecemaos.

3. Discorra sobre seu processo de aprendizagem de edicao digital de audio, do
inicio ao final da disciplina Radiojornalismo Il, fazendo uma auto-avaliagdo de sua
aprendizagem ao longo do semestre.

Acho que o tempo de aprendizado foi curto em fungéo de tantos feriados. Gostaria
que a aula tivesse um pouco de teoria, pois embora tivéssemos a professora para
solucionar os problemas, faltou na minha opinido relembrar um pouco de radio |.

Por exemplo: me perdi um pouco para montar um programa de radio. Nao sabia
quando e onde as vinhetas deveriam ser inseridas, etc.
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Aluno 3

1. Em que medida as seguintes ferramentas e/ou praticas didaticas auxiliaram no
processo de aprendizagem de edig¢ao digital de audio?

a) Orientacao da docente no laboratério de informatica:
Fundamental para a compreensao dos metodos a serem utilizados

b) Orientacao da docente no estudio de radio:

Muito boa pois, sua experiéncia na area permite que domine o assunto

c) E-mail:

Excelente ferramenta para estreitar a relacéo entre aluno e professor e resolver
problemas de distancia

d) Mensageiro instantaneo (MSN):
A rapidez das conversas torna a aula a distancia mais dinamica, porém nao tao
objetivo quanto ao vivo

e) Sala virtual:
I[dem ao D

f) Chat:
I[dem ao D

g) Sites de radio:
Importantissimo por se revelarem modelos a serem seguidos, nos mostra quais as
tendéncias e serve como ferramenta de pesquisa

h) Eureca:
N&ao sei 0 que dizer, achei que o programa aprofunda bem um tema

i) Material de audio digital de sites:
Novidade muito legal, vale a pena por n&o ser tdo cansativo quanto um grande
texto

2. Quais dos itens acima foram mais efetivos em seu processo de aprendizagem?
Justifique.

Orientacoes ao vivo, e e-mail, pois acredito que ao ter contato fisico com os
equipamentos de radio e de informatica o aprendizado € maior e a memorizacao
também. E o e-mail pois a professora esta sempre "disponivel”, fica mais facil de
dar um atendimento individual e verificar quais os pontos fracos e fortes do aluno e
trabalhar neles.

3. Discorra sobre seu processo de aprendizagem de edicao digital de audio, do

inicio ao final da disciplina Radiojornalismo Il, fazendo uma auto-avaliagéo de sua
aprendizagem ao longo do semestre.
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Na verdade, devido & falta de CPUs nos laboratérios, aprendi em casa. O
programa é bem basico, e hoje posso dizer que edito musicas sem dificuldades
em casa. Acredito que 0 mesmo ocorra em entrevistas.
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Aluno 4

1. Em que medida as seguintes ferramentas e/ou praticas didaticas auxiliaram no
processo de aprendizagem de edicao digital de audio?

a) Orientacao da docente no laboratério de informatica:
b) Orientacao da docente no estudio de radio:

c) E-mail:

d) Mensageiro instantaneo (MSN):

e) Sala virtual:

f) Chat:

g) Sites de radio:

h) Eureca:

i) Material de audio digital de sites:

R: Todas essa ferramentas foram utilizadas e fundamentais para auxiliar nas
aulas, pois cada uma complementa a outra de alguma forma.

2. Quais dos itens acima foram mais efetivos em seu processo de aprendizagem?
Justifique.

R: O eureca auxiliou muito porque foi uma forma de manusearmos um programa
ja existente e de boa qualidade, e ndo simplesmente 0s nossos programas.

3. Discorra sobre seu processo de aprendizagem de edicao digital de audio, do
inicio ao final da disciplina Radiojornalismo Il, fazendo uma auto-avaliagéo de sua
aprendizagem ao longo do semestre.

R: Eu néo trabalhei muito na parte de edicdo de audio, mas acompanhei algumas
vezes 0 que deu para aprender um pouco mais. Mas acredito que todo o método
que foi aplicado durante as aulas ajudou, quem efetivamente trabalhou com isso, a
aprender mais.
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Aluno 5

1. Em que medida as seguintes ferramentas e/ou praticas didaticas auxiliaram no
processo de aprendizagem de edicao digital de audio?

a) Orientacao da docente no laboratério de informatica:
Manipulagcao das ferramentas

b) Orientacao da docente no estudio de radio:
Elaboracao de laudas, elaboragao de textos

c) E-mail:
Orientacdes para material em fase de finalizacao

d) Mensageiro instantaneo (MSN):
N&o participo

e) Sala virtual:
N&o participo

f) Chat:
N&o participo

g) Sites de radio:
Exemplo da linguagem do radio

h) Eureca:
Radiojornalismo Cientifico

i) Material de audio digital de sites:
Exemplo da linguagem (formato)

2. Quais dos itens acima foram mais efetivos em seu processo de aprendizagem?
Justifique.
a,b,g, h,i

3. Discorra sobre seu processo de aprendizagem de edigéo digital de audio, do
inicio ao final da disciplina Radiojornalismo Il, fazendo uma auto-avaliagéo de sua
aprendizagem ao longo do semestre.

Nocoes basicas do aplicativo de edicao de audio. Ja na parte textual (producao de
laudas) e na edicao do material, aprendi muito. Aprendi como funciona uma
redacao no radiojornalismo.
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Aluno 6

1- Na edicdo de audio todas as ferramentas foram essenciais para a edicéo,
uma vez que, essas praticas didaticas auxiliaram como um meio importante
durante a aprendizagem. Ao analisarmos essas ferramentas percebemos a
importancia das novas tecnologias, e da importancia do docente como educador.

A orientacao da docente em uma sala de informatica e no estudio de radio é
de fundamental importancia, ja que, os alunos necessitam da orientagéo
necessdaria para a realizacao no processo de aprendizagem, pois 0 objetivo &
esclarecer as duvidas que temos durante o processo, tornando um meio mais facil
de ser manuseado.

Ainda que, ndo podemos deixar de utilizar os novos meios eletrénicos, na
qual permite uma distancia menor ao aprendizado. Como os e-mails, chat, MSN,
material de audio digital, Sites de radio e o Eureca. Ao observarmos essas
praticas didaticas podemos dizer que o campo da comunicacdo ampliou as
oportunidades de aprendizado, tornando mais facil de obter informacdes quando
necessario.

Ao utilizarmos dessas ferramentas para a aprendizagem de edicao de audio
digital, estamos ampliando o conhecimento e transformando o aprendizado em
algo novo, ja que precisamos estar em contato com essas novas tecnologias de
aprendizado. Uma vez que, precisamos contar com esses novos meios de
informacdes.

2- Os itens que mais me auxiliaram no processo de edi¢do foram a orientagcao
do docente em sala de aula e estudio de radio, MSN, e-mail, eureca e sala virtual.
Assim, podemos dizer que a orientagdo da docente é essencial ao aprendizado,
pois a participacao do professor auxilia no processo de aprendizagem.

Assim, esse docente desperta a atencdo dos alunos com novas
metodologias de aprendizagem, incentivando o uso das novas tecnologias, ja que
€ este 0 método de ensino para os alunos de hoje em dia. Principalmente, por
causa da globalizacao, que exige formacao de alunos com conteudo na era digital.
O professor que ndo estiver bem treinado se perde com a tecnologia e nao
consegue transmitir o conteudo da aula

Dessa forma, avancgos tecnolégicos tém contribuido para a implementacao
do sistema educacional. Uma vez que, no processo de edicdo, o uso de e-mail,
Chat, e aula virtual permitiram uma distancia menor entre a informagéo, auxiliando
nas duvidas que obtive durante o processo. Com o uso dessas tecnologias foi
possivel interagir com a Internet e todos os outros programas disponiveis em um
computador, sendo possivel o armazenamento de imagens, sons, figuras, videos
e textos, ou seja, material que auxiliam no aprendizado.

Enfim, para utilizar dessas tecnologias € essencial a figura de um educador,
que seja altamente qualificado e criativo para desfrutar de maneira eficiente
dessas tecnologias.
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3- O aprendizado de edicdo de audio foi importante para a disciplina de
Radiojornalismo Il, uma vez que o mercado exige o maior conteldo dos
profissionais. Entdo, ao aprender editar o Audio digital, é possivel uma maior
contribui¢cao para a formagao da carreira profissional.

Dessa forma, ao manipular o programa de edicdo foi possivel aprender novos
signos de aprendizado, aumentado 0 meu conhecimento com a tecnologia.

Ao conhecer esse novo recurso de edicdo foi possivel estar contextualizado
com novos programas. Ainda que, vém crescendo as utilizagdes do som digital
nas diversas areas direta ou indiretamente relacionadas a informatica, sendo de
fundamental importancia também aos jornalistas. Principalmente, nessa nova era
da digital, que exige profissionais com qualidade e alta grau de conhecimento.

Assim, o meu processo de aprendizagem envolveu todo o campo da
linguagem das novas tecnologias, uma vez, que pude utilizar outros meios para
me auxiliar, como Chat, sites de radios, e-mail, enfim, uma estrutura tecnolégica
que permitiu um conhecimento maior da linguagem na disciplina de
Radiojornalismo Il. Estes permitiram criar, modificar, manipular, grafar, executar,
reproduzir, entre outros, uma série de procedimentos que foram auxiliares no
processo da edicao.

Enfim, todo o meu processo de aprendizagem garantiu um maior conteudo
para o mercado de trabalho, ainda que, foi possivel aumentar o conhecimento das
programacgdes digitais.
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Aluno 7

1. Em que medida as seguintes ferramentas e/ou praticas didaticas auxiliaram no
processo de aprendizagem de edicao digital de audio?

a) Orientacao da docente no laboratério de informatica :

No laboratério de informatica a orientacao € superficial,se pode ter uma nocao
daquilo que realmente iremos utilizar.
b) Orientacao da docente no estudio de radio:
No laboratério de radio a presenca e orientacao do decente foi fundamental. No
mesmo instantes em que duvidas e novidades surgiam, a professora explicam e
esclarecia,pois sem um profissional dentro do estudio seria quase que impossivel
a execucao de qualquer programa.
c) E-mail:
d) Mensageiro instantaneo (MSN):
e) Sala virtual:
f) Chat:
g) Sites de radio:
h) Eureca:
i) Material de audio digital de sites:
2. Quais dos itens acima foram mais efetivos em seu processo de aprendizagem?
Justifique.
No site de radio pude analisar como ouvinte o processo de gerar informacao.
3. Discorra sobre seu processo de aprendizagem de edicao digital de audio, do
inicio ao final da disciplina Radiojornalismo Il, fazendo uma auto-avaliagéo de sua
aprendizagem ao longo do semestre
Razoavel. Sei que poderia ter aprendido mais,pois a universidade possui em

excelente laboratorio de Radio. Senti falta de saber manusear a mesa de radio,e
de me aperfeicoar na linguagem e locugao de radio.
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Aluno 8

1. Em que medida as seguintes ferramentas e/ou praticas didaticas auxiliaram no
processo de aprendizagem de edicao digital de audio?

a) Orientacao da docente no laboratério de informatica: Muito importante para os
primeiros contatos com os softwares.

b) Orientacao da docente no estudio de radio: Essencial para o conhecimento das
técnicas de redacao e de oratoria.

c) E-mail: Importante ferramenta para a agilizacao das atividades.

d) Mensageiro instantaneo (MSN): Excelente instrumento de trabalho para
orientacao imediata de duvidas repentinas.

e) Sala virtual: Agente de interatividade instantdnea com o professor e os colegas
f) Chat:

g) Sites de radio: Bons exemplos a se seguir.

h) Eureca: Trabalho modelo para a criagdo de um documentario.

i) Material de audio digital de sites: Apoio indispensavel para os informativos

realizados.

2. Quais dos itens acima foram mais efetivos em seu processo de aprendizagem?
Justifique.
Orientacao da docente no estudio de radio e Material de audio digital de sites.

3. Discorra sobre seu processo de aprendizagem de edicéo digital de audio, do
inicio ao final da disciplina Radiojornalismo Il, fazendo uma auto-avaliagéo de sua
aprendizagem ao longo do semestre.

Muito boa, principalmente durante a edi¢do do documentario, nos textos,
entrevistas e também, nos equipamentos técnicos.
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Aluno 9

1. Em que medida as seguintes ferramentas e/ou praticas didaticas auxiliaram no
processo de aprendizagem de edig¢éo digital de audio?
a) Orientacao da docente no laboratério de informatica:

A docente esta no laboratério prioritariamente para tirar duvidas; os alunos
tém - por obrigacdo - que explorar os novos programas por conta prépria depois
de uma “pré-explicacao” das ferramentas, contando, em algumas vezes, com a
intuicdo ou “feeling” para entendé-lo.

b) Orientacao da docente no estudio de radio:
Em estudio, a importancia é transmitir as técnicas in loco, oportunidade
muito mais proveitosa que passa-las em sala de aula.

c) E-mail:

No meu caso especifico, 0 uso do e-mail ndo foi necessario, pois as
duvidas foram tiradas diretamente com a professora, em aula. Isso, porém, nao
quer dizer que, em caso de duvida, ndo fosse possivel usar o recurso.

d) Mensageiro instantaneo (MSN):
N&ao tenho esse recurso em casa — qualquer duvida on-line, neste caso, sé
poderia ser tirada via e-mail.

e) Sala virtual:
Tendo uma internet discada, o custo-beneficio de entrar em uma sala virtual
€ bem menor que um telefonema residencial.

f) Chat:
Outro recurso no qual o custo-beneficio ainda esta abaixo de um aguardo e
esclarecimento por viva-voz.

g) Sites de radio:

Nos sites de radio € possivel ficar atento as técnicas usadas e diferenciar
cada veiculo em varias questdes da produgéo, como o formato dos programas, a
disposicao da grade da programacao, os efeitos sonoros etc.

h) Eureca:

O Eureca é a oportunidade de atentar ao formato e fazer experimentos com
o editor — e com um conteudo jornalistico, 0 que €& bastante importante no
momento de justificd-lo como um recurso didatico.

i) Material de audio digital de sites:
De mesma utilidade que o Eureca.
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2. Quais dos itens acima foram mais efetivos em seu processo de aprendizagem?
Justifique.

Sem duvida, a soma das orientacdes em laboratério e em estudio, de viva-
voz. No meu caso pessoal, foi a medida mais facil.
3. Discorra sobre seu processo de aprendizagem de edicdo digital de audio, do
inicio ao final da disciplina Radiojornalismo Il, fazendo uma auto-avaliacao de sua
aprendizagem ao longo do semestre.

Devo afirmar que durante o semestre, o importante foi tentar encontrar

métodos para “recuperar o tempo perdido”. A melhor maneira de aprender
encontrada foi explorar o material por conta e tirar as duvidas com o professor.
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Aluno 10

1. Em que medida as seguintes ferramentas e/ou praticas didaticas auxiliaram no
processo de aprendizagem de edigcéo digital de audio?

a) Orientacao da docente no laboratério de informatica:
R: Nao percebi nenhum problema, pois eu aprovo esse tipo de ensinamento por
que a aula fica mais interativa e agradavel

b) Orientacdo da docente no estudio de radio:
R: Muito bom, aprendi muitas coisas como técnicas de som e a mexer em
programas como o wavepad e outros relacionados.

¢) E-mail: Ajuda bastante, pois é hoje é necessario estabelecer um canal mais
dindmico

d) Mensageiro instantaneo (MSN):R Nao sei manusear, na verdade nunca tive
interesse em MSN

e) Sala virtual: Muito Pouco na verdade nao gosto muito

f) Chat: Também nao gosto

g) Sites de radio: Gosto de pesquisar bastante sobre o tdpico
h) Eureca: Ajudou muito no entendimento da aula

i) Material de 4udio digital de sites: Muito legal, aprofundou meus conhecimentos
em informatica

2. Quais dos itens acima foram mais efetivos em seu processo de aprendizagem?
Justifique.

O material de audio digital de sites e a orientacao da docente no estudio de radio

gostei mais dessas partes pois ainda tem muitas partes para se aprofundar e séo

assuntos que podem ser até uma pesquisa no futuro

3. Discorra sobre seu processo de aprendizagem de edigéo digital de audio, do
inicio ao final da disciplina Radiojornalismo Il, fazendo uma auto-avaliagéo de sua
aprendizagem ao longo do semestre.

R: Ao longo do meu comparecimento as aulas, eu pude perceber que é
importante vocé se adaptar a novas tecnologias, ndo somente no jornalismo, mas
na vida em si. O curso, a professora contribuiu para o sucesso do meu
aprendizado.
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Apéndice VII

CD Interacdes Digitais
Fonte da sonora de Paulo Freire: TV PUC

Participacdo especial: Aline Amorim, Anderson Andreozi, Décio de Abreu Junior,
Luiz Carlos da Silva, Marcos Vinicius Zani
Roteiro e produgao: Mirna Tonus
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