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mas no sétimo dia é o sabado do Senhor teu
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mas ao sétimo dia descansou. Por isso
abengoou o Senhor o dia de sabado, e o

santificou.
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Resumo

LUZ, Luiz Carlos A. Seguranca e saude do trabalhador em servicos de limpeza
urbana: estudo de casos. Campinas: Faculdade de Engenharia Civil — UNICAMP,
2012 501 p. Tese (Doutorado) — Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e
Urbanismo, UNICAMP, 2012.

A avaliacao das condigcbes de trabalho em uma parcela do sistema de limpeza urbana,
constituida por servigos de coleta, tratamento e disposicao final de residuo sélido de
origem residencial, comercial e de servicos de saude, bem como servicos de varricao,
foi o objetivo deste estudo. A avaliacdo das condicdes de trabalho foi feita em uma
empresa publica, duas empresas privadas e uma cooperativa de trabalhadores,
pertencentes a dois municipios selecionados para pesquisa, com pequeno e grande
porte. As condigdes de trabalho foram levantadas com base nas informacgdes obtidas
através das trés principais partes envolvidas no contexto, ou seja: trabalhadores,
empresas empregadoras e principais instituicdes publicas ligadas a protecédo a saude e
segurancga dos trabalhadores. Foi realizada a analise das disposicdes técnicas e legais,
ligadas a protegao do trabalhador, e das condi¢des de trabalho no setor. Concluiu-se
que as condicdes de trabalho em alguns locais ndo sdo adequadas, principalmente
quanto as instalagdes sanitarias em frentes de trabalho. Por fim, foram apresentadas
sugestées para melhoria das condigbes de trabalho no setor, inclusive quanto a
legislagao pertinente.

Palavras chave: seguranca; saude; residuos soélidos; limpeza urbana; acidentes de
trabalho.
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Abstract

LUZ, Luiz Carlos A. Seguranca e saude do trabalhador em servicos de limpeza
urbana: estudo de casos. Campinas: Faculdade de Engenharia Civil — UNICAMP,
2012 501 p. Tese (Doutorado) — Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e
Urbanismo, UNICAMP, 2012.

The evaluation of work conditions of part of the urban sanitation system consisting of
garbage collection, treatment and disposal of solid waste from residential, commercial
and health service sources as well as sweeping services, was the goal of this study. The
evaluation of the working conditions was carried out in a public company, two private
companies and a workers” cooperative pertaining to two selected municipalities, one
large and one small. The work conditions were researched based on information
obtained from the three principal parties involved in the context, that is, workers,
companies and principal public institutions linked with the protection of health and
security of workers. An analysis of technical and legal provisions linked with the
protection of the worker and work conditions in the sector was carried out. The
conclusion was that working conditions in some work fronts were not adequate,
especially in regard to sanitary installations. Finally, some suggestions to improve work
conditions in the sector were presented including relevant legislation.

Key Words: Safety; health; solid waste; urban cleaning; work accidents.
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1 Introducao

As atividades laborativas nasceram com o homem. A partir de uma atividade
exclusivamente coletora o trabalho do homem evoluiu para a agricultura e o pastoreio,
passou pela fase do artesanato vindo a atingir a era industrial, sempre acompanhado
de novos e diferentes riscos de acidentes e doencgas.

A revolucao industrial inglesa, entre 1760 e 1830, mudou profundamente a
histéria da humanidade. O advento das maquinas, que fiavam em ritmo acelerado, a
grande improvisagdo das fabricas e a mao-de-obra destreinada, constituida
principalmente por mulheres e criangas, resultou em problemas ocupacionais
extremamente sérios. Os acidentes de trabalho passaram a ser numerosos e eram
originados, além de outros motivos, pela falta de dispositivos de protecdo nas
maquinas, pela falta de treinamento dos operadores, pela inexisténcia de jornada de
trabalho regulamentada e pelas mas condigdes do ambiente de trabalho (ALBERTON,
2008).

As doencas e acidentes do trabalho aumentaram proporcionalmente ao
crescimento da producdo em virtude das deploraveis condigdes de trabalho. Segundo
FIESP/CIESP (2008), doengas aparentemente modernas, como: estresse, neuroses e

lesbes por esforcos repetitivos, vinham aparecendo ha séculos.

Neste contexto, cabe salientar que entre os indicadores do crescimento de uma
nacao, curiosamente, pode-se destacar o residuo sélido. Quanto mais pujante for a
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economia, mais residuo é produzido. E o sinal de que o pais esta crescendo, de que as
pessoas estao consumindo mais (UFMG, 2010).

Por volta de 1960 iniciou um movimento social, principalmente nos paises
industrializados, como a Alemanha, Franca, Inglaterra, Estados Unidos e ltalia, onde se
questionava o sentido da vida, o valor da liberdade e o significado do trabalho na vida
(FIESP/CIESP, 2008).

Alberton (2008) enfatiza que no Brasil, assim como no restante da América
Latina, a revolugdo industrial ocorreu bem mais tarde, por volta de 1930, todavia,
passou pelas mesmas experiéncias de outros paises, no que se refere aos acidentes e
doengas do trabalho, embora em menor escala. Em 1970 falava-se que o Brasil era o

campeao de acidentes do trabalho.

A Revolugao Industrial implicou em uma mudanga nos padrdes de consumo de
toda a sociedade. Com as inovagdes tecnoldgicas o processo produtivo deixou de ser
artesanal e se tornou fabril. O desenvolvimento de novas maquinas e equipamentos
propiciou 0 aumento de volumes produzidos e, consequentemente, o aumento do
consumo. O desenvolvimento de novas tecnologias € o aumento do consumo
resultaram no surgimento de varios tipos de residuos: domiciliares, agricolas,
hospitalares, industriais e outros (LUCENA; TAVORA JUNIOR, 2010).

Para Vasconcelos et al. (2010), é notéria a importancia do trabalho dos
coletores de lixo na sociedade pds industrial para resolver um problema particularmente
intenso, devido ao consumo massificado e utilizacdo frequente de alimentos

industrializados e produtos descartaveis.

De acordo com a Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2008 (IBGE,
2010d), em todo o Brasil sdo 374.861 pessoas atuando na area de residuo sélido.
Destas, em torno de 264.955 sao do quadro permanente, sendo 114.397 em varricao e

capina, 51.087 em coleta de residuo e 7.735 na coleta de residuo especial.
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Considerando-se que € necessario um alto investimento em saneamento basico no
Brasil, para que sejam atingidas condi¢des satisfatorias e desejaveis do ponto de vista
ambiental, é correto afirmar que isso pode ser considerado um indicador do
consideravel numero de trabalhadores que estdo expostos aos riscos inerentes ao

trabalho no setor.

Em 1989, a Pesquisa Nacional de Saneamento Baésico, realizada pelo IBGE,
mostrava que o percentual de municipios que realizava a disposicao de seu residuo
sélido de forma adequada era de apenas 10,7% (IBGE, 2010b). Os dados da Pesquisa
Nacional de Saneamento Basico 2008 revelaram um aumento consideravel na
quantidade de aterros sanitarios, perfazendo um total de 23,19% das unidades de
tratamento e/ou disposicao final adotadas pelos municipios com manejo de residuo
sélido, entretanto, 42,32% dessas unidades ainda eram constituidas por lixées e,
0,21%, por vazadouros em areas alagadas ou alagaveis, isso sem contar a disposi¢ao
em aterro controlado, que representava 18,89% (IBGE, 2010d).

Com relacdo a quantidade de residuo soélido, os dados da Ultima pesquisa
(2008) revelaram que 17,06% do total coletado diariamente no Brasil (259.547 t/dia),
pertencia a cidades com até 50.000 habitantes e com densidade inferior a 80 hab./km?,
porém, nessas cidades, 46,11% do residuo era disposto em lixdes. Os dados da
pesquisa mostraram ainda que, do total coletado no Brasil, 17,61% era destinado a
vazadouros a céu aberto e, 15,68% a aterros controlados, sendo que pouco mais de
64,59% era destinado a aterros sanitarios (IBGE, 2010d). Portanto, acredita-se que
poucos recursos estdo sendo aplicados com o objetivo de preservar a seguranga e
saude dos trabalhadores dos servicos de limpeza urbana, que ficam reféns das
condi¢des dos ambientes de trabalho.

Assim, a proposta neste estudo foi diagnosticar as condigdes de trabalho em
aterro de residuo sélido e, em servicos de coleta e tratamento de residuo sélido de

origem residencial, comercial e de servicos da saude, bem como em servigcos de
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varricado, contribuindo para sua melhoria.

Segundo os dados oficiais, ou seja, baseados nas Comunicagbes de Acidente
de Trabalho (CAT) registradas no INSS e na RAIS — Relacdo Anual de Informacdes
Sociais, no ano de 2000, ocorreram 5.378 acidentes com trabalhadores formais do
setor saneamento. Destes, 3.518 com trabalhadores do setor Limpeza Urbana e
Esgoto, 1838 do setor de Captacdo, Tratamento e Distribuicdo de Agua e apenas 22 do
setor de Construcao de Obras de Prevencéao e Recuperacao do Meio Ambiente. Quanto
a acidentes fatais, foram registrados 33 casos, sendo 18 no setor de Limpeza Urbana e

esgoto e 15 no setor de Captagado, Tratamento e Distribuicdo de Agua (MTE, 2002).

Ha de se considerar ainda que, possivelmente, grande parte dos acidentes
ocorridos em obras de saneamento tenha sido omitida através do ndo preenchimento
da CAT.

As atividades de coleta e industrializagcdo de residuo sdélido urbano sao
classificadas como insalubres em grau maximo, por MTE (2010k), além disso, as
atividades de limpeza urbana sdo imprescindiveis a manutencdao da saude publica e,
portanto, submissas a regra da continuidade.

Dessa forma, € fundamental que sejam desenvolvidos trabalhos visando a
melhoria de qualidade de vida de trabalhadores da area de saneamento, incluindo os
servicos de limpeza urbana.

42



2 Objetivos

Os objetivos deste trabalho foram subdivididos em geral e especificos.

2.1 Objetivos gerais

Os objetivos gerais foram:

= avaliar as condi¢des de trabalho quanto a seguranca e saude do trabalhador
nos servigos de limpeza urbana;

= propor solugcbes e/ou elaborar recomendagdes visando a melhoria das
condi¢des de trabalho no setor; e,

» fornecer subsidios para promover, se necessario, alteracdes nos atuais
instrumentos reguladores com vistas a diminuigdo do numero de acidentes e

doencas do trabalho.

2.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos foram:
= |evantar as condigbes de trabalho nos servigos de coleta, tratamento e
disposicao final de residuo solido de origem residencial, comercial e de

servicos de saude, bem como nos servicos de varricdo, nos municipios
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em estudo, junto as trés principais partes envolvidas no contexto, ou seja:
trabalhadores, empresas e instituicbes publicas ligadas a protegdo a saude e
segurancga dos trabalhadores;

Identificar o numero de dias de afastamento ocorridos em virtude dos
acidentes de trabalho por tipo de servigo, nos municipios em estudo;

analisar os atuais instrumentos de regulagcdo e controle quanto a seguranca
e a saude do trabalhador, aplicaveis aos servicos de coleta, tratamento e
disposicao final de residuo solido de origem residencial, comercial e de
servicos de saude, bem como nos servicos de varricdo, constituintes do
sistema de limpeza urbana; e,

elaborar recomendacgdes e/ou propor solugdes, que auxiliem os municipios e
empresas a planejar e adequar seus sistemas de coleta, tratamento e
disposicao final de residuo sélido de origem residencial, comercial e de
servicos de saude, assim como servigos de varricao, constituintes do sistema
de limpeza urbana; possibilitando uma melhor condicdo de seguranca e

saude para os trabalhadores.
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3 Revisao bibliografica

A revisao bibliografica foi subdividida nas seguintes etapas:

seguranca e saude no trabalho;

acidente e doenca do trabalho;

riscos ambientais;

ergonomia;

fontes oficiais de dados de acidentes do trabalho;

alguns fatores ou situagdes que podem influenciar negativamente no trabalho
e nas condi¢oes de saude e seguranca no trabalho;

residuo sélido;

servicos de limpeza urbana;

segurancga e saude em servicos de limpeza urbana; e,

principais normas e dispositivos legais referentes a residuo solido e servigos
de limpeza urbana; e, dispositivos legais referentes a seguranca e saude no
trabalho.

Para a elaboracdo deste capitulo foram consultadas as normas NBR 6023:
2002 (ABNT, 2002b), NBR 10520: 2002 (ABNT, 2002c); e, NBR 14724: 2005 (ABNT,

2005).
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3.1 Seguranca e saude no trabalho

Pode-se definir Seguranca e Saude no Trabalho como um conjunto de medidas
diversificadas, destacando-se as de engenharia, adequadas a prevencao de doencas e
acidentes de trabalho. Tais medidas séo utilizadas para reconhecimento e controle de
riscos associados ao local de trabalho e ao processo produtivo, englobando material,
equipamentos e procedimentos corretos (IDEIAO et al., 2008).

Seguranga no trabalho, para Castro (2008), pode ser entendida como o
conjunto de normas que tem por finalidade proteger fisica e mentalmente o trabalhador,
além de outras medidas que atendam ao funcionamento e protecao das maquinas e
ferramentas de trabalho. Pode ser entendida ainda como o conjunto de medidas
técnicas que tem por objetivo a prevencdo dos acidentes de trabalho, através das

analises dos riscos do local e de operacgao.

De acordo com UNESP (2008) seguranca no trabalho sdo conjuntos de
medidas que sao adotadas, visando a minimizar os acidentes de trabalho, doencas
ocupacionais, bem como a proteger a integridade e a capacidade de trabalho do

trabalhador.

A medicina do trabalho pode ser definida, segundo Dias e Mendes (2008),
como a especialidade médica que lida com as relagdes entre a saude dos homens e
mulheres trabalhadores e seu trabalho; cujo objetivo, além da prevengao das doengas e
dos acidentes de trabalho, € a promocéo da saude e da qualidade de vida, através de
acOes articuladas, capazes de assegurar a saude individual nas dimensdes fisica e
mental, e de propiciar uma saudavel inter-relacdo das pessoas e destas com seu
ambiente social, particularmente, no trabalho.
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Segundo a Organizagao Internacional do Trabalho - OIT, citada por Castro
(2008), a medicina do trabalho tem por finalidade promover e manter o mais alto nivel
de bem-estar fisico, mental e social dos trabalhadores em todas as profissées; prevenir
contra todo dano causado a saude deles pelas condi¢des de trabalho; protegé-los no
emprego contra os riscos resultantes da existéncia de agentes nocivos a saude; coloca-
los e manté-los em um emprego adequado as suas aptiddes fisioldgicas e psicolégicas,

e, em resumo, adaptar o trabalho ao homem e cada homem a sua tarefa.

3.2 Acidente e doenca do trabalho

Acidente do trabalho é aquele que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo
da empresa ou, ainda, pelo exercicio do trabalho de segurados especiais, provocando
lesao corporal ou perturbacao funcional, permanente ou temporaria, que cause a morte,
a perda ou a reducao da capacidade para o trabalho. Sdo consideradas como acidentes
do trabalho, a doencga profissional e a doenga do trabalho (MPS, 2010c). Empresa € a
firma individual ou sociedade que assume o risco de atividade econdmica urbana ou
rural, com fins lucrativos ou nao, bem como os érgaos e entidades da administracao
publica direta, indireta ou fundacional. O empregado é considerado como a pessoa
fisica que presta servico de natureza urbana ou rural a empresa, em carater ndo
eventual, sob sua subordinacdo e mediante remuneracdo, inclusive como diretor
empregado; o mesmo deve ser segurado obrigatério da Previdéncia Social (MPS,
2010a).

Para MPS (2010b), acidente do trabalho € o que ocorre pelo exercicio do
trabalho a servico da empresa, com o segurado empregado, trabalhador avulso, médico
residente, bem como com o segurado especial no exercicio de suas atividades,
provocando lesao corporal ou perturbacao funcional que cause a morte, ou a perda, ou
reducdo, temporaria ou permanente, da capacidade para o trabalho. Os acidentes do

trabalho sao classificados em: acidente tipico (o que ocorre a servico da empresa),
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doenga profissional ou do trabalho e acidente de trajeto (o que ocorre no percurso
residéncia ou refei¢cdo para o local de trabalho e vice-versa).

Em 1969 a Insurance Company of North America (ICNA) publicou um resumo
estatistico de dados levantados junto a 297 empresas que empregavam 1.750.000
pessoas, onde foram obtidos 1.753.498 relatos de ocorréncias relacionadas a
acidentes. Nas proporcoes obtidas pela ICNA em tal estudo verificou-se que para cada
acidente com leséo grave associam-se 10 acidentes com leséo leve, 30 acidentes com
danos a propriedade e 600 acidentes sem lesdo ou danos visiveis (0s quase acidentes)
(ALBERTON, 2008). Na Figura 3.1 é mostrada a pirdmide com os dados obtidos pela
ICNA.

Figura 3.1 Pirdmide da ICNA

— Acidentes com lesdo séria ou incapacidade
10 —» Acidentes com lesdes leves
30 —» Acidentes com danos a propriedade
600 —» Incidentes que ndo apresentam danos
O . L
pessoaits e/ou materiais.

Fonte: Cicco e Fantazzini citados por Alberton (2008)

Segundo a Lei 8.213/91 (MPS, 2010a), ndo é considerada agravacao ou
complicacdo de acidente do trabalho a lesdo que, resultante de acidente de outra
origem, se associe ou se superponha as consequéncias do anterior. De acordo com a
referida lei equiparam-se, ainda, ao acidente do trabalho:
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» 0 acidente ligado ao trabalho que, embora nao tenha sido a causa unica,

haja contribuido diretamente para a morte do segurado, para redugdo ou

perda da sua capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija

atencao médica para a sua recuperacao;

» 0 acidente sofrido pelo segurado no local e no horario do trabalho, em

consequéncia de:

ato de agresséao, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou
companheiro de trabalho;

ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa
relacionada ao trabalho;

ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de
companheiro de trabalho;

ato de pessoa privada do uso da razao;

desabamento, inundagdo, incéndio e outros casos fortuitos ou

decorrentes de for¢ca maior;

= a doenca proveniente de contaminacao acidental do empregado no exercicio

de sua atividade; e,

» 0 acidente sofrido pelo segurado, ainda que fora do local e horario de

trabalho:

na execuc¢ao de ordem ou na realizagao de servigo sob a autoridade
da empresa,;

na prestacdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe
evitar prejuizo ou proporcionar proveito;

em viagem a servico da empresa, inclusive para estudo, quando
financiada por esta, dentro de seus planos para melhor capacitacdo
da mao-de-obra, independentemente do meio de locomocéao
utilizado, inclusive veiculo de propriedade do segurado; e,

no percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para
aquela, qualquer que seja 0 meio de locomocgéo, inclusive veiculo de
propriedade do segurado.
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A doencga profissional é entendida como a produzida ou desencadeada pelo
exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade. Doenca do trabalho € a
adquirida ou desencadeada em funcdo de condi¢cdes especiais em que o trabalho é
realizado e com que se relacione diretamente (MPS, 2010a).

Ainda segundo a Lei 8.213/91 (MPS, 2010a), ndo s&o consideradas como
doenca do trabalho:

» adoenca degenerativa;

» ainerente a grupo etario;

* a que nao produza incapacidade laborativa; e,

a doenca endémica adquirida por segurado habitante de regido em que ela
se desenvolva, salvo comprovacao de que é resultante de exposicao ou
contato direto, determinado pela natureza do trabalho.

3.3 Riscos ambientais

Risco pode ser definido como uma ou mais condi¢des de uma variavel com
potencial necessario para causar danos como: lesdes pessoais, danos a equipamentos
e instalagbes, danos ao ambiente, perda de material em processo ou reducdo da
capacidade de produgédo. A existéncia do risco implica na possibilidade de existéncia
de efeitos adversos, sendo que segurancga é frequentemente definida como isencao de
riscos (SCALON, 2002). Como a isengao de riscos é praticamente impossivel, a
seguranga passa a ser um compromisso acerca de uma relativa protecdo da exposicao
a riscos; € o anténimo de perigo (ALBERTON, 2008).

De acordo com MTE (2010h), consideram-se riscos ambientais os agentes
fisicos, quimicos e biolégicos existentes nos ambientes de trabalho que, em funcéo de
sua natureza, concentracao ou intensidade e tempo de exposicdo, sdo capazes de
causar danos a saude do trabalhador. Agentes fisicos sdo as diversas formas de
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energia a que possam estar expostos os trabalhadores, tais como ruido, vibragoes,
pressbes anormais, temperaturas extremas, radiagdes ionizantes, radiagcbes nao
ionizantes, bem como o infra-som e ultra-som. Os agentes quimicos sdo substancias,
compostos ou produtos que podem penetrar no organismo pela via respiratéria, nas
formas de poeiras, fumos, névoas, neblinas, gases ou vapores; ou, que pela natureza
da atividade de exposi¢do, os trabalhadores podem ter contado ou, podem ser
absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestdo. J4 os agentes biolégicos

sao bactérias, fungos, bacilos, parasitas, protozoarios, virus, entre outros.

Segundo o manual de formagao em higiene e segurancga no trabalho elaborado
pela Associacdo Empresarial de Portugal (AEP) — Camara de Comércio e Industria - os
riscos no ambiente de trabalho sao classificados em: fisicos, quimicos, biolégicos e
ergondmicos (AEP, 2010). Na Tabela 3.1 sdo mostrados os tipos de riscos
ocupacionais citados por FIOCRUZ (2010).

Tabela 3.1 Tipos de riscos ocupacionais
|

Tipo Observacao
1 — Riscos de Qualquer fator que coloque o trabalhador em situacao vulneravel e possa afetar
acidentes sua integridade e seu bem estar fisico e psiquico. Sdo exemplos de risco de

acidente: as maquinas e equipamentos sem protegao, probabilidade de incéndio e
exploséo, arranjo fisico inadequado, armazenamento inadequado, etc.

2 — Riscos Qualquer fator que possa interferir nas caracteristicas psicofisiolégicas do

ergonémicos trabalhador, causando desconforto ou afetando sua saude. Sao exemplos de risco
ergondmico: o levantamento de peso, ritmo excessivo de trabalho, monotonia,
repetitividade, postura inadequada de trabalho, etc.

3 — Riscos Consideram-se agentes de risco fisico as diversas formas de energia a que

fisicos possam estar expostos os trabalhadores, tais como: ruido, calor, frio, pressao,
umidade, radia¢des ionizantes e ndo-ionizantes, vibragéo, etc.

4 — Riscos Consideram-se agentes de risco quimico as substancias, compostos ou produtos

quimicos que possam penetrar no organismo do trabalhador pela via respiratoria, nas formas

de poeiras, fumos gases, neblinas, névoas ou vapores, ou que, pela natureza da
atividade e exposigéo, os trabalhadores possam ter contato e possam ser
absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestao

5 — Riscos Consideram-se como agentes de risco bioldgico as bactérias, virus, fungos,
biologicos parasitas, entre outros

Fonte: Adaptado de FIOCRUZ (2010)
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MTE (2010x), ao apresentar os principais riscos ocupacionais, inclui ainda

riscos de acidentes, conforme Tabela 3.2.

Tabela 3.2 Classificagdo dos principais riscos ocupacionais em grupos, de acordo com a sua

natureza

Riscos Ocupacionais

Fisicos Quimicos Bioldgicos Outros Riscos
Ergonémicos Acidentes

Ruidos Poeiras Virus Esforgo fisico Arranjo fisico
intenso inadequado

Vibracbes Fumos Bactérias Levantamento e Maquinas e
transporte manual equipamentos sem
de peso protecao

Radiagbes Névoas Protozoérios Exigéncia de Ferramentas

ionizantes postura inadequadas ou
inadequada defeituosas

Radiagdes ndo  Neblinas Fungos Controle rigido de lluminacao

ionizantes produtividade inadequada

Frio Gases Parasitas Imposicao de Eletricidade
ritmos excessivos

Calor Vapores Bacilos Trabalho em turno  Probabilidade de
e noturno incéndio e explosao

Pressdes Substancias, Jornada de Armazenamento

anormais compostos ou trabalho inadequado

produtos quimicos prolongada
em geral

Umidade Monotonia e Animais

repetitividade peconhentos

Outras situagdes
causadoras de
estresse fisico
e/ou psiquico

Outras situagdes de
risco que poderao
contribuir para a
ocorréncia de
acidentes

Fonte: MTE (2010x)

Para Oliveira, citado por Silva e Souza (2002), a analise de riscos consiste no
exame e detalhamento dos perigos identificados, sendo que a grande maioria  das
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diversas técnicas para “identificar perigos” € de dominio da segurancga tradicional, como
por exemplo, experiéncia vivida; reunides de seguranca; reunides da CIPA; listas de
verificacdes; inspecdes de campo de todos os tipos; relato, analise e divulgacao de
acidentes e quase acidentes (pessoais e ndo pessoais); exame de fluxogramas de
todos os tipos, inclusive o de blocos; e, andlise de tarefas e experiéncias de bancada e

de campo.

3.4 Ergonomia

O termo ergonomia € derivado das palavras gregas ergon (trabalho) e nomos
(regras), sendo que nos Estados Unidos usa-se, também, como sinénimo, human
factors (fatores humanos) (DUL e WEERDMEESTER,1995).

A ergonomia otimiza as condi¢des de trabalho, tendo como objetivo o0 bem-estar
do trabalhador, a sua seguranca e o aumento de produtividade. Sua finalidade é
potencializar a adequacédo entre homem, maquina e o ambiente fisico de trabalho.
Desta forma, uma analise de todos os aspectos inerentes ao trabalho fornecera uma
adequada visualizagcdo da necessidade de ajustes, para que propicie ao trabalhador
conforto e seguranca, resultando, com isso, em eficiéncia e produtividade (MADRUGA,
2008).

A produgdo do conhecimento sobre salde em ergonomia, segundo Lemos
(2008) esta relacionada a investigacdo de agravos a saude dos trabalhadores no
confronto com a organizacdo do trabalho, em especial, os estudos dos Disturbios
Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho (DORT), estresse, cargas psicolégicas e
aspectos da organizacdo do trabalho, tais como, riscos ocupacionais, mudancas

tecnoldgicas, modos de degradacao e de gestao do trabalho.

Para Moser (2008), a ergonomia concentra seu foco em propiciar as pessoas
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uma relagdo harménica e construtiva com os ambientes em que vivem, especialmente

com os ambientes de trabalho, tendendo cada vez mais a fazer parte do mundo do

trabalho, até mesmo daquele mais rudimentar. Tendéncia esta, justificada por algumas

razdes, podendo se destacar entre elas:

a pretensao das organizagdes em ocupar as melhores posi¢cées no mercado
e em apresentar imagens que incluam sua preocupacao com o ambiente
externo e interno, com o balango social das suas agdes e com conceitos e
produtos ergonomicamente adequados;

a necessidade das organizagdes em tornar seus produtos e servicos mais
ergonémicos, aceitos e consumidos, em virtude de sua maior adequacao as
necessidades humanas, tanto no que se refere aos utensilios de trabalho
quanto ao conforto e embelezamento ambiental, valorizando o prazer e o
bem-estar propiciado por um contexto de trabalho agradavel;

as dinamicas tecnoldgicas, éticas e estéticas, com importantes repercussdes
mercadoldgicas, que evoluem no sentido de tornar produtos, servicos e
ambientes de trabalho cada vez mais aproximados das necessidades e
caracteristicas das pessoas, nas mais variadas situagdes, que vao desde
trabalho artesanal até o trabalho informatizado; e,

a necessidade das organizagées em contribuir efetivamente para a questao
de produtividade, atendendo ao requisito de parceria entre empregadoras e

seus empregados.

Do ponto de vista da ergonomia como areas de conhecimento, Machado (2008)

afirma que uma delas esta relacionada a definicdo das caracteristicas fisicas e

ambientais ideais dos postos e ambientes de trabalho, conforme o tipo de atividade,

sendo que sao considerados, na abordagem ergonémica, aspectos como:

a postura e os movimentos corporais (em pé, empurrando, puxando,
levantando pesos, sentado);
fatores ambientais (temperatura, agentes quimicos, ruido, vibracoes,

iluminacao);
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» informacéo (informagdes captadas pela audi¢cdo, visdo e outros sentidos); e,
» a organizagao do trabalho.

A conjugacdo adequada destes fatores permite a realizacdo de ambientes
seguros, saudaveis, confortaveis e eficientes, colocando o homem como foco no projeto
do trabalho e em seu ambiente (MACHADO, 2008).

Das questbes ligadas a ergonomia, Couto (2010a) destaca a importéncia da
flexibilidade no trabalho. Segundo o autor, os estudiosos colocam a flexibilidade como
uma das sete caracteristicas de boa qualidade de vida no trabalho, podendo ser
aplicada em pelo menos oito aspectos no posto de trabalho e na execucéo das tarefas:

» possibilidade de alternar a postura de trabalho, trabalhando ora em pé, ora

sentado;

= alternancia e rodizio nas tarefas, movimentando grupamentos musculares

diferentes;

» possibilidade de realizar tarefas de formas diferentes, porém atendendo ao

padrao de trabalho;

» possibildade de mudar a posicao de objetos atendendo melhor as dimensodes

corporais;

» possibilidade de interromper temporariamente o servigo ao sentir dolorimento

em alguma parte do corpo e, assim, ndo entrar em fadiga e leséo;

» possibilidade de se comunicar de forma mais pessoal, seguindo menos um

“script” pré-determinado;
» possibilidade de ir ao banheiro quando sentir necessidade; e,
» possibilidade do trabalhador fazer seu proprio ritmo.

A Norma Regulamentadora n? 17 (NR 17), que trata especificamente da
ergonomia, estabelece diretrizes e especificacbes que objetivam a adaptacdo das
condi¢des de trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores, buscando
proporcionar um maximo de conforto, seguranca e desempenho eficiente. De acordo

com tal norma, para avaliar a adaptagdo das condicdes de trabalho as caracteristicas
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psicofisiolégicas dos trabalhadores, cabe ao empregador realizar a analise ergondmica
do trabalho, na qual serdo abordados, entre outros, aspectos relacionados ao
levantamento, transporte e descarga de material, ao mobiliario, aos equipamentos e a

prépria organizagao do trabalho (MTE, 2010I).

Moreira (2010), ao destacar a importante iniciativa da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas, para a ergonomia no Brasil, em montar grupos de trabalho para a
traducao e discussao das novas ISO de ergonomia, com objetivo de definicdo de NBR;
acrescenta que nenhuma ferramenta substitui a anélise ergonémica do trabalho, uma
vez que quaisquer que sejam os conhecimentos contidos nas ISO, somente servirao
para suportar uma hipétese levantada pelo ergonomista.

3.5 Fontes oficiais de dados de acidentes do trabalho

Entre as fontes oficiais de dados de acidentes do trabalho, descritas por Aquino
(2008), estao a “Comunicagéo de Acidente do Trabalho - CAT” (MPS, 2010b), com
registro no INSS, os “Quadros lll, IV e VI”, da Norma Regulamentadora n¢ 4 e o “Anexo
| - Ficha de Acidente do Trabalho”, da Norma Regulamentadora n2 18 (ATLAS, 2010).

Os acidentes do trabalho e as doencas profissionais e do trabalho séo
consideradas de notificagdo compulséria no ambito da rede de servicos do SUDS -
Sistema Unificado e Descentralizado de Saude, conforme Resolugédo n? 23 da CIPLAN
— Comissao Interministerial de Planejamento (BRASIL, 2008a), porém, o que predomina
€ a subnotificagdo, como afirmam as préprias autoridades, quando se referem as
estatisticas oficiais (CORTEZ, 2008).

A Lei n2 8.213/91 (MPS, 2010a) determina, no seu artigo 22, que todo acidente
do trabalho ou doenca profissional devera ser comunicado pela empresa ao INSS, sob

pena de multa em caso de omissdo. A comunicacao devera ser feita por intermédio do
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formulario “CAT — Comunicacdo de Acidente do Trabalho”, preenchido em seis vias

com a destinacao indicada no fluxograma apresentado na Figura 3.2 (MPS, 2010b).

Figura 3.2 Roteiro de emissao e registro de comunicacgéo de acidente do trabalho — CAT

Segurado se acidenta ou adquire doenca do trabalho, e leva
ao conhecimento da empresa para emissao da CAT (1)

Empresa preenche o | g N Acidentado, sindicato de classe,

« » im ao médico assistente ou
Quadro | "EMITENTE” da Empresa autoridade publica, preenche o
CAT e a encaminha ao emite CAT Quadro | “EMITENTE” da CAT
medico e a encaminha ao médico

Y \ 4

Servico médico da empresa, préprio, Servico médico contratado ou da
contratado, ou da rede SUS examina o Rede SUS examina o acidentado,
acidentado, preenche o Quadro |l preenche o Quadro Il “ATESTADO
“ATESTADO MEDICO” MEDICO’

v

O emitente ou SUS
encaminha a CAT ao INSS
para registro

A 4

Empresa ou SUS encaminha a
CAT ao INSS para registro

\ 4 A 4 A 4

INSS emite relatério de registro de CAT INSS gera relatério para acompanhamento
para informagdo a empresa para ciéncia do setor de fiscalizacdo, apds caracterizado
do registro da CAT 0 acidente e constatada a omissdo

NOTA (1) — Emissédo da CAT em 06 vias: 12 via para o Instituto Nacional de Seguro Social —
INSS, 22 via para o emitente, 32 via para o segurado ou dependente, 42 via para o sindicato de
classe do trabalhador, 52 via para o Sistema Unico de Saude — SUS e 62 via para a Delegacia
Regional do Trabalho.

Fonte: MPS, 2010b

Apesar das determinagdes da Lei n2 8.213/91 com relacéo a obrigatoriedade de
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emissdao da CAT, Santana (2010) salienta que muitas empresas, equivocadamente,
deixam de emitir a Comunicacao de Acidente de Trabalho quando se verifica que nao
havera necessidade do empregado se afastar do trabalho por mais de 15 dias.

A CAT pode ser emitida pela empresa, pelo préprio trabalhador ou seus
dependentes, por entidade sindical; ou, por médico ou autoridade (magistrados,
membros do Ministério Publico e dos servigos juridicos da Unido, dos Estados e do
Distrito Federal e comandantes de unidades do Exército, da Marinha, da Aerondutica,
do Corpo de Bombeiros e da Policia Militar). O formulario preenchido deve ser entregue
em uma Agéncia da Previdéncia Social. As retomadas de tratamentos ou afastamentos,
por agravamento de lesdo decorrente de acidente de trabalho ou doenca profissional,
também devem ser comunicadas a Previdéncia Social através da CAT, mas, neste
caso, deverao constar as informacdes da época do acidente e os dados atualizados do
novo afastamento (ultimo dia trabalhado, atestado médico e data da emissao). Devem
ainda ser informadas a Previdéncia Social, por meio da CAT, mortes de segurados
decorrentes de acidente de trabalho ou doenca ocupacional. A empresa empregadora €
obrigada a informar a Previdéncia Social acidentes de trabalho ocorridos com seus
funcionarios, mesmo que nao haja afastamento das atividades, até o primeiro dia Gtil
seguinte ao da ocorréncia, sendo que em caso de morte, a comunicacdo deve ser
imediata. Ficara sujeita a multa a empresa que nao informar os acidentes de trabalho
ocorridos (USP, 2008).

3.6 Alguns fatores ou situagoes que podem influenciar negativamente
no trabalho e nas condicoes de saude e seguranca no trabalho

Entre os fatores ou situacdes que influenciam nas condicbes de seguranca e
saude dos trabalhadores destacam-se a idade, a relacao psiquica com o trabalho e; o
trabalho penoso, insalubre ou perigoso.
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3.6.1 Idade

Para Marin e Iguti, citados por Zeni (2008), alguns fatores de ordem geral
interferem de forma negativa sobre a situa¢do profissional de trabalhadores com mais
idade, quaisquer que sejam 0s setores ou paises em que se encontrem. Entre esses
varios fatores encontram-se os da competitividade com os mais jovens, onde aspectos
psicofisiolégicos decorrentes da idade atuam desfavoravelmente para os maduros.
Também existem as dificuldades de adaptacdao com as novas técnicas e métodos e as
falsas idéias, como dificuldades de aprendizado e baixa produtividade, as quais

explicam as préticas discriminatorias.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) considera trabalhador menor
aquele com idade entre quatorze e dezoito anos, bem como estabelece que o trabalho
do mesmo ndo podera ser realizado em locais prejudiciais a sua formagéo, ao seu
desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, em locais perigosos ou insalubres; e,

em horarios e locais que nao permitam sua frequéncia a escola (BRASIL, 2008c).

A nova redacdo dada a Consolidacao das Leis do Trabalho (Art. 403), através
da Lei n2 10.097, de 19 de dezembro de 2000, estabeleceu a proibicdo do trabalho aos
menores de dezesseis anos; salvo na condicao de aprendiz, a partir dos quatorze anos
(BRASIL, 2008c).

Silveira explica que a lei brasileira mudou para que o0 governo assinasse a
convengdo da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), aumentando, assim, a
idade permitida para o trabalho, ou seja, a idade minima para o trabalhador brasileiro a
partir de 2000 é de 16 anos, sendo que, anteriormente, era de 14 (SILVEIRA, 2008).
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3.6.2 Relacao psiquica com o trabalho

De acordo com a convencdo 155 da Organizacao Internacional do Trabalho, o
termo saude, quando se considera o ambiente laboral, abrange ndo somente a
auséncia de afecgdes ou de doenga, mas também os elementos fisicos e mentais que
afetam a salde e estdo diretamente relacionados com a seguranga e higiene no
trabalho (ILO, 2008e).

Para Guérin et al. (2004), as agressfes a saude ndo sdo somente o resultado
de uma exposicao a fatores nocivos, tendo em vista que a psicopatologia do trabalho
pds em evidéncia os efeitos sobre a saude ligados a relagao psiquica com o trabalho.
Certas formas de organizacdo do trabalho levam os trabalhadores, para manter seu
posto, a construir defesas psiquicas que tém consequéncias graves para sua
personalidade, ou para sua saude fisica. A psicopatologia do trabalho pds em
evidéncia, ainda, que certas formas de organizacdo do trabalho apresentam efeitos
positivos sobre a saude.

Couto (2010b) acrescenta que a pressao do tempo autoimposta representa uma
das principais causas de ansiedade e transtornos depressivos. Para o autor as trés
situagcdes mais ocorridas sao;

» individuos de personalidade tensa:

— nesses casos, mesmo que o trabalho ndo exija, o individuo se
colocara exigéncias de tempo muito apertadas, ndo sé para si, mas
também para a equipe que supervisiona;

» individuos portadores de estilo de vida A:

— caracterizado pela doenca da pressa, obsessao por resultados e pela
avaliacao por numeros; e,

» individuos portadores do transtorno obsessivo compulsivo:

— se sentirdo culpados se nao estiverem fazendo alguma coisa como,
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por exemplo, propor objetivos cada vez mais apertados em intervalos

de tempo cada vez menores.

Dentre os aspectos negativos relacionados ao trabalho, Cristophe Dejours,
criador da psicodinamica do trabalho, destaca a avaliagcao individual e o isolamento. A
avaliacdo individual foca o desempenho e cria a competicdo entre as pessoas,
acabando com o cooperativismo e isolando as pessoas, a ajuda mutua se desfaz e a
solidariedade acaba se esvaindo. Quanto a soliddo e ao isolamento no mundo do
trabalho, contribuem para o aparecimento dos adoecimentos mentais e para o assédio
moral (REIMBERG, 2010).

Além de outros transtornos mentais e do comportamento, relacionados com o
trabalho, Gomes (2010) destaca a “Sindrome de Burnout’” ou “Sindrome do
esgotamento profissional”’, ocasionada pelo ritmo de trabalho penoso e outras

dificuldades fisicas e mentais relacionadas com o trabalho.

3.6.3 Trabalho penoso, insalubre ou perigoso

O artigo 7° da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 prevé, entre outros
direitos sociais, o0 direito ao adicional de remuneracdo para as atividades penosas,
insalubres ou perigosas, sendo expressamente proibido o trabalho perigoso ou
insalubre aos menores de 18 anos (BRASIL, 2008b).

Na Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) considera-se como operacdes
insalubres aquelas que, por sua natureza, condicbes ou métodos de trabalho,
exponham os empregados a agentes nocivos a saude, acima dos limites de tolerancia
fixados em razdo da natureza e da intensidade do agente e do tempo de exposicdo aos
seus efeitos. O trabalho em condi¢cGes insalubres, acima dos limites de tolerancia
estabelecidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego, segundo a CLT, assegurara a
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percepcao de adicional, respectivamente, de 40% (quarenta por cento), 20% (vinte por
cento) e 10% (dez por cento) do salario-minimo da regido, segundo se classifiguem nos
graus maximo, médio e minimo. O trabalho em condicbes de periculosidade assegurara
ao empregado um adicional de 30% (trinta por cento) sobre o salario, sem o0s
acréscimos resultantes de gratificagbes, prémios ou participagbes nos lucros da
empresa. A eliminacdo ou neutralizagdo da insalubridade devera ocorrer nas seguintes
situacoes (BRASIL, 2008c):
I. com a adogéo de medidas que conservem o ambiente de trabalho dentro dos
limites de tolerancia; ou,
II. com a utilizagdo de equipamentos de protecdo individual por parte do
trabalhador, que diminuam a intensidade do agente agressivo a limites de

tolerancia.

O direito a percepcao do adicional de periculosidade ou insalubridade cessara
com a eliminag&o do risco a saude ou integridade fisica do trabalhador.

A Norma Regulamentadora n2 15, do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE,
2010k), classifica como “insalubres em grau maximo”, os trabalhos ou operagbes em

contato permanente com residuo sélido urbano (coleta e industrializagao).

De acordo com a sumula n2 47 do Tribunal Superior do Trabalho (TST), o
trabalho executado em carater intermitente, em condigbes insalubres, ndo afasta, s6
por esta circunstancia, o direito a percepcao do respectivo adicional (BRASIL, 2008d),
sendo que, conforme sumula n2 80, a eliminacéo da insalubridade, pelo fornecimento de
aparelhos protetores aprovados pelo érgao competente do Poder Executivo, exclui a
percepcao do adicional respectivo (BRASIL, 2008e), conforme previsto na CLT.

A sumula n? 289 estabelece que o simples fornecimento do aparelho de
protecdo pelo empregador ndao o exime do pagamento do adicional de insalubridade,
cabendo-lhe tomar as medidas que conduzam a diminuicdo ou eliminagdo da

nocividade, incluindo as relativas ao uso efetivo do equipamento pelo empregado
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(BRASIL, 2008f).

Silva (2010) destaca que a mais moderna doutrina de prevencao dos riscos do
trabalho procura tornar o ambiente de trabalho o mais confortdvel possivel em
detrimento ao pagamento de adicionais, que contribuem consideravelmente para o
surgimento de doengas ocupacionais e acidentes do trabalho. Salienta, ainda, que o
pagamento de adicionais deve ser o ultimo recurso a ser utilizado, quando n&o for
possivel a eliminacao ou a neutralizacao do agente agressivo a saude e a seguranc¢a do
trabalhador, por meio da adocao de medidas que conservem o0 ambiente de trabalho

dentro dos limites de tolerancia.

Embora prevista na Constituicdo da Republica, a percepc¢do do adicional pelo
exercicio de atividades penosas carece de regulamentacao legal e nao representa um
direito efetivo. Para Silva (2010), a principal razdo dessa lacuna legal € a dificuldade de
conceituacéao e classificacdo das atividades penosas. Em estudo realizado pela referida
autora, chegou-se a conclusédo de que os conceitos construidos pela doutrina até hoje
pendem para as atividades descritas na Norma Regulamentadora n2 17, que dispde
sobre ergonomia, ou seja, sao atividades cujas condi¢des de trabalho incluem aspectos
relacionados ao levantamento, transporte e descarga de material, ao mobiliario, aos
equipamentos e as condigdes ambientais do posto de trabalho, bem como a propria
organizacéao do trabalho.

De acordo com a convencgdo 127 da Organizacdo Internacional do Trabalho
(ILO, 2008b), a expresséao transporte manual de carga significa todo transporte em que
0 peso da carga € suportado unicamente pelo trabalhador, incluidos o levantamento e a
colocagao da carga; a expressao transporte manual e habitual de carga significa toda
atividade dedicada de maneira continua ou essencial ao transporte manual de carga ou
toda atividade que normalmente inclua, embora de maneira ndo continua, o transporte
manual de carga. Segundo a mesma convencao, para limitar ou facilitar o transporte
manual de carga, deverdo utilizar-se na maxima medida em que seja possivel, meios

técnicos apropriados e nao se devera exigir nem permitir a um trabalhador o transporte
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manual de carga cujo peso possa comprometer sua saude ou sua seguranga, sendo
que o mesmo devera receber uma formagédo satisfatéria a respeito dos métodos de
trabalho que deva utilizar, a fim de proteger sua saude e evitar acidentes.

Na Tabela 3.3 é apresentada a taxa de metabolismo por tipo de atividade,
conforme previsto na norma regulamentadora de seguranca e medicina do trabalho n2
15, do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE, 2010k).

Tabela 3.3 Taxa de metabolismo por tipo de atividade
|

Tipo de atividade kcal/h

Sentado em repouso 100

Trabalho leve

Sentado, movimentos moderados com bragos e tronco (ex.: datilografia) 125
Sentado, movimentos moderados com bragos e pernas (ex.: dirigir) 150
De pé, trabalho leve, em maquina ou bancada, principalmente com os bragos 150

Trabalho moderado

Sentado, movimentos vigorosos com bragos e pernas 180
De pé, trabalho leve em maquina ou bancada, com alguma movimentagéao 175
De pé, trabalho moderado em maquina ou bancada, com alguma movimentagao 220
Em movimento, trabalho moderado de levantar ou empurrar 300

Trabalho pesado

Trabalho intermitente de levantar, empurrar ou arrastar pesos (ex.: remogao com 440
pa)
Trabalho fatigante 550

Fonte: MTE, 2010k
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3.7 Residuo solido

De acordo com a “Cartilha de Limpeza Urbana” elaborada por IBAM/SNS
(2008) “lixo” é todo e qualquer residuo soélido proveniente das atividades humanas,
assim como aquele gerado pela natureza em aglomerag¢des urbanas, como folhas,
galhos de arvores, terra e areia espalhados pelo vento, etc.

Para Jardim (2006), lixo, ou residuo sélido, pode ser considerado como aquilo
gue a sociedade considera indesejavel e quer abominar de seu meio. Para IBAM (2008)
€ todo material so6lido ou semi-solido indesejavel e que necessita ser removido por ter
sido considerado inutil por quem o descartou.

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), define residuos sélidos

como:

“Residuos nos estados sélido e semi-sélido, que resultam de atividades de
origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servigcos e de
varricao. Ficam incluidos nesta definicdo os lodos provenientes de sistemas de
tratamento de &gua, aqueles gerados em equipamentos e instalacbes de
controle de poluigdo, bem como determinados liquidos cujas particularidades
tornem invidavel o seu lancamento na rede publica de esgotos ou corpos de
agua, ou exijam para isso solugdes técnica e economicamente inviaveis, em

face a melhor tecnologia disponivel (ABNT, 2004).”

Segundo o Manual de Saneamento elaborado por FUNASA (2006), residuo
sélido é o material heterogéneo (inerte, mineral e orgéanico), resultante das atividades
humanas e da natureza, que pode ser parcialmente utilizado, gerando, entre outros

aspectos, protecao a saude publica e economia de recursos naturais.
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Ja a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, apresenta a seguinte definicao:

“Residuos solidos: material, substancia, objeto ou bem descartado resultante
de atividades humanas em sociedade, a cuja destinagao final se procede, se
propde proceder ou se estd obrigado a proceder, nos estados soélido ou
semissélido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica de esgotos
ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solugdes técnica ou economicamente

inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel. (BRASIL, 2010).”

Teixeira (2007) destaca a falta de concordancia quanto ao estado fisico
admitido para o residuo sélido (sélido, liquido...) em algumas definicdes, e acrescenta
que as divergéncias em relacdo a definicdo do residuo sélido, ocorrem em diferentes
paises e também no Brasil, em termos de diferentes municipios € num mesmo

municipio, em épocas diferentes.

3.7.1 Classificacao do residuo soélido

Do ponto de vista da origem do residuo, FUNASA (2006) classifica-os da
seguinte forma:

= domiciliar;

= comercial;

= industrial;

= servicos de saude;

= portos, aeroportos, terminais ferroviarios e terminais rodoviarios;

= agricola;

= construcgdo civil;

» limpeza publica (logradouros, praias, feiras, eventos, etc.);

= abatedouros de aves;
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= matadouro; e,

= estabulo.

Ao classificar o residuo sélido, de acordo com sua fonte de geracéo, Schalch et
al., citado por Leite (2008), apresenta o seguinte diagrama (Figura 3.3):

Figura 3.3 Classificagdo do residuo sdlido a partir da fonte de geracao

RESIDUOS
SOLIDOS

|
v v v v

| umeano | | moustRIAL | | AcRicoA | | RaDioaTvO |
- v v v
DOMICILIAR SERVICOS VARRICAO DE SERVICOS
REGULAR DE SAUDE
|
ENTULHO FEIRA LIVRE PODA E COMERCIAL LIMPEZA DE BOCAS DE LOBOS,
CAPINACAO PARQUES E JARDINS

Fonte: SCHALCH et al., citado por LEITE (2008)

Para IPT/CEMPRE (2002), a classificagdo do residuo, segundo a origem, é
realizada conforme segue:

= domiciliar;

= comercial;

= publico;

= servicos de saude e hospitalar;

= portos, aeroportos e terminais rodoviarios e ferroviarios;

» industrial;

= agricola; e,

= entulho.
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Na “Cartilha de Limpeza Urbana” elaborada por IBAM/SNS (2008), em relagao
a origem do residuo € apresentada a seguinte classificagao:
» lixo doméstico ou residencial;
= |ixo comercial;
= lixo publico;
= lixo domiciliar especial:
= entulho de obras;
» pilhas e baterias;
» |ampadas fluorescentes;
" pneus;
= lixo de fontes especiais:
= lixo industrial;
= lixo radioativo;
= lixo de portos, aeroportos e terminais rodoferroviarios;
= lixo agricola; e,

= residuo de servigos de saude.

Segundo a “Cartilha de Limpeza Urbana” (IBAM/SNS, 2008) o residuo gerado
nas atividades didrias em casas, apartamentos, condominios e demais edificacdes
residenciais € chamado de “lixo doméstico” ou “residencial’. Ja o residuo gerado em
estabelecimentos comerciais, cujas caracteristicas dependem das atividades ali
desenvolvidas € chamado de lixo comercial. Tratando-se de limpeza urbana, os
residuos "doméstico" e "comercial" constituem o chamado "lixo domiciliar" que, junto
com o lixo publico, representam a maior parcela dos residuos sélidos produzidos nas
cidades.

Para RESOL, citado por Streb et al. (2008), residuo sélido domiciliar € sinénimo
de residuo solido residencial, sendo aquele gerado e coletado diretamente nas
residéncias. Zanta e Ferreira, citados por Streb et al (2008), consideram residuo sélido
doméstico como sendo a somatoria do residuo sélido domiciliar com aqueles residuos

de caracteristicas similares ao domiciliar, que geralmente sao encaminhados
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para disposicdo em aterros, como comercial e residuo proveniente da limpeza publica.
O residuo soélido urbano (RSU), segundo Teixeira, citado por Streb et al. (2008), é
constituido pelo residuo proveniente de servigos, tais como limpeza de boca de lobo
e/ou galerias, poda de arvores, coleta de carcacas de animais e moveis usados, além

dos residuos industrial, de varricado, doméstico e comercial.

3.7.2 Residuo soélido perigoso

Periculosidade de um residuo é a caracteristica apresentada por ele que, em
funcdo de suas propriedades fisicas, quimicas ou infecto-contagiosas, pode oferecer
risco a saude publica, provocando mortalidade, incidéncia de doengas ou aumento de
seus indices; ou, riscos ao ambiente, quando gerenciado de forma inadequada (ABNT,
2004). De acordo com ABNT (2004), o residuo soélido, quanto a periculosidade, é

classificado conforme apresentado na Tabela 3.4.

Tabela 3.4 Classificacao do residuo sélido quanto a periculosidade
|

Categoria Caracteristica

Classe | Aqueles que apresentam periculosidade, ou constem nos anexos

(Perigosos) especificos da ABNT/NBR 10004/04, ou uma das seguintes
caracteristicas: inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e
patogenicidade

Classe Il Classe Il A Aqueles que ndo se enquadram nas classificagdes de residuos classe 1 —

(N&o (N&o Perigosos ou de residuos classe Il B — Inertes. Podem ter propriedades,

Perigosos)  inertes) tais como: biodegradabilidade, combustibilidade ou solubilidade em agua

Classe Il B Nao tem constituinte algum solubilizado em concentragao superior ao
(Inertes) padrédo de potabilidade de dgua, excetuando-se aspecto, cor, turbidez,
dureza e sabor

Fonte: ABNT (2004)

IPT/CEMPRE (2002) salienta que no residuo sélido municipal sdo varios os
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produtos contendo substancias que conferem caracteristicas de inflamabilidade,
corrosividade, oxirredugao ou toxicidade.

A Tabela 3.5 contém a relacdo de alguns materiais, encontrados no residuo
doméstico, que sédo considerados potencialmente perigosos.

Tabela 3.5 Residuo doméstico potencialmente perigoso
|

Tipo Produtos

Material para pintura Tintas
Solventes
Pigmentos
Vernizes

Material para jardinagem e animais Pesticidas
Inseticidas
Repelentes
Herbicidas

Material automotivo Oleos lubrificantes
Fluidos de freio e transmissao
Baterias

Outros itens Pilhas
Frascos de aerossois em geral
Lampadas fluorescentes

Fonte: GOMES; OGURA, citados por IPT/CEMPRE (2002)

O termo “residuo solido de servigos de saude” (RSSS) compreende, segundo
IPT/CEMPRE (2002), todo o residuo sélido gerado nos diferentes estabelecimentos que
prestam servicos de saude, como hospitais, clinicas médicas e veterinarias, laboratorios
de analises clinicas, farmacias, unidades basicas de saude e outros. O termo “lixo
hospitalar” geralmente aparece como sinbnimo de “residuo sélido de servigos de

saude”, no entanto, em relagcao a este Ultimo termo, possui uma conotagdo muito mais
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restrita, ja que se refere s6 ao residuo proveniente de hospitais.

Na Tabela 3.6 é apresentada a classificagdo do residuo solido de servigos de

saude, de acordo com a Resolugédo n2 358 do CONAMA (CONAMA, 2010b).

Tabela 3.6 Classificacao do residuo solido de servigos de saude

Grupo/ Descricao/ Detalhes
Subgrupo
A Residuo com a possivel presenca de agentes biologicos que, por suas

caracteristicas de maior viruléncia ou concentracao, pode apresentar risco de
infeccao

Al

1. culturas e estoques de micro-organismos; residuo de fabricacdo de produtos
bioldgicos, exceto os hemoderivados; descarte de vacinas de micro-organismos vivos
ou atenuados; meios de cultura e instrumentais utilizados para transferéncia,
inoculacao ou mistura de culturas; residuo de laboratérios de manipulagao genética

2. residuo resultante da atencdo a saude de individuos ou animais, com suspeita ou
certeza de contaminacao biolégica por agentes classe de risco 4, micro-organismos
com relevancia epidemiolégica e risco de disseminagéo ou causador de doenca
emergente que se torne epidemiologicamente importante ou cujo mecanismo de
transmissao seja desconhecido

3. bolsas transfusionais contendo sangue ou hemocomponentes rejeitadas por
contaminagao ou por ma conservagao, ou com prazo de validade vencido, e aquelas
oriundas de coleta incompleta

4. sobras de amostras de laboratério contendo sangue ou liquidos corpéreos,
recipientes e material resultante do processo de assisténcia a salide, contendo
sangue ou liquidos corpéreos na forma livre

A2

1. carcagas, pegas anatdbmicas, visceras e outros residuos provenientes de animais
submetidos a processos de experimentagdo com inoculagcdo de micro-organismos,
bem como suas forragdes e os cadaveres de animais suspeitos de serem portadores
de micro-organismos de relevancia epidemiolégica e com risco de disseminacao, que
foram submetidos ou n&o a estudo anatomo patolégico ou confirmagao diagndstica

A3

1. pegas anatdmicas (membros) do ser humano; produto de fecundacéo sem sinais
vitais, com peso menor que 500 gramas ou estatura menor que 25 centimetros ou
idade gestacional menor que 20 semanas, que nao tenham valor cientifico ou legal e
nao tenha havido requisicao pelo paciente ou familiares

continua...
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Tabela 3.6 Classificacdo dos residuos sdlidos de servigos de satde
continuacgao

A4  1.Kkits de linhas arteriais endovenosas e dialisadores, quando descartados

2. filtros de ar e gases aspirados de area contaminada; membrana filtrante de
equipamento médicohospitalar e de pesquisa, entre outros similares

3. sobras de amostras de laboratério e seus recipientes contendo fezes, urina e
secregdes, provenientes de pacientes que ndo contenham e nem sejam suspeitos de
conter agentes Classe de Risco 4, e nem apresentem relevancia epidemiol6gica e
risco de disseminagao, ou micro-organismo causador de doenga emergente que se
torne epidemiologicamente importante ou cujo mecanismo de transmissao seja
desconhecido ou com suspeita de contaminagao com prions

4. residuo de tecido adiposo proveniente de lipoaspiragao, lipoescultura ou outro
procedimento de cirurgia plastica que gere este tipo de residuo

5. recipientes e material resultante do processo de assisténcia a salde, que nao
contenha sangue ou liquidos corpéreos na forma livre

6. pecas anatdémicas (6rgaos e tecidos) e outros residuos provenientes de
procedimentos cirurgicos ou de estudos anatomo-patolégicos ou de confirmagéo
diagnostica

7. carcacas, pecas anatomicas, visceras e outros residuos provenientes de animais
nao submetidos a processos de experimentagdo com inoculagdo de micro-
organismos, bem como suas forra¢des

8. bolsas transfusionais vazias ou com volume residual pos-transfusdo

A5 1. 6rgaos, tecidos, fluidos organicos, material perfurocortante ou escarificante e
demais materiais resultantes da atengao a saude de individuos ou animais, com
suspeita ou certeza de contaminagéo com prions

B Residuo contendo substancias quimicas que podem apresentar risco a saude
publica ou ao meio ambiente, dependendo de suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxicidade

a) produtos hormonais e produtos antimicrobianos; citostaticos; antineoplésicos;
imunossupressores; digitalicos; imunomoduladores; anti-retrovirais, quando
descartados por servicos de saude, farmacias, drogarias e distribuidores de
medicamentos ou apreendidos e os residuo e insumo farmacéuticos dos
medicamentos controlados pela Portaria MS 344/98 e suas atualizacdes

b) residuos de saneantes, desinfetantes, desinfestantes; residuo contendo metal
pesado; reagentes para laboratério, inclusive os recipientes contaminados por estes

c) efluentes de processadores de imagem (reveladores e fixadores)
d) efluentes dos equipamentos automatizados utilizados em analises clinicas

e) demais produtos considerados perigosos, conforme classificacdo da NBR 10.004
da ABNT (téxico, corrosivo, inflamavel e reativo)

continua...
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Tabela 3.6 Classificacao dos residuos sdlidos de servigos de satde
concluséo

C Qualquer material resultante de atividades humanas que contenha
radionuclideos em quantidades superiores aos limites de eliminacao
especificados nas normas da Comissao Nacional de Energia Nuclear-CNEN e
para os quais a reutilizacao é impropria ou nao prevista

a) enquadra-se neste grupo qualquer material resultante de laboratérios de pesquisa
e ensino na area de saude, laboratérios de analises clinicas e servigos de medicina
nuclear e radioterapia que contenham radionuclideos em quantidade superior aos
limites de eliminacéo

D Residuo que nao apresente risco biolégico, quimico ou radiolégico a saude ou
ao meio ambiente, podendo ser equiparado ao residuo domiciliar

a) papel de uso sanitério e fralda, absorventes higiénicos, pecas descartaveis de
vestudrio, resto alimentar de paciente, material utilizado em anti-sepsia e hemostasia
de vendclises, equipo de soro e outros similares nao classificados como A1

b) sobras de alimentos e do preparo de alimentos

c) resto alimentar de refeitorio

d) residuo proveniente das areas administrativas

e) residuos de varricao, flores, podas e jardins

f) residuo de gesso proveniente de assisténcia a saude

E Material perfurocortante ou escarificante, tal como: laminas de barbear,
agulhas, escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endoddnticas, pontas
diamantadas, laminas de bisturi, lancetas; tubos capilares; micropipetas;
laminas e laminulas; espatulas; e todos os utensilios de vidro quebrados no
laboratorio (pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros
similares

Fonte: CONAMA (2010b)

Em trabalho realizado por Andrade (1999), onde se determinou a composicao
gravimétrica do residuo sélido de servicos de saude, através de uma relacao de 160
estabelecimentos geradores, na cidade de Sao Carlos - SP, tais como: hospitais,
farmacias, clinicas médicas e outros; chegou-se ao resultado ilustrado na Figura 3.4.

Segundo FUNASA (2006), a média nacional de geragcao de residuo sélido de
servicos de saude é de 2,63 kg/leito/dia.
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Figura 3.4 Composicéo gravimétrica do residuo sdlido de servigos de satde de diferentes
estabelecimentos geradores amostrados, existentes na cidade de Sao Carlos (SP)
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Fonte: Adaptado de Andrade (1999)

3.7.3 Geracao de residuo solido

Schneider et al. (2006) afirmam que a geracdo de residuo solido tende a
crescer exponencialmente, tendo em vista estar diretamente relacionada ao

crescimento populacional, a evolugao tecnolégica e aos fatores econémicos.

Segundo trabalho publicado em 2002 por Juca, Mariano e Silva (2010b), apés a
reducdo dos elevados indices inflacionarios no Brasil, a produg¢do de residuo soélido
cresceu cerca de 15 a 20% acima do crescimento populacional, como consequéncia do

aumento do consumo.

A Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2000, realizada em convénio com
a Secretaria Especial de Desenvolvimento Urbano da Presidéncia da Republica (SEDU-
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PR), com a Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA) e com a Caixa Econdmica
Federal, possibilitou uma estimativa sobre a quantidade de residuo sdlido coletada
diariamente nas cidades brasileiras, sendo que nas cidades com até 200.000
habitantes, eram recolhidos de 450 a 700 gramas por habitante; nas cidades com mais
de 200 mil habitantes, esta quantidade aumentava para a faixa entre 800 e 1.200
gramas por habitante. Na época em foi realizada a pesquisa eram coletadas 125.281
toneladas de residuo sélido domiciliar, diariamente, em todos os municipios brasileiros
(IBGE, 2010b).

Na Tabela 3.7 é apresentada a quantidade média de residuo produzido, por
habitante, para algumas faixas de populagéo entre 100 a 500 mil habitantes, de acordo
com dados apresentados por FUNASA (2006).

Tabela 3.7 Média nacional de producao de residuo sdlido domiciliar, por faixa de populacdo
|

Faixa de populacao Producao
kg/hab./dia
Até 100 mil 0,4
100 mil a 200 mil 0,5
200 mil a 500 mil 0,6
Acima de 500 mil 0,7

Fonte: FUNASA (2006)

De acordo com dados da Agéncia de Protecdo Ambiental dos Estados Unidos,
em 2007 os americanos geraram 254 milhdes de toneladas de residuo soélido urbano,
perfazendo uma média de 2,09 kg por habitante por dia (EPA, 2010Db).
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3.8 Servicos de limpeza urbana

Os servicos de limpeza urbana compreendem a coleta de residuo sdlido,
varricao, capina, raspagem, lavagem de feiras, tratamento e disposigéo final do residuo,
entre outros servigcos e sdo de responsabilidade do poder publico municipal, que pode
executa-los diretamente ou através de terceiros, mediante licitacdo e contrato de
prestacao de servicos (FONSECA; GONZAGA, 2008).

Segundo IBAM/SNS (2008), as etapas de geracdo, acondicionamento, coleta,
transporte, transferéncia, tratamento e disposicédo final do residuo sélido, além da
limpeza de logradouros publicos, integram o sistema de limpeza urbana.

3.8.1 Varricao

Varricao ou varredura é a principal atividade de limpeza de logradouros publicos
e tem por objetivo a remogcao do chamado lixo publico, que € o conjunto de residuo tal
como areia, folhas carregadas pelo vento, pontas de cigarro e outros materiais. A
composicao do lixo publico em cada local € fungdo da arborizacdo existente, da
intensidade de transito de veiculos, do calcamento e estado de conservacdo do
logradouro, do uso dominante (residencial, comercial, etc.) e da circulacdo de
pedestres, sendo que um fator que tem grande influéncia na limpeza de uma cidade é o
grau de educacao sanitaria da populagéao (IBAM/SNS, 2008).

Além de evitar a imagem cidade suja, a varricao da aspecto de cidadania, evita
a obstrucao de galerias de aguas pluviais e bocas de lobo e 0 assoreamento dos rios,
motivo pelo qual deve ser realizada diariamente nas diversas areas da comunidade, tais

como: residencial, comercial, feiras e outras (FUNASA, 2006).
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A Tabela 3.8 contém os dados da Pesquisa Nacional de Saneamento Basico —
2008, referentes aos servigos de varricao de vias e logradouros publicos. Outros dados
dessa pesquisa mostraram que apenas 0,32% dos municipios brasileiros com servicos
de varricdo de vias e logradouros publicos possuiam, além da varricdo manual, varricao
mecanica (IBGE, 2010d).

Tabela 3.8 Municipios brasileiros com servigcos de varricdo de vias e logradouros publicos,
segundo os grupos de tamanho dos municipios e a densidade populacional

Grupos de tamanho dos municipios e Total de Total de municipios

densidade populacional municipios brasileiros com varricao de
brasileiros vias e logradouros publicos

Total 5564 5403

Até 50.000 habitantes e densidade menor que 4511 4382

80 hab./km?

Até 50.000 habitantes e densidade maior que 487 475

80 hab./km?

Mais de 50.000 a 100 000 habitantes e 148 146

densidade menor que 80 hab./km?

Mais de 50.000 a 100 000 habitantes e 165 158

densidade maior que 80 hab./km?

Mais de 100.000 a 300.000 habitantes e 39 39

densidade menor que 80 hab./km?

Mais de 100.000 a 300.000 habitantes e 135 125

densidade maior que 80 hab./km?

Mais de 300.000 a 500.000 habitantes 43 42

Mais de 500.000 a 1.000.000 habitantes 22 22

Mais de 1.000.000 habitantes 14 14

Fonte: IBGE (2010d)

De acordo com a “Cartilha de Limpeza Urbana” elaborada por IBAM/SNS
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(2008), as maneiras de varrer dependerdo dos utensilios e equipamentos auxiliares
usados pelos trabalhadores. A cartilha cita que é recomendavel que a maioria das
operacdes seja manual em paises onde a mao-de-obra é abundante e ha necessidade
de geragcao de empregos e, que o uso de maquinas deve ocorrer apenas em algumas
situagdes particulares e, o uso de agua, restrito a situagdes especiais. Para FUNASA
(2006) a varricdo mecanizada € indicada para ruas com asfalto, concreto e para locais
com trafego intenso de veiculos, sendo que a varricdo manual é a mais utilizada na

maioria das cidades brasileiras.

3.8.2 Acondicionamento, coleta e transporte do residuo sélido

O residuo sélido é tratado e disposto longe do local de sua geracéo. O envio do
residuo sélido as areas de tratamento e disposicdo envolve uma fase interna, sob
responsabilidade do gerador (residéncia, estabelecimento comercial, etc.), que
compreende a coleta interna, acondicionamento e armazenamento para a posterior
coleta externa. A fase externa, compreendida pelos servicos de limpeza urbana, é de
responsabilidade das administragcdes municipais, com excec¢ao dos residuos sélidos dos
servicos de saude, da construcao civil e industriais. Na fase interna, o residuo deve ser
colocado em locais e recipientes adequados para serem confinados, evitando:
acidentes, proliferacdo de insetos e animais indesejaveis e perigosos, impacto visual e
olfativo e, heterogeneidade, em caso de haver coleta seletiva no estabelecimento
(IPT/CEMPRE, 2002).

Na Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2000, foi revelado que 99,4% dos
municipios brasileiros possuiam coleta de residuo sélido (IBGE, 2010b). J& na Pesquisa
Nacional de Saneamento Basico 2008 (IBGE, 2010d) foram levantados os dados
constantes na Tabela 3.9, que indicaram 99,6% dos municipios brasileiros com coleta
domiciliar regular. Na referida tabela indica-se, ainda, os dados relativos a coleta de
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residuo sélido de servicos de saude e residuo sélido industrial.

Tabela 3.9 Municipios brasileiros com coleta domiciliar regular e coleta de residuo sélido
especial segundo o0s grupos de tamanho dos municipios e a densidade
populacional

|

Grupos de tamanho dos Total de Total de municipios Total de municipios

municipios e densidade municipios brasileiros com brasileiros com

populacional brasileiros coleta domiciliar coleta de residuo
regular solido especial (de

saude e industriais)

Total 5564 5540 4464
Até 50.000 habitantes e 4511 4490 3560
densidade menor que 80

hab./km?

Até 50.000 habitantes e 487 485 398
densidade maior que 80

hab./km?

Mais de 50.000 a 100 000 148 148 130

habitantes e densidade menor
que 80 hab./km?

Mais de 50.000 a 100 000 165 164 140
habitantes e densidade maior
que 80 hab./km?

Mais de 100.000 a 300.000 39 39 36
habitantes e densidade menor
que 80 hab./km?

Mais de 100.000 a 300.000 135 135 130
habitantes e densidade maior
que 80 hab./km?

Mais de 300.000 a 500.000 43 43 39
habitantes
Mais de 500.000 a 1.000.000 22 22 19
habitantes
Mais de 1.000.000 habitantes 14 14 12

Fonte: IBGE (2010d)
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Para IBAM/SNS (2008), a padronizagdao do tipo de acondicionamento mais
adequado para cada situagdo, embora tecnicamente possivel, € muito dificil,
considerando que tal atribuicio €& do gerador. Com relacdo a adequacdo do
acondicionamento do residuo a coleta, o recipiente apropriado para residuo soélido
devera:

= atender as condicdes sanitarias;

* ndo ser feio, repulsivo ou desagradavel;

= ter capacidade para conter o residuo sélido gerado durante o intervalo entre

uma coleta e outra;

= permitir uma coleta rapida, aumentando com isso a produtividade do servigo;

e,

= possibilitar uma manipulagdo segura por parte da equipe de coleta.

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT (1995) — classifica a coleta
de residuo so6lido, conforme segue:
= coleta regular;
= coleta domiciliar;
= coleta de residuos de feiras, praias e calcaddes;
= coleta de varredura;
= coleta do residuo de servicos de saude, que pelas caracteristicas do
veiculo coletor classifica-se em hospitalar externa e ambulatorial;
= coleta de residuo com riscos para a saude;
= coleta especial;
= coleta seletiva;
= coleta particular;
= coleta de residuo industrial;
= coleta de residuo comercial; e,

= coleta em condominios.
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ABNT (1993d) define coleta domiciliar como sendo a coleta regular do residuo
domiciliar, formado por residuos gerados em residéncias, estabelecimentos comerciais,
industriais, publicos e de prestacado de servigos, cujos volumes e caracteristicas sejam

compativeis com a legislacao municipal vigente.

Com relacao ao residuo de servigos de saude, ABNT (1993a) classifica a coleta
em trés categorias a saber:
= coleta externa : operacao de remocao e transporte de recipientes do abrigo de
residuo, através do veiculo coletor, para o tratamento e/ou destino final;
= coleta interna I: operacéo de transferéncia dos recipientes do local de geragéo
para a sala de residuo; e,
» coleta interna Il: operacao de transferéncia dos recipientes da sala de residuo

para o abrigo de residuo ou diretamente para tratamento.

Quando todos os tipos de residuo sdo coletados acondicionados juntos, a
coleta pode ser chamada de comum, tradicional ou convencional. Quando a
segregacao é feita por fonte de geracéao (separando residuos doméstico, industrial, de
servicos de saude e outros), a coleta é chamada diferenciada. Ja a coleta seletiva
ocorre quando existe a segregacao sendo feita por tipo de material do residuo (separa
reciclavel de nao reciclavel ou papel, vidro, metal etc.) (TEIXEIRA, 2007).

3.8.3 Tratamento e disposicao final do residuo sélido urbano

Tratamento de residuo sélido pode ser definidko como uma série de
procedimentos destinados a reduzir a quantidade ou potencial poluidor do residuo
sélido, através do impedimento de seu descarte em ambiente ou local inadequado ou

de sua transformacao em material inerte ou biologicamente estavel. Algumas unidades
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de compostagem/reciclagem tém sido instaladas no Brasil visando ao tratamento do
residuo solido através de tecnologia simplificada, com a segregacdo manual de
reciclaveis e compostagem em leiras a céu aberto. Muitas dessas unidades que foram
instaladas estdo paralisadas ou sucateadas por dificuldade dos municipios em opera-
las e manté-las convenientemente. Sistemas de tratamento térmico de residuo sélido de
servicos de saude, como autoclave, microondas e outros, vém sendo instalados com
frequéncia em algumas cidades brasileiras, entretanto, os custos de investimento e

operacao ainda sao muito altos (IBAM/SNS, 2008).

Diversos sdo os fatores que levam os gestores de residuo sélido a adotarem
um determinado sistema de tratamento ou disposicao final, podendo se destacar a area
necessaria para implantagao do sistema e seu custo de implantacao e operacgéao.

Em trabalho publicado em 2002, Juca, Mariano e Silva (2010b) entendiam que
de uma forma geral o residuo sélido era disposto em areas néo licenciadas e em

condi¢des inadequadas.

Para Nagle et al. (2010), a implantagdo de sistemas de tratamento e disposi¢ao
final de residuo sélido, quando planejada e executada em escala regional, levando-se
em conta a proximidade entre as cidades, implica sempre em reducao de custos e de

impactos ambientais.

FUNASA (2006) define disposicao final de residuo sélido como sendo o
enterramento do mesmo, de forma planejada e controlada tecnicamente, quanto aos
aspectos ambientais, de forma a evitar riscos a saude bem como a proliferacdo de

vetores.

Na Tabela 3.10 sdo apresentadas algumas vantagens e desvantagens nos
principais processos de tratamento e disposicao final de residuo sélido.
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Tabela 3.10 Vantagens e desvantagens de diferentes destinagdes de residuo
|

Lixao Aterro sanitario Incinerador Usina de
compostagem
Definicao Local onde o lixo  Processo utilizado Local onde é feita a Local onde a
urbano ou para a disposicdo  queima controlada do  matéria organica é
industrial é de residuo sélido — lixo segregada e
acumulado de doméstico e submetida a um
forma rustica, a industrial — no solo tratamento que
céu aberto, sem impermeabilizado, visa a obtengéo do
qualquer com sistema de composto
tratamento drenagem para o
chorume
Em sua maioria
sdo clandestinos
Vantagem No curto prazo, ¢  Solugao mais Propicia uma redugdao O composto
0 meio mais econdmica, pode no volume de lixo; originado pode vir
barato de todos, ocupar areas ja destréi a maioria do a ser usado como
pois ndo implica degradadas, como material organico e adubo na
em custos de antigas do material perigoso,  agricultura ou em
tratamento nem mineragoes que no aterro causa racdo para
controle problemas; nao animais, e podera
necessita de areas ser comercializado
muito grandes; pode
gerar energia através Reduz a
do calor quantidade de
residuo a ser
disposto no aterro
sanitario
Desvantagem Contamina a Tem vida Util curta; E um sistema caro Quando

agua,oareo
solo, pois a
decomposicdo do
lixo sem
tratamento produz
chorume, gases e
favorece a
proliferacdo de
insetos (baratas,
moscas), ratos e
germes
patolégicos, que
sdo vetores de
doencgas

se nao houver
controle pode
receber residuo
perigoso como lixo
hospitalar e
nuclear

Se nao for feito
com critérios de
engenharia, pode
causar os mesmos
problemas do
lixdo; o material
reciclavel ndo é
aproveitado

que necessita de
manutengé&o rigorosa
e constante. Pode
langar diversos gases
poluentes e fuligem
na atmosfera
(dioxinas, furanos)

Suas cinzas
concentram
substancias toxicas
com potencial de
contaminagéo do
ambiente

implantado com
técnicas incorretas
pode causar
transtornos as
areas vizinhas,
como mau cheiro e
proliferagéo de
insetos e roedores,
produzindo
compostos de
baixa qualidade e
contaminados com
metais pesados, se
houver falhas na
separacao

Fonte: Gongalves, 1997, citado por Fadini; Fadini (2010)
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Na Tabela 3.11, é apresentado um comparativo entre a destinacdo do RSU,

adotada por alguns paises.

Tabela 3.11 Destino do RSU em diversos paises
|

Pais Reciclagem Compostagem Recuperacao Aterro sanitario
(%) (%) energética (1) (%)
(%)
Holanda 39 7 42 12
Suica 31 11 45 13
Dinamarca 29 2 58 11
Estados Unidos 24 8 13 55
Australia 20 <<1 <1 80
Alemanha 15 5 30 50
Japao 15 - 78 7
Israel 13 - - 87
Franga 12 (2) - 40 48
Brasil 8 2 - 90 (3)
Reino Unido 8 1 8 83
Grécia 5 - - 95 (3)
Iltalia 3 10 7 80
Suécia 3 5 52 40
México 2 - - 98 (3)

(1) Basicamente incineracao; (2) As estatisticas incluem a compostagem; (3) Incluem aterros controlados

e lixdes

Fonte: CEMPRE, TetraPak Américas, Nolan-ITU PTY (2002) e EPA (2007), citados por Basto;

David (2010)

Dados da Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2008, IBGE(2010c),

mostraram que no Brasil eram coletadas, diariamente, 259.547t/dia de residuo solido,
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cujo tratamento e/ou disposicao eram realizados conforme mostrado na Figura 3.5.

Figura 3.5 Porcentagem de residuo sdlido domiciliar e/ou publico, conforme quantidade diaria
coletada e/ou recebida no Brasil, segundo as unidades de tratamento e/ou destino
final

Aterro sanitario
Aterro controlado 64,59%
15,68%

Vazadouro -
areas alagadas
0,02%

Lixdo Outra
Compostagem
0,24%
17,61% o 0,63%

Incineragédo Triagem de
0,03% res. reciclaveis
1,20%

Fonte: IBGE (2010d)

Em termos de unidades de tratamento e/ou disposic¢ao final do residuo sélido
adotadas pelos municipios brasileiros, os resultados da Pesquisa Nacional de
Saneamento Basico 2008 ndo foram tao favoraveis. De acordo com dados da pesquisa,
a somatéria das unidades de tratamento ou disposicao final de residuo sélido adotadas
por cada um dos 5562 municipios brasileiros com manejo de residuo sélido era de
6640; cabendo salientar que, segundo informagdes contidas na pesquisa, um municipio
podia apresentar mais de um tipo de unidade de destino do residuo sélido; e/ou, mais
de uma unidade de destino do mesmo tipo, caso houvesse destinacdo também para
outro municipio (IBGE, 2010d). Tais unidades (6640) eram assim distribuidas:

= 42,32% - vazadouro a céu aberto (lixao);

0,21% - vazadouro em areas alagadas ou alagaveis;

18,89% - aterro controlado;

23,19% - aterro sanitario;

3,18% - unidade de compostagem de residuos orgéanicos;
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» 9,68% - unidade de triagem de residuos reciclaveis;
» 0,51% - unidade de tratamento por incineragéo; e,
= 2,02% - outras formas.

A Greenpeace, em sua campanha de substancias toxicas, alerta que apesar de
queimar ter sido considerado o método mais eficiente de acabar com o lixo, seja ele de
origem domeéstica ou industrial; com o avanco da industrializacdo e a consequente
produgcdo em massa de produtos quimicos e plasticos, a eliminacao de residuo por
meio da incineracao tornou-se um processo complexo, de custo elevado e altamente
poluidor. Em maio de 2001, o Brasil assinou a Convencao de Estolcomo, tratado da
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) que dispde sobre os poluentes organicos
persistentes (POP) e que aponta a incineracdo de residuo como uma das principais
fontes geradoras desses poluentes. A convencao recomenda que o uso de

incineradores seja eliminado progressivamente (GREENPEACE, 2010).

Para Teixeira (2007), quando a incineracéo é feita em uma instalacdo onde sé
haja um forno incinerador, todas as criticas sao devidas, no entanto, quando se fala em
um “sistema de incineragao”, este reune todas as caracteristicas técnicas para competir
com outras formas de tratamento/disposicéo final de residuo, porém o custo final é
elevado, fazendo com que seja a ultima opc¢ao a ser adotada.

No plano de recursos hidricos do Estado de Sdo Paulo (SAO PAULO, 2005) é
destacada a consideravel evolucao referente a quantidade de residuos dispostos
adequadamente nos municipios daquele Estado a partir de 1997. No Inventario
Estadual de Residuos Sélidos Domiciliares 2009, verifica-se que tal evolucao foi de
10,9% do total gerado em 1997 para 83,9% em 2009. As formas de tratamento e
disposicao final adotadas pelos municipios do Estado de Sao Paulo e relatadas no
inventario foram: aterros de residuos, aterros de residuos em valas e usinas de
compostagem. Dos 645 municipios de Sao Paulo, 73 (11,32%) aderiram ao programa
aterro sanitario em valas, sendo que em 2009, apenas 20 (3,1%) possuiam usinas de
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compostagem (CETESB, 2010).

Mesmo com as melhorias ocorridas no processo de disposigao final do residuo
sélido no Estado de Sao Paulo, ainda é bastante consideravel a quantidade de residuo
que é disposta irregularmente (lixdes), principalmente quando considerados todos os
municipios brasileiros, implicando, dessa forma, em piores condi¢des de trabalho aos
trabalhadores dos servicos de limpeza urbana que atuam nas unidades de disposi¢ao

final.

Na Tabela 3.12 sdo mostrados dados de tratamento e disposigdo final de
residuo sélido urbano nos Estados Unidos, no ano de 2007 (EPA, 2010b).

Tabela 3.12 Tratamento e disposi¢do de residuo solido urbano, EUA - 2007

Atividade Ano 2007 Ano 2007 (milhoes de %
(kg/dia/habitante) toneladas)

Geracao 2,09 2541 100,00

Recuperacao para reciclagem 0,52 63,3 24,91

Recuperacao para compostagem 0,18 21,7 8,54

Total de material recuperado 0,70 85,0 33,45

Comb_ustéo com recuperacgao de 0,26 31,9 12,55

energia

Descarte em aterros e outros 1,13 137,2 54,00

Populagao (milhdes) 301.621 301.621

Fonte: EPA (2010b)

3.8.3.1 Coleta seletiva e reciclagem

CEMPRE, citado por IPT/CEMPRE (2002), define a coleta seletiva como um

sistema de recolhimento de material reciclavel (tal como plastico, papel, vidro e metal),
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o qual é vendido as industrias recicladoras ou aos sucateiros.

Para Teixeira (2007) a reciclagem € o resultado de uma série de atividades pela
qual o material que se tornaria residuo, ou que assim ja é considerado, € desviado,
coletado, separado e processado para ser usado como matéria-prima na manufatura de

novos produtos.

Segundo Leite (2008), a medida que acbes concretas de reciclagem e
reutilizacdo de alguns materiais tém sido desenvolvidas e implementadas, o conceito de
imprestavel ou descartavel atribuido ao residuo sélido tem sido muito questionado. O
reaproveitamento de residuo procura reintegra-lo no circuito de economia, dando-lhe

valor de mercado, de matéria prima ou de bem-ultimado.

Em relatério de qualidade ambiental do Estado de Sao Paulo, elaborado com
informacodes relativas ao ano de 2005, concluiu-se que a coleta seletiva e a reciclagem

respondiam por uma parcela ainda pouco significativa no Estado (SAO PAULO, 2006).

Teixeira (2007) salienta que historicamente a hierarquia na gestdo e no
gerenciamento do residuo foi dar atencdo a disposicao final e ao tratamento, e
nenhuma a minimizacao do residuo. Cabendo destacar que a tendéncia atual é passar
a enfatizar cada vez mais a minimizacao sem contudo descuidar do tratamento e da

disposicao final.

Segundo Fagnolia e Cancio (2006), com base na pesquisa Ciclosoft 2006
(CEMPRE, 2008), 327 municipios dos 5564 municipios brasileiros (IBGE, 2010b)
operavam programas de coleta seletiva naquele ano. Dos 327 municipios, 17
pertencentes os estados de Sao Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Parana, Santa
Catarina, Rio Grande do Sul, Bahia e Pernambuco, além de Brasilia, tiveram suas
experiéncias analisadas em profundidade. As regides Sul e Sudeste continuavam com
melhor desempenho e juntas contabilizavam 279 cidades com programas estruturados.
Na Figura 3.6 sdo mostrados os resultados da pesquisa realizada relativos a
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composicao do residuo; e, na Tabela 3.13, os dados histéricos da pesquisa.

Figura 3.6 Composicao da coleta seletiva 2006
Longa vida 2%

Papel e papeldo 38% |

Rejeito 11%

* Inclui outros tipos de
materiais reciclaveis:
bateria, pilha, borracha,
madeira, livros
(reutilizacao), entre
outros

Vidro 14%

Fonte: Fagndlia; Cancio (2006)

Tabela 3.13 Dados histdricos da pesquisa Ciclosoft

Ano

1994 1999 2002 2004 2006
Total de municipios com coleta 81 135 192 237 327
seletiva
Custo médio da coleta seletiva US$240 US$ 159 US$ 70 US$ 114 US$ 151
(por tonelada)
Custo da coleta seletiva x Custo 10 vezes 8 vezes 5 vezes 6 vezes 5 vezes maior
da coleta convencional maior maior maior maior

Fonte: Fagndlia; Cancio (2006)

Dos dados obtidos na Pesquisa Nacional de Saneamento Bésico 2008 (IBGE,
2010d) verificou-se que apenas 17,86% dos municipios brasileiros tinham coleta
seletiva de residuo solido reciclavel; e, 17,79%, unidades de triagem deste residuo. Na
Tabela 3.14 sdo mostrados os dados da pesquisa relativos a coleta seletiva e triagem

de residuo sélido reciclavel. Comparando-se os dados da pesquisa Ciclosoft 2006, com
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os dados da Pesquisa Nacional de Saneamento Bésico 2008, verifica-se um aumento

consideravel no niumero de municipios com programas de coleta seletiva (327 para 994

municipios).

Tabela 3.14 Municipios brasileiros com coleta seletiva e triagem de residuo sdlido reciclavel,
segundo os grupos de tamanho dos municipios e a densidade populacional
|

Grupos de tamanho dos Total de Coleta seletiva de Triagem de residuo
municipios e densidade municipios residuo sdlido solido reciclavel
populacional brasileiros reciclavel

Total 5564 994 990
Até 50.000 habitantes e 4511 633 684
densidade menor que 80

hab./km?

Até 50.000 habitantes e 487 103 96
densidade maior que 80 hab./km?

Mais de 50.000 a 100 000 148 39 32
habitantes e densidade menor

que 80 hab./km?

Mais de 50.000 a 100 000 165 76 60
habitantes e densidade maior que

80 hab./km?

Mais de 100.000 a 300.000 39 13 9
habitantes e densidade menor

que 80 hab./km?

Mais de 100.000 a 300.000 135 75 62
habitantes e densidade maior que

80 hab./km?

Mais de 300.000 a 500.000 43 26 21
habitantes

Mais de 500.000 a 1.000.000 22 16 14
habitantes

Mais de 1.000.000 habitantes 14 13 12

Fonte: IBGE (2010d)
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Montenegro (2004) destaca que outros segmentos nem sempre lembrados
quando se fala de reciclagem, mas de grande importancia devido ao seu elevado
volume, além de outros fatores, sdo o de pneus e o de residuo de constru¢do civil,
sendo que este ultimo € um dos maiores entraves, tanto no ambito da reciclagem

quanto da destinagao final.

3.8.3.2 Compostagem

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT (1996) — define
compostagem como processo de decomposigdo bioldgica da fracdo organica
biodegradavel do residuo, efetuado por uma populacdo diversificada de organismos,
em condigbes controladas de aerobiose e demais parametros, desenvolvido em duas
etapas, sendo: degradacdo ativa e maturacdo. A provisdo de oxigénio livre em

quantidade suficiente para manter aerdbio o processo bioldgico é denominada aeracao.

Para Teixeira (2007), compostagem €& um processo de tratamento especifico
para a matéria organica, onde esta é degradada, principalmente, por micro-organismos.
Este processo, essencialmente biolégico, resulta em um composto curado, sem cheiro e

gue nao mais atrai vetores.

3.8.3.3 Tratamento térmico

O tratamento térmico pode ser classificado de acordo com a faixa de
temperatura utilizada, sendo de alta ou baixa temperatura. Os tratamentos de baixa
temperatura ocorrem a temperaturas em torno de 100° C e visam, principalmente, a
assepsia do residuo sélido. Os tratamentos de alta temperatura, cujo objetivo principal é
a destruicdo ou remocao da fracdo organica do residuo; e, consequentemente, de sua
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massa e volume (cerca de 70% e 90%, respectivamente), ocorrem a temperaturas
acima de 500° C, que provocam, ainda, a assepsia (IPT/CEMPRE, 2002).

Segundo IPT/CEMPRE (2002), o tratamento térmico do residuo pode ser
classificado conforme segue:
» baixa temperatura:
= uso de micro-ondas e de ondas de radio de baixa temperatura;
= esterilizagdo a vapor em autoclaves; e,
= outras formas de esterilizacdo de RSS (processos cujos agentes nao
séo térmicos, como a desinfec¢ao quimica, esterilizagdo por gases e
radiagdes ionizantes — raio gama e ultravioleta); e,
= alta temperatura:

= incineracao de residuo.

3.8.3.4 Disposicao no solo

As principais formas de disposicdo de residuo sélido no solo sdo: aterro
sanitario, aterro controlado, lixdo e valas sépticas, sendo esta ultima utilizada para

disposicao de residuo sélido de servigcos de saude.

Segundo Moy (2010), a disposicdo de residuo sélido em aterro € o método
predominante de tratamento de residuo sélido nos Estados Unidos. O autor acrescenta
que o aterro sanitario moderno possui mantas para evitar a contaminagdao do lencgol
freatico, sistemas de coleta de chorume e pocos de monitoramento, para evitar o

vazamento de gases do aterro, que muitas vezes apresentam riscos a saude.

Segundo Teixeira (2007), a Unica instalacdo em aterro que, com principios de
engenharia, previne, evita e/ou minimiza a poluicdo e a contaminacao € o aterro

sanitario, mas, tal denominacao, na maioria das vezes, € aplicada inadequadamente a
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instalagbes que n&o previnem, evitam e/ou minimizam a polui¢do e a contaminagao.

3.8.3.4.1 Aterro sanitario

Trata-se de um processo fundamentado em critérios de engenharia e normas
operacionais especificas, utilizado para disposicdo de residuo sélido no solo,
particularmente residuo sélido domiciliar, permitindo o confinamento seguro em termos

de controle de poluicao ambiental e protecao a saude publica (IPT/CEMPRE, 2002).

Teixeira (2007) salienta que para que possa ser considerado aterro sanitario, o
aterro de residuo deve apresentar, essencialmente, as seguintes caracteristicas:
impermeabilizacao de fundo e das laterais; drenagem e tratamento de chorume assim
como de gases; compactacdo e cobertura diaria do residuo; e, drenagem de aguas

pluviais.

Juca et al. (2010a) acrescentam que o aterro sanitario € tecnicamente
reconhecido como parte do tratamento do residuo sélido urbano, envolvendo sua
destinagdo adequada dos pontos de vista da engenharia e da protecao ambiental. Para
esses autores, tal conceito envolve, além da seguranca da obra, a protecdo do solo,
dos mananciais superficiais e subterraneos, bem como do ar, durante a operacédo do

aterro e apds o seu fechamento.

Teixeira (2007) salienta que em um aterro sanitario o residuo solido doméstico
pode ser disposto em sua totalidade.

Em estudo realizado pela Abetre (Associacdo Brasileira de Empresas de
tratamento de Residuos) constatou-se que a maioria dos aterros publicos municipais,
além dos residuos de origem residencial e comercial, também recebe residuo industrial
de pequenas e médias empresas, mas com pouco ou nenhum controle técnico e de
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rastreabilidade sobre as cargas recebidas (FORNARI, 2006).

3.8.3.4.2 Aterro controlado

E uma técnica de disposicdo de residuo sélido sobre o solo onde s&o utilizados
alguns principios de engenharia para confina-lo, ou seja, a realizagao da cobertura com
material inerte apds cada jornada de trabalho; dessa forma evita danos ou riscos a
saude publica e a sua seguranca, além de minimizar os impactos ambientais
(IPT/CEMPRE, 2002).

De acordo com FUNASA (2006), € um método de disposicdo que produz
poluigédo, pois ndo possui impermeabilizagdo de base nem sistemas de tratamento do

percolado e do biogas gerado.

3.8.3.4.3 Lixao

Ea simples descarga, de forma inadequada, do residuo sélido sobre o solo,
sem medidas de protecdo ao ambiente ou a saude publica, sendo o0 mesmo que

descarga de residuo a céu aberto ou vazadouro (IPT/CEMPRE, 2002).

Para Kyessi e Mwakalinga (2010) um dos principais problemas da disposicao a
céu aberto é a proliferacao de vetores, tais como moscas, baratas e roedores, que sao
fontes conhecidas de muitas doencas.

Teixeira (2007) salienta que € uma forma de disposicdo que deve ser evitada, e

onde existe deve ser erradicada e a area remediada.
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Sancionada pelo Presidente da Republica, em 2 de agosto de 2010, com prazo
de 90 dias para regulamentacdo, a Politica Nacional de Residuos Soélidos proibe os
lixdes, torna as empresas responsaveis pela destinacao do residuo que geram e prevé,
inclusive com or¢gamento, a inclusao social de catadores de material reciclavel (VALE et
al., 2010).

3.8.3.4.4 Vala séptica

Trata-se de um método pouco utilizado, no entanto, pode ser considerado como
uma alternativa para disposicao final de residuo de servigos de saude em locais onde
néo existem processos de tratamento prévio e aterro sanitario. Consiste no aterramento
do residuo ndo tratado em valas escavadas em solo, preferencialmente de baixa
permeabilidade e com lencol freatico abaixo de 5 m de profundidade. O local devera ser
isolado e de acesso limitado (IPT/CEMPRE, 2002).

3.9 Seguranca e saude em servicos de limpeza urbana

Ferreira, citado por Junca (2008), diz que a tendéncia crescente a terceirizacao
dos servicos de limpeza urbana tem provocado uma grande rotatividade da méao-de-
obra, queda do padrdao salarial, deficiéncia de investimentos em programas de
treinamento, além de implicacbes negativas nas condicdes de trabalho do setor,
ocasionando um custo social que ndo é contabilizado nos sistemas terceirizados de
limpeza urbana. Quanto as implicacdes negativas, o autor aponta a piora na qualidade
da saude do trabalhador e de sua familia que, por sua vez, tem efeitos diretos nos
sistemas publicos de saude, com aumento da demanda e a consequente distribuigcéo
dos custos para a sociedade. Ferreira, citado por Junca (2008) salienta que a queda no
padrao salarial provoca a reducdo do padrdo alimentar, com a consequente piora das
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condigbes de saude. A auséncia de treinamento associada a piora das condicdes de
saude implica no aumento dos acidentes de trabalho.

Os dados da Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2008 (IBGE, 2010d)
revelaram que 61,2% das prestadoras dos servicos de manejo do residuo sélido eram
entidades vinculadas a administracdo direta do poder publico; 4,3% entidades
organizadas sob a forma de autarquias, empresas publicas, sociedades de economia
mista e consorcios; e, 34,5%, empresas privadas sob o regime de concessao publica ou

terceirizacao.

Fantazzini (2010b) alerta que novos contratos de terceirizagdo devem ser
repensados de forma a se melhorar as clausulas preventivas. O autor recomenda que
sejam selecionados os terceiros que sejam realmente parceiros, tendo em vista que as
empresas (contratante/contratada) serdo sempre solidariamente responsaveis nas

questdes civis e penais oriundas de acidentes do trabalho.

Para Elpes, Lourenco e Baracho (2010), os trabalhadores dos servicos de
limpeza urbana estao sujeitos a altos riscos de acidentes de trabalho e a uma alta carga
de trabalho, que exige desses profissionais grandes esforcos fisicos e mentais,

trazendo assim, danos a sua saude e um baixo rendimento no trabalho.

Entre os problemas ocorridos com trabalhadores dos servicos de limpeza
urbana, Elpes, Lourengo e Baracho (2010), acrescentam ainda o estresse, tendo em
vista que em estudo realizado na cidade de Juiz de Fora/MG, envolvendo 162
trabalhadores que atuavam nos setores de coleta de residuo sélido domiciliar, coleta de
residuo sdélido industrial, capina, varricao; e, usina de reciclagem/canil, constatou-se a

presencga dessa enfermidade em 52% da amostra.

Além dos riscos de acidentes nas atividades ligadas aos servigos de limpeza
urbana, ha de se considerar ainda, as doencas que sdo oriundas do alto grau de
insalubridade do residuo solido. Na Tabela 3.15 é apresentada uma relacéo de tempo
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de sobrevivéncia no residuo sélido, de alguns micro-organismos patogénicos; e, na
Tabela 3.16, algumas enfermidades relacionadas com residuo solido, transmitidas por

alguns vetores.

Tabela 3.15 Tempo de sobrevivéncia (em dias) de micro-organismos patogénicos no residuo
sdlido
|

Micro-organismos Doencas Tempo de sobrevivéncia
no residuo solido (dias)
Bactérias
Salmonella typhi Febre tifoide 29 -70
Salmonella Paratyphi F. paratiféide 29-70
Salmonella sp Salmoneloses 29-70
Shigella Disenteria bacilar 02 - 07
Coliformes fecais Gastroenterites 35
Leptospira Leptospirose 15-43
Mycrobacterium Tuberculose 150 - 180
tuberculosis
Vibrio cholerae Colera 1-18*
Virus
Enterovirus Poliomielite (Poliovirus) 20-70
Helmintos
Ascaris lumbricoides Ascaridiase 2.000 —2.500
Trichuris trichiura Trichiuriase 1800**
Larvas de anciléstomos Ancilostomose 35**
Outras larvas de vermes - 25-40
Protozoarios
Entamoeba histolytica Amebiase 08-12

*Felsenfeld, (1965) em alimentos. **Rey, (1976) em laboratério.
Fonte: Adaptado de Suberkropp, 1974, por Lima, 1995, citado por FUNASA, 2006
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Tabela 3.16 Enfermidades relacionadas com o residuo sdlido, transmitidas por macrovetores e

reservatorios

Vetores

Formas de transmissao

Enfermidades

Rato e Pulga

Mordida, urina, fezes e
picada

Leptospirose
Peste bubénica

Tifo murino

Mosca

Asas, patas, corpo, fezes e
saliva

Febre tiféide
Cdlera
Amebiase
Disenteria
Giardiase

Ascaridiase

Mosquito

Picada

Malaria
Febre amarela
Dengue

Leishmaniose

Barata

Asas, patas, corpo e fezes

Febre tiféide
Célera

Giardiase

Gado e Porco

Ingestéo de carne
contaminada

Teniase

Cisticercose

Cao e Gato

Urina e fezes

Toxoplasmose

Fonte: FUNASA, 2006 (adaptado de Barros, 1995)

Segundo dados obtidos por Lima et al. (2003), existe uma grande diversidade

de causas de acidentes na limpeza publica. Tais causas podem ser resumidas

conforme segue:

= atos inseguros:

= ndo utilizacdo de E.P.1.;
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nao cumprimento das recomendagdes gerais da seguranca;
uso de bebidas alcoodlicas em horario de trabalho;
velocidade excessiva de coleta; e,

formas indevidas de levantamento de peso; e,

= condigbes inseguras:

3.9.1 Varricao

acondicionamento inadequado do residuo;

condicdes gerais inseguras dos locais de trabalho, principalmente
com respeito a indisciplina no transito;

desgaste fisico dos trabalhadores;

falta de treinamento e orientagdo do pessoal;

inexisténcia de sinalizagdao apropriada (nos locais de trabalho, nas
roupas dos trabalhadores, e no caminhao de coleta);

inexisténcia de controle eficaz da velocidade de coleta de residuo; e,
mas condi¢des de pavimentagéo das ruas.

Silveira, Robazzi e Luis (2010) ao analisarem os acidentes de trabalho

ocorridos com os varredores do municipio de Ribeirdo Preto/SP, nos anos de 1993 e

1994, concluiram que, no ano de 1993, a maior parte dos acidentes foi ocasionada por

colisbes com veiculos motorizados e quedas (22,2% cada tipo), seguidos por impactos

devidos a quedas de objetos (16,7%) e por acidentes causados por objetos perfurantes

ou cortantes (16,7%). Ja em 1994, os acidentes causados por objetos perfurantes ou

cortantes foram os mais frequentes entre os trabalhadores, representando 30,8% das

causas, seguidos pelos acidentes ocasionados pela colisdo com veiculos motorizados

(23,07%), quedas no mesmo nivel por escorregao ou tropeco (11,5%) e por pisadas em

objetos estacionarios (11,5%).

Mesquita (2010) ao investigar o trabalho dos coletores de residuo soélido e
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varredores de vias publicas em Imperatriz/MA, constatou, entre outras, as seguintes
irregularidades: jornadas excessivas, faltas ao trabalho em razdo de doencas,
suspensoes ou puni¢cées em funcao de problemas com alcoolismo, inexisténcia de local
adequado para gozo de intervalo intrajornada, tratamento com rigor excessivo por parte
dos fiscais de rua e fornecimento inadequado de equipamentos de protecdo individual
(EPI).

Santos, citado por Junca (2008) destacou que no caso dos garis abre-se um
quadro onde se identificam nove grandes grupos de problemas, ou seja:

= problemas de pele;

= problemas respiratérios e pulmonares;

= problemas no trato urinario;

= problemas auditivos;

" Nervosismo ou preocupagao;

= problemas musculares;

= |eptospirose;

= tétano e aids; e,

= outros, onde se enquadram os riscos de mordidas de cachorros, quedas do

caminhdo e atropelamentos.

Outro aspecto que deve ser observado e que pode facilitar ou dificultar o
trabalho dos varredores é a quantidade de lixeiras (ou cestas coletoras de lixo)
instaladas ao longo das vias e logradouros publicos, além do estado de conservacao
das mesmas e condi¢cdes dos pisos das calgcadas. Na Cartilha de Limpeza Urbana
elaborada por IBAM/SNS (2008) existe a recomendacao de que as cestas coletoras
sejam instaladas a cada 20 metros, preferencialmente nas esquinas ou locais onde haja
maior concentragcdo de pessoas (pontos de 6Onibus, cinemas, lanchonetes, bares e
outros) e que tenham as seguintes caracteristicas: sejam pequenas para nao atrapalhar
o transito de pedestres pelas calgadas; sejam duraveis, bonitas e integradas aos
equipamentos urbanos ja existentes; ndo possuam tampas, pois 0s usuarios nao

gostarao de toca-las; e, sejam faceis de esvaziar diretamente nos equipamentos
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auxiliares dos varredores. Nas Figuras 3.7, 3.8 e 3.9 é mostrado um dos modelos de
contentores apresentados por ISWA (2010b), com bocal tipo cesta coletora, onde o
recolhimento do residuo sélido é realizado mecanicamente, dispensando-se o contato

manual por parte dos coletores e/ou varredores.

Figura 3.7 Modelo de contentor

Fonte: ISWA (2010b)

Figura 3.8 Modelo de contentor — inicio da etapa de recolhimento do residuo

Fonte: ISWA (2010b)
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Figura 3.9 Modelo de contentor — residuo pronto para ser recolhido pela coleta mecanizada

Fonte: ISWA (2010b)

A varrigho mecanizada proporciona melhores condigdes de trabalho aos
trabalhadores responsaveis pela limpeza urbana, considerando-se o modelo do
equipamento, entretanto, exige mao de obra especializada. De acordo com IBAM/SNS
(2008), em viadutos, pontes, tuneis e em vias pavimentadas extensas com meio-fio
executado e bem conservadas, podem ser utilizadas varredeiras mecanicas, contudo
nao é muito facil usa-las quando ha veiculos estacionados, declives acentuados, calhas

para aguas da chuva e outros obstaculos.

Para IBAM/SNS (2008) o servigo em locais com grande quantidade de veiculos
deve ser programado para o horario noturno, caso a quantidade de veiculos seja menor

nesse periodo.

Nas Figuras 3.10 e 3.11 sdo mostrados dois modelos de varredora mecanizada.
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Figura 3.10 Varredora mecanizada

Fonte: Elgin Sweeper Company (2010)

de varredora mecanizada
- EroasA NN

Figura 3.11 Outro modelo

e G 7Y

Fonte: Madvac Specialt Sweepers & Vacuums (2010)
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Na Tabela 3.17 sdo mostrados dados sobre varricdo de algumas cidades da

América Latina e Caribe.

Tabela 3.17 Rendimento por varredor em km, incluindo os dois lados da rua, em algumas
cidades da América Latina e Caribe

Cidade N de varredores Habitantes Rendimento
(milhoes) (km/dia)
Sao Luis, Argentina - 0,12 0,2
Godoy Cruz, Argentina 180 0,19 0,5
Pérez, Argentina - 0,22 2,4
Granadero Bargosnia, Argentina - 0,21 -
El Alto, Bolivia 24 0,452 2,4
Oruro, Bolivia 49 0,193 2,7
Potosi, Bolivia 22 0,117 2,4
Brasilia, Brasil 745 1,8 1,3
Alajuela, Costa Rica 300 - 3
Escobedo, México 40 0,28 0,25
Benito Juarez, México 2 0,05 2
Salinas Victoria, México 4 0,014 2,5
Chiclayo, Peru 116 0,3 1,1
Ica, Peru 1 0,11 7.5
Mercedes, Uruguai 18 0,37 2,4
Col. De Sacramento, Uruguai 14 0,25 0,8
Salto, Uruguai 29 0,1 5
Tacuarembo, Uruguai 20 0,45 2
Fray Bentos, Uruguai 34 0,22 1
Durazno, Uruguai 24 0,34 1,3
Rivera, Uruguai 11 0,81 1
Artigas, Uruguai 20 0,32 2,3

Fonte: SIMRU, 1996, citado por Acurio et al. (2010)
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Estudos realizados na América Latina e Caribe apontam que a maioria das
cidades com mais de 200.000 habitantes geralmente usa varredura manual e mecanica,
cobrindo cerca de 100% das ruas pavimentadas do centro, sendo que em cidades com
populacdo menor que essa € comum a utilizacdo de varredura manual. A varricao das
areas comerciais das cidades é de responsabilidade dos municipios, porém, em varios
paises 0s moradores sado responsaveis pela limpeza da rua em frente as suas

propriedades, como acontece nas cidades da Bolivia (ACURIO et al.,2010).

Possivelmente o aspecto mais importante na varricao, especialmente em areas
com alto trafego de pedestres, esta relacionado com a colocagédo de contentores e de
educacao ambiental da populagdo na cooperagdo com o servigo, todavia, na América
Latina e Caribe, a colocacao de contentores é muitas vezes arbitraria e ndo obedece a
planejamento especifico, além disso as campanhas de educacdo ambiental ndo tém
continuidade (ACURIO et al., 2010).

No “Manual de Saneamento” editado em 2006, pela Fundag¢ao Nacional de
Saude, foram apresentados os seguintes dados, relativos aos servicos de varricao
(FUNASA, 2006):

= média de varrigdo: 1 a 2 km/gari/dia; e,

= média de varredor/1000 habitantes: 0,40 a 0,80.

3.9.2 Coleta de residuo soélido

Em trabalho realizado por Velloso (2008), onde se estudou o processo de
trabalho e acidentes de trabalho na coleta de residuo sélido domiciliar na cidade do Rio
de Janeiro/RJ, no periodo compreendido entre junho de 1994 e janeiro de 1995,
constatou-se que ndo havia pausa durante o processo da coleta. Os coletores
realizavam suas tarefas em ritmo acelerado e as atividades eram interrompidas

somente quando o veiculo coletor ia despejar o residuo sélido na unidade de depdésito;
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entretanto, um periodo de aproximadamente uma hora era destinado a refeicdo da
guarnicdo ou preparagdo do residuo soélido para coleta. Além disso, esses
trabalhadores consumiam tempo consideravel do seu dia locomovendo-se de casa para
o local de trabalho. Metade dos entrevistados gastava cerca de duas horas para

realizagédo desse trajeto.

Pavelski (2010) constatou que durante a realizagdo da tarefa por parte dos
coletores de residuo sélido, existem alguns fatores que podem ser considerados como
causadores de lesbes microtraumaticas dos joelhos, o autor salienta que ndao encontrou
literatura que faga alguma inferéncia a respeito do tempo de servigo dos coletores de
residuo sélido, entretanto, em seu estudo, que envolveu 60 trabalhadores portadores de
microtraumatismo de joelho na cidade de Curitiba/PR, pdde inferir que a maior
incidéncia dessa lesédo (52%) ocorre no periodo entre 6 e 10 anos de trabalho. O autor
constatou ainda a falta de alguns equipamentos de proteg¢édo individual, tais como
oculos de protecéo, luvas e joelheiras. Lazzari e Reis (2010), ao ouvirem os coletores
de residuo soélido de Dourados/MS, constataram que as luvas nao ofereciam total
protecao contra acidentes com perfurocortantes e que as capas de chuva utilizadas nao
protegiam totalmente. Pavelski (2010, p. 64) acrescenta:

“Na tarefa da coleta de lixo, o coletor enfrenta algumas barreiras arquiteténicas
como buracos, pedras, desnivel no solo (aclive e declive), ma sinalizagéo e
iluminacdo das vias publicas. Enfrenta também adversidades da carga (lixo)
que transporta. Estas dificuldades afetam a interven¢do ergondmica, pois as
tarefas desenvolvidas como o levantamento e transporte manual de carga (lixo),
a forga excessiva, a repetitividade na tarefa, a postura inadequada e a vibracao
do caminhdo, podem ser determinantes para o desenvolvimento de uma
DORT.”

Ao discorrer sobre as vibragbes no trabalho, Silveira (2010) cita que a atividade
de motorista de 6nibus esta sujeita a seus efeitos. O autor esclarece que em alguns
casos as vibracdes podem ser eliminadas até por meio de lubrificacdes e manutencoes
periddicas das maquinas e equipamentos, ou colocando-se calgos de borracha em
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pontos especificos de propagagdo. Convém salientar que em muitos casos a
eliminacdo ou atenuagédo da vibracdo envolvera a anadlise de varios fatores, como:
condi¢cdes do pavimento, sistema completo de suspensao do veiculo, tipo de assento,
peso do motorista e outros.

Os estudos realizados por Velloso (2008), evidenciaram como maior indice
percentual de acidentes, as causas relacionadas ao acondicionamento inadequado do
residuo (73%), seguidas daquelas relativas ao veiculo coletor de residuo (12%),
conforme apresentado na Tabela 3.18. Esse pesquisador constatou, preliminarmente,
que os equipamentos de protecéo individual ndo eram distribuidos regularmente aos
coletores de residuo e que estes se apresentavam com uniforme em estado precario,

sem botas e, as vezes, sem luvas.

Segundo a NBR 12980 (ABNT, 1993d) os trajes e equipamentos minimos de
segurancga para coletores de residuo sélido urbano devem ser compostos por: luvas de
raspa de couro; calgado com solado antiderrapante, tipo ténis; colete refletor para
coleta noturna; camisa de brim ou camiseta nas cores amarela, laranja ou vermelha;
calca comprida de brim; boné de brim tipo joquei e capa de chuva tipo morcego. Ja os
motoristas devem usar os seguintes: calcado com solado de borracha antiderrapante,
blusa de brim e calga comprida de brim.

Em trabalho apresentado por Fundacentro (2008b) é citado que as questdes
relacionadas a segurancga do trabalho, nos servicos de coleta de residuo sélido, tém
recebido atencédo constante por parte das empresas e sindicatos do setor, que estédo
atentos para a real utilizacdo de luvas, sapatos, uniformes, coletes e faroletes
adequados.
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Tabela 3.18 Causas dos acidentes relacionados ao trabalho, segundo pesquisa realizada com
24 coletores de residuo sdlido domiciliar na Companhia Municipal de Limpeza
Urbana do Rio de Janeiro

Causas dos acidentes Numero %
de
acidentes
Relacionadas ao Objeto cortante 21 31,3
acondicionamento
inadequado do residuo Esforgo excessivo 19 28,3
solido
Objeto perfurocortante 9 13,4
Relacionadas ao veiculo  Queda do estribo do veiculo coletor 3 45
coletor de residuo sélido
Batida de corpo contra o veiculo coletor 2 3,0
Gancho de suspensao da cagamba do 1 1,5
veiculo coletor
Prensagem na porta do veiculo coletor 1 1,5
Prensagem no compactador de residuo 1 1,5
sélido do veiculo coletor
Relacionadas ao transito  Transito ou via publica 4 6,0
ou via publica
Corpo estranho nos olhos 3 45
Ataque por seres vivos 2 3,0
Contato com eletricidade 1 1,5
TOTAL 67 100,0

Fonte: Velloso, 2008

Marangoni, Tascin e Porto (2010) observaram que as atividades exercidas

pelos coletores de residuo domiciliar descrevem, como tarefa, um percurso variando

entre 25 e 35 quildmetros diarios, com carga de 2 t/dia/coletor. Tais dados referem-se

aos servicos desenvolvidos pela Empresa Municipal de Desenvolvimento Urbano de

Bauru/SP, onde eram coletadas 200 toneladas de residuo sélido comercial/domiciliar

por dia, cuja disposicao era realizada em aterro sanitario.
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Reimberg et al. (2010a) acrescentam que os coletores de residuo sélido
convivem com as adversidades e riscos presentes na atividade, em condi¢des precarias
de seguranca, ficando expostos aos perigos do transito e também aos cortes e
perfuragdes nas maos, em fun¢cdo do mau acondicionamento do residuo. Esses autores
recomendam algumas medidas de seguranca para as atividades de coleta de lixo,
conforme segue:

= conferir se a plataforma e as barras de apoio possuem sistema
antiderrapante;

= evitar subir no veiculo com este em movimento;

= evitar dar carona na plataforma;

» além do uniforme (camisa e calca comprida), fazer uso de luvas de
seguranca, boné, capas de chuva, joelheiras, protetor auricular e botas ou
calcados de seguranca de cano longo;

* manter as luzes piscantes do veiculo acesas, pois isso faz com que os
demais motoristas reduzam a velocidade, evitando atropelamentos;

» inspecionar e limpar os veiculos diariamente;

= 0 motorista do veiculo de coleta deve manter contato com os coletores antes
de iniciar uma manobra em marcha a ré;

= utilizar coletes refletivos incorporados as roupas e nao apenas sobrepostos;
e,

= adotar sinais sonoros visando a facilitar a comunicagcdo entre motoristas e

coletores.

Entre 1980 e 1992 morreram nos Estados Unidos 450 trabalhadores com16
anos ou mais em acidentes relacionados com a coleta de residuo sélido, sendo que 303
(67%) tiveram relagdo com o veiculo coletor. Das mortes relacionadas com o veiculo
coletor, 110 (36%) ocorreram quando o trabalhador escorregou ou caiu do veiculo, ou
foi atropelado, ou caiu e foi atingido pelo veiculo. Vinte dos 110 ébitos (18%) ocorreram

qguando o veiculo coletor realizava manobra em marcha a ré (NIOSH, 2010a).
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Em pesquisa realizada nos Estados Unidos, pelo Instituto Nacional de Saude e
Seguranga Ocupacional, onde foram considerados dados de 1990 a 1992, constatou-se
que a coleta de residuo sélido encontra-se entre as atividades com maior taxa de
mortalidade, resultante de acidentes no transito (NIOSH, 2010b). Na Tabela 3.19 sao

mostrados os dados dessa pesquisa.

Tabela 3.19 Ocupacbées com taxas de mortalidade mais elevadas, em acidentes
automobilisticos relacionados ao transito, 1990 — 1992

Profissao Mortes
Namero Taxa'

Motorista de caminh&o 973 12,2
Coletor de lixo 16 11,5
Tribunal de justica / agente sheriff 24 7.1
Supervisor, trabalhador rural 6 5,2
Técnico em agrimensura e cartografia 11 5,1
Policia/Detetive 70 4,9
Motorista de taxi 29 4,7
Ocupacdes com madeira 11 43
Trabalhador da construgéo 82 3,9
Engenheiro de operagdes 23 3,7

Obs.: As taxas de mortalidade foram calculadas com o nimero de mortes por 100.000 trabalhadores
por ano, utilizando dados sobre o emprego da Pesquisa Populacional (1992) da Agéncia de
Estatisticas do Trabalho.

Fonte: NIOSH, 2010b

Para Reimberg et al. (2010a), nas atividades relacionadas a coleta de residuo
sblido sdo deveres dos empregadores: oferecer treinamentos e orientacbes sobre

como amenizar ou evitar os riscos de acidentes nos ambientes de trabalho; realizar
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avaliag6es médicas periodicamente em todos os funcionarios; ministrar ginastica laboral
no inicio do turno, especialmente para aquecimento dos musculos dos membros
inferiores; instruir os trabalhadores sobre técnicas de sinalizagdo e gestos
padronizados; fornecer técnicas de manuseio seguro de cargas; e, implementar

campanhas anti-alcoolismo.

O American National Standards Institute (ANSI) publicou, segundo NIOSH
(2010a), normas de seguranca para equipamentos méveis de compactacao do residuo
sblido, que tratam da operacdo e construcdo segura de equipamentos, além de
conterem recomendacgdes para manter a seguranca fisica dos passageiros e pedestres.
Das recomendagdes constantes nas referidas normas podem se destacar:

= trabalhadores:

— viajar apenas na cabine do veiculo ou em compartimentos
especificamente projetados para tal fim;

— permanecer na cabine do veiculo até que o mesmo esteja
completamente parado;

— garantir que nenhum trabalhador use o estribo do veiculo coletor
quando este estiver em manobra em marcha a ré, com velocidade
superior a 16 km/h ou quando o percurso for superior a 320 m;

— assegurar que ninguém esteja montado em partes do veiculo nao
projetadas para tal; e,

» projeto e construgdo do veiculo visando a seguranga dos ocupantes e

pedestres:

— 0 estribo deve possuir uma superficie antiderrapante e nao acumular
sujeira e lama. Deve ser montado atras do eixo traseiro do veiculo,
além de nao se encontrar a uma altura superior a 61 cm, acima do
piso de rodagem;

— além dos estribos, devem ser fornecidas alcas para segurar;

— sinais de alerta devem ser instalados acima dos estribos dos veiculos
para impedir que sejam utilizados quando os veiculos estiverem se
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deslocando a uma velocidade superior a 16 km/h ou realizando
manobra em marcha a ré; e,
— 0 veiculo deve ser equipado com sinalizador sonoro para alertar

quando for operar em marcha a ré.

NIOSH (2010a) ao analisar seis acidentes fatais, ocorridos nos Estados Unidos,
envolvendo coletores de residuo sélido, faz uma série de recomendacgdes visando a
melhorar a seguranca dos trabalhadores dos servicos de coleta de residuo sélido. As
recomendagdes contemplam medidas de seguranca no trabalho em equipe,
vestimentas e equipamentos de protecao individual, bem como algumas especificacdes
técnicas para os veiculos de coleta.

Nas tabelas 3.20 a 3.23, sdo mostradas as recomendacdes apresentadas por
NIOSH.

Tabela 3.20 Coleta de residuo solido — recomendagbes quanto as instalagbes para passageiros
|

Instalacdes para passageiros

Os veiculos de coleta devem ser equipados com assentos suficientes, na cabine, para todos os
membros da equipe

Se os coletores de residuo estiverem autorizados a se deslocarem nos estribos dos veiculos, estes
deverao ter as seguintes caracteristicas:

a Construidos em materiais perfurados para evitar o acimulo de sujeira

b Construidos em material antiderrapante e grandes o suficiente para acomodar,
confortavelmente o trabalhador

c Localizados de modo que os trabalhadores possam subir e descer facilmente
d Localizados atrds do eixo traseiro do veiculo
e Além disso, as alcas anti derrapantes devem ser facilmente acessiveis

Fonte: Adaptado de NIOSH, 2010a
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Tabela 3.21 Coleta de residuo sdlido — recomendagcbes quanto aos procedimentos de

seguranga nas manobras em marcha a ré

Procedimentos de seguranca em manobras em marcha a ré

1 Antes de iniciar a manobra em marcha a ré os condutores dos veiculos devem:

a Ligar as luzes de indicagédo de perigo, instaladas no veiculo coletor

b Abrir a janela (vidro) do veiculo

c Desligar radios e outros aparelhos similares

d Certificar-se de que ninguém esta no estribo

e Localizar, visualmente, todos os trabalhadores a pé, para certificar-se de que estao fora do
caminho do veiculo

2 Ao realizar a manobra em marcha a ré os condutores devem:

a Parar, imediatamente, o veiculo, caso seja perdido o contato visual com os trabalhadores a pé

b Retomar a manobra em marcha a ré somente apds re-estabelecer o contato visual com os
trabalhadores a pé

c Utilizar um colega de trabalho como um observador

d Adotar sinais manuais, previamente combinados, para comunicagao com o observador

3 Os demais membros da equipe devem:

a Descer do estribo antes do condutor (motorista) iniciar a manobra em marcha a ré

b Permanecer na cabine do veiculo, salvo para agir como um observador

c Nunca cruzar atras do veiculo quando ele estiver em manobra em marcha a ré ou, com as
luzes indicativas de marcha a ré, acesas

4 Os observadores devem:

a Permanecer visiveis nos espelhos do veiculo (retrovisores e outros)

b Manter uma visao clara da area de perigo (ponto cego do motorista) atras do veiculo

c Ter consciéncia da trajetoria a ser realizada pelo veiculo

d Evitar andar para tras

e Usar os sinais de mao combinados para se comunicar com o motorista

f Certificar-se de que ninguém esta no estribo ou atras do veiculo, antes de sinalizar ao
motorista para iniciar a manobra em marcha a ré

g Sinalizar, imediatamente, ao motorista para parar, se alguma pessoa ou objeto entrar na area

atras do veiculo

Fonte: Adaptado de NIOSH, 2010a
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Tabela 3.22 Coleta de residuo sdlido — recomendagdes quanto aos procedimentos seguros de
locomocgéao
|

Procedimentos seguros de locomogao

1 Posto de locomocgéo

a Os coletores devem andar na cabine do veiculo quando viajam para ou entre rotas de coleta.
Quando o assento adequado nao estiver disponivel dentro da cabine, os coletores devem ser
transportados em veiculo independente

b O estribo deve ser usado somente quando o veiculo coletor avangar para curtas distancias
(cerca de 320 metros ou menos); e, em baixas velocidades (16 quildbmetros por hora ou
menos)

c Quando os estribos estiverem em uso, os motoristas e coletores devem estar alertas para

obstrucbes, tais como postes e galhos de arvores, veiculos estacionados, e espagos
apertados que possam ferir os coletores

d Os coletores nao devem subir no estribo quando o veiculo estiver em manobra em marcha a
ré

2 Embarque e desembarque nas etapas de locomocgao

a Os coletores ndao devem subir ou descer do estribo durante as etapas de locomocao do

veiculo coletor

b Os coletores sé devem subir ou descer do veiculo coletor quando este estiver completamente
parado e o motorista estiver atento a posicdo dos mesmos

c O motorista deve esperar pelo sinal do coletor para iniciar o movimento do veiculo. Os
coletores podem dar sinais ao motorista com a mao ou com dispositivos que emitam sinais
sonoros, montados para facil ativacao

d Os sinais devem ser padronizados (uniformes) em todos os setores da empresa, para evitarem
confusdes

3 Paradas bruscas

a Os motoristas devem evitar paradas bruscas que possibilitem que os coletores sejam jogados
do veiculo

Fonte: Adaptado de NIOSH, 2010a
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Tabela 3.23 Coleta de residuo sdlido — recomendacdes quanto aos equipamentos de

seguranga

|
Equipamentos de seguranca

1 Vestuario

a Os coletores de residuos devem usar roupas com cores fortes e visiveis para ajudar o
motorista a localizar a posigao dos mesmos durante a manobra em marcha a ré

2 Calcados

a Os coletores de residuo devem usar calgados antiderrapantes para proteger contra
escorregamentos e quedas do estribo. Solados de sapatos que nao acumulam sujeira sao
mais adequados para as condi¢des lamacentas que sao frequentemente encontradas nos
aterros. No entanto, a equipe deve evitar o uso de calgados com pregos finos ou pontos que
podem enroscar na malha aberta do estribo e dificultar a caminhada nas cal¢adas

3 Alarmes audiveis

a Para alertar os trabalhadores e pedestres, os veiculos de coleta devem dispor de alarmes

sonoros que possam ser distinguidos do ruido ambiente. A ANSI 1992 exige que os alarmes
tenham uma poténcia de, pelo menos, 87 decibéis. A eficacia de um alarme de ré depende da
capacidade do trabalhador ouvi-lo e retirar-se da zona de perigo. Esses alarmes devem ser
projetados e instalados de modo que sejam ativados antes do veiculo iniciar o movimento

Fonte: Adaptado de NIOSH, 2010a

Ao estabelecer requisitos de seguranca para coletores compactadores de

carregamento traseiro e lateral, ABNT (2003b) atribui responsabilidades ao empregador

e empregado, podendo-se destacar:

» Responsabilidades do empregador:

— fornecer instrucdes e treinamento ao pessoal de operagcdo, quanto
aos métodos seguros de trabalho, antes de designa-los para tal,
incluindo procedimentos estabelecidos pelos fabricantes;

— monitorar a operacao dos equipamentos por parte do pessoal de
operacgao e tomar as providéncias apropriadas para assegurar 0 Uso
devido do equipamento, inclusive o uso devido das praticas de
segurancga;

— estabelecer e acompanhar um programa de inspecédo periodica e
regular de todos 0s equipamentos, para garantir que todas as pecas
dos equipamentos, componentes e protecdes estejam em condi¢cdes
de operacdo segura e de acordo com o0s procedimentos
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recomendados pelos fabricantes. Isto inclui a manutengé&o de todos
os relatorios de nao funcionamento e registros de inspecdes e
trabalhos de manutencgao realizados;

reparar qualquer falha do equipamento antes de coloca-lo em
servico, de modo que ndo se proceda nenhuma operagcao em
condic¢Oes inseguras; e,

assegurar que, durante a operacdo de limpeza ou manutencao,
qualquer estrutura basculante, quando levantada, estara

devidamente escorada conforme instrucdes do fabricante.

» Responsabilidades do empregador/empregado:

comunicar ao empregador qualquer dano constado no equipamento
durante a operacao, através de relatério, tdo logo haja o recolhimento
da unidade, sendo que tais relatorios devem ser documentados pelo
empregador;

garantir que a area para operacao de basculamento de cagcambas
estacionarias fique livre de transito de pessoas, antes de acionar os
comandos para realizagdo da operacao;

garantir que ndo haja nenhuma pessoa no raio de acao da porta de
descarga antes de acionar o comando para movimentagao (operador
deve ainda alertar as pessoas que estiverem préximas para nao
passarem ou permanecerem sob a porta aberta);

vigjar apenas na cabina do veiculo ou nos estribos apropriados
durante a coleta e nunca em outras partes do equipamento;

garantir que nenhuma pessoa esteja no estribo traseiro quando o
veiculo estiver em movimento em marcha a ré; e,

garantir que nenhuma pessoa viaje no compartimento de carga do

equipamento.

A associagao internacional de residuo sélido (ISWA — International Solid Waste

Association) considera a coleta de residuo so6lido como um setor de servigo com taxa

muito elevada de acidentes do trabalho e, de impactos a saude dos trabalhadores.
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Para essa associacéo a analise dos incidentes de trabalho e de acidentes ndo graves
sado de suma importancia para a adogao de medidas preventivas que evitem acidentes
futuros. O planejamento dos servigos de coleta, através da aplicacdo de avaliagcdes no
local de trabalho, como parte de um sistema de gestdo de riscos, ira minimizar a

ocorréncia de incidentes (ISWA, 2010c).

ISWA (2010c) enfatiza que é dificil priorizar a importancia dos diferentes
elementos de um sistema de coleta, em virtude das circunstancias locais, entretanto,
aponta algumas questdes que considera de maior importancia para melhora das
condigdes de trabalho dos coletores de residuo sélido, sendo elas:

= planejamento da coleta em conformidade com a legislagdo nacional e local;

= planejamento da coleta visando a eliminar riscos e impactos a saude;

» disponibilizacdo de equipamentos de protecdo individual a todos os

trabalhadores e sua utilizagao;

= transporte do residuo sélido de forma a eliminar os impactos ergonémicos;

= eliminacao do contato dos trabalhadores da coleta com o residuo, através da

automacao dos sistemas de coleta; e,

= acompanhamento dos incidentes e quase acidentes.

ISWA (2010a) salienta que os recipientes de armazenagem de residuo sélido
de origem residencial e comercial, além de serem projetados de forma a impedir a
entrada de roedores e insetos, devem ser concebidos e mantidos de forma a
proporcionar acesso facil e seguro tanto para o gerador como para o coletor; e, devem
ser compativeis com o sistema de coleta utilizado. ISWA (2010a) acrescenta que as
unidades locais de governo devem adotar, entre outras, as seguintes providéncias:

= quanto a coleta de residuo solido de origem residencial:

— determinar quais sdo os recipientes de armazenamento aceitaveis
para a sua jurisdicdo e estabelecer preceitos de forma a exigir que
sejam utilizados;

— estabelecer normas para a manutencdo de contentores utilizados

para armazenagem de residuo sélido residencial;
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exigir que os geradores de residuo soélido domiciliar cumpram os
termos dos decretos e normas para 0s recipientes de
armazenamento; e,

assegurar que os contentores sejam mantidos de forma a atender as

portarias e normas.

= quanto a coleta de residuo sélido de origem comercial:

estabelecer portarias e normas que prescrevam quais sao recipientes
aceitaveis para o armazenamento de residuos soélidos comercial,
institucional e industrial;

estabelecer procedimentos para a determinacdo da frequéncia de
manutencao dos recipientes;

estabelecer requisitos de ingresso e egresso e as normas de
colocacao dos contentores;

estabelecer critérios para as edificagdes;

estabelecer requisitos para a limpeza e manutencédo dos recipientes
de armazenamento;

estabelecer programas de fiscalizacdo para assegurar que 0s
geradores de residuo soélido e prestadores de servicos de
recolhimento de residuo sélido obedecam aos decretos e
regulamentos; e,

estabelecer requisitos para sinalizagdo de seguranca adequada para
evitar o armazenamento ilegal de material perigoso ou objetos

proibidos.

Para ISWA (2010c), a maneira mais segura de transportar o residuo,

manualmente, do local de disposicdo para coleta até o veiculo coletor, é com a

utilizagdo de equipamentos com rodas. Entre as diretrizes dessa associagdo ha a

recomendagcdo de que a legislacdo nacional estabeleca limites para a carga a ser

transportada com a utilizagdo de equipamentos com rodas (empurrada ou puxada),

assim como para a carga que deva ser transportada manualmente. Como exemplos,

cita a legislagdo nacional da Dinamarca, onde o peso limite de elevacéo,
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quando a carga é realizada na altura do ombro e do corpo, € de 11 kg; e, a legislagao
do Reino Unido, onde tal limite é de 5kg. Ha, ainda, a recomendagdo de que 0s
equipamentos com rodas possuam recipientes com volume n&o superior a 1,1 m3, e que
no desenho e no estabelecimento das caracteristicas destes equipamentos, sejam

considerados os aspectos ergonémicos e as condi¢coes das vias de acesso.

Fundacentro (2008a) apresenta uma relagdo de dicas que tém por objetivo
ajudar no trabalho do coletor de residuo sélido, diminuindo assim os riscos de
acidentes:

= evite jogar residuo solido nos terrenos préximos a sua casa. Recolha o
residuo sélido e acondicione em sacos plasticos;

= evite o desperdicio, reutilizando embalagens quando possivel. Desta forma
vocé contribui também para a diminuicdo do volume de residuo sélido
coletado diariamente;

= ensine as criangas a acondicionar o residuo sélido e a jogar os papéis de
balas e chocolates nas lixeiras. Leve o residuo sélido com vocé, na bolsa ou
no bolso, até encontrar o recipiente adequado;

= procure saber a hora que o coletor passa pela rua e coloque o residuo sélido
(para ser recolhido) nesse horario. E proibido colocar residuo sélido nas
calcadas antes da hora da coleta;

* nao queime o residuo soélido, pois ele pode soltar gases toxicos e prejudiciais
a sua saude;

» todo residuo sélido que incluir agulhas, latas, material cortante e perfurante
em geral, deve ser acondicionado em papel ou em recipientes com tampas
como as latas de biscoito ou leite em po;

= evite estacionar veiculos em frente aos pontos de disposicdo de residuo
solido pela populacéo, pois dificulta o trabalho dos coletores de residuo
sélido e aumenta a sua carga de trabalho;

= evite pendurar sacos de residuo sélido em portdes, grades ou arvores, pois o
coletor de residuo solido tera que fazer um grande esforgo para realizar a
coleta dos sacos;
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evite a utilizagdo de sacos muito grandes, pois ficam muito pesados,
especialmente se houver residuos como terra, entulhos, etc;

verifigue na sua cidade, através da Prefeitura ou das empresas que realizam
a coleta de residuo sélido, se ha algum tipo de servico especial para coleta
de objetos grandes ou bagulhos, tais como, mesas, vasos sanitarios, pias,
televisdes, etc.;

nao jogue pilhas e baterias no residuo solido, pois estas contém substancias
toxicas prejudiciais a saude. Baterias ja utilizadas devem ser entregues aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada para repasse aos fabricantes ou importadores para que estes
adotem o0s procedimentos de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou
disposicao final adequada;

mantenham seus cées presos para evitar ataques/agressdes aos coletores
de residuo solido no momento da coleta; e,

aguarde o término da limpeza das ruas onde ocorreram feiras para poder
transitar com os veiculos. Nao esperar pode provocar o atropelamento dos

coletores de residuo sélido.

Ao avaliarem a perda auditiva induzida por ruido em 30 motoristas de caminh&o

de lixo urbano Fleig e Nascimento (2010) verificaram que 11 deles apresentavam

resultados sugestivos dessa perda. Constataram ruidos correspondentes a 82,12 dB(A)

e 84,30 dB(A) em dois caminhdes, relativamente novos (com cerca de 4 e 5 anos de

uso), tomados como amostra. Diante destes resultados, os autores apresentaram as

seqguintes sugestoes:

adotar o rodizio de pessoal entre os equipamentos (veiculos antigos e
novos);

realizar regulagem e manutencdo peridédica dos motores dos caminhdes da
coleta;

instalar silenciadores na descarga dos veiculos;

proceder a monitoracao e medicao periddicas dos niveis de pressdo sonora
nos postos de trabalho; e,
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» realizar exames audiométricos periddicos com os motoristas de caminhao de
coleta de lixo urbano, assim como o posterior acompanhamento dos

resultados.

Para Maia (2010), a relacao entre as exposicoes continuas ao ruido e as perdas
auditivas, esta estabelecida, no entanto, pouco se sabe sobre exposigcbes nao

continuas.

Fantazzini (2010a) acrescenta que praticamente nao existem tarefas
profissionais nas quais o individuo € exposto a um uUnico e perfeitamente constante
nivel de ruido durante a jornada de trabalho, sendo que o que geralmente ocorre sdo
exposi¢oes por diferentes tempos a niveis de ruido variados.

MTE (2010k) estabelece limites de tolerancia para diversos agentes ambientais,
inclusive para ruidos continuos ou intermitentes e ruidos de impacto. De acordo com a
resolucédo n2 001, de 08 de marco de 1990, do CONAMA - Conselho Nacional do Meio
Ambiente (CONAMA, 2010a), s&o prejudiciais a saude e ao sossego publico, os ruidos
com niveis superiores aos considerados aceitaveis pela norma NBR 10.152 (Avaliacao
do ruido em areas habitadas visando o conforto da comunidade), da ABNT -
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT, 1987). A emissdao de ruidos
produzidos por veiculos automotores e 0s produzidos no interior dos ambientes de
trabalho, obedecerdo as normas expedidas, respectivamente, pelo CONTRAN -
Conselho Nacional de Transito, e pelo 6érgao competente do Ministério do Trabalho e
Emprego.

Em pesquisa realizada por Quadros (2010) na cidade de Curitiba/PR, que teve
por objetivo avaliar a influéncia em termos de conforto sonoro, do ruido causado pelos
caminhdes de lixo na comunidade, observou-se que 0s caminhdes mais novos
possuiam sistema de aceleracdo tecnologicamente mais avancado, com menores
niveis de pressao sonora. O autor salientou que atualmente existem no mercado

diversos tipos de veiculos de servigcos publicos com baixa intensidade de ruido; e
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acrescentou que algumas fontes de ruido, tais como alarme de ré, freio estacionario e

equipamentos de compactacdo podem ser mais silenciosas.

A pesquisa realizada por Quadros (2010) levantou, ainda, que uma influéncia
acentuada na emissao de ruidos na coleta de residuo sélido € ocasionada pelas
caracteristicas do latdo de lixo e que algumas providéncias na tampa e contorno desses
equipamentos podem reduzir o ruido em mais de 8 dB(A). Entre as sugestbes e
recomendacgdes propostas na pesquisa, podem se destacar:

» efetuar a troca dos caminhdes de coleta antigos por caminhdées novos,

menos ruidosos (tomada de for¢a acoplada, kit siléncio);

= realizar regulagem e manutengéo periddica dos motores, sistemas de freio e

dos alarmes de marcha a ré dos caminhdes da coleta;

» instalar silenciadores mais restritivos na descarga dos veiculos; e,

= proceder a monitoragdo dos niveis de ruido dos caminhdes.

3.9.3 Tratamento e disposicao final de residuo solido

Ferruccio (2003) ao analisar doze aterros sanitarios do Estado de Sao Paulo,
constatou a existéncia de muitos problemas inerentes ao gerenciamento do residuo
sélido . Entre os problemas encontrados pode se destacar a contratagdo de mao de
obra desqualificada para realizagdo de servicos operacionais. Para o autor os
municipios devem incentivar solugbes que minimizem a geragao de residuo sélido e
acrescenta que cada cidadao exerce um papel fundamental, possuindo o poder de
minimizar e segregar o residuo por ele gerado, dispondo-o de forma adequada, em
locais apropriados.

Azevedo, Heller e Shalch (2001) constaram que nas unidades de disposicao
final de residuo sélido, constituidas por lixdes e aterros controlados, além dos
trabalhadores dos servicos de limpeza urbana que tém acesso a tais areas, a
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populagédo residente no entorno, assim como catadores de material reciclavel, estao
expostos aos riscos inerentes ao residuo. Verificaram que existe a pratica de consumo
de alimentos contidos no residuo soélido, por parte dos catadores de material reciclavel.
Na Tabela 3.24 sdo mostrados os riscos identificados por Azevedo, Heller e Shalch
(2010), a que estdo expostos trabalhadores dos servigos de limpeza urbana e

catadores de material reciclavel em lixdes e aterros controlados.

Tabela 3.24 Riscos a que estdo expostos trabalhadores da limpeza urbana e catadores de
material reciclavel em lixées e aterros controlados
|

Tipo de residuo Riscos presentes em lixdes e aterros controlados

a que estao expostos trabalhadores da limpeza
urbana e catadores de material reciclavel

Residuo Soélido Urbano Acidentes e cortes.
Contaminagao quimica
Contaminacao biol4gica
Mordidas de animais

Inalacao de gases e poeiras

Residuo Sélido de Servigos de Saude Acidentes com contaminacao biolégica
Contaminacgéo biolégica

Contaminagéo e intoxicagao quimica

Fonte: Adaptado de Azevedo, Heller e Shalch, 2001

Junca (2008) relata que muitos sdo os problemas de saude que afetam os
individuos que residem nas proximidades de lixdes. De acordo com o autor foi
significativa a presenca de problemas respiratérios, dermatoldgicos, renais, hepaticos,
hematoldgicos, de comprometimento do sistema nervoso e do aparelho reprodutor,
além de doencgas congénitas e cancer.

Em pesquisa realizada por Rahkonen, Matti e Loikkanen (2010), envolvendo
cinco aterros da Finlandia, foram verificados os seguintes problemas, envolvendo os
trabalhadores: exposicao a bactérias; exposicdo a ruido; exposicdo a bioaerossdbis,
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durante a aspersdao com o chorume; e, exposi¢ao a poeira. Os autores ressaltaram que
a concentracao de poeira dependia da qualidade e quantidade de residuo, do transito
de veiculos e maquinas, do compactador do residuo e das intempéries. Para evitar a
exposicao a poeira os autores recomendaram que se trabalhasse contra o vento e que
fossem utilizadas mascaras de protecdo, quando necessario, sendo que no verao as
concentragbes de poeira poderiam ser diminuidas pela irrigagdo do aterro de residuo
sélido com chorume. Os postos de trabalho localizados no interior de cabines com ar
pressurizado e filtragdo do influxo de ar foram também recomendados para se evitar a

exposi¢cao a poeira.

Santos et al. (2010) recomendam, para atividades em usinas de triagem e
compostagem de residuo sélido, os seguintes equipamentos de protecao individual
(EPI):

oculos de seguranca;

= capacete de seguranga;

= |uvas e/ou mangas de protecao;

= calcado de protegcao contra riscos mecanicos;
* mascaras contra poeira; e,

= avental.

Com relacao ao transporte, movimentacdo, armazenagem, € manuseio de
material, Santos et al. (2010) salientam que, para que os riscos de acidentes sejam os
menores possiveis, devem ser adotadas as seguintes medidas:

» todo equipamento de transporte ou carga terd indicacédo, em lugar visivel, da

carga maxima permitida (ex. talha);

= carros manuais para transporte devem possuir protetores das méaos (ex.

carrinho tipo jacaré);

*» 0s equipamentos de transporte motorizados deverdo possuir sinal de

adverténcia sonora (buzina);

= devera ser proibida a utilizacdo de maquinas transportadoras com motor de
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combustdo interna em ambientes fechados sem ventilagdo (ex.
empilhadeira);

» a distdncia maxima permitida para o transporte manual de um saco sera de
60 m, sendo que para distancias superiores deverao ser utilizados carros de
ma&ao ou equipamentos de transporte apropriados (ex. transporte de tambores
com material reciclavel separado até as baias de armazenamento);

» a utilizacdo de pranchas para carga e descarga de material ndo podera ser
adotada se o vao for maior que 1,00 m, sendo que a prancha devera ter a
largura minima de 0,50 m (ex. carga e descarga de material ou fardos de
caminhdes); e,

» as escadas para acessos a outros patamares deverdao ser de estrutura de
madeira ou metal que assegure sua estabilidade, além das seguintes
dimensdes minimas: 1,00 m de largura; altura maxima do solo de 2,25 m;
espelho com altura ndo superior a 0,15 m e piso com largura nao inferior a
0,25 m.

3.9.4 Residuo Solido de Servicos de Saude (RSSS)

Em estudo realizado por Silva (2001), verificou-se que a possibilidade de
agravos a saude humana, através do contato com o RSSS, esta associada aos
patdgenos primarios (caracterizados como 0s que ndao sao encontrados na microbiota
normal humana) e secundarios (agentes que fazem parte da microbiota normal de
hospedeiros higidos). Tal estudo destacou que, com o gerenciamento inadequado
(manuseio e a disposicao final sem qualquer tratamento e controle) das fracdes
infectantes do RSSS, fica mais acentuada a existéncia de fatores de risco. O estudo
também salientou que as caracteristicas ambientais de alguns micro-organismos
patogénicos sugerem associacoes de riscos de infeccdo, ndo sé quanto ao material
perfurocortante, mas também devido a outros fatores envolvidos no processo de

transmissdo de doencas, ja que ha possibilidade de sobrevivéncia de diferentes

125



patégenos na massa do RSSS. Na Tabela 3.25 sdao destacados alguns fatores

ambientais relacionados aos diferentes micro-organismos patogénicos presentes no

RSSS.

Tabela 3.25 Fatores ambientais relacionados aos micro-organismos presentes no RSSS
|

Fator ambiental

Micro-organismo

Py pH Temperatura Ambiente Capacidade de

ettt °c (*) sobrevivéncia no solo
Min. Max. Min. Max. Aer. Anaer.

Escherichia coli 44 9,0 7 48 X FAC < 24 dias (**)
Salmolella typhi 4,5 9.0 5 45 X FAC 1 a > 280 dias
Shigella 5,5 7,0 7 46 X FAC 2 a 8 dias
Enterobacter 4.4 9,0 7 48 X FAC 4 a 55 dias
Citrobacter 4,4 9,0 7 48 X FAC 4 a 55 dias
Klebsiella 4.4 9,0 7 48 X FAC 4 a 55 dias
Psequmonas 7,0 8,5 4 43 X FAC - (%)
aeruginosa
Aeromonas sp 55 9,0 5 41 X FAC
Clostridium sp 5,0 9,0 10 50 X
Enterococos fecais 9,6 10 45 X 8 a 77 dias
Staphylococcus 4,0 9,8 6,5 47.8 X FAC
aureus
Mycobacterium 37 X 10 dias a 15 meses
Tuberculosis
Hepatite A -70 60 X 12 dias
Hepatite B 60 X PP

(*) Valores associados com a sobrevivéncia dos agentes com suas infectividades
(**) Cepas patogénicas

(***) Nao foi encontrado nenhum dado relacionado ao patégeno
MIN: minimo; MAX: maximo; AER: Aerébio; ANAER: anaerdbio; FAC: facultativo; PP: permanece viavel por

periodos longos

Fonte: SILVA, 2001
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Segundo Cussiol (2000), que cita entre outros: Zanon (1990, 1991), Zanon e
Eigenheer (1991), Rutala e Mayhall (1992), Ferreira (1997) e Andrade (1997); na
literatura internacional e brasileira ha publicacbes de pesquisadores, tanto da area
médica como da area de saneamento e ambiente, que afirmam que nao existem fatos
gue comprovem que o RSSS apresente maior periculosidade e que também seja mais
contaminado que o residuo domiciliar, ndo havendo justificativa para a exigéncia de
tratamento e nem necessidade de se fazer coleta segregada e disposicao final em
aterro, de forma especial e/ou separada do residuo domiciliar. Cussiol (2000) destaca
que a ressalva é feita para a excecado do residuo perfurocortante, que pode causar
acidentes por picadas ou ferimentos com agulhas ou laminas contaminadas; bem como
para recipientes descartaveis contendo culturas; sendo que ambos constituem uma

pequena parcela do volume total do residuo produzido.

Ha que se observar que esta ndo é uma questdo de consenso e, mesmo, sé &
valida, segundo a legislacdo vigente (CONAMA, 2010b; ANVISA; 2011), quando o
residuo for disposto em aterros SANITARIOS, o que, ainda nao é a realidade nos

municipios brasileiros.

Para Leonel (2008), ndo se pode deixar de considerar os questionamentos
frente ao potencial de risco do residuo sélido de servigcos de saude (RSSS) nem as
semelhancas em relacao ao residuo doméstico. Ribeiro Filho, citado por Leonel (2008),
considera que grande parte das divergéncias a respeito do risco que o RSSS
representa € ocasionada pela falta de metodologia no reconhecimento e na avaliagéo

do problema, gerando varias e diferentes interpretagdes.

Em que pese as fundamentagdes adotadas por aqueles que defendem a
similaridade entre parte do Residuo Sélido de Servicos de Saude e o Residuo Sélido
Domiciliar, principalmente do ponto de vista ambiental, vale destacar que do ponto de
vista de saude e seguranca dos trabalhadores dos servicos de limpeza urbana, o
tratamento diferenciado oferecera melhores condicoes.
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Dados agregados do National Surveillance System for Health Care Workers
(NaSH), contidos no manual de implementagdo do programa de prevencdo de
acidentes com material perfurocortante em servicos de saude (RAPPARINI;
REINHARDT, 2010), indicam que apenas seis dispositivos perfurocortantes sao
responsaveis por aproximadamente oitenta por cento de todos os acidentes
percutaneos; sendo eles:

» seringas descartaveis/agulhas hipodérmicas (30%);

= agulhas de sutura (20%);

= escalpes (12%);

= |aminas de bisturi (8%);

= estiletes de cateteres intravenosos (5%); e,

= agulhas para coleta de sangue (3%).

Rapparini e Reinhardt (2010) salientam que a maioria dos dispositivos de
segurancga integrados aos perfurocortantes sao ativos, ou seja, necessitam de alguma
acao para que a agulha ou o elemento cortante ou perfurocortante seja isolado ap6s o
uso. Alguns modelos de perfurocortantes permitem a ativacdo do dispositivo de
segurancga antes da agulha ser removida do paciente, no entanto, em muitos modelos o
dispositivo s6 pode ser ativado apds a realizacdo do procedimento. Quando passivo, o
dispositivo de seguranca nao necessita de nenhuma acéo para isolamento da agulha
ou elemento cortante, todavia, atualmente ainda existem poucos dispositivos desse

tipo.

Conforme artigo publicado na Revista Protegdo, em outubro de 2010, encerrou
dia 19 de novembro de 2010, o prazo estabelecido pelo Ministério do Trabalho e
Emprego para a implementacdo, em estabelecimentos de assisténcia a saude, da
utilizacdo de material perfurocortante com dispositivos de protecdo. Este era o ultimo
requisito da Norma Regulamentadora n? 32 com prazo, ainda em aberto, para
implementacéo (REIMBERG et al., 2010b).

Segundo Silva (2008), a manipulacao de RSSS perfurocortante com material
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bioldgico, pode causar acidentes levando a contaminag&o dos profissionais de saude,
dos funcionarios da limpeza, bem como dos coletores de residuo. A populagao também
pode estar exposta aos riscos bioldgicos, caso o residuo esteja mal acondicionado e/ou
tenha um destino final inadequado.

Na Tabela 3.26 sdo mostrados 0s numeros de acidentes e respectiva
proporcdo, em sistemas de vigilancia brasileiros; e, na Figura 3.12, os tipos de

perfurocortantes envolvidos nos acidentes com profissionais da saude.

Tabela 3.26 Numero e proporcao de acidentes de acordo com as circunstancias da ocorréncia
em sistemas de vigilancia brasileiros

PSBio! SINABIO? SMS-RJ?

Abrangéncia Brasil (participacédo Estado de SP Municipio do Rio de

voluntaria) Janeiro
Periodo 2002 a maio 2009 1999 a set 2006 1997 a out 2008
Numero de acidentes 4187 14.096 20.723
Circurjsta“}ncias de
ocorréncia
Reencape de agulha 364 587 (4,2%) 2.604 (12,6%)
Coleta de sangue (A) 1.194 (8,5%) 1.074 (5,2%)
Puncao venosa periférica 223 (B) 1.850 (8.9%)
Procedimento cirdrgico 496 1.109 (7,9%) 563 (2,7%)"
Descarte 512 (&)} 2.714 (13,1%)
Administracdo de medicacao 456 2.068 (14,7%) 1.427 (6,9%)
Procedimento odontolégico 162 577 (4,1%) 75 (0,4%)
Manuseio de residuo sélido 184 869 (6,2%) 2.453 (11,8%)

1 Sistema de vigilancia voluntério mantido pelo Projeto Riscobiologico.org — criado nos moldes do NaSH
(CDC)/EPINet (Universidade de Virginia)

2 Sistema de notificagdo voluntaria do Programa Estadual DST/Aids, da Secretaria de Estado de Saude — SP

3 Sistema de notificagdo do Programa Municipal DST/AIDS, Geréncia de Doengas Transmissiveis, da Secretaria
Municipal de Satude — RJ

* Procedimento cirlirgico + manuseio de material cirtrgico

(A) Informagao disponibilizada somente com diferente categorizacéo
(B) Puncao vascular nao especificada — 448 acidentes

(C) Descarte em superficie — 995 acidentes

Fonte: Rapparini e Reinhardt (2010)
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Figura 3.12 Tipos de perfurocortantes envolvidos nos acidentes percutaneos

PERFUROCORTANTES
SEM LUMEN
Vidraria Outros/ desconhecido 38,0%

2,0% 4,0% J Agulha de sutura

AGULHAS COM LUMEN
56,0%

Agulhas hipodérmicas 30%
Escalpes 12%

Estiletes de cateteres IV 5%
Agulhas para coleta de sangue
(vacuo) 3%

Outras agulhas com limen 6%

20,0%

‘ Lamina de bisturi
H H 53 8,0%

T
T
¢
s
o) 2

Outros/ desconhecido
10,0%

Fonte: NaSH — junho/1995 a dezembro/2003, citado por Rapparini e Reinhardt (2010)

Através da Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2008, foi revelado que
dos 5564 municipios brasileiros, 4449 possuem coleta de residuo sélido de servigos de
saude; e, 4469 possuem coleta e/ou recebimento. Dos municipios com coleta e/ou
recebimento de residuo sélido de servicos de saude, 1856 nao possuem qualquer tipo
de processamento desse residuo e outros 616 realizam sua queima a céu aberto, ou
seja, 55,31% dos municipios com coleta e/ou recebimento de residuo sélido de servigos
de saude, realizam sua disposicao de forma inadequada (IBGE, 2010d).

De acordo com o “Centers for Disease Control”, citado por Silva (2008), os
agentes infecciosos sao classificados de acordo com o grupo de risco,em 1,2,3e 4. O
grupo 1 é constituido de micro-organismos que, provavelmente, ndo provocam doengas
no homem ou nos animais. O grupo 2 inclui germes patogénicos capazes de causar
doengas em seres humanos ou animais, no entanto, em geral ndo apresentam um
perigo sério para os individuos do laboratério, comunidade, animais domésticos ou
ambiente. A exposicdo em laboratério pode provocar infeccdo grave, porém, ha
medidas profilaticas adequadas e o risco de propagacao é limitado ou reduzido. Em
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resumo, neste ultimo grupo o risco individual é moderado, enquanto € baixo para a
comunidade. O grupo 3 € constituido de germes patogénicos que costumam provocar
doenca grave em seres humanos ou animais, sendo propagada de um hospedeiro
infectado ao outro. Neste caso existem medidas profildticas e de tratamento bem
estabelecidas, entretanto, € considerado de alto risco individual e de baixo risco para a
comunidade. Ja& o grupo 4 inclui agentes infecciosos patogénicos que geralmente
causam doencas graves ao ser humano ou animais, cuja transmissao pode ocorrer
facilmente entre os individuos, de forma direta ou indireta. Ndo se conhece tratamento

eficaz para a maioria dos casos e as medidas profilaticas ndo s&o bem estabelecidas.

A cada ano, 8 milhdes de pessoas nos Estados Unidos usam 3 bilhdes de
agulhas, seringas e outros objetos de procedimentos da medicina, cujo residuo

resultante deve ser gerenciado no lar (EPA, 2010a).

O “site” americano denominado “BD Diabetes Learning Center”, cujo objetivo
principal € disponibilizar informacdes Uteis aos portadores do diabetes, mantém um link
onde sado apresentados de forma sucinta, os regulamentos, procedimentos e/ou
orientacdes de cada Estado, para o descarte seguro de agulhas e seringas usadas (BD

Diabetes Learnig Center, 2010). A Tabela 3.27 contém alguns desses regulamentos.

Tabela 3.27 Regulamentos, procedimentos e/ou orientagbes para eliminagdo de objetos
perfurocortantes, por Estado Norte Americano
|

Estado Regulamento / Observacoes

Arizona O residuo sélido perfurocortante, oriundo de procedimentos da medicina deve ser
colocado em qualquer recipiente para objetos perfurocortantes, comprados nas
farmacias ou obtidos junto a prestadores de servigos de salde; ou, acondicionados
em um recipiente de material plastico resistente ou metalico

Os recipientes devem ser a prova de furos e providos de uma tampa apropriada e
apertada, sendo que recipientes domésticos, tais como garrafas de detergente, podem
ser utilizados desde que essas precaugdes sejam observadas

continua...
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Tabela 3.27 Regulamentos, procedimentos e/ou orientacdées para eliminacdo de objetos

perfurocortantes, por Estado
continuacao

Arizona

Uma fita isolante ou adesiva deve ser usada para garantir a fixagdo da tampa ao
recipiente

Escrever “Nao Reciclavel” no recipiente, com um marcador preto indelével para
garantir que 0 mesmo nao seja inadvertidamente misturado a material reciclavel

Nao usar recipientes transparentes ou de vidro e nao sobrecarrega-los de forma que
aumente a pressao interior e provoque o derramamento

Apos adotar essas precaugoes, o recipiente pode ser colocado no lixo comum, para a
eliminacao

Califérnia

A Lei estadual torna ilegal a eliminagao do residuo perfurocortante no lixo ou em
contentores de reciclagem e exige que tal residuo seja acondicionado em recipientes
adequados e aprovados; e, transportados para um centro de recolhimento

Algumas farmacias e redes de drogarias recolhem agulhas de seus clientes, embora
grandes quantidades geralmente ndo sao aceitas

O Departamento de Saude Publica da Califérnia mantém uma lista de servigos
autorizados de recolha de residuo perfurocortante

Alguns hospitais podem receber residuo perfurocortante de pacientes que se utilizam,
regularmente, de seus servigos ambulatoriais

Washington
DC

Sem orientagao escrita sobre a eliminagao de objetos perfurocortantes gerados em
domicilios

Colorado

Colorado recomenda que as agulhas, seringas e outros objetos perfurocortantes
gerados por individuos, sejam acondicionados em um recipiente apropriado e levados
a um local de coleta, para o posterior descarte adequado

Alguns pontos de recebimento do residuo podem estar disponiveis em farmécias ou
prestadores de servigos de saude

Para ampliar a capacidade do recipiente de acondicionamento do residuo
perfurocortante, 0 mesmo sé poderd ser utilizado apenas para o acondicionamento da
agulha, desde que a retirada da mesma néo implique em risco adicional de acidente.
Nesse caso, a seringa podera ser descartada no lixo comum

Ha, ainda, a opgao de se fazer um contrato com uma empresa especializada no
recolhimento de residuo de servigcos de salde, cujos anincios podem ser encontrados
nas paginas amarelas da lista telefonica

continua...
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Tabela 3.27 Regulamentos, procedimentos e/ou orientacdées para eliminacdo de objetos
perfurocortantes, por Estado

conclusao

Colorado Caso nao seja possivel a adog¢do de nenhuma das opgdes anteriores, o residuo
podera ser descartado no lixo comum, entretanto, essa é a opgdo menos preferida.
Nesse caso o residuo perfurocortante devera ser colocado em um recipiente de
plastico forte ou de metal desde que possua tampa com rosca; ou, extremamente
segura

O recipiente vedado devera ser mantido longe de criangas e animais até ser colocado
no lixo comum (domiciliar), para ser posteriormente recolhido e levado ao aterro

Recipiente reciclavel ndo deve ser utilizado, a menos que esteja devidamente rotulado

Flérida Muitos condados da Flérida dispdem de locais convenientes onde os moradores
podem deixar recipientes com residuo perfurocortante. Em muitos desses locais os
moradores podem também receber um novo recipiente para descarte de
perfurocortantes com pouco ou nenhum custo

Caso o departamento de saude do municipio ou do governo nao desenvolvam esse
tipo de programa, os municipes poderdo adotar uma das opg¢des possiveis para o
descarte seguro de perfurocortantes, contidas no “site” da Agéncia de Protecao
Ambiental dos Estados Unidos (EPA)

Como ultimo recurso, se as opgbes anteriores nao forem viaveis, deverdo ser
seguidas as seguintes instrucoes:

Verificar primeiro com a empresa de coleta de lixo domiciliar se os
procedimentos de descarte em questao sao permitidos, considerando-se o local
de disposicao do residuo sélido domiciliar

Colocar agulhas, seringas com agulhas e outros objetos semelhantes em um
recipiente de plastico rigido ou de metal, com tampa rosqueavel ou outros com
tampa que permita um fechamento hermético, como garrafa vazia de detergente
liquido ou de pintura

Antes do recipiente ficar totalmente cheio, colocar a tampa e fixa-la com fita
adesiva resistente

Colocar o recipiente no centro do lixo domiciliar, acondicionado para a coleta.

N&o colocar as agulhas, seringas com agulhas e outros objetos semelhantes em
recipientes reciclaveis

N&o utilizar recipientes de plasticos transparentes ou de vidro

N&o jogar agulhas soltas ou desprotegidas no lixo domiciliar

Fonte: Adaptado de BD Diabetes Learning Center (2010)
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Acrescenta EPA (2010a) que o descarte irregular de seringas e respectivas
agulhas usadas, por parte de alguns usuarios, junto ao lixo domiciliar, pode prejudicar
os trabalhadores dos servicos de limpeza urbana durante a coleta, triagem em
instalacoes de reciclagem e em aterros sanitarios. Tais objetos podem, ainda, alojar-se
em equipamentos, forgando os trabalhadores a remové-los manualmente. Além dos
trabalhadores da limpeza urbana, criangas, adultos e até mesmo animais de estimacao
estdo sujeitos a acidentes com agulhas, quando esse residuo é descartado

indevidamente nas residéncias ou locais publicos.

Na Tabela 3.28 sdo apresentadas algumas opg¢bes possiveis para o descarte
seguro de perfurocortantes, segundo a Agéncia de Protecdo Ambiental dos Estados
Unidos (EPA, 2010a); e, na Figura 3.13, € mostrado um modelo de recipiente para

descarte de residuo perfurocortante.

Tabela 3.28 Opc¢ées seguras de eliminacdo de residuo perfurocortante
|

Opcoes seguras de eliminacao:

Locais de coleta de recipientes de descarte Os usuérios de perfurocortantes podem levar seus

de residuo perfurocortante recipientes de descarte com o residuo a locais
adequados para recolhimento, que podem incluir
consultorios médicos, hospitais, clinicas, farmacias,
servigcos de saude, organizagdes da comunidade, policia,
bombeiros e estacdes de tratamento de residuo de
servigos de saude

Coleta de residuo doméstico perigoso Os usuarios de perfurocortantes podem acondicionar
seu residuo em recipientes apropriados ou, em alguns
casos, em recipientes domésticos aprovados e leva-los a
locais de coleta de residuo doméstico perigoso e coloca-
lo nos contentores de recolhimento de objetos
perfurocortantes

Esses locais, também, comumente aceitam material
perigoso, tal como produtos de limpeza, tintas e 6leo de
motor

continua...

134



Tabela 3.28 Opcées seguras de eliminacdo de residuo perfurocortante

conclusédo

Servigos de coleta residencial de residuo
especial

Os usuarios de perfurocortantes podem acondicionar
seu residuo em recipientes apropriados, semelhantes a
um contentor de material reciclavel e coloca-los fora de
suas residéncias, para a posterior coleta por
manipuladores de residuo especiail, treinados

Alguns programas exigem que 0s clientes sejam
chamados para a coleta, enquanto outros realizam a
coleta em horarios regulares

Programas de troca de seringas

Usuarios de perfurocortantes podem trocar suas
seringas usadas por novas

Os programas de troca geralmente sdo operados por
organizagbes comunitarias que descartam
adequadamente as seringas usadas, coletadas em
pontos de troca

Os programas de retorno pelo correio

Os perfurocortantes utilizados s&o colocados em
recipientes especiais para serem enviados (em
conformidade com os requisitos do Servico Postal dos
EUA) a locais apropriados para o descarte

Os programas de retorno pelo correio estao disponiveis
para uso individual por usuarios de perfurocortantes e
podem servir, também, como um método de disposicao
para postos comunitarios de coleta

Estes programas funcionam muito bem para
comunidades rurais, comunidades que nao possuem
servigos de coleta de residuo de servigos de saude (por
exemplo, os sistemas escolares, lojas, ginasios de
esportes e cassinos) e individuos que desejam proteger
sua privacidade

Dispositivos domésticos de destruicao de
agulhas

Uma variedade de produtos esta disponivel para cortar,
fundir ou queimar a agulha e permite que o usuario de
perfurocortante possa descartar a seringa no lixo

Fonte: Adaptado de EPA (2010a)
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Figura 3.13 Recipiente para descarte de residuo perfurocortante

!

Fonte: RECOLOGY Waste zero (2010)

De acordo com NBR 12980 (ABNT, 1993d), os trajes e equipamentos de
segurancga para coletores de residuo sélido de servicos de saude e residuo com riscos

para a saude, urbanos, devem ser compostos por: luvas de borracha grossa branca, de

punho médio; bota de borracha de meio cano branca, antiderrapante; camisa e calgca de

brim na cor branca e boné de brim na cor branca tipo joquei.

Segundo FUNASA (2006) a equipe responsavel pelo manuseio e coleta externa

de residuo infectante deve usar os seguintes trajes e EPI:

uniforme: ser4 composto por calga comprida e camisa com manga trés-
quartos, de tecido brim santista tapé 100 de cor branca;

luvas: serdo de PVC, impermeaveis, resistentes, antiderrapante, de cano
longo e na cor branca;

botas: serao de PVC, impermeaveis, resistentes, solado antiderrapante, cano
trés quartos e na cor branca;

gorro: tera forma, tamanho para cobrir e proteger completamente os cabelos
e sera de cor branca;

mascara: sera respiratoria, impermeavel, tipo semifacial ajustavel que cubra
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nariz e boca;

oculos: serao de plasticos resistentes, com armagao em plastico flexivel, com
protecéo lateral, valvulas para ventilacdo, com lente panoramica, incolor que
protegera a mucosa ocular;

avental: sera de PVC, impermeavel, de médio comprimento, com largura
suficiente para cobrir 0 uniforme;

colete: para coleta noturna tera cor fosforescente;

boné: de cor branca, de forma e tamanho para cobrir e proteger os cabelos.

Quanto ao treinamento da equipe de coleta, FUNASA (2006) acrescenta que

deve abordar os seguintes temas:

abrigo de residuo;

coleta e transporte externos, tratamento e disposigao final;
as atribuicdes e obrigacdes da equipe;

os tipos de residuo que estara em contato diério;

0s sacos plasticos no abrigo dos residuo;

forma correta de manusear, coletar, dispor na carroceria do carro,

descarregar os sacos plasticos com residuo de servi¢os de saude;

uso correto dos veiculos e equipamentos;

como agir nos casos de acidentes e situacao de emergéncia;
uso adequado dos EPI;

a politica de convivéncia com o publico; e,

a politica de um bom trato com os geradores de RSSS.

Ja os veiculos de coleta externa, de acordo com FUNASA (2006), devem

atender as seguintes especificacoes:

carro com capacidade superior a 1.000kg; a descarga deve ser mecanica;
carro com sistema de carga e descarga; deve operar de forma a nao permitir
o rompimento dos sacos plasticos e caixas de papelao rigido;

carro com capacidade igual ou inferior a 1.000kg; a descarga pode ser

mecanica ou manual;
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quando a forma de carregamento for manual, a altura de carga do carro
coletor deve ser inferior a 1,20m;

o carro escolhido deve ter superficie interna lisa;

o carro escolhido deve ter cantos arredondados para nao causarem
acidentes e nem rasparem 0s sacos plasticos, de forma a facilitarem a
limpeza e higienizagéo;

o carro escolhido deve ser vedado (impermeavel) de forma que nao permita
vazamento de liquidos;

o carro escolhido deve apresentar dispositivo adequado para ventilagao;

o carro escolhido para residuo infectante deve ser de cor branca leitosa;

no carro escolhido deve constar nos lados e na traseira em local visivel o
simbolo de substancia infectante de cor preta;

no carro escolhido deve constar nos lados e na traseira em local visivel o
nome da municipalidade (Prefeitura Municipal de ........ )i

no carro escolhido nos lados e na traseira, em local visivel deve constar o
endereco e telefone da empresa coletora;

no carro escolhido deve constar nos lados e na traseira em local visivel a
sigla e nome da empresa coletora;

no carro escolhido deve constar nos lados e na traseira em local visivel a
especificacao de residuo infectante;

no carro escolhido deve constar nos lados e na traseira, em local visivel, o
coédigo “K 201-P”, indicativo que é residuo de hospitais, “K 201" para
residuos perigosos em geral; e, “P” para patogénicos;

no carro escolhido deve constar nos lados e na traseira, em local visivel e
dentro de um circulo, o numero do carro coletor de RSSS da municipalidade,
ou seja, se a prefeitura municipal tiver quatro carros para a coleta externa
dos residuos infectantes dos estabelecimentos de saude sera nimero 1 o
primeiro carro, nimero 2 0 segundo e assim sucessivamente; e,

o carro coletor deve ser exclusivo para coleta externa de residuo infectante.
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3.10 Principais normas e dispositivos legais referentes a residuo
solido e servicos de limpeza urbana; e, dispositivos legais
referentes a seguranca e saude no trabalho

O art. 7° - XXII, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
estabelece que séo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condicdo social, a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho,
por meio de normas de saude, higiene e seguranca (BRASIL, 2008b).

Ressalta Mesquita (2010), que a Carta Magna de 1988 estabelece um
verdadeiro sistema de protegdo ao trabalhador, além de acrescentar que ao lado do
direito da reducgao dos riscos, destaca-se o artigo 200, VIII; que prevé como atribuicao
do sistema Unico de saude a colaboracdo para a protecdo do meio ambiente, nele

incluido o do trabalho.

Aprovada pelo Decreto-lei n2 5.452, de 12 de Maio de 1943, a Consolidagéo das
Leis do Trabalho estatui as normas que regulam as relagdes individuais e coletivas de
trabalho, nela previstas. O Capitulo “V”, Titulo Il, dispde sobre a seguranga e medicina
do trabalho, sendo que o art. 200 desse capitulo estabelece que compete ao Ministério
do Trabalho e Emprego a elaboracao de disposicdes complementares aquelas contidas
na CLT (BRASIL, 2008c):

“TiITULO Il
“DAS NORMAS GERAIS DE TUTELA DO TRABALHO”

[..]

“CAPITULO V
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“DA SEGURANCA E DA MEDICINA DO TRABALHO”

[...]
“SECAO XV — Das Outras Medidas Especiais de Protecdo

“Art. 200 - Cabe ao Ministério do Trabalho estabelecer disposicdes
complementares as normas de que trata este Capitulo, tendo em vista as

peculiaridades de cada atividade ou setor de trabalho, especialmente sobre:”

[..]

“V - protecdo contra insolagdo, calor, frio, umidade e ventos, sobretudo no
trabalho a céu aberto, com provisdo, quanto a este, de agua potavel,
alojamento e profilaxia de endemias;

“VI - protegdo do trabalhador exposto a substancias quimicas nocivas,
radiagdes ionizantes e nao-ionizantes, ruidos, vibracbes e trepidacées ou
pressdées anormais ao ambiente de trabalho, com especificacdo das medidas
cabiveis para eliminagdo ou atenuagao desses efeitos, limites maximos quanto
ao tempo de exposicdo, a intensidade da agado ou de seus efeitos sobre o
organismo do trabalhador, exames médicos obrigatorios, limites de idade,
controle permanente dos locais de trabalho e das demais exigéncias que se

fagam necessérias;

“VII - higiene nos locais de trabalho, com discriminacdo das exigéncias,
instalacoes sanitérias, com separagéo de sexos, chuveiros, lavatérios, vestiarios
e armarios individuais, refeitérios ou condigbes de conforto por ocasido das
refeicdes, fornecimento de agua potavel, condicées de limpeza dos locais de

trabalho e modo de sua execugao, tratamento de residuos industriais.”

A Portaria n® 3.214, de 08/06/1978, do Ministério do Trabalho e Emprego /
Secretaria de Inspecao do Trabalho, aprovou as Normas Regulamentadoras - NR - do
Capitulo V, Titulo I, da Consolidacdo das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e
Medicina do Trabalho, cabendo salientar que inicialmente foram aprovadas 28 normas
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que foram posteriormente revisadas (MTE, 2010y). Atualmente esta sendo discutida a
trigésima quarta Norma Regulamentadora (sob consulta publica).

De acordo com o art. 157, | e Il, da Lei n? 6.514, de 22/12/1977, cabe as
empresas cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho e
instruir os empregados, através de ordens de servigo, quanto as precauc¢des a serem
tomadas, no sentido de se evitar acidentes do trabalho ou doengas ocupacionais
(ATLAS, 2010).

Conforme MTE (2010a), as Normas Regulamentadoras - NR, relativas a
seguranga e medicina do trabalho, sdo de observancia obrigatéria pelas empresas
privadas e publicas e pelos érgdos publicos da administragdo direta e indireta, bem
como pelos 6érgaos dos Poderes Legislativo e Judiciario, que possuam empregados
regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT. As disposi¢cdes contidas nas
Normas Regulamentadoras aplicam-se, no que couber, também, aos trabalhadores
avulsos, as entidades ou empresas que lhes tomem o servico e aos sindicatos
representativos das respectivas categorias profissionais. Ainda, segundo MTE (2010a),
a observancia das Normas Regulamentadoras - NR ndo desobriga as empresas do
cumprimento de outras disposi¢cées que, com relacdo a matéria, sejam incluidas em
cédigos de obras ou regulamentos sanitarios dos estados ou municipios e, outras
oriundas de convengdes e acordos coletivos de trabalho.

Entre as convengdes da Organizagao Internacional do Trabalho, ratificadas pelo

Brasil, se destacam:

= Segurancga e saude no trabalho:

= convengao 127 - peso maximo: transporte manual de carga (ILO,
2008b);

= convengao 148 - contaminacéao do ar, ruido e vibragdes (ILO, 2008d);
= convengao 155 - seguranca e saude dos trabalhadores (ILO, 2008e);
= convengao 161 - servicos de saude do trabalho (ILO, 2008f); e,

= Direito do trabalho:
= convencao 81 - inspecao do trabalho (ILO, 2008a); e,
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http://www.trabalhoseguro.com/OIT/OIT_148_ruido_vibracoes.htm
http://www.trabalhoseguro.com/OIT/OIT_155_seg_saude_trab.htm
http://www.trabalhoseguro.com/OIT/OIT_161_servicos_saude.htm
http://www.trabalhoseguro.com/OIT/OIT_81_inspecao_do_trabalho.htm

= convengao 138 - idade minima (ILO, 2008c).

Na Tabela B.1, constante no Anexo B - CD 1, € mostrada a sintese dos
principais dispositivos legais, referentes a seguranca e saude no trabalho, aplicaveis
aos servigos de limpeza urbana; ou aplicaveis a outras atividades que possuem, em
alguns aspectos, condigdes semelhantes aquelas existentes nos servigos de limpeza
urbana; e, na Tabela B.2, constante no Anexo B — CD 1, a sintese das principais

normas técnicas relativas a residuo sélido e servigos de limpeza urbana.
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4 Metodologia

A metodologia foi subdividida nas seguintes etapas:

= escolha dos municipios;

= escolha das empresas;

= registro da pesquisa no Sistema Nacional de Etica em Pesquisa (SISNEP) e
solicitacdo de aprovacao por parte do Comité de Etica em Pesquisa (CEP);

= obtencao de dados; e,

» analise dos dados e elaboracdo de recomendagbes e/ou propostas de
solugdes.

4.1 Escolha dos municipios

Os critérios para a escolha dos municipios foram os seguintes:

» facilidade de acesso aos municipios;

= existéncia de procedimentos de registro e arquivamento de dados relativos a
acidentes e doengas do trabalho nos servigos de limpeza urbana, por parte
dos municipios e/ou empresas responsaveis por tais servigos; e,

= receptividade para coleta dos dados necessarios nesses municipios e/ou
empresas.
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4.2 Escolha das empresas

A escolha das empresas consistiu nas seguintes tarefas:

» buscou-se junto a administragdo municipal dos municipios selecionados, pela
relacdo das empresas que prestavam servicos (dentro do municipio) de
coleta, tratamento e disposigéo final de residuo sélido de origem residencial,
comercial e de servicos de saude, bem como de servicos de varrigao; e,

= buscou-se junto a cada uma das empresas levantadas na etapa anterior, que
possuiam procedimentos de registro e arquivamento de dados relativos a
acidentes e doengas do trabalho, por autorizagdo para realizagdo da
pesquisa em conformidade com critérios do Comité de Etica em Pesquisa.

Selecionou-se as empresas que autorizaram a realizagdo da pesquisa.

4.3 Registro da pesquisa no Sistema Nacional de Etica em Pesquisa
(SISNEP) e solicitacdo de aprovacao por parte do Comité de Etica
em Pesquisa (CEP)

O projeto de pesquisa foi registrado no Sistema Nacional de Etica em Pesquisa
— SISNEP; e, com a definicdo dos municipios e empresas, assim como da populacao de
trabalhadores a ser estudada, foi submetido & aprovagdo do Comité de Etica em
Pesquisa/FCM/UNICAMP, juntamente com o questionario constante no Apéndice B e
Termo e Consentimento Livre e Esclarecido, constante no Apéndice C.

A pesquisa foi iniciada apds a aprovacao por parte do Comité, cujo parecer

encontra-se no Anexo A.
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4.4 Obtencao de dados

A obtencdo de dados, referentes a cada um dos municipios escolhidos e

respectivas empresas selecionadas, consistiu em:

» elaboracdo e aplicacdo de questiondrio junto as empresas prestadoras de

servicos de limpeza urbana, conforme Apéndice A, com o intuito de obter

dados referentes a:

caracteristicas do municipio (populacao, peculiaridades e outras);
caracteristicas dos sistemas de coleta do residuo;

tratamento e disposicdo de residuo solido de origem residencial,
comercial e de servigos da saude (quantidades dispostas, principais
geradores, caracteristica do residuo e outros);

formas de acondicionamento e disposi¢cdo para coleta, de acordo
com a origem do residuo;

locais de coleta de residuo que apresentem riscos potenciais a saude
e a seguranca dos trabalhadores;

formas de registro de acidentes e doencgas do trabalho;

nuamero de funcionarios, por atividade;

adicionais de insalubridade;

rotatividade dos trabalhadores; e,

equipamentos de protecao individual (EPI) e coletiva (EPC);

= realizacdo de visitas aos sistemas de tratamento e disposicdo final de

residuo sdlido (residencial, comercial e de servicos de saude) existentes em

cada municipio escolhido, bem como de acompanhamento da coleta de

residuo em locais, escolhidos entre os municipios (identificados nos

questionarios aplicados), que apresentavam maiores riscos potenciais a

saude

e a seguranga dos trabalhadores, buscando obter informagdes

complementares, afericdo, compreensao, visualizagao e dados referentes a:

riscos a segurancga e a saude dos trabalhadores;
utilizacédo de EPI; e,
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— existéncia de EPC;
» elaboracdo e aplicacdo de questionario, conforme Apéndice B, com o intuito
de auxiliar e organizar a obtenc&o, junto aos trabalhadores da &rea em
estudo, de dados referentes a:

doencgas e acidentes do trabalho;

periodo de trabalho nos servigos de limpeza urbana;

fadiga;

ergonomia; e,

perfil dos trabalhadores dos servigos de limpeza urbana.

» busca, junto as instituicdes publicas pertinentes, de dados referentes a:
— numero de acidentes e doencas do trabalho na area em estudo; e,
— identificacdo da situacao geradora do acidente ou doenca;

= obtencédo da legislacdao e normas técnicas pertinentes.

4.5 Andlise dos dados e elaboracao de recomendacOes e/ou
propostas de solucoes

Mediante avaliacao das condi¢cbes de trabalho em uma parcela do sistema de
limpeza urbana, dos municipios em estudo; através da analise, por intermédio de
tabelas e graficos, dos resultados obtidos através das trés principais partes envolvidas
no contexto (trabalhadores, empresas empregadoras e principais instituicbes publicas
ligadas a protecdo a saude e seguranga dos trabalhadores); foram elaboradas
recomendagdes com o fito de auxiliar os municipios e empresas a melhorarem as
condigbes de trabalho no setor, além de recomendagdes quanto as possiveis
alteragbes nos atuais instrumentos técnicos e legais relativos a seguranga e saude dos
trabalhadores, aplicaveis aos servicos de limpeza urbana. Também foram elaboradas
recomendagdes para realizagdo de novos trabalhos que possam, de alguma forma,

complementar o estudo realizado.
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5 Resultados e discussao

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos e a discussao
pertinente.

5.1 Escolha dos municipios e empresas

Os municipios escolhidos estao relacionados na Tabela 5.1. Convém destacar
que, devido a mudanca de domicilio deste pesquisador, a pesquisa, iniciada no
municipio de Pendapolis, passou a ser desenvolvida também em Campo Grande/MS.

Tabela 5.1 Municipios selecionados para o trabalho e dados relativos a populacao

Municipio Populacao segundo o censo demografico 2000 Total — censo
demografico 2010

Urbana Rural Total
Penapolis/SP 50.620 4.015 54.635 58.278
Campo 655.914 7.707 663.621 766.461

Grande/MS

Fonte: IBGE (2010a, 2010e)
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Nos dois municipios escolhidos o registro de dados relativos aos acidentes e
doencgas do trabalho, nas empresas onde a pesquisa foi realizada, era feito através da
Comunicagéo de Acidente do Trabalho (CAT), contudo, a pesquisa foi estendida a
unidade de segregacao e venda de material reciclavel de Penapolis/SP; onde, por
ocasiao da pesquisa realizada, ndo se constatou a emissdo de CAT, porém, era a Unica
cooperativa de trabalhadores com material reciclavel, formal, existente nos municipios

escolhidos, além de ser gerida pela administracdo municipal.

Em Pendapolis/SP havia uma Unica empresa (autarquia municipal) que era
responsavel por todos os servicos de limpeza urbana do municipio, sendo que a
mesma aceitou os termos de realizacdo desta pesquisa. Para efeito deste trabalho foi

denominada Empresa “A”.

No municipio de Campo Grande/MS, havia duas empresas que realizavam
servicos de varricao de vias e logradouros publicos e que possuiam procedimentos de
registro e arquivamento de dados relativos a acidentes e doencas do trabalho, sendo
que uma delas aceitou os termos de realizacdo desta pesquisa. Para efeito deste

trabalho, tal empresa (privada) foi denominada Empresa “B”.

No municipio de Campo Grande/MS, havia, ainda, uma Unica empresa que
realizava a coleta e descarregamento no aterro controlado, do residuo sélido de origem
residencial, comercial; e, de servicos de saude. Essa empresa (privada) também

aceitou os termos de realizagdo desta pesquisa, e foi denominada Empresa “C”.

Na Tabela 5.2 estdo relacionadas as empresas, assim como a cooperativa de
trabalhadores, pertencentes aos municipios escolhidos, onde a pesquisa foi realizada.

Todas as empresas onde a pesquisa foi realizada (A, B e C) possuiam
Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), Servigo Especializado em
Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho (SESMT), Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) e Programa de Prevencdo de Riscos
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Ambientais (PPRA), conforme previsto nas Normas Regulamentadoras (NR) numeros 5,
4,7 e 9, respectivamente (MTE, 2010c, 2010d, 2010f, 2010h).

A cooperativa de trabalhadores estudada possuia CIPA, PCMSO e PPRA.

Tabela 5.2 Dados gerais das empresas onde a pesquisa foi realizada
|

Identificacao da Empresa A Unidade de Empresa B Empresa C

empresa para segregacao e

efeito desta venda de material

pesquisa reciclavel

Tipo de empresa Publica Cooperativa de Privada Privada
(Autarquia) trabalhadores

Municipio onde a Penapolis/SP Penapolis/SP Campo Campo Grande/MS

pesquisa foi Grande/MS

realizada

Data de criacdo ou Responsavel Criada em setembro Inicio de Inicio de atividade

inicio de atividade  pelos servigos de 2000 atividade em em Campo

nos servicos de de limpeza Campo Grande/MS em

limpeza urbana ou urbana a partir Grande/MS em  05/09/2005

tratamento de de 1993 12/06/1996

residuo sdlido

5.2 Dados obtidos, referentes aos servicos de limpeza urbana e
respectivos trabalhadores

A seguir sdo apresentados os dados obtidos, referentes aos servigcos de
limpeza urbana dos municipios escolhidos, bem como relativos a seguranga e saude
dos trabalhadores das empresas responsaveis por tais servigos, onde a pesquisa foi
realizada. A Tabela 5.3 contém alguns detalhes dos sistemas de coleta, tratamento e
disposicao final de residuo sélido de origem residencial, comercial e de servicos de
saude.

149



Tabela 5.3 Detalhes dos sistemas de coleta, tratamento e disposicao final de residuo sélido de
origem residencial, comercial e de servicos de saude dos municipios escolhidos

para a pesquisa

Obs. Municipio
Penapolis/SP Campo Grande/MS

Existéncia de coleta de residuo sélido de origem sim sim

residencial e comercial

Existéncia de coleta de residuo sélido de servicos de sim sim

saude

Existéncia de sistema de tratamento de residuo sélido sim (autoclave) nao

de servicos de salde

Existéncia de sistema de disposicao final de residuo sim nao (em fase de

solido - aterro sanitario construcao)

Existéncia sistema de disposicao final de residuo nao sim

sélido - aterro controlado

Existéncia de cooperativas ou associacoes formais,

assistidas pela administragao municipal, com o sim no

objetivo de coleta, segregacéo e venda de material

reciclavel

Presenca de catadores de material reciclavel no nao sim

sistema de disposicao final de residuo sélido

Existéncia de sistema de pesagem dos residuos sim sim

s6lidos comercial e domiciliar

Existéncia de sistema de pesagem de residuo sélido sim sim

de servicos de salde

Existéncia de servicos de varricao de vias e sim sim

logradouros publicos

Na Tabela 5.4 sdo mostradas as empresas, pertencentes aos municipios

escolhidos, onde as pesquisas foram realizadas, assim como os dados relativos ao

namero de trabalhadores entrevistados e respectivas atividades.
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Tabela 5.4 Dados relativos ao numero de trabalhadores entrevistados e respectivas atividades
|

Setor de servico Trabalhador

L N° de trabalhadores entrevistados / (n° total de
entrevistado

trabalhadores na atividade no periodo de
realizacao das entrevistas)

Empresa A Empresa B Empresa C
Coleta de residuo sélido de Coletor 17 /(20) - 83/(192)
origem residencial e comercial )
Motorista
(caminhao 6 (6) - 12/(51)
compactador)
Coleta de residuo sélido de Coletor 1/(1)) - 2/(2)
servigos de saude )
Coletor/motoris 1/(1) i i
ta
Varrigao de vias e logradouros v/, o401 (gari) 40/ (59) 56/ (85) .
publicos
Tratamento de residuo de Operador de 17(2) i i
servicos de saude autoclave
Disposicéao final de residuo Operador de 1/(1) ) )
s6lido de origem residencial, maquinas
comercial e de servigos de ”
saude — aterro sanitario Auxiliar de 1/(1) - -
servigos gerais
Disposicao final de residuo
solido de origem residencial, i i
comercial e de servicos de Descarregador 2/(2)
saude — aterro controlado
Total de trabalhadores entrevistados por 68/ (91) 56 / (85) 99 / (247)
empresa
. . . 21/06/07 a 18/09/09 a 08/09/10 a
Periodo de realizacao das entrevistas 59/06/07 50/05/10 17/09/10
Periodo de realizacao das visitas aos postos 21/06/07 a 18/09/09 a 22/09/10 a
de trabalho 29/06/07 20/05/10 23/09/10
Total de trabalhadores entrevistados nas 223 / (423)
empresas A,BeC
Trabalhadores (Recicladores) da Cooperativa
dos Recicladores de Penapolis/SP — CORPE 7/(28)
(entrevistas realizadas em 27/06/07)
TOTAL GERAL - Trabalhadores entrevistados 230/ (451)
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5.2.1 Dados obtidos através dos questionarios aplicados junto as
empresas

A Tabela 5.5 contém a transcricdo dos dados do questionario apresentado no

Apéndice A, com as respostas elaboradas pela Empresa “A”.

Tabela 5.5 Dados fornecidos pela “Empresa A”, referentes aos servigos de limpeza urbana —
Questionario — Apéndice A
|
Dados fornecidos pela Empresa “A”

QUESTIONARIO Data: 07/05/2010
| - DADOS GERAIS

Empresa/Instituicao: Empresa A

CNAE: Nao informada.

Municipio: Penapolis/SP.

Il —- DADOS SOBRE O INFORMANTE

Nome: Silvia M. Shinkai de Oliveira
Cargo: Apropriadora de custos

Il - ASPECTOS GERAIS DO MUNICIPIO

1 Qual é a populagéo da cidade?

56.861 Habitantes.

2 Qual é a base econdtmica da cidade?

[ X ] Agricultura/pecuaria [ ]Indastria
[ ]Comércio [ ] Turismo
[ ]Outro: [ ]

3 Cite as demais caracteristicas relevantes do municipio

Obs.: Nao informadas.

continua..
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Tabela 5.5 Dados fornecidos pela “Empresa A”, referentes aos servigos de limpeza urbana —

Questionario — Apéndice A

continuacao

IV — SERVICOS DE COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS COMERCIAL E DOMICILIAR

1

Qual é a composigao das equipes de coleta?

Tipo de equipe Equipe 1 Equipe 2 Equipe 3
Tipo de caminhao e/ou FORD CARGO

equipamento coletor: Compactador

Numero de motoristas por 1

equipe:

NUmero de coletores de 4

residuo sélido por equipe
(exceto reserva):

Outro (especificar)

Obs.: Ao todo sao cinco equipes de coleta (todas do mesmo tipo).

2 Quais os dados atuais com relagao as equipes de coleta e quantidade total média de residuo
coletado por dia da semana?
Dia da Tipode  NUmero de equipes por NuUmero de Quantidade total média
semana equipe turno de trabalho coletores- de residuo coletado por
reserva dia (1)
Domingo - 0 0 0
Segunda 1 2 manha/ 3 tarde 1 34
Terca 1 2 manha/ 1 tarde 1 34
Quarta 1 2 manha/ 3 tarde 1 34
Quinta 1 2 manha/ 1 tarde 1 34
Sexta 1 2 manha/ 3 tarde 1 34
Sabado 1 2 manha/ 1 tarde 1 34
Os dados acima podem ser considerados a partir de que data?
Més janeiro, ano 2009.
Obs.:
3 Quais os dados existentes com relagdo a quantidade de residuo coletado?

Obs.: Refere-se aos residuo sélido doméstico, ndo incluso a coleta seletiva. O DAEP possui uma
balanga de que realiza a pesagem de todo o residuo que € destinado a Central de Tratamento de

Residuos.

Ano

Média mensal (1)

2009

800,295
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Tabela 5.5 Dados fornecidos pela “Empresa A”, referentes aos servigos de limpeza urbana —
Questionario — Apéndice A

continuacao

Ano Média mensal (t)
2008 890,058
2007 892,477
2006 897,762

Obs.: Use folhas adicionais, se necesério.

4 Qual a distancia média percorrida pelas equipes de coleta, desde o inicio ao final do setor de
coleta?

Sao nove setores de coleta tendo uma média de 43 km por setor, totalizando 387 km. Estao
inclusas as idas ao Aterro Sanitario para descarregar o caminhao com média de 5 km de
distancia. O DAEP tem um controle de entrada e saida de todos os veiculos, com controle
de km por veiculo.

Os dados acima podem ser considerados a partir de que data?
Més: dezembro, ano: 2009.

5 Do ponto de vista de acidentes e doengas do trabalho, cite os estabelecimentos ou locais, que
apresentem maior risco aos trabalhadores dos servicos de coleta, levando-se em conta a
caracteristica do residuo, forma de acondicionamento para coleta e quantidade gerada (principais
geradores).

Com relacdao a doencas do trabalho o maior problema da coleta domiciliar refere-se ao
desgaste na junta de joelhos e quadril dos servidores (coletores); com relacao a acidentes
de trabalho na coleta domiciliar, o maior problema é o mau acondicionamento de cacos de
vidro que sao colocados nos sacos de lixo.

O residuo de servigos de saude tambem representa um grande risco, porém, minimizado
devido ao cumprimento da legislacao, que exige um certo rigor.

V - SERVICOS DE COLETA DE RESIDUO SOLIDO DE SERVIGOS DE SAUDE

1 Qual a composicdo das equipes de coleta (pessoal/veiculos e equipamentos), bem como
respectivo nimero de equipes por turno de trabalho?

A equipe de coleta de residuo de servicos de salide é composta por dois servidores (um
motorista e um ajudante) que utilizam um caminhao F4000, com bau adaptado, que atende a
legislacao especifica. A carroceria é de aco inox.

Trabalham em 01 turno de 8 horas por dia.

2 Quais os dados existentes com relagao a quantidade de residuo coletado?

continua...
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Tabela 5.5 Dados fornecidos pela “Empresa A”, referentes aos servigos de limpeza urbana —
Questionario — Apéndice A

continuacao

AUTOCLAVE 2009 (kg)
MES RSS da
S®Casa RSSdaS"
RSS de RSS de José de José Casade RSS de outros
Penapolis Bonifacio Bonifacio Buritama municipios

JAN 2.050 0 0 280 270
FEV 1.880 0 0 320 180
MAR 2.800 0 0 280 240
ABR 2.840 0 0 350 380
MAI 2.860 0 0 300 160
JUN 550 0 0 60 60
JUL Balanca quebrada

AGO Balanca quebrada

SET 3.130 0 0 270 320
ouT 4.680 0 0 302 460
NOV 2.530 0 0 230 200
DEzZ 2,910 0 0 1.550 460

TOTAL 26.230 0 0 3.942 2.730

Obs.: As pesagens sao efetuadas todas as vezes em que os veiculos que transportam o
residuo de servicos de saude adentram a Central de Tratamento de Residuos de Penapolis.

3 Quais os geradores que produzem maior quantidade de residuo?

O maior gerador de residuo de saude é a Santa Casa de Penapolis, seguido pela Santa Casa
de Buritama e as demais da regido, com menores volumes. Ha também o residuo
proveniente de farmacias, dentistas, etc. porém o volume da coleta é muito inferior.

VI — TRATAMENTO E DISPOSICAO DE RESIDUOS SOLIDOS RESIDENCIAL, COMERCIAL E DE
SERVICOS DE SAUDE

1 Quais unidades compdem o sistema de tratamento e disposicdo de residuos sélidos comercial,
domiciliar e de servigos de saude, bem como numero de trabalhadores por setor ou unidade do
sistema e quantidade de residuo tratado e/ou disposto?

Unidade/setor

Numero de

Funcéo dos trabalhadores

Quantidade total

trabalhadores de residuo
tratado e/ou
disposto
Usina de triagem/ -
segregacao
continua...
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Tabela 5.5 Dados fornecidos pela “Empresa A”, referentes aos servigos de limpeza urbana —
Questionario — Apéndice A

continuacao

Unidade/setor Numero de Funcéo dos trabalhadores Quantidade total
trabalhadores de residuo

tratado e/ou
disposto

Usina de -

compostagem

Autoclave 2 Operador de Autoclave 3.290 kg/més

Incinerador -

Aterro sanitario 2 1 Operador de Maquinas 34 t/dia

1 Auxiliar de Servicos Gerais

Aterro controlado

Vala sanitaria

Unidade de
tratamento de
chorume

Transbordo

Os dados acima podem ser considerados a partir de que data?

Més janeiro, ano 2009.

Obs.: Os motoristas da coleta residencial e comercial adentram o aterro controlado, durante a

etapa de descarregamento.

VIl - EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL (EPI) E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO
COLETIVA (EPC)

1

Descreva os equipamentos de protegao individual (EPI) utilizados atualmente pelos trabalhadores
dos servicos de limpeza urbana, bem como se existe pagamento de adicional de insalubridade?

Funcéo Setor de EPI utilizado % de
servico insalubridade
paga
Motorista Coleta e Calcado, 6culos cinza e 40%
Limpeza luvas de PVC.
Publica
Operador de maquinas Aterro Oculos cinza, protetor 40%
solar, respirador facial e
creme anti-bacteriano.
Coletor de residuo sélido Coleta Uniforme laranja com faixa 40%
comercial e/ou domiciliar refletiva, luvas nitrilicas e
protetor solar.
continua...
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Tabela 5.5 Dados fornecidos pela “Empresa A”, referentes aos servigos de limpeza urbana —
Questionario — Apéndice A

continuacao

Funcéo Setor de EPI utilizado % de
servigo insalubridade
paga
Coletor de residuo soélido de Coleta RSS Uniforme branco, bota 40%
servicos de saude PVC, respirador semifacial
e creme antibacteriano.
Operador de esteira X
Ajudante geral (Auxiliar de Central de Luvas de vaqueta, 6culos 40%
Servicos Gerais) tratamento cinza, bota, protetor solar,

de Residuos protetor antibacteriano e
respirador semi facial.

Gari Limpeza Uniforme laranja com faixa 0%
Publica reflexiva, luvas de
vaqueta, oculos cinza,
bota, protetor solar,
protetor antibacteriano e
respirador semi facial

Outro: [Quais?: ] N&o respondido.

Outro: [Quais?: ] Nao respondido.

Obs.: outras informagdes que julgar necessarias ou Uteis:
Nao respondido.

2 Cite os principais equipamentos de protecao coletiva utilizados nos servigos de limpeza urbana.

Nao possui, todos trabalhadores recebem EPI. A partir de 2009, o DAEP iniciou a
implantacdo da OHSAS 18001.

VIl - INFORMAGOES COMPLEMENTARES (RESIDUOS SOLIDOS RESIDENCIAL, COMERCIAL E
DE SERVICOS DE SAUDE)

1 Existem dados relativos a composigao gravimétrica do residuo? Quais?

Nao existem dados relativos a composicao gravimétrica.

2 Quais as formas usuais de acondicionamento do residuo e disposigao para coleta?

A forma usual de acondicionamento de residuo é através de sacos plasticos e sacolas de
supermercados.

3 Quais as formas utilizadas para registro dos acidentes e doencas do trabalho?

O DAEP possui um procedimento padrao para registros de acidentes, sendo que o Servico
de Recursos Humanos é o setor responsavel, sendo feita a CAT (Comunicacao de Acidente
do Trabalho) e analise da causa de acidentes pela CIPA. A técnica de seguranca do trabalho
faz o acompanhamento de todas as etapas do acidente de trabalho, ap6s a ocorréncia.

continua...
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Tabela 5.5 Dados fornecidos pela “Empresa A”, referentes aos servigos de limpeza urbana —
Questionario — Apéndice A

concluséao

4 Quais unidades ou setores de servico apresentam maior rotatividade de trabalhadores (ordem
decrescente)?

Nao ha uma grande rotatividade porque os servidores sao contratados com atribuicoes
especificas para suas funcoées.

Com relagao aos dados contidos na Tabela 5.5, fornecidos pela Empresa “A”,

cabem as seguintes observagdes:

1. a populacdo atual do Municipio de Penapolis/SP, segundo o senso IBGE
2010 é de 58.278 habitantes (IBGE, 2010e) (item IlI-1 do questionario);

2. no item IV-2 do questionario, referente a coleta domiciliar (de origem
residencial e comercial) foi fornecida, para cada dia de coleta, a média diaria
da quantidade de residuo sélido coletado no periodo de uma semana;

3. de acordo com informacdes obtidas junto ao SESMT da empresa, nao
ocorreu alteragédo relevante no numero de trabalhadores de junho de 2007,
até outubro de 2010, tendo em vista que se trata de uma autarquia municipal
e que no periodo em questdo nao foi realizado concurso publico para
contratacao de novos trabalhadores;

4. a média mensal da quantidade de residuo sélido de origem residencial e
comercial coletada, considerando-se 34 t/dia (item IV-2 do questionario)
equivaleria a um total de 816 t/més, valor este proximo ao informado no item
IV-3 do questionario, para o ano de 2009 (800,295 t);

5. com relagéo ao item V-4 do questionario (onde consta 43 km por setor de
coleta), apurou-se junto ao SESMT da empresa que desde o ano de 2007 a
média de percurso onde é realizada a coleta, por setor, equivale a
aproximadamente 38 km; e, que as demais informagbes prestadas no
referido item podem ser consideradas desde janeiro de 2007;
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6. considerando-se os dados dos itens IV-1 e IV-2 do questionario, obtém-se
uma média de 20 coletores por dia, para um total de 34 t/dia de residuo
coletado, o que implica em uma média de 1,7 t coletadas por dia, por coletor;

7. com relacdo a acidentes e doencas do trabalho (item IV-5 do questionario), a
empresa entende que nao existem locais ou estabelecimentos especificos
que possam acentuar os riscos, mas que 0os maiores problemas de doencgas
e acidentes do trabalho estdo relacionados, respectivamente, ao desgaste
nas juntas de joelhos e quadril dos coletores e ao mau acondicionamento de
residuo perfurocortante. A empresa entende, ainda, que 0s riscos na coleta
de residuo de servigos de saude sdo minimizados devido ao cumprimento da
legislagdo pertinente, Contudo, ruas ndo pavimentadas, ou mal
pavimentadas, além de obstaculos presentes em calcadas e ruas, bem como
caracteristicas e estado dos abrigos de residuo, podem acentuar os riscos de
acidentes e doencas do trabalho;

8. apurou-se, junto ao SESMT da empresa, durante as visitas realizadas, que o
fator que potencializa os riscos de acidentes e doengas do trabalho na coleta
domiciliar € a velocidade com que os trabalhadores realizam a coleta, tendo
em vista que em virtude de acordo sindical, a coleta € realizada por tarefa; e,
consequentemente, a maioria dos coletores procura concluir as tarefas no
menor tempo possivel, possibilitando, desta forma, a realizacdo de outras
atividades fora da empresa. Existem dois turnos de trabalho sendo que o
primeiro inicia as 7 horas e geralmente termina as 11 horas. O segundo turno
de trabalho inicia as 16 horas e termina por volta das 20 horas. A velocidade
acelerada de coleta propicia o aparecimento de lesdes nos joelhos e quadris
dos coletores;

9. com relagéo as informagdes contidas no item V-2 do questionario, apurou-se,
durante a visita realizada na unidade de tratamento de residuo sdlido de
servicos de saude (autoclave), que a equipe da Empresa “A” coleta, trata e
dispde em aterro sanitario, o residuo do municipio de Penapolis; e, trata e

dispde em aterro sanitario o residuo de outros municipios; e,
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10. de acordo com informagcées do SESMT da empresa, prestadas em
novembro de 2010, os coletores de residuo sdélido domiciliar passaram a
utilizar os seguintes trajes e EPI: uniforme laranja com faixa refletiva (camisa
com manga longa ou curta), luvas nitrilicas, calgado em couro com solado
antiderrapante, creme protetor solar e creme protetor antibacteriano. Quanto
aos garis (varredores), passaram a utilizar: uniforme em brim na cor laranja
com faixa refletiva (camisa com manga longa ou curta); luvas de vaqueta
com manga longa ou curta, 6culos cinza — prote¢cao UV, calcado em couro
com solado em borracha antiderrapante, creme protetor solar, creme protetor
antibacteriano e respirador para protecdo das vias respiratdrias contra
poeiras.

A Tabela 5.6 contém a transcricao dos dados do questionario apresentado no

Apéndice A, com as respostas elaboradas pela Empresa “C”.

Tabela 5.6 Dados fornecidos pela “Empresa “C”, referentes aos servigos de limpeza urbana —
Questionario — Apéndice A
|
Dados fornecidos pela Empresa “C”

QUESTIONARIO Data: 15/07/10
| - DADOS GERAIS

Empresa/Instituicdo: Empresa C

CNAE: Nao informada.

Municipio: Campo Grande/MS.

Il - DADOS SOBRE O INFORMANTE

Nome:lvan Garcia de Oliveira
Cargo: Gerente

Il - ASPECTOS GERAIS DO MUNICIPIO

1 Qual é a populagéo da cidade?

755.107 habitantes.

continua...
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Tabela 5.6 Dados fornecidos pela “Empresa “C”, referentes aos servigos de limpeza urbana —

Questionario — Apéndice A

continuacao

2 Qual é a base econémica da cidade?

[ X ] Agricultura/pecudaria [ ]Industria
[ X ] Comércio [ ]Turismo
[ ]Outro: | 1

3 Cite as demais caracteristicas relevantes do municipio

Obs.: Nao informadas.

IV — SERVICOS DE COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS COMERCIAL E DOMICILIAR

1

Qual é a composigao das equipes de coleta?

Tipo de equipe Equipe 1 Equipe 2 Equipe 3

Tipo de VW 17.220 VW 17.220 VW 8.150
caminhao/equipamento PLANALTO - PLANALTO - PLANALTO -
coletor: Compactador Compactador Compactador
Numero de motoristas por 1 1 1
equipe:

Numero de coletores de 3 4 1

residuo sélido por equipe
(exceto reserva):

Qutro (especificar)

Obs.: Nao respondido.

2 Quais os dados atuais com relagdo as equipes de coleta e quantidade total média de residuo

coletado por dia da semana?

Dia da Tipo de equipe Numero de equipes por Numero de Quantidade total
semana turno de trabalho coletores- média de residuo
reserva coletado por dia
(t)
Domingo 0 0 0 0
Segunda Eq.1/Eq. 2 Dia-24 / Noite-23 Dia-4 / Noite-3 846,16
Terca Eq.1/Eq. 2 Dia-24 / Noite-23 Dia-4 / Noite-3 766,88
Quarta Eq.1/Eq. 2 Dia-24 / Noite-23 Dia-4 / Noite-3 567,50
Quinta Eq.1/Eq. 2 Dia-24 / Noite-23 Dia-4 / Noite-3 557,45
Sexta Eq.1/Eq.2 Dia-24 / Noite-23 Dia-4 / Noite-3 639,72
Sabado Eq.1/Eq. 2 Dia-24 / Noite-23 Dia-4 / Noite-3 616,19
continua...
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Tabela 5.6 Dados fornecidos pela “Empresa “C”, referentes aos servigos de limpeza urbana —

Questionario — Apéndice A
continuacao

Os dados acima podem ser considerados a partir de que data?
Més [ ], ano [ -
Obs.: Nao respondido.

3 Quais os dados existentes com relagdo a quantidade de residuo coletado?
Ano Média mensal (t)
2005 14.645
2006 15.769
2007 16.405
2008 16.945
2009 18.109
Obs.: Use folhas adicionais, se necesario.
4 Qual a distancia média percorrida pelas equipes de coleta, desde o inicio ao final do setor de
coleta?
[18] km.
O dado acima pode ser considerado a partir de que data?
Més [maio], ano [ 2010 ].
5 Do ponto de vista de acidentes e doencgas do trabalho, cite os estabelecimentos ou locais, que

apresentem maior risco aos trabalhadores dos servicos de coleta, levando-se em conta a
caracteristica do residuo, forma de acondicionamento para coleta e quantidade gerada (principais
geradores).

As coletas realizadas nas residéncias acabam apresentando maior risco aos coletores,
devido ao mau acondicionamento realizado pelos municipes, inclusive de residuo
perfurocortante (vidros, metais e outros), o qual é, geralmente, misturado e acondicionado
com o residuo organico.

V - SERVICOS DE COLETA DE RESIDUO SOLIDO DE SERVIGOS DE SAUDE

1

Qual a composicao das equipes de coleta (pessoal/veiculos e equipamentos), bem como
respectivo nimero de equipes por turno de trabalho?

As equipes estao divididas conforme segue: duas no periodo diurno e uma no periodo
noturno. Os veiculos sdo VW 16.170 e VW 8.150 Planalto, sendo que cada equipe de coleta
é composta por um motorista e um coletor.

2 Quais os dados existentes com relagdo a quantidade de residuo coletado?
Nao respondido.
3 Quais os geradores que produzem maior quantidade de residuo?

N&o respondido.

continua...
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Tabela 5.6 Dados fornecidos pela “Empresa “C”, referentes aos servigos de limpeza urbana —

Questionario — Apéndice A
continuacao

VI — TRATAMENTO E DISPOSICAO DE RESIDUOS SOLIDOS RESIDENCIAL, COMERCIAL E DE
SERVICOS DE SAUDE

1

Quais unidades compdem o sistema de tratamento e disposicdo de residuos sélidos comercial,
domiciliar e de servigos de salde, bem como nimero de trabalhadores por setor ou unidade do
sistema e, quantidade de residuo tratado e/ou disposto?

Unidade/setor Numero de Funcgéo dos trabalhadores Quantidade total
trabalhadores de residuo

tratado e/ou
disposto (1)

Usina de triagem/

segregacao

Usina de

compostagem

Autoclave

Incinerador

Aterro sanitario

Aterro controlado

Vala sanitaria

Unidade de
tratamento de
chorume
Transbordo

Os dados acima podem ser considerados a partir de que data?
Més [ ], ano [ I
Obs.: No municipio em questao ndo ha tratamento de RSSS.

VIl - EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL (EPl) E EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO
COLETIVA (EPC)

1

Descreva os equipamentos de protecao individual (EPI) utilizados atualmente pelos trabalhadores
dos servicos de limpeza urbana, bem como se existe pagamento de adicional de insalubridade?

Funcéo Setor de EPI utilizado % de
servico insalubridade
paga
Motorista Uniforme, calcado e boné.

Operador de maquinas

continua...
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Tabela 5.6 Dados fornecidos pela “Empresa “C”, referentes aos servigos de limpeza urbana —

Questionario — Apéndice A

conclusao
Funcéo Setor de EPI utilizado % de
servico insalubridade

paga
Coletor de residuo sélido Uniforme, luvas, calgado, 40%
comercial e/ou domiciliar boné e capa de chuva.
Coletor de residuo sélido de Uniforme, luvas, boné, 40%
servigos de saude oculos, mascara com filtro,

botas e avental.

Operador de esteira

Ajudante geral

Gari

Outro: [Quais?: ]

Outro: [Quais?: ]

Obs.: outras informacdes que julgar necessarias ou Uteis:
Nao respondido.

Cite os principais equipamentos de protecao coletiva utilizados nos servigos de limpeza urbana.

Sistema basculante do caminhao coletor onde o dispositivo de acionamento é comandado
pelo motorista, através de tomada de forca.

VIl - INFORMACOES COMPLEMENTARES (RESIDUOS SOLIDOS RESIDENCIAL, COMERCIAL E
DE SERVICOS DE SAUDE)

1

Existem dados relativos a composicao gravimétrica do residuo? Quais?

Nao existem.

2 Quais as formas usuais de acondicionamento do residuo e disposicao para coleta?
Sacos plasticos, tambores metalicos de 200 litros e contéineres.

3 Quais as formas utilizadas para registro dos acidentes e doencas do trabalho?
Comunicacéao de Acidente do Trabalho — CAT.

4

Quais unidades ou setores de servico apresentam maior rotatividade de trabalhadores (ordem
decrescente)?

Setor de coleta — coletores.
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Com relacdo aos dados contidos na Tabela 5.6, fornecidos pela Empresa “C”,

convém observar:

1.

a populagao atual de Campo Grande/MS, segundo o senso IBGE 2010, é
de 766.461 habitantes (IBGE, 2010e) (item IlI-1 do questionario);
constatou-se, durante as visitas realizadas na sede da empresa, que 0s
dados constantes no item IV-2 do questionario, referem-se ao periodo
em que o questionario foi preenchido, ou seja, julho de 2010;

pelos dados constantes no item IV-2 do questionario, observa-se que,
em média, sdo coletados 665,65 t de residuo sélido (coleta domiciliar)
por dia, para um total de 188 coletores, o que implica em uma média de
3,54 t coletadas por dia, por coletor;

com os dados constantes do item V-2 do questionario, calcula-se uma
média mensal de 15.975 t, um pouco inferior ao dado constante no item
IV-3 do questionério, para o ano de 2009. Presume-se, portanto, que a
quantidade média de residuo sélido coletada, por dia, por coletor, pode
ser superior a 3,54 t; ou, que os dados do item IV-2 do questionario
estejam relacionados a uma semana especifica, tendo em vista que nao
foi citado o periodo; ou, que os dados constantes no item IV-3 do
questionario nao estejam corretos. Adotando-se o dado do item IV-3 do
questionario, referente ao ano de 2009, obtém-se uma média de 4,01 t
coletadas por dia, por coletor;

com relagdo ao dado constante no item V-4 do questionario, constatou-
se, através de levantamento minucioso elaborado pela empresa em
07/10/10, que existem 38 setores de coleta no periodo noturno, onde os
caminhdes percorrem 2.909 km por dia; e, 44 setores de coleta no
periodo diurno, onde os caminhdes percorrem 3.813 km por dia,
perfazendo um total de 6.722 km por dia, distancias estas que incluem os

deslocamentos até os respectivos setores, assim como as idas até o
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aterro controlado. Quanto as distancias efetivas percorridas pelo
caminhdo de coleta durante a realizagdo da coleta, a empresa estima
uma média de 41 km;

com relacdo ao item V-2 do questionario, apurou-se, em visita realizada
junto a empresa, que em média sdo coletadas 5 t de residuo sélido de
servicos de saude, por semana;

. quanto aos maiores geradores de residuo sélido de servigos de saude,
conforme item V-3 do questionario, constatou-se, durante o
acompanhamento da coleta hospitalar, que sao: Hospital Universitario
(HU), Santa Casa e Hospital Regional. O acompanhamento da coleta foi
realizado no Hospital Universitario, cujo abrigo externo de residuo é
aberto e semelhante ao da Santa Casa. No Hospital Regional o abrigo
externo apresenta melhores condi¢cdes de seguranca (fechado);

. verificou-se, durante o acompanhamento da disposicdo de residuo no
aterro controlado (item VI-1 do questionario), que a empresa possui,
naquele local, dois trabalhadores que laboram na funcédo de descarregar
os caminhdes da coleta domiciliar (descarregadores); e,

. durante o acompanhamento das coletas de residuo de servigos de saude
e domiciliar, verificou-se que os residuos sélidos comercial e domiciliar,
geralmente, sdo acondicionados em sacos plasticos, tambores metalicos
de 200 litros e contéineres; e, o residuo solido de servicos de saude, em
sacos plasticos e sacos plasticos em contéineres.

Conforme se apurou, durante as visitas realizadas na Empresa “C”, os coletores

de residuo so6lido faziam uma jornada de trabalho de 8 horas por dia.

Comparando-se os dados obtidos nas Tabelas 5.5 e 5.6 e respectivas

observacodes, verifica-se que os coletores da coleta domiciliar de Campo Grande/MS

(Empresa C) coletam, durante um dia de trabalho, num percurso aproximado de 41 km;

em torno de 3,54 t de residuo sélido, em um periodo de 8 horas. Ja no municipio de

Penapolis/SP, coletam, durante cerca de 4 horas, num percurso aproximado de 38 km,
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em torno de 1,7 t de residuo sélido. Portanto, nota-se que a velocidade média de coleta
no municipio de Penapolis/SP (9,5 km/h) é bastante superior a velocidade média de
coleta no municipio de Campo Grande/MS (5,13 km/h), apesar da quantidade de
residuo coletada, por trabalhador, naquele municipio, ser inferior a coletada neste
municipio. Verifica-se, ainda, que os dois municipios tém aproximadamente a mesma

taxa de coleta de 0,011t/kmxh por coletor.

Conclui-se, portanto, que a carga de trabalho no municipio de Campo
Grande/MS é superior a de Penapolis/SP, ja que tem maior periodo de trabalho, apesar
de ter velocidade de coleta menor.

FUNDACENTRO (2010), no projeto “Cartilha Coletores de Lixo nas Escolas da
Rede Publica da Cidade de Sao Paulo”, citou que os coletores de residuo solido da
coleta domiciliar de Sao Paulo/SP, num periodo de 7h20min., coletavam de 4 a 12t de
residuo solido, em um percurso de 30 a 40 km. Tais dados referem-se ao “Programa
Trabalhadores de Rua”, elaborado junto aos alunos da Escola Estadual José de

Campos Camargo.

5.2.2 Dados obtidos no acompanhamento dos servicos de limpeza
urbana

Nesta secdo sdo apresentados os principais aspectos observados nos postos
de trabalho visitados, com énfase aqueles que sao relevantes para a manutencao da
saude e seguranca dos trabalhadores e inerentes ao trabalho no setor.

Foram visitados os sistemas de tratamento e disposicdo de residuo sélido
(residencial, comercial e de servicos de saude) e outros locais e servicos, cuja escolha
foi balizada pelos seguintes aspectos:

= maior risco potencial, levando-se em conta:

= a populagédo do municipio;
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= a quantidade de veiculos (transito); e,
= a quantidade de residuo coletado.
= a semelhanca de atividades e condicdes de trabalho;
= a existéncia de processos diferenciados; e,
» informacdes constantes nos questionarios aplicados (Tabelas 5.5 e 5.6).

O acompanhamento dos servigos de limpeza urbana foi realizado conforme

dados contidos na Tabela 5.7.

Tabela 5.7 Postos de trabalho visitados
|

Setor / Unidade

Atividade / Processo

Municipio -
Empresa

Data do
acompanhamento
dos servicos

Varri¢céo de vias e

Varrigao

Penapolis/SP e

Empresa A: 21, 25

logradouros publicos Campo Grande/MS - e 27/06/07
A B EmpresaB: 12 e
13/11/09

Coleta comercial e Coleta de residuos sélidos ~ Campo Grande/MS - 23/09/10

domiciliar comercial e domiciliar C

Coleta de RSSS Coleta de residuo so6lido de  Campo Grande/MS - 22/09/10
servicos de saude C

Tratamento de residuo Segregacao e venda de Penapolis/SP - A 27/06/07

sélido de origem material reciclavel

residencial e comercial -

Coleta seletiva / Unidade

de segregacgéao

Tratamento de RSSS Autoclave Penapolis/SP - A 25/06/07

Disposicao de residuo Aterro sanitario Penapolis/SP - A 25/06/07

sélido de origem

residencial, comercial e

de servicos de saude

Disposicao de residuo Aterro controlado Campo Grande/MS - 22/09/10

sélido de origem C

residencial, comercial e

de servicos de saude
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5.2.2.1 Dados obtidos no acompanhamento dos servicos de varricao

Nesta secao sao apresentados os resultados obtidos no acompanhamento dos
servicos de varricdo executados pelas Empresas “A” e “B”, nos municipios de

Penéapolis/SP e Campo Grande/MS, respectivamente.

Verificou-se que os trabalhadores dos servi¢os de varrigdo (varredores ou garis,
conforme NBR 12980/1993 (ABNT, 1993d) das Empresas “A” e “B” eram distribuidos
em pequenos grupos (normalmente dois ou mais trabalhadores), em setores distintos
na area urbana a ser varrida. Ao longo dos percursos de varricao, normalmente nao
existem locais adequados para satisfacdo das necessidades fisioldgicas, sendo que os
trabalhadores devem fazer uso de instalacdes sanitarias de pragas ou prédios publicos
ou privados, quando existentes e disponiveis, no trecho de varricao.

Durante as entrevistas realizadas com os trabalhadores do municipio de Campo
Grande/MS, constatou-se que as dificuldades em se encontrar instalagbes sanitarias
apdés as 18 horas; e, principalmente ap6s as 23 horas, eram maiores, tendo em vista
que nestes periodos a maior parte dos prédios publicos ou privados encontrava-se
fechada e que a maioria das pragas do municipio ndo possui instalagdes sanitarias.

A Norma Regulamentadora n? 18 (MTE, 2010m), em seu subitem 18.4.2.3, ao
tratar da questdo das instalacées sanitdrias em canteiros de obras, estabelece um
percurso maximo de 150 m entre o posto de trabalho e o gabinete sanitario, mictério ou
lavatério. De maneira semelhante, a Norma Regulamentadora n2 22 (MTE, 20100), que
dispde sobre a seguranca e saude ocupacional na mineracao, em seu subitem 22.37.2,
obriga a empresa permissionaria de lavra garimpeira a manter instalacées sanitarias,
tratadas e higienizadas, proximas aos locais e frentes de trabalho, sendo que quando
utilizadas instalacdées sanitarias que adotem processamento quimico ou biolégico dos
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dejetos, deverdao ser observadas as normas de higiene e saude e as instrucées do
fabricante (subitem 22.37.2.2). Ja a Norma Regulamentadora n2 31 (MTE, 2010u) que,
entre outras atividades, trata do trabalho rural, da pecuaria e da exploracéo florestal,
onde, na maioria das vezes, as frentes de trabalho estao localizadas no campo, longe
de edificacdes, constituindo-se em trabalho itinerante, similarmente aos servicos de
varricdo, tem como preceito, conforme subitem 31.23.3.4, que o empregador rural ou
equiparado deve disponibilizar nas frentes de trabalho, instalacées sanitérias fixas ou
méveis, compostas de vasos sanitarios e lavatérios, na propor¢cao de um conjunto para

cada grupo de quarenta trabalhadores ou fragao.

O aspecto principal a ser observado nas colocagdes anteriores referentes as
Normas Regulamentadoras 18, 22 e 31 € o fato de que as frentes de trabalho, muitas
vezes se localizam distantes de uma instalacao fisica principal (sede da empresa,
escritério e outras) e mesmo assim exige-se que sejam disponibilizadas instalacoes

sanitarias aos trabalhadores.

A Norma Regulamentadora n? 24 (MTE, 2010p) cujas regras visam as boas
condicbes sanitarias e de conforto nos ambientes de trabalho, de modo geral,
estabelece que os locais de trabalho devem ser providos de instalagdes sanitarias em
condi¢des higiénicas. No caso das Normas Regulamentadoras 18, 22 e 31, na maioria
das vezes as frentes de trabalho estédo localizadas em areas sob dominio da empresa
executora ou contratante principal, fato este que facilita a adog¢do de providéncias para
disponibilizar as instala¢cdes sanitarias, todavia, no caso dos servicos de varri¢éo,
contemplados pela NR 24, o local de trabalho geralmente € constituido por um longo
trecho de vias e logradouros publicos, inseridos na malha urbana, sendo esta composta
por areas publicas ou particulares, tornando-se mais dificil a efetiva implementacao do
dispositivo legal, por parte das empresas empregadoras.

Na Figura 5.1 observa-se que o trabalho do varredor é dificultado quando os

veiculos sdo estacionados muito préximos as guias e sarjetas (meio fio).
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Figura 5.1 Servigos de varricao - Penapolis/SP — veiculos estacionados muito proximos ao
meio fio / vestimenta e EPI utilizados por trabalhador
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Na Figura 5.2 observa-se que uma trabalhadora optou pela utilizacdo de um
chapéu de palha em substituicdo ao boné sem touca arabe. Observa-se, ainda, que a
trabalhadora usava uma camisa de manga curta, fornecida pela empresa empregadora
e uma blusa com manga longa, por baixo daquela, além de um pano sobre o pescogo e
orelhas, visando a proteger contra os raios solares.

Nas Figuras 5.1 e 5.3 verifica-se que os trabalhadores do municipio de
Penédpolis/SP tinham a opcédo de escolher a camisa de brim, com manga longa, com
manga curta, ou ambas.
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Figura 5.2 Servigos de varricdo - Penapolis/SP — vestimenta e EPI utilizados por trabalhadora
o A L o s g N

No municipio de Penapolis/SP os trabalhadores da varricdo tinham, ainda, a
opcao de escolher entre luvas de raspa de couro ou de tecido, sendo que os dois tipos
de luvas foram encontrados com os varredores, durante o acompanhamento dos
servigos. Nas Figuras 5.1 e 5.3 verifica-se que os trabalhadores utilizavam luvas de
tecido, sendo que na Figura 5.2 mostra-se que a trabalhadora utilizava luvas de raspa

de couro.
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Figura 5.3 Servigos de varricdo - Penapolis/SP — vestimenta e EPI utilizados por trabalhadora
e modelo de lutocar
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Verifica-se, conforme Figuras 5.1 a 5.3, que os trabalhadores de Penapolis/SP
utilizavam calgado de segurangca em couro com solado de borracha antiderrapante,
além de calca de brim na cor laranja ou cinza.
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Conforme observacdes anteriores, referentes a Tabela 5.5, a Empresa “A”, ap6s
7 de maio de 2010, quando foi preenchido o questionario referente ao Apéndice A,
passou a fornecer aos trabalhadores da varricdo, os seguintes trajes e EPI: uniforme
em brim na cor laranja com faixa refletiva (camisa com manga longa ou curta); luvas de
vaqueta com manga longa ou curta, 6culos cinza — protecao UV, calcado em couro com
solado em borracha antiderrapante, creme protetor solar, creme protetor antibacteriano
e respirador para protecdo das vias respiratérias contra poeiras. Verifica-se, portanto,
que houve as seguintes alteracbes com relacdo aos trajes e EPI que eram fornecidos
aos garis: uniforme na cor laranja com faixa refletiva em substituicdo ao uniforme de cor
azul; luvas de vaqueta com cano curto ou longo em substituicdo as luvas de raspa de
couro e tecido; chapéu de tecido com abas, em substituicdo ao boné€; fornecimento de
Oculos de seguranca; e, fornecimento de mascara de protecao respiratéria.

MTE (2010r) esclarece que a cor laranja significa sinal de alerta, devendo ser

utilizada na sinalizacdo de maquinas, equipamentos e outros.

Verifica-se nas Figuras 54 e 5.5 que, além do calor proveniente das
intempéries, o varredor esta sujeito a poeira, cuja suspensdo € provocada pelo

movimento da vassoura, bem como pelos veiculos em movimento.

Nas Figuras 5.5 a 5.9, sdo mostradas as faixas refletivas, essenciais ao trabalho
noturno, incorporadas as vestimentas dos trabalhadores da Empresa “B”. Nas Figuras
5.5, 5.6 e 5.8 observa-se que as camisas dos trabalhadores possuiam faixas refletivas.
As faixas refletivas sdo observadas, ainda, na calgca de dois trabalhadores que
aparecem nas Figuras 5.6, 5.7 e 5.9. Durante o acompanhamento dos servicos de
varrigdo nas Empresas “A” e “B”, verificou-se que ambas realizavam a varricdo no
periodo diurno, no entanto, apenas a Empresa “B” realizava varricdo no periodo

noturno.
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Figura 5.4 Servicos de varricdo — Campo Grande/MS - varredor sujeito a sol e poeira /
vestimenta de trabalho e EPI de trabalhador

Figura 5.5 Servigcos de varricdo — Campo Grande/MS — varredores sujeitos a sol e poeira /
vestimenta de trabalho e EPI utilizados pelos trabalhadores / residuo solido jogado
irregularmente por mun/'cipes
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Figura 5.6 Servigos de varricdo — Campo Grande/MS — vestimenta de trabalho e EPI / postura
adotada por trabalhador durante o recolhimento do residuo com a pa
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Figura 5.8 Servicos de varricdo — Campo Grande/MS — vestimenta de trabalho e EPI /
colocacdo do residuo de varricdo acondicionado, nas esquinas, para posterior
coleta

Figura 5.9 Servigcos de varricdo — Campo Grande/MS — vestimenta de trabalho e EPI / gari com
camisa de manga curta e touca arabe sob o boné

s
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Durante as entrevistas realizadas com os trabalhadores da Empresa “B”,
quando realizavam a varricdo no periodo noturno, verificou-se que apesar do trabalho
no periodo noturno apresentar algumas vantagens em relagédo ao trabalho realizado no
periodo diurno, proporcionadas pela menor quantidade de veiculos, tais como: menor
risco de acidentes por atropelamentos, menores indices de ruido, menor quantidade de
poeira e outras; alguns locais eram mal iluminados, dificultando a realizagdo das tarefas
e possibilitando a ocorréncia de acidentes. A possibilidade de ocorréncia de acidentes
devido a iluminacao inadequada é prevista por MTE (2010x).

No municipio de Campo Grande/MS a empresa responsavel pelos servigos de
varricdo, onde a pesquisa foi realizada, fornecia aos trabalhadores da varricao, bonés
com touca arabe, calca de brim na cor laranja e camisa de malha fria com mangas
longas, na cor laranja, além de calcado em couro com solado em borracha
antiderrapante. Na Figura 5.4 verifica-se que um trabalhador utilizava o boné sem a
touca arabe; na Figura 5.9, outro trabalhador utilizava a touca arabe por baixo do boné;
e, nas Figuras 5.7 e 5.8, os trabalhadores utilizavam o boné com a touca arabe sobre a
regido cervical. Portanto, percebe-se que alguns trabalhadores preferiam nao utilizar a
touca arabe, ao passo que outros preferiam utiliza-la. Cabe salientar que nos dois

municipios (Penapolis/SP e Campo Grande/MS) o clima é predominantemente quente.

Na Figura 5.9 € mostrado um trabalhador que utilizava uma camisa de malha
fria com mangas curtas. Nas Figuras 5.5, 5.6 e 5.9 observa-se que no municipio de
Campo Grande/MS os varredores utilizavam luvas de tecido.

ABNT (1993d) que dispbe sobre a coleta, varricdo e acondicionamento de
residuo solido urbano, especifica 0s equipamentos de protecdo individual (EPI),
minimos, para os coletores de residuo solido domiciliar, motoristas da coleta domiciliar
e coletores de residuo soélido de servicos de saude, no entanto, ndo especifica
equipamentos para os varredores.
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Durante o acompanhamento dos servigos dos varredores das Empresas “A” e
“B”, verificou-se que nos dois municipios onde a pesquisa foi realizada (Penapolis/SP e
Campo Grande/MS), ndo havia varricdo mecanizada.

Quanto ao suprimento de agua potavel, constatou-se que alguns trabalhadores
da Empresa “B” faziam uso de recipientes individuais, que eram abastecidos em prédios
publicos ou privados, ao longo do trecho de varricdo. Na Figura 5.5 € mostrado um
trabalhador da Empresa “B”, com recipiente individual, contendo dgua para consumo.
Na Empresa “A” os trabalhadores que quisessem, recebiam recipiente individual com
capacidade de 1 litro de agua, além de copo individual. O abastecimento de agua era

realizado pelo encarregado do setor.

A Norma Regulamentadora n? 24 (MTE, 2010p), em seu subitem 24.7.1
estabelece que em todos os locais de trabalho devera ser fornecida aos trabalhadores
agua potavel, em condicdes higiénicas, sendo proibido o uso de recipientes coletivos. O
subitem 24.7.1.1 dessa mesma Norma Regulamentadora especifica que nos locais de
trabalho devera haver o suprimento de agua potavel e fresca em quantidade superior a
Y4 de litro por hora/homem trabalhada.

Nas frentes de trabalho localizadas no campo, os empregadores rurais devem,
de igual forma, disponibilizar, agua potavel e fresca em condi¢cdes higiénicas e em
quantidade suficiente, conforme subitens 31.23.9 e 31.23.10 (MTE, 2010u).

Nas atividades de mineracdo, onde as frentes de trabalho podem estar
localizadas em locais diversos, os empregadores também sdo obrigados a fornecer aos
trabalhadores, nos respectivos postos de trabalho, agua potavel em condigcbes de
higiene (subitem 22.37.4) (MTE, 20100).

Portanto, conclui-se que nas atividades ligadas aos servigos de limpeza urbana,
o empregador também devera se responsabilizar pelo fornecimento de agua potavel e
fresca, em condi¢des higiénicas, em qualquer local ou frente de trabalho onde existam
trabalhadores.
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Outro aspecto observado, nos servigos de varricao, foi a grande quantidade de
residuo sélido, tais como pequenos pedagos de papéis, e pequenas embalagens de
produtos comestiveis, que tinham sido jogados pelos cidadaos, nas ruas e calgadas; e,
principalmente, junto aos suportes existentes nas frentes de residéncias ou
estabelecimentos comerciais (Figura 5.5), destinados ao armazenamento do residuo
sélido previamente acondicionado na fonte geradora (residéncias ou comércios), para a
posterior coleta pelos trabalhadores da coleta urbana. Verificou-se que isso ocorria em
virtude da auséncia, ou sub-dimensionamento da quantidade, de lixeiras publicas.
Observou-se, ainda, que muitas lixeiras encontravam-se em precario estado de
conservacao, ou nao possuiam saco plastico para acondicionamento do residuo,

dificultando o trabalho do varredor, durante o recolhimento do residuo.

Nas Figuras 5.4 e 5.5 observa-se a postura adotada pelo trabalhador, durante a
varricdo, onde o processo de varricdo era realizado no sentido de empurrar o residuo
com a vassoura, utilizando-se o peso do corpo como apoio. Nas Figuras 5.6, 5.7 e 5.9
sdo mostradas as posturas adotadas pelos trabalhadores, durante o recolhimento do
residuo sélido do pavimento da via, com a pa de cabo curto. Em que pese a facilidade
proporcionada pela pa de cabo curto, durante a colocagdo do residuo no carrinho
(lutocar) (Figura 5.7), vale salientar que, quando o comprimento do cabo ndo é
compativel com a estatura do trabalhador, impde a este uma condicdo de ma postura,
durante o recolhimento do residuo (Figuras 5.6 € 5.9).

Verifica-se, ainda, nas Figuras 5.6 e 5.9, que a pa utilizada possuia um
pequeno angulo de inclinacao em relagéo ao cabo (cerca de 30°), fato este que também
contribui para a condicdo de ma postura do trabalhador, durante o recolhimento do
residuo que se encontra no piso. Observa-se que se a pa tivesse uma inclinagao
préxima a 90° em relacdo ao cabo, o trabalhador ndo precisaria se abaixar para
recolher o residuo.
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Na Figura 5.8 é mostrada a colocacao na calcada (geralmente nas esquinas),
por parte de um varredor, do residuo acondicionado, proveniente de um determinado
trecho varrido, para a posterior coleta externa.

Observou-se durante o acompanhamento dos servicos de varricdo que 0s
trabalhadores do municipio de Penapolis/SP (Empresa “A”), tinham a opc¢ao de
realizarem suas refeicbes (almogo) em suas respectivas residéncias, tendo em vista
que se trata de um municipio de pequeno porte, porém, na cidade de Campo
Grande/MS onde a malha urbana é bastante extensa, os trabalhadores da Empresa “B”
que laboravam no periodo diurno realizavam suas refei¢des nos locais de trabalho, pois
a realizagao das refeicbes em suas residéncias ficava prejudicada em fungéo do custo
de transporte e do tempo necessario para tal. Na Empresa “B” os trabalhadores do
periodo noturno iniciavam suas atividades as 18 horas, apds a realizacdo das refeicdes
em suas respectivas residéncias. No municipio de Pendpolis/SP nao havia varricao

noturna.

Apesar de ter sido observado que a Empresa “B” fornecia as refeicbes aos
trabalhadores, em condicbes adequadas, no intervalo de almogco, ndo existiam, ao
longo dos trechos de varricdo, locais apropriados para realizacdo das refeicdes, que
possuissem 0s seguintes requisitos minimos estabelecidos pela Norma
Regulamentadora n? 24 (MTE, 2010p): protegidos das intempéries; mantidos em estado
de asseio e higiene; dotados de lavatérios providos de material para limpeza, enxugo e
secagem das maos; e, com mesas e assentos para todos os trabalhadores.

Em alguns trechos de varricdo da Empresa “B” eram utilizadas, para realizagao
das refeigdes, instalacbes fixas publicas ou privadas, tais como pracas, coberturas de
locais para venda de lanches e outras, contudo, na maioria das vezes, esses locais ndo

possuiam os requisitos anteriormente citados.

Tratando-se de estabelecimentos com 30 ou mais empregados, a Norma
Regulamentadora n? 24 (MTE, 2010p) prevé que sejam asseguradas aos trabalhadores,
condicdes suficientes de conforto para a ocasidao das refei¢des, ficando a critério da
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autoridade competente em matéria de Seguranca e Medicina do Trabalho a definigcao
das condi¢des, para estabelecimentos e frentes de trabalho com menos de 30
trabalhadores.

A Norma Regulamentadora n2 1 (MTE, 2010a) — disposicdes gerais - define
“‘estabelecimento” como sendo cada uma das unidades da empresa, funcionando em
lugares diferentes, tais como: fabrica, refinaria, usina, escritério, loja, oficina, depdsito
ou laboratdrio; ja “frente de trabalho”, segundo a mesma Norma, € a area de trabalho
mével e temporaria, onde se desenvolvem operagdes de apoio e execugcao a
construgcédo, demolicdo ou reparo de uma obra. A Norma Regulamentadora n2 18 (MTE,
2010m) que regulamenta as condigbes e ambiente de trabalho na industria da
construgdo define frente de trabalho como sendo a area de trabalho onde se
desenvolvem operagdes de apoio e execucao de uma obra. Portanto, observa-se que
as definicbes de “frente de trabalho” existentes nas Normas Regulamentadoras n® 18 e
24, referem-se a industria da construcao civil, ndo abordando outras atividades, como a
prestagdo de servigos de varrigdo em setores distintos da malha urbana, contudo, a
Norma Regulamentadora n? 31 (MTE, 2010u), que versa sobre seguranga e saude no
trabalho na agricultura, pecuaria silvicultura, exploracao florestal e aquicultura, além da
Norma Regulamentadora n2 22 (MTE, 20100) cujos preceitos referem-se as atividades
de mineragdo, ndo apresentam explicitamente definicdo de frente de trabalho, no
entanto, utilizam este termo ao se referir a local existente na area de trabalho, onde em
um determinado tempo sao realizadas atividades ou servicos ligados aos respectivos
setores. Assim, conclui-se que o termo “frente de trabalho” pode, também, ser
entendido como o local onde, em um determinado tempo, sdo realizados servigos de

limpeza urbana.

Portanto, na Empresa “A”, os trabalhadores realizam as refeicdes nas suas
respectivas casas, tendo em vista tratar-se de um municipio de pequeno porte, no
entanto, na Empresa “B”, que possui mais de 30 trabalhadores e executa a varricdo em
um municipio de grande porte, ndo possibilitando dessa forma, que os varredores

realizem as refeicdes em suas respectivas casas, ndo sao asseguradas condicdes
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suficientes de conforto para a ocasiao das refeicdes, conforme estabelece a Norma
Regulamentadora n2 24 (MTE, 2010p).

5.2.2.2 Dados obtidos nos acompanhamentos das coletas de residuo
solido de origem residencial e comercial

Durante o acompanhamento dos servigos de coleta de residuo sélido de origem
residencial e comercial (coleta domiciliar) no municipio de Campo Grande/MS,

realizados pela Empresa “C”, apurou-se as observagdes a seguir.

Observou-se que os coletores dos servicos de coleta domiciliar ficavam
constantemente sujeitos a intempéries, tais como sol, chuva e frio, tendo em vista que
se trata de atividade imprescindivel a manutencdo da saude publica, tornando-a
submissa a regra da continuidade. Durante a etapa de entrevistas com os
trabalhadores, alguns informaram que a capa de chuva nao fornecia protecédo
adequada em funcdo dos constantes e rapidos movimentos, realizados durante a

coleta.

Durante o acompanhamento dos servicos de coleta, que foi realizado em um
bairro de ocupacdo mista (residencial, comercial) ndo se verificou a existéncia de locais
publicos contendo instalagbes sanitarias que pudessem ser utilizadas pelos
trabalhadores da equipe que realizava a coleta. Conforme relatado por alguns
coletores, ao longo do percurso de coleta devem ser utilizadas instalagées fisicas de
terceiros ou publicas, para a satisfacdo das necessidades fisiolégicas bem como para
higienizacdo de maos e bracos; e, protecao contra intempéries, durante as pausas para
refeicoes. O transporte até essas instalacdes, que muitas vezes nao eram facilmente
encontradas, era realizado com o veiculo coletor, segundo informagdes dos

trabalhadores.
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Verificou-se que a agua potavel para consumo era colocada em recipientes

térmicos herméticos, os quais eram transportados na cabine do veiculo coletor.

De acordo com dados da Tabela 5.5, verifica-se que no municipio de
Penéapolis/SP, existiam dois turnos de trabalho sendo que o primeiro iniciava as 7 horas
e geralmente terminava as 11 horas. O segundo turno de trabalho iniciava as 16 horas
e terminava por volta das 20 horas, portanto, conclui-se que os trabalhadores tinham a
possibilidade de realizarem as refeicdes em suas respectivas casas. Durante a etapa de
entrevistas realizadas com os trabalhadores do municipio de Penapolis/SP, constatou-
se que todos os trabalhadores da Empresa “A” recebiam uma refeicdo pela manh3,

antes de iniciarem o turno de trabalho.

Nas Figuras 5.10 e 5.11 é mostrado o trabalho de coleta sendo realizado em
meio ao trafego urbano de veiculos. Verificou-se que o risco de acidentes por
atropelamentos é maior em vias de acesso com grande quantidade de veiculos ou que

possibilitam uma maior velocidade de transito.

Nas Tabelas 5.5 e 5.6, verifica-se que a média de percurso onde eram
realizadas as coletas, por setor, equivaliam a aproximadamente 38 km no municipio de

Penéapolis/SP e, 41 km no municipio de Campo Grande/MS.

Constatou-se que o constante trabalho na postura em pé (no estribo do veiculo,
andando ou correndo) impunha aos coletores, a necessidade de alternancia da postura
das pernas quando se encontravam sobre o estribo do veiculo. Nota-se que apesar
desse procedimento relaxar a musculatura das pernas, traz riscos adicionais, em razao
da menor condi¢dao de equilibrio. Na Figura 5.11 sdo mostrados os coletores com um

dos pés apoiados sobre a borda do compartimento de carga.
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Figura 5.10 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — coleta domiciliar realizada em meio ao
trafego urbano

Figura 5.11 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — coleta domiciliar realizada em meio ao
trafego urbano / trabalhadores com um dos pés apoiado sobre a borda do
compartimento de carga
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Nas Figuras 5.12 a 5.15 s&o mostradas diferentes formas de acondicionamento,
sendo: sacos de racao para caes, tambores e sacolas de supermercados. Observa-se,
que a falta de padronizagdo no acondicionamento do residuo solido, por parte da
populacéo, dificulta o trabalho dos coletores e pode trazer riscos a saude e a seguranca
dos mesmos. Entre os problemas verificados, relacionados ao acondicionamento do
residuo, pode-se destacar: o grande fracionamento, dificultando a pega, quando sao
utilizadas sacolas de supermercados e outras embalagens pequenas (Figura 5.15); o
possivel excesso de peso, quando sdo utilizadas embalagens grandes e resistentes
como sacos de racdo para caes, sem a preocupacdao com o peso do residuo
acondicionado (Figuras 5.12 e 5.13); e, a necessidade de retorno, por parte do coletor
de residuo, para devolver o vasilhame, além do possivel excesso de peso, quando sao
utilizados tambores ou similares (Figura 5.14).

Figura 5.12 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — formas de acondicionamento de residuo
domiciliar — saco de racdo para caes
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Figura 5.13 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — formas de acondicionamento de residuo
domiciliar — saco de rag&o para caes e outros

Figura 5.14 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — formas de acondicionamento de residuo
domiciliar — recipiente rigido
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Figura 5.15 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — formas de acondicionamento de residuo
domiciliar — sacolas de supermercados

Na Figura 5.16 observa-se que o enchimento excessivo do compartimento de
carga do equipamento compactador, por parte dos coletores de residuo, obriga-os a
executarem um procedimento arriscado (risco de acidentes graves) ao apoiarem o

residuo com as maos, durante o acionamento do cilindro transportador.

Ainda que os coletores de residuo domiciliar recebam treinamentos ou
instrucées de seguranga quanto a operagao segura do equipamento de compactacgéao, a
NBR 14599 ao estabelecer requisitos de seguranga para veiculos coletores
compactadores, de carregamento traseiro e lateral prevé, entre outros requisitos
operacionais, que as operagdes dos equipamentos, por parte do pessoal de operagao,
sejam monitoradas pelos empregadores e que sejam tomadas providéncias apropriadas
para assegurar o uso devido do equipamento, inclusive quanto as praticas de
seguranca. Tal norma estabelece ainda que o fabricante do equipamento (coletor
compactador) deve fornecer instrugdes operacionais (ABNT, 2003b).
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Figura 5.16 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — enchimento excessivo do compartimento
de carga do compactador

Na Figura 5.17 é mostrado o residuo sélido ja retirado do abrigo externo de
residuo (condominio residencial), por um dos coletores que se deslocava a frente da
equipe de coleta. Na Figura 5.18 € mostrado o recolhimento do residuo pelos demais

membros da equipe de coleta.

Nas Figuras 5.17, 5.19, 5.20 e 5.21 verifica-se que o abrigo externo de residuo
de alguns condominios néo € projetado obedecendo as condi¢des ideais de acesso, por
parte dos coletores, para a execucao da tarefa de recolhimento do residuo. Nas figuras
citadas observam-se as seguintes irregularidades: baixa altura dos portées (Figuras
5.17 e 5.20); inexisténcia de degraus para facilitar o acesso ao interior do abrigo
externo (Figura 5.19); e, existéncia de obstaculo no percurso de acesso ao interior do

abrigo externo (Figura 5.21).
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Figura 5.17 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — disposicdo inadequada de residuo para
coleta e condicées inadequadas de acesso a abrigo externo de residuo domiciliar /
baixa altura do portao

Figura 5.18 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — postura adotada no recolhimento do
residuo sdlido / vestimenta sem faixas refletivas
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Figura 5.19 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — irregularidade em abrigo externo de
residuo — inexisténcia de degrau para facilitar a entrada do trabalhador

Figura 5.20 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — detalhe da irregularidade em abrigo
externo de residuo — inexisténcia de degrau para facilitar a entrada do trabalhador
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Figura 5.21 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — irregularidade em abrigo externo de

Observa-se que as caracteristicas bem como estado de conservacao dos
abrigos externos de residuo, contribuem para a ocorréncia de acidentes e doengas do

trabalho (coletores).

Na Figura 5.22 sdo mostradas varias seringas descartaveis e respectivas
agulhas, que foram encontradas no residuo sélido de origem comercial e domiciliar,
pelos coletores de Campo Grande/MS, e que foram posteriormente entregues ao
Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
(SESMT) da Empresa “C”. Segundo o SESMT, tais seringas e agulhas foram
encontradas durante um periodo aproximado de 2 anos e varias delas provocaram

acidentes com os coletores.
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Figura 5.22 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — residuo sdlido perfurocortante encontrado
no residuo sdlido da coleta domiciliar

Nas Figuras 5.23 a 5.27 sdo mostradas ruas ndo pavimentadas e com muitas
pedras e outras irregularidades, capazes de provocar tor¢ées em tornozelos ou joelhos
dos coletores, ou lesdes em seus ombros. Na Figura 5.24 verifica-se que em ruas nao
pavimentadas os trabalhadores estdo sujeitos ao trabalho em trechos com grande
quantidade de poeira em suspensao.

Verificou-se que em vias de acesso ndo pavimentadas ou com pavimento mal
conservado, existia um maior risco potencial de quedas de coletores, do estribo do
veiculo coletor, ou de lesdes por impactos contra o mesmo, bem como de lesées nos
membros inferiores, ocasionadas por pisadas ou tropecos em saliéncias (pedras e
outros) ou depressdes (buracos) existentes nos pisos das calcadas e ruas. Na Figura
5.25 é mostrada uma irregularidade existente no piso de uma rua ndo pavimentada
capaz de movimentar o veiculo coletor a ponto de provocar a queda do trabalhador que
se encontra sobre o estribo.
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Figura 5.23 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — ruas ndo pavimentadas e calgadas, sem
suportes para disposicdo do residuo acondicionado para a posterior coleta

]

Figura 5.24 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — ruas ndo pavimentadas e com grande
quantidade de poeira em suspensao
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Figura 5.25 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — ruas ndo pavimentadas e com depressbes
capazes de ocasionar a queda dos coletores do estribo do veiculo coletor

Figura 5.26 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — altura de suporte destinado a disposicao
do residuo sdlido previamente acondicionado, para a posterior coleta
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Figura 5.27 Coleta domiciliar - Campo Grande/MS — rua ndo pavimentada e com pedras
capazes de causar lesées em joelhos, tornozelos ou pés / salto de coletor sobre o
estribo do veiculo coletor

sanynib 4
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Nota-se na Figura 5.23 que em trechos ndo pavimentados e sem guias e
sarjetas, onde a coleta foi realizada, praticamente inexistiam suportes nas frentes de
residéncias ou estabelecimentos comerciais, destinados a disposicédo do residuo sélido
previamente acondicionado para a posterior coleta. Depreende-se que tais suportes sao
normalmente instalados durante a execugdo do piso das calcadas dos passeios
publicos, pelos municipes; proporcionadas pela constru¢do das guias e sarjetas por
parte da administracdo publica. Convém salientar que a inexisténcia de suportes para
armazenamento do residuo com altura adequada, faz com que os coletores tenham que
se abaixar para pegar o residuo acondicionado, que geralmente é disposto no piso,
dificultando o trabalho de coleta e sujeitando o coletor a posturas inadequadas,
propiciando a ocorréncia de lesdes ou doencas.

Na Figura 5.16 mostrou-se (ao fundo) a existéncia de suportes para a
disposicdo do residuo, que é comum em ruas pavimentadas, contudo, posturas

inadequadas sao verificadas quando os suportes sdo colocados em alturas
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incompativeis com a altura média dos ombros dos coletores, conforme se observa na

Figura 5.26, podendo ocasionar lesbes nos ombros de tais trabalhadores.

Na Figura 5.24 verifica-se que um dos trabalhadores utilizava boné com touca
arabe, fornecido pela empresa empregadora, sendo que o outro trabalhador utilizava
um boné sem a mesma. Observa-se, ainda, nas Figuras 5.24 e 5.16, que os dois
coletores de residuo solido domiciliar utilizavam uniformes de cor laranja, constituidos
por calga de brim e camiseta com mangas curtas, sendo que no uniforme de um dos
trabalhadores (camiseta e calca) existiam faixas refletivas para coleta, também, no
periodo noturno. Os dois trabalhadores utilizavam ainda, calcado em couro com solado
antiderrapante e luvas de tecido com protecdo com material impermeavel. Durante a
etapa de entrevistas realizadas com os trabalhadores do periodo noturno, verificou-se
que as novas vestimentas de trabalho, fornecidas pela Empresa “C”, possuiam faixas

refletivas incorporadas.

De acordo com dados da Tabela 5.5, apresentada anteriormente e respectivas
observagbdes, a Empresa “A” fornecia aos coletores de residuo solido domiciliar, os
seguintes trajes e EPI: uniforme laranja com faixas refletivas (camisa com manga longa
ou curta), luvas nitrilicas, calgado em couro com solado antiderrapante, creme protetor
solar e creme protetor antibacteriano. Segundo a NBR 12980: 2003 (ABNT, 1993d) os
equipamentos minimos de seguranca para coletores de residuo sélido urbano devem
ser compostos por: luvas de raspa de couro; calcado com solado antiderrapante, tipo
ténis; colete refletor para coleta noturna; camisa de brim ou camiseta nas cores
amarela, laranja ou vermelha; calca comprida de brim; boné de brim tipo jéquei e capa
de chuva tipo morcego. Em trabalho realizado por Pavelski (2010) foram citados, ainda,

Oculos de protecéo e joelheiras.

Constatou-se que durante a coleta o motorista do veiculo coletor devia manter
uma velocidade moderada e constante, além de evitar frenagens bruscas, para que
proporcionasse aos coletores a confianga necessaria para que pudessem realizar, com

seguranca, as subidas e descidas do estribo, que na maioria das vezes aconteciam
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através de saltos. Na Figura 5.27 é mostrado um trabalhador da coleta saltando sobre o
estribo do veiculo coletor, apds ter recolhido o residuo que se encontrava sobre o solo.
Conclui-se que os saltos realizados pelos coletores de residuo sélido, durante a etapa
de coleta, aumentam os riscos de acidentes, tais como: quedas, ou impactos contra o

equipamento de compactacgao.

5.2.2.3 Dados obtidos nos acompanhamentos das coletas de residuo
solido de servicos de saude

Verifica-se, conforme Figura 5.28, que no processo mecanico de recolhimento
do residuo do compartimento de carga para armazenamento na caixa de carga do
veiculo coletor, pode haver o rompimento da embalagem de acondicionamento do
residuo. Segundo FUNASA (2006) e ABNT (1993b) o veiculo com sistema de carga e
descarga deve operar de forma a ndao permitir o rompimento dos sacos plasticos e

caixas de papelao rigido.

Figura 5.28 Coleta de residuo sdlido de servigos de satde - Campo Grande/MS — sistema
mecénico de recolhimento do residuo sdlido de servigos de saude, do
compartimento de carga para a caixa de carga do equipamento de coleta
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Nota-se, na Figura 5.28, que a altura de colocacdo de carga do veiculo
(compartimento de carga) € compativel com a estatura média dos trabalhadores. ABNT
(1993d) estabelece que sempre que o carregamento do veiculo de coleta for manual, a
altura de carga deve ser inferior a 1,20m, sendo que todos os veiculos de coleta de
residuo sélido de servicos de saude devem ser inspecionados periodicamente,
conforme NBR 14652: 2001 (ABNT, 2001).

Verifica-se, na Figura 5.29, que os contéineres de armazenamento temporario
do residuo solido de servicos de saude no abrigo externo de residuo de um hospital
encontravam-se sem higienizacdo e com residuo além de sua capacidade de
armazenamento, impedindo, inclusive que suas tampas fossem fechadas, contrariando
0 que estabelece a ABNT (1993b). Na figura 5.30 observa-se que, além da
possibilidade de propagacdo de doencas por parte de vetores em virtude do nao
fechamento dos contéineres, provocado pelo enchimento excessivo; por este mesmo
motivo, durante a etapa de coleta externa, pode ocorrer eventual queda de sacos
plasticos contendo o residuo sélido de servigcos de saude e o contato destes com o0s
trabalhadores.

Figura 5.29 Coleta de residuo sélido de servicos de saude - Campo Grande/MS — enchimento
excessivo dos contéineres de acondicionamento de RSSS
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Na Figura 5.29 observa-se que o abrigo externo de residuo da unidade de
salde onde estava sendo realizada a coleta (hospital) ndo era revestido internamente
(piso e paredes) com material liso, resistente, lavavel, impermeavel e de cor branca,
nao possibilitando higienizacdo adequada, conforme estabelecem ABNT e MTE (ABNT,
1993c; MTE, 2010v).

Figura 5.30 Coleta de residuo sdlido de servigos de saude - Campo Grande/MS — enchimento
excessivo do contéiner

Na Figura 5.28 é mostrado o coletor de residuo de servigos de saude, sendo
que na Figura 5.30 verifica-se que o motorista do veiculo coletor também participa da
coleta.

Nas Figuras 5.28 a 5.31 pode se observar que os coletores de residuo sélido de
servicos de saude utilizavam boné, mascara de protecdo respiratéria com filtro
conjugado (poeiras e gases), calca e camisa de mangas longas em brim de cor branca,
calcado em couro com solado antiderrapante e luvas de PVC com cano longo.
Conforme dados da Tabela 5.6, a Empresa “C” fornecia, ainda, avental e botas aos
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coletores de residuo soélido de servicos de saude. Durante o acompanhamento da
coleta, os trabalhadores (motorista e coletor) informaram que recebiam a bota de
borracha, entretanto, preferiam utilizar o calgado em couro, pois entendiam que este era
mais seguro que as botas de borracha na etapa de descarregamento do residuo no
aterro controlado, considerando a grande quantidade de agulhas de seringas e bisturis

misturados ao material (terra) utilizado para cobertura do residuo.

ABNT (1993b) especifica os seguintes trajes e EPI para a guarnigdo de coleta
externa: uniforme composto por calca comprida e camisa com manga, no minimo de
3/4, de tecido resistente e de cor clara, especifico para o uso do funcionario do servico,
de forma a identifica-lo de acordo com a sua funcédo; luvas de PVC, impermeaveis,
resistentes, de cor clara, preferencialmente branca, antiderrapantes e de cano longo;
botas de PVC, impermeaveis, resistentes, de cor clara, preferencialmente branca, com
cano 3/4 e solado antiderrapante; colete de cor fosforescente para o caso de coleta
noturna; e, boné de cor branca de forma a proteger os cabelos. MTE (2010e)
estabelece que a empresa € obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI
adequado ao risco, em perfeito estado de conservacao e funcionamento, sempre que
as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecdo contra os riscos de

acidentes do trabalho ou de doencgas profissionais e do trabalho.

Conforme dados da Tabela 5.5, os trabalhadores da Empresa “A” recebiam os
seguintes EPI: Uniforme branco, bota de PVC, respirador semi facial e creme
antibacteriano.

Nas Figuras 5.28, 5.30, 5.31 e 5.32 é possivel observar que os trabalhadores

nao utilizavam o avental.

Na Figura 5.32 percebe-se a necessidade de utilizagdo do avental impermeével,
levando-se em conta o risco de eventuais vazamentos de residuo liquido do saco
plastico de acondicionamento do residuo sélido de servico de saude. ABNT (1993d)
estabelece que a empresa e/ou municipalidade responsavel pela coleta externa do
residuo sélido de servicos de saude devem possuir um servico de apoio que

201



proporcione aos seus funcionarios as seguintes condi¢des: higienizacdo e manutencao
dos veiculos; lavagem e desinfecgao dos EPI (equipamentos de protecao individual); e,
higienizagao corporal. Condi¢oes estas, ndo verificadas durante o acompanhamento da

coleta.

Verifica-se, na Figura 5.31, que um dos contéineres ndo possuia um de seus
suportes laterais (danificado) para acoplamento do sistema hidraulico de basculamento
do veiculo coletor, ndo propiciando, assim, a sustentacdo adequada durante o processo
de elevacdo pelo sistema hidraulico e provocando a queda de sacos contendo o

residuo solido de servigos de saude.

Figura 5.31 Coleta de residuo sdlido de servigos de saude - Campo Grande/MS — contéiner
danificado / EPI utilizado por coletor de RSSS
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Figura 5.32 Coleta de residuo sélido de servigcos de saude - Campo Grande/MS - necessidade
de avental impermeavel, durante a coleta

Na Figura 5.33 observa-se o residuo sdlido de servicos de saude (bolsas de
sangue e outros) sendo retirado de camara fria, estando acondicionado em sacos
plasticos transparentes e resistentes; e, com fechamento adequado das bocas destes,
com fitas adesivas. Cumpre salientar que apesar do processo adotado pelo gerador
minimizar os riscos de acidentes para os trabalhadores da coleta (sacos plasticos
resistentes, fechamento adequado dos sacos e acondicionamento prévio em camara
fria), o saco plastico utilizado ndo possui cor branca leitosa (ABNT 1993c; ABNT
2002d). A utilizagdo de saco de plastico transparente pode atrair a atencdo de
catadores de material reciclavel, em caso de disposicao inadequada.
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Figura 5.33 Coleta de residuo sdlido de servigos de saude - Campo Grande/MS — residuo
sdlido de servigos de saude acondicionado em sacos transparentes

7

5.2.2.4 Dados obtidos no acompanhamento dos servicos de triagem e
venda de material reciclavel

Na Figura 5.34 é mostrada a edificacao construida com a finalidade de abrigar a
cooperativa de trabalhadores, responsavel pela segregacdo e venda de material
reciclavel, o qual é coletado na area urbana do municipio de Penapolis/SP, através de
um programa de coleta seletiva promovido pela Empresa “A”, com o auxilio dos
cooperados. A edificagdo possuia areas de vivéncia (sanitarios, chuveiros, locais para

refeicbes e outras) em boas condicbes, conforme estabelece a Norma
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Regulamentadora n? 24 (MTE, 2010p), além de escritério equipado com mesas,

cadeiras, armarios e outros equipamentos.

Figura 5.34 Unidade de segregacao e venda de material reciclavel — Penapolis/SP — sede da

b

cooperativa

Na Figura 5.35 verifica-se o processo de descarregamento do material
proveniente da coleta seletiva, através do basculamento da carroceria do veiculo
coletor. Vale ressaltar que o método de coleta seletiva adotado foi o da diferenciagao da
embalagem de acondicionamento do residuo sélido reciclavel (a Empresa “A” distribui
gratuitamente a populagéo, sacos plasticos de cor vermelha para o acondicionamento,
sendo que a embalagem cheia é substituida pela embalagem vazia, no ato da coleta).
Observa-se, também, que o prédio apresentava boas condi¢des de ventilagao.

Na Figura 5.35 pode se observar, ainda, um aspecto de boa limpeza externa e

organizacao.
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Figura 5.35 Unidade de segregacao e venda de material reciclavel — Penapolis/SP —
descarregamento da coleta seletiva

Observa-se, na Figura 5.36, que o residuo proveniente da coleta seletiva nao
era previamente segregado nas residéncias e estabelecimentos onde era gerado,
dificultando, assim, o trabalho dos cooperados.

Na Figura 5.36, assim como na Figura 5.37, observa-se que os trabalhadores
da esteira laboravam na postura em pé. Nota-se que os postos de trabalho da esteira
poderiam, desde que o0 modelo do equipamento permita, serem adaptados de modo a
assegurar a postura para o trabalho na posicdo sentada e em pé, além de posicdes
confortaveis dos membros superiores e inferiores, nessas duas situacdes, no entanto,
verificou-se pouco espacgo para as pernas; €, para qualquer adaptacao, necessitaria de
uma melhor avaliagdo de um especialista (engenheiro mecanico especialista em
engenharia de seguranca do trabalho).
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Figura 5.36 Unidade de segregacdo e venda de material reciclavel — Penapolis/SP — aspecto
do residuo proveniente da coleta seletiva

SN

Figura 5.37 Unidade de segregacdo e venda de material reciclavel — Penapolis/SP —
trabalhadores na postura em pé, durante separacdo de material reciclavel na
esteira
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Na Figura 5.38 pode se observar que um trabalhador realizava a separacao de
material que estava disposto sobre o piso da edificacdo, sentado em uma cadeira
infantil ndo ergonémica (sem assento e encosto para apoio lombar com estofamentos
de densidade adequada, ajustaveis a estatura do trabalhador e a natureza da tarefa),
conforme estabelecido pela Norma regulamentadora n? 17 (MTE, 2010l). Para MTE
(2010l) o posto de trabalho deve proporcionar ao trabalhador, condicbes de boa
postura, visualizagdo e operacao e ter altura e caracteristicas da superficie de trabalho
compativeis com o tipo de atividade, com a distancia requerida dos olhos ao campo de
trabalho e com a altura do assento. Nesta figura verifica-se, ainda, que apesar da
edificacdo ter sido projetada especialmente para ser utilizada como unidade de
segregacao e venda de material reciclavel, as paredes ndo permitiam boas condigcbes

de higienizagéo e limpeza.

Figura 5.38 Unidade de segregacao e venda de material reciclavel — Penapolis/SP —
trabalhador em assento inadequado, durante segregagdo de material reciclavel
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Na Figura 5.39 observa-se o mesmo trabalhador mostrado na Figura 5.38

realizando a catacao das sobras de material que se encontravam sobre o piso.

Nas Figuras 5.36 e 5.37 sdo mostrados trabalhadores utilizando luvas de
protecdo na atividade de separacdo de material reciclavel. Na visita realizada na
cooperativa constatou-se que os trabalhadores possuiam luvas de protecéo, contudo,
alguns trabalhadores ndo utilizavam o equipamento de seguranca, conforme se verifica
nas Figuras 5.39 e 5.40. Diferentemente de uma empresa onde cabe ao empregador
exigir dos empregados o uso dos EPI, conforme estabelecido pela Norma
Regulamentadora n? 6 (MTE, 2010e), verificou-se que em uma associacdo ou
cooperativa, onde ndo existe a figura do “patrdo”; e, onde os riscos de se perder o
emprego sdo minimos, o habito de se utilizar EPI devera ocorrer somente com a

conscientizagdo dos cooperados ou associados quanto aos riscos existentes.

Figura 5.39 Unidade de segregacdo e venda de material reciclavel — Penadpolis/SP —
trabalhador realizando a catagdo de sobras de material que se encontravam
sobre 0 piso
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Figura 5.40 Unidade de segregacdo e venda de material reciclavel — Penapolis/SP —
trabalhadora sem EPI

Na Figura 5.41 é mostrado um ventilador que havia sido doado a cooperativa,
sem a grade de protecdo da hélice, com potencial risco de acidentes por contatos
acidentais com a parte mével do equipamento, contrariando o disposto na Norma
Regulamentadora n? 12 (MTE, 2010j).

Figura 5.41 Unidade de segregacgéo e venda de material reciclavel — Penapolis/SP — ventilador
sem grade de protecdo da hélice
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Nas Figuras 5.42 e 5.43 é mostrado o equipamento (cor azul) utilizado pelos
trabalhadores da cooperativa para transporte e levantamento de peso em consonéancia
com o estabelecido na Norma Regulamentadora n2 17 (MTE, 2010I).

Na Figura 5.42 verifica-se, ainda, a prensa que era utilizada pelos trabalhadores
para a compactacdo do residuo segredado. Observou-se que os trabalhadores
operavam a prensa com 0s devidos cuidados.

Verificou-se que o piso da edificagdo era praticamente plano, sem saliéncias ou
depressdes, conforme estabelecido pela Norma Regulamentadora n2 8 (MTE, 2010g).

O prédio apresentava, ainda, boas condi¢des de iluminagao natural.

Figura 5.42 Unidade de segregacao e venda de material reciclavel — Penapolis/SP —
equipamento para transporte e levantamento de peso
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Figura 5.43 Unidade de segregacdo e venda de material reciclavel — Penapolis/SP —
carregamento de caminhdo com equipamento para transporte e levantamento de
peso

Na Figura 5.44 é mostrado um trabalhador sobre a carga de um caminhao
executando ajustes na mesma. Observa-se que o trabalhador ndo possuia EPI (cinto
tipo paraquedista ligado a cabo). Observa-se, ainda, que numa eventual queda, o
acidentado poderia sofrer lesbes graves em razdo da altura. Das Normas
Regulamentadoras 9 e 6 (MTE, 2010h, 2010e) deduz-se que a utilizacdo de EPI sé
deve ocorrer quando as possiveis medidas de organizacao do trabalho ou de protecéo
coletiva ndo eliminarem (ou reduzirem a niveis aceitaveis) os riscos presentes no
ambiente de trabalho. A Norma Regulamentadora n? 18, que trata das condicbes e
ambiente do trabalho na industria da construcao, estabelece que nas atividades acima
de 2 m do piso, onde haja risco de queda do trabalhador, deve ser utilizado cinto tipo
paraquedista (MTE, 2010m).
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Figura 5.44 Unidade de segregacdo e venda de material reciclavel — Penapolis/SP —
trabalhador sem EPI em atividade com risco de queda

—=

Com relacao ao funcionamento de cooperativas, de modo geral, de acordo com
a Associacao dos Magistrados da Justica do Trabalho da 22 Regido (AMATRA-SP), a
Recomendagéo n? 193, expedida na Conferéncia Internacional do Trabalho de 2003,
impde aos Estados Membros a "garantir que cooperativas ndo sejam criadas ou
utilizadas para o nao-cumprimento da legislacdo trabalhista ou, utilizadas para
estabelecer relacbes de emprego disfarcadas". Assim, para a defesa do verdadeiro
Cooperativismo e do Direito do Trabalho, cabe ao Poder Judiciario e ao Ministério
Publico do Trabalho darem a resposta que a sociedade almeja, qual seja, impedir o
alastramento de fraudes e garantir a fruicao dos direitos fundamentais do trabalhador
(AMATRA - SP, 2011).
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5.2.2.5 Dados obtidos no acompanhamento dos servicos realizados
em unidade de tratamento de residuo sélido de servicos de
saude (autoclavagem)

A unidade de tratamento de residuo sélido de servicos de saude de
Penéapolis/SP, que utiliza o processo de tratamento por autoclave, localiza-se no interior
do aterro sanitario, o qual integra uma central de saneamento onde s&o tratados

residuos solido e liquido.

Conforme dados fornecidos pela Empresa “A”, constantes na Tabela 5.5, além
do residuo sélido de servicos de saude gerado no municipio de Pendapolis/SP, a
unidade de tratamento em questdo trata, também, o residuo solido de servigos de
saude gerado em alguns municipios vizinhos. ApoOs tratado, o residuo é triturado e
disposto no aterro sanitario.

Na Figura 5.45 é mostrado o residuo sélido de servigos de saude coletado nas
unidades geradoras e armazenado, temporariamente, na unidade de tratamento de
residuo sdlido de servicos de saude de Pendpolis/SP, para o posterior tratamento.
Observa-se nessa figura, que algumas alcas de alguns coletores de residuo
perfurocortante (descarpack) encontram-se danificadas.

O fato das alcas estarem danificadas, faz com que o trabalhador pegue a caixa
pelas laterais ou fundo, possibilitando a ocorréncia de acidentes.
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Figura 5.45 Unidade de tratamento de residuo sdlido de servigos de satde — Penapolis/SP —
residuo perfurocortante coletado nas unidades geradoras

Durante a etapa de entrevistas com os trabalhadores, verificou-se que um dos
operadores de autoclave havia sofrido um acidente com uma agulha de seringa que se
encontrava acondicionada irregularmente em saco plastico (perfuracdo da mao
esquerda). Um dos trabalhadores da coleta de residuo sélido de servicos de saude
sofrera, também, uma perfuragcdo com agulha (dedo da mao), ao pegar um coletor
padronizado para descarte de perfurocortante (descarpack). Segundo alguns
trabalhadores da coleta de residuo sélido de servicos de saude, alguns coletores
padronizados para descarte deste residuo, podem se apresentar imidos e susceptiveis
de provocarem acidentes, por ocasidao da coleta e manipulacdo na unidade de

tratamento.

Na Figura 5.46 observa-se parte do equipamento de autoclavagem e seu
operador; e, na Figura 5.47, o residuo sélido de servicos de saude, preparado para ser

introduzido no autoclave, para tratamento.
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Durante a visita a unidade de tratamento de residuo sélido de servicos de
salude de Penapolis/SP, observou-se que existiam todos os EPI necessarios ao
trabalho no local (mascara de protecao respiratoria, vestimentas, botas de borracha,

avental impermeavel e outros) e que o trabalhador os utilizava.

De acordo com a Secretaria de Seguranga e Saude no Trabalho, o empregador
deve adotar uma série de medidas com a finalidade adequar a utilizacdo de
equipamentos de protegcdo respiratéria, para complementar as medidas de protecéo
coletiva implementadas ou enquanto as mesmas estiverem sendo implantadas, com a
finalidade de garantir uma completa protecéo ao trabalhador contra os riscos existentes
nos ambientes de trabalho. Além da observancia ao disposto nas Normas
Regulamentadoras, o empregador devera seguir, no que couber, as recomendacgdes da
Fundagdo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranga e Medicina do Trabalho -
FUNDACENTRO, contidas na publicagao intitulada “Programa de Protegdo Respiratéria

— Recomendagdes, Selegéo e uso de Respiradores” (BRASIL, 2011).

Figura 5.46 Unidade de tratamento de residuo solido de servicos de saude — Penapolis/SP —
vaso de pressdo e operador de autoclave

¥
1
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Figura 5.47 Tratamento de residuo sdlido de servigcos de saude — Penapolis/SP — residuo
preparado para ser introduzido no autoclave

Com relagéao aos equipamentos que se encontravam na unidade de tratamento
de residuo solido de servicos de saude, verificou-se que aqueles que poderiam
ocasionar acidentes, em caso de operacao inadequada ou falta de inspecéo periédica
e/ou manutencgdo, eram 0s vasos de pressao (compressores e autoclave) e o triturador
de residuo sélido de servicos de saude. Além dos EPI necessarios a protegcdo dos
trabalhadores contra possiveis contatos com material biolégico, verificou-se ser de
grande importancia a utilizagcdo do respirador purificador de ar, durante o processo de

autoclavagem do residuo.

Nas Figuras 5.48 e 5.49 sao mostrados detalhes do triturador de residuo solido
de servigos de saude; e, na Figura 5.50, detalhes do residuo apés tratado e triturado.
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Figura 5.48 Unidade de tratamento de residuo sdlido de servigcos de saude — Penapolis/SP -
triturador

Figura 5.49 Unidade de tratamento de residuo solido de servicos de saude — Penapolis/SP —
detalhe interno do triturador
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Verifica-se na Figura 5.50, que, mesmo o residuo sélido de servicos de saude
estando isento de contaminacao bioldgica, apds tratado e triturado, ainda devem ser
tomados cuidados especiais na sua manipulagéo pois pode provocar acidentes (cortes
ou perfuragdes) em razao de pequenas partes de objetos perfurantes ou cortantes nele

existentes.

Figura 5.50 Unidade de tratamento de residuo solido de servigos de saude — Penapolis/SP —
residuo sdlido de servigos de saude, apds tratamento e trituracdo

. = i =

Durante a visita realizada constatou-se que a disposicao dos equipamentos
utilizados no tratamento do residuo encontrava-se adequada, proporcionando boa
circulagdo de trabalhadores. Verificou-se, ainda, que o local encontrava-se limpo e
higienizado. Os principais riscos identificados foram: acidentes com maquinas ou
equipamentos (triturador de residuo e os vasos de pressao), inalagcdo de gases

provenientes da autoclavagem; e, acidentes com perfurocortantes.
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5.2.2.6 Dados obtidos nos acompanhamentos dos servicos realizados
nas unidades de disposicao final de residuo sélido de origem
residencial, comercial e de servicos de saude (aterro sanitario

e aterro controlado)

O aterro sanitario de Penapolis/SP localiza-se nas proximidades da malha
urbana do municipio e integra uma central de tratamento de residuo, onde séao tratados
e dispostos os residuos sélido e liquido gerados na area urbana de Penapolis, além de
residuo solido de servigos de saude provenientes de outros municipios. Nos anos de
2005 a 2009, o aterro sanitario de Penapolis/SP obteve IQR (indice de qualidade de
residuo) de 9,7, o que implica em condicées adequadas, segundo critério de avaliacao
adotado pela CETESB (2010).

Do ponto de vista técnico o aterro sanitario de Pendpolis/SP apresentava, em
2007, as seguintes caracteristicas:

= fechamento com alambrado;

= drenagem de aguas pluviais;

= pesagem do residuo;

= compactacao e cobertura didria do residuo (com terra);

= drenagem e queima do biogas;

= inexisténcia de manta de base tendo em vista que o solo é
predominantemente argiloso; e,

= tratamento de chorume (apds coleta) em sistema de lagoas de estabilizacao,
juntamente com o esgoto doméstico coletado na cidade.

O residuo soélido de origem residencial, comercial e de servicos de saude,
gerado na area urbana de Campo Grande/MS, é disposto em um aterro controlado de
responsabilidade da prefeitura municipal, localizado na regido sul da cidade, no bairro
Dom Antonio Barbosa, no anel viario BR-060 (saida para S&o Paulo). Em &rea contigua
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a area do aterro controlado esta sendo construido um aterro sanitario municipal,

conforme critérios estabelecidos pela legislagdo ambiental.

Verificou-se, durante a visita realizada, que o aterro controlado de Campo
Grande/MS era operado com duas frentes de trabalho. Em uma delas era disposto, sem
tratamento prévio, o residuo sélido de servicos de saude gerado no municipio de
Campo Grande/MS; sendo que na segunda frente de trabalho, onde havia uma forte
presenca de catadores de material reciclavel, era disposto o residuo sélido de origem

residencial e comercial.

Do ponto de vista técnico, o aterro controlado de Campo Grande/MS, em 2010,
apresentava as seguintes caracteristicas:

= fechamento do perimetro com cerca de arame;

= pesagem do residuo;

= compactacao e cobertura diaria do residuo, com material inerte;

= inexisténcia de drenos de gas;

= inexisténcia de protecao dos taludes com gramineas ou outro material;

= inexisténcia de manta de base; e,

» inexisténcia de tratamento de chorume.

Nas visitas realizadas verificou-se que o aterro sanitario de Penapolis/SP e o
aterro controlado de Campo Grande/MS, possuiam areas de vivéncia contendo
instalacoes sanitarias e local para refeicdes. Nas duas unidades de disposicao final era
fornecida agua potavel e fresca aos trabalhadores. Verificou-se, ainda, nas duas
unidades visitadas que os trabalhadores estavam sujeitos a riscos fisicos, quimicos e
biolégicos, tais como ruidos de maquinas, equipamentos e caminhdes; calor; poeira;

além de produtos e agentes contidos no residuo solido.

A Norma regulamentadora n2 24, em seu subitem 24.2.1, prevé que em todos
os estabelecimentos industriais € naqueles em que a atividade exija troca de roupas, ou
seja imposto o uso de uniforme ou guarda-pd, haja local apropriado para vestiario,
dotado de armarios individuais, observada a separacao por sexo. Tal norma estabelece
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que deverd haver um numero minimo de 1 chuveiro para cada grupo de 10
trabalhadores nas atividades ou operagdes insalubres, ou nos trabalhos com exposicao
a substancias toxicas, irritantes, infectantes, alergizantes, poeiras ou substancias que
provoquem sujidade, bem como nos casos em que estejam expostos a calor intenso,

conforme subitem 24.1.12.

Nas Figuras 5.51 a 5.55 sdo mostradas diversas areas do aterro sanitario de
Penapolis/SP; e, nas Figuras 5.56 a 5.72, as diversas areas do aterro controlado de
Campo Grande/MS.

A seguir sdo relatados os principais aspectos observados no aterro sanitario de
Penéapolis/SP.

Na Figura 5.51 é mostrada a entrada do aterro sanitario de Penapolis/SP, com
guarita para vigilancia da area, além de sinalizacdo proibindo a entrada de pessoas
estranhas. Observa-se, ainda, nessa figura, um caminhdo da coleta domiciliar

adentrando ao local para descarregamento do residuo sélido.
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Na Figura 5.52 é mostrada a &rea interna do aterro sanitario de Penapolis/SP.
Verifica-se sobre a superficie do aterro um dreno de gés e, aos fundos, o sistema de
tratamento de residuo liquido (lagoas de estabilizacdo para tratamento de esgoto
doméstico e chorume) que, juntamente com outras unidades, integram a Central de
Tratamento de Residuos de Penapolis/SP (sélido e liquido). Na Figura 5.53 € mostrada

outra parte do aterro, contendo trés drenos de gas.

Figura 5.52 Aterro sanitario de Penapolis/SP - dreno de gas e lagoas de estabilizagao

Lagoas de
estabilizacao

Drenos | I

de gas

223



Nas Figuras 5.54 e 5.55 é mostrada uma frente de trabalho no aterro sanitario.
Verificou-se, durante a visita ao local, que o aterro sanitario era fechado, que nao
existiam catadores de material reciclavel em seu interior e que havia pouca quantidade

de residuo solido descoberto (sem cobertura com terra).

Figura 5.54 Aterro sanitario de Penapolis/SP - frente de trabalho

224



Verificou-se que a cobertura do residuo sélido, quando realizada imediatamente
apds o descarregamento, proporciona melhores condicbes do ambiente de trabalho,
notadamente, sob o aspecto de diminuigcdo de odores, de particulas de residuo solido
em suspensao; e, de reducao da quantidade de vetores, tais como aves, ratos, moscas

e outros.

Nas Figuras 5.54 e 5.55 pode ser observado, ainda, que a movimentacao de
maquina no aterro ocasiona o levantamento de poeira. Verifica-se que a maquina
esteira que era utilizada, apesar do bom estado, ndo possuia cabine fechada e
climatizada, obrigando o operador a utilizar mascara e 6culos de protecdo (EPI).
Considerando que a cobertura vegetal do aterro (gramineas e outras) sé deve ocorrer
com o encerramento do mesmo, ou com o alcance da cota final estabelecida em projeto
para determinado setor; e, que até que isso ocorra, o local de trabalho estara sempre
sujeito a grande exposicao a poeira; preferencialmente, as maquinas utilizadas (esteira,
pa-carregadeira, caminhdes e outras) devem possuir cabines fechadas e climatizadas,
tendo em vista que, conforme as Normas Regulamentadoras 9 e 6 (MTE, 2010h,
2010e), as medidas de ordem geral e de protecdo coletiva, devem preceder as de
protecao individual (utilizacao de EPI).

A sequir sdo relatados os principais aspectos observados no aterro controlado
de Campo Grande/MS.

Na Figura 5.56 é mostrado um veiculo de coleta domiciliar, adentrando ao
aterro controlado de Campo Grande/MS, verifica-se que no local havia uma grande
quantidade de residuo sélido espalhado pela area do aterro, sem cobertura com terra.
Verificou-se que na frente de trabalho ndo havia instalagdes sanitarias, sendo que a
edificacdo com areas de vivéncia (contendo instalacbes sanitarias) ficava a mais de 200

m do local.
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Figura 5.56 Aterro controlado de Campo Grande/MS — veiculo de coleta domiciliar adentrando
ao aterro controlado para descarregar o residuo sélido

Nas Figuras 5.56 e 5.57 verifica-se uma grande quantidade de poeira em
suspensao, ocasionada pelo deslocamento do veiculo coletor.

Figura 5.57 Aterro controlado de Campo Grande/MS - catador de material reciclavel em meio a
poeira em suspensao

Catador
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Na Figura 5.57 é possivel observar, ainda, a presenca de um catador de
material reciclavel em meio a poeira levantada. Portanto, com relacdo aos
trabalhadores de unidades de disposi¢ao final de residuo sélido em aterro, ndo se pode
descartar a possibilidade de ocorréncia de silicose, caso ndo sejam tomadas medidas

adequadas para contengao da poeira.

Na Figura 5.58 é mostrado o trator de esteiras que era utilizado para
compactacao e cobertura do residuo solido, além de um catador de material reciclavel
com os “bags” contendo o material recolhido. Observou-se que o material reciclavel
recolhido pelos catadores, apds segregado e acondicionado, era armazenado no
préprio aterro controlado para ser posteriormente vendido aos compradores, 0s quais
também adentravam ao aterro controlado para efetuarem a compra do material

recolhido. Verifica-se que o trator de esteiras nao possuia cabine fechada e climatizada.

Figura 5.58 Aterro controlado de Campo Grande/MS — trator de esteiras para compactagcao do
residuo sdlido / catador de material reciclavel

Catador

Na Figura 5.59 sdo mostrados os catadores de material reciclavel na frente de
trabalho (coleta domiciliar); e, nas Figuras 5.60 a 5.64 € mostrado o processo de
descarregamento do residuo solido, no aterro controlado de Campo Grande/MS.
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Figura 5.59 Aterro controlado de Campo Grande/MS — catadores de material reciclavel — frente
de trabalho

Na Figura 5.59 é mostrada a frente de trabalho onde os catadores de material
reciclavel concluiam a catacdo, no residuo domiciliar proveniente de uma descarga
anterior, e aguardavam uma nova descarga de residuo. Observa-se, nessa figura, que
havia uma grande quantidade de residuo sélido sem cobertura, tendo em vista que o
operador de maquinas s6 conseguia realizar a cobertura, ap6s os catadores de material

reciclavel concluirem a catacao (garimpo) do material reciclavel.

Na Figura 5.60 é mostrado o inicio do processo de descarregamento do residuo
s6lido domiciliar, quando o trabalhador que era responsavel pelo descarregamento
(descarregador) preparava-se para iniciar a abertura da porta de descarregamento do
veiculo coletor. Verifica-se nessa figura, que os catadores de material reciclavel,
juntamente com seus “bags”, ja se posicionavam no local onde seria realizado o
descarregamento do residuo sélido. Na figura € mostrado, ainda, que um dos
trabalhadores que realizavam a catagdo de material reciclavel (catador) utilizava uma
mascara de protecdo das vias respiratorias, fato este, também verificado na Figura
5.61, por um outro trabalhador (catador).
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Figura 5.60 Aterro controlado de Campo Grande/MS — Inicio do processo de descarregamento /
catador de material reciclavel e descarregador

Catado

Descarregador

Figura 5.61 Aterro controlado de Campo Grande/MS — abertura da porta de descarregamento
do veiculo coletor / catadores e descarregador

N

Descarregador



Figura 5.62 Aterro controlado de Campo Grande/MS - catador de material reciclavel durante
descarregamento do residuo sdlido de origem residencial e comercial

Nas Figuras 5.61 e 5.62 € mostrada a abertura da porta de descarregamento do
veiculo de coleta domiciliar, acionada por pistéao telescépico; e, nas Figuras 5.63 e 5.64,
a ejecao do residuo sélido que se encontrava na caixa de carga do veiculo coletor
(compactador). Verifica-se, nas Figuras 5.61 e 5.63, que nessas duas etapas do
processo de descarregamento do veiculo coletor, o trabalhador responsavel pelo
descarregamento posicionava-se fora da zona de risco do equipamento, entretanto, a
maioria dos trabalhadores que realizavam a catagdo de material reciclavel (catadores)
posicionava-se dentro da area de risco do equipamento. Nas Figuras 5.61 e 5.62
observa-se que um catador de material reciclavel mantinha as maos no interior do
compartimento de carga do veiculo coletor, no momento em que era realizada a
abertura da porta de descarregamento. Nas Figuras 5.63 e 5.64 observa-se que varios
catadores de material reciclavel posicionavam-se muito préximos a porta de

descarregamento, inclusive sob ela, ficando sujeitos a possiveis acidentes graves, além
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de doencgas oriundas da manipulacao inadequada do residuo sélido. A possibilidade de
acidentes com maquinas, como a mostrada na Figura 5.58 (trator de esteiras),
envolvendo catadores de material reciclavel, também nao pode ser descartada.

Figura 5.63 Aterro controlado de Campo Grande/MS - descarregamento do residuo sdlido de
origem residencial e comercial — descarregador fora da zona de risco e catadores
em zona de risco

1

;

3

Descarregador

Ao estabelecer requisitos de seguranca para coletores compactadores de
carregamento traseiro e lateral, ABNT (2003b) atribui, tanto ao empregador, como ao
empregado, as seguintes responsabilidades: garantir que a area para operagao de
basculamento de cagambas estacionarias fique livre de transito de pessoas, antes de
acionar os comandos para realizacao da operacao; e, garantir que nao haja nenhuma
pessoa no raio de agcdo da porta de descarga antes de acionar o comando para
movimentagao (o operador deve ainda alertar as pessoas que estiverem proximas para
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Nao passarem ou permanecerem sob a porta aberta). Contudo, verificou-se que tanto o
trabalhador responsavel pelo descarregamento do veiculo coletor, como a empresa
responsavel pela coleta de residuo sélido, ndo tinham controle sobre os trabalhadores

informais que realizavam a catacao de material reciclavel (catadores).

Figura 5.64 Aterro controlado de Campo Grande/MS - descarregamento do residuo sdlido de
origem residencial e comercial — catador em zona de risco

Nas Figuras 5.65 a 5.72, é mostrado o processo de descarregamento do
residuo sélido de servicos de saude, sem tratamento prévio, em darea do aterro
controlado de Campo Grande/MS, distinta daquela onde é disposto o residuo sélido

domiciliar.

Na Figura 5.65 é mostrado o inicio do processo de descarregamento do residuo
sélido de servicos de saude, quando o coletor se prepara para realizar a abertura da
porta de descarga do veiculo coletor. Nesta Figura observa-se, ainda, a existéncia de

um “bag”, que pode ser indicio da presencga de catadores de material reciclavel.
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Figura 5.65 Aterro controlado de Campo Grande/MS - descarregamento de residuo sdlido de
servigos de saude / coletor de RSSS e “bag”

Coletor

Na Figura 5.66 sao mostradas as duas areas do aterro controlado de Campo
Grande/MS, onde eram dispostos o residuo solido domiciliar e o residuo sélido de
servigos de saude. Verifica-se, também, nessa figura, a existéncia de uma pequena
barraca, que também ¢é indicio da presenca de catadores de material reciclavel. Cabe
salientar que durante a visita ao aterro controlado ndo se verificou a presenca de
catadores de material reciclavel na &rea destinada a disposi¢céo de RSSS.

E possivel concluir que os catadores de material reciclavel estavam em busca
de material cuja caracteristica ndo apresentasse indicios de residuo sélido de servigos
de saude, facilitando, assim, a comercializagdo. O saco plastico transparente que havia
sido utilizado para acondicionamento de residuo solido de servicos de saude, mostrado
anteriormente na Figura 5.33, possuia tais caracteristicas . Pode se deduzir, ainda, que
a trituracdo do residuo sélido de servigos de saude (apéds tratamento), como mostrado
anteriormente na Figura 5.50 (referente ao municipio de Pendpolis/SP), inibe a
presenga de catadores de material reciclavel em unidades de disposigéo final.
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Figura 5.66 Aterro controlado de Campo Grande/MS - aterro de residuo sdlido de origem
residencial e comercial e aterro de residuo sdlido de servigcos de satde

Aterro de
RSSS

Aterro de residuo da Barr?ca
coleta residencial e

comercial

Figura 5.67 Aterro controlado de Campo Grande/MS — local de disposicdo do residuo solido de
servicos de saude — material sem cobertura

Verificou-se, portanto, que os catadores de material reciclavel que trabalham
irregularmente em unidades de disposicao final de residuo sélido, principalmente em
locais de disposicéo final de residuo solido de servigos de saude, estdo sujeitos a sérios
riscos de acidentes e doencas, podendo-se destacar: riscos de acidentes com
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maquinas (caminhdes compactadores, esteiras e outras); riscos de acidentes com
objetos perfurantes ou cortantes existentes no residuo solido; riscos fisicos (calor e
ruido); riscos quimicos (produtos contidos no residuo sélido, poeiras e gases); e, riscos
biol6gicos (material e produtos contidos no residuo sélido, principalmente residuo sélido
de servicos de saude, que pode ser encontrado também no residuo sélido domiciliar).

Na Figura 5.68 é mostrada a parte superior do aterro controlado, ja
compactada, onde € disposto o residuo solido de servigcos de saude.

Figura 5.68 Aterro controlado de Campo Grande/MS — detalhe do piso do local de disposicao
do residuo sdlido de servigos de saude — material sem cobertura
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Nas Figuras 5.67 e 5.68 verifica-se uma grande quantidade de residuo sélido de
servicos de saude sem cobertura completa (terra). Na Figura 5.69 € mostrada a solucao
que foi adotada pelo coletor de residuo sélido de servicos de saude, que realizava o
descarregamento do veiculo coletor, para se prevenir de possiveis acidentes com
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perfurocortantes no aterro controlado. Entre os dois calgcados de seguranca fornecidos
pela Empresa “C” (botas de PVC e calgcado em couro com solado de borracha
antiderrapante) ele preferiu utilizar o calgado de couro e adaptar, por sua conta, uma
palmilha feita com folha de zinco (proporcionando uma protecdo parcial); contudo,
considerando-se a condicao do aterro de RSSS, mostrada na Figura 5.68, conclui-se
que mesmo esse cal¢cado com a palmilha de zinco, pode ser perfurado lateralmente, por
algum objeto perfurocortante, de forma a atingir o pé do trabalhador. Convém salientar
que, segundo a Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2008, realizada pelo IBGE,
23,72% dos 4469 municipios que possuiam coleta e/ou recebimento de residuo sélido
de servicos de saude, dispunham tal residuo em vazadouros (sem controle), em
conjunto com os demais residuos (IBGE, 2010 d), o que torna mais critico o risco de

acidentes com perfurocortantes.

Figura 5.69 Aterro controlado de Campo Grande/MS — calgcado de seguranca adaptado por
trabalhador, para adentrar ao local de disposicao do residuo sdlido de servigcos de
saude
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Nas Figuras 5.70 e 5.71 sdo mostrados detalhes do descarregamento do
residuo liquido, proveniente do residuo sdlido de servigos de saude, contido no coletor
de liquido do veiculo de coleta.

Figura 5.70 Aterro controlado de Campo Grande/MS - descarregamento de residuo sdlido de
servigos de saude e descarregamento do coletor de residuo liquido
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Figura 5.71 Aterro controlado de Campo Grande/MS - descarregamento de residuo sdlido de
servigos de salde — detalhe do descarregamento do coletor de residuo liquido
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Na Figura 5.72, € mostrada a ejecao do residuo sélido de servicos de saude.
Observa-se, que o trabalhador responsavel pelo descarregamento (coletor) utilizava
oculos de protecao e respirador purificador de ar com filtro conjugado (poeiras e gases).
Na Figura 5,72 observa-se, ainda, a utilizacdo de saco plastico transparente no

acondicionamento do residuo sélido de servicos de saude.

Figura 5.72 Aterro controlado de Campo Grande/MS — local de disposi¢cao de residuo solido de
servicos de saude — ejecdo do residuo solido de servicos de saude do veiculo
coletor e RSSS acondicionado em sacos plasticos transparentes

7
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Durante toda a etapa de descarregamento do residuo sélido de servigcos de
salde observou-se que o motorista do veiculo coletor, que também havia ajudado na

coleta do residuo, por medida de seguranga manteve-se dentro da cabine do veiculo.
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5.2.3 Dados obtidos nas entrevistas realizadas com os trabalhadores
dos servicos de limpeza urbana

As entrevistas foram realizadas nos periodos que foram mostrados na Tabela
5.4. Os motoristas e coletores de residuo sélido de origem residencial e comercial da
Empresa “A” foram entrevistados, individualmente, antes no inicio da jornada de
trabalho, em sala separada localizada na sede da empresa. Os trabalhadores da
Empresa “C” foram entrevistados no patio da sede da empresa, antes do inicio da
jornada de trabalho. Os trabalhadores da Empresa “B”, assim como os da associagao
de trabalhadores da unidade de segregacao e venda de material reciclavel; e, demais
trabalhadores da Empresa “A”, foram entrevistados em seus locais de trabalho, durante

o trabalho, ou no horario de descanso.

N&o houve qualquer espécie de restricdo e todos os trabalhadores que
demonstraram interesse, apdés um breve resumo sobre a pesquisa, puderam participar,
desde que estivessem de acordo e assinassem o Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (TCLE), conforme modelo constante no Apéndice “C”.

Nos itens 5.2.3.1 a 5.2.3.3, sdo apresentados os dados resultantes da
compilagdo das informagdes obtidas nas entrevistas (conforme Apéndice B) com os
trabalhadores (todos os entrevistados) das Empresas A, B e C; e, da unidade de
segregacdo e venda de material reciclavel. Cabe salientar que, a titulo de ilustracao,
foram também elaborados gréficos para pequenas amostras, nos casos de atividades
com uma ou duas entrevistas realizadas (que ja representava 100% ou, quase 100%
dos trabalhadores nas referidas atividades).

As informacgdes obtidas nas entrevistas foram separadas da seguinte forma:
= dados dos mapas de conforto corporal;
= informag0es relativas aos acidentes de trabalho; e,
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= informacdes relativas as doencas do trabalho.
5.2.3.1 Dados dos mapas de conforto corporal

Na compilacdo das informacdes relativas ao mapa de conforto corporal foi
atribuida a escala de valores constante na Tabela 5.8. Na Tabela 5.9 é apresentado o

perfil dos trabalhadores entrevistados.

Tabela 5.8 Escala de valores — mapa de conforto corporal

Parte do 2 Leve
corpo CERIEETE desconforto -

Cabeca Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
Olhos Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
Coluna Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
cervical
Ombro Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
Coluna Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
toracica
Braco Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
Cotovelo Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
Antebracgo Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
Coluna Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
lombar
Punho Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
Méo Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
Coxa Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
Joelho Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
Perna Escala: 0 Escala: 1 Escala: 2
0 Escala: 1 Escala: 2

Tornozelos e Escala:
pés

Fonte: Adaptado de Corréa (2008)
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Tabela 5.9 Perfil dos trabalhadores entrevistados
|

Empresa Trabalhador Idade Peso Altura Tempo Grau de N° de
média médio média médio na instrucao trabalha-
(anos) (Kg) (m) fungao, dores
A Varredor 49 70,1 1,64 9anosel10 65%-EFI 40
meses 17,5% - EFC
5% - EMI
10% - EMC
2,5% - ESC
B Varredor 41 67,6 1,66 3anosei1l 64,3%-EFI 56
meses 8,9% - EFC
16,1% - EMI
10,7% - EMC
A Motorista — 46 94,0 1,73 9anose? 66,7% - EFI 6
coleta com. meses 33,3% - EMC
domiciliar
C Motorista coleta 40 79,9 1,74 11,8 meses 0% - EFI 12
com. domiciliar 8,3% - EFC
41,7% - EMI
A Coletor — com. 37 67,3 169 10anose4 47,1%-EFI 17
domiciliar meses 23,5% - EFC
29,4% - EMC
C Coletor — com. 28 68,8 1,71 t1anoe8 47% - EFI 83
domiciliar meses 14,5% - EFC
16,9% - EMI
20,5% - EMC
1,1% - ESI
A Coletor — RSSS 47 81,0 1,70 3anose? 50% - EFI 2
meses 50% - EMC
Coletor — RSSS 25 77,0 1,62  10,5meses  100% - EFI 2
Operador de 33 80 1,72  1anoe 11 100% - EFC 1
autoclave meses
A Operador de 63 97 1,82 11 anos 100% - EFI 1
maquinas — AS
A Aux. de servicos 42 78 1,73 8 meses 100% - EFI 1
gerais — AS
C Descarregador 32 62,5 1,73 1,5 meses 100 % - EFI 2
Cooperativa  Recicladores 41 66,9 1,66 3anose9 71,4% - EFI 7
meses 14,3% - EFC
14,3% - EMI

EFl — Ensino Fundamental Incompleto; EFC — Ensino Fundamental Completo; EMI — Ensino Médio
Incompleto; EMC — Ensino Médio Completo; ESI — Ensino Superior Incompleto; AS — Aterro Sanitario
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Com relacao ao perfil dos trabalhadores entrevistados, constante na Tabela 5.9,
cabe observar, conforme dados da Tabela 5.2, que a Empresa “A” iniciou suas
atividades nos servigos de limpeza urbana, no municipio de Penapolis/SP, no ano de
1993, sendo que trata-se de uma autarquia municipal onde, apesar dos trabalhadores
serem contratados pelo regime celetista (regido pela Consolidagao da Leis do Trabalho
— CLT) a selegdo e feita através de concurso publico e lhes confere uma certa
estabilidade de emprego. A cooperativa de trabalhadores, responsavel pela unidade de
segregacao e vendas de material reciclavel, foi criada em setembro de 2000. A
Empresa “B” iniciou suas atividades no municipio de Campo Grande/MS em
12/06/1996; e, a Empresa “C”, em 05/09/2005.

Comparando-se o perfil dos varredores das Empresas “A” e “B”, verifica-se que
a idade média dos trabalhadores da Empresa “A” € maior que na Empresa “B”. O tempo
médio na funcdo, na Empresa “A”, € muito superior ao tempo médio na funcdo dos
trabalhadores da Empresa “B”. Uma possivel causa € a confiabilidade proporcionada
aos trabalhadores da Empresa “A”, pela estabilidade de emprego, tendo em vista que a
diferenca entre a data de inicio de atividade entre as duas empresas € de cerca de trés
anos apenas. Uma segunda causa possivel seria uma maior rotatividade de
trabalhadores na Empresa “B”, por atuar em um municipio de grande porte e com

outras opgdes de emprego em outras areas.

Quando se analisa o grau de instrucao dos dois grupos de trabalhadores,
observa-se que a proporcao de trabalhadores com ensino fundamental incompleto é
praticamente a mesma nas duas empresas (aproximadamente 65%), 0 mesmo
acontecendo com a propor¢ao de trabalhadores com ensino médio completo (cerca de
10%).

A maior idade média e o maior tempo de servico na funcdo também foram
verificados em trabalhadores da Empresa “A” em relacdo aos trabalhadores da
Empresa “C”, nos seguintes grupos: motoristas da coleta domiciliar; coletores de
residuos sélidos comercial e domiciliar; e, coletores de residuo sélido de servicos de
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saude. Vale ressaltar que nesses trés grupos de trabalhadores o tempo médio na
fungdo, assim como no caso anterior (varredores), € muito superior em trabalhadores
da Empresa “A”, todavia, a Empresa “A” iniciou suas atividades em limpeza urbana,
cerca de 12 anos antes da Empresa “C”. Supde-se que as diferengas de “tempo médio
na fungao”, entre as Empresas “A”, “B” e “C” decorrem dos seguintes fatores: periodo
de atividade das empresas (Tabela 5.2); estabilidade de emprego proporcionada pela
Empresa “A” (publica); e, maiores opcdes de emprego, proporcionadas pelo municipio

de grande porte onde atuam as Empresas “B” e “C”.

Observa-se que a idade média dos coletores da coleta domiciliar € inferior a
idade média dos varredores. Justifica-se tal fato devido a velocidade de realizacdo da
coleta, além do peso do volume coletado, fazendo com que essa atividade seja mais
extenuante que a varricdo e necessite assim, de uma melhor condigéo fisica por parte

dos coletores.

Com relacao ao grau de escolaridade de trabalhadores que executam a mesma
atividade, nas Empresas “A” e “C”, verifica-se que 33,3% dos motoristas da coleta
domiciliar da Empresa “A” ja tinham concluido o ensino médio, sendo que na Empresa
“C”, 41,7% néo tinham concluido esse nivel de escolaridade. Na atividade de coletores
de residuo solido da coleta domiciliar, constatou-se que cerca de 47% dos
trabalhadores entrevistados nas duas empresas (“A” e “C”) ainda nao tinham concluido
o ensino fundamental, sendo que na Empresa “A”, o percentual de trabalhadores com
ensino médio completo era superior ao da Empresa “C” (29,4% / 20,5%). Quanto aos
coletores de residuo sélido de servicos de saude onde, conforme Tabela 5.9, foram
entrevistados 2 trabalhadores em cada empresa, verificou-se que na Empresa “A” um
trabalhador tinha ensino médio completo e outro trabalhador nado tinha concluido o
ensino fundamental, sendo que esta Ultima condicdo foi verificada nos dois

trabalhadores da Empresa “C”.

Nas demais atividades, onde foram realizadas entrevistas com o0s

trabalhadores, cabe destacar o tempo de servico do operador de maquinas da Empresa
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‘A", com 11 anos de servico; e, os trabalhadores da cooperativa da unidade de
segregacao e venda de material reciclavel de Penapolis/SP, onde se verificou que 71%
dos trabalhadores entrevistados ndo tinham ensino fundamental completo e que a idade
média desses era de 41 anos.

Na Tabela 5.8 é apresentada a escala de valores adotada na andlise das
informagdes prestadas pelos trabalhadores dos servicos de limpeza urbana
entrevistados neste trabalho, conforme “mapa de conforto corporal’” que integra o

questionario constante no Apéndice B.

Nas Figuras 5.73 a 5.89 sdo mostrados os resultados obtidos através da
compilagdo das informagdes relativas aos mapas de conforto corporal, obtidos
individualmente de cada trabalhador entrevistado. A compilacéo foi feita por trabalhador
ou grupo de trabalhadores de uma mesma atividade, de forma individual e/ou conjunta,

entre as empresas onde as entrevistas foram realizadas.

Figura 5.73 Dados de conforto corporal - coletores de residuos sdlidos comercial e domiciliar —
Empresa A

EMPRESA A: Entrevistas com coletores de residuos sdlidos
comercial e domiciliar

Trabalhadores entrevistados: 17 @ Cabeca
Olhos
& Coluna Cervical
= Ombro
@ Coluna Toracica
B Braco

& Cotovelo
&= Antebraco

Partes do Corpo

B Coluna Lombar
] | O Punho
B Mao

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII IIIIIIIIIIIIII|| B Coxa

& Joelho
0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1 ,oo 1,20 1,40 = Perna

Escala de conforto corporal
0 - Confortavel; 1 - Leve Desconforto; 2 - Desconfortavel

:'. o

M Tornozelos e Pés
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Observando a Figura 5.73 verifica-se que, apdés uma jornada de trabalho, os
coletores da coleta domiciliar da Empresa “A” informaram que as partes mais afetadas
do corpo eram os tornozelos e pés, pernas, joelhos e coluna lombar, situando-se numa
condicao de leve desconforto para desconfortavel. Dessas trés partes do corpo, a mais
atingida era a coluna lombar, seguida pelas pernas e joelhos, sendo que estas se

apresentavam com mesma intensidade.

Ja na Figura 5.74 observa-se que os coletores de residuo domiciliar da
Empresa “C” apontaram apenas as pernas e coluna lombar como partes do corpo mais
atingidas apdés uma jornada de trabalho (entre leve desconforto e desconfortavel),

sendo que as pernas eram mais atingidas que a coluna lombar.

Figura 5.74 Dados de conforto corporal - coletores de residuos sdlidos comercial e domiciliar —
Empresa C

EMPRESA C: Entrevistas com coletores de residuos sélidos
comercial e domiciliar

O
Trabalhadores entrevistados: 83 Cabeca

Olhos

@ Coluna Cervical
E Ombro

B Coluna Toracica

B8 Braco

B Cotovelo
El Antebraco

& Coluna Lombar
@ Punho
M Mao

IIIIIIIIII IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII IIIIIIIIIIIIIIIIII| T B Coxa
| 3 Joelho

0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 1,20 1,40 Perna

Escala de conforto corporal
0 - Confortavel; 1 - Leve Desconforto; 2 - Desconfortavel

Partes do Corpo

@ Tornozelos e Pés

Analisando-se conjuntamente as Empresas “A” e “C”, verifica-se, conforme

Figura 5.75, que € mantido o quadro apresentado na Figura 5.74, o que leva a concluir
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que as partes mais atingidas do corpo dos coletores de residuo domiciliar, numa
condicdo de leve desconforto para desconfortavel, considerando-se a amostra total de
trabalhadores estudada eram, nesta ordem de gravidade: pernas e coluna lombar. Na
Figura 5.75 verifica-se, ainda, que o0s tornozelos e pés, assim como joelhos,
apresentaram-se muito proximos a uma situacao de leve desconforto e que as demais
partes do corpo eram pouco atingidas, segundo sentimento dos trabalhadores

entrevistados.

Figura 5.75 Dados de conforto corporal - coletores de residuos sdlidos comercial e domiciliar —
Empresas Ae C

EMPRESAS A e C: Entrevistas com coletores de residuos solidos
comercial e domiciliar O Cabecga
Trabalhadores entrevistados: 100 Olhos

& Coluna Cervical
& Ombro
| ] B Coluna Toracica
of N | B Brago

3 B Cotovelo

]

ofs B Antebraco

Q i)

E | @ Coluna Lombar
o @ Punho
?&\\KKKKKKK\K\KKKKKM\KKKKK‘H | & Mio
e e e @ Coxa

! ! &1 Joelho
0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 1,20 1,40 F P
Escala de conforto corporal erna
0 - Confortavel; 1 - Leve Desconforto; 2 - Desconfortavel [0 Tornozelos e Pés

Observa-se, nas Figuras 5.73 a 5.75, que nas atividades de coleta de residuo
sblido de origem residencial e comercial, as partes do corpo dos coletores mais
atingidas sao coluna lombar e membros inferiores, principalmente pernas, joelhos; e,

tornozelos e pés.

Os caminhdes utilizados nas duas empresas eram de marcas diferentes, no

entanto, os equipamentos de carga e compactacdo eram semelhantes. Os resultados
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obtidos eram esperados, em funcéo da atividade exigir corridas, saltos e carregamentos
de pesos. Supde-se que os desconfortos na coluna lombar sejam devidos ao
levantamento de peso e as posturas adotadas durante o recolhimento do residuo que
se encontra no piso; e, os desconfortos nos membros inferiores, devidos a velocidade
de coleta e saltos do estribo do veiculo, conforme observado na etapa de
acompanhamento dos servigos. Cabe destacar que durante o acompanhamento dos
servicos de limpeza urbana, verificou-se que os coletores de residuo sélido de origem
residencial e comercial eram aqueles, entre os trabalhadores envolvidos na pesquisa,

que estavam mais sujeitos ao levantamento de peso em excesso.

Na Figura 5.76 observa-se que na Empresa “A”, a parte do corpo que os
varredores (garis) sentiam mais desconfortavel, apdés uma jornada de trabalho, era a
coluna lombar, cabendo salientar que, numa escala de 1 a 2, entre leve desconforto e

desconfortavel, foi indicado valor médio superior a 1,5.

Figura 5.76 Dados de conforto corporal - varredores — Empresa A

EMPRESA A: Entrevistas com varredores

Trabalhadores entrevistados: 40
El Cabecga

B Olhos

— & Coluna Cervical
l | & Ombro
| ® Coluna Toracica

B Brago

M Cotovelo
O Antebraco
B Coluna Lombar
@ Punho
B Mao
I B Coxa
: Joelho
B Perna

Partes do Corpo

PP,
T

—

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00

Escala de conforto corporal

0 - Confortavel; 1 - Leve Desconforto; 2 - Desconfortavel M Tornozelos e Pés
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Nota-se, ainda, na Figura 5.76, que as pernas, tornozelos e pés, assim como

ombros, apresentaram, ainda que pouca, uma condigdo de leve desconforto, sendo que

a coluna cervical ficou muito proxima a esta condigao.

Verifica-se na Figura 5.77 que, no caso dos varredores da Empresa “B”, a parte

do corpo que figurou como mais atingida (entre leve desconforto e desconfortavel),

apds uma jornada de trabalho, foi a coluna lombar (valor superior a 1,2), seguida pelas

pernas. No caso desses trabalhadores, as demais partes do corpo nao tiveram valores

expressivos, segundo a escala adotada.

Figura 5.77 Dados de conforto corporal - varredores — Empresa B

EMPRESA B: Entrevistas com varredores
Trabalhadores entrevistados: 56

Partes do Corpo

e 1
]
IIIIIIIIIII|IIIIIIIIIII [1111]

0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 1,20
Escala de conforto corporal
0 - Confortavel; 1 - Leve Desconforto; 2 - Desconfortavel

1,40

E Cabeca

Olhos

@ Coluna Cervical
E Ombro

H Coluna Toracica
B Braco

8 Cotovelo

B Antebrago

& Coluna Lombar
0 Punho

= Mao

8 Coxa

Joelho

B Perna

@ Tornozelos e Pés

Na analise do conjunto de varredores das Empresas “A” e “B”, observa-se,

conforme Figura 5.78, que as partes do corpo que os trabalhadores entenderam como

mais atingidas (situacéo entre leve desconforto e desconfortavel), apés uma jornada de

trabalho, eram a coluna lombar e pernas, sendo aquela mais atingida que estas.
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Durante a etapa de acompanhamento dos servicos, verificou-se que o processo
de varricdo adotado nas duas empresas era bastante parecido, sendo que o mesmo
modelo de lutocar era utilizado por elas. Supde-se que as dores e/ou desconfortos na
coluna lombar ocorreram em razao das posturas adotadas durante o recolhimento do
residuo com a péa (conforme verificado no acompanhamento dos servicos); e, as dores
nas pernas, em razao do percurso de varrigdo (cerca de 1,2 km na Empresa “A” e 1,1

km na Empresa “B”).

Conclui-se que tais resultados eram esperados, tendo em vista que o0s
varredores nao correm, saltam ou levantam peso, mas em contrapartida, abaixam e

levantam muitas vezes para recolherem o residuo varrido.

Figura 5.78 Dados de conforto corporal - varredores — Empresas A e B

EMPRESAS A e B: Entrevistas com varredores
Trabalhadores entrevistados: 96 B Cabeca

| | Olhos

@& Coluna Cervical
E Ombro
@ Coluna Toracica

H Braco

B Cotovelo
@ Antebrago

Partes do Corpo

B Coluna Lombar
@ Punho

P 3

R v ! & Mao
IIIIIIIIIII|IIIIIIIIIII T O Coxa

&3 Joelho
0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 1,20 1,40 1,60 op
Escala de conforto corporal erna
0 - Confortawel; 1 - Leve Desconforto; 2 - Desconfortavel M Tornozelos e Pés

Com relacdo aos motoristas da coleta domiciliar, observa-se na Figura 5.79,
que as maiores queixas dos trabalhadores da Empresa “A”, foram de dores nas colunas
lombar e cervical (igualmente), seguidas por dores ou desconfortos nos joelhos
(situados entre leve desconforto e desconfortavel, segundo a escala adotada).
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Por ocasido das entrevistas, os trabalhadores fizeram as seguintes
declaragbes: que as dores ou desconfortos na coluna cervical ocorriam em razdo dos
movimentos constantes do pescogo ao olharem para os dois espelhos retrovisores (em
cada lado do veiculo), visando a localizar os coletores de residuo; que as dores ou
desconfortos no joelho (esquerdo) ocorriam em fungdo do sistema de embreagem do
veiculo; e, que as dores ou desconfortos na coluna lombar, resultavam do longo
periodo na posicao sentada e a anatomia do banco do veiculo, que ao longo do tempo

sofria deformagao na espuma.

Nao houve reclamagdes quanto ao sistema de suspensdo dos veiculos,
entretanto, € possivel pressupor que um sistema de suspensao inadequado ou sem
manutencdo preventiva, pode interferir nas condigbes de conforto dos motoristas e
coletores, assim como nas condigdes de seguranca dos coletores, em razdo da maior

instabilidade e vibragao do veiculo.

Figura 5.79 Dados de conforto corporal - motoristas da coleta de residuos solidos comercial e
domiciliar— Empresa A

EMPRESA A: Entrevistas com motoristas da coleta de residuos so6lidos [ Cabeca
comercial e domiciliar (caminh6es compactadores) B Olhos
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| B Ombro
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Nota-se na Figura 5.80, que as partes do corpo dos motoristas da coleta
domiciliar da Empresa C, mais atingidas, apés uma jornada de trabalho, foram coluna
lombar, no intervalo entre 0,6 e 0,7 (conforme escala indicada na figura: 0 — confortavel,
1 — leve desconforto; e, 2 — desconfortavel) seguida pelas pernas, no intervalo entre 0,5
e 0,6. Vale destacar que, dentro da escala adotada, existe um espaco consideravel
entre essas duas partes do corpo e as demais, mostradas na Figura 5.80 (cabeca,

coluna cervical, ombro, brago, coxa, joelho; e, tornozelos e pés).

Presume-se que as sensacdes apresentadas na coluna lombar, resultam do
longo periodo na posicao sentada e, podem também estar relacionadas a anatomia do
banco do veiculo. As sensagdes apresentadas nas pernas podem estar relacionadas
aos movimentos nos pedais do veiculo coletor. Presume-se, ainda, que os sistemas de

embreagem e freios dos veiculos de coleta poderiam estar sem manutencao preventiva.

Figura 5.80 Dados de conforto corporal - motoristas da coleta de residuos solidos comercial e
domiciliar— Empresa C
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Quando se analisa conjuntamente os motoristas da coleta domiciliar das
Empresas “A” e “C”, observa-se, conforme Figura 5.81, que numa escala de zero a dois
(entre os limites: confortdvel e desconfortavel), conforme Tabela 5.8, as queixas de
dores na coluna lombar e pernas apresentaram valores um pouco superiores a 1.4 e
1.0, respectivamente, portanto, dentro do intervalo entre leve desconforto (1,0) e

desconfortavel (2,0).

As partes do corpo: coluna cervical, ombro, braco e tornozelos e pés, ficaram
na faixa de 0,6 a 0,8, como é mostrado na Figura 5.81, portanto, pouco atingidas,
quando comparadas com as dores e/ou desconfortos apresentados nas pernas e

coluna lombar.

Figura 5.81 Dados de conforto corporal - motoristas da coleta de residuos solidos comercial e
domiciliar— Empresas Ae C
EMPRESAS A e C: Entrevistas com motoristas da coleta de residuos

solidos comercial e domiciliar (caminhdes compactadores)

Trabalhadores entrevistados: 18
O Cabecga

B Olhos
@ Coluna Cervical
E Ombro

B Coluna Toracica

B Braco

O Cotovelo

0O Antebraco

® Coluna Lombar
0 Punho

B Mao

A < 0 Coxa

" -
ra < -
T ||||||||||||||||||||||||||||||||||| & Joelho

@ Perna

Partes do Corpo

0,00 0,20 0,40 0,60 0,80 1,00 1,20 1,40 1,60

Escala de conforto corporal
0 - Confortavel; 1 - Leve Desconforto; 2 - Desconfortavel

I Tornozelos e Pés

As maiores intensidades de dores ou lesdes verificadas nos motoristas da
coleta domiciliar da Emprea “A”, principalmente coluna cervical, coluna lombar e joelho,

podem estar relacionadas ao maior periodo médio de atividade na fungéo, tendo em
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vista que esse periodo, na Empresa “A”, foi de 9 anos e 2 meses; e, na Empresa “B”, de
aproximadamente 1 ano. Presume-se, portanto, que o maior tempo de atividade na
funcdo de motorista de coleta domiciliar, pode levar ao aumento da intensidade das
dores e/ou desconfortos nas partes do corpo mais solicitadas, durante a realizagdo da

atividade.

Analisando-se as Figuras 5.82 e 5.83, onde sédo apresentadas as compilagdes
dos dados dos mapas de conforto corporal dos coletores de residuo sélido de servigos
de saude das Empresas “A” e “C”, respectivamente; conclui-se que as maiores queixas
dos coletores de residuo sélido de servicos de saude das Empresas “A” e “C”, foram de

leve desconforto nos ombros e na coluna lombar, respectivamente.

Figura 5.82 Dados de conforto corporal - coletores de residuo solido de servigos de saude —
Empresa A

EMPRESA A: Entrevistas com coletores de residuo soélido de
servicos de saude
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Na Empresa “A”, o veiculo de coleta de RSSS utilizado, por ocasido da
realizagao das entrevistas, era um veiculo utilitario “ford-pampa”, sendo que a partir de
2008, passou a ser utilizado um caminhdo tipo bau, com elevador adaptado (para
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facilitar o carregamento). Na Empresa “C”, era utilizado um veiculo semelhante ao da

coleta domiciliar, porém, com pouca ou henhuma compactagao.

Figura 5.83 Dados de conforto corporal - coletores de residuo sdlido de servigos de saude —
Empresa C

EMPRESA C: Entrevistas com coletores de residuo sélido de
servicos de saude =@ Cab
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Partes do Corpo

Apesar de serem diferentes os veiculos utilizados pelas Empresas “A” e “C”,
presume-se que as alturas de colocacdo da carga séo relativamente baixas e nao
influenciam nos desconfortos apresentados nas partes do corpo dos trabalhadores

entrevistados.

Analisando-se os questionarios individuais dos coletores de RSSS da Empresa
“A”, verifica-se que um dos entrevistados indicou como confortavel (0) a condicdo dos
ombros, apdés uma jornada de trabalho; e, o outro trabalhador entrevistado, apontou
como desconfortavel (2) a condicdo dos ombros, apés uma jornada de trabalho. Tal fato

resultou em média, em uma situagéo de leve desconforto nos ombros (1).
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Analisando-se os questionarios individuais dos coletores de RSSS da Empresa
“C”, verifica-se que um dos entrevistados indicou como confortavel (0) a condicao da
coluna lombar, ap6s uma jornada de trabalho; e, o outro trabalhador entrevistado,
apontou como desconfortavel (2) a condicdo da coluna lombar, apdés uma jornada de
trabalho. Tal fato resultou, em média, em uma situacdo de leve desconforto na coluna

lombar (1).

Os desconfortos na coluna lombar de um dos coletores de RSSS da Empresa
“C” podem estar relacionados a maior quantidade de residuo coletada, conforme dados
das Tabelas 5.5 e 5.6; ou, a adocao de posturas inadequadas pelo mesmo, durante o
recolhimento do residuo, tendo em vista que o outro trabalhador ndo sentia qualquer
espécie de desconforto nessa parte do corpo.

Presume-se que os desconfortos nos ombros de um dos coletores de RSSS da
Empresa “A”, podem estar relacionados a adog¢ao de posturas inadequadas, durante o

recolhimento do residuo.

Ao se analisar conjuntamente os dados relativos aos coletores de residuo sélido
de servicos de saude das duas empresas, observa-se, conforme Figura 5.84, que as
condicbes de todas as partes do corpo estdo na faixa entre confortavel e leve
desconforto, sendo que a parte mais atingida foi a coluna lombar, seguida pelos ombros

e bragos, que apresentaram a mesma intensidade.

E interessante observar que a coluna cervical ndo foi afetada, como verificado
com os motoristas da coleta domiciliar. Isto pode ser explicado pelo fato do motorista da
coleta de residuo solido de servicos de saude ndo ter que ficar olhando,
constantemente, para os dois espelhos retrovisores laterais, como acontece com o0s

motoristas da coleta domiciliar, para localizar os coletores.
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Figura 5.84 Dados de conforto corporal - coletores de residuo solido de servigos de saude —
Empresas Ae C

EMPRESAS A e C: Entrevistas com coletores de residuo sdlido de
servicos de saude B Cabega
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Por intermédio da Figura 5.85 verifica-se que na Empresa “C” os dois
descarregadores, que tinham por funcao, realizar o descarregamento mecanico do
residuo soélido domiciliar contido nos veiculos coletores (caminhées compactadores),

queixaram-se, apenas, de leve desconforto na coluna lombar e pernas.

Convém salientar que na Empresa “A” os descarregamentos eram executados
pelas mesmas equipes que realizavam a coleta. Assim, na Empresa “A”, nao havia um
trabalhador (descarregador) que ficava no aterro de residuo, aguardando os caminhdes
coletores para realizar a manobra de descarregamento, como acontecia na Empresa
“‘C”.

Durante a visita ao aterro controlado de Campo Grande/MS, observou-se que o
descarregador ficava na edificacdo (contendo instalagdes sanitarias, agua potavel e
outros) localizada na entrada do aterro controlado, sendo que todas as vezes que

chegava ao aterro, um caminhao de coleta para efetuar o descarregamento, 0 mesmo
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se deslocava até a frente de trabalho, dentro da cabine do veiculo de coleta (retornando

no veiculo apds o descarregamento).

Figura 5.85 Dados de conforto corporal - descarregadores (aterro controlado) — Empresa C

EMPRESA C: Entrevistas com descarregadores (aterro controlado) @ Cabeca
2 trabalhadores entrevistados & Olhos
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Quanto ao operador de autoclave (1 trabalhador da estacdo de tratamento de
residuo sélido de servicos de saude) da Empresa “A”, este fez apenas uma queixa de
“desconforto” (intensidade igual a 2, na escala considerada de zero a dois) na coluna
lombar, conforme apresentado na Figura 5.86. Durante a visita ao local foi observado
que o armazenamento prévio do residuo acondicionado, na estagdo de tratamento, era
realizado a partir do nivel do piso (Figura 5.45), portanto, é possivel supor que o
desconforto na coluna lombar pode ser oriundo de posturas inadequadas, durante a
manipulagdo do residuo que se encontra nas partes mais baixas, levando-se em conta

que o residuo acondicionado ndo deve tocar a vestimenta do trabalhador.
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Figura 5.86 Dados de conforto corporal - operador de autoclave — Empresa A

EMPRESA A: Entrevista com operador de autoclave
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Nas Figuras 5.87 e 5.88 sdo mostradas as expressdes relativas as condi¢des
de conforto corporal, apdés uma jornada de trabalho, de dois trabalhadores do aterro
sanitario onde a Empresa “A” dispde o residuo sélido de origem de servigos de saude,

previamente tratado, bem como de origem residencial e comercial.

Na Figura 5.87 observa-se que as informacgdes prestadas pelo auxiliar de
servigos gerais, cuja fungao principal era o recolhimento do residuo sélido que era
carreado pelo vento (tal como papel e plastico), com o auxilio de uma pequena lancga,
apontaram desconforto na cabeca e coluna lombar e, leve desconforto na coluna
cervical e antebrago. Acredita-se que o0 desconforto na cabega pode ter sido
ocasionado pelo longo periodo no sol intenso e pela utilizacdo de boné, que nao
proporcionava a protecao adequada. Quanto ao desconforto na coluna lombar, supde-
se que seja devido ao levantamento e transporte manual do residuo (papel e plastico)
que é coletado e acondicionado em saco plastico. Presume-se que o leve desconforto
na coluna cervical deva-se as constantes olhadas para o chdo, com o objetivo de

identificar e coletar o residuo com a langa.
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Ja na Figura 5.88 que se refere aos dados prestados pelo operador de
maquinas, responsavel pela cobertura e compactacao do residuo disposto, mostra-se
que esse trabalhador sente desconforto no ombro, coluna lombar e punho; e, leve
desconforto na coluna cervical, bragos, joelhos e pernas. Verifica-se que os punhos e
ombros sdo mais atingidos que os membros inferiores (joelhos e pernas), de onde
pode-se supor que seja devido aos constantes movimentos com as maos, nas
alavancas de operagcdo das maquinas. Supde-se, ainda, que o desconforto na coluna
lombar seja devido ao longo periodo na posicao sentada e/ou a anatomia dos bancos
das maquinas; e, que o leve desconforto na coluna cervical ocorra em fungdo das
constantes olhadas para os dois lados da maquina, durante a etapa de compactacao e
cobertura do residuo sélido. E possivel supor, ainda, que as dores na coluna lombar e
coluna cervical ocorram em razao das torcoes realizadas pelo trabalhador, durante as

manobra em marcha a ré.

Figura 5.87 Dados de conforto corporal - auxiliar de servigos gerais (aterro sanitario) — Empresa
A

EMPRESA A: Entrevista com auxiliar de servicos gerais - aterro
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Trabalhador entrevistado: 1 2 Olhos

| | I & Coluna Cervical
[ E Ombro
B Coluna Toracica

B Brago

H Cotovelo

8 Antebraco

B Coluna Lombar
@ Punho

& Mao

O Coxa

&3 Joelho

3 Perna

Partes do Corpo

0 0,5 1 1,5 2 2,5
Escala de conforto corporal
0 - Confortavel; 1 - Leve Desconforio; 2 - Desconfortavel M Tornozelos e Pés

259



Figura 5.88 Dados de conforto corporal - operador de maquinas (aterro sanitario) — Empresa A

EMPRESA A: Entrevista com operador de maquinas - aterro sanitario
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Na Figura 5.89 observa-se que das partes do corpo dos trabalhadores

entrevistados (unidade de segregacdo e venda de material reciclavel), apenas as

pernas mantiveram-se na faixa do mapa de conforto corporal, entre leve desconforto e

desconforto, seguidas pelo ombro, que a figura indica leve desconforto; e, pela coluna

lombar e tornozelos e pés, cujas condicoes apresentaram-se muito proximas a um leve

desconforto.

Cabe salientar que tais trabalhadores realizavam uma grande rotatividade de

funcdes, sendo que esta, desde que devidamente assistida por profissional competente,

implica em melhores condi¢des de saude; contudo, durante a visita ao local, foi possivel

observar que muitas atividades eram realizadas na postura em pé, fato este que pode

estar relacionado as dores ou desconfortos nas pernas, tornozelos e pés.
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Figura 5.89 Dados de conforto corporal — trabalhadores da unidade de segregacao e venda de
material reciclavel de Penapolis/SP

Entrevistas com trabalhadores da unidade de segregacao e venda de
material reciclavel de Penapolis/SP
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Com base nas informagdes obtidas nos mapas de conforto corporal, é possivel
concluir que as dores ou desconfortos nos corpos dos trabalhadores estao
relacionados, principalmente, a velocidade de realizacao das tarefas, ao levantamento
de peso, a adocdo de posturas inadequadas no recolhimento do residuo, as
caracteristicas ergonémicas dos veiculos e maquinas utilizados, a manutencao

preventiva dos veiculos de coleta; e, ao processo de trabalho.

Conclui-se que o mapa de conforto corporal, de cada grupo de trabalhadores de
uma mesma atividade, possibilitou a observacao das solicitacées impostas aos corpos
dos mesmos em decorréncia, possivelmente, do ritmo de trabalho, das maquinas ou

equipamentos utilizados; ou, das condi¢cées em que o trabalho era executado.
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5.2.3.2 Dados relativos aos acidentes de trabalho

Nesta secdo sdo mostrados os resultados obtidos através da compilacdo das
informacgdes relativas aos acidentes tipicos de trabalho, prestadas pelos trabalhadores
entrevistados, conforme questionario constante no Apéndice “B”. Os acidentes foram

agrupados de acordo com a relagéo contida nas tabelas 5.10 e 5.11.

Tabela 5.10 Relacdo de acidentes ligados a coleta de residuo sdlido de origem residencial e
comercial

Item Tipo de acidente

1 Cortes ou perfuragbes de maos ocasionados por cacos de vidro existentes no residuo sélido

2 Cortes ou perfuragcdes de maos ocasionados por outros objetos existentes no residuo sélido

3 Cortes ou perfuracdes de bracgos, cotovelos ou antebragcos ocasionados por cacos de vidro
existentes no residuo sélido

4 Cortes ou perfuracoes de bracos, cotovelos ou antebragcos ocasionados por outros objetos
existentes no residuo sélido

5 Cortes ou perfuragdes de pernas, joelhos ou coxas ocasionados por cacos de vidro existentes
no residuo soélido

6 Cortes ou perfuragées de pernas, joelhos ou coxas ocasionados por outros objetos existentes
no residuo soélido

7 Lesdes nos tornozelos ou pés ocasionadas ao correr ou por pisadas ou tropecos em
saliéncias ou depressoes existentes nos pisos

8 Lesbes nos tornozelos ou pés ocorridas ao saltar do veiculo coletor

9 Lesbes na coluna vertebral ocorridas durante o levantamento do residuo sélido

10 Perfuracdes com seringas descartaveis (maos ou antebracos)

11 Perfuracdes com seringas descartaveis (membros inferiores)

12 Lesdes ocasionadas por atropelamentos, durante o trabalho

13 Lesbes ocasionadas devido a ataques de caes

14 Lesbes ocasionadas devido a quedas do veiculo coletor

15 Lesbes ocasionadas por impactos contra o veiculo coletor

16 QOutros acidentes
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Tabela 5.11 Relagc4o de acidentes ligados aos servigcos de varricao
|

Item Tipo de acidente

1 Cortes ou perfuragées de membros superiores ocasionados por objetos perfurocortantes
existentes no residuo sélido

2 Cortes ou perfuragdes de membros inferiores ocasionados por objetos perfurocortantes
existentes no residuo sélido ou piso

3 LesGes em membros inferiores ocasionadas por pisadas ou trope¢os em saliéncias ou
depressdes existentes nos pisos

4 LesOes ocasionadas por quedas devido a tropegcos em saliéncias ou depressoes existentes
nos pisos

Picadas de insetos ou animais peconhentos em membros superiores

Picadas de insetos ou animais pegonhentos em membros inferiores

Lesdes na coluna lombar ocasionadas devido ao levantamento de peso

0| N o | o

Lesdes na coluna vertebral (parte desta ndo especificada pelo trabalhador) ocasionadas pelo
levantamento de peso

9 Lesbes ocasionadas por atropelamentos, durante o trabalho

10 Lesbes ocasionadas devido a ataques de caes

11 Lesdes em membros superiores ocasionadas por impactos contra o carrinho ou ferramentas
12 Les6es em membros inferiores ocasionadas por impactos contra o carrinho ou ferramentas
13 Outros acidentes

As Tabelas 5.10 e 5.11 foram elaboradas com base nos tipos de acidentes
relatados pelos trabalhadores. Na Tabela 5.10 foram listados os acidentes relacionados
a coleta de residuo sélido de origem residencial e comercial; e, na Tabela 5.11, os
acidentes relacionados aos servigos de varri¢ao.

Nas Figuras 5.90 a 5.95 sdo mostrados os acidentes, conforme o numero de
ocorréncias (valores arredondados), segundo as informagdes prestadas pelos
trabalhadores entrevistados.
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Figura 5.90 Acidentes com coletores de residuos solidos comercial e domiciliar — Empresa A

EMPRESA A: Entrevistas com coletores de residuos solidos comercial e
domiciliar
Acidentes conforme o numero de ocorréncias
Ocorréncias: 16 / Trabalhadores entrevistados: 17
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B Outros acidentes
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Verifica-se na Figura 5.90 que o maior niumero de acidentes relatados pelos
coletores de residuo soélido de origem residencial e comercial (coleta domiciliar) da
Empresa “A” se referia a cortes ou perfuracbes de pernas, joelhos ou coxas,
ocasionados por cacos de vidro existentes no residuo sélido, com 31% dos casos;
seguido por cortes ou perfuragdes de bragos, cotovelos ou antebragos, ocasionados por
cacos de vidro existentes no residuo solido, com 19%; lesdes nos tornozelos ou pés,
ocasionadas ao correr ou por pisadas ou tropecos em saliéncias ou depressdes
existentes nos pisos, com 13%; lesdes ocasionadas devido a ataques de caes, também
com 13%; e, cortes ou perfuracdes de maos, ocasionados por cacos de vidro existentes

no residuo sélido, com 6%.

Na Figura 5.91 observa-se que na Empresa “C” os coletores da coleta domiciliar
apontaram como maior numero de acidentes, os cortes ou perfuragcbes de maos,
ocasionados por cacos de vidro existentes no residuo sélido, com 30% dos casos,
seguidos por cortes ou perfuracdes de pernas, joelhos ou coxas, ocasionados por
cacos de vidro existentes no residuo sdélido, com 19%; lesdes ocasionadas por
impactos contra o veiculo coletor, com 12%; cortes ou perfuragées de bragos, cotovelos
ou antebracos ocasionados por cacos de vidro existentes no residuo sélido, com 9%; e,
lesbes nos tornozelos ou pés, ocasionadas ao correr ou por pisadas ou tropecos em

saliéncias ou depressdes existentes nos pisos, com 7% e outros.

E interessante observar que as lesdes ocasionadas em razdo do ataques de
caes, que representaram 13% dos acidentes com os coletores da coleta domiciliar da

Empresa “A”, resultaram em apenas 1% dos casos de acidentes da Empresa “C”.

Conclui-se, portanto, que é necessario que sejam adotadas medidas por parte
da administragdo municipal, visando estabelecer regras para os donos de caes ferozes.
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Figura 5.91 Acidentes com coletores de residuos sdlidos comercial e domiciliar— Empresa C

EMPRESA C: Entrevistas com coletores de residuos solidos comercial e
domiciliar
Acidentes conforme o nimero de ocorréncias
Ocorréncias: 235 / Trabalhadores entrevistados: 83
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Outro aspecto interessante a ser observado na Figura 5.91, é que cerca de 30%
dos acidentes relatados pelos coletores de residuo solido de origem residencial e
comercial da Empresa “C”, referem-se a cortes de mé&os com cacos de vidros, sendo
que na Empresa “A”, segundo relatos dos trabalhadores entrevistados, esse tipo de

acidente representou apenas 6% dos casos.

E interessante, também, o fato de que 12% de acidentes em raz&o de impactos
contra o veiculo de coleta, ocorridos na Empresa “C”, contra zero ocorréncia na
Empresa “A”, demonstra cuidado e eficiéncia por parte dos motoristas da Empresa “A”;
e, falta de cuidados por parte dos motoristas da Empresa “C”. O mesmo se verifica com
relacdo a quedas do veiculo coletor, porém em uma menor propor¢ao (0% - Empresa
“‘A” € 4% - Empresa “B”).

Presume-se que as diferencas encontradas entre os tipos de acidentes
ocorridos com trabalhadores das Empresas “A” e "C”, podem estar relacionadas ao
namero de acidentes relatados pelos respectivos trabalhadores, tendo em vista que, em
média, na Empresa “A” ocorreu 0,94 acidente por trabalhador; e, na Empresa “C”, 2,83

acidentes por trabalhador.

Analisando-se de forma conjunta, os acidentes relatados pelos coletores da
coleta domiciliar das Empresas “A” e “C”, observa-se, na Figura 5.92, que 31% dos
casos foram de cortes ou perfuracbes de maos, ocasionados por cacos de vidro
existentes no residuo sélido; e, 21%, cortes ou perfuracdes de pernas, joelhos ou coxas
ocasionados por cacos de vidro existentes no residuo sélido. Conclui-se, portanto, que
esses dois tipos de acidentes representaram mais da metade dos casos relatados pelos
trabalhadores (52%). Outros acidentes que ainda tiveram um quantitativo expressivo
foram: cortes ou perfuragdes de bracos, cotovelos ou antebragos, ocasionados por
cacos de vidro existentes no residuo solido, representando 10% dos casos; e, lesdes
nos tornozelos ou pés, ocasionadas ao correr ou por pisadas ou tropecos em saliéncias
ou depressoes existentes nos pisos, representando 8% dos casos.
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Figura 5.92 Acidentes com coletores de residuos sdlidos comercial e domiciliar— Empresas A e
C

EMPRESAS A e C: Entrevistas com coletores de residuos sélidos comercial e
domiciliar
Acidentes conforme o nimero de ocorréncias
Ocorréncias: 251 / Trabalhadores entrevistados: 83
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Cabe destacar que a Empresa “A” realizava toda a coleta domiciliar do
municipio de Penapolis/SP e a Empresa “C”, toda a coleta domiciliar do municipio de
Campo Grande/MS.

Convém salientar que os acidentes com objetos perfurantes ou cortantes (todos
os tipos), relatados pelos coletores da coleta domiciliar das Empresas “A” e “C”
(conforme Figura 5.92), corresponderam a 76% das ocorréncias, sendo que 6% deles
estavam relacionados a perfuracées de maos ou antebragos com seringas descartaveis
e 1%, perfuracdes de membros inferiores com seringas descartaveis. E possivel supor
que é comum a pratica de descarte irregular de residuo sélido de servicos de saude no
residuo sdélido de origem residencial e comercial. Sendo, portanto, necessarias
campanhas informativas que sensibilizem a populacdo quanto a correta disposi¢cao de
cacos de vidros e outros objetos perfurocortantes, com vistas a prevenir ou reduzir

acidentes.

As Figuras 5.93 a 5.95 contém a compilacdo dos relatos de acidentes do
trabalho, por parte dos varredores (garis) das Empresas “A” e “B”, sendo que as Figuras
5.93 e 5.94 retratam, respectivamente, dos relatos dos varredores das Empresas “A” e
“B”; e, a Figura 5.95, dos relatos do conjunto de trabalhadores (garis) das Empresas “A”
e "B

Analisando-se, individualmente, os relatos de acidentes dos varredores das
Empresas “A” e “B”, observa-se, nas Figuras 5.93 e 5.94, que na Empresa “A”, foram
relatados 13 acidentes por 40 varredores, equivalente a 0,33 acidente por trabalhador;
e, na Empresa “B”, foram relatados 14 acidentes por 56 varredores, o que equivale a
0.25 acidente por trabalhador.

Presume-se que a diferenca existente entre o nimero de acidentes relatados
por varredores das Empresas “A” e “B”, pode estar relacionada ao tempo de trabalho na
atividade de varredor, pois, conforme Tabela 5.9, na Empresa “A”, o tempo médio na
funcdo dos trabalhadores entrevistados era de 9 anos e 10 meses; e, na Empresa “B”,
de 3 anos e 11 meses.
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Figura 5.93 Acidentes com varredores — Empresa A

EMPRESA A: Entrevistas com varredores
Acidentes conforme o numero de ocorréncias
Ocorréncias: 13 / Trabalhadores entrevistados: 40

OO/O

15%

15% 0%

&l Cortes ou perfuragdes de membros superiores ocasionados por objetos perfurocortantes existentes

no residuo solido o . . _
Cortes ou perfuragdes de membros inferiores ocasionados por objetos perfurocortantants existentes
no residuo soélido ou piso _ . o ;
Lesbes em membros inferiores ocasionadas por pisadas ou tropegos em saliéncias ou depressoes

existentes nos pisos _ o 3 _
M Lesdes ocasionadas por quedas devido a tropecos em saliéncias ou depressdes existentes nos

pisos . o _

Picadas de insetos ou animais pe¢onhentos em membros superiores

[ Picadas de insetos ou animais pegonhentos em membros inferiores

El Lesdes na coluna lombar ocasionadas devido ao levantamento de peso

Lesdes na coluna vertebral (parte desta ndo especificada pelo trabalhador) ocasionadas pelo
levantamento de peso

£l LesOes ocasionadas por atropelamentos, durante o trabalho

B Lesdes ocacionadas devido a ataques de caes

H Lesbes em membros superiores ocasionadas por impactos contra o carrinho ou ferramentas

B LesGes em membros inferiores ocasionadas por impactos contra o carrinho ou ferramentas

1 Outros acidentes

270



Figura 5.94 Acidentes com varredores — Empresa B

EMPRESA B: Entrevistas com varredores
Acidentes conforme o numero de ocorréncias
Ocorréncias: 14 / Trabalhadores entrevistados: 56
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Na Empresa “B”, o maior numero de acidentes foi de “cortes ou perfuracdes de
membros superiores ocasionados por objetos perfurocortantes existentes no residuo
sélido” (37%); e, na Empresa “A”, “lesbes em membros inferiores ocasionadas por
pisadas ou tropegos em saliéncias ou depressdes existentes nos pisos” (23%),
entretanto, os casos de “cortes ou perfuracdes de membros superiores ocasionados por
objetos perfurocortantes existentes no residuo sélido” ocorridos na Empresa “B”, foram
relatados por apenas 1 trabalhador. Supde-se que tais acidentes podem ter ocorrido em
razao da falta de treinamento do trabalhador, ou, por falta de cuidados por parte deste.

Um aspecto a ser observado na Figura 5.94, é a grande quantidade de
acidentes relacionados a “cortes ou perfuragcbes de membros superiores ocasionados
por objetos perfurocortantes existentes no residuo sélido” (37%), tendo em vista que
esse tipo de acidente € mais comum nas atividades de coleta de residuo sélido de
origem residencial e comercial. S6 na Empresa “C”, que faz a coleta domiciliar no
municipio de Campo Grande/MS, conforme Figura 5.91, representou 43% dos casos

relatados.

No entanto, quando se verifica 0 nUmero de ocorréncias desse tipo de acidente
por numero de trabalhadores entrevistados, obtém-se as seguintes quantidades: 0,089
acidente por varredor da Empresa “B”, com tempo médio na fungao de 3 anos e 11
meses; e, 1,32 acidente por coletor da Empresa “C”, com tempo médio na funcao de 1
ano e 8 meses (conforme Tabela 5.9). O que mostra uma ocorréncia muito maior desse

tipo de acidente em coletores de residuo da Empresa “C”.

Analisando-se conjuntamente os relatos de acidentes das Empresas “A” e “B”,
por intermédio da Figura 5.95, verifica-se que foram relatados 27 acidentes por 96
varredores, o que equivale a 0,28 acidente por trabalhador. Observa-se na Figura 5.95
que as maiores ocorréncias foram de “lesbes em membros inferiores ocasionadas por
pisadas ou tropegcos em saliéncias ou depressdes existentes nos pisos” e “cortes ou
perfuracbes de membros superiores ocasionados por objetos perfurocortantes
existentes no residuo solido”, representando cada tipo, 19% dos casos.
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Outro tipo de acidente, com percentual expressivo foi o de “lesbes ocasionadas
por atropelamentos, durante o trabalho”, num total de 15% dos casos, cabendo
salientar que foram incluidos nestes casos, acidentes com veiculos ndao motorizados,
como bicicletas, ainda que em pouca quantidade.

Figura 5.95 Acidentes com varredores — Empresas A e B

EMPRESAS A e B: Entrevistas com varredores
Acidentes conforme o niumero de ocorréncias
Ocorréncias: 27 / Trabalhadores entrevistados: 96
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Além desses acidentes ocorridos com varredores das Empresas “A” e “B”, na
Figura 5.95 sao mostrados ainda que outros quatro tipos de acidentes ocorreram com
uma certa frequéncia (7% cada), sendo eles: “cortes ou perfuragbes de membros
inferiores ocasionados por objetos perfurocortantes existentes no residuo sélido ou
piso”; “lesdes ocasionadas por quedas devido a tropegos em saliéncias ou depressdes
existentes nos pisos”; “lesées na coluna lombar, ocasionadas devido ao levantamento
de peso”; e, “lesbes em membros superiores, ocasionadas por impactos contra o

carrinho ou ferramentas”.

Com relacdo aos demais trabalhadores entrevistados, cabe as seguintes
observacoes:

» nado houve relatos de acidentes por parte dos motoristas da coleta domiciliar
das Empresas “A” e “C”;

* nao houve relatos de acidentes por parte dos descarregadores da Empresa
“Cc

= quanto aos motoristas/coletores de residuo solido de servicos de saude,
houve um relato de acidente na Empresa “C”, referente a um furo no dedo da
mao com agulha acondicionada irregularmente em saco plastico contendo
residuo solido de servicos de saude; e, na Empresa “A”, um relato de
acidente referente a um furo na méo ao pegar o coletor de perfurocortante
(descarpack);

= 0 operador de autoclave da Empresa “A”, apontou apenas um acidente
referente a perfuracdo da mao esquerda com uma agulha de seringa que se
encontrava acondicionada irregularmente no residuo sélido de servigcos de
saude (saco plastico descartavel);

= quanto aos trabalhadores do aterro sanitario, contratados pela Empresa “A”
(operador de maquinas e auxiliar de servigos gerais), disseram nao ter
sofrido nenhum acidente, no aterro sanitario, até a data da entrevista; e,

= dos sete trabalhadores entrevistados na unidade de segregacao e venda de
material reciclavel de Penapolis/SP, quatro deles disseram néao ter sofrido
nenhum acidente, sendo que o0s demais apontaram, ao todo, quatro
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acidentes com objetos perfurocortantes (cortes ou perfuracées em partes do

corpo), sendo trés com cacos de vidro e um com arame.

Dos grupos com maior numero de trabalhadores entrevistados, os varredores
foram os que apresentaram a menor quantidade de queixas de acidentes.

5.2.3.3 Dados relativos as doencas relatadas pelos trabalhadores

Nesta secdo sdo mostrados os resultados obtidos através da compilagdo das
informacdes relativas as doengas com maior incidéncia entre os trabalhadores dos
servicos de limpeza urbana, entrevistados nas Empresas “A”, “B” e “C”, bem como na
cooperativa de trabalhadores da unidade de segregacao e venda de material reciclavel.
A compilacdo foi feita por grupo de trabalhadores de uma mesma atividade, nas
empresas onde as entrevistas foram realizadas. As doencas, dores ou lesdes foram
agrupadas de acordo com a relacdo contida na Tabela 5.12, elaborada com base nos

relatos dos trabalhadores.

As entrevistas realizadas com os trabalhadores tinham por objetivo levantar as
doencas diagnosticadas, que eles acreditassem terem sido originadas devido ao
trabalho com residuo soélido (atividades ligadas a limpeza urbana), conforme
questionario constante no Apéndice B; no entanto, durante a etapa de realizacdo das
entrevistas, foram também consideradas no trabalho, além de doencas como gripes,
anemias e outras, as queixas apresentadas pelos trabalhadores referentes as dores em
partes do corpo que se apresentavam de forma continua ou intermitente. Convém
salientar que, nestes casos, apesar dos trabalhadores ndo saberem o diagndstico exato
da doencga, muitos deles ja tinham se dirigido a alguma unidade de saude em busca de
um atestado médico de dispensa do trabalho em razao da dor; ou, de indicacao médica
quanto ao tratamento para a possivel enfermidade.
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Tabela 5.12 Relacdo de doencas, dores ou lesées, sequndo relato dos trabalhadores dos

servigos de limpeza urbana

Item Doenca, dor ou lesao (Coletores/Varredores) Doenca, dor ou lesao (Motoristas)
1 Dores, lesdes ou doengas na coluna cervical, Dores, lesdes ou doengas na coluna
ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido  cervical
2 Dores, lesdes ou doencas na coluna toracica, Dores, lesbes ou doencgas na coluna
ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido  toracica
3 Dores, lesdes ou doencgas na coluna lombar, ocasionadas Dores, lesdes ou doengas na coluna
ou agravadas pelo labor com residuo sélido lombar
4 Dores, lesdes ou doengas na coluna vertebral (parte Dores, lesbes ou doengas na coluna
desta ndo especificada pelo trabalhador), ocasionadas ou vertebral (parte desta nao especificada
agravadas pelo labor com residuo sélido pelo trabalhador)
5 Dores, lesdes ou doengas em ombros, ocasionadas ou Dores, lesbes ou doengas em ombros
agravadas pelo labor com residuo sélido
6 Dores, lesGes ou doengas em cotovelos, ocasionadas ou  Dores, lesdes ou doengas em cotovelos
agravadas pelo labor com residuo sélido
7 Dores, lesdes ou doengcas em punhos ou maos, Dores, lesdes ou doengas em punhos
ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido  ou maos
8 Dores, lesGes ou doengas em bragos ou antebragos, Dores, lesbes ou doengas em bragos ou
ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido  antebragos
9 Dores, lesdes ou doengas em joelhos, ocasionadas ou Dores, lesdes ou doengas em joelhos
agravadas pelo labor com residuo sélido
10 Esporao de calcaneo Esporao de calcaneo
11 Dores, lesdes ou doengas em tornozelos ou pés, Dores, lesbes ou doengas em
ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido  tornozelos ou pés, ocasionadas ou
agravadas pelo labor com residuo
solido
12 Dores, lesdes ou doengas em pernas ou coxas, Dores, lesbes ou doengas em pernas
ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido  ou coxas
13 Micoses, escabioses (sarnas) ou "larva migrans" (bicho Micoses, escabioses (sarnas) ou "larva
geogréfico), em qualquer parte do corpo migrans" (bicho geografico), em
qualquer parte do corpo
14 Dermatoses ou alergias na pele ocasionadas por Dermatoses ou alergias na pele
produtos contidos no residuo sélido ocasionadas por produtos contidos no
residuo sélido
15 Hipertensao Hipertenséo
16 Pneumonias Pneumonias
17 QOutras doengas ou dores em outras partes do corpo Outras doencgas ou dores em outras

partes do corpo
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Nas Figuras 5.96 a 5.104 sdo mostradas as distribuicbes das doencgas, dores ou
lesbes (valores arredondados), conforme o numero de ocorréncias, nas seguintes
atividades: coleta de residuo sélido de origem residencial e comercial, varricao de vias e
logradouros publicos e motoristas de coleta domiciliar (caminhées compactadores).

Na Figura 5.96 é mostrada a distribuicdo das dores ou doencas, conforme
relato dos coletores de residuo sélido de origem residencial e comercial da Empresa
“A”. Cabe destacar que foram entrevistados 17 trabalhadores e que eles relataram

apenas 8 casos de dores ou doencgas.

Observa-se, na Figura 5.96, que o grupo de doengas constituido por “micoses,
escabioses (sarnas) ou larva migrans (bicho geografico), em qualquer parte do corpo”
foi o que apresentou maior incidéncia entre os trabalhadores entrevistados (2
ocorréncias), ou seja, 25% dos casos.

Nessa mesma empresa (A), outros seis grupos de dores ou doencas tiveram
igual numero de incidéncia (1 caso de cada), sendo eles: “dores, lesdes ou doengas na
coluna cervical, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo solido”; “dores,
lesbes ou doencas na coluna lombar, ocasionadas ou agravadas pelo labor com
residuo solido”; “dores, lesbes ou doengas em cotovelos, ocasionadas ou agravadas
pelo labor com residuo soélido”; “dores, lesdes ou doengas em punhos ou maos,
ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido”; “dores, lesbes ou doengas
em pernas ou coxas, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido”; e,
“‘dermatoses ou alergias na pele ocasionadas por produtos contidos no residuo sélido”,

representando, cada grupo, 13% das ocorréncias.
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Figura 5.96 Doencgas, dores ou lesées em coletores de residuo sdlido de origem residencial e
comercial — Empresa A

EMPRESA A: Entrevistas com coletores de residuos sdélidos comercial e
domiciliar
Distribuicao das doencas, dores ou lesdes, conforme o nimero de ocorréncias,
segundo o tipo ou partes do corpo atingidas
Ocorréncias: 8 / Trabalhadores entrevistados: 17
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Na Figura 5.97, é mostrada a distribuicdo das dores ou doencas, conforme
relato dos coletores de residuo sélido de origem residencial e comercial da Empresa
“C”. Verifica-se nessa figura, que as dores ou enfermidades com maior incidéncia entre
os trabalhadores entrevistados (83 trabalhadores) estavam dentro do grupo “micoses,
escabioses (sarnas) ou larva migrans (bicho geografico), em qualquer parte do corpo”,
representando mais da metade dos casos relatados, ou seja, 67% deles. As demais
dores ou enfermidades relatadas pelos trabalhadores que tiveram maior numero de
incidéncia, pertenciam aos seguintes grupos: “dores, lesdes ou doengas na coluna
lombar, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido (6% dos casos)’;
“dores, lesdes ou doencas na coluna vertebral (parte desta ndo especificada pelo
trabalhador), ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido (6% dos casos)’;
e, “dores, lesbes ou doengas em joelhos, ocasionadas ou agravadas pelo labor com

residuo sélido” (7% dos casos).

Analisando-se a quantidade de dores, lesbes ou doencgas, relatada pelos
trabalhadores das Empresas “A” e “C”, assim como os dados da Tabela 5.9, que
contém o perfil dos trabalhadores entrevistados; observa-se que houve um ndamero
infimo de doencas relatadas pelos trabalhadores da Empresa “A”, considerando-se que
foram apenas 8 casos ocorridos com 17 trabalhadores, os quais possuiam tempo médio
na fungao de 10 anos e 4 meses. Ja na Empresa “C”, foram 125 casos relatados por 83

coletores, cujo tempo médio na funcao era de 1 ano e 8 meses.

Verificando-se os casos de acidentes ocorridos com os coletores de residuo
sélido de origem residencial e comercial, da Empresa “A”, conforme Figura 5.9,
mostrada anteriormente; observa-se que também houve um numero infimo de casos
relatados pelos trabalhadores, considerando-se a natureza da atividade, tendo em vista
que houve apenas 16 relatos de acidentes pelos 17 trabalhadores, o que equivale a
menos de 1 caso por trabalhador, cujo tempo médio na funcao era de 10 anos e 4
meses. Ja na Empresa “C”, foram relatados 235 casos de acidentes, por 83 coletores
(conforme Figura 5.91).

279



Figura 5.97 Doencgas, dores ou lesées em coletores de residuo sélido de origem residencial e
comercial — Empresa C

EMPRESA C: Entrevistas com coletores de residuos sdélidos comercial e
domiciliar
Distribuicao das doencas, dores ou lesdes, conforme o numero de ocorréncias,
segundo o tipo ou partes do corpo atingidas
Ocorréncias:125 / Trabalhadores entrevistados: 83
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Portanto, considerando-se as semelhancas entre os processos de coleta
adotados pelas Empresas “A” e “C” (caminhdo compactador e distancias de percursos
de coleta), mostrados no item 5.2.1, pode-se afirmar que ha indicios de que o total de
casos de acidentes e doencas relatados pelos coletores da Empresa “A”, é inferior ao

ocorrido.

Analisando-se conjuntamente as dores, lesées ou doencgas relatadas pelos
coletores de residuos solidos comercial e domiciliar das Empresas “A” e “C”, conforme
apresentado na Figura 5.98, observa-se que 65% dos casos, pertenciam ao grupo
“micoses, escabioses (sarnas) ou larva migrans (bicho geografico), em qualquer parte
do corpo”, sendo que 0s demais casos que apresentaram valores mais expressivos de
incidéncia pertenciam aos seguintes grupos: "dores, lesdes ou doengas em punhos ou
maos, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo solido” (8% dos casos);
“dores, lesdes ou doengas na coluna lombar, ocasionadas ou agravadas pelo labor com
residuo solido” (5% dos casos); e, “dores, lesdes ou doengas na coluna vertebral (parte
desta ndo especificada pelo trabalhador), ocasionadas ou agravadas pelo labor com

residuo solido” (5% dos casos).

Observa-se, portanto, que tanto na Empresa “A”, como na Empresa “C”, as
dores, lesdées ou doengas que tiveram maior incidéncia entre os coletores de residuo
sélido comercial e domiciliar, entrevistados, pertenciam ao grupo “micoses, escabioses

(sarnas) ou larva migrans (bicho geografico), em qualquer parte do corpo”.

A quantidade expressiva (65% dos casos) de enfermidades do grupo “micoses,
escabioses (sarnas) ou larva migrans (bicho geografico), em qualquer parte do corpo”
pode ser justificada pelo alto risco biolégico presente na atividade de coleta de residuo
solido urbano, considerada como insalubre em grau maximo por MTE (2010k), além da
possivel falta de medidas de segurancga previstas nas Normas Regulamentadoras n® 9
e 6 (MTE, 2010h, 2010e).
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Figura 5.98 Doencas, dores ou lesbées em coletores de residuo solido de origem residencial e
comercial — Empresas A e C

EMPRESAS A e C: Entrevistas com coletores de residuos solidos comercial e
domiciliar
Distribuicao das doencgas, dores ou lesdes, conforme o numero de ocorréncias,
segundo o tipo ou partes do corpo atingidas
Ocorréncias: 133/Trabalhadores entrevistados: 100
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Nas Figuras 5.99 a 5.101 sdo mostradas as distribuicdes das doencgas, dores ou
lesbes (valores arredondados), conforme o nimero de ocorréncias, nas atividades de
varricdo de vias e logradouros publicos, de acordo com informagdes levantadas junto

aos trabalhadores das Empresas “A” e “B”.

Verifica-se, por intermédio da Figura 5.99, onde sdo mostrados os dados da
Empresa “A”, que 34% dos casos de dores, lesdes ou enfermidades relatadas pelos
varredores (garis) pertenciam aos grupos “dores, lesées ou doengas na coluna lombar,
ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido”, com 20%; e, “dores, lesdes
ou doengas em punhos ou maos, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo
sélido”, com 14%. As dores ou enfermidades do grupo “dores, lesdes ou doengas em
cotovelos, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido” representaram 8%
dos casos relatados, sendo que os demais grupos ficaram abaixo deste percentual,
com excegdo do grupo “outras doencas ou dores em outras partes do corpo’,

representando 18% dos casos.

Dentro do grupo “outras doengas ou dores em outras partes do corpo”
(Empresa “A”), foram identificadas os seguintes casos: alergia na garganta — 1 caso;
doenca nos 0ssos — 1 caso; alergia nas vias respiratorias, devido a poeira — 2 casos;
hepatite B — 1 caso; hérnia abdominal — 1 caso; uUlcera estomacal — 1 caso, acido Urico

— 1 caso; e, cervicobraquialgia — 1 caso.

Na Empresa “B”, como se observa na Figura 5.100, o grupo “dores, lesdes ou
doengas na coluna lombar, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo solido”,
representou 18% dos casos relatados, percentual este também verificado no grupo
“outras doencgas ou dores em outras partes do corpo”. Neste grupo (outras doencas ou
dores em outras partes do corpo - Empresa “B”) foram verificados os seguintes casos:
anemia — 2 casos; desidratacdo — 1 caso; hérnia de abdémen — 1 caso; bronquite — 1

caso; dores na cabecga — 1 caso; e, gripe e febre — 1 caso.
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Figura 5.99 Doencas, dores ou lesbes em varredores — Empresa A

EMPRESA A: Entrevistas com varredores
Distribuicao das doencas, dores ou lesdes, conforme o numero de ocorréncias,
segundo o tipo ou partes do corpo atingidas
Numero de ocorréncias: 50 / Trabalhadores entrevistados: 40
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Figura 5.100 Doencas, dores ou lesées em varredores — Empresa B

EMPRESA B: Entrevistas com varredores
Distribuicao das doencas, dores ou lesées, conforme o numero de
ocorréncias, segundo o tipo ou partes do corpo atingidas
Ocorréncias: 38 / Trabalhadores entrevistados: 56
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Na Figura 5.100 verifica-se, ainda, que outros grupos de dores ou enfermidades
tiveram valores percentuais expressivos, como: “dores, lesdes ou doengas em bragos
ou antebracos, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido” (16%); “dores,
lesbes ou doengas em pernas ou coxas, ocasionadas ou agravadas pelo labor com
residuo soélido” (16%); “esporao de calcaneo” (11%); e, “dores, lesbes ou doengas em

tornozelos ou pés, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo solido” (8%).

Verifica-se que nas Empresas “A” e “B”, houve um percentual expressivo e
bastante parecido, de “dores, lesées ou doencas na coluna lombar, ocasionadas ou
agravadas pelo labor com residuo solido” (20% e 18%, respectivamente). E possivel
que tais enfermidades tenham ocorrido em razao da adog¢ao de posturas inadequadas
durante o recolhimento do residuo com a pa, ou mesmo, durante a movimentagao da

vassoura ao varrer o piso.

Na Empresa “A”, verificou-se uma incidéncia maior de “dores, lesbes ou
doencas em punhos ou maos, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo
s6lido” (14%) comparando-se com os relatos dos varredores da Empresa “B” (3%).
Presume-se que tal fato esteja relacionado ao maior tempo de trabalho na funcgao
(movimentacao da vassoura), por parte dos varredores da Empresa “A”, onde o tempo
médio era de 9 anos e 10 meses, sendo que na Empresa “B”, o tempo médio era de 3

anos e 11 meses, conforme Tabela 5.9.

Cabe salientar que, durante o acompanhamento dos servicos de varrigao,
verificou-se que o processo de trabalho nas duas empresas era bastante parecido,
tendo em vista que era utilizado o mesmo tipo de lutocar e vassoura e que 0S percursos
de varricao eram bastante proximos (1,1 km/gari/dia na Empresa “A” e 1,2 km/gari/dia
na Empresa “B”).

Observa-se, ainda, nas Figuras 5.99 e 5.100, que a quantidade de doencas,
dores ou lesdes, relatada pelos trabalhadores da Empresa “A” (1,25 por trabalhador) é

maior que a quantidade de casos relatados pelos trabalhadores da Empresa “B” (0,68
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por trabalhador). Presume-se que tal fato também esteja relacionado ao maior tempo

de atividade dos trabalhadores da Empresa “A”.

Analisando-se de forma conjunta, os relatos de dores ou enfermidades dos
varredores das Empresas “A” e “B”, observa-se, conforme Figura 5.101, que os grupos
de dores ou enfermidades com maiores indices percentuais foram: “dores, lesbdes ou
doencgas na coluna lombar, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido”
(19%); “dores, lesdes ou doengas em punhos ou maos, ocasionadas ou agravadas pelo
labor com residuo sélido” (9%); “dores, lesbes ou doengas em bragos ou antebragos,
ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo sélido” (9%); “dores, lesdes ou
doencas em tornozelos ou pés, ocasionadas ou agravadas pelo labor com residuo
s6lido” (9%); “esporao de calcaneo” (8%); e, “outras doencgas ou dores em outras partes
do corpo” (18%).

Verifica-se, nas Figuras 5.99, 5.100 e 5.101, que as dores, lesdes ou doencas
nos pés (“dores, lesbes ou doencas em tornozelos ou pés, ocasionadas ou agravadas
pelo labor com residuo soélido”; e, “esporao de calcaneo”) sao bastante comuns na
atividade de varredor. Supde-se que tais enfermidades podem ocorrer devido ao longo
periodo na postura em pé, além dos extensos percursos que sao realizados pelos

varredores, durante a execugao dos servicos.

Verifica-se, ainda, na Figura 5.101, que as dores ou enfermidades relacionadas
aos cotovelos, punhos; e, bracos e antebracos, somaram 23% dos casos relatados; e,
as dores ou enfermidades relacionadas aos tornozelos e pés (incluindo, neste caso,
espordao de calcaneo); bem como, pernas e coxas, somaram, igualmente, 23% dos
relatos de enfermidades. Portanto, as partes do corpo dos garis entrevistados nas duas
empresas, que tiveram maior incidéncia de dores ou doencas, foram: membros
superiores, membros inferiores e coluna lombar, com 23%, 23% e 19% dos casos,

respectivamente.
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Figura 5.101 Doencgas, dores ou lesées em varredores — Empresas A e B

EMPRESAS A e B: Entrevistas com varredores
Distribuicao das doencas, dores ou lesoes, conforme o numero de ocorréncias,
segundo o tipo ou partes do corpo atingidas
Numero de ocorréncias: 88
Trabalhadores entrevistados: 96
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] ﬁ/l?ggges, escabioses (sarnas) ou "larva migrans" (bicho geografico), em qualquer parte do corpo
B Dermatoses ou alergias na pele ocasionadas por produtos contidos no residuo sélido
M Hipertenséo
Pneumonias

£ Outras doengas ou dores em outras partes do corpo
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Nas Figuras 5.102 a 5.104, sdo mostradas as distribuicdes das dores, lesbes ou
doencas, conforme o niumero de ocorréncias, na atividade de motorista de caminhao
compactador de coleta domiciliar, nas Empresas “A” e “C”, sendo que no total foram 18

entrevistados, com 5 casos relatados.

Verifica-se, na Figura 5.102, que foram relatados dois casos de dores, lesbes
ou enfermidades pelos seis trabalhadores da Empresa “A”, sendo que um caso relatado
pertencia ao grupo “dores, lesées ou doengas na coluna vertebral (parte desta nao
especificada pelo trabalhador)”; e, o outro caso, ao grupo “outras doengas ou dores em

outras partes do corpo”. O caso apontado neste ultimo grupo foi de alergia respiratéria.

Observa-se na Figura 5.103, que na Empresa “C”, ocorreram, ao todo, trés
relatos, de dores, lesées ou doencas pelos doze trabalhadores entrevistados. Os trés
casos pertenciam aos seguintes grupos: “dores, lesdes ou doengas na coluna cervical’;
“‘dores, lesbes ou doengas em ombros”; e, “dores, lesbes ou doengas em pernas ou

coxas”.

Analisando-se conjuntamente as dores ou enfermidades dos motoristas da
coleta domiciliar das Empresas “A” e “C”, conforme mostrado na Figura 5.104, observa-
se que 0s quatro casos principais relatados pelos trabalhadores se referem a coluna
cervical, coluna vertebral (com parte ndo especificada pelo trabalhador), ombros; e,

pernas e coxas.

Durante a elaboragdo do mapa de conforto corporal, que teve por objetivo
verificar as partes do corpo mais atingidas com dores ou desconfortos, apdés uma
jornada de trabalho; foi possivel apurar, conforme Figura 5.81, que a coluna lombar,
assim como pernas, ombros e coluna cervical estavam entre as partes do corpo dos
motoristas da coleta domiciliar, mais solicitadas no dia a dia de trabalho. Conclui-se,
assim, que as enfermidades relatadas pelos trabalhadores, estejam relacionadas a
solicitacdo corporal imposta pela atividade.
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Figura 5.102 Doencgas, dores ou lesées em motoristas de caminhées compactadores —
Empresa A

EMPRESA A: Entrevistas com motoristas de caminhoes compactadores
Distribuicdo das doencgas, dores ou les6es, conforme e numero de ocorréncias,
segundo o tipo ou partes do corpo atingidas
Numero de ocorréncias: 2 / Trabalhadores entrevistados: 6

0%

o S

50%

0%
# Dores, lesées ou doengas na coluna cervical

& Dores, lesbes ou doengas na coluna toracica

Dores, les6es ou doengas na coluna lombar

M Dores, lesdes ou doengas na coluna vertebral (parte desta ndo especificada pelo trabalhador)
Dores, lesbes ou doengas em ombros

B Dores, les6es ou doengas em cotovelos

B Dores, lesbes ou doengas em punhos ou maos

Dores, lesbes ou doengas em bragos ou antebragos

Bl Dores, lesdes ou doengas em joelhos

B Esporao de calcaneo

Dores, lesdes ou doengas em tornozelos ou pés

B Dores, lesdes ou doengas em pernas ou coxas

[0 Micoses, escabioses (sarnas) ou "larva migrans" (bicho geografico), em qualquer parte do corpo
B Dermatoses ou alergias na pele ocasionadas por produtos contidos no residuo sélido

& Hipertenséo

# Pneumonias

Outras doengas ou dores em outras partes do corpo

Durante a etapa de entrevistas com os trabalhadores foi possivel apurar que as
dores na coluna cervical eram ocasionadas devido ao olhar constante para os dois
espelhos retrovisores laterais do veiculo coletor, visando a localizar os coletores de
residuo solido (se estao proximos ao veiculo, se ja realizaram a coleta do residuo, se ja

subiram no estribo do veiculo e outros); e, as dores nas pernas, mais especificamente
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na perna esquerda, devido as pisadas na embreagem do veiculo, em virtude das
constantes paradas, fato este, também verificado durante a etapa de acompanhamento
dos servicos de coleta domiciliar.

Figura 5.103 Doencas, dores ou lesbes em motoristas de caminhées compactadores —
Empresa C

EMPRESA C: Entrevistas com motoristas de caminhdoes compactadores
Distribuicao das doencas, dores ou lesdes, conforme o niumero de
ocorréncias, segundo o tipo ou partes do corpo atingidas
Numero de ocorréncias: 3
Trabalhadores entrevistados: 12
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33% > 33%

>4

44

0% 0%

33%
&l Dores, lesdes ou doengas na coluna cervical

& Dores, lesdes ou doengas na coluna toracica

Dores, lesdes ou doengas na coluna lombar

M Dores, lesbes ou doengas na coluna vertebral (parte desta ndo especificada pelo trabalhador)
Dores, lesdes ou doengas em ombros

HE Dores, lesdes ou doengas em cotovelos

E Dores, lesdes ou doengas em punhos ou maos

¥l Dores, lesbes ou doengas em bragos ou antebracos

Bl Dores, lesdes ou doengas em joelhos

B Esporao de calcaneo

B Dores, lesdes ou doengas em tornozelos ou pés

¥ Dores, les6es ou doengas em pernas ou coxas

0 Micoses, escabioses (sarnas) ou "larva migrans"” (bicho geografico), em qualquer parte do corpo
B Dermatoses ou alergias na pele ocasionadas por produtos contidos no residuo sélido

@ Hipertenséao

Pneumonias

Outras doengas ou dores em outras partes do corpo
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Figura 5.104 Doencas, dores ou lesées em motoristas de caminhées compactadores —
Empresas Ae C

EMPRESAS A e C: Entrevistas com motoristas de caminhdes compactadores
Distribuicao das doencas, dores ou lesdes, conforme o numero de ocorréncias,
segundo o tipo ou partes do corpo atingidas
Numero de ocorréncias: 5 / Trabalhadores entrevistados: 18
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s —
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20% 20%

0%
20%

® Dores, lesGes ou doengas na coluna cervical

Bl Dores, lesdes ou doengas na coluna toracica

Dores, les6es ou doengas na coluna lombar

M Dores, lesGes ou doengas na coluna vertebral (parte desta ndo especificada pelo trabalhador)
Dores, les6es ou doencas em ombros

E Dores, les6es ou doengas em cotovelos

E Dores, lesées ou doengas em punhos ou maos

Dores, lesdes ou doencas em bragos ou antebracos

B Dores, les6es ou doengas em joelhos

E Esporéo de calcaneo

& Dores, lesdes ou doengas em tornozelos ou pés

& Dores, lesdes ou doengas em pernas ou coxas

0 Micoses, escabioses (sarnas) ou "larva migrans" (bicho geogréafico), em qualquer parte do corpo
& Dermatoses ou alergias na pele ocasionadas por produtos contidos no residuo sélido

& Hipertenséao

B Pneumonias

& Outras doengas ou dores em outras partes do corpo
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Os trabalhadores das demais atividades (motorista/coletor de residuo sélido de
servicos de saude — Empresas “A” e “C”, operador de autoclave — Empresa “A”,
operador de maquinas — Empresa “A”, auxiliar de servigos gerais/aterro sanitario —
Empresa “A”, descarregadores — Empresa “C” e trabalhadores da cooperativa), ndo

apresentaram queixas de dores, lesbes ou doencgas.

Neste item do trabalho (5.2.3.3) foram avaliadas as doencas, dores ou lesbes
que os trabalhadores entrevistados acreditavam que tinham alguma relacdo com a
atividade que desenvolviam. Algumas possiveis razdes para as queixas apresentadas
foram citadas no trabalho, no entanto, outras razbes poderiam ser buscadas junto a
area médica (medicina do trabalho), sendo que essa pode ser uma atividade para
préximos estudos.

5.2.4 Dados obtidos junto as instituicoes publicas quanto as
condicoes de trabalho bem como aos acidentes e doencas do
trabalho nos servicos de limpeza urbana

Esta etapa do trabalho teve por objetivo buscar informacbes junto as
instituicbes publicas quanto aos niumeros de acidentes e doencas do trabalho na area
em estudo e suas possiveis situagdes geradoras. Foram visitadas as seguintes
instituicdes: Procuradoria Regional do Trabalho da 242 Regido (Ministério Publico do
Trabalho - Mato Grosso do Sul), Superintendéncia Regional do Trabalho / Mato Grosso
do Sul; e, Centro Estadual de Referéncia em Saudde do Trabalhador / Mato Grosso do
Sul (CEREST).

Na escolha destas instituicbes para a busca das informagdes necessarias,

adotou-se o seguinte critério:
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» instituicbes com area de atuagdo estadual; ou, instituicbes com area de
atuacdo estadual ligada a sede nacional, possibilitando o acesso a
informagdes numa amplitude estadual e/ou nacional;

» facilidade de acesso ao municipio onde elas estdo sediadas;

» facilidade de acesso a essas instituicoes.

No Centro Estadual de Referéncia em Saude do Trabalhador / Mato Grosso do
Sul (CEREST) nado havia, até a data da consulta (janeiro/2010), denuncias,

reclamacdes, ou dados especificos da area em estudo.

A pesquisa foi realizada em uma empresa e uma cooperativa de trabalhadores,
localizas em uma cidade do interior do Estado de S&o Paulo (Pendpolis); e, duas
empresas localizadas na capital do Estado de Mato Grosso do Sul (Campo Grande).

As instituicdes onde as informacdes foram obtidas localizam-se no municipio de
Campo Grande, capital do Estado de Mato Grosso do Sul. As informacdes obtidas junto
a Superintendéncia Regional do Trabalho / Mato Grosso do Sul, foram de abrangéncia
nacional, sendo que as informagdes obtidas junto a Procuradoria Regional do Trabalho
da 242 Regidao (Ministério Publico do Trabalho - Mato Grosso do Sul) foram de

abrangéncia estadual.

Na agéncia do Ministério do Trabalho e Emprego, localizada no municipio de
Penépolis/SP, assim como na unidade do Ministério do Trabalho e Emprego, localizada
no municipio de Aragatuba/SP; e, responsavel pelo municipio de Penapolis/SP, nao
havia, até a data da consulta (dezembro/2010), informacdes relativas aos numeros de
acidentes e doencas do trabalho na area em estudo.
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5.2.4.1 Dados obtidos junto a Superintendéncia Regional do Trabalho
de Mato Grosso do Sul

Na busca de dados junto a Superintendéncia Regional do Trabalho em Mato
Grosso do Sul obteve-se o CD-Rom contendo o “Anuario estatistico de acidentes do
trabalho 2008” (Brasil e regides) (MTE/MPS, 2008), elaborado pelo Ministério do
Trabalho e Emprego e Ministério da Previdéncia Social, com base nas informagdes
coletadas pelo INSS por meio de Comunicagbes de Acidentes do Trabalho - CAT, além
de informacbes que tém origem nos beneficios de natureza acidentaria, concedidos
pelo INSS.

Os dados de interesse para a pesquisa constam nas Tabelas 5.13 e 5.14.

Com relagcdo aos acidentes de trabalho registrados, onde é possivel a
identificagdo do tipo de acidente, foram considerados apenas os acidentes tipicos e
desconsiderados os de trajeto, tendo em vista que, assim como nas entrevistas
realizadas com os trabalhadores; e, na compilagdo dos dados obtidos através das
comunicagbes de acidentes do trabalho (CAT), buscou-se, apenas, os acidentes que
eram inerentes as atividades ligadas aos servigos de limpeza urbana.

Na Tabela 5.13 sdo mostrados os numeros de acidentes do trabalho no setor
saneamento. Os dados constantes no “Anuario estatistico de acidentes do trabalho
2008” (Brasil e regides) (MTE/MPS, 2008), agrupados segundo a Classificagao
Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE), referentes aos servicos de limpeza
urbana, que tinham relacdo com a pesquisa, eram o0s de coleta, tratamento e disposicao
de residuo nédo perigoso. Os demais dados relacionados aos servigcos de limpeza
urbana, assim como aqueles dos setores de agua e esgoto, também foram utilizados
para efeito comparativo em termos de numeros de acidentes e doencas do trabalho no

setor “saneamento”. Cabe salientar que foram aqui analisados os numeros nacionais
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(Brasil) e desconsiderados os acidentes de trajeto, com exceg¢do da analise onde se

utilizou os dados de acidentes e doengas sem CAT registrada, que incluem, neste caso,

0s acidentes de trajeto.

Tabela 5.13 Numeros de acidentes e doencas no setor saneamento — 2006 a 2008
|

CNAE

Denominacao

Motivo Sem CAT

Tipico Doenca do Trabalho Registrada

2006

2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008

3600

Captacao,
tratamento e
distribuicao de
agua

2.211

2.196 2.280 67 72 48 - 300 473

3701

Gestédo de
redes de esgoto

18 36 - - - - 3 4

3702

Atividades
relacionadas a
esgoto, exceto
a gestao de
redes

2.853

1.999 2173 40 16 20 - 352 492

3703

Coleta de
residuo nao-
perigoso

2.099

3.238 3.638 59 67 71 - 462 855

3704

Coleta de
residuo
perigoso

3705

Tratamento e
disposicéo de
residuo nao-
perigoso

1.138

1.234 1.247 52 41 30 - 188 272

3706

Tratamento e
disposicéo de
residuo
perigoso

36 15 = 2 = = = 9

Fonte: MTE; MPS, 2008
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Tabela 5.14 Numeros de acidentes e doengas no setor saneamento e, em todas as atividades —

2006 a 2008

|
Numero de acidentes ou doencas do trabalho

Motivo

Tipico

Doenca do trabalho

Sem CAT
registrada

2006

2007

2008

2006

2007

2008

2006

2007 2008

Brasil - todas
as atividades

407.426

417.036

438.536

30.170

22,374

18.576

141.108 202.395

Brasil -
Saneamento
(CNAE: 3600,
3701, 3702,
3703, 3704,
3705, 3706)

8.305

8.727

9.403

218

199

169

1.307 2.109

O/O (**)

2,04

2,09

2,14

0,72

0,89

0,91

0,93 1,04

Brasil -
Saneamento -
Agua (CNAE:
3600)

2.211

2.196

2.280

67

72

48

300 473

% (%)

26,62

25,16

24,25

30,73

36,18

28,40

22,95 22,43

Brasil -
Saneamento -
Esgoto (CNAE:
3701, 3702)

2.857

2.017

2.209

40

16

20

355 496

% (%)

34,40

23,11

23,49

18,35

8,04

11,83

27,16 23,52

Brasil -
Saneamento -
Residuo Sélido
perigo e nao
perigoso
(CNAE: 3703,
3704, 3705,
3706)

3.237

4514

4.914

111

111

101

652 1.140

% (%)

38,98

51,72

52,26

50,92

55,78

59,76

49,89 54,05

Brasil -
Saneamento -
Residuo Sdélido
N&o perigoso
(CNAE: 3703,
3705)

3.237

4.472

4.885

111

108

101

650 1.127

% (%)

38,98

51,24

51,95

50,92

54,27

59,76

49,73 53,44

(**) — Percentual em relagao ao numero nacional de acidentes e doencgas para todas as atividades
(*) — Percentual em relacao ao setor saneamento (CNAE: 3600, 3701, 3702, 3703, 3704, 3705, 3706)

Fonte: MTE; MPS, 2008
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Analisando-se os dados da Tabela 5.13, referentes aos servigos de “coleta de
residuos nao perigosos” (CNAE 3703) e “tratamento e disposigdo de residuos nao
perigosos” (CNAE 3705), verifica-se que ocorreram 8975 acidentes tipicos, com CAT
registrada, nos servicos de coleta de residuo nao perigoso, nos anos de 2006 a 2008;
sendo que, neste mesmo periodo, ocorreram 3619 acidentes tipicos, com CAT
registrada, nos servigos de tratamento e disposi¢cao de residuo nao perigoso. Observa-
se, assim, que a quantidade de acidentes tipicos no setor de coleta € bastante superior
a quantidade de acidentes tipicos no setor de tratamento e disposicao.

Analisando-se do ponto de vista de doencas do trabalho, verifica-se que
ocorreram 197 doengas do trabalho, com CAT registrada, nos servicos de coleta de
residuo ndo perigoso, nos anos de 2006 a 2008; sendo que, ainda neste periodo,
ocorreram 123 doencas do trabalho, com CAT registrada, nos servicos de tratamento e

disposicao de residuo nao perigoso.

Observa-se, portanto, que a quantidade de doencas do trabalho com CAT
registrada, nos servigos de coleta de residuo ndo perigoso, nos anos de 2006 a 2008,
foi 60,16% superior a quantidade de doencas do trabalho, com CAT registrada, nos
servicos de tratamento e disposicdo de residuo ndo perigoso. Ja a quantidade de
acidentes do trabalho, com CAT registrada, nos servicos de coleta de residuo nao
perigoso, neste mesmo periodo, foi 148% superior a quantidade de acidentes do
trabalho, com CAT registrada, nos servigos de tratamento e disposicao de residuo nao
perigoso.

Na Tabela 5.13 observa-se que entre os anos de 2006 a 2008 houve um
crescimento acentuado na quantidade de acidentes tipicos no setor de coleta de
residuo ndo perigoso (crescimento de 54,26% entre 2006 e 2007; e, crescimento de
12,35% entre 2007 e 2008), sendo que no setor de tratamento e disposicao de residuo
nao perigoso, 0s numeros mantiveram-se praticamente estaveis (crescimento de 8,43%
entre 2006 e 2007; e, crescimento de 1,05% entre 2007 e 2008).
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Pelos dados das Tabelas 5.13 e 5.14 verifica-se, ainda, que os numeros de
acidentes, e doencgas, sdo maiores nos setores de “coleta, tratamento e disposi¢cao de
residuo ndo perigoso” (12595 acidentes e 320 doencas, entre 2006 a 2008), do que nos
setores de agua (6687 acidentes e 187 doencas, entre 2006 a 2008) ou esgoto (7083
acidentes e 76 doencas, entre 2006 a 2008). Nessas tabelas verifica-se, também, que
0s numeros de acidentes e doencas dos setores de coleta, tratamento e disposicao de
residuo solido perigoso (71 acidentes e 3 doencas, entre 2006 a 2008), sdo pouco
significativos, se comparados aos do residuo sélido ndo perigoso.

Verifica-se, na Tabela 5.14 que, no periodo de 2007 a 2008, as doencas do
trabalho com CAT registrada, no setor de coleta, tratamento e disposicdo de residuo
sélido ndo perigoso, representaram, apenas, 2,48% do total de acidentes tipicos e
doengas, com CAT registrada.

Observa-se, na Tabela 5.14, que os numeros de acidentes tipicos, no setor
saneamento, nos anos de 2006 a 2008, cresceram gradativamente, ao passo que 0s

nameros correspondentes as doengas, sofreram reducdo nesse mesmo periodo.

Observa-se, ainda, na Tabela 5.14, que o percentual de acidentes tipicos no
setor saneamento em relacdo ao percentual de acidentes tipicos do conjunto de todas
as atividades, manteve-se mais ou menos constante no periodo de 2006 a 2008,
apresentando apenas um leve crescimento (0,1%). Com relagdo as doencas do
trabalho, houve um crescimento um pouco maior no periodo em questao, porém, pouco
significativo (0,19%).

Nos dados das Tabelas 5.13 e 5.14 observa-se, ainda, que sé nos anos de
2007 e 2008, os acidentes e doencas do setor saneamento (agua, esgoto e residuo
sélido), sem CAT registrada, que incluem os acidentes de trajeto, representaram
15,59% do total de acidentes e doencgas ocorridos nesses anos, nesse setor (acidentes
tipicos e doencas com CAT registrada; e, acidentes e doencas sem CAT registrada,
incluindo acidentes de trajeto). Ao se verificar todas as atividades, observa-se que o
percentual sobe para 27,70%. Considerando-se apenas 0s numeros relativos a coleta,
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tratamento e disposicdo de residuo sélido ndo perigoso, ainda nos anos de 2007 e
2008, verifica-se que os acidentes e doencas sem CAT registrada, incluindo acidentes
de trajeto, representaram 15,67% do total de acidentes e doengas desses anos
(acidentes tipicos e doengcas com CAT registrada; e, acidentes e doencas sem CAT
registrada, incluindo acidentes de trajeto). Nota-se que tais dados sao indicios da
subnotificacdo de acidentes e doencas do trabalho, inclusive no setor de coleta,
tratamento e disposicao de residuo sélido ndo perigoso.

5.2.4.2 Dados obtidos junto a Procuradoria Regional do Trabalho da
242 Regiao (Ministério Publico do Trabalho - Mato Grosso do
Sul)

Verificou-se, junto a Procuradoria Regional do Trabalho da 242 Regido, a
existéncia de alguns procedimentos ligados aos servicos de limpeza urbana contra
empresas ou municipios do Estado de Mato Grosso do Sul. Selecionou-se, entre 0s
procedimentos existentes, aqueles que tinham relacdo com as condi¢cdes de trabalho e
ambientes de trabalho em servigos de limpeza urbana.

Na Tabela 5.15 sdo apresentadas as partes das informagdes existentes nas
dendncias ou reclamacdes, dos procedimentos selecionados, que sdo de interesse para

esta pesquisa.

Convém salientar que na Tabela 5.15 sdo apresentadas as informagdes sobre
os teores das denuncias ou reclamacdes, sem a preocupagdo com a veracidade delas
ou com o desfecho do processo investigatério. Na tabela em questao foram omitidos,
todos os dados que pudessem revelar a identidade das partes envolvidas, além do
Ministério Publico do Trabalho (MPT).
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Tabela 5.15 Teor de denuncias ou reclamagdes relacionadas as condicées de trabalho e
ambiente de trabalho nos servigcos de limpeza urbana
|

Procedi-
mento

Item  Setor/ Informacoes contidas na denuncia ou reclamacao  Ano

Ocupacao

(segundo o denunciante ou reclamante)

1

Varrigéo / Gari ICP

A empresa contratante ndo permitia que os
trabalhadores (garis) fizessem uso de banheiros de
terceiros ao longo do setor de varrigdo, sendo que
estes (terceiros) também os discriminavam

A empresa contratante demitia os trabalhadores que
utilizavam banheiros de terceiros

Os portdes das escolas, onde os banheiros podiam
ser utilizados, geralmente encontravam-se fechados

Apesar da contratante fornecer “ticket refei¢cdo”, ele
(trabalhador depoente) trazia sua comida de casa,
dentro de marmita térmica, no inicio do turno de
trabalho, sendo que, muitas vezes, a comida
encontrava-se estragada por ocasido do periodo
destinado as refeigdes, ocasiao em que comia pelo
menos um pouco, para nao ficar com fome

Ele (trabalhador depoente) ja tinha sido acometido de
diarréia e se viu obrigado a fazer suas necessidades
de excregao na propria roupa

2010

2

Coleta PP
domiciliar /
Coletores

Os coletores da coleta domiciliar eram transportados
dentro da cagamba do caminh&o de coleta,
juntamente com o residuo coletado. Os coletores nao
recebiam adicional de insalubridade

Os trabalhadores da coleta domiciliar e da area de
disposicao final do residuo sélido, nao recebiam EPI

Era comum a ocorréncia de doencgas entre os
coletores, assim como de acidentes, tais como:
cortes de maos e perfuragdes de pés

2009

Residuo so6lido PP
de servigos de

salde — coleta

e disposicao em

vala séptica /

Coletor

Os coletores de residuo sélido de servigos de saude
laboravam sem EPI nas atividades de coleta e
disposicdo em vala séptica

2008

Unidade de PP
segregacao,
compostagem e
destinacgéao final

O residuo sélido de servigos de saude era queimado
irregularmente

As instalagoes fisicas (sanitarias e demais) da UPL
(Unidade de Processamento de Lixo) eram

de residuo
sc’)lidol/ ! inadequadas (mas condigdes de trabalho / falta de
Diversas higienizacéo / falta de copos descartaveis)

2009

ICP — Inquérito Civil Publico; PP — Procedimento Preparatério
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Verifica-se no primeiro item da Tabela 5.15, que as denuncias relacionavam-se
a inexisténcia de areas de vivéncia nas frentes de trabalho dos servicos de varricao de
vias e logradouros publicos, ou seja, falta de instalagées sanitarias, de locais para
conservacao, aquecimento e realizacdo das refeicdes e outras; fato este, também

verificado na etapa de acompanhamento dos servicos.

No item 4 da Tabela 5.15 observa-se a inexisténcia de areas de vivéncia, ou a
existéncia de areas de vivéncia em mas condi¢ées de higiene em uma unidade de
segregacao, compostagem e destinagao final de residuo sélido, cabendo salientar que,
em estabelecimentos como este, tais questdes sao perfeitamente reguladas pela
Norma Regulamentadora n? 24 (MTE, 2010p).

No item 3 da Tabela 5.15, verifica-se que a denuncia ou reclamagéo apontava a
falta de EPI para trabalhadores em atividades de coleta e disposicdo em vala séptica,
de residuo sélido de servicos de saude. Ja no item 2, apontava a falta de EPI para
trabalhadores em atividade de coleta de residuo sélido domiciliar, o transporte irregular
dos coletores, além da ocorréncia de acidentes e doengas do trabalho entre eles.

No item 2 da Tabela 5.15 verifica-se, ainda, que a denuncia apontava o nao
pagamento de adicional de insalubridade para os coletores de residuo sélido domiciliar,
sendo que MTE (2010k) estabelece a obrigatoriedade do pagamento do referido
adicional, em grau maximo (40%), aos trabalhadores da coleta e industrializacao de lixo
urbano. Os trabalhadores da coleta de residuo sélido das Empresas “A” e “C”, recebiam
o referido adicional.

Assim, é possivel concluir que na Tabela 5.15 sdo apresentados indicios de
irregularidades relacionadas as questbes de seguranga e saude no trabalho, nas
atividades ligadas aos servigos de limpeza urbana, nos setores de coleta, tratamento e
disposicao final de residuo sélido. A inexisténcia de instalagbes sanitarias e local para
refeicoes nos servicos de varricao foi também observada na etapa de acompanhamento
dos servigos.
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5.2.5 Dados obtidos através das CAT (Comunicacao de Acidente de
Trabalho)

Nesta se¢do sdo apresentados os dados obtidos através das informacgdes
constantes nas CAT (Comunicacéo de Acidente do Trabalho) emitidas pelas Empresas
“‘A”, “B” e “C”. Cabe ressaltar que foram considerados apenas 0s acidentes tipicos, por
estarem relacionados diretamente com a atividade, sendo que foram desconsiderados

0s acidentes de trajeto.

As Tabelas 5.16 a 5,22, contém a compilacdo dos dados das CAT emitidas
pelas Empresas “A”, “B” e “C”. Nota-se nestas tabelas, que as descricdes de alguns
tipos de acidentes, adotadas nas tabelas relativas a Empresa “A”, sdo diferentes
daquelas adotadas nas tabelas das Empresas “B” e “C”; tendo em vista que a Empresa
“‘A” forneceu as CAT que foram emitidas a partir de fevereiro de 1995, quando o
preenchimento ainda era datilografado e a descricdo do acidente poderia ser
enriguecida com detalhes, por parte do responsavel pelo preenchimento. As CAT
referentes as Empresas “B” e "C”, assim como parte daquelas emitidas pela Empresa
“A”, foram geradas eletronicamente com base em informagdes ja padronizadas; e,
nestes casos, as deducdes dos tipos de acidentes foram realizadas com base em tais

informacdes.

As descri¢des dos tipos de acidentes, obtidas por intermédio das CAT, foram,
também, um pouco diferentes daquelas obtidas nas entrevistas realizadas com os
trabalhadores, quando foi possivel obter detalhes sobre os acidentes, como:
especificidades do agente causador, partes do corpo atingidas e outros. Cabe salientar
que tal fato dificultou a comparacao entre os acidentes relatados pelos trabalhadores
entrevistados e os obtidos por intermédio das CAT.
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Na Tabela 5.16 sdo mostrados os acidentes de trabalho relativos aos coletores
de residuo solido de origem residencial e comercial, da Empresa “A”; na Tabela 5.17, os
acidentes de trabalho relacionados aos coletores de residuo soélido de origem
residencial e comercial da Empresa “C”; na Tabela 5.18, sdo mostrados os acidentes de
trabalho relacionados aos varredores da Empresa “A”, na Tabela 5.19, os acidentes de
trabalho relacionados aos varredores da Empresa “B”; na Tabela 5.20, os acidentes de
trabalho relacionados aos operadores de autoclave da Empresa “A”; na Tabela 5.21, os
acidentes de trabalho relacionados aos coletores de residuo solido de servicos de
saude da Empresa “A”; e, na Tabela 5.22, os acidentes de trabalho relacionados aos

coletores de residuo solido de servigos de saude da Empresa “C”.

O municipio onde atua a Empresa “A” (publica) € um municipio de pequeno
porte (Penapolis/SP - 58.278 habitantes - IBGE 2010), sendo que o municipio onde
atuam as Empresas “B” e “C” (privadas) é um municipio de grande porte (Campo
Grande/MS - 766.461 habitantes - IBGE 2010).

O processo de trabalho nos servicos de coleta de residuo soélido domiciliar nas
Empresas “A” e “C” é semelhante quanto ao equipamento utilizado (caminhdo
compactador). Conforme mostrado no item 5.2.1, a velocidade média de coleta no
municipio de Penapolis/SP (9,5 km/h) é bastante superior a velocidade média de coleta
no municipio de Campo Grande/MS (5,13 km/h), apesar da quantidade de residuo

coletada, por trabalhador, naquele municipio, ser inferior a coletada neste municipio.

A idade média dos coletores de residuo soélido de origem residencial e
comercial da Empresa “A” é 37 anos, sendo que o tempo médio na funcao é de 10 anos
e 4 meses (conforme Tabela 5.9), Na Empresa “C”, os coletores possuem idade média
de 28 anos, portanto, bem mais jovens, entretanto, o tempo médio na funcao é de 1 ano

e 8 meses.
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Tabela 5.16 Acidentes relacionados aos coletores de residuo solido de origem residencial e

comercial — Empresa A

Acidentes ocorridos entre

Item Tipo de acidente

23/02/1995 a 01/06/2009

N° de Dias de Média de
ocorrén- afasta- afastamento
cias / % mento (dias)
1 Cortes ou perfuragdes de maos ocasionados por cacos de 8/96 91 114
vidro existentes no residuo soélido ’ ’
2 Cortes ou perfuragdes de maos ocasionados por outros
: . g o 1/1,2 8 8,0
objetos existentes no residuo sélido
3 Cortes ou perfuragdes de bragos, cotovelos ou antebracos
ocasionados por cacos de vidro existentes no residuo 12/14,5 133 11,1
sélido
4 Cortes ou perfuragdes de bracos, cotovelos ou antebracos 1/12 15 15.0
ocasionados por outros objetos existentes no residuo sélido ’ ’
5 Cortes ou perfuragdes de pernas, joelhos ou coxas
ocasionados por cacos de vidro existentes no residuo 12/14,5 114 9,5
solido
6 Cortes ou perfuragdes de pernas, joelhos ou coxas
; X ) - . 4/4,8 37 9,3
ocasionados por outros objetos existentes no residuo sélido
7 LesGes nos membros inferiores ocasionadas ao correr ou
por pisadas ou tropecos em saliéncias ou depressoes 9/10,8 115 12,8
existentes nos pisos
8 Le§oes nos membros inferiores ocorridas ao saltar do 4748 68 17.0
veiculo coletor
9 Lesodes na coluna vertebral ocorridas durante o
; o 1/1,2 7 7,0
levantamento do residuo sélido
10 Perfuragdes com agulhas de seringas descartaveis
S 1/1,2 3 3,0
(membros inferiores)
11 Lesdes ocasionadas por atropelamentos, durante o trabalho 2/2,4 20 10,0
12 Lesdes ocasionadas devido a ataques de cées 2/2,4 40 20,0
13 LesoOes ocasionadas devido a quedas do veiculo coletor 3/3,6 45 15,0
14 Lesodes ocasionadas por impactos contra o veiculo coletor 5/6,0 36 7,2
15 Outros acidentes 14/16,9 207 14,8
16 LesGes em partes do corpo ocasionadas por quedas em
mesmo nivel provocadas por tropecos, escorregdes e 4/48 69 17,3
outros
Total /média 83/100,0 1008 12,1
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Verifica-se, na Tabela 5.16, que num periodo de aproximadamente 14 anos e 3
meses, ocorreram 83 acidentes do trabalho com coletores de residuo solido de origem
residencial e comercial, na Empresa “A”, que resultaram em 1008 dias de afastamento
(segundo informagcdes das CAT), com uma média de 12,1 dias de afastamento por
acidente. Considerando-se uma média de 20 trabalhadores (nimero total de coletores
por ocasido das entrevistas realizadas, conforme Tabela 5.4) ao longo do periodo em
questéo, deduz-se que ocorreu 0,29 acidente/anoxcoletor, na Empresa “A”.

Através dos dados da Tabela 5.17 observa-se que num periodo de
aproximadamente 5 anos, ocorreram 106 acidentes do trabalho com coletores de
residuo soélido de origem residencial e comercial, na Empresa “C”, que resultaram em
1646 dias de afastamento (segundo informagdes das CAT), com uma média de 15,5
dias de afastamento por acidente.

Considerando uma média de 192 trabalhadores (numero total de coletores por
ocasido das entrevistas realizadas, conforme Tabela 5.4) ao longo do periodo em

questéo, calcula-se que ocorreu 0,11 acidente/anoxcoletor na Empresa “C”.

Presume-se que a maior frequéncia de acidentes com coletores de residuo
sélido de origem residencial e comercial na Empresa “A”, comparando-se com o0s dados

da Empresa “C”, deve-se a maior velocidade média de coleta na Empresa “A”.

De acordo com a Tabela 5.4, ao todo, a Empresa “A” possuia 20 coletores de
residuo solido, atuando na coleta domiciliar, durante a etapa de realizacdo das
entrevistas. Observa-se, na Figura 5.90, que 17 coletores entrevistados (com tempo
médio na funcédo de 10 anos e 4 meses) relataram apenas 16 ocorréncias de acidentes
do trabalho.
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Tabela 5.17 Acidentes relacionados aos coletores de residuo solido de origem residencial e

comercial — Empresa C

Acidentes ocorridos entre 06/10/2005 a

Item Tipo de acidente

23/10/2010
N° de Dias de Média de
ocorréncias afastamento afastamento
/% (dias)
1 Cortes ou perfuragdes de maos ocasionados
X ; ; e 5/4,7 42 8,4
por cacos de vidro existentes no residuo sélido
2 Cortes ou perlfuragoels de maos ocafslonadpg 1/09 30 30,0
por outros objetos existentes no residuo sélido
3 Cortes ou perfuragdes de bragos, cotovelos ou
antebracos ocasionados por cacos de vidro 4/3,8 33 8,3
existentes no residuo soélido
4 Cortes ou perfuragdes de pernas, joelhos ou
coxas ocasionados por cacos de vidro 4/3,8 32 8,0
existentes no residuo soélido
5 Lesbes nos membros inferiores ocasionadas ao
correr ou por pisadas ou tropegos em 40/37,7 672 16,8
saliéncias ou depressdes existentes nos pisos
6 Lesbes na coluna ve,rtebrallqcorrldas durante o 4738 o8 7.0
levantamento do residuo sélido
7 Perfuragdes com agulhas de seringas
g S 1/0,9 0 0,0
descartaveis (membros inferiores)
8 Lesdes ocasionadas devido a ataques de caes 1/0,9 7 7,0
9 Le§6es ocasionadas devido a quedas do 4/38 197 318
veiculo coletor
10 Legées ocasionadas por impactos contra o 5/47 107 214
veiculo coletor
11 Outros acidentes 11/10,4 115 10,5
12 Lesdes em partes do corpo ocasionadas por
quedas em mesmo nivel, provocadas por 5/4,7 43 8,6
tropegos, escorregdes e outros
13 Lesdes devido a quedas ou impactog, onde o 16/15.1 316 19,8
agente causador é um veiculo motorizado
14 Fraturag e outra,s Igsoes ocas!onadas por 5/4,7 94 188
manuseio de maquina ou equipamento
Total /média 106/ 100,0 1646 15,5
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Analisando as informacbes obtidas pelas entrevistas realizadas com os
trabalhadores, relativas ao inicio de atividade na funcao (item 3 — Apéndice B),
constatou-se que os 17 coletores de residuo sélido de origem residencial e comercial,
entrevistados na Empresa “A”, tinham iniciado suas atividades nesta empresa nas
seguintes épocas: 10 deles antes de 1996, 2 deles em 2001; e, 5 nos anos de 2005 e
2006. De onde se pode deduzir que a maioria das CAT emitidas pela Empresa “A” (106
acidentes do trabalho), refere-se a acidentes do trabalho ocorridos com os préprios
entrevistados.

Nas observacbes constantes abaixo da Tabela 5.5, referentes aos dados
existentes na mesma, observa-se que, em virtude de acordo sindical, a coleta
domiciliar, por parte dos coletores da Empresa “A”, era realizada por tarefa; e,
consequentemente, a maioria dos coletores procurava conclui-las no menor tempo
possivel (em torno de 4 horas), possibilitando, desta forma, a realizacdo de outras

atividades fora da empresa.

Observou-se, na data de realizacdo das entrevistas, que apesar da Empresa
“‘A” ter providenciado uma sala para que as entrevistas pudessem ser realizadas
individualmente com cada coletor, dentro do tempo que fosse necessario, tais
trabalhadores tiveram muita pressa em responder aos questionamentos, pressa essa,
que nao foi verificada nos demais trabalhadores entrevistados, inclusive nas demais
empresas. Ainda que exista uma certa semelhanca entre os acidentes mais frequentes
obtidos nas duas etapas da pesquisa (entrevistas/analise das CAT), é possivel deduzir
que houve omissdo no fornecimento de informagdes, por parte dos coletores
entrevistados, visando a ndo comprometer o tempo, possivelmente em virtude de
compromissos em outras atividades. Cabe destacar que tais trabalhadores
apresentaram, ao todo, somente 8 queixas relativas a dores, lesdes ou doencas.

Portanto, € possivel concluir que as informacdes relativas a acidentes e
doencas do trabalho, prestadas pelos coletores de residuo sélido de origem residencial

e comercial da Empresa “A”, nas entrevistas realizadas, ndo sao confiaveis.
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Entre os grupos de acidentes mostrados na Tabela 5.16, referentes a Empresa
‘A”, nota-se que aquele que resultou em uma maior média de dias parados
(afastamento) foi o de “lesdes ocasionadas devido ao ataques de caes”, com duas
ocorréncias, resultando em uma média de 20 dias de afastamento. Ja na Empresa “C”,
houve apenas uma ocorréncia desse tipo de acidente, que resultou em 7 dias de

afastamento, conforme Tabela 5.17.

Conforme Figura 5.90, elaborada com base nas entrevistas realizadas com os
coletores da Empresa “A”, os acidentes relativos ao ataques de caes representaram
13% das ocorréncias, ja na Empresa “C”, representaram 1% das ocorréncias, conforme
Figura 5.91.

Considerando que dentre os acidentes ocorridos na Empresa “A”, os acidentes
do grupo “lesbes ocasionadas devido ao ataques de caes”, foram aqueles que
resultaram em maior periodo médio de afastamento (20 dias); ainda que tenham sido
poucas as ocorréncias, é possivel inferir que foram graves as lesées. FUNDACENTRO
(2008a) recomenda que os municipes mantenham seus caes presos para evitar
ataques aos coletores de residuo sélido, no momento da coleta; entretanto, é possivel
concluir que os municipios devem criar legislacdo especifica para salvaguardar a
integridade fisica dos municipes, incluindo os trabalhadores dos servigos de limpeza
urbana, de possiveis ataques por animais ferozes. O dispositivo legal devera prever
restrices e penalidades para o caso de descumprimento das regras estabelecidas.

Outros acidentes, ocorridos com coletores da Empresa “A”, que resultaram em
maior numero de dias parados, pertencem aos seguintes grupos: “lesées em partes do
corpo ocasionadas por quedas em mesmo nivel provocadas por tropegos, escorregoes
e outros” (17,3 dias); e, “lesbes nos membros inferiores ocorridas ao saltar do veiculo
coletor” (17 dias). Uma das causas de tais acidentes € a velocidade de coleta. Portanto,
€ necessario que sejam implementadas medidas, por parte da Empresa “A”, no sentido

de reduzir a velocidade de coleta.
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Observa-se na Tabela 5.16, que os acidentes com coletores de residuo sélido
de origem residencial e comercial da Empresa “A”, com maior numero de ocorréncias
pertencem aos seguintes grupos: “cortes ou perfuragbes de bragos, cotovelos ou
antebracos ocasionados por cacos de vidro existentes no residuo soélido” (14,5%);
“cortes ou perfuragbes de pernas, joelhos ou coxas” (14,5%); e, “lesbes nos membros
inferiores ocasionadas ao correr ou por pisadas ou tropegos em saliéncias ou

depressoes existentes nos pisos” (10,8%).

Nota-se, na Tabela 5.17, que os acidentes ocorridos com coletores da Empresa
“C”, que resultaram em maior numero de dias parados, pertencem aos seguintes
grupos: “lesées ocasionadas devido a quedas do veiculo coletor” (31,8 dias); “cortes ou
perfuracées de maos, ocasionados por outros objetos existentes no residuo sélido” (30

dias); e, “lesbes ocasionadas por impactos contra o veiculo coletor” (21,4 dias).

Verifica-se, na Tabela 5.17, que os acidentes com coletores de residuo sélido
de origem residencial e comercial da Empresa “C”, com maior numero de ocorréncias
pertencem aos seguintes grupos: “lesées nos membros inferiores ocasionadas ao correr
ou por pisadas ou tropecos em saliéncias ou depressdes existentes nos pisos” (37,7%);
e, “lesbes devido a quedas ou impactos, onde o agente causador € um veiculo

motorizado” (15,1%).

Observa-se que, apesar da velocidade média de coleta ser maior na Empresa
“A”, possibilitando a ocorréncia de lesdes em membros inferiores (“lesdes nos membros
inferiores ocasionadas ao correr ou por pisadas ou tropecos em saliéncias ou
depressbes existentes nos pisos”); a maior incidéncia desse tipo de acidente ocorreu
com trabalhadores da Empresa “C”, entretanto, durante o acompanhamento dos
servicos de coleta realizados por trabalhadores desta empresa, observou-se a
existéncia de varias ruas sem pavimentacdo e com muitas pedras, possibilitando a

ocorréncia desse tipo de acidente.
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Presume-se que as lesées ocorridas por objetos perfurantes ou cortantes (em
membros inferiores ou superiores) existentes no residuo solido, sdo devidas ao mau

acondicionamento do mesmo.

Na compilacdo das informagdes das CAT da Empresa “C”, ndo foi possivel a
identificacdo exata dos acidentes pertencentes ao grupo “lesées devido a quedas ou
impactos, onde o agente causador € um veiculo motorizado”, que representou 15,1%
das ocorréncias e com uma média de 19,8 dias de afastamento. Presume-se que tais
acidentes estejam relacionados a quedas do veiculo de coleta, assim como a

atropelamentos por veiculos de terceiros.

Nota-se, portanto, a necessidade de realizagdo de campanhas informativas
para sensibilizar a populagdo quanto ao correto acondicionamento do residuo
perfurocortante, bem como de treinamentos continuos com motoristas e coletores,
visando a evitar acidentes por impactos contra os veiculos de coleta ou quedas dos

mesmaos.

Na Empresa “C”, verificou-se, ainda, a existéncia de acidentes pertencentes ao
grupo “fraturas e outras lesbes ocasionadas por manuseio de maquina ou
equipamento”, com 4,7% de ocorréncia e uma média de 18,8 dias de afastamento.
Nestes casos, as informagdes das CAT também nao possibilitaram a identificacao exata
desses acidentes, contudo, é possivel que estejam relacionados ao apoio, com as
maos, do residuo sélido contido no compartimento de carga do veiculo coletor, em
razao de seu enchimento excessivo, conforme verificado na etapa de acompanhamento
dos servigos. Tal dado evidencia a necessidade de realizacdo de treinamentos
constantes com os coletores da coleta domiciliar, visando a evitar acidentes com o

equipamento hidraulico da porta do compartimento de carga do veiculo coletor.

Nota-se, nas Tabelas 5.16 e 5.17, que, em média, os acidentes ocorridos com
trabalhadores da Empresa “C” resultaram em periodos mais longos de afastamento,
quando comparados com os acidentes ocorridos com os trabalhadores da Empresa “A”,

sendo que a maioria desses acidentes deve-se a quedas ou impactos contra o veiculo
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de coleta ou impactos contra outros veiculos. Apesar da velocidade média de coleta na
Empresa “A” ser maior que a velocidade média de coleta da Empresa “C”, supde-se que
as maiores lesdes, devido a quedas dos veiculos de coleta, sejam ocasionadas quando
estes desenvolvem uma maior velocidade. Supbe-se, ainda, que outro aspecto que
influencia negativamente nos servicos de coleta e que pode aumentar a gravidade das
lesbes, é a maior intensidade de transito de veiculos no municipio de Campo
Grande/MS, onde a Empresa “C” realiza a coleta (impactos contra outros veiculos).
Entretanto, acidentes que tem relacdo com o veiculo de coleta, indicam a necessidade
de maiores cuidados por parte dos motoristas da coleta, portanto, evidenciam a

necessidade de treinamentos constantes com tais trabalhadores.

Analisando-se conjuntamente os acidentes de trabalho notificados (CAT),
ocorridos com coletores de residuo sélido de origem residencial e comercial, das
Empresas “A” e “C”, verifica-se, por intermédio das Tabelas 5.16 e 5.17, que ao todo
ocorreram 189 acidentes, implicando em 2654 dias de afastamento, o que resulta em
uma média de 14 dias de afastamento por acidente.

Na Tabela 5.18 observa-se que num periodo de aproximadamente 14 anos e 3
meses, ocorreram 11 acidentes do trabalho com varredores na Empresa “A”, que
resultaram em 156 dias de afastamento (segundo informacbées das CAT), com uma

média de 14,2 dias de afastamento por acidente.

Ja na Empresa “B”, verifica-se, por meio da Tabela 5.19, que num periodo de
aproximadamente 5 anos e 7 meses, ocorreram 6 acidentes do trabalho com
varredores, que resultaram em 45 dias de afastamento (segundo informacdes das
CAT), com uma meédia de 7,5 dias de afastamento por acidente.

Analisando-se conjuntamente os acidentes de trabalho notificados (CAT),
ocorridos com varredores, das Empresas “A” e “B”, verifica-se, por intermédio das
Tabelas 5.18 e 5.19, que ao todo ocorreram 17 acidentes, implicando em 201 dias de

afastamento, o que resulta em uma média de 11,82 dias de afastamento por acidente.
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Tabela 5.18 Acidentes relacionados aos varredores — Empresa A
|

Item Tipo de acidente Acidentes ocorridos entre 23/02/1995 a
01/06/2009
N° de Dias de Média de
ocorréncias / afastamento afastamento
% (dias)
1 Cortes ou perfuracées de membros
inferiores ocasionados por objetos 1/91 8 8.0
perfurocortantes existentes no residuo ’ ’
solido ou piso
2 Lesbes em membros inferiores
ocg§|or_1adas por plsaqas ou tropegos em 3/273 56 18.7
saliéncias ou depressoes existentes nos
pisos
3 Lesbes em partes do corpo ocasionadas
por quedas em mesmo nivel, provocadas 4/36,4 60 15,0
por tropegos, escorregdes e outros
4 Lesbes ocasionadas por atropelamentos, 3/273 32 107
durante o trabalho
Total /média 11/100,0 156 14,2

Tabela 5.19 Acidentes relacionados aos varredores — Empresa B
. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Item Tipo de acidente Acidentes ocorridos entre 11/02/2005 a
06/09/2010
N° de Dias de Média de
ocorréncias/ afastamento afastamento
% (dias)
1 Le;oes ocasmnadas por qugda de 3/50 35 11,67
veiculo, com diferenga de nivel
2 !_esc"Jes nos olhqs ocasionadas por 1/167 3 3.0
impacto contra arvore em estado natural
3 Lesdes devidas a impacto contra objeto 2/333 7 35
parado
Total /média 6/100,0 45 7,5
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Considerando-se uma média de 59 trabalhadores (numero total de varredores
da Empresa “A”, por ocasido das entrevistas realizadas, conforme Tabela 5.4) ao longo
do periodo em questdo (14 anos e 3 meses), nota-se que ocorreu 0,013

acidente/anoxvarredor na Empresa “A”.

Considerando-se uma média de 85 trabalhadores (numero total de varredores
da Empresa “B”, por ocasido das entrevistas realizadas, conforme Tabela 5.4) ao longo
do periodo em questao (5 anos e 7 meses), obtém-se 0,013 acidente/anoxvarredor na

Empresa “B”, igualmente ao ocorrido na Empresa “A”.

Na Tabela 5.9, mostrada anteriormente, verifica-se que a idade média dos
trabalhadores da Empresa “A” € um pouco superior a idade média dos trabalhadores da
Empresa “B” (49/46). O processo de trabalho nas duas cidades é bastante parecido,
inclusive quanto aos equipamentos utilizados e distancias de varricdo, no entanto, o
transito de veiculos no municipio de Campo Grande/MS, onde a Empresa “B” realiza a

varricdo, € muito superior ao de Penapolis/SP, onde a Empresa “A” atua.

N&o se verificou semelhancas entre os acidentes notificados (CAT) ocorridos
com varredores das duas empresas, porém, presume-se que a maior quantidade de
acidentes mostrada na Figura 5.17, referente aos trabalhadores da Empresa “A”, deve-
se ao maior tempo de atividade na fungdo, comparando-se com os trabalhadores da
Empresa “B” (9anos e 10 meses; e, 3 anos e 11 meses, conforme Tabela 5.9).

Verifica-se, na Tabela 5.18, que 63,7% dos acidentes ocorridos com varredores
da Empresa “A” tiveram origem em pisadas ou tropegos em saliéncias ou depressdes
existentes nos pisos. Acidentes semelhantes foram também verificados nas entrevistas
realizadas com os coletores de residuo sélido de origem residencial e comercial. Parte
desses acidentes pode ter ocorrido em razado da existéncia de degraus entre calgcadas;
ou, de falta ou irregularidades de pisos das calcadas. A adocdo de medidas por parte
do municipio, no sentido de obrigar os proprietarios de iméveis a executar e manter em

condicbes adequadas os pisos das calgadas, inclusive evitando-se, quando possivel,
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que sejam deixados degraus entre calgcadas de imdveis, pode ajudar a reduzir tais
nuameros. Outra medida que pode ajudar a reduzir a quantidade é a realizacdo de

treinamentos constantes com os trabalhadores.

Observa-se, ainda, na Tabela 5.18, que 27,3% dos acidentes ocorridos com
trabalhadores da Empresa “A” (3 casos) foram de atropelamentos. Presume-se,
portanto, que mesmo em um municipio com pouco transito de veiculos, o0s
trabalhadores estdo sujeitos a tais riscos de acidentes. Nas Figuras 5.1 a 5.3,
mostradas anteriormente, nota-se que o uniforme (vestimenta de trabalho) que era
utilizado pelos varredores da Empresa “A”, possuia cores que nao chamavam a
atencao de motoristas, sendo possivel que isto tenha contribuido para a ocorréncia dos
atropelamentos. Na Tabela 5.5 observa-se que tais vestimentas de trabalho foram

posteriormente substituidas por outras na cor laranja.

Durante a realizacdo das entrevistas e acompanhamento dos servicos na
Empresa “A”, verificou-se que os uniformes antigos, nas cores azul e cinza, ja estavam
sendo substituidos por outros na cor laranja. As Figuras 5.105 e 5.106 mostram os
novos uniformes que tinham sido adquiridos pela Empresa “A”; e, a Figura 5.107, um

varredor da Empresa “A” com o novo uniforme.

Figura 5.105 Novos uniformes, mangas curtas — Empresa A
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Figura 5.106 Novos uniformes, mangas compridas — Empresa A

Figura 5.107 Varredor com uniforme na cor laranja— Empresa A
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Na Empresa “B”, ndo ocorreram acidentes por atropelamentos. Nota-se, nas
Figuras 5.4 a 5.9, que as vestimentas de trabalho utilizadas pelos varredores da
Empresa “B”, eram da cor laranja. Segundo MTE (2010r), a cor laranja indica sinal de

alerta.

Na Tabela 5.19 observa-se que ocorreu um acidente que provocou lesées nos
olhos do trabalhador devido a impacto contra arvore. E possivel inferir que o
trabalhador que sofreu o acidente mencionado estivesse sem 6culos de protecdo. A
Figura 5.107 mostra uma arvore existente em uma calgada sem poda, dificultando a
passagem de pedestres e o trabalho dos varredores. Nota-se, também, na Figura

5.107, que o trabalhador n&o utiliza 6culos de protecéo.

Conclui-se, que a adogédo de medidas por parte dos municipios, com relacao a
obrigatoriedade de realizacdo de podas peridédicas em arvores localizadas em calcadas,
por parte dos proprietarios dos iméveis, pode prevenir a ocorréncia de acidentes.
Conclui-se, ainda, que os o6culos de protecdo devem sempre ser utilizados pelos
varredores e outros trabalhadores dos servigos de limpeza urbana.

Com relagdo aos acidentes ocorridos na unidade de tratamento de residuo
sélido de servicos de saude (municipio de Penapolis/SP — Empresa “A”), verificou-se,
apenas uma CAT, conforme apresentado na Tabela 5.20. Cabendo salientar que tal
dado coincide com aquele obtido na entrevista realizada com o trabalhador. No
municipio de Campo Grande/MS, ndo havia unidade de tratamento de residuo sélido de
servicos de saude.

Na Empresa “A” verifica-se, conforme dados da Tabela 5.21, que no ano de
2005 ocorreram trés acidentes com coletores de residuo sélido de servicos de saude,
resultando em uma média de 15 dias de afastamento por acidente. Ja na Empresa “C”,
verificou-se, conforme Tabela 5.22, apenas uma CAT referente a acidente sofrido por

coletor de residuo sélido de servigos de saude.
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Observa-se que tais dados ndo contrariam as informacdes obtidas nas

entrevistas realizadas com trabalhadores da atividade de coleta de residuo sélido de

servicos de saude.

Tabela 5.20 Acidente relacionado aos operadores de autoclave — Empresa A
|

Item Tipo de acidente

Acidentes ocorridos entre 23/02/1995 a
01/06/2009 (Obs.: acidente ocorrido em 2006)

N° de Dias de Média de
ocorréncias/  afastamento afastamento
% (dias)

1 Perfuracdo da mao com agulha de seringa

descartavel, acondicionada irregularmente

em saco plastico contendo residuo sélido 1/100,0 15 15

de servigos de saude
Total /média 1/100,0 15 15

Tabela 5.21 Acidentes relacionados aos coletores de residuo solido de servicos de saude —

Empresa A

ltem Tipo de acidente

Acidentes ocorridos entre 23/02/1995 a
01/06/2009 (Obs.: acidentes ocorridos em 2005)

N° de Dias de Média de
ocorréncias afastamento afastamento
(dias)
1 Perfuracdo da méao com agulha de
seringa descartavel, ao manipular cqletor 1/33,3 10 10
de perfurocortante (descarpack — caixa
molhada)
2 Perfuracdo da méao com agulha de
seringa descartavel, acondicionada
irregularmente em saco plastico 2/66,7 8 4
contendo residuo sélido de servigos de
saude
Total /média 3/100,0 15 15

318



Tabela 5.22 Acidente relacionado aos coletores de residuo solido de servicos de saude —

Empresa C
|
Item Tipo de acidente Acidente ocorrido entre 06/10/2005 a 23/10/2010

N° de Dias de Média de
ocorréncias afastamento afastamento
(dias)
1 Perfuracdo da mao com agulha de
seringa descartavel, acondicionada
irregularmente em saco plastico 1/100,0 1 1
contendo residuo sélido de servigos de
saude
Total /média 1/100,0 0 0

Através dos dados mostrados nas Tabelas 5.20 a 5.22, conclui-se que as
seringas descartaveis com agulhas podem ser descartadas irregularmente em sacos
plasticos destinados ao residuo sélido de servicos de saude; e, que os coletores de
residuo soélido de servicos de saude perfurocortante (descarpack) podem provocar
acidentes, caso nao sejam tomados cuidados especiais, como evitar que sejam

umedecidos.

Nota-se, nas Tabelas 5.21 e 5.22, que os acidentes com CAT registrada,
ocorridos com os coletores de residuo sélido de servicos de saude nas Empresas “A” e
“C”, nao estavam relacionados com o processo de trabalho ou com os veiculos ou
equipamentos utilizados na coleta, mas sim, com o acondicionamento irregular do
residuo perfurocortante em sacos plasticos; ou, com a condicdo inadequada do
recipiente destinado ao descarte deste tipo de residuo. Sendo, portanto, necessarias
campanhas informativas, junto as unidades geradoras de residuo solido de servigos de
saude, quanto ao correto acondicionamento do residuo sélido perfurocortante, com
vistas a prevenir ou reduzir acidentes com os trabalhadores da coleta e tratamento de
RSSS.

Nas Tabelas 5.23 e 5.24 sao apresentados os dados essenciais das entrevistas
realizadas com os varredores das Empresas “A” e “B” e coletores de residuo sélido de
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origem residencial e comercial das Empresas “A” e “C”, além dos dados essenciais

obtidos na compilacao das informacdes das CAT referentes a esses trabalhadores.

Tabela 5.23 Dados relativos aos acidentes de trabalho com varredores — Empresas A e B

Empresa A

Empresa B

Inicio de atividade

A partir de 1993

12/06/1996

Periodo dos acidentes
conforme entrevistas

Anteriores a 29/06/07 (a partir de
1993)

Anteriores a 20/05/10 (a partir de
12/06/96)

Periodo dos acidentes  23/12/95 a 01/06/09 11/02/05 a 06/09/10
conforme CAT

Numero de varredores 40/ 67,80% 56/ 65,88%
entrevistados / %

Numero de acidentes 13 38

conforme entrevistas

NuUmero de acidentes 11 6

conforme CAT

Acidentes mais
frequentes, conforme
entrevistas

Lesdes em membros inferiores
ocasionadas por pisadas ou tropecos
em saliéncias ou depressdes
existentes nos pisos (23%)

Lesdes ocasionadas por quedas
devido a tropecos em saliéncias ou
depressoes existentes nos pisos
(15%)

Lesdes na coluna lombar
ocasionadas devido ao levantamento
de peso (15%)

Lesbes ocasionadas por
atropelamentos, durante o trabalho
(15%)

Cortes ou perfuracées de membros
superiores ocasionados por objetos
perfurocortantes existentes no
residuo sélido (37%)

Lesdes em membros inferiores
ocasionadas por pisadas ou tropecos
em saliéncias ou depressdes
existentes nos pisos (14%)

Lesoes na coluna lombar
ocasionadas devido ao levantamento
de peso (14%)

Acidentes mais
frequentes, conforme
CAT

Lesbes em partes do corpo
ocasionadas por quedas em mesmo
nivel, provocadas por tropecos,
escorregdes e outros (36%)

Les6es em membros inferiores
ocasionadas por pisadas ou tropecos
em saliéncias ou depressdes
existentes nos pisos (27%)

Lesbes ocasionadas por
atropelamentos, durante o trabalho
(27%)

Lesdes ocasionadas por queda de
veiculo, com diferenca de nivel (50%)

Lesdes nos olhos ocasionadas por
impacto contra arvore em estado
natural (33%)

LesGes devido a impacto contra
objeto parado (17%)
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Tabela 5.24 Dados relativos aos acidentes de trabalho com coletores de residuo sdlido de

origem residencial e comercial — Empresas A e C

Empresa A

Empresa C

Inicio de atividade

A partir de 1993

05/09/2005

Periodo dos acidentes
conforme entrevistas

Anteriores a 29/06/07 (a partir de
1993)

Anteriores a 17/09/10 (a partir de
05/09/05)

Periodo dos acidentes
conforme CAT

23/12/1995 a 01/06/2009

06/10/05 a 23/10/10

Numero de coletores 17 / 85% 83/43,23%
entrevistados / %

Numero de acidentes 16 235
conforme entrevistas

Numero de acidentes 83 107

conforme CAT

Acidentes mais
frequentes, conforme
entrevistas

Cortes ou perfuragdes de pernas,
joelhos ou coxas, ocasionados por
cacos de vidro existentes no residuo
sélido (31%)

Cortes ou perfuragdes de bragos,

cotovelos ou antebragos, ocasionados

por cacos de vidro existentes no
residuo sélido (19%)

Lesbes nos tornozelos ou pés,
ocasionadas ao correr ou por pisadas
ou tropegos em saliéncias ou
depressodes existentes nos pisos
(13%)

Cortes ou perfuragbes de maos,
ocasionados por cacos de vidro
existentes no residuo solido (30%)

Cortes ou perfuragdes de pernas,
joelhos ou coxas, ocasionados por
cacos de vidro existentes no residuo
s6lido (19%)

Lesdes ocasionadas por impactos
contra o veiculo coletor (12%)

Lesbes nos tornozelos ou pés,
ocasionadas ao correr ou por
pisadas ou tropecos em saliéncias
ou depressdes existentes nos pisos
(7%)

Acidentes mais
frequentes, conforme
CAT

Outros acidentes (17%)

Cortes ou perfuragdes de bragos,
cotovelos ou antebracos ocasionados
por cacos de vidro existentes no
residuo sélido (14%)

Cortes ou perfuragdes de pernas,
joelhos ou coxas ocasionados por
cacos de vidro existentes no residuo
so6lido (14%)

Lesbes nos membros inferiores
ocasionadas ao correr ou por pisadas
ou tropegos em saliéncias ou
depressodes existentes nos pisos
(11%)

Lesdes nos membros inferiores
ocasionadas ao correr ou por
pisadas ou tropecos em saliéncias
ou depressodes existentes nos pisos
(37%)

Lesdes devido a quedas ou
impactos, onde o agente causador é
um veiculo motorizado (15%)

Outros acidentes (10%)
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Observa-se nas Tabelas 5.23 e 5.24, que a quantidade de acidentes do
trabalho levantada nas entrevistas realizadas com os trabalhadores (varredores e
coletores de residuo sélido de origem residencial e comercial) é superior aquela obtida
através das CAT, exceto no caso dos coletores de residuo sélido de origem residencial
e comercial da Empresa “A”, onde o numero de acidentes relatados por eles
representa, apenas 19,3% dos acidentes efetivamente registrados pela empresa (com
CAT), cabendo salientar que foram entrevistados 85% de seus trabalhadores.

Nota-se que no caso dos varredores da Empresa “A”, o numero de acidentes
relatados pelos trabalhadores é bastante proximo ao numero de acidentes obtidos

através das CAT, porém, foram entrevistados 67,8% dos trabalhadores.

Com relagao as diferengas existentes entre 0 numero de acidentes obtidos nas
entrevistas realizadas com os trabalhadores e aqueles obtidos através das CAT, cabe
observar:

» durante as entrevistas realizadas com os coletores de residuo sélido

de origem residencial e comercial da Empresa “C”, verificou-se que
muitos deles entendiam que pequenos acidentes, como cortes ou
perfuragcbes de membros inferiores ou superiores, que nao
implicassem em dispensa do trabalho, era uma coisa “normal” (como
diziam) e ndo costumavam relata-los a empresa. Fato semelhante foi
verificado, inclusive nas outras empresas, com relacao a doencas de
pele, como micoses;

= durante as entrevistas realizadas com os trabalhadores, a maioria

deles se lembrava do fato, principalmente em face das cicatrizes
deixadas no corpo (no caso de cortes ou perfuragdes), no entanto,
ndao se lembrava da data de ocorréncia, impossibilitando uma
comparacao adequada com os dados obtidos através das CAT;

= 0s periodos de alcance das entrevistas (das datas de realizacdo das

entrevistas ao inicio de atividade por parte das empresas) diferem
dos periodos das CAT fornecidas pelas empresas; e,
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= 0s dados obtidos nas entrevistas realizadas com os coletores de
residuo solido de origem residencial e comercial da Empresa “A” nao

foram confiaveis.

Dentro dos periodos considerados nas Tabelas 5.16 a 5.19, referentes as

Empresas “A”, “B” e “C”, respectivamente, ndo se constatou a existéncia de CAT, em

virtude de doenca do trabalho, onde cabe observar:

» durante a etapa de entrevistas levantou-se, também, as dores
constantes e intermitentes; possiveis doencgas que ainda ndo tinham
sido diagnosticadas; e, doencas comuns, como gripes e outras, que
os trabalhadores entendiam que tinham sido originadas devido ao
trabalho com residuo sélido ou, as condigbes em que o trabalho era
realizado.

Apesar das observagdes anteriores, ainda é possivel inferir que alguns
acidentes e doencas do trabalho, em servigos de limpeza urbana, ndo séo notificados
pelas empresas. Para Santana (2010), muitas empresas, equivocadamente, deixam de
emitir a Comunicacao de Acidente de Trabalho quando se verifica que ndao havera
necessidade do empregado se afastar do trabalho por mais de 15 dias.

Observa-se, nas Tabelas 5.23 e 5.24, que as informacdes de acidentes obtidas
através das CAT, tiveram poucas semelhancgas em relacdo aquelas obtidas na etapa de
entrevistas com os trabalhadores, principalmente no caso das Empresas “B” e “C”.

E possivel inferir que parte dessas diferencas pode ser resultado do nio
preenchimento das CAT, do preenchimento incorreto das CAT, da diferenca de
periodos considerados no levantamento das CAT e nas entrevistas realizadas; ou, das
informacgdes prestadas pela populagédo de trabalhadores entrevistados.
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Conclui-se que as CAT devem ser preenchidas para todos os acidentes e
doencgas do trabalho (conforme revisto em lei), por pessoas treinadas e devidamente

instruidas para esse fim.

5.3 Outros aspectos observados nas etapas anteriores

Durante o acompanhamento dos servigos de varricdo nos dois municipios onde

a pesquisa foi realizada, verificou-se que neles nao havia varricdo mecanizada.

Verificou-se que os carrinhos (lutocar) utilizados pelos varredores das
Empresas “A” e “B” ndo possuiam tampa, obrigando os trabalhadores a inalarem o odor
proveniente do residuo acondicionado nos sacos de plastico (abertos) que se
encontravam dentro deles. Vale destacar que tal fato era agravado, considerando-se
que o modelo desse equipamento (lutocar) obrigava o trabalhador a manter sua face
imediatamente acima do residuo sélido coletado, durante o transporte (Figura 5.3).

Observou-se, ainda, que na medida em que o saco plastico contido no lutocar ia
ficando cheio de residuo sélido, aumentava-se a dificuldade em se transportar as
ferramentas (pa e vassouras), que eram levadas dentro do saco plastico (conforme
Figura 5.3), tendo em vista que o lutocar ndo dispunha de suportes para transporte das
ferramentas. Deduz-se, ainda, que as rodas do lutocar em plastico rigido produzem
ruido em maiores intensidades, se comparadas a rodas com pneus inflaveis de

borracha.

Observou-se, também, que a altura do lutocar dificultava a tarefa de colocagéo
do residuo por parte do trabalhador e que o residuo contido na pa caia facilmente sobre
as alcas onde o trabalhador era obrigado a pegar (conforme Figura 5.7), para poder
empurrar o carrinho (lutocar), proporcionando, assim, uma condicdo de higiene
inadequada. Na Figura 5.108 € mostrado um modelo de carrinho utilizado na coleta de

residuo sélido proveniente da varricao, onde o local de colocacéao do residuo coletado
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fica distante da face do trabalhador, além de dispor de pneus de borracha, suportes

para transporte das ferramentas e outros.

Figura 5.108 Modelo de coletor de residuo de varrigdo

Nas Figuras 5.109, 5.110, 5.111, 5.112, sdo mostradas as solu¢des adotadas
nas frentes de trabalho, por empresas que atuam no trabalho rural e que enfrentam
problemas relacionados aos locais para refeicdes e instalacdes sanitarias, semelhantes
aos enfrentados pelas empresas que atuam em servicos de limpeza urbana, em

municipios de grande porte.

Figura 5.109 Trabalho rural — local para refeicées
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Figura 5.110 Trabalho rural — instalagbes sanitarias adaptadas em énibus

\R 1RO ‘B
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Fonte: Procuradoria Regional do Trabalho — 242 Regido (2010)

Figura 5.111 Onibus para transporte de trabalhadores rurais / Montagem de local para
refeicbes

Fonte: Procuradoria Regional do Trabalho — 242 Regido (2010)
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Figura 5.112 Onibus para transporte de trabalhadores rurais / Reservatério e filtro de dgua
potavel

Fonte: Procuradoria Regional do Trabalho — 242 Regido (2010)

Durante o acompanhamento dos servicos de varricdo constatou-se que os
varredores da Empresa “A” varriam em torno de 2,2 km por dupla por dia, o que
equivale a 1,1 km/gari/dia. Ja na Empresa “B”, varriam em torno de 2,4 km por dupla
por dia, o que equivale a 1,2 km/gari/dia. De acordo com FUNASA (2006), os
trabalhadores da varricao varrem em torno de 1 a 2 km/gari/dia.

Durante o acompanhamento dos servigos de coleta de residuo sélido de origem
residencial e comercial, assim como dos servicos de varricdo, observou-se que 0s
coletores e os varredores estdo sujeitos aos ruidos provocados pelo transito urbano,
sendo que os coletores estao sujeitos, ainda, ao ruido provocado pelo equipamento de
compactacao do veiculo de coleta. Nas Figuras 5.92 e 5.95, assim como nas Tabelas
5.16 e 5.18, verifica-se que tais trabalhadores estdo sujeitos, também, a riscos de

atropelamentos, portanto, é possivel concluir que o uso de protetor auricular, por parte
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de tais trabalhadores, pode trazer riscos adicionais de acidentes, ao diminuir a

percepgao do ruido provocado pelos veiculos.

ABNT (1993d) e FUNASA (2006) recomendam, respectivamente, “botas de
borracha de meio cano branca”; e, “botas de PVC, impermeaveis, resistentes, solado
antiderrapante, cano trés quartos e na cor branca”, para os coletores de residuo soélido
de servicos de saude, no entanto, tais EPI se mostraram ineficazes na coleta de RSSS
realizada no municipio de Campo Grande/MS, tendo em vista que, apds concluirem a
coleta nas unidades de saude, os coletores se dirigiam ao aterro controlado para
realizarem o descarregamento do RSSS, porém, em virtude da disposicao irregular do
residuo naquele local, existia uma grande quantidade de material perfurocortante no
solo, que poderia perfurar um solado de calcado de borracha ou PVC, caso nao
possuisse alguma protecdo adicional. Conclui-se, portanto, que os calcados
recomendados por ABNT (1993d) e FUNASA (2006) mostram-se ineficazes quanto a
protecdo do trabalhador, quando considerada a disposicao final inadequada do residuo
coletado, como parte do trabalho a ser executado pelos coletores, conforme se verificou
no acompanhamento dos servigos realizados pela Empresa “C” (Figuras 5.67, 5.68 e
5.69).

Na revisdo bibliogréfica realizada, levantou-se a problemética da falta de
fornecimento de EPI| adequados por parte das empresas empregadoras, ligadas aos
servicos de limpeza urbana, além da nao regularidade de substituicio de EPI
danificados.

Durante a etapa de acompanhamento dos servigos de limpeza urbana notou-se
um pouco de inseguranga por parte das empresas responsaveis pelos servicos de
limpeza urbana, no estabelecimento das vestimentas de trabalho e EPI mais
adequados; de forma a proporcionar a melhor protecdo e nao trazer desconfortos ou
riscos adicionais aos trabalhadores, principalmente nas atividades de varricdo de vias e
logradouros publicos, coleta de residuo sélido de origem residencial e comercial; e,
coleta de residuo sélido de servigos de saude.
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Apesar da Empresa “A” ndo relacionar uniforme e boné para os motoristas
(Tabela 5.5), durante a realizacdo das entrevistas, observou-se que todos eles
possuiam vestimenta de trabalho, além de calcado de protecdo e boné, o mesmo
acontecendo com o operador de maquinas. Durante a etapa de realizacdo das
entrevistas o SESMT da Empresa “A”, informou que os coletores da coleta domiciliar
preferiam nao utilizar o calgado de protegcdo fornecido pela empresa, que era
constituido por couro e solado de borracha antiderrapante, pois preferiam utilizar um
calcado tipo ténis (particular) que facilitava as corridas, durante o recolhimento do

residuo.

Verifica-se na Tabela 5.6, que a Empresa “C” ndo relacionou vestimenta de
trabalho e EPI para os descarregadores, no entanto, no acompanhamento dos servigos
de descarregamento no aterro controlado, verificou-se que utilizavam os mesmos EPI

que eram utilizados pelos coletores da coleta domiciliar.

No acompanhamento da coleta de residuo solido de origem residencial e
comercial, assim como da coleta de residuo sélido de servigos de saude no municipio
de Campo Grande/MS, observou-se que o0s veiculos coletores dispunham de sinal
sonoro indicativo de ré; e, que os coletores posicionavam-se nas laterais do veiculo, até
que a manobra fosse concluida, conforme recomendado por NIOSH (2010a) e ABNT
(2003b). Nas Empresas “A” e “C”, ndo se verificou a ocorréncia de acidentes em

decorréncia de manobras do veiculo em marcha a ré.

Das 450 mortes ocorridas com coletores de residuo sélido nos Estados Unidos,
entre 1980 e 1992, 4,44% (20 6bitos) ocorreram quando o veiculo coletor realizava a
manobra em marcha a ré NIOSH (2010a).

Durante o acompanhamento dos servicos de limpeza urbana, observou-se que
os coletores de residuo solido de origem residencial e comercial sdo aqueles que mais
estdo sujeitos ao levantamento de peso em excesso, em consequéncia da falta de
padronizacao dos recipientes de acondicionamento do residuo.
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Observou-se que as edificagdes constituidas pelas sedes das Empresas “A”,
“B” e “C” (unidades ligadas aos servigos de limpeza urbana), bem como edificacées nas
frentes de trabalho fixas (aterro sanitario, aterro controlado e unidade de tratamento de
residuo soélido de servicos de saude), possuiam, ainda que em alguns casos
subdimensionadas em relacédo ao previsto na Norma Regulamentadora n2 24; areas de
vivéncia com instalagdes sanitarias e chuveiros. Verificou-se ainda que, de modo geral,
o numero de armarios individuais das areas de vivéncia, era subdimensionado em

relagdo ao numero de trabalhadores.

Observou-se que no aterro controlado onde é disposto o residuo sélido de
origem residencial e comercial coletado pela Empresa “C”, as frentes de servico
(descarregamento) ficam muito distantes da edificacdo onde se encontram as
instalacbes sanitarias, dificultando, dessa forma, a utilizacdo destas por parte dos
trabalhadores que laboram no local. Cabe salientar que a Norma Regulamentadora n?
18 (MTE, 2010m), em seu subitem 18.4.2.3, ao tratar da questdo das instalagbes
sanitarias em canteiros de obras, estabelece um percurso maximo de 150 m entre o
posto de trabalho e o gabinete sanitario, mictério ou lavatério. Portanto, é possivel
concluir que as frentes de servico de unidades de disposicao final de residuo soélido,
localizadas a mais de 150m das areas de vivéncia contendo instalagcdes sanitarias,
devem dispor de instalagées sanitarias fixas ou moéveis para serem utilizadas pelos

trabalhadores que executam trabalhos continuos nesses locais.

Os principais riscos observados nas etapas anteriores foram:

= risco fisico, como calor, em consequéncia das condi¢des climaticas
(varredores, coletores de residuo sélido de origem residencial e
comercial, coletores de residuo sélido de servicos de saude; e,
trabalhadores das unidades de disposicao final de residuo sélido),
vibragbes (principalmente coletores da coleta domiciliar e operadores
de maquinas) e ruidos (principalmente varredores, coletores de
residuo sélido de origem residencial e comercial; e, trabalhadores

das unidades de disposicao final de residuo sélido);
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» risco quimico, face aos diversos produtos contidos no residuo (todos
os trabalhadores), além de poeira mineral (principalmente coletores
de residuo sélido de origem residencial e comercial e trabalhadores
das unidades de disposicao final de residuo soélido) e gases
(trabalhadores de unidades de tratamento e disposi¢do final de
residuo sélido);

» risco biologico em decorréncia de micro-organismos contidos no
residuo (todas as atividades);

= risco ergondmico devido a posturas inadequadas e/ou equipamentos,
maquinas ou mobiliarios utilizados na realizagdo das tarefas (todas
as atividades);

» risco de acidentes com material perfurante ou cortante, tal como
cacos de vidros, espetos, espinhos, arames, latas e outros (todos os
trabalhadores);

» risco de acidentes com material perfurocortante proveniente de
servicos de saude (principalmente coletores de residuo sélido de
servicos de saude; e, coletores de residuo sélido de origem
residencial e comercial);

» risco de acidentes por quedas de alturas (principalmente
trabalhadores que executam carregamento de cargas em unidades
de segregacao e venda de material reciclavel); e,

* risco de acidentes por quedas do estribo do veiculo coletor (coletores
da coleta domiciliar).

Na revisdo bibliografica realizada foi possivel constatar, conforme Rahkonen,
Matti e Loikkanen (2010), que os trabalhadores dos aterros de residuo (unidades de
disposigao final de residuo solido) estdo sujeitos ainda a bioaerossois, onde ha

aspersao de chorume.
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Com as informagdes obtidas da etapa de entrevistas, montou-se o resumo a

seqguir, contendo
entrevistados:

= coletor

0s principais acidentes de trabalho relatados pelos trabalhadores

de residuo sélido de origem residencial e comercial —

Empresa “A” (17 entrevistados com 16 ocorréncias):

= coletor

cortes ou perfuragdes de pernas, joelhos ou coxas, ocasionados por
cacos de vidro existentes no residuo solido - 31%;

cortes ou perfuracbes de bragos, cotovelos ou antebracos,
ocasionados por cacos de vidro existentes no residuo sélido - 19%;
les6es nos tornozelos ou pés, ocasionadas ao correr ou por pisadas
ou tropecgos em saliéncias ou depressdes existentes nos pisos -13%;
lesbes ocasionadas devido a ataques de caes - 13%; e,

de residuo sélido de origem residencial e comercial —

Empresa “C” (83 entrevistados com 235 ocorréncias):

cortes ou perfuracbes de méos, ocasionados por cacos de vidro
existentes no residuo sélido - 30%;

cortes ou perfuracdes de pernas, joelhos ou coxas, ocasionados por
cacos de vidro existentes no residuo solido - 19%;

lesGes ocasionadas por impactos contra o veiculo coletor — 12%;
cortes ou perfuracbes de bragcos, cotovelos ou antebracos,
ocasionados por cacos de vidro existentes no residuo sélido - 9%;
lesGes nos tornozelos ou pés, ocasionadas ao correr ou por pisadas
ou tropecos em saliéncias ou depressdes existentes nos pisos - 7%;

e,

= varredores — Empresa “A” (40 entrevistados com 13 ocorréncias):

lesbes em membros inferiores ocasionadas por pisadas ou tropecos
em saliéncias ou depressdes existentes nos pisos - 23%;

lesGes ocasionadas por quedas devido a tropecos em saliéncias ou
depressoes existentes nos pisos - 15%;

lesbes na coluna lombar ocasionadas devido ao levantamento de
peso - 15%;
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— lesbes ocasionadas por atropelamentos, durante o trabalho - 15%; e,
= varredores — Empresa “B” (56 entrevistados com 14 ocorréncias):
— cortes ou perfuracbes de membros superiores ocasionados por
objetos perfurocortantes existentes no residuo sélido - 37%;
— lesdes em membros inferiores ocasionadas por pisadas ou tropegos
em saliéncias ou depressdes existentes nos pisos - 14%;
— lesdes ocasionadas por atropelamentos durante o trabalho - 14%; e,
= motoristas da coleta domiciliar — Empresas “A” e “C” (18 entrevistados com 0
ocorréncia):
— Na&o houve relatos de acidentes; e,
» descarregadores (aterro controlado) - Empresa “C” (2 entrevistados com 0
ocorréncia):
— nao houve relatos de acidentes; e,
= motorista/coletor de RSSS — Empresa “A” (2 entrevistados com 1 ocorréncia):
— furo na méo com residuo perfurocortante, ao pegar descarpack —
100%; e,
= operador de autoclave — Empresa “A” (1 entrevistado com 1 ocorréncia):
— perfuracdo da mao com uma agulha de seringa que se encontrava
acondicionada irregularmente no residuo sélido de servigcos de saude
(saco plastico descartavel) — 100%; e,
» trabalhadores da cooperativa de segregacao e venda de material reciclavel —
Penapolis/SP (7 entrevistados com 4 ocorréncias):
— cortes ou perfuragbes em partes do corpo, com objetos
perfurocortantres existente no material proveniente da coleta seletiva

(3 — caco de vidro e 1 — arame) — 100%.

Ainda com as informagbes obtidas da etapa de entrevistas, montou-se o
resumo a seguir, contendo as principais “dores, lesdes ou doengas” relatadas pelos
trabalhadores entrevistados:

= coletor de residuo sélido de origem residencial e comercial —

Empresa “A” (17 entrevistados com 8 ocorréncias):
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— micoses, escabioses (sarnas) ou larva migrans (bicho geografico),
em qualquer parte do corpo - 25%; e,
= coletor de residuo sélido de origem residencial e comercial —
Empresa “C” (83 entrevistados com 125 ocorréncias):
— micoses, escabioses (sarnas) ou larva migrans (bicho geografico),
em qualquer parte do corpo - 67%; e,
= varredores — Empresa “A” (40 entrevistados com 50 ocorréncias):
— dores, lesbes ou doencas na coluna lombar, ocasionadas ou
agravadas pelo labor com residuo sélido - 20%
— dores, lesbes ou doengcas em punhos ou maos, ocasionadas ou
agravadas pelo labor com residuo sélido - 14%;
— dores, lesdes ou doencas em cotovelos, ocasionadas ou agravadas
pelo labor com residuo soélido - 8%; e,
= varredores — Empresa “B” (56 entrevistados com 38 ocorréncias, exceto
grupo outras doengas ou dores em outras partes do corpo):
— dores, lesbes ou doencas na coluna lombar, ocasionadas ou
agravadas pelo labor com residuo sélido — 18%;
— Dores, lesdes ou doengas em bracos ou antebracos, ocasionadas ou
agravadas pelo labor com residuo solido — 16%;
— Dores, lesbes ou doencas em pernas ou coxas, ocasionadas ou
agravadas pelo labor com residuo sélido — 16%; e,
» motoristas da coleta domiciliar — Empresas “A” (6 entrevistados com 2
ocorréncias):
— dores, lesbes ou doencas na coluna vertebral (parte desta nao
especificada pelo trabalhador) — 50%;
— outras doencas ou dores em outras partes do corpo — 50%; e,
» motoristas da coleta domiciliar — Empresa “C” (12 entrevistados com 3
ocorréncias):
— dores, lesées ou doencgas na coluna cervical — 33%;
— dores, lesées ou doencas em ombros — 33%;

— dores, lesdes ou doencas em pernas ou coxas — 33%; e,
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= 0s trabalhadores das demais atividades (motorista/coletor de residuo sélido
de servicos de saude — Empresas “A” e “C”, operador de autoclave —
Empresa “A”, operador de maquinas — Empresa “A”, auxiliar de servigos
gerais/aterro sanitario — Empresa “A”, descarregadores — Empresa “C” e
trabalhadores da cooperativa) ndo apresentaram queixas de dores, lesdes ou

doencas.

Com base nos relatos de acidentes do trabalho, assim como nos relatos de
“dores, lesdes ou doencas”, obtidos nas etapas de entrevistas com os trabalhadores, é
possivel concluir que as acdes do SESMT devem ser direcionadas pelos acidentes e
doencas registrados (CAT), além de informagdes quanto a acidentes do trabalho, quase
acidentes; e, doencas do trabalho, obtidas através de entrevistas realizadas com os
trabalhadores. Conclui-se, ainda, que as agbes do SESMT, ligadas as questbes de
saude, deverao ser assessoradas por fisioterapeuta ou fisioterapeuta do trabalho, além

dos demais profissionais previstos na Norma Regulamentadora n® 4 (MTE, 2010c).

Com os dados relativos aos acidentes e doencgas, levantados nas entrevistas
realizadas com os trabalhadores, foram calculados os indices a seguir, cabendo
salientar que no critério adotado considerou-se, para cada atividade, o tempo médio,
constante na Tabela 5.9:

= coletor de residuo sélido de origem residencial e comercial —

Empresa “A” (publica / municipio de pequeno porte):

n2 de trabalhadores entrevistados: 17;

tempo médio na fungao: 9 anos e 2 meses;
idade média: 46;
n° de relatos de acidentes: 16 (0,94 acidente por trabalhador; e,

0,103 acidente/anoxtrabalhador);
n® de relatos de doencgas, dores ou lesdes: 8 (0,47 doenca por

trabalhador; e, 0,051 doenca/anoxtrabalhador); e,
= coletor de residuo sélido de origem residencial e comercial —

Empresa “C” (privada / municipio de grande porte):
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— n° de trabalhadores entrevistados: 83;
— tempo médio na funcdo: 1 ano e 8 meses;
— idade média: 28;
— n®de relatos de acidentes: 235 (2,83 acidentes por trabalhador; e,
1,699 acidente/anoxtrabalhador);
— n® de relatos de doencas, dores ou lesdes: 125 (1,51 doenca por
trabalhador; e, 0,904 doenga/anoxtrabalhador); e,
= varredores — Empresa “A” (publica / municipio de pequeno porte):
— n®de trabalhadores entrevistados: 40;
— tempo médio na funcdo: 9 anos e 10 meses;
— idade média: 49;
— n® de relatos de acidentes: 13 (0,33 acidente por trabalhador; e,
0,033 acidente/anoxtrabalhador);
— n® de relatos de doencas, dores ou lesbes: 50 (1,25 doenga por
trabalhador; e, 0,127 doenga/anoxtrabalhador); e,
= varredores — Empresa “B” (privada / municipio de grande porte):
— n° de trabalhadores entrevistados: 56;
— tempo médio na funcdo: 3 anos e 11 meses;
— idade média: 41;
— n® de relatos de acidentes: 14 (0,25 acidente por trabalhador; e,
0,064 acidente/anoxtrabalhador);
— n® de relatos de doencas, dores ou lesbes: 38 (0,68 doenca por
trabalhador; e, 0,173 doenga/anoxtrabalhador); e,
» motoristas da coleta domiciliar — Empresas “A” (publica / municipio de
pequeno porte):
n® de trabalhadores entrevistados: 6;

— tempo médio na funcdo: 9 anos e 2 meses;

— idade média: 46;

— n2de relatos de acidentes: 0;

— n2 de relatos de doencgas, dores ou lesbes: 2 (0,33 doenga por
trabalhador; e, 0,036 doenca/anoxtrabalhador); e,

336



» motoristas da coleta domiciliar — Empresas “C” (privada / municipio de

grande porte):

n2 de trabalhadores entrevistados: 12;

tempo médio na funcéo: 11,8 meses;
idade média: 40;

n2de relatos de acidentes: 0;

n® de relatos de doencas, dores ou lesbdes: 3 (0,25 doenca por
trabalhador; e, 0,254 doenga/anoxtrabalhador); e,
= descarregadores (aterro controlado) - Empresa “C” (privada / municipio de

grande porte):

n2 de trabalhadores entrevistados: 2;

tempo médio na funcdo: 1,5 meses;
idade média: 32;

n2de relatos de acidentes: O;

n®de relatos de doencas, dores ou lesdes: 0; e,
» motorista/coletor de RSSS — Empresa “A” (publica / municipio de pequeno
porte):

n2 de trabalhadores entrevistados: 2;

tempo meédio na fung&o: 3 anos e 7 meses;
idade média: 47;

n® de relatos de acidentes: 1 (0,5 acidente por trabalhador; e, 0,14

acidente/anoxtrabalhador);

n®de relatos de doencas, dores ou lesdes: 0; e,
= motorista/coletor de RSSS — Empresa “C” (privada / municipio de grande
porte):

n® de trabalhadores entrevistados: 2;

— tempo médio na funcdo: 10,5 meses;

— idade média: 25;

— n%de relatos de acidentes: 1 (0,5 acidente por trabalhador; e, 0,571
acidente/anoxtrabalhador);

— n%de relatos de doencas, dores ou lesdes: 0; e,
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= operador de autoclave — Empresa “C” (privada / municipio de grande porte):

n2 de trabalhadores entrevistados: 1;

tempo medio na fungéo: 1 ano e 11 meses;
idade média: 33;
n° de relatos de acidentes: 1 (1 acidente por trabalhador; e, 0,522

acidente/anoxtrabalhador);
n®de relatos de doencas, dores ou lesdes: 0; e,

= operador de maquinas — Empresa “A” (publica / municipio de pequeno porte):

n2 de trabalhadores entrevistados: 1;

tempo médio na funcdo: 11 anos;
idade média: 63;
n2de relatos de acidentes: 0;

n®de relatos de doencas, dores ou lesdes: 0; e,
= auxiliar de servigos gerais (aterro sanitario) — Empresa “A (publica / municipio
de pequeno porte):
— n2 de trabalhadores entrevistados: 1;
— tempo médio na funcdo: 8 meses;
idade média: 42;
n®de relatos de acidentes: 0;

n®de relatos de doencas, dores ou lesdes: 0; e,

» trabalhadores da cooperativa de segregacao e venda de material reciclavel —
Pendapolis/SP (recicladores):

n® de trabalhadores entrevistados: 7;

tempo medio na fungéo: 3 anos e 9 meses;

idade média: 41;

n® de relatos de acidentes: 4 (0,57 acidente por trabalhador; e, 0,152

acidente/anoxtrabalhador); e,
n°de relatos de doengas, dores ou lesdes: 0.

Com base nos dados acima, conclui-se que:
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» 0s maiores indices de acidentes e doencas e/ou dores e/ou lesdes
pertencem aos coletores de residuo solido da coleta domiciliar;

= 0s indices de acidentes e doencas e/ou dores e/ou lesdes dos coletores de
residuo solido de origem residencial e comercial da Empresa “C” foram
maiores que os da Empresa “A”, todavia, as informagdes prestadas pelos
coletores da Empresa “A” ndo foram confiaveis;

= 0s indices de acidentes e doencgas e/ou dores e/ou lesdes dos varredores da
Empresa “B” (privada) foram maiores que os da Empresa “A” (publica);

» dos grupos com maior numero de entrevistados, os motoristas da coleta
domiciliar apresentaram os menores indices de acidentes do trabalho; e,

= 0s indices de doencas e/ou dores e/ou lesbes dos motoristas da coleta
domiciliar da Empresa “C” (privada) foram maiores que os da Empresa “A”

(publica).

Observa-se que, para 0os maiores grupos de trabalhadores de uma atividade,
nos critérios estabelecidos na etapa anterior (item 5.2.5) foram obtidos o0s seguintes
dados:
= coletor de residuo sélido de origem residencial e comercial — Empresa “A”:
— 0,29 acidente/anoxcoletor; e,

= coletor de residuo sélido de origem residencial e comercial — Empresa “C”:
— 0,11 acidente/anoxcoletor; e,

= varredores — Empresas “A” e “B™:
— 0,013 acidente/anoxvarredor.

Nota-se, assim, que os indices de acidentes obtidos através das CAT, segundo
os critérios adotados anteriormente, foram menores que os obtidos através das
entrevistas realizadas com os trabalhadores, com excecdo dos dados dos coletores da
coleta domiciliar da Empresa “A”, cujas informag¢des nao foram confiaveis. Nota-se,
ainda, que conforme dados obtidos na etapa anterior (item 5.2.5), os varredores das
Empresas “A” e “B” apresentaram indices semelhantes, no entanto, segundo as

entrevistas realizadas, a Empresa “B” apresentou maiores indices de acidentes.
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5.4 Discussao quanto aos dispositivos legais relativos a seguranca e
saude no trabalho e sua protecao aos trabalhadores dos servicos
de limpeza urbana

No que se refere a protecao dos trabalhadores dos servicos de limpeza urbana,
com base nos dispositivos da legislacao pertinente, cabe observar que a Constituicao
Federal de 1988 (BRASIL, 2008b) bem como algumas convengbdes da Organizacao
Internacional do Trabalho, ratificadas pelo Brasil (ILO, 2008a, 2008b, 2008c, 2008d,
2008e, 2008f, 2008g) tratam da questdo de forma geral, sendo que a CLT
(Consolidagao das Leis do Trabalho), que surgiu por meio do Decreto-Lei n® 5.452, de
12 de maio de 1943 (BRASIL, 2008c), aborda a questdo de forma mais pormenorizada,
todavia, as especificidades somente sao tratadas nas Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego que, em alguns casos, fazem uso de detalhes
técnicos contidos em normas da ABNT ou de dados técnicos de outras entidades, como
€ 0 caso dos valores limites de exposicao adotados pela ACGIH, conforme previsto na
Norma Regulamentadora n2 9 (MTE, 2010h).

Com base nos riscos identificados neste trabalho, nas atividades de coleta,
tratamento e disposicao final de residuo solido de origem residencial, comercial e de
servicos de saude, bem como nos servicos de varricdo, observa-se que de modo geral
os dispositivos legais existentes, principalmente as Normas Regulamentadoras de
Seguranca e Saude no trabalho (MTE, 2010a, 2010b, 2010c, 2010d, 2010e, 2010f,
2010g, 2010h, 2010i, 2010j, 2010k, 2010l, 2010n, 2010p, 2010q, 2010r, 2010v) com o
suporte das normas técnicas da ABNT (ABNT, 1987, 1990, 1992, 1993a, 1993b, 1993c,
1993d, 1995, 1996, 1997a, 1997b, 2001, 2002a, 2002d, 2003a, 2003b, 2004, 2007),
sao suficientes para o estabelecimento de condi¢des aceitaveis de trabalho de modo
que os trabalhadores estejam protegidos daqueles riscos que n&o puderem ser
eliminados ou mantidos dentro de limites aceitaveis. No entanto, cabe ressaltar algumas

experiéncias bem sucedidas do Ministério do Trabalho e Emprego, na elaboracdo de
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Normas Regulamentadoras especificas para alguns setores de servico, como:
condicbes e meio ambiente de trabalho na industria da constru¢cdo - NR 18 (MTE,
2010m); seguranga e saude ocupacional na mineragéo - NR 22 (MTE, 20100); norma
regulamentadora de seguranca e saude no trabalho portuario - NR 29 (MTE, 2010s);
norma regulamentadora de seguranca e saude no trabalho aquaviario e respectivos
anexos - NR 30 (MTE, 2010t); norma regulamentadora de seguranga e saude no
trabalho na agricultura, pecuaria silvicultura, exploragéo florestal e aquicultura - NR 31
(MTE, 2010u); seguranca e saude no trabalho em estabelecimentos de saude — NR 32
(MTE, 2010v); e, condigbes e meio ambiente de trabalho na industria da construgéo e
reparacao naval — NR 34 (MTE, 2010w). Dessa forma, convém citar como exemplo uma
centrifuga, que normalmente é utilizada em lavanderias de hospitais (area suja), no
sentido de que mesmo que de forma nao explicita, as condicbes adequadas de
operacao dessa maquina estejam previstas na Norma Regulamentadora n2 12 (MTE,
2010j), a Norma Regulamentadora n2 32 (MTE, 2010v) traz a questdo de forma
detalhada, dirimindo duvidas e facilitando a aplicagdo do dispositivo legal por parte do
SESMT, CIPA e outros. Ainda neste contexto, a mesma centrifuga existente nos
hospitais € também encontrada em outros setores de servigo, principalmente nas
industrias de alimentos, onde as vestimentas de trabalho sdo limpas e higienizadas nos
préprios estabelecimentos, assim, torna-se mais facil a aplicagdo, por analogia, dos
requisitos de seguranca previstos na Norma Regulamentadora n2 32, que é especifica
para servicos de saude, do que a aplicagcdo dos preceitos gerais de segurangca de
maquinas e equipamentos, previstos na Norma Regulamentadora n2 12.

Portanto, ainda que os dispositivos legais existentes sejam suficientes para a
protecdo dos trabalhadores do setor de servicos de limpeza urbana, a elaboracdo de
uma norma regulamentadora especifica para servigos de limpeza urbana, ou de uma
norma regulamentadora para atividades de saneamento contendo anexo ou parte,
tratando das atividades ligadas aos servicos de limpeza urbana, traria melhores
resultados, ou seja, uma melhor protecao aos trabalhadores do setor.
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Convém salientar que, segundo dados do “Anuario Estatistico de Acidentes do
trabalho 2008” (MTE/MPS, 2008), no ano de 2008, os acidentes de trabalho tipicos,
ocorridos no setor de saneamento (agua, esgoto e residuo sélido - CNAE: 3600, 3701,
3702, 3703, 3704, 3705 E 3706) representaram 2,14% do total de acidentes tipicos
ocorridos no Brasil, sendo 1,12% referentes sé a residuo sélido (CNAE: 3703, 3704,
3705 e 3708); e, nesse mesmo ano, as doengas do trabalho ocorridas no setor de
saneamento, representaram 0,91% do total de doencgas do trabalho ocorridas no Brasil,
sendo 0,54% referentes somente a residuo sélido (MTE/MPE, 2008).

Nesse sentido, e limitando-se aos servigos de limpeza urbana (residuo soélido),
podem ser facilmente levantados diversos fatores que justificariam a elaboragao de uma

norma regulamentadora especifica, tais como:

= as atividades de coleta e industrializacao de lixo urbano sao caracterizadas
como insalubres em grau maximo, de acordo com o Anexo n® 14 da Norma
Regulamentadora n? 15 (agentes bioldgicos) (MTE, 2010k);

= 0s trabalhadores dos servigos de limpeza urbana, normalmente laboram em
ambientes cujas condigcdes sao geralmente adversas aquelas ideais para
manutencgao da salde e seguranga;

» trata-se de trabalho extenuante, principalmente os servicos de coleta
domiciliar e varricdo de vias e logradouros publicos;

» trata-se de servicos de natureza continua e imprescindiveis a manutencao da
salde publica; portanto, sujeitos a intempéries; e, devem ser realizados
mesmo em condigbes adversas de tempo;

» trata-se de servigos que geralmente estao presentes em todos as localidades
administrativamente organizadas; e,

» trata-se de servicos que estdo intimamente ligados a preservacdao do
ambiente.

Assim, entende-se que existem razbdes que justificam a elaboracdo de uma

Norma regulamentadora ou anexo, tratando das atividades ligadas ao saneamento
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ambiental e que envolva as atividades ligadas aos servicos de limpeza urbana, de

forma a propiciar um melhor controle das condigdes de trabalho no setor.

5.5 Recomendacoes para melhoria das condicoes de seguranca e
saude em servicos de limpeza urbana

Mediante avaliagdo das condi¢cdes de trabalho quanto a seguranca e saude do
trabalhador dos servicos de limpeza urbana, nas duas empresas privadas e uma
publica, assim como na cooperativa de trabalhadores, onde a pesquisa foi realizada,
foram elaboradas recomendacbes para auxiliar os municipios, empresas e

trabalhadores, na melhoria das condi¢cdes de trabalho no setor.

Na Tabela 5.25 sao mostrados os principais problemas identificados durante as
diversas etapas da pesquisa, por setores de servico e respectivos trabalhadores
envolvidos, bem como as sugestdes para atenuagcao ou solugdo dos mesmos e

melhoria das condi¢des de trabalho no setor.

Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e
recomendagbes para atenua¢do ou solugcao
|

Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes

servico /

Atividade

Varrigao / Gari Riscos fisicos: E recomendavel o rodizio de trabalhadores entre setores
i ) com maior e menor intensidade de ruidos. Quando

Coleta ruido proveniente de  ogsivel a varricio ou coleta deve ser realizada nos

domiciliar / veiculos automotores periodos de menor intensidade de trafego de veiculos

Coletor (trénsito urbano)

Varricao / Gari Riscos ergondmicos:  Recomenda-se que o comprimento do cabo da pa seja

. variavel e compativel com a estatura de cada trabalhador.
adocao de posturas

inadequadas durante  Recomenda-se, ainda, que a pa tenha uma inclinagéo

continua..
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Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e
recomendacgées para atenuacdo ou solucdo

continuacao

Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes

servico /

Atividade
a etapa de préxima a noventa graus, em relagédo ao cabo, de forma
recolhimento do a evitar que o trabalhador tenha que se inclinar durante
residuo com a pa o recolhimento do residuo sélido que se encontra no

piso

Varricao / Gari Inexisténcia de Uma alternativa possivel é a instalacdo de sanitarios
instalacdes quimicos (para serem utilizados somente pelos
sanitarias nos trabalhadores dos servigos de limpeza urbana) em

setores de varricao pragas e outros espagos publicos (ou outros), ao longo
do trecho de varrigao

Outra alternativa possivel é a utilizacao de unidades
méveis, como 6nibus dotados de sanitarios separados
por sexo, que possam ser acionados pelos
trabalhadores ou encarregado do setor, através de radio
ou celular, fornecidos pela empresa contratante.
Recomenda-se que no dimensionamento das
instalagbes sanitarias a serem montadas nos veiculos,
seja adotada a proporgao estabelecida pela Norma
Regulamentadora n¢ 24 (MTE, 2010p) (1 lavatério e 1
vaso sanitario com a devida separacao por sexo, para
cada 20 trabalhadores ou fracao)

Recomenda-se ainda que tal veiculo de apoio
mantenha-se equidistante das frentes de trabalho

Varrigédo / Gari Inexisténcia de locais Uma alternativa possivel é a instalagdo, em espacos
especificos para publicos (ou outros), de unidades compactas (para uso
realizagdo das exclusivo dos trabalhadores dos servigos de limpeza
refeices urbana) constituidas por sanitarios (separados por

sexo), cozinha dotada de pia e agua potavel (filtrada e
fresca); e, local para refeicoes

Outra alternativa possivel é a utilizagao de veiculo de
apoio, dotado de instalagbes sanitarias (separadas
por sexo), agua potavel filtrada e fresca; e, local para
refeicoes

Também é possivel a utilizagdo de instalacdes fixas,
para onde os trabalhadores possam ser transportados,
no intervalo das refei¢cdes, dotadas de mesas, assentos,
lavatérios com material para limpeza, enxugo e

continua...
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Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e

Local e/ou
servico /
Atividade

Assunto

recomendagbes para atenua¢do ou solugcao

continuacao

Recomendacoes / Observacoes

secagem das mao, além de agua potavel e fresca

Varricao / Gari

Fornecimento de
agua potavel

Recomenda-se a utilizagao de veiculos méveis que
possam abastecer recipientes individuais, com
pequenos volumes (para minimizar o peso), 0s quais
deverao ser transportados pelos trabalhadores, sem
contato com o lutocar, a menos que este disponha de
compartimento estanque e apropriado para tal

Varricao / Gari

Dificuldade de
varricao quando os
veiculos estao
estacionados
proximos ao meio-fio

Recomenda-se planejar os servicos de varricao de
forma que as areas onde normalmente existe maior
nuamero de veiculos, sejam varridas em horarios em que
existam poucos veiculos estacionados

Recomenda-se, ainda, que a administragdo municipal
adote a pintura de faixa em cada lado da rua, paralela
ao meio-fio, limitando a proximidade dos pneus dos
carros junto a guia, de forma a facilitar a varricao e o
escoamento de dguas pluviais

Varricao / Gari

Excesso de residuo
(papel e outros)
jogados nas vias
publicas, em
decorréncia da
inexisténcia de
cestos, ou existéncia
de cestos (lixeiras)
danificados

Recomenda-se que a empresa responsavel pelos
servicos de varricdo solicite, junto ao setor responsavel
da administracdo municipal, a colocacao ou substituicao
de lixeiras (indicando os respectivos locais), assim como
a instalacao de placas educativas para os cidadaos

Varricao / Gari

Modelo do lutocar

Recomenda-se que o carrinho para coleta e transporte
do residuo sélido de varrigao (lutocar) possua, entre
outras, as seguintes caracteristicas: seja constituido de
materiais leves e de facil higienizacao; seja
preferencialmente com tampa e/ou projetado de forma
que a borda do contentor fique distante da face do
trabalhador; possua altura que nao dificulte a colocagao
do residuo; possua suportes para o transporte de
ferramentas; possua compartimento isolado e estanque
para guarda de objetos pessoais e recipiente térmico
para 4gua potavel; e, possua pneus ou rodas de
borracha.

continua...
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Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e

recomendagbes para atenua¢do ou solugcao

continuacao

Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes

servico /

Atividade

Varricdo / Gari Varricdo mecanizada Recomenda-se a utilizagdo de varricdo mecanizada em

locais (pavimentados) que oferegcam maiores riscos ou
piores condigdes de trabalho aos garis, tais como: locais
sujeitos a insolacao, locais com risco de
atropelamentos, locais com excesso de poeiras, locais
com excesso de gases provenientes de escapamentos
de veiculos e outros

Varricao / Gari

Transporte até os
setores de varricao

Recomenda-se que, onde necessario, o transporte do
trabalhador e equipamentos até o inicio do trecho de
varrigdo, bem como do final do trecho de varrigao até o
local de retorno (previamente determinado), seja
realizado em veiculos apropriados, com assentos
dotados de cinto de seguranca para os trabalhadores; e,
local separado para o transporte de equipamentos e
ferramentas

Coleta
domiciliar /
Coletor

Varricao / Gari

Lesbes em partes do
corpo ocasionadas
por quedas em
mesmo nivel ou por
tropegos em
obstéculos
existentes nos pisos
(calgadas, ruas e
outros)

Recomenda-se a adogao de orientagdes e realizagédo de
treinamentos constantes, por parte da empresa
empregadora. As orientacdes e treinamentos,
preferencialmente, serdo realizadas por equipe
multidisciplinar composta, dentre outros, por, pelo
menos, um trabalhador (gari) capacitado e experiente

Varricao / Gari

Lesdes na coluna
lombar devido ao
levantamento de

peso

E recomendavel que o residuo acondicionado, com
peso superior a 20 kg seja suportado por dois
trabalhadores ou mais, tendo em vista que o saco
plastico descartavel contendo o residuo nao deve tocar
o corpo do trabalhador

Varrigao / Gari

Fadiga muscular

Recomenda-se que as distancias dos trechos de
varricdo sejam limitadas, de modo que seja reduzida a
quantidade de movimentos realizados pelos membros
superiores e inferiores dos varredores

Recomenda-se, ainda, a realizagdo de ginastica laboral,
em pausas previamente estabelecidas, conforme
recomendagdes de fisioterapeuta e/ou fisioterapeuta do
trabalho, profissional de educagéo fisica ou médico do

continua...
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Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e

recomendagbes para atenua¢do ou solugcao

continuacao

Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes
servico /
Atividade
trabalho

Coleta Lesdes em partes do  recomenda-se que o0s coletores e varredores recebam
domiciliar / corpo ocasionadas treinamentos constantes, no sentido de se evitar que o
Coletor por objetos saco plastico contendo o residuo toque em partes do

L ) perfurantes ou corpo nao protegidas. As orientagdes e treinamentos,
Varrigdo / Gari  cortantes preferencialmente, seréo realizadas por equipe

multidisciplinar composta, dentre outros, por, pelo
menos, um trabalhador (gari/coletor) capacitado e
experiente

Recomenda-se a implementacdo de campanhas
educativas e informativas com a populagéo, visando
conscientiza-la a respeito das questdes de residuo
sdlido, incluindo as formas corretas de
acondicionamento. Preferencialmente as campanhas
informativas deverao ter a participagao dos
trabalhadores responsaveis pela coleta e/ou varricao

Coleta
domiciliar /
Coletor

Varricao / Gari

Deficiéncia de
iluminacao publica
em trabalho noturno

Recomenda-se que a empresa responsavel pela coleta
de residuo sélido; ou, pelos servigos de varricao, solicite
da administragdo municipal e/ou concessionaria de
energia elétrica local, a substituicdo de lampadas
queimadas ou a instalacdo de luminarias, indicando os
respectivos locais

Coleta
domiciliar /
Coletor

Varricao / Gari

Riscos de acidentes:

possiveis
atropelamentos por
veiculos
automotores,
bicicletas e outros

E recomendavel a implementagao de treinamentos
constantes e o planejamento adequado dos servicos, de
forma que a coleta ou varrigdo nas vias com maior
trafego de veiculos, seja realizada no periodo noturno
ou em horarios com menor circulacao de veiculos. As
orientacdes e treinamentos, preferencialmente, serao
realizadas por equipe multidisciplinar composta, dentre
outros, por, pelo menos, um trabalhador (gari/coletor)
capacitado e experiente

Coleta
domiciliar /
Coletor e
motorista

Acesso a instalagdes
sanitarias

Uma alternativa possivel é a instalagao de sanitarios
quimicos (para serem utilizados somente pelos
trabalhadores dos servigos de limpeza urbana) em
pragas e outros espagos publicos, ao longo do trecho de
coleta

E recomendavel que as equipes de coleta se utilizem do

continua...
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Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e

Local e/ou
servico /
Atividade

Assunto

recomendagbes para atenua¢do ou solugcao

continuacao

Recomendacoes / Observacoes

veiculo coletor, para acesso aos sanitarios instalados ou
a outros locais que disponham de instalagées sanitarias
que sejam mantidas limpas e higienizadas e que
possam ser utilizadas por eles

Coleta
domiciliar /
Coletor e
motorista

Acesso a locais
adequados para
higienizacao de
maos e bracos e
realizacao das
refeicdes

Uma alternativa possivel é a instalagao, em espacgos
publicos (ou outros), de unidades compactas (para uso
exclusivo dos trabalhadores dos servi¢os de limpeza
urbana) constituidas por sanitarios (separados por
sexo), cozinha dotada de pia e agua potavel (filtrada e
fresca); e, local para refei¢coes

Outra alternativa possivel é a utilizacao de veiculo de
apoio, dotado de instalagbes sanitarias (separadas por
sexo), agua potavel filtrada e fresca; e, local para
refeicoes

Caso a empresa responsavel pela coleta ndo disponha
de veiculos de apoio (com instalacées sanitarias, mesas
e assentos), que atendam a todos os trabalhadores, ou
de outro meio mais adequado, é recomendavel que as
equipes de coleta se utilizem dos veiculos coletores
para acesso a esses locais, 0s quais deverao ser
previamente estabelecidos pela empresa contratante

Coleta
domiciliar /
Coletor e
motorista

Fornecimento de
agua potéavel

A agua potavel e fresca podera ser transportada no
interior da cabine do veiculo coletor, em recipientes
hermeticamente fechados, sendo que os trabalhadores
deveréo fazer uso de copos individuais ou descartaveis

Coleta
domiciliar /
Coletor

Transporte até o
inicio do setor de
coleta

Recomenda-se que, onde necessario, o transporte do
trabalhador (coletor) até o inicio do setor de coleta, bem
como do final do setor de coleta até o local de retorno
(previamente determinado), seja realizado na cabine do
veiculo de coleta, conforme capacidade do mesmo; ou,
em veiculos apropriados, com assentos dotados de
cinto de seguranca para os trabalhadores. Deverd ser
evitado o transporte do trabalhador sobre o estribo do
veiculo de coleta

Coleta
domiciliar /

Velocidade média de
coleta

Recomenda-se que a velocidade média de coleta seja
estabelecida pelo SESMT ou responsavel(is) pela
elaboracdo do PPRA, para cada setor, em funcéo de

continua...
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Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e

Local e/ou
servico /
Atividade

Assunto

recomendagbes para atenua¢do ou solugcao

continuacao

Recomendacoes / Observacoes

Coletor

suas caracteristicas, incluindo a quantidade média de
residuo sélido coletado. Recomenda-se, ainda, que o
profissional (ou profissionais) responsavel pela
elaboragdo do PPRA elabore, ainda, um documento
contendo a descrigao de cada setor de coleta, com a
indicacéo do tipo de veiculo de coleta, nimero de
coletores, distancia efetiva de percurso de coleta; e,
velocidade média recomendada no trecho de coleta

Coleta
domiciliar /
Coletor

Colocagéao do pé
sobre a borda do
compartimento de
carga

Recomenda-se que os coletores mantenham os dois
pés sobre o estribo antiderrapante do veiculo de coleta,
visando a um maior equilibrio durante o deslocamento
do mesmo

Recomenda-se, ainda, a adocao de pausas, durante o
percurso de coleta, em locais que possuam assentos,
onde os coletores possam sentar para relaxar a
musculatura dos membros inferiores

Deverao ser realizados, ainda, treinamentos com os
coletores visando inibir essa pratica e conscientiza-los
sobre os riscos inerentes a atividade de coletor

Coleta
domiciliar /
Coletor

Falta de
padroniza¢do no
acondicionamento do
residuo sélido por
parte da populagao

Recomenda-se que sejam realizadas campanhas
educativas por parte da administragdo municipal, além
de orientagdes, por parte da empresa responsavel pela
coleta, em estabelecimentos ou residéncias especificas,
onde o residuo geralmente apresenta-se mal
acondicionado

Recomenda-se ainda que a administragdo municipal
estabeleca, no caso de grandes geradores, regras
quanto a forma e manutengéo do sistema de
acondicionamento, além de regras quanto a fiscalizacao
do cumprimento dos preceitos estabelecidos

Coleta
domiciliar /
Coletor

Enchimento
excessivo do
compartimento de
carga do
equipamento
compactador,
obrigando os
coletores a apoiarem

E recomendavel que a coleta de residuo sélido
domiciliar seja planejada de forma que haja tempo
suficiente para que os processos de compactacao do
residuo sejam realizados todas as vezes em que o
compartimento de carga do coletor compactador esteja
carregado até a altura recomendada pelo fabricante

Recomenda-se, ainda, que o empregador forneca

continua...
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Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e

recomendagbes para atenua¢do ou solugcao

continuacao

Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes
servico /
Atividade
o residuo com as instrugdes e treinamentos ao pessoal da operagéo,
maos, durante a quanto aos métodos seguros de trabalho, conforme
etapa de procedimentos estabelecidos pelo fabricante do
recolhimento equipamento, assim como realize 0 monitoramento dos
mecanizado do servigos de coleta, conforme previsto na NBR 14599
residuo sélido do (ABNT, 2003b)
compartimento de
carga para a caixa
de carga
Coleta Existéncia de abrigo Recomenda-se que a administragdo municipal notifique
domiciliar / de residuo em 0s responsaveis pelo condominio ou estabelecimento,
Coletor condominios e para que facam a adequacao da construgdo as normas
outros especificas de edificagcdo. A empresa responsavel pela
estabelecimentos, coleta deverd orientar a administragdo municipal quanto
cuja edificagdo nao aos locais a serem notificados
permite o0 acesso ) o ~ o
seguro por parte dos Recomenda-se, ainda, que a adm|n|§tragao mummp_al
coletores para estabglega regras quanto a construgéo e manutencao
realizagéo da coleta d_o aprlgo~externo dg residuo, assim como de
fiscalizagao e penalidades pelo descumprimento das
regras estabelecidas
Coleta Existéncia de Recomenda-se a diminuicdo na velocidade do veiculo
domiciliar / saliéncias ou coletor, de forma a evitar quedas dos coletores do
Coletor depressfes nas ruas  estribo do veiculo, além de evitar que os mesmos
ou cal¢adas, corram muito durante o recolhimento do residuo
potencializando o
risco de quedas do
estribo do veiculo
coletor; ou, de
torcbes em
tornozelos ou joelhos
dos coletores, ao
caminharem ou
correrem para
recolherem o residuo
Coleta Exposicdo a poeira Recomenda-se a diminuigéo na velocidade do veiculo
domiciliar / mineral em vias nao coletor, visando a ndo contribuir para o aumento da
Coletor pavimentadas e poeira em suspensao. Caso necessario, deverd ser

outras

utilizada méscara de protecao (respirador purificador de
ar para protecdo das vias respiratérias contra poeiras),

continua...
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Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e
recomendagbes para atenua¢do ou solugcao

continuacao
|
Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes

servico /
Atividade

cabendo salientar que a maioria dos coletores prefere
nao usa-la por dificultar a respiracéo

Coleta Levantamento de Recomenda-se que o veiculo de coleta disponha de
domiciliar / peso carrinho com rodas para o transporte de residuo
Coletor acondicionado que apresente peso superior a

capacidade de forca do trabalhador, de forma a nao
comprometer a sua salde ou a sua seguranga,
conforme estabelece a NR 17 (MTE, 2010I)

Recomenda-se, ainda, que a empresa responsavel pela
coleta, juntamente com a administracdo municipal,
mantenha um sistema de orientacao e/ou notificacdo
aos municipes que acondicionarem ou dispuserem
inadequadamente o residuo para a posterior coleta

Coleta Fadiga muscular Recomenda-se a redugéo do percurso de coleta, que
domiciliar / podera ocorrer quando a coleta for planejada de forma
Coletor que haja tempo suficiente para que o processo

mecanico de recolhimento (do compartimento de carga)
e compactacao (na caixa de carga) do residuo sélido
seja realizado todas as vezes em que o compartimento
de carga do coletor compactador estiver carregado, no
maximo, até a altura recomendada pelo fabricante. Tal
procedimento devera ainda diminuir o risco de acidentes
no compartimento de carga

Recomenda-se, ainda, a adogao de pausas durante o
percurso de coleta

Recomenda-se, também, a realizacao de ginastica
laboral, em pausas previamente estabelecidas,
conforme recomendacgdes de fisioterapeuta e/ou
fisioterapeuta do trabalho, profissional de educagéo
fisica ou médico do trabalho

Coleta Ferimentos com Recomenda-se as seguintes providéncias:

domiciliar / residuo sélido de , ) .

Coletor servigos de salde A equipe de coleta, ao constatar a irregularidade, deve
perfurocortante anotar o endereco de onde foi coletado o residuo
existente no residuo  domiciliar, contendo o objeto perfurocortante, e entrega-
sélido domiciliar lo ao SESMT, CIPA, ou outro setor da empresa

responsavel pela coleta, para as orientagdes
necessarias ao municipe infrator ou encaminhamento a

continua...
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Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e
recomendagbes para atenua¢do ou solugcao

continuacao

Local e/ou Assunto
servico /
Atividade

Recomendacoes / Observacoes

setor especifico da administragcdo municipal, para as
providéncias cabiveis, caso existam no municipio,
dispositivos legais estabelecendo punigdes aos
infratores

As orientagbes ao municipe infrator deverdo conter as
possiveis opgdes para o descarte correto do residuo no
local de sua geragao, para a posterior coleta externa,
incluindo: locais para compra do coletor recomendado
(recipiente destinado ao descarte de residuo sélido de
servigos de saude perfurante ou cortante, no local de
sua geracgao); locais onde este possa ser fornecido
gratuitamente; ou, outras opcdes para o descarte,
contemplando inclusive o reaproveitamento de
embalagens de outros produtos, tais como detergentes,
que atendam aos requisitos da NBR 13853 (ABNT,
1997a)

O municipe infrator devera ser orientado, ainda, quanto
as possibilidades de substituicdo do perfurocortante que
esta sendo utilizado, por outros que possuam
dispositivos de seguranga passivos (RAPPARINI e
REINHARDT, 2010)

As orientag6es ao municipe infrator deverado conter,
também, as opgdes para o descarte do coletor, quando
este atingir o limite de enchimento de 5 cm abaixo do
bocal (ABNT, 1997a). O recipiente (coletor) contendo os
objetos perfurocortantes podera ser levado pelo
municipe a unidades de salde (publicas ou privadas)
que sejam atendidas por coleta regular de residuo
sélido de servigos de salde e que disponibilizem tal
servico a comunidade (EPA, 2010a; BD Diabetes
Learning Center, 2010). A empresa responsavel pela
coleta de residuo sélido de servigos de saude podera
disponibilizar postos de recebimento do residuo (baixo
custo ou cortesia) para as pessoas fisicas da
comunidade

Nao havendo coleta regular e/ou tratamento de residuo
sélido de servicos de saude, na localidade e/ou
municipio, 0 municipe infrator devera ser orientado
quanto as formas corretas de acondicionamento do
residuo perfurocortante e os cuidados que devem ser
tomados para o descarte em conjunto com o residuo

continua...
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continuacao

Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes
servico /
Atividade
solido domiciliar
Quanto aos coletores de residuo, recomenda-se que os
mesmos recebam treinamentos constantes no sentido
de se evitar que o saco plastico contendo o residuo
toque em partes do corpo ndo protegidas
Coleta Permisséao de Recomenda-se que a velocidade média de coleta seja
domiciliar / realizagao de estabelecida pelo SESMT ou responsavel(is) pela
Coletor atividades de coleta elaboracdo do PPRA, para cada setor, em funcao de
por tarefas, prevista suas caracteristicas, incluindo a quantidade média de
em acordos sindicais  residuo sdlido coletado. A realizacao da coleta por
e outros tarefa s6 devera ser permitida caso nao implique no
instrumentos legais aumento da velocidade média estabelecida.
Recomenda-se, ainda, que tal ressalva seja incluida no
instrumento legal (acordo sindical, convengao coletiva e
outros) que estabelega a possibilidade de realizagao da
coleta por tarefa
Coleta Lesdes em partes do  Recomenda-se a diminui¢cdo na velocidade média de
domiciliar / corpo ocasionadas coleta (que deve estar prevista no planejamento da
Coletor por quedas do coleta) principalmente em ruas esburacadas ou sem
estribo do veiculo pavimentacao
coletor; ou, por ) L .
impactos contra o Recomenda-se, ainda, a realizacao de treinamentos
mesmo constantes com os coletores sobre as formas e
momentos corretos de subir e descer do estribo do
veiculo de coleta
Recomenda-se, também, a realizacéo de treinamentos
constantes com os motoristas da coleta domiciliar, sobre
as formas corretas de dirigir o veiculo e os cuidados que
devem ser tomados com relagdo aos coletores
Coleta Ruido proveniente Recomenda-se fazer a troca dos caminhdes de coleta
domiciliar / do veiculo de coleta antigos por caminhdes novos, menos ruidosos (tomada
Coletor e do sistema de de forga acoplada, kit siléncio); realizar regulagem e

compactagéo do
residuo sélido na
caixa de carga

manutengao periddica dos motores, sistemas de freio e
dos alarmes de marcha a ré dos caminhdes da coleta;
instalar silenciadores mais restritivos na descarga dos
veiculos; e, proceder a monitoragao dos niveis de ruido
dos caminhdes; conforme verificado por Quadros (2010)

continua...
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Atividade

Coleta de Dores na coluna Recomenda-se a utilizagdo de assentos ergonémicos e
residuo sélido/ lombar e pernas a manutencao preventiva e periddica nos sistemas de
Motoristas embreagem, freio e suspensao do veiculo coletor
Unidade de Longa distancia até Recomenda-se que as instalagbes sanitarias estejam
disposicao final  as instalagbes localizadas, no méaximo, a 150m das frentes de servigo
de residuo sanitarias e outras ) o o .

solido / 4reas de vivéncia Uma alternativa possivel é a utilizagao de unidades

Trabalhadores
das frentes de
Servico
(descarregame
nto / cobertura
do residuo /
SEervigos gerais)

méveis, como 6nibus dotados de sanitarios separados
por sexo, que possam ser acionados pelos
trabalhadores ou encarregado do setor, através de radio
ou celular, fornecidos pela empresa contratante.
Recomenda-se que no dimensionamento da quantidade
de veiculos seja adotada a proporcao estabelecida pela
Norma Regulamentadora n2 24 (MTE, 2010p) (1
lavatério e 1 vaso sanitario com a devida separacao por
sexo, para cada 20 trabalhadores ou fracao)

Poderao ainda ser utilizados sanitarios quimicos, desde
que sejam providos de lavatério e mantidos
devidamente limpos e higienizados

As instalagbes sanitarias deverao dispor de material
para limpeza, enxugo e secagem das maos, sendo
proibido o uso de toalhas coletivas

Os trabalhadores das frentes de servigo devem dispor,
ainda, de coberturas (mesmo que provisérias) dotadas
de mesas, assentos e agua potavel, em condi¢des
higiénicas, para serem utilizadas durante as possiveis
pausas

Unidade de
disposicao final
de residuo
sélido /
Catadores de
material
reciclavel

Riscos de acidentes
com caminhdes e
maquinas, além de
risco quimico e
biol6gico em
consequéncia do
contato com o
residuo sélido

Recomenda-se que ndo seja permitida, em hipétese
alguma, a presenca de catadores de material reciclavel
nas frentes de servico
(descarregamento/compactagéo/cobertura) de unidades
de disposicao de residuo solido. Recomenda-se ainda
que, se possivel, seja implantada coleta seletiva e
sejam criadas associa¢des ou cooperativas de
trabalhadores para atuarem com material reciclavel
(formadas, preferencialmente, por antigos catadores de
material reciclavel)

continua...
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Unidade de Exposicéo a Recomenda-se o trabalho contra o vento, visando a
disposicao final  bactérias; exposicdo  evitar a exposigao a poeira

de residuo a poeiras minerais; , .

solido / exposicao a ruido; e, Recomenda-se, ainda, que as vias de acesso de

Trabalhadores
das frentes de
trabalho
(descarregame
nto / cobertura
do residuo)

exposicao a
bioaerossaois,
durante a aspersao
com o chorume
(caso ocorra)

veiculos e maquinas sejam umedecidas visando a
diminuir a quantidade de poeira em suspensao

Recomenda-se, também, a utilizacdo de maquinas e
caminhdes que possuam cabines fechadas,
climatizadas e com filtragdo do influxo de ar, visando a
diminuir a exposigcao a poeira e intempéries

Quanto a exposicao a ruido acima dos limites
estabelecidos pela Norma Regulamentadora n® 15
(MTE, 2010k), recomenda-se a utiliza¢do de EPI, caso
nao seja possivel a adogcao de outras medidas, tais
como a utilizacao de veiculos e maquinas com cabines
fechadas e climatizadas

A utilizacdo de mascara de protecao respiratéria é
recomendada, ainda, caso haja aspersao de chorume
sobre o aterro de residuo sélido

Coleta de
residuo sélido
de servigos de
saude / Coletor

Veiculo de coleta:

Altura de colocacao
da carga (residuo
s6lido) e requisitos

Recomenda-se que a altura da abertura para carga seja
inferior a 1,20 m, sempre que a forma de carregamento
for manual; e, quando se ftratar de processo
mecanizado, que o sistema de carga opere de forma a

e motorista B , ndo permitir o rompimento dos recipientes (ou

coletor para nao rompimento  gcondicionadores), conforme estabelece a ABNT
dos recipientes de (2003b). Recomenda-se, ainda, que ndo haja contato
acondicionamento direto dos coletores com o residuo

Coleta de Abrigo externo de Recomenda-se que a empresa responsavel pela coleta,

residuo sélido
de servigcos de
saude / Coletor
e motorista
coletor

residuo aberto, com
paredes e pisos ndo
impermeaveis e sem
higienizacao

Existéncia de
contéiner com
enchimento
€excessivo,
impossibilitando seu

juntamente com a administragdo municipal, mantenha
um sistema de orientagao e/ou notificagdo aos
geradores para que adotem, respectivamente, para
cada problema citado, as seguintes providéncias:

Providenciem a adequagéo do abrigo externo de
residuo as especificagdes técnicas legais (fechamento;
paredes e pisos impermeaveis e lavaveis; limpeza e
higienizagao periddica, inclusive de contéineres e
outras)

continua...
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Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes
servico /
Atividade
fechamento Providenciem a compra de mais contéineres, visando a
o nao sobrecarregar os existentes
Existéncia de
contéiner danificado Providenciem a substituicdo ou reforma de contéineres
o danificados
Existéncia de
residuo sélido de Providenciem o acondicionamento adequado do residuo
servigo de saude solido de servigos de saude, de forma a manter a
acondicionado melhor estanqueidade possivel, utilizando-se de sacos
inadequadamente plasticos e outros recipientes permitidos pelos
dispositivos legais e/ou técnicos
Coleta de Necessidade de Recomenda-se que a empresa responsavel pela coleta

residuo sélido
de servigcos de
saude / Coletor

higienizagao devido
a contato acidental
com o residuo sélido

mantenha um servigo de apoio mével que proporcione
aos seus funcionarios as seguintes condicoes:
higienizacao corporal; e, higieniza¢do ou substituicao de

e motorista de servicos de saude EPI e/ou vestimenta de trabalho

coletor _ .
Recomenda-se ainda que o veiculo coletor disponha de
kit desinfeccao, para casos nao graves

Unidade de Conscientizacao Recomenda-se que haja um processo constante de

segregacgao e quanto a saude, conscientizacdo dos cooperados ou associados quanto

venda de seguranca e higiene  as questdes de salde, seguranga e higiene no trabalho,

material no trabalho inclusive quanto as notificagdes dos acidentes de

reciclavel / trabalho; trabalho este que devera ter o apoio de um

Cooperados ou profissional da area de assisténcia social

associados

Unidade de Areas de vivéncia / Recomenda-se que as unidades de segregacéo e venda

segregacgao e Agua potavel e local  de material reciclavel possuam areas de vivéncia

venda de para refeicoes constituidas por cozinha ou locais dotados de

material equipamentos para aquecimento das refei¢des,

reciclavel / conforme previsto na Norma Regulamentadora n® 24

Cooperados ou (MTE, 2010p), bem como de sala para escritério

associados

Recomenda-se, ainda, que as unidades de segregacao
e venda de material reciclavel sejam providas de
bebedouros com agua potavel e fresca, dotados de jato
inclinado e guarda protetora, conforme estabelece a
Norma Regulamentadora n® 24 (MTE, 2010p)

Caso sejam utilizadas geladeiras para resfriamento da
agua potavel, deverao ser utilizados copos descartaveis

continua...

356



Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e
recomendagbes para atenua¢do ou solugcao

continuacao

Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes

servico /

Atividade
ou copos individuais, que deverao ser guardados em
painéis com numero de ordem correspondente a cada
cooperado ou associado, ou outra forma de
identificacdo que impec¢a que 0s copos sejam usados
coletivamente. As geladeiras deverao estar localizadas
préximas a locais que contenham lavatorios, para que
os trabalhadores possam higienizar as maos antes de
utiliza-las

Unidade de Areas de vivéncia / E recomendavel que as unidades de segregacao e

segregacgao e Instalagbes venda de material reciclavel possuam instalagdes

venda de sanitarias sanitarias dimensionadas conforme a Norma

material Regulamentadora n® 24 (MTE, 2010p), separadas por

reciclavel / sexo, mantidas em perfeito estado de conservacgao,

Cooperados ou asseio e higiene e providas de vasos sanitarios,

associados lavatérios, mictérios, cestos de lixo com tampa e
chuveiros com 4gua quente

Unidade de Areas de vivéncia / Recomenda-se que as unidades de segregacao e venda

segregacgao e Vestiarios ou locais de material reciclavel possuam vestiarios ou locais para

venda de para troca de roupas  troca de roupas, dotados de bancos, espelhos e

material armarios individuais

reciclavel /

Cooperados ou

associados

Unidade de Postura nos postos Recomenda-se que postos de trabalho sejam

segregacgao e de trabalho projetados e/ou planejados de modo a proporcionar ao

venda de trabalhador, condi¢cdes de boa postura, visualizagao e

material operacao; e, ter altura e caracteristicas da superficie de

reciclavel / trabalho compativeis com o tipo de atividade, com a

Cooperados ou distancia requerida dos olhos ao campo de trabalho e

associados com a altura do assento, conforme previsto na Norma
Regulamentadora n® 17. Quando possivel, os postos de
trabalho devem ser projetados ou adaptados de modo a
possibilitar a postura para o trabalho, na posicao
sentada e em pé, e assegurar as posi¢coes confortaveis
dos membros superiores e inferiores, além da regidao
lombar, nessas duas situacdes

Unidade de Condigdes de Recomenda-se que os revestimentos e pinturas de

segregacgao e

higiene e limpeza

pisos, paredes, bancadas e equipamentos das areas

continua...
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venda de dos locais de onde é manipulado residuo sélido, sejam constituidos

material trabalho por material ou produtos que permitam uma facil

reciclavel / higienizacao e limpeza

Cooperados ou

associados

Unidade de Risco de acidentes Recomenda-se que sejam tomados cuidados especiais

segregacgao e com maquinas e no sentido de se evitar acidentes com partes méveis de

venda de equipamentos maquinas e equipamentos existentes nas cooperativas

material ou associacdes ligadas a reciclagem de material

reciclavel / proveniente de residuo sélido, principalmente quando se

Cooperados ou tratar de maquinas e equipamentos obsoletos, doados

associados ou encontrados no residuo solido, que nao atendam as
disposicdes da Norma Regulamentadora n® 12 (MTE,
2010j)

Unidade de Transporte e Recomenda-se que no transporte e levantamento de

segregacgao e levantamento de fardos de material reciclavel prensado e outros objetos

venda de peso com peso susceptivel de causar danos a saude dos

material trabalhadores, sejam utilizados meios técnicos

reciclavel / apropriados (como talhas e outros equipamentos

Cooperados ou hidraulicos ou mecanicos) de modo a nao comprometer

associados a saude e a seguranca dos mesmos, conforme
estabelecido na Norma Regulamentadora n® 17 (MTE
2010I)

Unidade de Carregamento de Nas atividades de carregamento de caminhdes com

segregacgao e caminhdes fardos de material reciclavel ou outro material, onde

venda de haja risco de quedas de trabalhadores, recomenda-se a

material utilizagdo de cinto tipo paraquedista ligado a cabo guia

reciclavel / superior, instalado no sentido longitudinal da carga e/ou

Cooperados ou carroceria

associados

Unidade de Possiveis acidentes Recomenda-se que a unidade de saude geradora do

tratamento de
residuo sélido
de servigcos de
saude e coleta
de RSSS/
Operador de
autoclave,

com perfurocortantes

acondicionados
irregularmente em
sacos plasticos

residuo (quando possivel sua identificagao) seja
notificada quanto a irregularidade em questgo.

Recomenda-se, ainda, que nas etapas de manipulagao
do residuo acondicionado em sacos plasticos, estes
sejam sempre pegos pela amarragao e fechamento da
boca e sejam também mantidos sempre distantes do

continua...
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servico /
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coletor de corpo do trabalhador

RSSS e outras , ) ] )

atividades E recomendavel, ainda, que nos treinamentos e ordens
de servico referentes a coleta de residuo sélido de
servicos de salde, os coletores sejam orientados,
preventivamente, quanto a possibilidade de existéncia
de agulhas de seringas descartaveis e outros
perfurocortantes acondicionados irregularmente em
sacos plasticos, provenientes de geradores de residuo
sélido de servigos de saude

Unidades de Possiveis acidentes Recomenda-se que os trabalhadores peguem os

tratamento de
residuo sélido
de servigcos de

com perfurocortantes
acondicionados em
coletores

coletores sempre pelas algcas apropriadas, sendo que
caso estas estejam danificadas, o trabalhador da coleta
devera proceder a analise visual do recipiente, com o

saude / padronizados objetivo de se identificar possiveis riscos de acidentes,

Operador de danificados ou com para entao proceder a coleta pelo meio mais adequado

autoclave e enchimento ) . ) L

outras excessivo Caso seja possivel a identificacdo do gerador, este

atividades devera ser notificado, instruido ou punido, em
conformidade com os dispositivos legais do municipio

Unidades de Riscos de acidentes Recomenda-se que os equipamentos e maquinas das

tratamento de
residuo sélido
(servicos de
saulde e outros)

com maquinas e
equipamentos

unidades de tratamento de residuo sélido sejam
rigorosamente inspecionados por profissional do
SESMT ou profissional competente, contratado pela
empresa responsavel pelo estabelecimento, para que se

/ Diversas verifique a adequacao dos mesmos as disposicoes da

atividades Norma Regulamentadora n2 12 (MTE, 2010j). Os vasos
de pressao deverao ser submetidos a inspegao
periddica conforme estabelecido na Norma
Regulamentadora n2 13 (MTE, 2010k)

Unidade de Possiveis acidentes Recomenda-se que sejam tomados cuidados especiais

tratamento de
residuo sélido
de servigcos de
saude /
Operador de
autoclave e
outras
atividades

com o residuo sélido
de servigcos de
salde, apés tratado
e triturado

na manipulagéo do residuo sélido de servigos de saude
apés tratado e triturado, pois mesmo estando isento de
contaminagéo bioldgica, pode provocar acidentes
(cortes ou perfuracdes) devido a pequenas partes de
objetos perfurantes ou cortantes nele existentes.

continua...

359



Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e
recomendagbes para atenua¢do ou solugcao

continuacao

Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes
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Servicos de EPI: Riscos fisicos, Conforme previsto na Norma Regulamentadora n2 6,
limpeza urbana  quimicos e recomenda-se que as especificacdes dos EPI sejam
/ biol6gicos definidas pelo SESMT (ou por profissional legalmente

. habilitado, onde ndo houver SESMT), apos ouvida a
Gari CIPA e trabalhadores usuarios, considerando-se as
cooonde pe,culi.aridades d_e cada local ld_e trabalho, além de
el el maquinas e equipamentos utlllzad_os no desempenhol
de origem das a.t|V|dade_s. Rgcomenda-se, ainda, que os EPI sejam
e e substituidos imediatamente, quando se mostrarem
el ineficientes; ou, obsoletos, em virtude do surgimento de

novos produtos, com novas tecnologias, que

Coletor de proporcionem melhores condicées de seguranca e
residuo sélido conforto aos trabalhadores
de servigcos de - .
s ee Como sugestdes (para algumas atividades), que

deverao ser reavaliadas pelos profissionais citados,
pode se tomar por base o0s seguintes materiais, trajes e
EPI:

Gari (varredor)

a) chapéu de abas largas; ou, boné com touca arabe
para protecado da regido cervical, além de boné sem
touca arabe para varricao noturna ou para varrigdo em
locais com pouca insolagao;

b) camisas ou camisetas de mangas longas e curtas
(ambas), além de creme protetor solar, de forma que o
trabalhador possa optar pela vestimenta mais adequada
em fung&o do clima, local e turno de trabalho;

c) calgas compridas;

d) calcado de seguranga com palmilha espessa e
resistente;

e) luvas de seguranga, flexiveis, que proporcionem boa
ventilagdo e com camada impermeavel, no minimo, nas
palmas e dedos;

f) 6culos de seguranga com protecao UV (com lentes
claras para trabalho noturno);

g) avental e mascara de protecao respiratéria, para

continua...
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servico /
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Recomendacoes / Observacoes

serem utilizados durante o esvaziamento de lixeiras;
h) creme protetor solar com FPS 30 ou mais;

i) creme protetor antibacteriano;

j) capa ou macacao de protecao contra chuva;

k) coletes refletivos para trabalho noturno ou
vestimentas com faixas refletivas; e,

m) eletrolitos (sais) para reposicao do sal perdido com o
suor, principalmente sédio, calcio e ferro (conforme
orientacao do médico responsavel pelo PCMSO)

Obs.: vestimentas em tecidos que proporcionem
condi¢des adequadas de conforto ao trabalhador; e,
preferencialmente na cor laranja

Coletor de residuo soélido de origem residencial e
comercial

a) boné com touca arabe para protegcao da regiao
cervical; e, boné sem touca arabe para coleta noturna;

b) camisas ou camisetas de mangas longas e curtas
(ambas), além de creme protetor solar, de forma que o
trabalhador possa optar pela vestimenta mais adequada
em fung&o do clima, local e turno de trabalho;

c) calgas compridas;

d) calcado, tipo ténis, com protetor de impacto
(calcanhar) e, preferencialmente, com protegdo aos
tornozelos;

e) luva de seguranga, flexivel, que proporcione boa
ventilagdo e com camada impermeavel, no minimo, nas
palmas e dedos;

f) 6culos de segurangca com protecao UV (com lentes
claras para trabalho noturno);

g) mascara de protegao respiratéria, para serem
utilizadas em locais com exposi¢édo a poeiras;

continua...
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Recomendacoes / Observacoes

h) creme protetor solar com FPS 30 ou mais;
i) creme protetor antibacteriano;
j) capa ou macacéao de protecéo contra chuva;

k) coletes refletivos para trabalho noturno ou
vestimentas com faixas refletivas;

) joelheiras; e,

m) eletrolitos (sais) para reposicao do sal perdido com o
suor, principalmente sédio, calcio e ferro (conforme
orientacao do médico responsavel pelo PCMSO)

Obs.: vestimentas em tecidos que proporcionem
condi¢des adequadas de conforto ao trabalhador; e,
preferencialmente na cor laranja

Coletor e motorista-coletor de residuo sélido de servicos
de saude

a) boné de cor branca (ou clara) e, caso necessario,
gorro ou touca, de forma a proteger os cabelos;

b) camisa com manga, no minimo de 3/4, de tecido
resistente e de cor branca, de forma a identificar o
coletor de acordo com a sua fungao;

c) calgas compridas;

d) botas de borracha ou PVC, impermeéveis,
resistentes, de cor clara, preferencialmente branca, com
cano 3/4 e solado antiderrapante, além de calgado,
preferencialmente impermeavel, com maior resisténcia a
perfurocortantes, para serem utilizados em locais onde
haja risco de acidentes com tais objetos

e) luvas de PVC, impermeaveis, resistentes, de cor
clara, preferencialmente branca, antiderrapantes e de
cano longo;

f) 6culos de seguranga com protecao UV, com lente
panoramica, incolor, de plastico resistente, com
armagao em plastico flexivel, com protecéo lateral e
valvulas para ventilagéo;

continua...
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Tabela 5.25 Principais problemas identificados nos servicos de limpeza urbana e
recomendacgbes para atenua¢do ou solugcao

conclusao
|
Local e/ou Assunto Recomendacoes / Observacoes
servico /
Atividade

g) mascara de protecao respiratéria, para serem utilizadas
em locais com exposicao a poeiras;

h) avental de PVC impermeavel e de médio comprimento;
i) creme protetor antibacteriano;

j) capa de protecéo contra chuva, preferencialmente
branca;

k) coletes refletivos para trabalho noturno ou vestimentas
com faixas refletivas; e,

m) eletrolitos (sais) para reposi¢ao do sal perdido com o
suor, principalmente sédio, célcio e ferro (conforme
orientacdo do médico responsavel pelo PCMSO)

Obs.: vestimentas em tecidos em cor clara ou branca que
proporcionem condi¢des adequadas de conforto ao
trabalhador

Servigos de Diretrizes para Recomenda-se que as acoes do SESMT sejam

limpeza atuacéo do SESMT direcionadas pelos acidentes e doengas registrados
urbana / (CAT), além de informagbes quanto a acidentes do
Diversas trabalho, quase acidentes; e, doengas do trabalho, obtidas

através de entrevistas realizadas com os trabalhadores

Recomenda-se, ainda, que as agbes do SESMT, ligadas
as questdes de saude, sejam assessoradas por
fisioterapeuta ou fisioterapeuta do trabalho

Com relacdo aos dispositivos legais e técnicos relativos a seguranca e saude
dos trabalhadores dos servigos de limpeza urbana recomenda-se que seja elaborada
uma norma regulamentadora especifica para os servigos de limpeza urbana, ou uma
norma regulamentadora para atividades de saneamento contendo anexo ou parte que
trate das atividades ligadas a residuo sélido. Recomenda-se, ainda, que caso tal

dispositivo seja criado, sejam abordados, entre outros, os seguintes assuntos:
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obrigatoriedade de se discriminar em documento formal (ordens de servigos
ou outros) os respectivos setores de coleta domiciliar e suas caracteristicas,
incluindo a quantidade meédia de residuo sdélido coletada, a indicagdo do tipo
de veiculo de coleta, o niumero de coletores, a distancia efetiva de percurso
de coleta; e, a velocidade média recomendada no trecho de coleta;
detalhamento quanto a forma de implantagdo de instalagcdes sanitarias e/ou
locais para refeicbes em frentes de trabalho dos servigos de limpeza urbana,
incluindo entre estas: locais de disposicao final de residuo sélido, setores de
coleta de residuo sélido, setores de varricao e outras;

priorizacdo de varricAo mecanizada em locais que oferecam maiores riscos
ou piores condi¢coes de trabalho aos garis, tais como: locais sujeitos a
insolacdo, locais com risco de atropelamentos, locais com excesso de
poeiras, locais com excesso de gases provenientes de escapamentos de
veiculos e outros;

principais medidas de prote¢cdo coletiva a serem adotadas em areas de
aterro de residuo, visando a atenuar os riscos de exposicao a poeira, bem
como atenuar ou eliminar outros riscos quimicos;

principais medidas de protegcdo coletiva e individual a serem adotadas em
cooperativas ou associagbes ligadas a coleta seletiva e segregagcdo de
material reciclavel, visando a atenuar ou eliminar os riscos existentes,
principalmente riscos de acidentes e ergondmicos; e,

principais medidas a serem adotadas visando a eliminar os riscos fisicos e
biolégicos.
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6 Conclusoes e recomendacoes

Esta secéo foi dividida em dois topicos: “conclusdes”; e, “recomendacdes para

novos trabalhos”.

6.1 Conclusoes

Os objetivos propostos neste trabalho, objetivos gerais e especificos, foram

atendidos.

Conclui-se que:

» além do levantamento das condicées de trabalho através de informacgdes
prestadas por trabalhadores, empresas e instituicbes publicas ligadas a
protecdo a saude e seguranca dos trabalhadores, a verificacao pratica das
condicoes de trabalho em locais previamente selecionados, mediante
critérios especificos, onde se obteve informagdes complementares e outros
dados, referentes aos riscos a seguranca e saude dos trabalhadores
envolvidos; permitiu uma melhor avaliacdo das condigdes de trabalho no
setor;

= 0 levantamento dos acidentes, doencas e condi¢coes de trabalho em uma
parcela do sistema de limpeza urbana possibilitou a andlise dos atuais
instrumentos de regulacédo e controle das condigcdes de seguranca e saude
no trabalho, quanto a efetiva protecdo aos trabalhadores do setor;
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no que tange as caracteristicas ou condigcbes dos ambientes de trabalho,
algumas potencializam riscos de acidentes ou doencas do trabalho, nas
atividades de coleta domiciliar e, de varricdo de vias e logradouros publicos,
tais como: trafego urbano; pavimentacdo e conservagao de vias publicas,
incluindo calgadas; e, grau de conscientizagdo da populagcdo quanto as
questdes de residuo sélido, principalmente acondicionamento;

quanto a coleta domiciliar, a quantidade e caracteristicas de suportes
destinados a disposi¢cao temporaria do residuo, para a posterior coleta, além
das caracteristicas bem como estado de conservacdo dos abrigos externos
de residuo, contribuem para a ocorréncia de acidentes e doencas do trabalho
(coletores);

com relacdo a alguns riscos de acidentes com coletores de residuo sélido e
varredores, algumas acdes preventivas devem envolver a administracdo
publica e a populagdo em geral, principalmente no que se refere as
condicbes das vias de acesso (calgcadas e ruas, envolvendo coletores e
varredores); abrigo externo de residuo (coletores); suportes para disposicao
de residuo, antes da coleta (coletores); e, formas de acondicionamento do
residuo (coletores);

com relacao a intempéries, os trabalhadores dos servicos de limpeza urbana
que estdo mais sujeitos as condi¢cbes adversas do tempo sédo os coletores de
residuo solido e os varredores, j4 que os demais tém como se proteger ou
adiar a tarefa em execucgao;

o trabalho dos varredores é dificultado pela falta de lixeiras em locais com
grande circulacdo de pedestres, bem como pelo inadequado estado de
conservagao das mesmas e irregularidades em pisos de calcadas;

na coleta de residuo sélido de servigos de saude sao diversos os fatores que
potencializam os riscos de acidentes e doengas com os coletores, tais como:
falta de preocupacdo dos geradores com relacdo a construcdo e a

manutengao do abrigo externo de residuo em conformidade com a legislagao
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pertinente; falta de manutencdo de equipamentos, tais como contéineres;
enchimento inadequado dos contéineres; e, acondicionamento inadequado
do residuo em funcao de suas caracteristicas;

confirmando o entendimento obtido na revisao bibliogréfica, a deficiéncia na
iluminagcado publica € um fator que dificulta a realizagdo das tarefas dos
trabalhadores dos servicos de limpeza urbana que atuam no periodo
noturno, além de aumentar as possibilidades de acidentes;

com relacdo aos EPI, existe uma parcela de inseguranca por parte das
empresas responsaveis pelos servicos de limpeza urbana, no
estabelecimento das vestimentas de trabalho e EPIl mais adequados; de
forma a proporcionar a melhor prote¢do e nao trazer desconfortos ou riscos
adicionais aos trabalhadores, principalmente nas atividades de varricdo de
vias e logradouros publicos, coleta de residuo sélido de origem residencial e
comercial; e, coleta de residuo sélido de servigos de saude;

0s principais riscos presentes nas diversas atividades dos servigos de
limpeza urbana sao: risco fisico, causado por agentes como calor, devido as
condicoes climaticas (varredores, coletores de residuo sélido de origem
residencial e comercial, coletores de residuo sélido de servigcos de saude; e,
trabalhadores das unidades de disposicao final de residuo sélido), vibracoes
(principalmente coletores de residuo domiciliar e operadores de maquinas) e
ruidos (principalmente varredores, coletores de residuo solido de origem
residencial e comercial; e, trabalhadores das unidades de disposi¢ao final de
residuo sélido); risco quimico, causado por agentes como produtos contidos
no residuo (todas as atividades), além de poeira mineral (principalmente
coletores de residuo sélido de origem residencial e comercial e trabalhadores
das unidades de disposicao final de residuo sélido) e gases (trabalhadores
de unidades de tratamento e disposicao final de residuo sélido); risco
bioldgico devido a micro-organismos contidos no residuo (todas as
atividades); risco ergonémico devido a fatores como posturas inadequadas

e/ou caracteristicas inadequadas de equipamentos, maquinas ou mobiliarios
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utilizados na realizacdo das tarefas (todas as atividades); risco de acidentes
com material perfurante ou cortante, tal como cacos de vidros, espetos,
espinhos, arames, latas e outros (todos os trabalhadores); risco de acidentes
com material perfurocortante proveniente de servicos de saude
(principalmente coletores de residuo soélido de servicos de saude; e,
coletores de residuo sélido de origem residencial e comercial); risco de
acidentes por quedas de alturas (principalmente trabalhadores que executam
carregamento de cargas em unidades de segregacado e venda de material
reciclavel); e, risco de acidentes por quedas do estribo do veiculo coletor
(coletores da coleta domiciliar);

quanto a agua para consumo, a maior dificuldade relacionada ao suprimento
(agua potavel e fresca) esta nos servigos de varricao;

no que tange aos locais para refeicbes e instalagbes sanitarias, dos
trabalhadores de servicos de limpeza urbana, envolvidos nesta pesquisa, 0s
varredores foram os mais prejudicados;

as dificuldades relacionadas a realizacao das refeigcdes, enfrentadas pelos
garis da Empresa “B”, que atuam em um municipio de grande porte (766.461
habitantes — IBGE 2010) sdo maiores que aquelas enfrentadas pelos garis
da Empresa “A”, que atuam em um municipio de pequeno porte (58.272
habitantes — IBGE 2010), podendo realizar as refeicbes em suas respectivas
casas;

as empresas devem fazer com que as frentes de servico de unidades de
disposicao final de residuo sélido, que estejam localizadas a mais de 150m
das areas de vivéncia onde se localizam as instalagbes sanitarias;
disponham de instala¢des sanitarias, fixas ou méveis, para serem utilizadas
pelos trabalhadores que ali executam trabalhos continuos;

com relacédo as vestimentas de trabalho, aquelas com cores que chamam a
atencdo de condutores de veiculos podem evitar acidentes por
atropelamentos. As cores das vestimentas de trabalho que eram utilizadas
anteriormente por varredores da Empresa “A”, podem ter contribuido para a
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ocorréncia dos acidentes por atropelamento (3 casos, representando 27,3%
das ocorréncias registradas);

a respeito da forma de acondicionamento do residuo sélido de origem
residencial e comercial, ndo existe nenhuma padronizagcdo, sendo que
alguns recipientes utilizados dificultam o trabalho dos coletores, podendo
causar danos a saude e seguranga dos mesmos;

a realizacao de atividade por tarefa por parte da Empresa “A”, estabelecida
em acordo sindical, resultou em aumento da velocidade de coleta e nao se
mostrou adequada do ponto de vista de seguranca e saude dos coletores de
residuo;

os coletores de residuo sélido de origem residencial e comercial sdo aqueles,
entre os trabalhadores envolvidos na pesquisa, que estdo mais sujeitos ao
levantamento de peso em excesso;

a carga de trabalho a que estao sujeitos os trabalhadores da coleta domiciliar
do municipio de Campo Grande/MS é superior aquela a que estao sujeitos
os coletores do municipio de Penapolis/SP, resultando em maior desgaste
fisico dos primeiros;

a cooperativa de trabalhadores da unidade de segregacdo e venda de
material reciclavel estava instalada em prédio com condicbes adequadas
(dotado de escritério, instalacdées sanitarias, local para refeicbes e outras
areas de vivéncia; e, possuia equipamento para levantamento e transporte

de peso e outros);

Na cooperativa de trabalhadores responséavel pela unidade de segregacao e
venda de material reciclavel; havia uma grande despreocupacao dos seus
trabalhadores com relagdo as questdes de seguranca e saude no trabalho,
principalmente no que se refere a ergonomia, trabalho em locais com risco
de quedas de alturas, riscos de acidentes com partes méveis de maquinas e
equipamentos, utilizacao de EPI e habitos de higiene e limpeza;

a utilizacédo dos EPI tipo “botas de borracha de meio cano branca”; ou, “botas

de PVC, impermeéaveis, resistentes, solado antiderrapante, cano trés quartos
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e na cor branca”, durante a coleta externa de residuo sélido de servigcos de
saude, conforme recomendado, respectivamente por ABNT (1993d) e
FUNASA (2006), mostra-se ineficaz quando considerada a disposicao final
inadequada do residuo coletado (onde ha material perfurocortante sobre o
aterro), como parte do trabalho a ser executado pelos coletores, conforme se
verificou com trabalhadores da Empresa “C”;

o coletor de residuo sélido de servicos de saude perfurocortante
(descarpack) nao oferece protecao adequada, caso nao sejam adotados
cuidados especiais, como evitar que as caixas coletoras sejam molhadas; ou,
que suas alcas sejam danificadas;

no que tange ao ruido provocado pelo transito urbano, a utilizacao de
protetor auricular por parte de coletores e varredores, ndo é recomendada, ja
que pode causar riscos adicionais no transito;

os acidentes de trabalho com CAT registrada, ocorridos com os coletores de
residuo solido de servicos de saude das Empresas “A” e “C”, ndo estavam
relacionados com o processo de trabalho ou com os veiculos ou
equipamentos utilizados na coleta, mas sim, com o acondicionamento
irregular do residuo perfurocortante em sacos plasticos; ou, com a condi¢ao
inadequada do recipiente destinado ao descarte deste tipo de residuo;

ha indicios de subnotificacdo de acidentes do trabalho, comparando-se os
relatados pelos trabalhadores, com aqueles oficialmente registrados pelas
empresas;

a ineficiéncia e/ou falta de cuidados por parte dos motoristas da coleta
domiciliar pode resultar em acidentes com os coletores, em razdo de
impactos contra o veiculo coletor ou quedas do mesmo;

a implementacao de campanhas informativas que sensibilizem a populacéo
quanto a correta disposicdo de cacos de vidros e outros objetos
perfurocortantes, previne ou reduz a incidéncia de acidentes com o0s
trabalhadores dos servicos de limpeza urbana, envolvendo esse tipo de

residuo;
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de modo geral, os maiores indices de acidentes e doencas e/ou dores e/ou
lesdes foram dos coletores de residuo sélido da coleta domiciliar;

os indices de acidentes e doencas e/ou dores e/ou lesées dos varredores da
Empresa “B” (privada) foram maiores que os da Empresa “A” (publica),
segundo as entrevistas realizadas;

dos maiores grupos de trabalhadores entrevistados, os motoristas da coleta
domiciliar foram os que apresentaram os menores indices de acidentes do
trabalho;

o0 maior tempo de atividade na fungdo de motorista de coleta domiciliar
resulta em aumento da intensidade das dores e/ou desconfortos na coluna
cervical, coluna lombar e joelhos;

os Oculos de protecdo devem sempre ser utilizados pelos varredores,
coletores de residuos e outros trabalhadores dos servicos de limpeza
urbana;

a exigéncia de corridas, saltos e carregamento de peso, na atividade de
coleta domiciliar, resultou em maiores desconfortos na coluna lombar e
membros inferiores dos coletores;

a necessidade de recolhimento constante do residuo com a p4, por parte dos
varredores, resultou em maiores desconfortos na coluna lombar;

os carrinhos de coleta e transporte do residuo solido de varricdo (lutocar)
utilizados pelas Empresas “A” e “B”, apesar de serem constituidos por
materiais leves, ndo eram adequados, considerando-se, entre outros
aspectos, a falta de tampa; a altura para carregamento do residuo solido com
a pa; a proximidade do residuo coletado, com a face do trabalhador (durante
o transporte); e, a falta de suportes para carregamento das ferramentas;

uma possivel causa dos desconfortos na coluna lombar dos coletores de
residuo solido de servicos de saude foi a adogao de posturas inadequadas
na realizagcao de suas atividades;

a situacdo compreendida entre leve desconforto e desconforto, nas pernas

dos trabalhadores da unidade de segregacao e venda de material reciclavel
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do municipio de Penapolis/SP, apontada no mapa de conforto corporal, pode
estar relacionada as constantes posturas em pé;

quanto ao preenchimento das CAT, deve ocorrer para todos os acidentes e
doencas do trabalho, conforme previsto em lei, mas, ser realizado por
pessoas treinadas e devidamente instruidas para esse fim;

os acidentes devido a ataques de caes resultaram em maior periodo médio
de afastamento na Empresa “A’;

ainda com relagcdo aos acidentes ocorridos por ataques de caes, o0s
municipios devem criar legislacdo especifica para salvaguardar a integridade
fisica dos municipes, incluindo os trabalhadores dos servigos de limpeza
urbana, de possiveis ataques por animais ferozes. O dispositivo legal devera
prever restricoes e penalidades para o caso de descumprimento das regras
estabelecidas;

as condicbes de trabalho no aterro sanitario (Pendpolis/SP) sdo muito
melhores que as condi¢cdes de trabalho no aterro controlado (Campo
Grande/MS), onde os riscos de acidentes e doencas sao maiores;

os trabalhadores informais que catam material reciclavel no aterro
controlado, estdo sujeitos a sérios riscos de acidentes com os veiculos de
coleta e maquinas, além dos riscos inerentes ao residuo soélido, em
decorréncia de sua manipulacao inadequada;

51,59% dos acidentes de trabalho ocorridos no Brasil, nos anos de 2006 a
2008, relacionados aos servicos de saneamento, estavam ligados as
atividades de coleta, tratamento e disposicéo de residuo sélido nao perigoso;
o numero de acidentes do trabalho, com CAT registrada, ocorridos nos
servicos de coleta de residuo sélido nao perigoso, nos anos de 2006 a 2008,
foi muito superior (148%) ao numero de acidentes ocorridos neste mesmo
periodo, nos servicos de tratamento e disposicao de residuo ndo perigoso;

o crescimento da quantidade de acidentes do trabalho (com CAT registrada),
no setor de coleta de residuo sélido nao perigoso, foi muito menor entre os
anos de 2007 e 2008 (12,35%), do que entre os anos de 2006 e 2007
(54,26%);
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* no que tange as doengas do trabalho relacionadas aos servigos de
saneamento (agua, esgoto e residuo sélido), relativas ao ano de 2008 (com
CAT registrada), mais da metade (59,76%) ocorreram com trabalhadores da
coleta, tratamento e disposicao de residuos sélidos ndo perigosos;

= quanto as doencas do trabalho (com CAT registrada) ocorridas nos servigos
de coleta, tratamento e disposicdo de residuo sdélido ndo perigoso, a
quantidade ocorrida no setor de coleta, nos anos de 2006 a 2008, foi maior
(60,16%) que a quantidade ocorrida no setor de tratamento e disposicao
final;

= com relagdo aos dispositivos legais e técnicos relativos a seguranca e saude
dos trabalhadores dos servicos de limpeza urbana; apesar daqueles
atualmente existentes possibilitarem a protecdo a saude e seguranca desses
trabalhadores, a elaboragédo de uma norma regulamentadora especifica para
servicos de limpeza urbana, ou de uma norma regulamentadora para
atividades de saneamento contendo anexo ou parte, tratando das atividades
ligadas aos servicos de limpeza urbana, propiciard um melhor controle das
condic¢oes de trabalho no setor;

= a Empresa “A” apresentou a menor rotatividade de trabalhadores, por ser
publica;

= a atividade de coleta domiciliar requer que os trabalhadores sejam mais
jovens, por ser mais extenuante que a de varredor;

= 0 numero de armarios individuais das areas de vivéncia, de modo geral, era
subdimensionado em relagdo ao numero de trabalhadores;

* no que tange as ag¢des do SESMT, devem ser direcionadas pelos acidentes
e doencas registrados (CAT), além de informagdes quanto a acidentes do
trabalho, quase acidentes e doencas do trabalho, obtidas através de
entrevistas realizadas com os trabalhadores;

» as acdoes do SESMT, ligadas as questdbes de saude, deverdao ser
assessoradas por fisioterapeuta ou fisioterapeuta do trabalho, além do
médico do trabalho;
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» a obediéncia, por parte dos trabalhadores, empresas e outros, ligados aos
servicos de limpeza urbana, as recomendacdes feitas no item 5.5,
resultara em melhoria das condicbes de seguranca e saude dos
trabalhadores deste setor; e,

» a elaboragao desta pesquisa contribuiu, de forma efetiva, para a minimizagao
e prevencao de acidentes e doencas do trabalho nos servicos de limpeza
urbana, além de levantar dados que podem ser utilizados em pesquisas

futuras.

6.2 Recomendacoées para novos trabalhos

Foram elaboradas recomendacdes para a realizagdo de novos trabalhos que

possam complementar o presente estudo.
Recomenda-se:

» a elaboracdo de pesquisas visando a estabelecer parametros
para determinacdo da velocidade média ideal de coleta de
residuo soélido, considerando-se o numero de coletores, as
caracteristicas, quantidade e origem do residuo, caracteristicas e
peculiaridades das vias publicas, turno de trabalho, tipo de
veiculo de coleta, formas de acondicionamento do residuo,
formas de disposicdo para coleta e outras variaveis ou fatores;
de forma a propiciar aos coletores a condicdo mais favoravel
possivel;

» a elaboracdo de pesquisas visando a estabelecer parametros
para a determinacdo da velocidade média ideal de varricao
manual, por varredor, considerando-se o transito de pessoas e

de veiculos, quantidade de veiculos estacionados, quantidade de
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residuo a ser varrido e coletado e outras variaveis ou fatores; de
forma a propiciar aos varredores a condicdo mais favoravel
possivel;

a elaboracao de estudos relacionados a seguranca e saude dos
trabalhadores em outros setores ligados a residuo solido, tais
como: residuo sélido de construcdo e demoli¢cao e residuo sélido
industrial, incluindo suas respectivas unidades de tratamento e
disposicao final;

a elaboracdo de pesquisas por profissionais da area de medicina
do trabalho visando a maiores esclarecimentos quanto as
doencas ocorridas nos servicos de limpeza urbana;

a elaboracao de estudos por parte de profissionais da area de
fisioterapia do trabalho, visando a caracterizacao e quantificacéo
dos movimentos realizados pelos trabalhadores dos servicos de
limpeza urbana, e a identificacdo das possiveis consequéncias
para a saude, principalmente no caso de coletores e varredores;
a elaboracdo de estudos relacionados a quantificacdo de
agentes ambientais presentes nos servicos de limpeza urbana,
tais como ruidos e vibracoes;

a elaboracao de estudos relacionados a seguranca e saude dos
trabalhadores das unidades de triagem e compostagem de
residuo sélido de origem residencial e comercial;

a elaboracao de estudos visando a estabelecer parametros para
uma possivel norma regulamentadora, especifica para atividades
ligadas ao saneamento urbano; e,

a elaboracdo de um projeto de norma regulamentadora
especifica para servigos de limpeza urbana, ou projeto de norma
regulamentadora para atividades de saneamento contendo
anexo ou parte, tratando das atividades ligadas aos servicos de

limpeza urbana.
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Apéndice A - Questiondrio — empresa

E apresentado o questionario elaborado para a obtencdo de dados junto as
Prefeituras ou empresas dos municipios escolhidos para estudo.
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QUESTIONARIO Data: /]

| - DADOS GERAIS

Empresa/Institui¢do:

CNAE:

Municipio:

Il — DADOS SOBRE O INFORMANTE

Nome:
Cargo:
Telefone:

Il - ASPECTOS GERAIS DO MUNICIPIO

1 Qual é a populagao da cidade?

[ ] Habitantes.

2 Qual é a base econémica da cidade?

[ 1 Agricultura/pecuaria [ ]Indastria
[ ]Comeércio [ ]Turismo
[ ]Outro: | ]

3  Cite as demais caracteristicas relevantes do municipio

IV — SERVICOS DE COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS COMERCIAL E DOMICILIAR

1 Qual é a composigao das equipes de coleta?

Tipo de equipe Equipe 1 Equipe 2 Equipe 3

Tipo de
caminhao/equipamento
coletor:

Numero de motoristas por
equipe:

Numero de coletores de
residuo sélido por equipe
(exceto reserva):

Outro (especificar)

Obs.:

2  Quais os dados atuais com relagéo as equipes de coleta e quantidade total média de residuo
coletado por dia da semana?

Dia da Tipo de equipe Numero de equipes por | NUmero de | Quantidade total
semana turno de trabalho coletores- média de residuo
reserva coletado por dia (t)

Domingo

Segunda

Terca

Quarta

Quinta
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Sexta

Sabado

Os dados acima podem ser considerados a partir de que data?
Més [ ], ano [ I

Obs.:

Quais os dados existentes com relacao a quantidade de residuo coletado?

Ano Média mensal (1)

Obs.: Use folhas adicionais, se necesario.

Qual a distancia média percorrida pelas equipes de coleta, desde o inicio ao final do setor de
coleta?

[ ] km.
O dado acima pode ser considerado a partir de que data?
Més [ ], ano [ 1.

Do ponto de vista de acidentes e doengas do trabalho, cite os estabelecimentos ou locais, que
apresentem maior risco aos trabalhadores dos servicos de coleta, levando-se em conta a
caracteristica do residuo, forma de acondicionamento para coleta e quantidade gerada
(principais geradores).

V — SERVICOS DE COLETA DE RESIDUO SOLIDO DE SERVICOS DE SAUDE

Qual a composicdo das equipes de coleta (pessoal/veiculos e equipamentos), bem como
respectivo numero de equipes por turno de trabalho?

Quais os dados existentes com relacao a quantidade de residuo coletado?

Quais os geradores que produzem maior quantidade de residuo?
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VI — TRATAMENTO E DISPOSICAO DE RESIDUOS SOLIDOS RESIDENCIAL, COMERCIAL E DE

SERVICOS DE SAUDE

1 Quais unidades compdem o sistema de tratamento e disposicao de residuos sélidos comercial,
domiciliar e de servigos de saude, bem como nimero de trabalhadores por setor ou unidade do
sistema e, quantidade de residuo tratado e/ou disposto?

Unidade/setor

Ndmero
trabalhadores

de | Funcao dos trabalhadores

Quantidade total de
residuo tratado
e/ou disposto (t)

Usina de triagem/
segregacao

Usina de
compostagem

Autoclave

Incinerador

Aterro sanitario

Aterro controlado

Vala sanitaria

Unidade de
tratamento de
chorume

Transbordo

Os dados acima podem ser considerados a partir de que data?

Més [
Obs.:

], ano [

]

VIl - EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPl) E EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO

COLETIVA (EPC)

1 Descreva o0s equipamentos de protecdo individual (EPI)
trabalhadores dos servigcos de limpeza urbana, bem como se existe pagamento de adicional de

insalubridade?

utilizados atualmente pelos

Funcao Setor de | EPI utilizado % . de
servico insalubridade
paga
Motorista

Operador de maquinas

Coletor de residuo sélido
comercial e/ou domiciliar

Coletor de residuo soélido de

servicos de saude

Operador de esteira

Ajudante geral

Gari

Outro: [Quais?:
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Outro: [Quais?: 1| | |

Obs.: outras informagdes que julgar necessarias ou Uteis:

2  Cite os principais equipamentos de protecao coletiva utilizados nos servicos de limpeza urbana.

VIil - INFORMACOES COMPLEMENTARES (RESIDUOS SOLIDOS RESIDENCIAL, COMERCIAL E
DE SERVICOS DE SAUDE)

1 Existem dados relativos a composicao gravimeétrica do residuo? Quais?

2 Quais as formas usuais de acondicionamento do residuo e disposi¢ao para coleta?

3 Quais as formas utilizadas para registro dos acidentes e doencas do trabalho?

4  Quais unidades ou setores de servigco apresentam maior rotatividade de trabalhadores (ordem
decrescente)?
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Apéndice B - Questionario — funcionario

E apresentado o questionario elaborado para a obtencdo de dados junto aos
funcionarios das Prefeituras ou/ou empresas dos municipios escolhidos para estudo.
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QUESTIONARIO |Data: /| /
1 - DADOS GERAIS

Empresa: ‘ Admissédo:_ /_/ ‘ Municipio:

Nome: | Idade: anos
Estado civil: [ ] Solteiro [ ]Casado [ ]Desquitado [ ]Outro

N2 de filhos ou dependentes: ‘ Peso: kg \ Altura: m \ Sexo:[ IM[ 1F
2 - GRAU DE INSTRUCAO

Ensino fundamental (série Ensino médio Curso superior em:

concluida) (concluido)

[ ]1%série |[ ]52série [ 11%colegial |[ ] Completo

[ ]12%série |[ ]62série [ 12%colegial |[ ]Incompleto; n2de anos concluidos:
[ ]13%série |[ ]7°2série [ 13%colegial |[ ]pbs-graduacéo em:

[ ]4%série |[ ]8?2série

| 3 — DADOS DE TRABALHO, SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

Informe a funcao atual exercida nesta empresa e, as funcbes exercidas anteriormente (nesta ou em
outras empresas), dentro do periodo correspondente aos ultimos 10 (dez) anos.
Obs.: Use folhas adicionais, se necessario.

Fungéo Inicio de atividade na | Término de atividade na
funcdo (més/ano) funcdo (més/ano)
1(atual)- /
2- /
3- /
4- /

Dentro do periodo correspondente aos Uultimos 10 (dez) anos, caso tenha sido acometido por
problema(s) de saude, diagnosticado(s), que acredite que tenha(m) sido originado(s) pelo trabalho
com lixo (em qualquer empresa), descreva-o(s), conforme segue:

Obs.: Use folhas adicionais, se necessario.

Problema de saude N° de dias de Funcéo que exercia Ano da ocor-
afastamento réncia
do trabalho

1-

2-

3-

Descreva, a seguir, os acidentes que considere relevantes que, porventura, tenha sofrido durante a
realizagdo de algum trabalho com lixo (em qualquer empresa), dentro do periodo correspondente aos
Ultimos 10 (dez) anos. Obs.: Use folhas adicionais, se necessario.

1| Descricdo do acidente:

Tipo de lesdo:

Funcéo que exercia:

N° de dias de afastamento do trabalho: | Ano da ocorréncia:

2| Descricdo do acidente:

Tipo de lesdo:

Funcéo que exercia:

N° de dias de afastamento do trabalho: | Ano da ocorréncia:

3| Descricdo do acidente:

Tipo de lesdo:

Funcédo que exercia:

N° de dias de afastamento do trabalho: | Ano da ocorréncia:
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4 - MAPA DE CONFORTO CORPORAL (*)

A figura a seguir mostra o corpo humano dividido em suas principais partes.

Apoés a sua jornada de trabalho (um dia de servigo) vocé pode sentir algum desconforto (ou
dor) em algumas partes do corpo.

Dividimos esta situacao de desconforto ou dor, em 3 categorias (escalas), obedecendo-se as
regras de um sinal de transito, conforme segue:

= Confortavel ou nenhuma dor (cor verde)
= Leve desconforto ou pequena dor (cor laranja)
= Desconfortavel ou dor consideravel (cor vermelha)

Por favor, marque com um “X” em cada parte do corpo, de acordo com o grau de
desconforto ou dor percebida (sentido) apds a sua jornada de trabalho (o que ocorre
com mais constéancia).

DESCONFORTAVEL
LEVE DESCONFORTO

CONFORTAVEL AN

ABEGA
OLHOS

COLUNA CERVICAL
(PESCOCO)

OMBRO
COLUNA TORACICA
_BRAGO

COTOVELO
~ANTEBRACO
COLUNA LOMBAR
PUNHO

MAO

COXA

JOELHO

L PERNA
TORNOZELOS E PES

* Fonte: Adaptado de Corréa (2008)
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Apéndice C - Termo de consentimento livre e esclarecido

E apresentado o “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido”, conforme as
recomendagdes do Conselho Nacional de Saude e a Resolucédo n® 196 de 10 de
Outubro de 2006.
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(conforme as recomendacoes do Conselho Nacional de Saude e a Resolucéao n? 196 de
10 de Outubro de 2006)

Investigador: Luiz Carlos Alves da Luz, Engenheiro Civil, Especialista em Engenharia
de Seguranca do Trabalho e doutorando em Saneamento e Ambiente, em curso na
Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo da Universidade Estadual de
Campinas/SP (UNICAMP/SP), sob a orientacdo da Professora Dr? Eglé Novaes
Teixeira.

Titulo da Pesquisa: Seguranca e saude do trabalhador em servicos de limpeza urbana:
estudos de caso.

Prezado (a) Senhor (a)

Em trabalho realizado no ano de 2002, pelo “Grupo Especial de Apoio a
Fiscalizacdo no Setor Saneamento e Urbanismo”, do Ministério do Trabalho e Emprego,
que deu origem ao “Manual de procedimentos para auditoria no setor saneamento
béasico”, constatou-se que em todo o Brasil sdo 317.444 pessoas atuando na area de
residuo sélido. O referido manual destaca que, no ano de 2000, ocorreram 5.378
acidentes com trabalhadores formais do setor saneamento, sendo 3.518, com
trabalhadores do setor Limpeza Urbana e Esgoto. Quanto a acidentes fatais, foram
registrados 33 casos, sendo 18 no setor de Limpeza Urbana e esgoto.

Por isso, estamos realizando esta pesquisa, que tem como objetivo principal
avaliar as condigdes atuais de trabalho, quanto a seguranca e saude do trabalhador,
nos servicos de limpeza urbana e, identificar possiveis riscos de origem ocupacional
e/ou ambiental com vistas a propor recomendacdes que promovam melhorias quanto
aos riscos de acidentes e protecédo a saude do trabalhador do setor.

Assim pedimos ao senhor (a) que nos ajude respondendo a uma lista de
perguntas sobre sua histéria de trabalho e de vida, bem como apontando as condi¢oes
de conforto corporal apés a jornada de trabalho. Todas as informagdes prestadas serao
registradas em um ou mais dos seguintes meios: papéis, gravadores, computadores e
fotografias. Informamos que se o (a) Sr (a) desejar tera direito de ver seus dados
registrados e informagdes fornecidas.

As suas respostas serdao importantes para compreender os problemas estudados
e, deverdo ser analisadas por mim, pela Professora Dr® Eglé Novaes Teixeira, por
outros pesquisadores da UNICAMP, bem como por profissionais de seguranca e saude
das demais instituigbes envolvidas.

Garantimos que as informagdes colhidas sdo sigilosas e que as mesmas serao
utilizadas somente para fins técnicos e cientificos e que todos os profissionais
envolvidos nesta pesquisa tém o0 mesmo compromisso.

Garantimos que nenhuma entrevista sera levada ao conhecimento de outras
pessoas nao envolvidas na pesquisa. Nao levaremos suas informacdes para pessoas
de seu trabalho, nem seus chefes, nem seus vizinhos, nem no seu bairro ou fora dele.
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Suas informacdes e opinides ficarao em segredo. As respostas de todos os
entrevistados serdo analisadas sem que aparecam 0s nomes de quem respondeu.

Se o senhor (a) responder, ficaremos muito agradecidos. Se nao puder ou nao
desejar responder as perguntas, nao teremos nenhum problema em voltar a conversar
sobre qualquer assunto de trabalho, saude e acidentes. Sua presenga sera sempre
bem-vinda junto a equipe que realiza esta pesquisa.

A colaboracdo do senhor (a) serd de extrema importancia para o éxito desta
pesquisa, pela qual agradecemos de antem&o. No entanto, responder ndo vai Ihe trazer
nenhum beneficio pessoal direto, incluindo qualquer espécie de ressarcimento ou
ajuda de custo. Também nao vai Ihe causar nenhum prejuizo, a ndo ser o tempo que
gastar respondendo as perguntas. Nao Ihe pediremos para atender a nenhum outro
compromisso depois das respostas.

Em caso de necessitar de mais informagdes basta procurar os responsaveis pelo
projeto indicados abaixo. Uma cépia desta carta ficara em suas maos para que nao se
esqueca dos nossos telefones e tenha nossas assinaturas.

Luiz Carlos Alves da Luz

Engenheiro Civil, especialista em Engenharia de Seguranc¢a do Trabalho.
Doutorando em Saneamento e Ambiente — UNICAMP/FEC

Telefone: Xx-XXxXxXxxxx
Eglé Novaes Teixeira

Professor Assistente Doutor — UNICAMP/FEC
Telefone: XX-XXXXXXXX

Se estiver de acordo pode responder e assinar nossa cépia. Muito obrigado.

Eu aceito a participacao nesta pesquisa.

Nome:

Assinatura:

(municipio), de de 2006.
Em caso de reclamagcdes sobre a pesquisa favor procurar o Comité de Etica em
Pesquisa da UNICAMP (0XX19 — 3521.8936).
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Anexo A — Copia do parecer emitido pelo Comité de Etica em Pesquisa,

referente ao projeto de pesquisa
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FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS
COMITE DE ETICA EM PESQUISA

® www.fcm.unicamp br/pesquisa/etica/index.html

CEP, 27/02/07.
(Grupo I1I)

PARECER PROJETO: N° 057/2007 (Este n° deve ser citado nas correspondéncias referente a este projeto)
CAAE: 0120.0.000.146-07

I-IDENTIFICACAO:

PROJETO: “SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHADOR EM SERVICOS DE
LIMPEZA URBANA: ESTUDO DE CASO”.

PESQUISADOR RESPONSAVEL: Luiz Carlos Alves da Luz.

INSTITUICAQ: Departamento Auténomo de Agua e Esgoto de Penapolis

APRESENTACAO AO CEP: 06/02/2007

APRESENTAR RELATORIO EM: 27/02/08 (O formulario encontra-se no site acima)

IT - OBJETIVOS

Avaliar as condi¢des atuais de trabalho quanto a seguranga e satde do trabalhador nos
servigos de limpeza urbana, propondo solugdes e/ou recomendagdes visando & melhoria das
condigdes de trabalho no setor e fornecer subsidios para melhorar, se necessario, alteragdes nos
atuais instrumentos reguladores com vistas a diminui¢@o do nimero de acidentes do trabalho.

il - SUMARIO

Serdo sujeitos de pesquisa 87 trabalhadores dos servigos de limpeza urbana que atuam
diretamente com o residuo solido (lixo), em servigo de varri¢ao de ruas e logradouros publicos,
coleta de lixdo, operagdo de aterro sanitario e outros. Sera aplicado um questionario e analise dos
dados obtidos sera feita através da interpretagdo dos mesmos com o auxilio da montagem de
tabelas e graficos e de técnicas de planejamento ambiental.

Il - COMENTARIOS DOS RELATORES

O Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias Médicas da UNICAMP, apos
acatar os pareceres dos membros-relatores previamente designados para o presente caso e
atendendo todos os dispositivos das Resolugdes 196/96 e complementares, resolve aprovar sem
restrigdes o Protocolo de Pesquisa, bem como ter aprovado o Termo do Consentimento Livre e
Esclarecido, assim como todos os anexos incluidos na Pesquisa supracitada.

O conteudo e as conclusdes aqui apresentados sdo de responsabilidade exclusiva do
CEP/FCM/UNICAMP e ndo representam a opinido da Universidade Estadual de Campinas nem
a comprometem.
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FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS
COMITE DE ETICA EM PESQUISA

® www.fcm. unicamp br/pesquisa/etica/index.html

VI - INFORMACOES COMPLEMENTARES

O sujeito da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu
consentimento em qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma e sem prejuizo ao seu
cuidado (Res. CNS 196/96 — Item IV.1 .f) e deve receber uma copia do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, na integra, por ele assinado (Item I'V.2.d).

Pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e
descontinuar o estudo somente apds analise das razdes da descontinuidade pelo CEP que o
aprovou (Res. CNS Ttem I11.1.z), exceto quando perceber risco ou dano ndo previsto ao sujeito
participante ou quando constatar a superioridade do regime oferecido a um dos grupos de
pesquisa (Item V.3.).

O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes que alterem o
curso normal do estudo (Res. CNS Item V.4.). E papel do pesquisador assegurar medidas
imediatas adequadas frente a evento adverso grave ocorrido (mesmo que tenha sido em outro
centro) e enviar notificagdo ao CEP e a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA —
junto com seu posicionamento.

Eventuais modificagdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de
forma clara e sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas.
Em caso de projeto do Grupo I ou II apresentados anteriormente a ANVISA, o pesquisador ou
patrocinador deve envia-las também a mesma junto com o parecer aprovatorio do CEP, para
serem juntadas ao protocolo inicial (Res. 251/97, Item I11.2.¢)

Relatorios parciais e final devem ser apresentados ao CEP, de acordo com os prazos
estabelecidos na Resolucdo CNS-MS 196/96.

VII - DATA DA REUNIAO

Homologado na IT Reunido Ordinaria do CEP/FCM, em 27 de fevereiro de 2007.

/

AN

Profa. Dra. (fairm;d Silvia Bertuzzo
PRESIDENTE DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA
FCM / UNICAMP
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Anexo B — Sintese das principais disposi¢des legais e técnicas

A sintese das principais disposicoes legais referentes a seguranca e saude no
trabalho, aplicaveis aos servigos de limpeza urbana; ou aplicaveis a outras atividades
que possuem, em alguns aspectos, condigdes semelhantes aquelas realizadas nos
servigos de limpeza urbana, encontra-se na Tabela B.1, paginas 424 a 470, no CD 1 —
Sintese das principais disposi¢des legais e técnicas; e, a sintese das principais normas
técnicas da ABNT relativas a residuos sélidos e servigos de limpeza urbana encontra-se
na Tabela B.2, paginas 471 a 501, no CD 1. O CD1 esta apresentado na tese verséo
impressa (papel); e, na versao eletrdnica, esta apresentado na sequéncia corrida (como

arquivo unico).
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Tabela B.1 Resumo de dispositivos legais referentes a seguranca e saude no trabalho

Dispositivo legal / Descri¢ao Referéncia
Outros

Constituicao da CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL (2008b)
Republica BRASIL DE 1988

Federativa do Brasil

de 1988 [--]

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela
unido indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito
Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito
e tem como fundamentos:

[...]
Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

[.]
CAPITULO II
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° S&o direitos sociais a educacdo, a salde, o
trabalho, a moradia, o lazer, a segurancga, a previdéncia
social, a protecao a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicao.

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais,
além de outros que visem a melhoria de sua condigcao
social:

[.]

XXII - reducédo dos riscos inerentes ao trabalho, por
meio de normas de saude, higiene e seguranga;

XXIIl - adicional de remuneracdo para as atividades
penosas, insalubres ou perigosas, na forma da lei;

[.]

XXVIII - seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do
empregador, sem excluir a indenizagdo a que este esta
obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa;

[.]

XXXIIl — proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou

continua...
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insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a
menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de quatorze anos;

[...]
Secao |l
DOS SERVIDORES PUBLICOS

Art. 39. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios instituirdo conselho de politica de
administracdo e remuneragcao de pessoal, integrado por
servidores designados pelos respectivos Poderes.

[.]

§ 3° Aplica-se aos servidores ocupantes de cargo
publico o disposto no art. 7°, IV, VII, VIII, IX, XII, X, XV,
XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXIl e XXX, podendo a lei
estabelecer requisitos diferenciados de admissao
quando a natureza do cargo o exigir.

[...]
Secao |l
DA SAUDE

Art. 196. A salude € direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econémicas que
visem a reduc¢ao do risco de doenca e de outros agravos
€ ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos
para sua promogao, protecao e recuperagao.

[.]

Art. 200. Ao sistema Unico de saude compete, além de
outras atribui¢cdes, nos termos da lei:

[.]

Il - executar as agdes de vigilancia sanitaria e
epidemioldgica, bem como as de saude do trabalhador;

[.]

VIII - colaborar na protegdo do meio ambiente, nele
compreendido o do trabalho.

[.]
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CAPITULO VI
DO MEIO AMBIENTE

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do
povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se
ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo
e preserva-lo para as presentes e futuras geracoes.

§ 1° - Para assegurar a efetividade desse direito,
incumbe ao Poder Publico:

[.]

V - controlar a producéo, a comercializacdo e o emprego
de técnicas, métodos e substancias que comportem
risco para a vida, a qualidade de vida e o meio
ambiente;

VI - promover a educagdo ambiental em todos os niveis
de ensino e a conscientizagdo publica para a
preservacao do meio ambiente.

[.]

Convengéo n® 127
da Organizacéao
Internacional do
Trabalho (OIT)

Convengéo n® 127

PESO MAXIMO

[...]
Artigo 1
Para os fins do presente Convénio:

a) a expressao transporte manual de carga significa todo
transporte em que o0 peso da carga é totalmente
suportado por um trabalhador, incluidos o levantamento
e a colocagdo da carga;

b) a expressao transporte manual e habitual de carga
significa toda atividade dedicada de maneira continua
ou essencial ao transporte manual de carga ou toda
atividade que normalmente inclua, embora seja de
maneira ndo continua, o transporte manual de carga;

Cc) a expressao jovem trabalhador significa todo
trabalhador menor de 18 anos de idade.

ILO (2008b)
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Artigo 2

1. O presente Convénio se aplica ao transporte manual
e habitual de carga.

2. O presente Convénio se aplica a todos os setores de
atividade econ6mica para os quais o Estado Membro
interessado mantenha um sistema de inspeg¢do do
trabalho.

Artigo 3

Nao se devera exigir nem permitir a um trabalhador o
transporte manual de carga cujo peso possa
comprometer sua salde ou sua seguranga.

[...]
Artigo 5

Cada Membro tomara as medidas necessarias para que
todo trabalhador empregado no transporte manual de
carga que ndo seja ligeira receba, antes de iniciar essa
tarefa, uma formagdo satisfatéria a respeito dos
métodos de trabalho que deva utilizar, a fim de proteger
sua saude e evitar acidentes.

Artigo 6

Para limitar ou facilitar o transporte manual de carga
deverao utilizar-se, na maxima medida em que seja
possivel, meios técnicos apropriados.

Artigo 7

1. O emprego de mulheres e jovens trabalhadores no
transporte manual de carga que nao seja ligeira sera
limitado.

2. Quando se empregarem mulheres e jovens
trabalhadores no transporte manual de carga, o peso
maximo desta carga devera ser consideravelmente
inferior ao que se admite para trabalhadores adultos de
sexo masculino.

[.]

Convengao n® 148 CONVENCAO n® 148
da Organizacgao

Internacional

do

Contaminacéo do Ar, Ruido e Vibragoes

I - Aprovada na 63% reunido da Conferéncia

ILO (2008d)
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Trabalho

Internacional do Trabalho (Genebra - 1977), entrou em
vigor no plano internacional em 11.7.79.

Il - Dados referentes ao Brasil:

a) aprovacéao: Decreto Legislativo n® 56, de 9.10.81, do
Congresso Nacional;

b) ratificacédo: 14 de janeiro de 1982;
c) promulgacao: Decreto n. 93.413, de 15.10.86;
d) vigéncia nacional: 14 de janeiro de 1983.

[...]
PARTE | CAMPO DE APLICACOES E DEFINICOES

Art. 1 - 1. A presente Convencao aplica-se a todos os
ramos de atividade econémica.

[...]
Art. 3 - Para fins da presente Convencgao:

a) a expressdo “contaminacdo do ar” compreende o ar
contaminado por substancias que, qualquer que seja
seu estado fisico, sejam nocivas a salde ou contenham
qualquer outro tipo de perigo;

b) o termo “ruido” compreende qualquer som que possa
provocar uma perda de audicdo ou ser nocivo a saude
ou contenha qualquer outro tipo de perigo;

c) o termo “vibragdes” compreende toda vibracao
transmitida ao organismo humano por estruturas sélidas
€ que seja nociva a saude ou contenha qualquer outro
tipo de perigo.

PARTE Il DISPOSIGCOES GERAIS

Art. 4 - 1. A legislagado nacional devera dispor sobre a
adogéo de medidas no local de trabalho para prevenir e
limitar os riscos profissionais devidos a contaminagéo do
ar, ao ruido e as vibragbes, e para proteger os
trabalhadores contra tais riscos.

2. Para a aplicagdo pratica das medidas assim
prescritas poder-se-a recorrer a adog¢do de normas
técnicas, repertérios de recomendagbes praticas e
outros meios apropriados.

Art. 5 - 1. Ao aplicar as disposicoes da presente
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Convencao, a autoridade competente devera atuar em
consulta com as organizacbes interessadas mais
representativas de empregadores e de trabalhadores.

[.]

PARTE Il MEDIDAS DE PREVENGAO E DE
PROTECAO

Art. 8 - 1. A autoridade competente devera estabelecer
os critérios que permitam definir os riscos da exposi¢cao
a contaminagéo do ar, ao ruido e as vibragdes no local
de trabalho, e a fixar, quando cabivel, com base em tais
critérios, os limites de exposigao.

[.]

3. Os critérios e limites de exposicdo deverdo ser
fixados, completados e revisados a intervalos regulares,
de conformidade com os novos conhecimentos e dados
nacionais e internacionais, e tendo em conta, na medida
do possivel, qualquer aumento dos riscos profissionais
resultantes da exposicdo simultdnea a varios fatores
nocivos no local de trabalho.

Art. 9 - Na medida do possivel, dever-se-a eliminar todo
risco devido a contaminagcdo do ar, ao ruido e as
vibracdes no local de trabalho:

a) mediante medidas técnicas aplicadas as novas
instalacdes e aos novos métodos no momento de sua
elaboracdo ou de sua instalagdo, ou mediante medidas
técnicas aduzidas as instalagcbes ou operagdes
existentes, ou quando isto nao seja possivel:

b) mediante medidas complementares de organizagao
do trabalho.

Art. 10 - Quando as medidas em conformidade com o
art. 9 ndo reduzam a contaminacao do ar, o ruido € as
vibragdes no local de trabalho a limites especificados de
acordo com o art. 8, o empregador devera proporcionar
e conservar em bom estado o equipamento de protecao
pessoal apropriado. O empregador nao deverd obrigar
um trabalhador a trabalhar sem o equipamento de
protecao pessoal previsto neste Artigo.

Art. 11 - 1. O estado de saude dos trabalhadores
expostos ou que possam estar expostos aos riscos
profissionais devidos a contaminagdo do ar, ao ruido e
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as vibragdes no local de trabalho devera ser objeto de
controle, a intervalos apropriados, segundo as
modalidades e nas circunstancias fixadas pela
autoridade  competente. Este  controle  devera
compreender um exame médico anterior ao emprego e
exames periddicos, conforme determine a autoridade
competente.

[.]

Convengao n® 155
da Organizacao
Internacional do
Trabalho

CONVENGAO n® 155
SEGURANGA E SAUDE DOS TRABALHADORES

[...]
Artigo 1

1. O presente Convénio se aplica a todas as areas de
atividade econ6mica.

[...]
Artigo 2

1. O presente Convénio se aplica a todos os
trabalhadores das areas de atividade econbémica
abrangidas.

]

Artigo 3
Para os efeitos do presente Convénio:

a) a expressao areas de atividade econdmica abrange
todas as areas em que ha trabalhadores empregados,
incluida a administracao publica;

b) o termo trabalhadores abrange todas as pessoas
empregadas, incluidos os empregados publicos;

c) a expressdo lugar de trabalho abrange todos os
lugares onde os trabalhadores devem permanecer ou
onde tiverem que acudir por razdo de seu trabalho, e
que se acham sob o controle direto ou indireto do
empregador;

d) o termo regulamentos abrange todas as disposi¢cdes
que a autoridade ou autoridades competentes
conferiram forca de lei.

e) o termo saulde, em relagdo com o trabalho, abrange

ILO (2008e)
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ndo somente a auséncia de afeccbes ou de doenca,
mas também os elementos fisicos e mentais que afetam
a saude e estdo diretamente relacionados com a
seguranca e higiene no trabalho.

[...]
Parte IV. Agao a Nivel de Empresa
Artigo 16

1. Devera exigir-se dos empregadores que, na medida
em que seja razoavel e factivel, garantam que os
lugares de trabalho, a maquinaria, o equipamento e as
operacdes e processos que estejam sob seu controle
sdo seguros e nao envolvem risco algum para a
seguranca e a saude dos trabalhadores.

2. Devera exigir-se dos empregadores que, na medida
em que seja razoavel e factivel, garantam que os
agentes e as substancias quimicas, fisicas e biolégicas
que estejam sob seu controle ndo envolvem riscos para
a saude quando se tomam medidas de protegao
adequadas.

3. Quando for necessério, os empregadores deverao
fornecer roupas e equipamentos de protecdo
apropriados a fim de prevenir, na medida em que seja
razoavel e factivel, os riscos de acidentes ou de efeitos
prejudiciais para a saude.

Artigo 17

Sempre que duas ou mais empresas desenvolvam
simultaneamente atividade num mesmo Ilugar de
trabalho terdo o dever de colaborar na aplicagdo das
medidas previstas no presente Convénio.

[.]

Convengao n®171  CONVENGCAO n® 171 ILO (2008g)
da Organizacéao
Internacional do
Trabalho [...]

Trabalho Noturno

Art. 1 - Para os fins da presente Convencao:

a) a expressao “trabalho noturno” designa todo trabalho
que seja realizado durante um periodo de pelo menos
sete horas consecutivas, que abranja o intervalo

continua...
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compreendido entre a meia noite e as cinco horas da
manha, e que sera determinado pela autoridade
competente mediante consulta prévia com as
organizagcbes mais representativas dos empregadores e
de trabalhadores ou através de convénios coletivos;

b) a expressdo “trabalhador noturno” designa todo
trabalhador assalariado cujo trabalho exija a realizagao
de horas de trabalho noturno em numero substancial,
superior a um limite determinado. Esse numero sera
fixado pela autoridade competente mediante consulta
prévia com as organizagbes mais representativas de
empregadores e de trabalhadores, ou através de
convénios coletivos.

Art. 2 - 1. Esta Convencado aplica-se a todos os
trabalhadores assalariados, com exce¢ao daqueles que
trabalham na agricultura, a pecuaria, a pesca, 0s
transportes maritimos e a navegacao interior.

]

Art. 5 - Deverdo ser colocados a disposicao dos
trabalhadores que efetuam trabalho noturno servigos
adequados de primeiros socorros, inclusive disposicdes
praticas que permitam que esses trabalhadores, em
caso necessario, sejam transladados rapidamente até
um local onde possam receber tratamento adequado.

[.]

DECRETO n®
4.552 de 27/12/02 /
Aprova o
Regulamento da
Inspecao do
Trabalho

[.]

Art. 9 A inspecao do trabalho serd promovida em todas
as empresas, estabelecimentos e locais de trabalho,
publicos ou privados, estendendo-se aos profissionais
liberais e instituicdes sem fins lucrativos, bem como as
embarcacdées estrangeiras em aguas territoriais
brasileiras.

[.]

Art. 14. Os empregadores, tomadores e
intermediadores de servigos, empresas, instituicoes,
associacbes, orgaos e entidades de qualquer natureza
ou finalidade sao sujeitos a inspegcao do trabalho e
ficam, pessoalmente ou por seus prepostos ou
representantes legais, obrigados a franquear, aos

Atlas (2010)
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Auditores Fiscais do Trabalho, o0 acesso aos
estabelecimentos, respectivas dependéncias e locais de
trabalho, bem como exibir os documentos e materiais
solicitados para fins de inspeg¢éo do trabalho.

[.]

Art. 18. Compete aos Auditores Fiscais do Trabalho, em
todo o territério nacional:

[L.]

IX - averiguar e analisar situacbes com risco potencial
de gerar doencas ocupacionais e acidentes do trabalho,
determinando as medidas preventivas necessarias.

[.]

Norma
Regulamentadora
n° 01 / Disposigcdes
Gerais

1.1. As Normas Regulamentadoras - NR, relativas a
seguranga e medicina do trabalho, sdo de observancia
obrigatéria pelas empresas privadas e publicas e pelos
orgaos publicos da administragdo direta e indireta, bem
como pelos 6rgaos dos Poderes Legislativo e Judiciario,
que possuam empregados regidos pela Consolidacao
das Leis do Trabalho - CLT.

[.]

MTE (2010a)

Norma
Regulamentadora
n° 03 / Servigos
Especializados em
Engenharia de
Seguranga e em
Medicina do
Trabalho

]

3.1.1. Considera-se grave e iminente risco toda
condicdo ambiental de trabalho que possa causar
acidente do trabalho ou doenga profissional com lesé&o
grave a integridade fisica do trabalhador.

[.]

MTE (2010b)

Norma
Regulamentadora
n° 04 / Servigos
Especializados em
Engenharia de
Seguranca e em
Medicina do
Trabalho - SESMT

4.1. As empresas privadas e publicas, os érgéos
publicos da administracdo direta e indireta e dos
poderes Legislativo e Judiciario, que possuam
empregados regidos pela Consolidagcdo das Leis do
Trabalho - CLT, manterdo, obrigatoriamente, Servigos
Especializados em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho, com a finalidade de promover a
saude e proteger a integridade do trabalhador no local
de trabalho.

MTE (2010c)
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[.]

4.12. Compete aos profissionais integrantes dos
Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho:

a) aplicar os conhecimentos de engenharia de
seguranca e de medicina do trabalho ao ambiente de
trabalho e a todos os seus componentes, inclusive
maquinas e equipamentos, de modo a reduzir até
eliminar os riscos ali existentes a saude do trabalhador;

b) determinar, quando esgotados todos o0s meios
conhecidos para a eliminacao do risco e este persistir,
mesmo reduzido, a utilizagdo, pelo trabalhador, de
Equipamentos de Protecdo Individual-EPIl, de acordo
com o que determina a NR 6, desde que a
concentragdo, a intensidade ou caracteristica do agente
assim o exija;

[.]

h) analisar e registrar em documento(s) especifico(s)
todos o0s acidentes ocorridos na empresa ou
estabelecimento, com ou sem vitima, e todos os casos
de doencga ocupacional, descrevendo a histéria e as
caracteristicas do acidente e/ou da doenga ocupacional,
os fatores ambientais, as caracteristicas do agente e as
condicbes do(s) individuo(s) portador(es) de doenca
ocupacional ou acidentado(s);

i) registrar mensalmente os dados atualizados de
acidentes do trabalho, doencas ocupacionais e agentes
de insalubridade, preenchendo, no minimo, os quesitos
descritos nos modelos de mapas constantes nos
Quadros lll, IV, V e VI, devendo a empresa encaminhar
um mapa contendo avaliagdo anual dos mesmos dados
a Secretaria de Seguranca e Medicina do Trabalho até o
dia 31 de janeiro, através do 6rgao regional do MTb;

j) manter os registros de que tratam as alineas "h" e "i"
na sede dos Servigos Especializados em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho ou facilmente
alcangaveis a partir da mesma, sendo de livre escolha
da empresa o método de arquivamento e recuperagao,
desde que sejam asseguradas condi¢cbes de acesso aos
registros e entendimento de seu conteudo, devendo ser
guardados somente o0s mapas anuais dos dados
correspondentes as alineas "h" e "i" por um periodo néo-
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inferior a 5 (cinco) anos;

[.]

4.13. Os Servigos Especializados em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho deverdo manter
entrosamento permanente com a CIPA, dela valendo-se
como agente multiplicador, e deverdo estudar suas
observagcbes e solicitagbes, propondo solucdes
corretivas e preventivas, conforme o disposto no
subitem 5.14.1 da NR 5.

[.]

Norma
Regulamentadora
n° 05 / Comissao
Interna de
Prevencéao de
Acidentes - CIPA

5.1 A Comissao Interna de Prevencado de Acidentes —
CIPA - tem como objetivo a prevencdo de acidentes e
doencas decorrentes do trabalho, de modo a tornar
compativel permanentemente o trabalho com a
preservacdo da vida e a promocdo da salude do
trabalhador.

5.2 Devem constituir CIPA, por estabelecimento, e
manté-la em regular funcionamento as empresas
privadas, publicas, sociedades de economia mista,
orgaos da administracao direta e indireta, instituicoes
beneficentes, associacées recreativas, cooperativas,
bem como outras instituicbes que admitam
trabalhadores como empregados.

[...]
5.16 A CIPA teré por atribuigéo:

a) identificar os riscos do processo de trabalho, e
elaborar o mapa de riscos, com a participagdo do maior
numero de trabalhadores, com assessoria do SESMT,
onde houver;

b) elaborar plano de trabalho que possibilite a agao
preventiva na solugdo de problemas de seguranga e
saude no trabalho;

c) participar da implementacdo e do controle da
qualidade das medidas de prevencao necessarias, bem
como da avaliacdo das prioridades de acdo nos locais
de trabalho;

d) realizar, periodicamente, verificagbes nos ambientes
e condicbes de trabalho visando a identificacdo de
situagbes que venham a trazer riscos para a seguranga

MTE (2010d)
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e saude dos trabalhadores;

[.]

i) colaborar no desenvolvimento e implementagdo do
PCMSO e PPRA e de outros programas relacionados a
segurancga e saude no trabalho;

j) divulgar e promover o cumprimento das Normas
Regulamentadoras, bem como clausulas de acordos e
convengdes coletivas de trabalho, relativas a seguranga
e saude no trabalho;

[...]
n) requisitar a empresa as copias das CAT emitidas;

0) promover, anualmente, em conjunto com o SESMT,
onde houver, a Semana Interna de Prevencdo de
Acidentes do Trabalho — SIPAT.

]

Norma
Regulamentadora
n° 06 /
Equipamento de
Protecao Individual
- EPI

6.1 Para os fins de aplicacado desta Norma
Regulamentadora — NR, considera-se Equipamento de
Protecdo Individual — EPI, todo dispositivo ou produto,
de uso individual utilizado pelo trabalhador, destinado a
protecao de riscos suscetiveis de ameacar a seguranca
e a saude no trabalho.

[.]

6.3 A empresa é obrigada a fornecer aos empregados,
gratuitamente, EPl adequado ao risco, em perfeito
estado de conservacgéao e funcionamento, nas seguintes
circunstancias:

a) sempre que as medidas de ordem geral ndo oferegcam
completa protecdo contra os riscos de acidentes do
trabalho ou de doencas profissionais e do trabalho;

b) enquanto as medidas de protecao coletiva estiverem
sendo implantadas; e,

c) para atender a situagdes de emergéncia.

[.]

6.5 Compete ao Servigco Especializado em Engenharia
de Seguranca e em Medicina do Trabalho — SESMT, ou
a Comissao Interna de Prevencado de Acidentes — CIPA,

MTE (2010e)
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nas empresas desobrigadas de manter o SESMT,
recomendar ao empregador o EPI adequado ao risco
existente em determinada atividade.

6.5.1 Nas empresas desobrigadas de constituir CIPA,
cabe ao designado, mediante orientagcao de profissional
tecnicamente habilitado, recomendar o EP| adequado a
protecao do trabalhador.

[L.]

Norma
Regulamentadora
n° 07 / Programa
de Controle
Médico de Saude
Ocupacional -
PCMSO

[.]

7.2.1. O PCMSO ¢ parte integrante do conjunto mais
amplo de iniciativas da empresa no campo da salde dos
trabalhadores, devendo estar articulado com o disposto
nas demais NR.

]

7.2.3. O PCMSO devera ter carater de prevencao,
rastreamento e diagnostico precoce dos agravos a
saude relacionados ao trabalho, inclusive de natureza
subclinica, além da constatacdo da existéncia de casos
de doencas profissionais ou danos irreversiveis a saude
dos trabalhadores.

7.2.4. O PCMSO devera ser planejado e implantado
com base nos riscos a saude dos trabalhadores,
especialmente os identificados nas avaliagbes previstas
nas demais NR.

[--]
7.3.1. Compete ao empregador:

a) garantir a elaboracdo e efetiva implementacdo do
PCMSO, bem como zelar pela sua eficacia;

[.]

7.4.1. O PCMSO deve incluir, entre outros, a realizacao
obrigatéria dos exames médicos:

a) admissional;

b) periddico;

c) de retorno ao trabalho;
)

d) de mudanca de funcéo;

MTE (2010f)
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e) demissional.

[.]

Norma
Regulamentadora
n° 09 — Programa
de Prevencédo de
Riscos Ambientais
- PPRA

[.]

9.1.1. Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece a
obrigatoriedade da elaboragdo e implementagao, por
parte de todos os empregadores e instituicdes que
admitam trabalhadores como empregados, do Programa
de Prevencéo de Riscos Ambientais - PPRA, visando a
preservacao da saude e da integridade dos
trabalhadores, através da antecipacao, reconhecimento,
avaliagdo e consequente controle da ocorréncia de
riscos ambientais existentes ou que venham a existir no
ambiente de trabalho, tendo em consideracdo a
protecao do meio ambiente e dos recursos naturais.

9.1.2. As acbdes do PPRA devem ser desenvolvidas no
ambito de cada estabelecimento da empresa, sob a
responsabilidade do empregador, com a participacao
dos trabalhadores, sendo sua abrangéncia e
profundidade dependentes das caracteristicas dos
riscos e das necessidades de controle.

[.]

9.3.5. Das medidas de controle.

9.3.5.1. Deverdo ser adotadas as medidas necessarias
suficientes para a eliminagdo, a minimizagcdo ou o
controle dos riscos ambientais sempre que forem
verificadas uma ou mais das seguintes situagoes:

a) identificagdo, na fase de antecipagdo, de risco
potencial a saude;

b) constatacdo, na fase de reconhecimento de risco
evidente a saude;

¢) quando os resultados das avaliagées quantitativas da
exposicao dos trabalhadores excederem os valores dos
limites previstos na NR 15 ou, na auséncia destes os
valores limites de exposi¢do ocupacional adotados pela
American Conference of Governmental Industrial
Higyenists - ACGIH, ou aqueles que venham a ser
estabelecidos em negociacdo coletiva de trabalho,
desde que mais rigorosos do que os critérios técnico-
legais estabelecidos;
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d) quando, através do controle médico da salde, ficar

caracterizado o nexo causal entre danos observados na

saude, os trabalhadores e a situagao de trabalho a que

eles ficam expostos.

[...]

Norma [...] MTE (2010i)

Regulamentadora
n° 11/ Transporte,
movimentacao,
armazenagem e
manuseio de
materiais

11.1.9. Nos locais fechados ou pouco ventilados, a
emissdo de gases  toxicos, por  maquinas
transportadoras, deverd ser controlada para evitar
concentragdes, no ambiente de trabalho, acima dos
limites permissiveis.

[.]

11.2.1 Denomina-se, para fins de aplicagdo da presente
regulamentagdo a expressdo "transporte manual de
sacos" toda atividade realizada de maneira continua ou
descontinua, essencial ao transporte manual de sacos,
na qual o peso da carga é suportado, integralmente, por
um sé trabalhador, compreendendo também o
levantamento e sua deposicao.

11.2.2 Fica estabelecida a distancia maxima de 60,00m
(sessenta metros) para o transporte manual de um saco.

11.2.2.1 Além do limite previsto nesta norma, o
transporte descarga devera ser realizado mediante
impulsdo de vagonetes, carros, carretas, carros de mao
apropriados, ou qualquer tipo de tracdo mecanizada.

[.]

11.2.4 Na operagdo manual de carga e descarga de
sacos, em caminhdo ou vagao, o trabalhador tera o
auxilio de ajudante.

[.]

11.2.10 Deve ser evitado o transporte manual de sacos
em pisos escorregadios ou molhados.

[.]

Norma
Regulamentadora
n° 15/ Atividades e

[.]

15.1.5 Entende-se por "limite de tolerancia”, para os fins
desta Norma, a concentragao ou intensidade maxima ou

MTE (2010k)
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operagoes
insalubres

minima, relacionada com a natureza e o tempo de
exposicao ao agente, que ndo causara dano a saude do
trabalhador, durante a sua vida laboral.

[.]

15.4 A eliminagdo ou neutralizagdo da insalubridade
determinard a cessagao do pagamento do adicional
respectivo.

15.4.1 A eliminagdo ou neutralizagdo da insalubridade
devera ocorrer:

a) com a adocdo de medidas de ordem geral que
conservem o ambiente de trabalho dentro dos limites de
tolerancia;

b) com a utilizagcdo de equipamento de protecao
individual.

[...]
ANEXO n° 14
AGENTES BIOLOGICOS

Relacao das atividades que envolvem agentes
biolégicos, cuja insalubridade é caracterizada pela
avaliacao qualitativa.

Insalubridade de grau maximo

- lixo urbano (coleta e industrializac&o).

[.]

Norma
Regulamentadora
n° 17 / Ergonomia

17.1. Esta Norma Regulamentadora visa a estabelecer
parametros que permitam a adaptacdo das condigdes
de trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos
trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo de
conforto, seguranga e desempenho eficiente.

17.1.1. As condigdes de trabalho incluem aspectos
relacionados ao levantamento, transporte e descarga de
materiais, ao mobilidrio, aos equipamentos e as
condigdes ambientais do posto de trabalho, e a prépria
organizac¢ao do trabalho.

[.]

17.2.1.1. Transporte manual de cargas designa todo
transporte no qual o peso da carga é suportado

MTE (20101)
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inteiramente por um s6 trabalhador, compreendendo o
levantamento e a deposicao da carga.

17.2.1.2. Transporte manual regular de cargas designa
toda atividade realizada de maneira continua ou que
inclua, mesmo de forma descontinua, o transporte
manual de cargas.

[.]

17.2.2. Nao devera ser exigido nem admitido o
transporte manual de cargas, por um trabalhador cujo
peso seja suscetivel de comprometer sua salde ou sua
seguranga.

17.2.3. Todo trabalhador designado para o transporte
manual regular de cargas, que nao as leves, deve
receber treinamento ou instrugcbes satisfatorias quanto
aos métodos de trabalho que devera utilizar, com vistas
a salvaguardar sua saude e prevenir acidentes.

[.]

17.2.5. Quando mulheres e trabalhadores jovens forem
designados para o transporte manual de cargas, o peso
maximo destas cargas devera ser nitidamente inferior
aquele admitido para os homens, para nao comprometer
a sua saude ou a sua seguranca.

[.]

17.3. Mobiliario dos postos de trabalho.

17.3.1. Sempre que o trabalho puder ser executado na
posicdo sentada, o posto de trabalho deve ser planejado
ou adaptado para esta posicao.

17.3.2. Para trabalho manual sentado ou que tenha de
ser feito em pé, as bancadas, mesas, escrivaninhas e os
painéis devem proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de
boa postura, visualizagdo e operagcédo e devem atender
aos seguintes requisitos minimos:

a) ter altura e caracteristicas da superficie de trabalho
compativeis com o tipo de atividade, com a distancia
requerida dos olhos ao campo de trabalho e com a
altura do assento;

b) ter area de trabalho de facil alcance e visualizacao
pelo trabalhador;

c) ter caracteristicas dimensionais que possibilitem
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posicionamento e movimentacdo adequados dos
segmentos corporais.

[L.]

17.3.5. Para as atividades em que os trabalhos devam
ser realizados de pé, devem ser colocados assentos
para descanso em locais em que possam ser utilizados
por todos os trabalhadores durante as pausas.

17.4. Equipamentos dos postos de trabalho.

17.4.1. Todos os equipamentos que compdéem um posto
de trabalho devem estar adequados as caracteristicas
psicofisiolégicas dos trabalhadores e a natureza do
trabalho a ser executado.

[.]

Norma
Regulamentadora
n° 18 — Condicbes
€ meio ambiente
de trabalho na
industria da
construcao

[...]
18.4 Areas de Vivéncia
18.4.1. Os canteiros de obras devem dispor de:
a) instalagdes sanitérias;
b) vestiario;
[...]
d) local de refeicoes;
[...]
18.4.2 Instalacdes Sanitarias
[...]
18.4.2.3 As instalagbes sanitarias devem:

a) ser mantidas em perfeito estado de conservacao e
higiene;
b) ter portas de acesso que impegam o devassamento e

ser construidas de modo a manter o resguardo
conveniente;

c) ter paredes de material resistente e lavavel, podendo
ser de madeira;

d) ter pisos impermeaveis, lavaveis e de acabamento
antiderrapante;
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e) ndo se ligar diretamente com os locais destinados as
refeicoes;

f) ser independente para homens e mulheres, quando
necessario;

g) ter ventilagédo e iluminagao adequadas;
h) ter instalacbes elétricas adequadamente protegidas;

i) ter pé-direito minimo de 2,50m (dois metros e
cinquenta centimetros), ou respeitando-se o0 que
determina o Codigo de Obras do Municipio da obra;

j) estar situadas em locais de facil e seguro acesso, nao
sendo permitido um deslocamento superior a 150 (cento
e cinquenta) metros do posto de trabalho aos gabinetes
sanitarios, mictérios e lavatorios.

18.4.2.4 A instalacao sanitaria deve ser constituida de
lavatério, vaso sanitario e mictério, na proporcao de 1
(um) conjunto para cada grupo de 20 (vinte)
trabalhadores ou fragdo, bem como de chuveiro, na
proporcao de 1 (uma) unidade para cada grupo de 10
(dez) trabalhadores ou fragao.

[...]
18.4.2.8 Chuveiros
[...]

18.4.2.8.3 Os chuveiros devem ser de metal ou plastico,
individuais ou coletivos, dispondo de agua quente.

18.4.2.8.4 Deve haver um suporte para sabonete e
cabide para toalha, correspondente a cada chuveiro.

[.]
18.4.2.9 Vestiario

18.4.2.9.1 Todo canteiro de obra deve possuir vestiario
para troca de roupa dos trabalhadores que n&o residem
no local.

[.]

18.4.2.9.3 Os vestiarios devem:

[.]

f) ter armarios individuais dotados de fechadura ou
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dispositivo com cadeado;

[...]
18.4.2.11. Local para refei¢des

18.4.2.11.1. Nos canteiros de obra é obrigatéria a
existéncia de local adequado para refeigdes.

18.4.2.11.2. O local para refeigbes deve:

a) ter paredes que permitam o isolamento durante as
refeigcdes;

b) ter piso de concreto, cimentado ou de outro material
lavavel;

c) ter cobertura que proteja das intempéries;

d) ter capacidade para garantir o atendimento de todos
os trabalhadores no horario das refeigcoes;

e) ter ventilagdo e iluminagao natural e/ou artificial;

f) ter lavatério instalado em suas proximidades ou no
seu interior;

g) ter mesas com tampos lisos e lavaveis;

h) ter assentos em numero suficiente para atender aos
usuarios;

i) ter depdsito, com tampa, para detritos;

[.]

18.4.2.11.3. Independentemente do numero de
trabalhadores e da existéncia ou ndo de cozinha, em
todo canteiro de obra deve haver local exclusivo para o
aquecimento de refeicbes, dotado de equipamento
adequado e seguro para o aquecimento.

[.]

18.4.2.11.4. E obrigatério o fornecimento de 4agua
potavel, filtrada e fresca, para os trabalhadores, por
meio de bebedouro de jato inclinado ou outro dispositivo
equivalente, sendo proibido 0 uso de copos coletivos.

[.]

Norma 21.1 Nos trabalhos realizados a céu aberto é obrigatéria MTE (2010n)
Regulamentadora a existéncia de abrigos, ainda que ruasticos, capazes de
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n° 21 — Trabalhos
a céu aberto

proteger os trabalhadores contra intempéries.

21.2 Serao exigidas medidas especiais que protejam os
trabalhadores contra a insolagcao excessiva, o calor, o
frio, a umidade e os ventos inconvenientes.

[L.]

Norma
Regulamentadora
n° 22 — Seguranca
e saude
ocupacional na
mineracao

[.]

22.37.2 A empresa ou Permissionario de Lavra
Garimpeira mantera instalagbes sanitarias tratadas e
higienizadas destinadas a satisfagdo das necessidades
fisioldgicas, proximas aos locais e frentes de trabalho.

22.37.2.1 Em subsolo os recipientes coletores dos
dejetos gerados deverdo ser removidos ao final de cada
turno de trabalho para a superficie, onde sera dado
destino conveniente a seu conteudo, respeitadas as
normas de higiene e salde e a legislagdo ambiental
vigente.

22.37.2.2 As instalagbes sanitarias que adotem
processamento quimico ou biolégico dos dejetos
deverado observar as normas de higiene e saude e as
instrucdes do fabricante.

[.]

22.37.4 Nos locais e postos de trabalho sera fornecida
aos trabalhadores agua potadvel em condigdes de
higiene.

[.]

MTE (20100)

Norma
Regulamentadora
n° 24 — Condicoes
sanitarias e de
conforto nos locais
de trabalho

[.]

24.1.21 As instalagcoes
separadas por sexo.

24.1.3.0s locais onde se encontrarem
sanitarias deverdo ser submetidos a processo
permanente de higienizacdo, de sorte que sejam
mantidos limpos e desprovidos de quaisquer odores,
durante toda a jornada de trabalho.

[.]

24.1.16 Nas regides onde ndo haja servigo de esgoto,
deverd ser assegurado aos empregados um servico de

sanitarias deverao ser

instalacdes

MTE (2010p)
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privadas, seja por meio de fossas adequadas, seja por
outro processo que nao afete a salude publica, mantidas
as exigéncias legais.

[.]

24.1.18 As paredes dos sanitarios deverdo ser
construidas em alvenaria de tijolo comum ou de
concreto e revestidas com material impermeéavel e
lavavel.

24.1.19. Os pisos deverao ser impermeaveis, lavaveis,
de acabamento liso, inclinado para os ralos de
escoamento providos de sifées hidraulicos. Deverao
também impedir a entrada de umidade e emanagdes no
banheiro, e ndo apresentem ressaltos e saliéncias.

]

24.1.22. Os locais destinados as instalagdes sanitarias
serao providos de uma rede de iluminagao, cuja fiacao
devera ser protegida por eletrodutos.

]

24.1.24.1. Serao previstos 60 (sessenta) litros diarios de
agua por trabalhador para o consumo nas instalacbes
sanitarias.

24.1.25. As instalagcdes sanitarias deverdo dispor de
agua canalizada e esgotos ligados a rede geral ou a
fossa séptica, com interposicao de sifées hidraulicos.

24.1.25.1. Ndo poderédo se comunicar diretamente com
os locais de trabalho nem com os locais destinados as
refeicdes.

24.1.25.2. Serao mantidas em estado de asseio e
higiene.

[--]
24.1.26. Os gabinetes sanitarios deverao:

a) ser instalados em compartimentos individuais,
separados;

b) ser ventilados para o exterior;

c) ter paredes divisorias com altura minima de 2,10m
(dois metros e dez centimetros) e seu bordo inferior nao
podera situar-se a mais de 0,15m (quinze centimetros)
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acima do pavimento;

d) ser dotados de portas independentes, providas de
fecho que impegam o devassamento;

e) ser mantidos em estado de asseio e higiene;

f) possuir recipientes com tampa, para guarda de papéis
servidos, quando nao ligados diretamente a rede ou
quando sejam destinados as mulheres.

[...]
24 .2. Vestiarios.

24.21. Em todos os estabelecimentos industriais e
naqueles em que a atividade exija troca de roupas ou
seja imposto o uso de uniforme ou guarda-pé, havera
local apropriado para vestiario dotado de armarios
individuais, observada a separagao de sexos.

24.22. A localizagdo do vestiario, respeitada a
determinacdo da autoridade regional competente em
Seguranca e Medicina do Trabalho, levara em conta a
conveniéncia do estabelecimento.

]

24.2.10. Os armarios, de aco, madeira, ou outro material
de limpeza, deverao ser essencialmente individuais.

[.]

24.2.11. Nas atividades e operacoes insalubres, bem
como nas atividades incompativeis com o asseio
corporal, que exponham os empregados a poeiras e
produtos graxos e oleosos, 0s armarios serdo de
compartimentos duplos.

24.2.12. Os armarios de compartimentos duplos terdo as
seguintes dimensdes minimas:

a) 1,20m (um metro e vinte centimetros) de altura por
0,30m (trinta centimetros) de largura e 0,40m (quarenta
centimetros) de profundidade, com separagcdo ou
prateleira, de modo que um compartimento, com a altura
de 0,80m (oitenta centimetros), se destine a abrigar a
roupa de uso comum e o outro compartimento, com
altura de 0,40m (quarenta centimetros) a guardar a
roupa de trabalho; ou,

b) 0,80m (oitenta centimetros) de altura por 0,50m
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(cinquenta centimetros) de largura e 0,40m (quarenta
centimetros) de profundidade, com divisdo no sentido
vertical, de forma que os compartimentos, com largura
de 0,25m (vinte e cinco centimetros), estabelecam,
rigorosamente, o isolamento das roupas de uso comum
e de trabalho.

[.]

24.2.16. E proibida a utilizacdo do vestiario para
quaisquer outros fins, ainda em carater provisério, nao
sendo permitido, sob pena de autuacdo, que roupas e
pertences dos empregados se encontrem fora dos
respectivos armarios.

24 .3. Refeitorios.

24.3.1. Nos estabelecimentos em que trabalhem mais
de 300 (trezentos) operarios, é obrigatéria a existéncia
de refeitério, ndo sendo permitido aos trabalhadores
tomarem suas refeicbes em outro local do
estabelecimento.

[.]

24.3.3. Os refeitérios serdo providos de uma rede de
iluminagdao, cuja fiagdo devera ser protegida por
eletrodutos.

[.]

24.3.5. O piso sera impermeavel, revestido de ceramica,
plastico ou outro material lavavel.

24.3.6. A cobertura devera ter estrutura de madeira ou
metalica e as telhas poderdo ser de barro ou
fibrocimento.

24.3.7. O teto podera ser de laje de concreto, estuque,
madeira ou outro material adequado.

24 .3.8. Paredes revestidas com material liso, resistente
e impermeavel, até a altura de 1,50m (um metro e
cinquenta centimetros).

24.3.9. Ventilacdo e iluminacdo de acordo com as
normas fixadas na legislacdo federal, estadual ou
municipal.

24.3.10. Agua potavel, em condigdes higiénicas,
fornecida por meio de copos individuais, ou bebedouros
de jato inclinado e “guarda protetora”, proibindo-se sua
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instalacdo em pias e lavatorios, e o uso de copos
coletivos.

24.3.11. Lavatérios individuais ou coletivos e pias
instalados nas proximidades do refeitério, ou nele
préprio, em numero suficiente, a critério da autoridade
competente em matéria de Segurangca e Medicina do
Trabalho.

24.3.12. Mesas providas de tampo liso e de material
impermeavel, bancos ou cadeiras, mantidos
permanentemente limpos.

24.3.13. O refeitério devera ser instalado em local
apropriado, ndo se comunicando diretamente com os
locais de trabalho, instalacbes sanitarias e locais
insalubres ou perigosos.

]

24.3.15. Nos estabelecimentos em que trabalhem mais
de 30 (trinta) até 300 (trezentos) empregados, embora
ndo seja exigido o refeitorio, deverdo ser asseguradas
aos trabalhadores condigbes suficientes de conforto
para a ocasido das refeicdes.

24.3.15.1. As condi¢des de conforto de que trata o item
24.3.15 deverdo preencher os seguintes requisitos
minimos:

a) local adequado, fora da area de trabalho;
b) piso lavavel;
c) limpeza, arejamento e boa iluminagao;

d) mesas e assentos em numero correspondente ao de
usuarios;

e) lavatérios e pias instalados nas proximidades ou no
proprio local;

f) fornecimento de agua potavel aos empregados;
g) estufa, fogdo ou similar, para aquecer as refeigoes.

24.3.15.2. Nos estabelecimentos e frentes de trabalho
com menos de 30 (trinta) trabalhadores deverdo, a
critério da autoridade competente, em matéria de
Seguranca e Medicina do Trabalho, ser asseguradas
aos trabalhadores condi¢cbes suficientes de conforto
para as refeicdes em local que atenda aos requisitos de
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limpeza, arejamento, iluminagéo e fornecimento de agua
potavel.

[.]

24.3.15.4. Em casos excepcionais, considerando-se
condi¢gdes especiais de duragao, natureza do trabalho,
exiguidade de area, peculiaridades locais e tipo de
participagdo no PAT, podera a autoridade competente,
em matéria de Seguranga e Medicina no Trabalho,
dispensar as exigéncias dos subitens 24.3.1 e 24.3.15.2,
submetendo sua decisdo a homologagcdo do Delegado
Regional do Trabalho.

24.3.15.5. Nos estabelecimentos em que trabalhem 30
(trinta) ou menos trabalhadores, poderdo, a critério da
autoridade competente, em matéria de Seguranca e
Medicina do Trabalho, ser permitidas as refeicdbes nos
locais de trabalho, seguindo as condigdes seguintes:

a) respeitar dispositivos legais relativos a seguranga e
medicina do trabalho;

b) haver interrupcao das atividades do estabelecimento,
nos periodos destinados as refeicdes;

c) nao se tratar de atividades insalubres, perigosas ou
incompativeis com o asseio corporal.

[.]

24.6. Condig¢des de higiene e conforto por ocasido das
refeicoes.

24.6.1. As empresas urbanas e rurais, que possuam
empregados regidos pela Consolidagcdo das Leis do
Trabalho - CLT, e os 6rgaos governamentais devem
oferecer a seus empregados e servidores condicoes de
conforto e higiene que garantam refeicbes adequadas
por ocasido dos intervalos previstos na jornada de
trabalho.

24.6.1.1. A empresa que contratar terceiro para a
prestacdo de servicos em seus estabelecimentos deve
estender aos trabalhadores da contratada as mesmas
condigdes de higiene e conforto oferecidas aos seus
préprios empregados.

24.6.2. A empresa devera orientar os trabalhadores
sobre a importancia das refeicbes adequadas e habitos
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alimentares saudaveis.

24.6.3. Na hipétese de o trabalhador trazer a prépria
alimentacdo, a empresa deve garantir condi¢cdes de
conservagao e higiene adequadas e os meios para o
aquecimento em local proximo ao destinado as
refeigcdes.

24.6.3.1. Aos trabalhadores rurais e aos ocupados em
frentes de trabalho devem ser oferecidos dispositivos
térmicos que atendam ao disposto neste item, em
numero suficiente para todos os usuarios.

24.6.3.2. Os recipientes ou marmitas utilizados pelos
trabalhadores deverdo ser fornecidos pelas empresas,
devendo atender as exigéncias de higiene e
conservagao e serem adequados aos equipamentos de
aquecimento disponiveis.

24.6.4. Cabera a Comissao Interna de Prevencgédo de
Acidentes - CIPA, a Comisséo Interna de Prevencgao de
Acidentes do Trabalho Rural - CIPATR, ao Servigo
Especializado em Seguranca e Medicina do Trabalho -
SESMT e ao Servico Especializado em Prevencdo de
Acidentes do Trabalho Rural - SEPATR, quando houver,
promoverem a divulgagdo e zelar pela observancia
desta Norma.

24.6.5. Os sindicatos de trabalhadores que tiverem
conhecimento de irregularidades quanto ao
cumprimento desta Norma poderdo denuncia-las ao
Ministério do Trabalho e solicitar a fiscalizacao dos
respectivos 6rgaos regionais.

24.6.6. As empresas que concederem o beneficio da
alimentagdo aos seus empregados poderdo inscrever-se
no Programa de Alimentagdo do Trabalhador - PAT, do
Ministério do Trabalho, obedecendo aos dispositivos
legais que tratam da matéria.

24.7. Disposigdes gerais.

24.7.1. Em todos os locais de trabalho devera ser
fornecida aos trabalhadores agua potavel, em condi¢bes
higiénicas, sendo proibido o uso de recipientes coletivos.
Onde houver rede de abastecimento de agua, deverao
existir bebedouros de jato inclinado e guarda protetora,
proibida sua instalagcdo em pias ou lavatorios, e na
proporcdo de 1 (um) bebedouro para cada 50
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(cinquenta) empregados.

24.7.1.1. As empresas devem garantir, nos locais de
trabalho, suprimento de &agua potavel e fresca em
quantidade superior a 1/4 (um quarto) de litro (250ml)
por hora’/homem trabalho.

24.7.1.2. Quando nao for possivel obter agua potavel
corrente, essa devera ser fornecida em recipientes
portateis hermeticamente fechados de material
adequado e construidos de maneira a permitir facil
limpeza.

[.]

24.7.4. Nas operacbes em que se empregam
dispositivos que sejam levados a boca, somente serdo
permitidos os de wuso estritamente individual,
substituindo, sempre que for possivel, por outros de
processos mecanicos.

]

Norma
Regulamentadora
n° 25 — Residuos
industriais

[.]

25.2.1. Os residuos liquidos e sélidos produzidos por
processos e operagdes industriais deverao ser
convenientemente tratados e/ou dispostos e/ou retirados
dos limites da industria, de forma a evitar riscos a saude
e a segurancga dos trabalhadores.

[.]

25.2.3. Os residuos solidos e liquidos de alta toxicidade,
periculosidade, os de alto risco biolégico e os residuos
radioativos deverao ser dispostos com o conhecimento e
a aquiescéncia e auxilio de entidades
especializadas/publicas ou vinculadas e no campo de
sua competéncia.

[.]

MTE (2010q)

Norma
Regulamentadora
n° 26 — Sinalizacao
de seguranca

26.1 Cor na segurancga do trabalho.

26.1.1 Esta Norma Regulamentadora - NR tem por
objetivo fixar as cores que devem ser usadas nos locais
de trabalho para prevencgédo de acidentes, identificando
0s equipamentos de seguranca, delimitando areas,
identificando as canalizagbes empregadas nas

MTE (2010r)
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industrias para a conducdo de liquidos e gases e
advertindo contra riscos.
26.1.2 Deverao ser adotadas cores para seguranga em
estabelecimentos ou locais de trabalho, a fim de indicar
e advertir acerca dos riscos existentes.
26.1.3 A utilizagao de cores nao dispensa o emprego de
outras formas de prevencgao de acidentes.
26.1.4 O uso de cores devera ser o mais reduzido
possivel, a fim de nao ocasionar distracdo, confuséo e
fadiga ao trabalhador.

[...]
26.1.5.1 A indicacdo em cor, sempre que necessaria,
especialmente quando em area de transito para pessoas
estranhas ao trabalho, serda acompanhada dos sinais
convencionais ou da identificagdo por palavras.
26.1.5.2 Vermelho.
O vermelho devera ser usado para distinguir e indicar
equipamentos e aparelhos de protecao e combate a
incéndio. Nao deverd ser usado na induastria para
assinalar perigo, por ser de pouca visibilidade em
comparacao com o amarelo (de alta visibilidade) e o
alaranjado (que significa Alerta).

[...]
26.1.5.3 Amarelo.
Em canalizagdes, deve-se utilizar o amarelo para
identificar gases nao liquefeitos.
O amarelo deverd ser empregado para indicar
"Cuidado!", assinalando:
- partes baixas de escadas portateis;
- corrimdes, parapeitos, pisos e partes inferiores de
escadas que apresentem risco;
- espelhos de degraus de escadas;
- bordas desguarnecidas de aberturas no solo (pog¢os,
entradas subterréneas, etc.) e de plataformas que nao
possam ter corrimdes;
- bordas horizontais de portas de elevadores que se

continua...
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fecham verticalmente;

- faixas no piso da entrada de elevadores e plataformas
de carregamento;

- meios-fios, onde haja necessidade de chamar atencao;
- paredes de fundo de corredores sem saida;
- vigas colocadas a baixa altura;

- cabines, cagambas e “gatos de pontes rolantes”,
guindastes, escavadeiras, etc.;

- equipamentos de transporte e manipulacdo de
material, tais como empilhadeiras, tratores industriais,
pontes-rolantes, vagonetes, reboques, etc.;

- fundos de letreiros e avisos de adverténcia;

- pilastras, vigas, postes, colunas e partes salientes de
estruturas e equipamentos em que se possa esbarrar;

- cavaletes, porteiras e langas de cancelas;

- bandeiras como sinal de adverténcia (combinado ao
preto);

- comandos e equipamentos suspensos que oferecam
risco;

- péara-choques para veiculos de transporte pesados,
com listras pretas.

Listras (verticais ou inclinadas) e quadrados pretos
serdo usados sobre o amarelo quando houver
necessidade de melhorar a visibilidade da sinalizacao.

[...]
26.1.5.4 Branco.
O branco sera empregado em:

- passarelas e corredores de circulagdo, por meio de
faixas (localizacao e largura);

- direcédo e circulagao, por meio de sinais;
- localizacao e coletores de residuos;
- localizacao de bebedouros;

- areas em torno dos equipamentos de socorro de
urgéncia, de combate a incéndio ou outros

continua...
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equipamentos de emergéncia;

- areas destinadas a armazenagem;
- zonas de seguranga.

26.1.5.5 Preto.

O preto sera empregado para indicar as canalizagdes de
inflamaveis e combustiveis de alta viscosidade (ex: 6leo
lubrificante, asfalto, éleo combustivel, alcatrdo, piche,
etc.).

O preto podera ser usado em substituicdo ao branco, ou
combinado a este, quando condicbes especiais 0
exigirem.

26.1.5.6 Azul.

O azul sera utilizado para indicar "Cuidado!", ficando o
seu emprego limitado a avisos contra uso e
movimentagcdo de equipamentos, que deverao
permanecer fora de servico.

- empregado em barreiras e bandeirolas de adverténcia
a serem localizadas nos pontos de comando, de partida,
ou fontes de energia dos equipamentos.

Sera também empregado em:
- canalizacbes de ar comprimido;

- prevengdo contra movimento acidental de qualquer
equipamento em manutencéo;

- avisos colocados no ponto de arranque ou fontes de
poténcia.

26.1.5.7 Verde.

O verde € a cor que caracteriza "seguranga".
Devera ser empregado para identificar:

- canalizacbes de agua;

- caixas de equipamento de socorro de urgéncia;
- caixas contendo mascaras contra gases;

- chuveiros de seguranga;

- macas;

- fontes lavadoras de olhos;

continua...
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- quadros para exposicao de cartazes, boletins, avisos
de seguranga, etc.;

- porta de entrada de salas de curativos de urgéncia;
- localizagéo de EPI; caixas contendo EPI;

- emblemas de seguranga;

- dispositivos de seguranga;

- mangueiras de oxigénio (solda oxiacetilénica).
26.1.5.8 Laranja.

O laranja devera ser empregado para identificar:

- canalizacdes contendo acidos;

- partes méveis de maquinas e equipamentos;

- partes internas das guardas de maquinas que possam
ser removidas ou abertas;

- faces internas de caixas protetoras de dispositivos
elétricos;

- faces externas de polias e engrenagens;

- botdes de arranque de seguranga;

- dispositivos de corte, borda de serras, prensas.
26.1.5.9 Parpura.

A purpura deverd ser usada para indicar os perigos
provenientes das radiacoes eletromagnéticas
penetrantes de particulas nucleares.

Devera ser empregada a purpura em:

- portas e aberturas que dao acesso a locais onde se
manipulam ou armazenam materiais radioativos ou
materiais contaminados pela radioatividade;

- locais onde tenham sido enterrados materiais e
equipamentos contaminados;

- recipientes de materiais radioativos ou de refugos de
materiais e equipamentos contaminados;

- sinais luminosos para indicar equipamentos produtores
de radiagbes eletromagnéticas penetrantes e particulas
nucleares.

continua...
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26.1.5.10 Lilas.
O lilas devera ser usado para indicar canalizagbes que
contenham 4&lcalis. As refinarias de petréleo poderao
utilizar o lilds para a identificagao de lubrificantes.
26.1.5.11 Cinza.
a) Cinza claro - devera ser usado para identificar
canalizagbes em vacuo;
b) Cinza escuro - devera ser usado para identificar
eletrodutos.
26.1.5.12 Aluminio.
O aluminio sera utilizado em canalizagbes contendo
gases liquefeitos, inflamaveis e combustiveis de baixa
viscosidade (ex. 6leo diesel, gasolina, querosene, 6leo
lubrificante, etc.).
26.1.5.13 Marrom.
O marrom pode ser adotado, a critério da empresa, para
identificar qualquer fluido ndo identificavel pelas demais
cores.
26.2 O corpo das maquinas devera ser pintado em
branco, preto ou verde.

[...]
26.4 Sinalizacdo para armazenamento de substancias
perigosas.
26.4.1 O armazenamento de substancias perigosas
deverd seguir padrées internacionais.
a) Para fins do disposto no item anterior, considera-se
substancia perigosa todo material que seja,
isoladamente ou n&o, corrosivo, toxico, radioativo,
oxidante, e que, durante o seu manejo, armazenamento,
processamento, embalagem, transporte, possa conduzir
efeitos prejudiciais sobre trabalhadores, equipamentos,
ambiente de trabalho.
26.5 Simbolos para identificacdo dos recipientes na
movimentagdo de materiais.
26.5.1 Na movimentacdo de materiais no transporte
terrestre, maritimo, aéreo e intermodal, deverdo ser
seguidas as normas técnicas sobre simbologia vigentes

continua...
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no Pais.

[.]

Norma
Regulamentadora
n° 31 — Seguranga
e saude no
trabalho na
agricultura,
pecuaria,
silvicultura,
exploracao
florestal e
aquicultura

[...]
31.11 Ferramentas Manuais

31.111 O empregador deve disponibilizar,
gratuitamente, ferramentas adequadas ao trabalho e as
caracteristicas fisicas do trabalhador, substituindo-as
sempre que necessario.

31.11.2 As ferramentas devem ser:
a) seguras e eficientes;

b) utilizadas exclusivamente para os fins a que se
destinam;

c) mantidas em perfeito estado de uso.

31.11.3 Os cabos das ferramentas devem permitir boa
aderéncia em qualquer situacao de manuseio, possuir
formato que favoregca a adaptacdo a mao do
trabalhador, e ser fixados de forma a nao se soltar
acidentalmente da lamina.

31.11.4 As ferramentas de corte devem ser:

a) guardadas e transportadas em bainha;

b) mantidas afiadas.

31.12 Maquinas, equipamentos e implementos

31.12.1 As maquinas, equipamentos e implementos,
devem atender aos seguintes requisitos:

a) utilizados unicamente para os fins concebidos,
segundo as especificagdes técnicas do fabricante;

b) operados somente por trabalhadores capacitados e
qualificados para tais funcoes;

c) utilizados dentro dos limites operacionais e restrices
indicadas pelos fabricantes.

31.12.2 Os manuais das maquinas, equipamentos e
implementos devem ser mantidos no estabelecimento,
devendo o empregador dar conhecimento aos
operadores do seu conteudo e disponibiliza-los sempre

MTE (2010u)
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gue necessario.

31.12.3 S6 devem ser utilizadas maquinas,
equipamentos e implementos cujas transmissbes de
forca estejam protegidas.

31.12.4 As maquinas, equipamentos e implementos que
oferecam risco de ruptura de suas partes, projecao de
pecas ou de material em processamento s6 devem ser
utilizadas se dispuserem de protecdes efetivas.

31.12.5 Os protetores removiveis s6 podem ser
retirados para execucao de limpeza, lubrificacdo, reparo
e ajuste, ao fim dos quais devem ser, obrigatoriamente,
recolocados.

31.12.6 S6 devem ser utilizados maquinas e
equipamentos moveis motorizados que tenham estrutura
de protegcdo do operador em caso de tombamento e
dispor de cinto de seguranca.

31.12.7 E vedada a execucdo de servicos de limpeza,
de lubrificagdo, de abastecimento e de manutengao com
as maquinas, equipamentos e implementos em
funcionamento, salvo se o movimento for indispensavel
a realizacdo dessas operagdes, quando deverdao ser
tomadas medidas especiais de protecdo e sinalizacao
contra acidentes de trabalho.

31.128 E vedado o trabalho de maquinas e
equipamentos acionados por motores de combustdo
interna, em locais fechados ou sem ventilagao
suficiente, salvo quando for assegurada a eliminagao de
gases do ambiente.

31.12.9 As maquinas e equipamentos, estacionarios ou
nao, que possuem plataformas de trabalho, s6 devem
ser utilizadas quando dotadas escadas de acesso e
dispositivos de protecéo contra quedas.

31.12.10 E vedado, em qualquer circunstancia, o
transporte de pessoas em maquinas e equipamentos
motorizados e nos seus implementos acoplados.

31.12.11 S6 devem ser utilizadas maquinas de cortar,
picar, triturar, moer, desfibrar e similares que possuirem
dispositivos de protecdo, que impossibilitem contato do
operador ou demais pessoas com suas partes moveis.

31.12.12 As aberturas para alimentacdo de maquinas,
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que estiverem situadas ao nivel do solo ou abaixo deste,
devem ter protecdo que impeca a queda de pessoas no
interior das mesmas.

31.12.13 O empregador rural ou equiparado deve
substituir ou reparar equipamentos e implementos,
sempre que apresentem defeitos que impecam a
operacgao de forma segura.

31.12.14 S6 devem ser utilizadas rogadeiras que
possuam dispositivos de protecdo que impossibilitem o
arremesso de materiais sélidos.

31.12.15 O empregador rural ou equiparado se
responsabilizara pela capacitagdao dos operadores de
maquinas e equipamentos, visando ao manuseio e a
operacao seguros.

31.12.16 S6 devem ser utilizados maquinas e
equipamentos motorizados méveis que possuam fardis,
luzes e sinais sonoros de ré acoplados ao sistema de
cambio de marchas, buzina e espelho retrovisor.

31.12.17 Sé devem ser utilizados maquinas e
equipamentos que apresentem dispositivos de
acionamento e parada localizados de modo que:

a) possam ser acionados ou desligados pelo operador
na sua posi¢ao de trabalho;

b) ndo se localizem na zona perigosa da maquina ou
equipamento;

C) possam ser acionados ou desligados, em caso de
emergéncia, por outra pessoa que nao seja o operador;

d) n&o possam ser acionados ou desligados
involuntariamente pelo operador ou de qualquer outra
forma acidental;

e) ndo acarretem riscos adicionais.

31.12.17.1 Nas paradas temporarias ou prolongadas o
operador deve colocar os controles em posicao neutra,
acionar os freios e adotar todas as medidas necessarias
para eliminar riscos provenientes de deslocamento ou
movimentagdo de implementos ou de sistemas da
maquina operada.

31.12.18 S6é devem ser utilizadas as correias
transportadoras que possuam:
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a) sistema de frenagem ao longo dos trechos onde
possa haver acesso de trabalhadores;
b) dispositivo que interrompa seu acionamento quando
necessario;
c) partida precedida de sinal sonoro audivel que indique
seu acionamento;
d) transmissdes de forgca protegidas com grade contra
contato acidental;
e) sistema de protecdo contra quedas de materiais,
quando instaladas em altura superior a dois metros;
f) sistemas e passarelas que permitam que os trabalhos
de manutencgao sejam desenvolvidos de forma segura;
g) passarelas com guarda-corpo e rodapé ao longo de
toda a extensao elevada onde possa haver circulagao
de trabalhadores;
h) sistema de travamento para ser utilizado quando dos
servigos de manutencéo.
[...]
31.12.20 S6 podem ser utilizadas motosserras que
tenham os seguintes dispositivos:
a) freio manual de corrente;
b) pino pega-corrente;
c) protetor da mao direita;
d) protetor da mao esquerda;
e) trava de seguranca do acelerador;
31.12.20.1 O empregador rural ou equiparado deve
promover a todos os operadores de motosserra
treinamento para utilizagcdo segura da maquina, com
carga horaria minima de oito horas, com conteldo
programatico relativo a utilizagdo segura da motosserra,
constante no Manual de Instrugdes.
[...]
31.15 Acessos e Vias de Circulacao
31.15.1 Devem ser garantidas todas as vias de acesso e
de circulagao internos do estabelecimento em condigdes
continua...
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adequadas para os trabalhadores e veiculos.

31.15.2 Medidas especiais de protecéo da circulagao de
veiculos e trabalhadores nas vias devem ser tomadas
nas circunstancias de chuvas que gerem alagamento e
escorregamento.

31.15.3 As vias de acesso e de circulagéo internos do
estabelecimento devem ser sinalizadas de forma visivel
durante o dia e a noite.

31.15.4 As laterais das vias de acesso e de circulagao
internos do estabelecimento devem ser protegidas com
barreiras que impecam a queda de veiculos.

31.16 Transporte de Trabalhadores

31.16.1 O veiculo de transporte coletivo de passageiros
deve observar os seguintes requisitos:

a) possuir autorizagdo emitida pela autoridade de
transito competente;

b) transportar todos os passageiros sentados;

c) ser conduzido por motorista habilitado e devidamente
identificado;

d) possuir compartimento resistente e fixo para a guarda
das ferramentas e materiais, separado dos passageiros.

31.16.2 O transporte de trabalhadores em veiculos
adaptados somente ocorrera em situagdes
excepcionais, mediante autorizagdo prévia da
autoridade competente em matéria de transito, devendo
o veiculo apresentar as seguintes condicdes minimas de
seguranga.

a) escada para acesso, com corrimdo, posicionada em
local de facil visualizagao pelo motorista;

b) carroceria com cobertura, barras de apoio para as
maos, protecdo lateral rigida, com dois metros e dez
centimetros de altura livre, de material de boa qualidade
e resisténcia estrutural que evite o esmagamento e a
projecdo de pessoas em caso de acidente com o
veiculo;

c) cabina e carroceria com sistemas de ventilacao,
garantida a comunicagdo entre o motorista e os
passageiros;
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d) assentos revestidos de espuma, com encosto e cinto
de seguranca;

e) compartimento para materiais e ferramentas, mantido
fechado e separado dos passageiros.

31.17 Transporte de cargas

31.17.1 O método de carregamento e descarregamento
de caminhbdes deve ser compativel com o tipo de
carroceria utilizada, devendo ser observadas condi¢oes
de seguranca durante toda a operagao.

[...]
31.19 Fatores Climaticos e Topograficos
31.19.1 O empregador rural ou equiparado deve:

a) orientar os seus empregados quanto aos
procedimentos a serem adotados na ocorréncia de
condigdes climaticas desfavoraveis;

b) interromper as atividades na ocorréncia de condi¢bes
climaticas que comprometam a seguranga do
trabalhador;

c) organizar o trabalho de forma que as atividades que
exijam maior esforco fisico, quando possivel, sejam
desenvolvidas no periodo da manha ou no final da
tarde.

31.19.2 O empregador rural ou equiparado deve adotar
medidas de protec¢do, para minimizar os impactos sobre
a seguranca e saude do trabalhador, nas atividades em
terrenos acidentados.

[.]

31.20.2 O empregador rural ou equiparado, de acordo
com as necessidades de cada atividade, deve fornecer
aos trabalhadores o0s seguintes equipamentos de
protecao individual:

a) protecao da cabecga, olhos e face:

1. capacete contra impactos provenientes de queda ou
projecédo de objetos;

2. chapéu ou outra protecdo contra o sol, chuva e
salpicos;

3. protetores impermeaveis e resistentes para trabalhos
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com produtos quimicos;

4. protetores faciais contra lesbes ocasionadas por
particulas, respingos, vapores de produtos quimicos e
radiagdes luminosas intensas;

5. o6culos contra lesdes provenientes do impacto de
particulas, ou de objetos pontiagudos ou cortantes e de
respingos.

b) 6culos contra irritagao e outras lesoes:

1. 6culos de protecdo contra radiagdes nao ionizantes;
2. 6culos contra a agao da poeira e do polen;

3. 6culos contra a acao de liquidos agressivos.

c) protecao auditiva:

1. protetores auriculares para as atividades com niveis
de ruido prejudiciais a saude.

d) protecao das vias respiratorias:

1. respiradores com filtros mecéanicos para trabalhos
com exposicao a poeira organica;

2. respiradores com filtros quimicos, para trabalhos com
produtos quimicos;

3. respiradores com filtros combinados, quimicos e
mecanicos, para atividades em que haja emanacdo de
gases e poeiras toxicas;

4. aparelhos de isolamento, autbnomos ou de aducéao
de ar para locais de trabalho onde haja reducéo do teor
de,oxigénio.

e) protecdo dos membros superiores;

1. luvas e mangas de protecdo contra lesdes ou
doencgas provocadas por:

1.1. materiais ou objetos escoriantes ou vegetais,
abrasivos, cortantes ou perfurantes;

1.2. produtos quimicos toéxicos, irritantes, alergénicos,
corrosivos, causticos ou solventes;

[.]

1.6. picadas de animais pegonhentos;

continua...
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f) protecdo dos membros inferiores;

1. botas impermeaveis e antiderrapantes para trabalhos
em terrenos umidos, lamacentos, encharcados ou com
dejetos de animais;

2. botas com biqueira reforgada para trabalhos em que
haja perigo de queda de materiais, objetos pesados e
pisdes de animais;

3. botas com solado reforgcado, onde haja risco de
perfuracao.

4. botas com cano longo ou botina com perneira, onde
exista a presenca de animais peconhentos;

5. perneiras em atividades onde haja perigo de lesbes
provocadas por materiais ou objetos cortantes,
escoriantes ou perfurantes;

6. calgados impermedaveis e resistentes em trabalhos
com produtos quimicos;

7. calgados fechados para as demais atividades.

g) protecao do corpo inteiro nos trabalhos que haja
perigo de lesbes provocadas por agentes de origem
térmica, bioldgica, mecanica, meteorolédgica e quimica:

1. aventais;

2. jaquetas e capas;

3. macacoes;

4. coletes ou faixas de sinalizacao;

5. roupas especiais para atividades especificas
(apicultura e outras).

h) protecao contra quedas com diferenga de nivel.

1. cintos de segurancga para trabalhos acima de dois
metros, quando houver risco de queda.

[...]
31.23.3.2 As instalacbes sanitarias devem:

a) ter portas de acesso que impegam o devassamento e
ser construidas de modo a manter o resguardo
conveniente;

b) ser separadas por sexo;
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c) estar situadas em locais de facil e seguro acesso;
d) dispor de agua limpa e papel higiénico;

e) estar ligadas a sistema de esgoto, fossa séptica ou
sistema equivalente;

f) possuir recipiente para coleta de lixo.

[.]

31.23.3.4 Nas frentes de trabalho, devem ser
disponibilizadas instalagbes sanitarias fixas ou moveis
compostas de vasos sanitarios e lavatérios, na
propor¢ao de um conjunto para cada grupo de quarenta
trabalhadores ou fragcdo, atendidos os requisitos do item
31.23.3.2, sendo permitida a utilizagdo de fossa seca.

31.23.4 Locais para refeicao

31.23.4.1 Os locais para refeicao devem atender aos
seguintes requisitos:

a) boas condic¢des de higiene e conforto;

b) capacidade para atender a todos os trabalhadores;
c) agua limpa para higienizacao;

d) mesas com tampos lisos e lavaveis;

e) assentos em numero suficiente;

f) agua potavel, em condicdes higiénicas;

g) depositos de lixo, com tampas.

31.23.4.2 Em todo estabelecimento rural deve haver
local ou recipiente para a guarda e conservacao de
refeicdes, em condi¢des higiénicas, independentemente
do numero de trabalhadores.

31.23.4.3 Nas frentes de trabalho devem ser
disponibilizados abrigos, fixos ou moéveis, que protejam
os trabalhadores contra as intempéries, durante as
refeicdes.

[.]

Norma
Regulamentadora
n° 32 — Seguranca

[.]

32.2.4.6 Todos trabalhadores com possibilidade de
exposicdo a agentes biolégicos devem utilizar

MTE (2010v)
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e salde no
trabalho em
estabelecimentos
de saude

vestimenta de trabalho adequada e em condicdes de
conforto.

32.2.4.6.1 A vestimenta deve ser fornecida sem Onus
para o empregado.

32.2.4.6.2 Os trabalhadores ndo devem deixar o local de
trabalho com os equipamentos de protecédo individual e
as vestimentas utilizadas em suas atividades laborais.

32.2.4.6.3 O empregador deve providenciar locais
apropriados para fornecimento de vestimentas limpas e
para deposi¢cdo das usadas.

[L.]

32.2.4.10 Em todo local onde exista a possibilidade de
exposicdo a agentes bioldégicos, devem ser fornecidas
aos trabalhadores instrugbes escritas, em linguagem
acessivel, das rotinas realizadas no local de trabalho e
medidas de prevengdo de acidentes e de doencas
relacionadas ao trabalho.

32.2.4.10.1 As instrucbes devem ser entregues ao
trabalhador, mediante recibo, devendo este ficar a
disposi¢cao da inspecgéo do trabalho.

32.24.11 Os trabalhadores devem comunicar
imediatamente todo acidente ou incidente, com possivel
exposicdo a agentes biolégicos, ao responsavel pelo
local de trabalho e, quando houver, ao servico de
seguranca e saude do trabalho e a CIPA.

[--]
32.2.4.17 Da Vacinagéo dos Trabalhadores

32.2.4.17.1 A todo trabalhador dos servigcos de saude
deve ser fornecido, gratuitamente, programa de
imunizagao ativa contra tétano, difteria, hepatite B e os
estabelecidos no PCMSO.

32.2.4.17.2 Sempre que houver vacinas eficazes contra
outros agentes biolégicos a que os trabalhadores estéao,
ou poderdo estar, expostos, o empregador deve
fornecé-las gratuitamente.

32.2.4.17.3 O empregador deve fazer o controle da
eficacia da vacinacao sempre que for recomendado pelo
Ministério da Saude e seus 6rgaos, e providenciar, se
necessario, seu reforgo.
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32.24.17.4 A vacinacdo deve obedecer as
recomendacoes do Ministério da Saude.

32.2.4.17.5 O empregador deve assegurar que O0S
trabalhadores sejam informados das vantagens e dos
efeitos colaterais, assim como dos riscos a que estarao
expostos por falta ou recusa de vacinagdo, devendo,
nestes casos, guardar documento comprobatério e
manté-lo disponivel a inspec¢ao do trabalho.

32.2.4.17.6 A vacinagdo deve ser registrada no
prontudrio clinico individual do trabalhador, previsto na
NR-07.

32.2.4.17.7 Deve ser fornecido ao trabalhador
comprovante das vacinas recebidas.

[...]
32.5 Dos Residuos

32.5.1 Cabe ao empregador capacitar, inicialmente e de
forma continuada, os trabalhadores nos seguintes
assuntos:

a) segregacgdo, acondicionamento e transporte dos
residuos;

b) definicdes, classificacdo e potencial de risco dos
residuos;

[.]

f) reconhecimento dos simbolos de identificagcdo das
classes de residuos;

g) conhecimento sobre a utilizagdo dos veiculos de
coleta;

h) orientacées quanto ao uso de Equipamentos de
Protecao Individual — EPI.

32.5.2 Os sacos plasticos utilizados no
acondicionamento dos residuos de salde devem
atender ao disposto na NBR 9191 e ainda ser:

a) preenchidos até 2/3 de sua capacidade;

b) fechados de tal forma que nao se permita o seu
derramamento, mesmo que virados com a abertura para
baixo;
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[.]

d) mantidos integros até o tratamento ou a disposicao
final do residuo.

32.5.3 A segregacao dos residuos deve ser realizada no
local onde sao gerados, devendo ser observado que:

a) sejam utilizados recipientes que atendam as normas
da ABNT, em numero suficiente para o armazenamento;

[L.]

c) os recipientes sejam constituidos de material lavavel,
resistente a punctura, ruptura e vazamento, com tampa
provida de sistema de abertura sem contato manual,
com cantos arredondados e que sejam resistentes ao
tombamento;

d) os recipientes sejam identificados e sinalizados
segundo as normas da ABNT.

]

32.5.3.2 Para os recipientes destinados a coleta de
material perfurocortante, o limite maximo de enchimento
deve estar localizado 5 cm abaixo do bocal.

[.]

32.5.6 A sala de armazenamento temporario dos
recipientes de transporte deve atender, no minimo, as
seguintes caracteristicas:

|. ser dotada de:

a) pisos e paredes lavaveis;
b) ralo sifonado;

c) ponto de agua;

d) ponto de luz;

e) ventilagdo adequada;

f) abertura dimensionada de forma a permitir a entrada
dos recipientes de transporte.

Il. ser mantida limpa e com controle de vetores;

Ill.  conter somente o0s recipientes de coleta,
armazenamento ou transporte;

continua...
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IV. ser utilizada apenas para os fins a que se destina;
V. estar devidamente sinalizada e identificada.

32.5.7 O transporte dos residuos para a area de
armazenamento externo deve atender aos seguintes
requisitos:

a) ser feito através de carros constituidos de material
rigido, lavavel, impermeavel, provido de tampo
articulado ao proéprio corpo do equipamento e cantos
arredondados;

[.]

32.5.7.1 Os recipientes de transporte com mais de 400
litros de capacidade devem possuir valvula de dreno no
fundo.

32.5.8 Em todos os servigos de salude deve existir local
apropriado para o armazenamento externo dos
residuos, até que sejam recolhidos pelo sistema de
coleta externa.

32.5.8.1 O local, além de atender as caracteristicas
descritas no item 32.5.6, deve ser dimensionado de forma
a permitir a separacao dos recipientes conforme o tipo de
residuo.

32.5.9 Os rejeitos radioativos devem ser tratados
conforme disposto na Resolugao CNEN NE-6.05.

[.]
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NBR 11175 (jul 3 Definicbes ABNT (1990)
1990) — Incineracao L]

de residuos sélidos

perigosos — padrées 3.1 Incineragdo de residuos soélidos

de desempenho Processo de oxidagao a alta temperatura que destréi ou

reduz o volume ou recupera materiais ou substancias.
3.2 Incinerador

Qualquer dispositivo, aparato, equipamento ou estrutura
usada para a oxidacdo a alta temperatura que destréi ou
reduz o volume ou recupera materiais ou substancias.

[...]
5.14 Plano de emergéncia

5.14.1 O operador/proprietario deve elaborar um plano de
emergéncia a ser previamente analisado e aprovado pelo
Orgdo de Controle, Defesa Civil/Corpo de Bombeiros e
quando aplicavel, pelo Orgao de Controle Ambiental.

[.]

5.14.3 Deve ser apresentada em conjunto, também, a
andlise de riscos das instalagdes.

5,14.4 Para incidentes previsiveis, 0 plano deve detalhar
qual a sequéncia de acdes que deve ser adotada.

5.14.5 A instalacdo deve estar equipada e manter
adequadamente todos os equipamentos necessarios para
atender a todas as emergéncias possiveis de ocorrer.

]

5.14.7 O plano deve indicar a pessoa que atua como
coordenador das agdes de emergéncia, indicando seus
telefones e enderegos.

Nota: Esta lista com telefones e enderecos deve estar
sempre atualizada.

]

a) nome e titulo;

continua...
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b) endereco;
c) telefones (residéncia e escritério).

5.14.10.4 Listar todos os equipamentos de emergéncia da
Instalacdo, sua localizacdo e fazer a descricdo fisica de
cada item.

[.]

NBR 8419 (abr [.-] ABNT (1992)
1992) —

Apresentacao de
projetos de aterros  Técnica de disposigdo de residuos sélidos urbanos no solo,

3.2 Aterro sanitario de residuos sélidos urbanos

sanitarios de sem causar danos a salde publica e a sua seguranga,
residuos solidos minimizando os impactos ambientais; método este que
urbanos utiliza principios de engenharia para confinar os residuos

sblidos a menor area possivel e reduzi-los ao menor
volume permissivel, cobrindo-os com uma camada de terra
na conclusdo de cada jornada de trabalho, ou a intervalos
menores, se necessario.

3.3 Gas bioquimico (GBQ), gas de aterro ou biogas

Mistura de gases produzidos pela acdo biolégica na
matéria organica em condicbes anaerdbias, composta
principalmente de di6xido de carbono e metano em
composigoes variaveis.

3.4 Lixiviagéao

Deslocamento ou arraste, por meio liquido, de certas
substancias contidas nos residuos sélidos urbanos.

3.5 Percolado

Liquido que passou através de um meio poroso.
[--.]

3.13 Sumeiro ou chorume

Liquido, produzido pela decomposicdo de substancias
contidas nos residuos sélidos, que tem como caracteris-
ticas a cor escura, o mau cheiro e a elevada DBO
(demanda bioquimica de oxigénio).

]

continua...
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NBR 12807 (jan [...] ABNT (1993a)
1993) — Residuos . .
de servicos de 3.2 Abrigo de residuo
saude Elemento destinado ao armazenamento temporario dos

residuos de servicos de salde, no aguardo da coleta

externa.

[...]
3.8 Coleta interna |

Operacao de transferéncia dos recipientes do local de
geracao para a sala de residuo.

3.9 Coleta Interna Il

Operacdo de transferéncia dos recipientes da sala de
residuo para o abrigo de residuo ou diretamente para
tratamento.

3.10 Contéiner

Equipamento fechado, de capacidade superior a 100 L,
empregado no armazenamento de recipientes.

[...]
3.13 Estabelecimento gerador

Instituicdo que, em razdo de suas atividades, produz
residuos de servigos de saude.

[-.]
3.22 Pequeno gerador

Estabelecimento cuja produ¢do semanal de residuos de
servicos de saude nao excede a 700 L e cuja producao
diaria ndo excede a 150 L.

[...]
3.23 Recipiente

Objeto capaz de acondicionar residuos sélidos e liquidos,
tais como: saco plastico, galao, caixa.

3.24 Recipiente rigido

Invélucro  resistente e estanque, empregado no
acondicionamento de residuos perfurante e cortante.

continua...
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[...]
3.26 Residuo

Material desprovido de utilidade para o estabelecimento
gerador.

3.27 Residuo comum

Residuo de servico de salde que ndo apresenta risco
adicional a saude publica.

3.28 Residuo especial

Residuo de servigo de saude do tipo farmacéutico, quimico
perigoso e radioativo.

3.29 Residuo farmacéutico

Produto medicamentoso com prazo de validade vencido,
contaminado, interditado ou nao utilizado.

3.30 Residuo Infectante

Residuo de servico de saude que, por suas caracteristicas
de maior viruléncia, infectividade e concentracdo de
patégenos, apresenta risco potencial adicional a saude
publica.

3.31 Residuo quimico perigoso

Residuo quimico que, de acordo com os parametros da
NBR 10004, possa provocar danos a saude ou ao meio
ambiente.

[...]
3.35 Servico de saude

Estabelecimento gerador destinado a prestagdo de as-
sisténcia sanitaria a populacao.

3.36 Veiculo coletor

Veiculo utilizado para a coleta externa e o transporte de
residuos de servigos de saulde.

3.37 Unidade geradora

Conjunto de elementos funcionalmente agrupados, onde
sdo gerados, acondicionados e armazenados os residuos
de servicos de salde.

[..]

continua...
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NBR 12810 (jan [.-] ABNT (1993b)
1993) — Coleta de - .

residuos de 4.2 A guarnicao deve receber treinamento adequado e ser

submetida a exames médicos pré-admissionais e
periddicos, de acordo com o estabelecido na Portaria
3,214178 do Ministério do Trabalho.

4.3 A empresa e/ou municipalidade responsavel pela coleta
externa dos residuos de servigos de salude devem possuir
um servigo de apoio que proporcione aos seus funcionarios
as seguintes condigbes:

servigos de saude

a) higienizagdo e manutengéo dos veiculos;

b) lavagem e desinfeccdo dos EPI (equipamentos de
protecdo individual);

¢) higienizagao corporal.

5 Condicbes especificas

5.1 Equipamentos de coleta interna

5.1.1 Equipamentos de Protecao Individuai (EPI)

Os EPI especificados devem ser os mais adequados para
lidarem com residuos de servicos de salde e devem ser
utilizados de acordo com as recomendacdes desta Norma,

5.1.1.1 Uniforme

Deve ser composto por calga comprida e camisa com
manga, no minimo de 3/4, de tecido resistente e de cor
clara especifico para o uso do funcionario do servico, de
forma a identifica-lo de acordo com a sua fungao.

5.1.1.2 Luvas

Devem ser de PVC, impermeaveis, resistentes, de cor cla-
ra, preferencialmente branca, antiderrapantes e de cano
longo. Para os servicos de coleta interna |, pode ser
admitido o uso de luvas de borracha, mais flexiveis, com as
demais caracteristicas anteriores.

5.1.1.3 Botas

Devem ser de PVC, impermeaveis, resistentes, de cor cla-
ra, preferencialmente branca, com cano 3/4 e solado
antiderrapante. Para os funciondrios da coleta interna |,
admite-se o uso de sapatos impermedveis e resistentes, ou
botas de cano curto, com as demais caracteristicas ja

continua...
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descritas.

5.1.1.4 Gorro

Deve ser de cor branca, e de forma a proteger os cabelos.
5.1.1.5 Méscara

Deve ser respiratoéria, tipo semifacial e impermeavel.
5.1.1.6 Oculos

Deve ter lente panoramica, incolor, ser de plastico
resistente, com armacao em plastico flexivel, com protecao
lateral e valvulas para ventilagao.

5.1.1.7 Avental
Deve ser de PVC, impermeavel e de médio comprimento.
Notas:

a) Todos os EPI utilizados por pessoas que lidam com
residuos de servicos de saldde tém que ser lavados e
desinfetados  diariamente; sempre  que  ocorrer
contaminagao por contato com material infectante os EPI
devem ser substituidos imediatamente e enviados para
lavagem e higienizacao.

b) As caracteristicas recomendadas para os EPIl devem
atender as normas do Ministério do Trabalho.

[...]
5.2 Equipamentos de coleta externa
5.2.1 EPI da guarnigéo da coleta externa
5.2.1.1 Uniforme

Deve ser composto por calgca comprida e camisa com
manga, no minimo de 3/4, de tecido resistente e de cor
clara especifico para o uso do funcionario do servico, de
forma a identifica-lo de acordo com a sua fungao.

5.2.1.2 Luvas

Devem ser de PVC, impermedveis, resistentes, de cor
clara, preferencialmente branca, antiderrapantes e de cano
longo.

5.2.1.3 Botas

Devem ser de PVC, impermeaveis, resistentes, de cor

continua...
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clara, preferencialmente branca, com cano 3/4 e solado
antiderrapante.

5.2.1.4 Colete

Deve ser de cor fosforescente para o caso de coleta
noturna.

5.2.1.5 Boné

Deve ser de cor branca e de forma a proteger os cabelos.
5.2.2 Contéiner

5.2.2.1 O contéiner deve atender ao seguinte:

- ser constituido de material rigido, lavavel e impermeével,
de forma a nao permitir vazamento de liquido, e com
cantos arredondados;

- possuir tampa articulada ao préprio corpo do
equipamento;

- ser provido de dispositivo para drenagem com sistema de
fechamento;

- ter rodas do tipo giratério, com bandas de rodagem de
borracha maciga ou material equivalente; e,

- ser branco, ostentando em lugar visivel o simbolo de
"substancia infectante", conforme modelo e especificagao
determinados pela NBR 7500;

5.2.2.2 A tampa do contéiner deve permanecer fechada,
sem empilhamento de recipientes sobre esta.

5.2.2.3 Imediatamente apds o esvaziamento do contéiner,
este deve sofrer limpeza e desinfec¢ao simultanea.

5.2.2.4 O afluente de lavagem do contéiner deve receber
tratamento, conforme exigéncias do 6rgdo estadual de
controle ambiental.

5.2.3 Veiculo coletor
5.2.3.1 O veiculo coletor deve atender ao seguinte:

- ter superficies internas lisas, de cantos arredondados e
de forma a facilitar a higienizagéo;

- ndo permitir vazamento de liquido, e ser provido de
ventilagao adequada;

- sempre que a forma de carregamento for manual, a altura

continua...
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de carga deve ser inferior a 1,20 m; e,

- quando possuir sistema de carga e descarga, este deve
operar de forma a nao permitir o rompimento dos
recipientes;

[...]
Notas:

a) Os residuos comuns podem ser coletados e
transportados em veiculos de coleta domiciliar, ndo se lhes
aplicando a exigéncia de cor branca, desde que haja
cumprimento das normas de segregacdo no servico de
saude.

]

5.2.3.6 Os EPI dos funcionarios que efetuam a lavagem e
desinfeccdo dos veiculos coletores devem estar em
conformidade com 5.1.1, acrescentando-se capacete
plastico.

[.]

NBR 12809 (fev [...] ABNT (1993c)

1993) — Manuseio

de residuos de

servicos de saude 4.2.1 No manuseio de residuos de servicos de saude, o
funcionario deve usar equipamentos de protegéo individual
(EPI).

4.2 Manuseio e acondicionamento

]

4.2.2.1 Todo recipiente tem que ser fechado de forma a
nao possibilitar vazamento.

4.2.2.2 Todo recipiente tem que ser fechado quando 2/3 de
sua capacidade estiverem preenchidos. Quando se tratar
de residuo de alta densidade, devem ser tomadas pre-
caugdes de forma a evitar o rompimento do recipiente.

4.2.2.3 O saco plastico tem que ser fechado, torcendo e
amarrando sua abertura com arame, barbante ou né.

4.2.2.4 Ao fechar o saco, deve-se retirar o excesso de ar,
tomando o cuidado de ndo inalar ou se expor ao fluxo de ar
produzido.

4.2.2.5 Ap6s o fechamento, o recipiente deve ser imedia-

continua...
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tamente retirado da unidade geradora e, através da coleta
interna | levado até a sala de residuo.

4.3 Coleta interna |

4.3.1 A coleta interna | tem que ser efetuada de acordo
com as necessidades da unidade geradora, no que se
refere & frequéncia, horario e demais exigéncias do
servico.

[...]
4.6 Armazenamento externo
4.6.1 Forma de armazenamento

4.6.1.1 Os residuos de servicos de salde tém que ser
armazenados de acordo com norma de segregacao e de
forma ordenada.

4.6.1.2 Os recipientes contendo residuos (recipientes
lacrados) devem ser armazenados no abrigo de residuos,
mesmo quando dispostos em contéineres.

4.6.1.3 Nao se admite a permanéncia de residuos que nao
estejam devidamente acondicionados em sacos plasticos.

]

4.6.1.5 O acesso ao abrigo de residuo é restrito aos fun-
cionarios da coleta interna Il e aos do servico de coleta
externa.

4.6.1.6 Para entrar no abrigo de residuo, o funcionario de-
ve usar os mesmos EPI utilizados na coleta interna | (ver
5.2.1).

4.6.2 Abrigo de residuo
[--]

- ser revestido internamente (piso e paredes) com material
liso, resistente, lavavel, impermeavel e de cor branca;

]

- ser dotado de ponto de agua (preferencialmente quente e
sob pressao), ralo sifonado, ponto de esgoto sanitario e
iluminacao artificial interna e externa;

[..]

- ser dimensionado de forma a comportar residuos em

continua...
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quantidade equivalente a geragéo de trés dias;

[.]

- ter piso, paredes, porta e teto de material liso,
impermedvel, lavavel e de cor branca;

[...]
4.6.4 Higienizagao do abrigo de residuo
4.6.4.1 O abrigo de residuo deve ser higienizado apés a
coleta externa ou sempre que ocorrer derramamento.
[...]
5 Condicbes especificas
5.1 Geragao e segregacao

5.1.1 O residuo classificado como infectante deve obede-
cer ao seguinte:

[.]

- 0 residuo perfurante ou cortante tem que ser
acondicionado em recipiente rigido;

]

5.2 Manuseio

[.]

5.2.2 No manuseio de residuo comum, pode ser
dispensado o uso de gorro, 6culos e mascara.

5.2.3 No manuseio de residuo especial tipo 8 (ver NBR
12808), deve-se usar EPI de acordo com as normas de
seguranga.

]

5.3.1.2 Membros amputados, fetos, tecidos humanos,
pertencentes ao tipo A.3 (ver NBR 12808), devem ser
armazenados em camara fria no servico de anatomia
patologica.

]

5412 O residuo especial (tipo B) tem que ser
armazenado em local apropriado na unidade geradora, ou
em local exclusivo para este fim, junto ao abrigo de
residuo.

continua...
480



Tabela B.2 Resumo de normas técnicas relativas a residuo sdlido e servigos de limpeza
urbana

continuacao

Norma Descricao Referéncia

5.4.1.3 No caso de derramamento de residuos infectantes
no Interior do abrigo de residuo, deve ser feita, de
imediato, limpeza e desinfec¢ao simultanea.

[.]

NBR 12980 (ago [...] ABNT (1993d)
1993) — Coleta, o
L 3 Definicoes
varrigao e
acondicionamento [...]
de residuos sdlidos

urbanos 3.1 Abrigo de residuos

Elemento destinado ao armazenamento temporario de
residuos sélidos que aguardam a coleta.

3.2 Acondicionador

Dispositivo ou equipamento destinado ao
acondicionamento dos residuos soélidos em recipientes
padronizados.

3.3 Acondicionamento

Ato ou efeito de embalar os residuos sélidos para seu
transporte.

[...]
3.7 Altura da carga

Menor distancia entre o solo e a borda inferior da abertura
de alimentagdo do veiculo coletor, quando vazio.

3.8 Area de coleta

Regido que, em virtude de suas caracteristicas, €
considerada separadamente, para fins de planejamento e
execucao da coleta de residuos sélidos no interior de seu
perimetro.

3.21 Carregamento traseiro

Alimentagao através de abertura de carga localizada na
parte traseira da cagamba coletora.

3.22 Carrinho coletor de varredura

Veiculo manobrado manualmente, utilizado para
recolhimento de varredura, com corpo basculavel ou néo.

continua...
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[...]
3.24 Cestinho

Receptéaculo colocado na calgada, de pequeno porte, com
dreno no seu fundo, para recolher e armazenar,
provisoriamente, ciscos e residuos descartados pelos
transuentes, localizado de forma a ndo incomodar ou
provocar riscos aos pedestres.

[...]
3.26 Coleta ou “coleta de residuos sélidos”

Ato de recolher e transportar residuos sélidos de qualquer
natureza, utilizando veiculos e equipamentos apropriados
para tal fim.

3.27 Coleta ambulatorial

Coleta regular dos residuos produzidos nas farmécias,
centros de saude, laboratérios, ambulatérios, clinicas
veterindrias e estabelecimentos congéneres, executada por
veiculos apropriados.

3.28 Coleta contratada

Coleta efetuada por empresa privada contratada por 6érgao
publico municipal, que continua arrecadando a taxa ou a
tarifa do servigco correspondente e efetuando a fiscalizacado
e 0 pagamento devido.

3.29 Coleta domiciliar

Coleta regular dos residuos domiciliares, formados por
residuos gerados em residéncias, estabelecimentos
comerciais, industriais, publicos e de prestacdo de
servigos, cujos volumes e caracteristicas sejam
compativeis com a legislagdo municipal vigente.

[--]
3.31 Coleta hospitalar externa

Coleta dos residuos de servicos de saude gerados em
estabelecimentos hospitalares. Esta coleta é executada por
veiculos exclusivos, de forma a ndo ocorrerem problemas
de espalhamento de residuos e derramamento de liquidos
na via publica ou problemas de contato manual.

]

continua...
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3.35 Coleta de residuos com riscos para a saude

Coleta regular que remove residuos provenientes de
estabelecimentos que apresentem riscos de contaminacao,
tais como: presidios, portos, aeroportos internacionais e
similares.

[...]
3.38 Coleta de varredura

Coleta regular dos residuos oriundos da varrigao de vias e
logradouros publicos.

3.39 Coletor de lixo (lixeiro coletor)

Operario que recolhe o residuo acondicionado em
recipiente padronizado, transferindo-o para o veiculo da
coleta. Faz parte da guarnicao do veiculo coletor.

[...]
3.44 Contéiner coletor

Contéiner destinado a acondicionar os residuos sélidos a
serem removidos pela coleta, sendo basculados
diretamente no veiculo coletor compactador, por meio de
dispositivo mecanico, hidraulico ou pneumatico.

[...]
3.46 Descarga por ejecao

Descarga de residuos transportados pelo veiculo coletor
compactador, efetuada pela agcdo de um escudo ejetor
acionado por pistao telescopico através de comandos
automaticos, sem necessidade de qualquer interferéncia
manual.

3.47 Desinfeccao

Aplicacdo de agentes destruidores de micro-organismos
num ambiente, com a finalidade de exterminar organismos
patogénicos.

3.48 Desintegrador

Equipamento destinado a reduzir o tamanho dos
componentes de residuos solidos.

[...]
3.50 Detrito

continua...
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Residuo sélido urbano, de pequena dimenséao, encontrado
em vias e logradouros publicos.

3.51 Distancia de transporte da coleta

Distadncia média a partir do centro geométrico do setor a
ser coletado, até o local de descarga, determinada pelo
comprimento total do percurso efetivamente cumprido, ida
e volta, dividido por dois.

[.]

3.58 Equipamento minimo de seguranca para coletor de
lixo

Traje adequado formado de: a) luva de raspa de couro; b)
calcado com solado antiderrapante, tipo ténis; c) colete
refletor para coleta noturna; d) camisa de brim ou camiseta,
nas cores amarela, laranja ou vermelha; e) calga comprida
de brim; f) boné de brim, tipo joquei; g) capa de chuva, tipo
morcego.

3.59 Equipamento de seguranga para coletor de residuos
de servigos de saude e residuos com riscos para a saude

Traje adequado formado de: a) luva de borracha grossa
branca, de punho médio; b) bota de borracha de meio cano
branca, antiderrapante; c) camisa e calca de brim, na cor
branca; d) boné de brim na cor branca tipo jéquei.

3.60 Equipamento de seguranga para motorista

Traje adequado formado de: a) calgado com solado de
borracha antiderrapante; b) blusa de brim; c) calca
comprida de brim.

3.61 Equipamento de seguranca para veiculo coletor

Equipamento de seguranga para veiculo coletor formado
de: a) jogo de cones para sinalizagdo, bandeirolas e pisca-
pisca acionado pela bateria do caminhdo; b) duas lanternas
traseiras suplementares; c) estribo traseiro de chapa
xadrez, antiderrapante; d) dispositivo traseiro para os
coletores de lixo se segurarem; e) extintor de incéndio
extra com capacidade de 10 kg; f) botdo que desligue o
acionamento do equipamento de carga e descarga ao lado
da tremona de recebimento dos residuos, em local de facil
acesso, nos dois lados; g) buzina intermitente acionada
quando engatada a marcha a ré do veiculo coletor; h)
lanterna pisca-pisca giratéria para a coleta noturna em vias

continua...
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de grande circulagao.
3.62 Equipe de varricao

Equipe formada por um certo numero de operdrios,
responsavel pela varricdo ou conservagao de um roteiro.

[.-]

3.66 Gari (varredor)

Individuo que efetua a varrigao.
[--]

3.68 Guarnicao de coleta

Equipe de um veiculo coletor constituida pelo motorista e
coletores de lixo.

3.69 ltinerario

Percurso de coleta efetuado por um veiculo coletor, dentro
de um certo setor de coleta e num determinado periodo.
Para cumprir o itinerario o veiculo coletor podera fazer uma
ou mais viagens.

[...]
3.72 Lutocar

Carrinho coletor com duas rodas, cujo corpo central
apresenta caracteristicas para acomodar saco descartavel.

3.73 Meio fio

Remate da calgada junto a faixa carrogavel, como se fosse
um espelho da escada.

[...]
3.81 Recipiente

Invélucro destinado ao acondicionamento de residuos
sélidos.

3.82 Recipiente rigido

Recipiente manufaturado, especialmente, para ser utilizado
na coleta regular domiciliar.

[...]
3.84 Residuo

continua...
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Material desprovido de utilidade pelo seu possuidor.

[...]
3.87 Saco plastico descartavel

Saco descartavel, destinado ao acondicionamento de
residuos sélidos no local de sua geragdo e cujas
caracteristicas atendam a NBR 9190.

3.88 Sarjeta

Faixa junto ao meio-fio e ao leito carrogavel, das vias
publicas, que serve de escoadouro das aguas pluviais.

[...]
3.90 Servigo privatizado

Servigco contratado com empresa particular que assume
tarefas de limpeza publica inerente ao contrato firmado,
enquanto o poder publico municipal passa a participar,
apenas, com érgao fiscalizador e pagador.

3.91 Setor de coleta

Subdiviséo técnico-administrativa de uma area ou segao de
coleta composta por um ou mais itinerarios.

[...]
3.98 Varredura

Residuo sélido recolhido pela varricdo e pela conservacao,
inclusive o material depositado por pessoas nos cestinhos
e recipientes instalados para esse fim, podendo ser manual
Oou mecanico.

3.99 Varricao

Ato de varrer vias, calgadas, sarjetas, escadarias, tuneis e
logradouros publicos em geral, pavimentados, podendo ser
manual ou mecanico.

3.102 Veiculo coletor

Veiculo dotado de carroceria especialmente projetada para
coleta de residuos que se destina e com recurso de
descarga sem uso de mao humana.

[..]

3.104 Veiculo para coleta ambulatorial

continua...
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Veiculo utilitario com carroceria especial, estanque, que
permite alto nivel de higiene e que pode transportar sacos
descartéaveis, sem rompé-los.

3.105 Veiculo coletor compactador

Veiculo de carroceria fechada, contendo dispositivo
mecanico ou hidraulico que possibilite a distribuicdo e
compressao dos residuos no interior da carroceria e sua
posterior descarga.

[--]
3.107 Veiculo para coleta hospitalar

Veiculo com carroceria fechada, sem compactacdo ou
baixa compactacao, possuidor de calha para retencédo de
liquidos, com sistema apropriado para basculamento por
ocasiao de sua descarga.

[.]

NBR 13463 (set [...] ABNT (1995)
1995) — Coleta de

residuos solidos 4.2 Tipos de sistemas de trabalho

Uma coleta de residuos pode ser executada através dos
tipos de sistemas de trabalho indicados em 4.2.1 a 4.2.4.

4.2.1 Administracao direta
4.2.2 Administragé@o por autarquia
4.2.3 Administragéo por empresa publica
4.2.4 Terceirizagao
No caso de terceirizacao, a coleta pode ser:
a) coleta contratada;
b) coleta concedida.
[--]
4.3.1 Veiculo coletor

Pode-se dividi-lo em trés tipos fundamentais, conforme
43.1.1a4.3.1.3.

4.3.1.1 Veiculos coletores com cagamba simples

Sao dotados de cacambas sem sistema de compactagao.

continua...
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Os principais tipos sao:
a) veiculo basculante tipo standard,
b) veiculo coletor convencional ou tipo prefeitura.
4.3.1.2 Veiculo coletor compactador
Apresentam as seguintes caracteristicas:
quanto ao sistema de compactagao:
- carga continua;
- carga intermitente;
b) quanto ao sistema de carregamento:
- carregamento traseiro;
- carregamento lateral:
- carregamento frontal;
€) quanto ao sistema de descarga:
- por ejegao;
- por basculamento.
4.3.1.3 Veiculo coletor de residuos dos servigos de saude
o veiculo pode ser:
a) para coleta hospitalar externa;
b) para a coleta ambulatorial.
4.3.2 Cacamba estacionaria ou contéiner
Pode ser:
a) contéiner coletor:
b) contéiner intercambiavel.
[...]
4.4.1 Acondicionamento de residuos domiciliares
Pode ser feito através dos seguintes tipos de recipientes:
a) recipiente rigido;
b) recipiente hermético;

c) saco plastico descartavel;

continua...
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d) contéiner coletor ou intercambiavel.

4.4.2 Acondicionamento dos residuos dos servigos de
saude

o acondicionamento pode ser feito em:
a) saco plastico descartavel;
b) contéiner coletor hospitalar.

4.4.3 Acondicionamento de residuos da varricdo, das
feiras, dos calcaddes e da limpeza de praias

O acondicionamento pode ser feito em:
a) sacos plasticos descartaveis;
b) contéiner coletor ou intercambiavel,

) caixas subterraneas.

[.]

NBR 13591 (mar [...] ABNT (1996)
1996) —
Compostagem 2.22 Compostagem
Processo de decomposicao bioldgica da fragdo orgéanica
biodegradavel dos residuos, efetuado por uma populacao
diversificada de organismos, em condicées controladas de
aerobiose e demais parametros, desenvolvido em duas
etapas distintas: uma de degradagdo ativa e outra de

maturacao.
2.23 Compostagem acelerada

Método de com postagem que utiliza equipamentos
eletromecanicos, objetivando acelerar o inicio do processo
bioldégico, com a manutengdo de um ambiente controlado,
seguida de continuagao do processo no patio.

2.24 Compostagem natural

Método de compostagem que utiliza exclusivamente
aeracgao natural.

2.25 Composto

Produto final da compostagem. Termo genérico usado para
designacao do produto maturado (bioestabilizado, curado
ou estabilizado), proveniente da biodigestdao da fracao

continua...
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organica biodegradavel.
[...]
NBR 13853 (maio [...] ABNT (1997a)
1997) — Coletores 4 Requisitos
para residuos de 9
servigos de saude 4.1 Capacidade nominal
gg:{;;?gée_s ou Os coletores devem ser fabricados com as seguintes
o capacidades nominais: 1 L,3L,5L,7L,9L,10L,13L, 18
requisitos e L e 20 L Admit iacao de 0% a + 10%
métodos de ensaio e mite-se a variagdo de 0% a + 10%.
4.2 Material
O coletor deve ser constituido de material compativel com
os padrdes de qualidade ambiental, definidos pelos 6rgaos
de controle competentes, quando submetidos aos
processos de tratamento e destinagao final.
Na confecc¢do do coletor ndo devem ser utilizados materiais
halogenados e poliuretanos.
[...]
4.6 Limite de enchimento do coletor
O limite de enchimento do coletor deve estar localizado 5
cm abaixo do bocal.
4.7 ldentificacao
O coletor deve apresentar superficie externa de cor
amarela e simbolo para material infectante conforme a
NBR 7500, com altura minima de 8 em. Para coletores com
altura inferior a 25 em, o simbolo deve ter altura
equivalente a 1/3 do limite de enchimento. O simbolo deve
ser impresso pelo menos duas vezes em local visivel,
sendo uma na posigao frontal.
[...]
NBR 13896 (jun [...] ABNT (1997b)
1997) — Aterros de
residuos nio 5.4 Seguranca do aterro
perigosos — critérios  Um aterro deve ser operado e mantido de forma a
para projeto, minimizar a possibilidade de fogo, explosdo ou
implantacéo e derramamento/ vazamento de residuos que possam
continua...
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operacao constituir ameacga a saude humana ou ao meio ambiente.

[...]
5.4.4 Equipamento de segurancga

A instalagao deve ser equipada e manter adequadamente
todos os equipamentos de seguranga necessarios aos
tipos de emergéncias possiveis de ocorrer (por exemplo:
equipamentos de combate a incéndio onde houver
possibilidade de fogo). Além disso, um sistema de
comunicacdo com a policia e/ou corpo de bombeiros deve
obrigatoriamente existir na instalacéo.

[.]

NBR 14652 (abr 1 Objetivo ABNT (2001)
2001) — Coletor 1.1 Esta Norma estabelece os requisitos minimos de

transportador construgdo e de inspegdo dos coletores transportadores

rodoviario de rodoviarios de residuos de servigos de satide do grupo A.

residuos de

servicos de salde — [-.]

requisitos de 4 Requisitos de construgao

construgéo e o B )
inspecdo — residuos  OS requisitos de construcao estabelecidos nesta Norma

do grupo A referem-se, no que for aplicavel, tanto ao coletor
transportador com sistema hidraulico como mecanico, com
sistema de acomodacdo. Devem atender ainda as
exigéncias estabelecidas na NBR 12810.

[...]
4.2 Pressao da acomodacao

Os esforcos de acomodacao devem ser dimensionados de
maneira que ndo venha a romper 0s involucros.

4.3 Sistema de fechamento do compartimento de carga

O equipamento deve estar equipado com sistema para
fechamento de seu compartimento de carga, impedindo
assim o contato com material coletado.

4.4 Dispositivo de basculamento para cagamba
estacionéaria com rodizios (ver NBR 13332)

O equipamento deve estar equipado com dispositivo de
basculamento que permita a descarga dos residuos da
cacamba

continua...
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estacionaria na area de carregamento do coletor, sem que
haja contato manual.

4.5 Sistema de descarga

O equipamento deve possuir sistemas mecanicos ou
hidraulicos que permitam a descarga total dos residuos de
seu interior, inclusive os que estiverem no dispositivo para
coleta de eventuais vazamentos.

4.6 Assoalho e tampa traseira (ver NBR 13332)

O assoalho da caixa de carga e a tampa traseira devem
ser construidos com material que apresente alta resisténcia
a corrosao e desgaste por atrito.

4.7 Comandos de acionamento

Os comandos de acionamento devem estar localizados de
maneira que nao haja risco de os operadores serem
atingidos pelo eventual lancamento de residuos, durante o
carregamento e descarregamento.

[...]
5 Requisitos de inspecéo
5.1 Condigdes gerais

5.1.1 Os coletores devem ser inspecionados apds sua
fabricacdo e montados nos veiculos antes de serem postos
em uso. Os coletores em uso devem estar limpos, lavados
e descontaminados microbiologicamente. A validade da
inspecdo é de 12 meses, devendo ser refeita
periodicamente a cada término deste prazo.

A inspecao perderd a validade quando o coletor:

a) deixar de atender as condicdes estabelecidas nesta
Norma;

b) for modificado estruturalmente ou tiver suas dimensdes
alteradas;

c) for transferido de um chassi para outro.

A validade da inspecdo deve ser reduzida se for
constatado o surgimento, reaparecimento ou evolugdo de
irreqularidade que comprometa a seguranga e/ou
desempenho do coletor.

5.2 Caixa de carga

continua...
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Deve estar em perfeito estado, sem apresentar vazamento,
trinca, corrosdo ou qualquer condicdo que comprometa o
acondicionamento e transporte dos residuos.

Qualquer elemento, equipamento ou dispositivo solidario a
caixa de carga deve estar bem fixado, atuando em
perfeitas condigoes.

5.3 Dispositivo para coleta de vazamento

Deve estar em perfeitas condigcdes, bem fixado, sem
apresentar corrosao, furos, trincas ou qualquer condicao
que comprometa sua finalidade. Todos os elementos de
fixagcdo devem estar presentes e ndo soltos.

5.4 Sistema de fechamento

O sistema do compartimento de carga deve estar operando
normalmente, sem apresentar folgas acentuadas que
comprometam o seu funcionamento, trinca ou corroséo.
Todos os elementos de fixacdo devem estar presentes e
néo soltos.

5.5 Basculamento

O dispositivo de basculamento para cagambas
estacionarias (ver NBR 13332) deve estar operando
normalmente, bem fixado, sem apresentar folgas
excessivas ou vazamento. Todos os elementos de fixacao
devem estar presentes e ndo soltos.

As alcas de movimentacdo da cagcamba devem estar em
perfeitas condigoes.

[...]
5.6 Sistema de descarga

Deve estar operando normalmente, sem apresentar folgas
excessivas que comprometam O seu funcionamento nem
vazamento nos cilindros e mangueiras, se for hidraulico. As
mangueiras nao podem apresentar fissuras, dobras,
vincos, nem estar em contato com partes maveis.

5.7 Assoalho da caixa de carga e tampa traseira (ver NBR
13332)

O assoalho do coletor ndao deve apresentar desgaste e
deformacdo acentuados, furo ou corrosdao. A tampa
traseira, guias, pinos, articulagdes e sistemas de vedagao
nao devem apresentar folga ou desgaste excessivo que

continua...
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comprometam seu funcionamento.

A tampa traseira deve estar operando normalmente e nao
deve apresentar desgaste. As guias ndo devem apresentar
desgaste e folga excessiva, assim como 0s pinos e
articulagdes.

[.]

NBR 13332 (fev [..] ABNT (2002a)
2002) — Coletor 3 Definigées

compactador de

residuos solidos e [-]

Seus principals 3.1 Coletor compactador de residuo sélido

componentes - ) ) , . .

terminologia Mecanismo operacional destinado a coleta, compactacao

ou acomodacdo, transporte e descarga de residuos
solidos.

[...]
3.2.1 Coletor compactador de residuos ndo perigosos

Coletor destinado a coleta, compactagdo, transporte e
descarga de residuos soélidos de caracteristicas néo
perigosas (conforme NBR 10004).

[--]
3.5 Principais componentes dos coletores compactadores
3.5.1 Caixa de carga

Caixa destinada a conter e transportar os residuos sélidos
coletados e compactados, podendo ser fixa, basculante ou
rotativa.

3.5.2 Painel ejetor

Painel que se desloca no interior da caixa de carga dos
coletores, destinado a expulsar a carga na operacao de
descarga.

Nota — N&o existe painel ejetor nos coletores
compactadores de caixa de carga positiva.

3.5.3 Painel do compartimento de carga

Prensa que se desloca no interior do compartimento de
carga dos coletores frontal e lateral, destinada a
transferéncia do residuo do compartimento de carga para a

continua...
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caixa de carga, realizando o processo de compactagao ou
acomodacgao.

3.5.4 Acionador do painel ejetor ou painel do
compartimento de carga

Mecanismo de acado hidraulica e/ou mecénica capaz de
gerar o deslocamento e a for¢ca necessaria ao painel ejetor
ou ao painel de compartimento de carga.

3.5.5 Tampa traseira

Conjunto estrutural destinado a fechar a parte traseira da
caixa de carga. Os coletores compactadores nao rotativos
de carregamento traseiro destinam-se também a alojar, no
interior de sua estrutura, o mecanismo traseiro de
compactacao.

[...]
3.5.7 Compartimento de carga
Compartimento existente nos coletores compactadores,
destinado a receber a carga de residuo que sera
transferida, prensada ou acomodada para o interior da
caixa de carga, por agcdo do mecanismo traseiro de
compactagéo ou painel de compartimento de carga.

3.5.8 Tampa da abertura de carga

Componente destinado ao fechamento da abertura de
carga dos coletores.

3.5.9 Estribo

Degrau ou plataforma destinado ao transporte de garis
(conforme NBR 14599).

3.5.10 Dispositivo inferior para cagcambas metalicas
estacionarias e/ou moveis

Mecanismo destinado a travar, erguer e bascular
cacambas estacionarias e/ou moébveis de até 1,6 m?3
(conforme NBR 13333).

3.5.11 Dispositivo inferior para cacambas plasticas
estacionarias e/ou moveis

Mecanismo destinado a travar, erguer e bascular
cagambas estacionarias méveis de até 1,1 m3.

[..]

continua...
495



Tabela B.2 Resumo de normas técnicas relativas a residuo sdlido e servigos de limpeza
urbana

continuacao

Norma Descricao Referéncia

NBR 9191 (set [...] ABNT (2002d)
2002) — Sacos
plasticos para
acondicionamento 4.1 Matéria prima
de lixo — requisitos
e métodos de
ensaio

4 Requisitos

Os sacos plasticos para acondicionamento de lixo devem
ser confeccionados com resinas termoplésticas, virgens ou
recicladas. Os pigmentos utilizados devem ser compativeis
com a resina empregada, de modo que nao interfiram nas
caracteristicas de resisténcia mecanica e proporcionem a
opacidade necessdria a aplicacdo. Outros aditivos devem
ser também compativeis com a resina e empregados em
quantidades tais que ndo alterem as condi¢des
estabelecidas.

[.]

4.2.1 Os sacos plasticos para acondicionamento de lixo
sdo classificados em:

a) classe | - para acondicionamento de residuos
domiciliares;
b) classe Il - para acondicionamento de residuos
infectantes.

[...]
4.5 Solda

Os sacos plésticos para acondicionamento de lixo devem
apresentar solda continua, homogénea e uniforme,
proporcionando uma perfeita vedagao e nao permitindo a
perda de conteuddo durante o manuseio.

[--]
4.8 Cor
A cor do saco plastico deve ser a seguinte:

a) sacos classe | podem apresentar qualquer cor, exceto
branca;

b) sacos classe Il sé podem apresentar a cor branca leitosa

[..]

7.2 No caso de sacos classe Il, devem constar em cada
saco individualmente a identificacdo do fabricante por seu
CNPJ, a capacidade nominal em litros e quilogramas e o

continua...
496



Tabela B.2 Resumo de normas técnicas relativas a residuo sdlido e servigos de limpeza
urbana

continuacao

Norma Descricao Referéncia

simbolo de substancia infectante conforme NBR 7500, com
a inscricao: RESIDUO INFECTANTE. O simbolo deve ser
centralizado a 1/3 da altura de baixo para cima, ocupando
uma area minima equivalente a 5% daquela face do saco.

[.]

NBR 13221 (fev [...] ABNT (2003a)
2003) — Requisitos N
de seguranca 4 Requisitos

4.1 Gerais

4.1.1 O transporte deve ser feito por meio de equipamento
adequado, obedecendo as regulamentacdes pertinentes.

412 O estado de conservagdo do equipamento de
transporte deve ser tal que, durante o transporte, nao
permita vazamento ou derramamento do residuo.

4.1.3 O residuo, durante o transporte, deve estar protegido
de intempéries, assim como deve estar devidamente
acondicionado para evitar o seu espalhamento na via
publica ou via férrea.

414 Os residuos ndo podem ser transportados
Juntamente com alimentos, medicamentos ou produtos
destinados ao uso e/ou consumo humano ou animal, ou
com embalagens destinadas a estes fins.

]

4.1.6 A descontaminagdo dos equipamentos de transporte
deve ser de responsabilidade do gerador e deve ser
realizada em local (is) e sistema(s) previamente
autorizados pelo 6rgao de controle ambiental competente.

]

4.2.3.1 Deve ser anexada ao documento uma ficha de
emergéncia, que deve acompanhar o residuo até a sua
disposicao final, reciclagem, reprocessamento, eliminagao
por incineracdo, co-processamento ou outro método de
disposicao.

[..]

continua...
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NBR 14599 (jun
2003) — Requisitos
de segurancga para
coletores
compactadores de
carregamento
traseiro e lateral

[.]

3 Definigdes

[...]
3.7 risco

Termo que descreve uma condig¢ao fisica ou ambiental de
natureza tal que possa proporcionar um acidente.

3.8 Ponto de risco
Ponto em que haja a condigéo de risco.
3.14 Fator de seguranca

Relacdo entre a resisténcia dos materiais empregados na
fabricacdo do equipamento e as tensbes maximas atuantes
nos componentes do equipamento.

[...]
6 Requisitos operacionais
6.1 Responsabilidade do empregador

6.1.1 Fornecer instrucoes e treinamento ao pessoal de
operagao, quanto aos métodos seguros de trabalho, antes
de designa-los para tal, incluindo procedimentos
estabelecidos pelos fabricantes.

6.1.2 Monitorar a operacédo dos equipamentos por parte do
pessoal de operagéo e tomar as providéncias apropriadas
para assegurar o uso devido do equipamento, inclusive o
uso devido das praticas de seguranga.

6.1.3 Estabelecer e acompanhar um programa de inspecao
periddica e regular de todos os equipamentos, para
garantir que todas as pecas do equipamento, componentes
e protecdes estejam em condi¢cdes de operacdo segura e
de acordo com os procedimentos recomendados pelo
fabricante. Isto inclui a manutencao de todos os relatérios
de nao funcionamento e registros de inspecao e trabalhos
de manutencéao realizados.

6.1.4 Reparo de qualquer falha do equipamento antes de
coloca-lo em servico, de modo que ndo se proceda
nenhuma operacao em condi¢des inseguras.

[..]

ABNT (2003b)
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6.1.6 Assegurar que, durante a operacdo de limpeza ou
manutengcao, qualquer estrutura basculante, quando
levantada, estara devidamente escorada por suportes
conforme instrugdes do fabricante.

[.]

6.2 Responsabilidade do empregador/empregado

[.]

6.2.3 Comunicar ao empregador qualquer dano constado
no equipamento durante a operagao, através de relatorio
tao logo haja o recolhimento da unidade.

Tais relatorios devem ser documentados pelo empregador.

[.]

6.2.5 Garantir que a area para operacao de basculamento
de cacambas estacionarias fique livre de transito de
pessoas, antes de acionar os comandos para realizacao da
operacao.

6.2.6 Garantir que nao haja nenhuma pessoa no raio de
acao da porta de descarga antes de acionar o comando
para movimentagao.

O operador deve ainda alertar as pessoas que estiverem
proximas para ndo passarem ou permanecerem sob a
porta aberta.

]

6.2.8 Viajar apenas na cabina do veiculo ou nos estribos
apropriados durante a coleta e nunca em outras partes do
equipamento.

6.2.9 Garantir que nenhuma pessoa esteja no estribo
traseiro quando o veiculo estiver em movimento a ré.

6.2.10 Garantir que nenhuma pessoa viaje no
compartimento de carga do equipamento.

[...]
7.8 Sinais de seguranca

7.8.1 Em todas as portas ou aberturas existentes no
equipamento deve haver sinais de cuidado ou de perigo.

7.8.2 Em todos os equipamentos com porta traseira
basculante deve haver sinal de perigo na parte posterior

continua...
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externa das laterais da caixa de carga

[.]

8 Caracteristicas de componentes de protecao coletiva ou
individual

8.1 Estribo
8.1.1 O estribo deve ter largura minima de 30 cm.
8.1.2 O piso deve ser antiderrapante.

8.1.3 O estribo deve possuir na parte frontal dianteira
superior um batente de altura minima de 50 mm, a fim de
evitar o deslocamento do pé do gari no estribo.

8.1.4 O estribo deve atender a largura maxima do
equipamento e ter os cantos arredondados.

8.1.5 O estribo obrigatoriamente deve ser fixo na porta
traseira, possuindo uma articulacao que permita um giro de
250 e altura maxima de 600 mm com o veiculo vazio.

8.2 Balaustre

8.2.1 Os balaustres laterais devem permitir a operagéo de
subida do gari pela parte externa e interna do caminho.

8.2.2 O balaustre central deve cobrir toda extensdo da
boca de carga da tampa traseira, mantendo-se altura
compativel de forma a permitir o correto transporte do gari.

NOTA: Caso haja interferéncia com algum dispositivo de
basculamento, o balalstre deve ser mével ou retratil.

8.3 lluminagao da area de carregamento

8.3.1 Os equipamentos devem possuir iluminagéo na area
de carregamento.

8.3.2 O equipamento deve possuir luz de seta laterais e
lanterna de pisca-pisca.

8.3.3 O equipamento deve possuir sinalizador rotativo ou
lampejante na parte traseira e dianteira, de forma a nao
ofuscar a visdo dos coletores.

8.4 Alarme sonoro de ré

Os equipamentos devem possuir alarme sonoro de ré que
permita a redugdo de sua intensidade sonora nos trabalhos

continua...
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[--]
NBR 13334 (out 1 Escopo ABNT (2007)
2007) - Contentor

metdlico de 0,8 m3,
1,2 md e 1,6 m3 para
coleta de residuos
sélidos por coletores
compactadores  de
carregamento
traseiro - requisitos

Esta Norma especifica os requisitos para os contentores
metdlicos de 0,8 m3 1,2 m® e 1,6 m?3 destinados a
acondicionar os residuos sélidos aplicaveis aos coletores
compactadores de carregamento traseiro, dotados de
dispositivos de basculamento.

[...]
2.3 Contentor

Recipiente destinado ao acondicionamento e coleta de
residuos sélidos, dotado de quatro rodizios em sua base,
alcas laterais e eixos de engate para basculamento,
podendo ainda ser dotado ou ndo de tampas articulaveis.

[...]
2.5 Eixo de engate

Eixo longitudinal disposto nas extremidades superiores da
parte frontal do contentor, destinado a possibilitar o
acoplamento ao dispositivo de basculamento existente no
coletor compactador.
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