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RESUMO

LIMA, J.C.F. Abordagens industriais ambientais: solucionar problemas de poluicao ou
buscar sustentabilidade ambiental? [The industrial environmental approaches: solving
pollution problems or searching for environmental sustainability?] 2008. 94p.
Dissertacao (Mestrado) — Programa de Pods-Graduagdao em Saneamento e Ambiente.
Faculdade de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo, Universidade Estadual de
Campinas, Campinas.

O setor industrial comega, no século 21, a repensar e reprojetar seus processos com a
intencao de minimizar o uso dos recursos naturais, buscar matérias—primas menos
impactantes, estudar o impacto de seus produtos em todo o seu ciclo de vida,
reconhecer sua interdependéncia com o meio e mudar o sentido unidirecional dos fluxos
de energia e residuos para ciclos fechados. Ao longo destas discussdes uma série de
instrumentos foi sendo desenvolvidos para atender a industria. Por esta razao o
presente trabalho analisou a evolugao das abordagens ambientais no cenario
empresarial a fim de discutir os instrumentos industriais utilizados na busca da
sustentabilidade ambiental empresarial.

Palavras- chave: Abordagens ambientais. Sustentabilidade ambiental empresarial.
Instrumentos de gestao ambiental. Ecologia Industrial.
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ABSTRACT

LIMA, J.C.F. The industrial environmental approaches: solving pollution problems or
searching for environmental sustainability? [Abordagens industriais ambientais:
solucionar problemas de poluicdo ou buscar sustentabilidade ambiental?] 2008. 94p.
Masters Thesis — Graduate Program in Sanitation and Environment. Faculdade de
Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo, Universidade Estadual de Campinas,
Campinas.

The industrial sector has began, in the 21st century, to rethink and redesign its
production processes aiming to minimize natural resources depletion, to foster the use
of environmental friendly materials, to research the impact related to the products
throughout their life cycle, and to recognize the interdependence between environment
and industrial systems in order to change from processes based on unidirectional flows
of energy and materials into closed-loops systems. During this period, a number of
instruments were developed to fulfill the industry needs. For that reason, this study
analyzes the evolution of environmental approaches in the industrial scenario in order
to discuss the instruments used to achieve the environmental sustainability of business.

Key-words: Environmental approaches. Corporate environmental sustainability.
Environmental management tools. Industrial ecology.
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1. INTRODUCAO

A afirmacao de Landes (1994) de que “a Revolugio Industrial estabeleceu um novo
foco na competicdo internacional pela riqueza — a corrida se daria mediante a industrializagdo”,
explica a ascensao da China como poténcia econdomica. Analisando o progresso deste
pais percebemos também as conseqiiéncias do sistema produtivo adotado acarretando
danos ambientais irreversiveis. Evidentemente, nao se pode negar as notaveis mudangas
econOmicas, sociais, politicas e tecnoldgicas trazidas pela industrializagao, é importante
também reconhecer que a relagao da industria com seu entorno sofreu profundas
alteragoes. O progresso e expansao industrial trouxeram consigo uma transformagao na
paisagem das cidades e na vida das pessoas, incorporando efeitos ambientais como a
poluicao do ar, das aguas e desmatamento, com conseqiiéncias ndo s6 a nivel local, mas

planetario.

A emergéncia dos problemas ambientais e sociais no cendrio politico e cientifico
— desequilibrios ecologicos, alteragao na camada de ozonio, fome e miséria; mudangas
climaticas, perda de produtividade agricola, intensificagdio do efeito estufa,
contaminagao de agqiiiferos, etc. — traga um quadro de insustentabilidade do atual

padrao de desenvolvimento. Conforme Grimberg (2005, p.13, grifo nosso)

[..] desde o inicio da civilizagdo as atividades humanas produzem
alteracOes na Terra, mas o que estd em questao ¢ a velocidade e a escala
da destruicio ambiental e social provocadas pelas interferéncias
resultantes de empreendimentos econdmicos nos ultimos 50 anos.

Decorrente do reconhecimento da escala de destrui¢do ambiental planetaria o
conceito de Desenvolvimento Sustentavel (DS), trazido ao debate internacional pela

Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU) foi enfaticamente divulgado no documento
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“Nosso Futuro Comum” da Comissao Mundial sobre o Meio Ambiente e o

Desenvolvimento (CMMAD) !, conforme citagao:

Desenvolvimento sustentdvel é um processo de transformagao no qual a
exploragao dos recursos, a diregao dos investimentos, a orientagao do
desenvolvimento tecnoldgico e a mudanga institucional se harmonizam e
reforca o potencial presente e futuro, a fim de atender as necessidades e
aspiragdes futuras [...] € aquele que atende as necessidades do presente
sem comprometer a possibilidade de as gera¢des futuras atenderem as
suas proprias necessidades. (CMMAD, 1986, p.46)

E reforcado na Conferéncia das Nacoes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento em 1992 por meio dos principios 3 e 4 da Declaragao do Rio: e das
agoes propostas na AGENDA213. Para Manzini e Vezzoli (2005) esta defini¢ao evidencia
a necessidade de rever o padrao de desenvolvimento em vigor e objetiva alcancar
condigOes sistémicas em nivel regional e planetario, segundo as quais as atividades
humanas nao devem interferir nos ciclos naturais em que se baseia tudo o que a
resiliéncia* do planeta permite e, a0 mesmo tempo, nao devem empobrecer seu capital

natural, que serd transmitido as geragoes futuras.

Com as discussoes sobre o DS um maior nimero de representantes do setor
industrial passa a admitir e buscar solu¢des para mudar o quadro que potencializou esta

aceleragao da destruicao ambiental. Consolidando a gestao ambiental empresarial como

! titulo em inglés “Our Common Future”, publicado pela WCED.

2 Principio 3: direito ao desenvolvimento deve ser exercido de modo a permitir que sejam atendidas equitativamente
as necessidades de desenvolvimento e de meio ambiente das geragdes presentes e futuras. Principio 4: Para alcangar o
desenvolvimento sustentavel, a prote¢ao ambiental constituira parte integrante do processo de desenvolvimento e
nao pode ser considerada isoladamente deste.

3 A AGENDA 21 é um dos documentos resultantes da Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento realizada no Rio de Janeiro em 1992, assinada e acordada por todas as 170 nag¢des participantes.

* “Originaria do latim, a palavra resilio significa retornar a um estado anterior, sendo utilizada, na Engenharia e na
Fisica, para definir a capacidade de um corpo fisico voltar ao seu estado normal, depois de haver sofrido uma pressao
sobre si. Os experimentos classicos que proporcionaram a descoberta do construto resiliéncia foram realizados a partir
da aplicagao de determinada pressao a um fio, visando determinar sua deformagao elastica; quando cessava a
pressao, o material voltava a sua condigao original (Yunes, 2003).
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“diretrizes e as atividades administrativas e operacionais, com o objetivo de obter efeitos positivos
sobre o meio ambiente, quer reduzindo ou eliminando os danos ou problemas causados pelas agoes

humanas, quer evitando que eles surjam.” (BARBIERI, 2007, p.25).

A gestdo ambiental exigird uma nova atitude dos empresarios e
administradores, de modo a incluir as questdes ambientais em suas decisdes e a adotar
concepgOes administrativas e tecnoldgicas que contribuam para ampliar a capacidade de
suporte® (BARBIERI, 2007). Trata-se da empresa alterar sua interpretacao dos problemas
de poluicdio como um custo ambiental para enxergd-la como um investimento

ambiental.

Barbieri (2007, p.113) ressalta que a incorporagao da gestao ambiental
dificilmente sdo iniciativas espontaneas, e sim que as “preocupacoes ambientais dos
empresdrios sdo influenciadas por trés grandes conjuntos de for¢as que interagem reciprocamente:
o0 governo, a sociedade e o mercado”. Além das pressdes dessas trés forcas, a compreensao
da crise ambiental no mundo determinard os tipos de instrumentos escolhidos pela

empresa para lidar com os problemas ambientais.

O avango de iniciativas para lidar com os problemas ambientais resultam no
dilema atual “solucionar problemas de poluigao ou buscar sustentabilidade ambiental?”,
as empresas estao preocupadas em vender uma boa imagem e atendendo as exigéncias
governamentais, remediando a polui¢do ou em atuar preventivamente e produzir de
forma mais coerente com a capacidade de suporte do meio? Alirol (2004) ressalta que os
“diferentes atores ndo véem os problemas ambientais e de desenvolvimento da mesma maneira,

mas segundo sua contribuicdo para a geragdo desses problemas, ou sua vulnerabilidade as

5 Capacidade de suporte ou de carga é um termo da ecologia que representa o nimero de individuos de uma espécie
que o ambiente pode suportar. (Ricklefs, 1996, p.223)

17



conseqiiéncias dos mesmos.” Isto mostra que a maneira como a industria aborda as
questOes ambientais pode ser motivada por uma preocupagao em resolver problemas,
que dentro de sua percepcao, sao apenas internos a sua produgao, como emissao de
poluentes, disposicdo de residuos toxicos, minimizacdo de riscos a satude do
trabalhador, ou mesmo para evitar multas do érgao ambiental fiscalizador de atividades
industriais. Com a meta do desenvolvimento sustentavel “para poder encontrar solugoes e
agir conjuntamente, em diregdo a sustentabilidade, é indispensdvel, primeiramente reconhecer as
respectivas parcelas de responsabilidade e compreender como os outros sio afetados.” (ALIROL,

2004).

As questoes ambientais inerentes a gestao das atividades industriais mostram-se
como oportunidades de repensar os valores e praticas produtivas e estabelecer novos
paradigmas da concorréncia industrial (SANCHES, 2000, p.87). Ao longo dos tltimos 50
anos, uma série de instrumentos foi sendo desenvolvidos para atender a maneira como
a industria entendia que deveria tratar o meio ambiente, como exemplo, a avalia¢ao de
risco, a analise da intensidade de material, a avaliacao do ciclo de vida, o sistema de
gestao ambiental, os relatérios de comunicagao ambiental, as certificagdes ambientais,

programas de Prevengao a Poluigao, a Produgao mais Limpa, a Ecologia Industrial.

Estes instrumentos tém usos diferenciados quanto ao foco de atuagdao (no
produto, no processo de produgdo, nas atividades administrativas); quanto a
temporalidade considerada; quanto a escala geografica de atuacao (ou espago); quanto
as variaveis monitoradas (dgua, energia, substancias toxicas); quanto ao nivel de analise
e até mesmo quanto ao proposito (andlise, avaliagdo, monitoramento e comunicagao),
entretanto, constituiram um arcabougo ferramental importante para evolucdao da
tratativa ambiental por parte das industrias (MOBERG, 1999; FURTADO, 2005

BARBIERI, 2007). Tais instrumentos serao aqui diferenciados por terem agao estratégica

18



ou nao, isto é se prestam a atuar amplamente de forma integrada as atividades e
operagdes produtivas, ou apenas pontualmente em etapas ou procedimentos da

empresa.

Outro desafio da operacionalizagao do DS, apontado na AGENDAZ21¢ é o de
criar instrumentos de mensuracao, tais como indicadores de desenvolvimento
sustentavel e de desempenho ambiental.

Delai e Takahash (2008) discorrem que varias iniciativas de mensuragao foram
desenvolvidas tanto em nivel global quanto empresarial. Diversos paises e entidades
multilaterais — como, a Comissao Econémica para a América Latina e o Caribe (CEPAL),
a Comissao de Desenvolvimento Sustentavel (CDS), e a Organizacao de Cooperacao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) - trabalham para estabelecer indicadores ou

propor metodologias para a escolha dos mesmos (AGRA FILHO; MARINHO, 2005).

Com ambito empresarial um menor nimero de iniciativas foi desenvolvido,
constituindo-se mais em guias ou orientagdes para divulgacao de agdes corporativas em
relacao a sustentabilidade do que sistemas de mensuracao para embasamento da
tomada de decisao (DELAI; TAKAHASHI, 2008). Alguns exemplos sdao as Métricas de
Sustentabilidade do IChemE’ (ICHEM, 1997), o Indice Dow Jones de Sustentabilidade
(1999), o Global Reporting Initiative (GRI, 2000), os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio — ODM (ONU, 2000) e o Pacto Global (ONU, 2000).

6“(.)E preciso desenvolver indicadores do desenvolvimento sustentavel que sirvam de base sdlida para a tomada de
decisdes em todos os niveis e que contribuam para uma sustentabilidade auto-regulada dos sistemas integrados de
meio ambiente e desenvolvimento. (...) Os paises no plano nacional e as organizagdes governamentais e nao-
governamentais no plano internacional devem desenvolver o conceito de indicadores do desenvolvimento
sustentavel a fim de identificar esses indicadores” CNUMA, 1992. AGENDA 21, capitulo 40, secdo 4 e 6.

7 The Institution of Chemical Engineers (UK)
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O Pacto Global® é um acordo para empresas preparado pelas ONU, que
pretende conciliar a for¢ca do mercado aos ideais dos direitos humanos, levando-se em
conta os impactos sociais e ambientais produzidos pela globalizagao (LOUETTE, 2007,
p-46). De acordo com a ONU, objetiva mobilizar a comunidade empresarial
internacional para a adogao, em suas praticas de negdcios, de valores fundamentais e
internacionalmente aceitos nas areas de direitos humanos, relacoes de trabalho, meio
ambiente e combate a corrupgao refletidos em dez principios universais’ relacionados
no Anexo A. A partir de 2000 o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social
conduziu o processo de engajamento das empresas brasileiras ao Pacto Global.
Resultando na criagao em 2003 do Comité Brasileiro do Pacto Global®® (CBPG), que
busca estimular as empresas a serem signatdrias do pacto e a aperfeicoar as praticas
empresariais ja existentes. (LOUETTE, 2007, 47p.). Além de dar complementaridade as
praticas de responsabilidade social empresarial e ser um compromisso mundial, é uma
iniciativa importante e base para a criagao da ISO 26000 de Responsabilidade Social

Empresarial - RSE.

Neste contexto, a estratégia do presente trabalho é partir do Pacto Global. A tese
norteadora é: o melhor desempenho de sustentabilidade ambiental empresarial sera

alcancado através de instrumentos industriais estratégicos de abordagens ambientais.

E possivel que se a empresa ndo adotar instrumentos estratégicos, aqueles que

propdoem alteragdes no processo industrial, ela nao consiga caminhar para a

8 No Férum Econ6émico de Davos (jan/1999) o ex-secretario geral da ONU, Kofi Annan, lan¢ou a idéia de uma
parceria entre as ONU, organiza¢des ndo-governamentais e empresas, que originou o Global Compact ou Pacto Global.
° Estes principios constam da Declaracao Universal de Direitos Humanos, da Declaragao da Organizacao
Internacional do Trabalho sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, da Declaracdo do Rio sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (1992) e de Copenhague (1995).

10 S30 mais de 5.200 signatarias articuladas por 150 redes ao redor do mundo, em mais de 90 paises, que aderiram ao
pacto. Entre estas, algumas das maiores e mais influentes corporagdes do mundo, como Citibank, HSBC, Shell e Coca-
Cola. No Brasil hoje sao 229 organizagdes signatarias. Fonte: <www.pactoglobal.org.br>
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sustentabilidade ambiental empresarial, e seus esfor¢os resultem na minimizac¢ao dos

efeitos da poluigao, portanto os seus custos nao se transformam em investimentos.

1.1. Objetivos

O objetivo geral deste estudo é discutir os instrumentos industriais de
abordagens ambientais para uma sustentabilidade ambiental empresarial. Decorrem

cinco objetivos especificos (Quadro 1).

Objetivos .. .
J e Atividade/descri¢ao Produtos
Especificos
Efetuar revisao bibliografica sobre o conceito de ,
1 o . : . Capitulos 1 e 2
sustentabilidade ambiental no sistema empresarial
Descrever o histérico das abordagens ambientais no processo ,
2 . . Capitulo 3
industrial.
Descrever os instrumentos estratégicos das abordagens ,
3 . . 8 & Capitulo 4
ambientais industriais.
Selecionar indicadores de desempenho de sustentabilidade ,
4 . . Capitulo 5
ambiental empresarial
Analisar os instrumentos estratégicos em relacao aos
5 indicadores de desempenho de sustentabilidade ambiental Capitulo5e 6
empresarial

Quadro 1- Objetivos especificos e produtos

1.2. Metodologia

O desenvolvimento deste trabalho adotou a andlise do tipo qualitativa, pois a
tematica ambiental requer a contextualizacao socio-politica. Segundo Kaplan e Maxwell

(1994), os métodos de pesquisa qualitativa estao voltados para auxiliar pesquisadores a
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compreender pessoas e seu contexto social, cultural, institucional. O objetivo de
compreender um fendmeno do ponto de vista dos participantes e seu contexto pode ser
comprometido quando dados textuais sao quantificados. Tal pesquisa pode ser
classificada como positivista, interpretativa ou critica conforme Orlikowski e Baroudi
(1991). Pandit (1996) propodes que alguns elementos caracterizam a opgao pela linha
interpretativa, como: (i) o desenho da pesquisa nao envolve a pré-definicao de varidveis
dependentes e independentes; (ii) é mais apropriado utilizar o termo proposi¢ao e nao o
termo hipotese; (iii) diferente de procurar testar uma hipotese, que requer
relacionamentos mensurados, estabelecer proposi¢does, envolve relacionamentos

conceituais.

A dissertacao foi estruturada em seis capitulos, o primeiro com a introducao ao
tema da pesquisa, seus objetivos e o caminho metodoldgico percorrido. Os conceitos
norteadores do trabalho estao na revisao bibliografica do capitulo 2, tratando-se da
primeira etapa de investigacdo observacional na qual foram selecionados os conceitos
inerentes a discussdo que balizou a etapa seguinte de andlise, buscando diferentes
compreensoes e a compilacdo sistematica de defini¢des. O capitulo 3 consiste em um
historico das abordagens ambientais de modo a contextualizar o desenvolvimento de

instrumentos de gestao ambiental sistematizando a evolugao das abordagens.

A pesquisa interpretativa estd no capitulo 4 que procurou compreender a
evolugao das abordagens ambientais no cendrio empresarial, a partir dai analisou os
instrumentos de gestdao ambiental em relacdo a proposicdo de desempenho de
sustentabilidade empresarial, apresentada no capitulo 5 com a correlagao dos
instrumentos estratégicos com indicadores de desempenho ambiental do Instituto Ethos
de Responsabilidade Social Empresarial. Concluindo o trabalho, o capitulo 6 apresenta

as consideragoes e recomendacdes finais.
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2. SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL EMPRESARIAL

2.1. Aspectos Conceituais

O termo desenvolvimento sustentdvel emerge como discurso através do
compromisso politico internacional trazido pela ONU na publicagao “Nosso Futuro
Comum”, que o apresenta como um desenvolvimento em novas bases, para
compatibilizar as necessidades de crescimento com a redugao da pobreza e a
conservacao ambiental. Contrapontos como o de Arraes (2000) devem ser considerados:
“vale a possibilidade de que tal discurso tenha sido assumido, simplesmente, para criar um
consenso sobre uma forma de se desenvolver, mas na pritica é viabilizada dentro do discurso

anterior, ou seja, muda-se o discurso ou o regime para ndo se perder o poder”.

A tarefa de definir DS como um conceito implica numa representacao de um
modelo a ser aplicado, como nao se tem os limites para tal defini¢ao, a conceituagao
torna-se genérica e ampla. Alcangad-lo ¢ tao dificil como defini-lo? A dificuldade em
instituir um conceito talvez esteja mais nas implicacdes politicas, econOmicas e
socioambientais implicitas do que na defini¢do em si. Talvez nao seja tanto uma questao
de subjetividade, e sim de ao conceituar o DS ter que admitir ou negar a perversidade

do sistema econdmico hegemonico. Neste debate Guimaraes reitera que:

E fundamental constatar que as conseqiiéncias ambientais de como os
seres humanos utilizam, via atividades produtivas, os recursos do
planeta nada mais revelam do que a estrutura e o padrao de relagdes
sociais entre os proprios seres humanos; o que por outro lado, requer
superar visoes segmentadas (e politicamente interessadas) que antepdem
meio ambiente e desenvolvimento, pois o primeiro nada mais € do que o
resultado do segundo. Os problemas ecologicos e ambientais revelam
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disfungdbes que sao proprias de um determinado estilo de
desenvolvimento; problemas de um desenvolvimento desigual, para as
sociedades humanas, e nocivos, para os sistemas naturais (GUIMARAES,
1997, p.17).

As discussoes sobre DS se dao em diversas perspectivas — econdmica, politica,
social, técnica; ha unanimidade em reconhecer sua importancia ressaltando-se a
necessidade de sustentar um modelo de desenvolvimento que busque a manutencao do
estoque de recursos e da qualidade ambiental para satisfacdo das necessidades basicas
das geracOes atuais e futuras. Contudo, quanto a sua implementacdo, o conceito é
impreciso ou mesmo incompleto. Conforme Rutkowski (2006, p.2) “ao que parece o
Desenvolvimento Sustentdvel é ainda um campo em construcdo, e por isso a dificuldade em
tornd-lo operacional”. Trata-se de um desafio assumir que os principios e premissas que
devem orientar a sua implementacao sao experimentais e dependem, antes de tudo, de
um processo social em que os atores pactuam gradativa e sucessivamente novos
consensos em torno de uma agenda possivel, rumo ao futuro que se deseja sustentavel.

(BRASIL, 2004).

Neste sentido Guimaraes (1997, p.32) decompde o conceito de DS em dimensoes
que lhe conferem sentindo real e permite diferenciar mais precisamente atores e
interesses:

» Sustentabilidade ecoldgica do desenvolvimento refere-se a base fisica do
processo de crescimento e objetiva a conservagao e uso racional do estoque
de recursos naturais (capital natural) incorporados as atividades
produtivas;

« Sustentabilidade ambiental estd intimamente relacionada com a
capacidade de carga dos ecossistemas, ou seja, a capacidade da natureza

em absorver e recuperar-se das agressoes antrdpicas;

24



Sustentabilidade demografica problematiza as duas anteriores ao incluir
como critério de politica publica os impactos da dinamica demografica
tanto nos aspectos de gestdao da base de recursos naturais como de
manutengao da capacidade de carga dos ecossistemas;

Sustentabilidade cultural reconhece que a base do desenvolvimento reside
na manutengao da diversidade em seu sentido mais amplo e se dirige a
integracao nacional ao longo do tempo, relacionada com a preservacao de
culturas e valores;

Sustentabilidade social tem por objetivo a melhoria da qualidade de vida.
Requer critérios da justica distributiva e da universalizagao da cobertura
para politicas globais de educacao, sauide, habitagao e seguridade social;
Sustentabilidade politica vinculada ao processo de construcao da
cidadania e incorporacao dos individuos ao processo de desenvolvimento.
Resume-se na democratizacao da sociedade e do Estado. Refere-se ao
processo de construgao da cidadania e da participacao social na gestao;
Sustentabilidade institucional projetar no desenho das institui¢des que
regulam a sociedade e a economia as dimensdes sociais e politicas da

sustentabilidade.

O setor empresarial terd sua forma de se apropriar deste conceito, na maioria

das vezes emprega o termo “sustentabilidade” como sindbnimo e nao como dimensodes

para o objetivo do DS, tal generalizacao pode levar a uma aparente operacionalizacao do

conceito. Usa-se ‘sustentabilidade” de forma genérica nem sempre evidenciando o que se

quer sustentar — a empresa, o negdcio, o ambiente.

Na publica¢ao voltada para o setor empresarial “O compromisso das Empresas

com o meio Ambiente” do Instituto Ethos (2005), é definido: “o desenvolvimento
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sustentavel ¢ um ideal que comegou a ganhar contornos ha pouco tempo, em 1987, [...]
lancou a idéia da sustentabilidade como sintese conciliadora do desenvolvimento
econdmico com conservac¢ao ambiental”. Longe de reivindicar a cessa¢ao do crescimento
econdmico, ele reconhece que os problemas da pobreza e do subdesenvolvimento nao
podem ser resolvidos se nao ingressarmos numa nova era de crescimento na qual os
paises em desenvolvimento desempenhem papel importante e colham beneficios
expressivos. [...] a sustentabilidade pressupode justica social para as geragdes atuais e
futuras, distendendo ao longo do tempo o compromisso de responsabilidade social. Nao
se trata de um capricho de vontade ideoldgica. A tecnologia e o engenho humano
adquiriram a capacidade de alterar o planeta em uma fracao do tempo histoérico. Muitos
desejam, mas poucos ja encontraram a sustentabilidade econdmica. O ideal de um
progresso com respeito a ecologia, comprometido com a permanéncia e a durabilidade,
sinaliza a convergéncia do desenvolvimento sustentavel e da responsabilidade social em

uma agenda comum — a agenda socioambiental.

Apesar das dificuldades, a medida que a idéia da sustentabilidade se difunde,
aumenta o interesse pelo conceito da ecoeficiéncia na gestdo. O conceito de “eco-
eficiéncia” significa uma estratégia econdmica, ambiental e técnica, integrada aos
sistemas de produgao e consumo. Tem como meta reduzir a demanda de materiais e
energia; reduzir a dispersao de substancias toxicas, aumentar a reciclabilidade;
maximizar o uso de recursos renovaveis, estender a vida dos produtos; e aumentar a
intensidade dos servigos. Conforme conceito elaborado pelo WBCDS: “é alcancada
mediante o fornecimento de bens e servigos a precos competitivos que satisfacam as
necessidades humanas e tragam qualidade de vida, a0 mesmo tempo em que reduz
progressivamente o impacto ambiental e o consumo de recursos ao longo do ciclo de
vida, a um nivel, no minimo, equivalente a capacidade de sustenta¢ao estimada da

Terra” (WBCSD, 1992).
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Ainda segundo o Instituto Ethos (2005) a ecoeficiéncia propoe “produzir mais e
melhor com menos”, em sintonia com a preservagao dos recursos e da qualidade
ambiental, por meio de agdes, programas e metas para cada drea da producdo. Sua
defini¢ao, na verdade, exprime mais uma declaragao de inten¢des do que uma receita.
Nao existe um manual de instruc¢des de ecoeficiéncia. O destino final é uma estratégia de
gestao capaz de combinar o desempenho econdmico com o desempenho ambiental,
possibilitando processos mais eficientes e melhores produtos e servigos, ao mesmo
tempo em que reduz o uso de recursos, a geragao de residuos e a poluigao ao longo de
toda a cadeia. Uma gestdo capaz de gerar mais valor com menos impactos,
desvinculando o uso dos insumos e dos produtos do desgaste da natureza. As empresas
representadas pelo Instituto Ethos elencam que para realizar esse ideal ambicioso
desenvolvam trés focos de atuagao: (i) Reduzir o consumo de recursos, minimizando o
uso de energia, de materiais, de dgua, ampliando a reciclabilidade e a durabilidade e
controlando o ciclo de vida dos materiais e produtos, da extragao da matéria-prima até o
descarte como residuo; (ii) Reduzir o impacto sobre a natureza, diminuindo as emissoes
atmosféricas que geram poluicdo e mudangas climaticas, assim como as descargas de
residuos e de substancias toxicas, promovendo o uso de energia de fontes renovaveis;
(iii) Aumentar o valor dos produtos e servigos, fornecendo beneficios aos clientes,
ampliando a funcionabilidade e a flexibilidade dos produtos e oferecendo servigos de
upgrade, troca e manutencgao.

Para os advogados da ecoeficiéncia, enquanto a precificagdo pelo custo total
continuar a ser adiada, os custos socioambientais continuarao excluidos do mecanismo
de formacao de precos. Em conseqiiéncia os recursos naturais continuarao a sofrer os
impactos do uso excessivo, de exaustdo ou de poluicdo. Para os criticos a gestao
ecoeficiente tem ares de “panacéia”, pois recai no paradoxo de ser mais eficiente em
esgotar o estoque de recursos naturais. A ecoeficiéncia é limitada pela capacidade de
suporte do planeta.
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Tendo a referéncia do Pacto Global, o Instituto Ethos adotada a definicao do

grupo de consultoria Sustain Ability':

Ter sustentabilidade significa assegurar o sucesso do negocio a longo
prazo e ao mesmo tempo contribuir para o desenvolvimento economico
e social da comunidade, um meio ambiente saudavel e uma sociedade
estavel. [...] Utilizamos o termo [...] para nos referirmos a contribuicao
do setor privado para o desenvolvimento sustentavel — geralmente
definido como ‘a forma de satisfazer as necessidades da presente geragao
sem comprometer a capacidade das futuras geragdes de satisfazer as suas
necessidades’, de acordo com a comissao Brundtland.

A sustentabilidade tem trés amplos componentes, os aspectos ‘sociais,
econdmicos e ambientais’. [...] Ha ainda outro elemento no processo para
a sustentabilidade que diz respeito a responsabilidade (accountability),
transparéncia e envolvimento com os stakeholders. A sustentabilidade é
as vezes chamada de “responsabilidade social corporativa” ou de
“cidadania  corporativa”. Embora usemos aqui a palavra
“sustentabilidade”, reconhecemos que em muitos pontos os termos siao
sindnimos. E cobrem os mesmos amplos aspectos dos negdcios: a gestao,
o modo de tratar os empregados, o impacto sobre o meio ambiente e
sobre a comunidade local e as relagdes com os fornecedores e clientes.”
(ETHOS, 2007a, grifo nosso)

Na tentativa de instrumentalizar o Desenvolvimento Sustentdvel cada
organizagdo acaba assumindo uma interpretagio prépria de sustentabilidade
consensuada entre seus pares. Diante deste quadro vale reconhecer que: “what passes as
definitions of sustainability are often predictions of actions taken today one hopes will lead to

sustainability. In other words, guesses. Nobody really knows what sustainability’s minimum

technical requirements”? (PRUGH; COSTANZA; DALY, 2000, p.15).

! (http://www.sustainability.com/developing-value/what-is-sustainability.asp)

20 que passa como defini¢des de sustentabilidade sao freqiientemente predi¢des de agdes tomadas hoje com a
esperanga de que podem levar a sustentabilidade. Em outras palavras, palpites. Ninguém realmente sabe quais sao os
requisitos técnicos minimos da sustentabilidade.
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3. MOMENTOS HISTORICOS: A PESPECTIVA AMBIENTAL NA
INDUSTRIA

Ao longo do século XX sao usadas distintas abordagens' ambientais para lidar
com a poluicdo industrial e responder as demandas surgidas do “Nosso Futuro
Comum”. No campo operacional, cada abordagem ambiental acarreta a adocao de
instrumentos de gestdo, como avaliacdes, sistemas de andlise e estratégias, que foram
sendo alterados conforme progrediam as discussoes, desde como tratar os problemas da
poluicao até como equilibrar o sistema produtivo com as premissas da sustentabilidade

ambiental.

A divisao cronoldgica a ser apresentada baseia-se na proposta de Grajew et al.
(2002, p.380) quanto as diferentes abordagens empresariais em relagio a sua
responsabilidade socioambiental pela poluicao industrial. Ele ilustra quatro momentos
historicos com frases que representam o posicionamento norteador das industrias, um

quinto posicionamento ¢ acrescentado (Quadro 2).

1 Barbieri (2007, p.129.) emprega o termo “abordagens” como “modos diferentes de tratar os problemas ambientais”.
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2 | “O problema existe, mas ndo é meu”

7’

3 | “O problema existe e eu sei resolvé-lo

“O problema pode ser reduzido ou
eliminado na origem”

“O problema pode ser reduzido ou
5 | eliminado com a insercdo da industria
1nos servigos ambientais regionais”

Principalmente no inicio dos anos 1970.

Reagao predominante no meio corporativo as
pressoes das comunidades e movimentos
ambientalistas, normalmente contra as
contaminagdes do ar e cursos d’agua.

Final dos anos 70 e inicio dos anos 1980.

Reagdo as pressdes, mas ja com solugdes, no final do
processo, de colocacao de filtros, diluicao de
poluentes antes de seu envio para fora da fabrica ou,
ainda, para longe da fabrica e das comunidades
influentes.

Intensificado na déc. 90 e prossegue no sec. XXI.
Movimento mais recente em dire¢ao a produgao
mais limpa. Representa mudangas de processo e de
matérias-primas ou insumos.

Final dos anos 90 e sec. XXI. Impulsionado pela visao
sistémica, busca a interconexdo das atividades
produtivas

Adaptado de GRAJEW ET AL (2002, p.380)

Quadro 2- Evolu¢ao do posicionamento empresarial em relacao a polui¢ao industrial

3.1. Momento “O problema nao existe”

Na segunda metade do século XX ja se tem experiéncias tragicas de poluicao

industrial' e agressdes ambientais dispersas pelo planeta suficientes para despertar a

discussao mundial destes temas. Entre as décadas de 1960 e 1970 iniciam os processos

1 Como o caso classico de Minamata - em 1956 surgem os primeiros registros da doenca de Minamata — uma
desordem neuroloégica causada pela ingestao de grandes quantidades de peixe e/ou marisco contaminado com
metilmercurio por dois efluentes industriais em Minamata e em Niigata, Japao. Fonte: Web site National Intitute for
Minamata Disease . Disponivel em <http://www.nimd.go.jp/english/index.html > Acesso em 15 out 2007.
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de andlises do impacto de restricdes ambientais sobre o crescimento econdmico. Mueller
(2007, p.130) associa isto a eventos como: a intensificagdo da poluicdo nos paises
industrializados e a crise do petrdleo da década de 1970, e a publicacdo do relatdrio do
Clube de Roma? — “Limites do Crescimento”. Consideremos como conseqiiéncia da
intensificacao da poluicao publicagoes como “A Primavera Silenciosa” (1962) da eng.
agronoma Raquel Carson que denuncia os problemas do uso indiscriminado dos
agrotoxicos, e a elaboragao do relatdrio Limites do Crescimento®. Tal relatdrio contribuiu
para a realiza¢ao da Conferéncia das Nagoes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano -
CNUMAH (Estocolmo, 1972), que redigiu a Declaragao de Estocolmo sinalizando a

incorporacao da pauta ambiental na diplomacia mundial.

Até esta época as preocupagdes no ambito ambiental eram caracterizadas por
acoes no campo da ecologia de preservacao da natureza, como protecao da fauna e
conservacao da flora ou por interesses econOmicos que motivavam a protecao dos

recursos naturais tendo em vista prolongar sua exploracgao.

No Brasil na década de 1930, além do primeiro Parque Nacional em Itatiaia (R])
em 1937, haviam sido estabelecidas as primeiras regulamentagoes de cardter ambiental
do pafs: em 1934 sdo decretados o Cédigo Florestal e o Codigo das Aguas, em 1938 o
Cddigo de Caca e Pesca e em 1940 o Cddigo da Mineracao. Estas legislagOes refletiam o

interesse de seguranca nacional e interesses econdmicos em manter os recursos naturais

20 Clube de Roma nasceu em 1968, congregando cientistas, economistas e altos funciondrios governamentais, com a
finalidade de interpretar o que foi denominado, sob uma perspectiva ecoldgica, “sistema global”. O relatério resultou
da aplicagao de um modelo baseado na dinamica de sistemas para simular o futuro da economia mundial, trazendo
assim uma avaliagdo das perspectivas de longo prazo da economia e sociedade mundiais (MUELLER, 2007).
Referéncia do Relatério: MEADOWS, D. L., MEADOWS, D. H.; RANDERS, J. et al. Limites do crescimento: um
relatorio para o Projeto do Clube de Roma sobre o dilema da humanidade. Sao Paulo: Perspectiva. 1972.

3“Apesar do carater pessimista e alarde de colapso do sistema mundial o relatério serviu para provocar o avango no
debate sobre as relagdes entre o sistema econémico e o meio ambiente, que levaram a formagao de estruturas
institucionais para abrigar tais questdes, tanto na ONU (que instituiu a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento) quanto em outras organizag¢des internacionais como em diversos paises” (MUELLER, 2007, p.131).
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que o pais dispunha para serem futuramente explorados. Como observa Rutkowski
(1999, p.69), nesta década o Estado busca um padrao de desenvolvimento capitalista
urbano-industrial. O desenvolvimentismo nacional planeja as a¢des na economia a fim
de permitir o processo de substituicao de importagoes por meio da industrializagao, a
regulamentagio do Cédigo das Aguas?, por exemplo, visa resguardar a produgio de
energia hidraulica para garantir a implementagao da infra-estrutura necessaria a

industrializacao.

Ao longo das quatro décadas seguintes o Brasil intensifica seu projeto
desenvolvimentista® acelerando a expansao urbana e a concentragao os sitios industriais
(RUTKOWSKI, 1999, p.83). Na corrida a industrializagao a qualquer preco o pais chegou
a adquirir maquindrio industrial obsoleto de paises desenvolvidos e acumulou
industrias de base e extrativas (principalmente a industria siderargica, a automotiva, e a
petroquimica) — extremamente energointensivas e poluentes, multiplicando assim as
areas criticas de poluicao industrial pelo pais. O Governo Federal prossegue a ampliagao
e diversificagdo do parque industrial brasileiro, o que leva também a uma variedade de
poluentes langados, mas em 1967 institui o Conselho Nacional de Controle da Poluigao,
no ambito do Ministério da Saude, na perspectiva ambiental de descontaminagao do

meio. (RUTKOWSKI,1999, p.94).

De modo geral o setor industrial nao atuava contra a polui¢ao industrial, ndo

assumindo sua responsabilidade como fonte da degradacao ambiental apesar de cada

# Outro exemplo da “intervengao estatal na ordem econdmica [...] consolidada com a Constituigao de 1934 (foi)
estabelecer como competéncia privativa da Uniao legislar sobre riquezas do subsolo, mineracgdo, metalurgia, energia
elétrica, caca e pesca, florestas e dgua. O aproveitamento industrial das minas e das jazidas minerais, bem como das
aguas e da energia hidraulica passam a depender de licenca ou concessao federal.” (RUTKOWSKI, 1999, p.69)

5 O projeto desenvolvimentista é apresentado nos de Planos Nacionais de Desenvolvimento — I PND (1972-1974) e I
PND (1975-1979). Fonte: Ministério do Planejamento. Marcos do Planejamento Publico no Brasil: 1947 a 2000. Portal
Avanga Brasil. Disponivel em <http://www.abrasil.gov.br/publicacoes/download/des_plan_gov/evolucao_1.pdf>.
Aceso em: 22 mar. 2008.
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vez mais evidente. A produgao em série através de linhas de montagem caracterizava os
sistemas produtivos da época e acelerava o crescimento econdomico pautado na maior
incorporacdo de recursos naturais e concentracao espacial das industrias. Os processos
industriais eram lineares e colocavam o ambiente apenas como receptor de seus rejeitos,

a posicao predominante era de que “o problema nao existia”.

3.2. Momento “O problema existe, mas nao é meu”

A Conferéncia de Estocolmo traz o foco para o ambiente humano, e direciona
seus principios® basicamente para o controle da poluigao do ar e da dgua. Reconhecendo

que:

A capacidade do homem de transformar o que o cerca, aplicada erronea
e imprudentemente, [...] pode causar danos incalculdveis ao ser humano
e a seu meio ambiente [..] vemos multiplicar-se as provas do dano
causado pelo homem em muitas regides da terra, niveis perigosos de
poluicdo da agua, do ar, da terra e dos seres vivos; grandes transtornos
de equilibrio ecoldgico da biosfera; destruicao e esgotamento de recursos
insubstituiveis e graves deficiéncias, nocivas para a satude fisica, mental e
social do homem, no meio ambiente por ele criado, especialmente
naquele em que vive e trabalha. (ONU. Declaragao de Estocolmo, 1992).

“

Instituindo principios que refletiram o posicionamento em voga, como: “os
recursos ndo renovdveis da Terra devem ser utilizados de forma a evitar o perigo do seu
esgotamento futuro e a assegurar que toda a humanidade participe dos beneficios de tal uso” (5°

principio); e

¢ A Declaragao de Estocolmo estabelece 26 principios que servem de inspiracao e orientacao para guiar os povos do
mundo na preservagao e na melhoria do meio ambiente. ONU, Declaragao de Estocolmo (1972), disponivel em:
<http://www.mma.gov.br/estruturas/agenda21/_arquivos/estocolmo.doc>
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As politicas ambientais de todos os paises deveriam melhorar e nao
afetar adversamente o potencial desenvolvimentista atual e futuro dos
paises em desenvolvimento, nem obstar o atendimento de melhores
condig¢des de vida para todos; os Estados e as organizag¢des internacionais
deveriam adotar providéncias apropriadas, visando chegar a um acordo,
para fazer frente as possiveis conseqiiéncias econdmicas nacionais e
internacionais resultantes da aplicagio de medidas ambientais (ONU.
Declaracgao de Estocolmo, 1992, 11° principio).

A Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento apontando a

reacao a deterioragao do meio ambiente no inicio dos anos 70 afirma:

Governos e industria estavam muito preocupados com o custo das
medidas propostas para a protecao do meio ambiente. Para alguns, tais
medidas fariam diminuir o investimento, o crescimento, os empregos, a
competitividade e o comércio, e ao mesmo tempo estimulariam a
inflacio. (CMMAD, 1986, p.236).

Com as pressoes sociais e politicas decorrentes dos principios da Declarac¢ao de
Estocolmo é inegavel a responsabilidade da industria como principal geradora de
poluicdo, seja emitindo poluente no ar, seja lancando esgotos nos cursos d’agua, seja
pela disposicao de substancias sintéticas e toxicas no solo. A partir dai a abordagem
ambiental predominante no setor produtivo passa a ser a de considerar a vertente
ambiental como uma consumidora de recursos, implicando em um fator de aumento no
custo da producdo, uma vez que as externalidades provocadas pelos poluentes nao
eram internalizadas pelos proprios poluidores, ficando a sociedade a arcar com os

custos do comprometimento do meio. Aparentemente o setor produtivo estava

preocupado com sua sustentabilidade financeira diante do “problema”.

Antes e durante a Conferéncia de Estocolmo, o Governo militar brasileiro
posicionou-se contra o discurso dos paises industrializados que abordavam o problema
como uma questao de investir em tecnologias de despoluigao. O Brasil defendeu que o

investimento prioritdrio dos paises subdesenvolvidos deveria ser no desenvolvimento
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econdmico, primordial para a eliminacdo da pobreza. A reacdo dos paises
industrializados é argumentar que o crescimento populacional nao-planejado induz a
exaustao dos recursos naturais no planeta, sendo necessario “democratizar” seu uso. Ao
que enfaticamente o Brasil se contrapde sugerindo entdao que se compartilhem também
as riquezas financeiras, comerciais e tecnologicas. Neste embate a diplomacia brasileira
torna-se porta-voz de varios paises subdesenvolvidos (dentre eles India, China e Cuba),
atuando em trés pontos: os paises industrializados tém a responsabilidade de reverter a
contaminagao ambiental; os paises subdesenvolvidos devem combater a pobreza com o
desenvolvimento econdmico e; a comunicacao deve ser usada para neutralizar pressoes
internacionais sobre a opinido publica que pudessem prejudicar projetos
desenvolvimentistas nacionais. (GUIMARAES, 1986, apud RUTKOWSKI, 1999, p.94-
95.).

Internamente, conforme Guimaraes (1986 apud RUTKOWSKI, 1999, p.95), a
atuacdo ambiental do governo se restringiu ao desenvolvimento de tecnologias de
controle de poluicao industrial e preservagao de paisagens naturais de importancia
ecologica, cénica e/ou cultural, assim despolitizando a questao ambiental no ambito
nacional. Um reflexo dos debates de Estocolmo serd, em 1973, a criagao do primeiro
orgao de regulacao ambiental — a Secretaria Especial do Meio Ambiente (SEMA)
subordinada ao Ministério do Interior. Guimaraes, (1986 apud RUTKOWSKI, 1999,
p.95), observa que a SEMA terd atuagao pontual, por ndo possuir equipe técnica
diversificada, nem apoio politico, e nem or¢camento para implementar uma politica
nacional, uma vez que a prioridade do Estado era o desenvolvimento nacional de “baixo
custo ecologico”, ou seja um modelo que nao implicasse muitos gastos na drea

ambiental.
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A opcao do governo brasileiro em atrair investimentos estrangeiros aceitando
todo tipo de industria, e até garantindo a algumas atividades autonomia” as restri¢oes
ambientais de estados e municipios, acarretou, na década de 80, em diversas areas
criticas de polui¢do como no distrito industrial de Cubatao (SP), na Enseada de
Tainheiros e Baia de Aratu® na Baia de Todos os Santos (BA), e na Baia da Guanabara
(RJ]). Nesta época a industria brasileira ainda percebe os problemas ambientais, segundo
Barbieri (2007, p.99), “de modo isolados e localizados, repartindo o meio ambiente em solo, ar e
dgua, e mantendo a divisdo dos recursos naturais: dgua, florestas, recursos minerais [...]”. Esta
abordagem segmentada do meio ambiente e o enfoque a problemas especificos se

refletem também nas legisla¢oes’.

3.3. Momento “O problema existe e eu sei resolvé-lo”

No inicio da década de 1980 foram difundidas as técnicas de controle do
langamento de polui¢ao, como estagoes de tratamento de esgotos industriais, filtros,
diluicdao de poluentes — praticas externas ao processo produtivo que passaram a ser
denominada como solugdes de fim-de-tubo, uma analogia por atuarem somente no

residuo que saia da tubulacdo final das fabricas.

7Decreto-Lei N° 1.413 de 14/08/1975 concedia competéncia exclusiva ao Poder Executivo Federal para aquelas
atividades industriais consideradas “de alto interesse do desenvolvimento e da seguranca nacional” (art. 2°).

8A Enseada dos Tainheiros e a Baia de Aratu sdo as regides mais degradadas da Baia de Todos os Santos [...] (por)
problema de antiga contaminagao por merctrio; Baia de Aratu, Canal de Cotegipe e Ilha de Maré como areas de risco
ambiental pelos lancamentos dos residuos da Dow Quimica, da Tequimar, do Porto de Aratu, da Sidertrgica Sibra, da
Refinaria Landufo Alves e outros empreendimentos industriais instalados nos seus arredores”. Plano Diretor de
Desenvolvimento Urbano - PDDU Municipio do Salvador 2002, anexo A.80.

9Exemplificada por legislacdes como: o Decreto-Lei 1.413 de 14/08/1975 sobre medidas de controle da poluicao
industrial; a Lei 6.567 de 24/9/1978 sobre regime especial para exploracdo e aproveitamento de substancias minerais; a
Lei 6.803 de 2/7/1980 sobre diretrizes basicas para o zoneamento industrial nas areas criticas de poluigao.
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AcOes em busca de féormulas e métodos de diminui¢ao dos danos ao ambiente
serao organizadas pelos trabalhos da CMMAD ou Comissao Brundtland, entre 1983 a
1986. Ela focalizou quatro objetivos gerais: reexaminar as questdes criticas ambientais e
de desenvolvimento, formular propostas realistas para lidar com eles; propor novas
formas de cooperagao internacional relativas a estas questdes que vao influenciar
politicas e eventos na direcdo de mudancas necessarias; e aumentar os niveis de
compreensao e compromisso para a ac¢ao individual, em organizag¢des voluntdrias, em
empresas, institutos e governos. Em 1987 o trabalho desta comissao é reunido na obra
“Nosso Futuro Comum”?. Concebida como uma agenda global para mudanga, esta

publicagao analisa as preocupagoes e os desafios, reconhecendo que

Os problemas de poluicao, antes localizados, agora se apresentam em
escala regional ou mesmo global. Estd se tornando mais comum a
contaminagao de solos, de lencdis freaticos, e de pessoas por agrotdxicos,
e a poluigdo por produtos quimicos se estende a todos os pontos do
planeta” (CMMAD, 1986, p.235).

Referenciada por difundir o conceito do “desenvolvimento sustentavel” a
CMMAD (1986, p.254) apresenta uma série de estratégias necessdrias para alcanga-lo,
como por exemplo, recomenda reorientagao a tecnologia: “é preciso alterar a orientagio do
desenvolvimento tecnologico, de modo a conceder maior atengdo aos fatores ambientais”,

concluindo com a convocagao pela agio comum com propostas e plano de agao global

“pela paz, sequranca, desenvolvimento e o meio ambiente”.

Em meados dos anos 1980, se verificou que apenas o controle da poluicao

(solugdes de fim-de-tubo) nado seria suficiente para evitar os impactos ambientais

10 Também conhecido como Relatério Brundtland, em referéncia a presidente da Comissao Européia e ex-primeira-
ministra da Noruega, Gro Harlem Brundtland. (CMMAD, 1986)
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decorrentes da atividade industrial. Os grandes desastres ecoldgicos!' ocorridos nesta
década evidenciaram a necessidade de reconhecer a interdependéncia dos danos
ambientais com a atuacdo industrial. A industria assume que seus processos e produtos
exercem impactos negativos sobre a base de recursos naturais, cria instrumentos que
visam avaliar os impactos ambientais e, reforcada por constatagdes da CMMAD (1986,
p.245) como a de que “a poluicdo é uma forma de desperdicio e um sintoma de ineficiéncia da
produgdo industrial”, desenvolve praticas de planejamento ambiental buscando melhorias
para minimizar os impactos finais da producdo. A abordagem ambiental neste momento

se concentra em aliar a sustentabilidade técnica a sustentabilidade financeira.

No Brasil, o processo de industrializagao tardio leva ao descompasso da atuagao
do governo e industrias locais com as posturas e novas abordagens ambientais nos
paises industrializados. Como representante do setor industrial brasileiro a CNI (2002,
p-15) constata que “até os anos 80 a idéia de desenvolvimento no Brasil esteve quase totalmente
desconectada da sustentabilidade”. Um passo importante para reverter isto foi, no inicio da
década de 1980'?, a aprovacao da Politica Nacional de Meio Ambiente — PNMA
(instituida pela Lei Federal 9.638 de 31/08/1981), tendo na época a SEMA® como 6rgao
executor. Rutkowski (1999, p.107) ressalta que a PNMA é “fruto de um a concepgio
normativa mais ampla e sistematizada”, reflete “a preocupagido com uma unidade politica em
matéria ambiental” e traca “as linhas mestras da acdo do Estado e da coletividade na preservacdo

do meio ambiente e combate aos danos ambientais” .

1 Grandes desastres ambientais de repercussao mundial ocorreram nesta década: em 1984, o acidente da Union
Carbide em Bhopal na India; em 1986, a explosdo nuclear em Chernobyl; em 1989, o derramamento de 6leo do navio
Exxon Valdez no Alasca.

12 Nos anos 80, a chamada “década perdida”, a utilizacao irracional dos recursos naturais ja ndo se da em nome do
crescimento, que afinal se mostrou de alto custo ecolégico e social, mas se subordina ao pagamento da divida externa
(Comissao de Desenvolvimento e Meio Ambiente da América Latina e do Caribe, 1991).

13 Em 1989 a SEMA ¢ extinta sendo criado o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis —IBAMA que passa a ser o 6rgao executor da PNMA (Lei n° 7.735, de 22/02/1989).
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Nos objetivos da PNMA percebe-se a intengao do governo brasileiro de reverter
a década perdida implicando na estruturacdo de ag¢des ambientais de remediagao e
controle da poluic¢do, priorizando o emprego de instrumentos de comando controle',
como exemplificado no artigo 4° inciso III “(...) estabelecimento de critérios e padroes de
qualidade ambiental e de normas relativas ao uso e manejo de recursos ambientais”. Quanto aos
instrumentos da PNMA (artigo 9°) sao tipicamente normas de comando controle: “I - o
estabelecimento de padrdes de qualidade ambiental; I - o zoneamento ambiental; III - a
avaliacao de impactos ambientais; IV - o licenciamento e a revisao de atividades efetiva
ou potencialmente poluidoras; IX - as penalidades disciplinares ou compensatorias ao
nao cumprimento das medidas necessarias a preservagao ou correcao da degradacao

ambiental”.

Barbieri (2007, p.107) reconhece que “os mecanismos de comando e controle sdo
fundamentais, pois obrigam as empresas a adotarem providéncias para controlar a poluicdo”, e
conclui que “eles tendem a induzir um comportamento acomodado apds o cumprimento das
exigéncias legais, caso estas ndo sejam atualizadas com fregiiéncia”. A questao é que normas
de comando controle da PNMA acabam incentivando a adogao de praticas de final-de-
tubo. Mesmo ja nao sendo este o principal foco das abordagens ambientais no resto do
mundo, o foi praticado no Brasil. Essa defasagem decorre de peculiaridades como os
interesses do governo militar, a industrializagao tardia e a atuagdo subordinada da

SEMA.

14 Segundo Barbieri (2007, p.72) instrumentos de comando controle sao “instrumentos de regulagao direta (...) trata-se
do exercicio do poder de policia dos entes estatais, [...] manifesta-se por meio de proibicdes, restri¢des e obrigagdes
impostas aos individuos e organizagdes, sempre autorizadas por normas legais.[...] Os mais conhecidos sao aqueles
que estabelecem padrdes ou niveis de concentragado maximos aceitaveis de poluentes. Podem ser de trés tipos:
padrdes de qualidade ambiental, padrdes de emissao e padrdes ou estagios tecnologico”.
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A opgao na PNMA pelo comando controle foi positiva na medida em que era
preciso constituir bases de dados ambientais, séries histdricas de fatores ambientais e
normatizar parametros de controle, para a administra¢ao da matéria ambiental até entdao
em segundo plano, subordinada aos interesses do desenvolvimento econdmico. A
PNMA vem instrumentalizar a gestdo ambiental e prover material técnico para
viabilizar o controle social da atuacao do setor industrial brasileiro. Um instrumento
empregado para este fim foi a avaliagao de impacto ambiental, usada no processo de
licenciamento de atividades potencialmente poluidoras.

No final da década de 1980 o Governo brasileiro incorpora a Constituinte de
1988, o simbolico artigo 225 tornando-se um marco'> para a atuagdo ambiental por
dividir entre governo e sociedade a responsabilidade pela sua preservacao e

conservagao. Como observa Oliveira (2003, p.13)

A Constituigdo recebeu e avaliou toda a legislagdo ambiental no pais,
inclusive, e principalmente a necessidade da intervencao da coletividade,
ou seja, participagdo da sociedade civil, nela compreendida o
empresariado na co-gestao da Politica Nacional do Meio Ambiente. Os
objetivos da PNMA sao bem mais ambiciosos que a simples protecao de
recursos naturais para fins econdmicos imediatos, visam a utilizagao
racional do meio ambiente como um todo.

Os anos 1980 mostram que quase dez anos depois da Conferéncia de Estocolmo,
o Brasil desperta a percepcao de que era preciso agir para conter a degradacao
ambiental e da origem a um processo de revisao e consolidacao das leis ambientais que
atravessou a década de 90. Com marcos como a formulacao de uma Politica Nacional do
Meio Ambiente, a criacao de agéncias de fiscalizacao, programas setoriais de controle de

emissOes e recuperagao de areas deterioradas e o capitulo dedicado ao meio ambiente

15 Constituicao Federal 1988 Art. 225 — “Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes”.
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incorporado a Constituicao Brasileira de 1988, sinalizavam uma nova sensibilidade do

Estado as pressdes da opinido publica e dos movimentos ambientalistas. (CNI, 2002,

p-15).

3.4. Momento “O problema pode ser reduzido ou eliminado na origem”

A década de 1990 traz a mudanga no foco da agdo das abordagens ambientais:
passando da agao corretiva para a preventiva. A industria comega a desenvolver
tecnologias que visam reduzir e eliminar a geracdo dos poluentes na origem, com
mudangas nos processos produtivos como uso de matérias-primas e insumos menos
poluidores e melhorias nos procedimentos operacionais, acarretando numa maior
eficiéencia ambiental e minimiza¢ao nos custos produtivos (GIANNETTI; ALMEIDA,
2006). Essa mudangca nas plantas industriais € estimulada principalmente pela percepgao
de economia financeira resultante da otimizacao dos seus processos internos, além de
diminuir a degradagao ambiental pode-se obter a reducdo de custos com matéria-prima,
agua e energia. O problema ¢ agora abordado visando aliar a sustentabilidade técnica a

uma sustentabilidade ambiental.

Representard um periodo de desenvolvimento de intimeros instrumentos de
gestao ambiental, distintos quanto a escala de atuacdo (no produto ou no processo
produtivo), de maneira geral surgem metodologias para andlise e avaliagao tais como:
Avaliacao de risco, Avaliagao do Ciclo de Vida, Ecodesign; para a comunica¢do, como:
Rotulagem Ambiental, Indicadores de desempenho e relatérios sustentabilidade. E
ainda para a agao, exemplificados por: Sistemas de Gestao Ambiental, Producao Mais

Limpa (FURTADO, 2005).
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E nesta década também que sdo consolidadas estratégias com base na adogao de
uma visao sistémica global que vinha sendo discutida desde as décadas de 60 e 70%. Os
conceitos de 1989, sobre “metabolismo industrial” proposto por Robert U. Ayres' e
sobre “ecologia industrial” difundido por Robert Frosch!® e Nicholas Gallopoulos, sao
instrumentalizados como estratégia para o setor industrial. Além do foco preventivo,
estes conceitos propoem ampliar a escala de atuagao, e pensar nas inter-relagoes e fluxos
da industria com o ambiente. Ambos os termos surgem da comparagao entre os
processos naturais com os processos produtivos. Esta comparagao apontou para uma
diferenca fundamental: enquanto os processos produtivos se dao em ciclos abertos, os
naturais sdao fechados. Ciclos abertos implicam em geragao de produtos e residuos. Nos

ciclos fechados nao cabe o conceito de residuo. (KIPERSTOK, 2002, p.186).

Como repercussao das conferéncias e tratados da ONU a tarefa de tornar a
tematica ambiental de dominio publico entrou na agenda nao s6 de governos, mas
também de representagoes de empresarios e da sociedade civil (BARBIERI;
CAJAZEIRA, 2007). Os empresarios criaram suas organizagdes nao governamentais
para mostrar que estavam afinados com discussao, exemplificam isso a Coalition for
Environmentally Responsible Economies — CERESY (1989); The Global Environmental
Management Initiative — GEMI® (1990), o World Business Council for Sustainable
Development — WBCSD?' (1992); e, no Brasil, o Compromisso Empresarial para a

Reciclagem - CEMPRE (1992), o Conselho Empresarial Brasileiro para o

16 Abordagem sistémica: [Jay Forrester: Principles of systems (MIT:1969)]; Visao sistémica global: [Jay Forrester: World
dynamics (Cambridge:1971) e Donella e Dennis Meadows et al.: Limits to Growth (Signet:1972)].

7 AYRES, Robert U. Industrial Metabolism (Washington:1989).

18 FROSCH, R.; GALLOPOULOS, N. Strategies for Manufacturing (Scientific American 261:1989).

19 Coalizao para Economias Ambientalmente Responsaveis.

2 Iniciativa Global para a Gestdo Ambiental.

2 Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel.
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Desenvolvimento Sustentavel — CEBDS (1997), o Instituto Ethos de Responsabilidade

Social Empresarial (1998).

O inicio dos anos 1990 trouxe novo folego a atuagao ambiental no Brasil com a
realizacao da Conferéncia das Nacgoes Unidas sobre Meio Ambiente e o
Desenvolvimento - CNUMAD? no Rio de Janeiro. A CNUMAD envolveu os governos
de todos os paises na construgao de um quadro de referéncia técnico-politico sobre meio
ambiente e desenvolvimento, um guia que norteasse a definicdo de politicas
governamentais quer em nivel internacional, nacional, regional ou local - AGENDA21%.
Entendendo o momento com o de defini¢ao historica, é proposta como um programa
dinamico que deve ser levado a cabo pelos diversos atores politicos segundo as
diferentes situagoes, capacidades e prioridades dos paises e regioes, estando, entretanto,
a responsabilidade de sua execucdo prioritariamente com o0s governos.

(RUTKOWSKI,1999, p.120).

O termo "desenvolvimento sustentdvel" ird predominar na continuidade dos
debates globais, sendo adotado como bandeira nos documentos finais da CNUMAD. O
conceito de desenvolvimento sustentdvel ainda estd em construgao. Na Rio-92, pode-se
dizer que o ponto de partida foi o compromisso politico internacional com um modelo
de desenvolvimento em novas bases, que compatibilizasse as necessidades de
crescimento com a reducao da pobreza e a conservagao ambiental.

As discussoes desde a primeira conferéncia da ONU em 1972 e do Relatdrio

Brundtland foram amadurecidas nesta segunda conferéncia, que notadamente trouxe

2 Realizada em junho de 1992 é também conhecida como ECO-92, Rio-92 ou Ctpula da Terra. A Rio- 92 abriga trés
grandes eventos em paralelo: Forum de Ciéncia e Tecnologia, Féorum Internacional de ONGs e Movimentos Sociais e a
CNUMAD.

2 A AGENDA 21 é um dos documentos resultantes da Conferéncia das Nag¢oes Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento realizada no Rio de Janeiro em 1992, assinada e acordada por todas a 178 na¢oes participantes.
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outras perspectivas para construcao do conceito de desenvolvimento sustentavel,
expressos em seus documentos finais como a perspectiva de que os paises devem
almejar a busca por desenvolvimento e nao a idéia equivocada de “crescimento
sustentdvel”. Retomando o sugestivo artigo do economista Herman Daly, “Crescimento
Sustentdvel, nao obrigado.” de 1996, fica explicito o cuidado que se deve ter com o uso

equivocado desses termos:

Mudangas quantitativas e qualitativas sao muito diferentes e, por isso, é
melhor manté-las separadas e chama-las por nomes diferentes ja
fornecidos no dicionario. Crescer significa “aumentar naturalmente em
tamanho pela adi¢do de material através de assimilagao ou acréscimo.
Desenvolver-se significa “expandir ou realizar os potenciais de; trazer
gradualmente a um estado mais completo, maior ou melhor”. Quando
algo cresce fica maior. Quando algo se desenvolve torna-se diferente. O
ecossistema terrestre desenvolve-se (evolui) mas nao cresce. Seu
subsistema, a economia, deve finalmente parar de crescer mas pode
continuar a se desenvolver. O termo desenvolvimento sustentavel,
portanto, faz sentido para a economia mas apenas se entendido como
desenvolvimento sem crescimento — a melhoria qualitativa de uma base
econdOmica fisica que ¢ mantida num estado estacionario pelo transumo
(throughput) de matéria-energia que estd dentro das capacidades
regenerativas e assimilativas do ecossistema. (DALY, 1996, p198)

Na década de 90 as discussdes dos problemas ambientais e efeitos globais da
sociedade industrial sao intensificadas e recorrentes, a AGENDAZ21 destaca as esferas de
atuacao econOmica, ambiental e social no caminho da sustentabilidade. Remete também
para a necessidade estratégica de novos modelos de gestao abrindo espaco para adogao

de novos instrumentos de gestao ambiental que atuam no modelo producao de modo a

posicionar a industria para uma sustentabilidade socioambiental.

O esfor¢o de planejar o futuro, com base nos principios da Agenda 21,
gera insercao social e oportunidades para que as sociedades e os
governos possam definir prioridades nas politicas publicas. [..] E
importante destacar que a Rio 92 foi orientada para o desenvolvimento, e
que a Agenda 21 é uma Agenda de Desenvolvimento Sustentavel, onde,
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evidentemente, 0 meio ambiente é uma consideragao de primeira ordem.
O enfoque desse processo de planejamento [...] ndo é restrito as questoes
ligadas a preservacdo e conservacao da natureza, mas sim a uma
proposta que rompe com o desenvolvimento dominante, onde
predomina o econdmico, dando lugar a sustentabilidade ampliada, que
une a Agenda ambiental e a Agenda social, ao enunciar a
indissociabilidade entre os fatores sociais e ambientais e a necessidade de
que a degradacao do meio ambiente seja enfrentada juntamente com o
problema mundial da pobreza. Enfim, a Agenda 21 considera, dentre
outras, questdes estratégicas ligadas a geracao de emprego e renda; a
diminui¢do das disparidades regionais e interpessoais de renda; as
mudancas nos padroes de producao e consumo; (...) e a adogao de novos
modelos e instrumentos de gestiao (BRASIL, 2004, grifo nosso).

A AGENDAZ21 claramente incentiva a industria a buscar novas abordagens
ambientais, como observa Barbieri (2003, p.68), no seu capitulo dedicado ao
fortalecimento do papel do comércio e da industria (cap. 30), com vistas ao

desenvolvimento sustentdvel estabeleceu duas &areas-programas: promog¢dao de uma

producao mais limpa e promogao da responsabilidade empresarial.

Este documento foi elaborado por representantes de governos, do setor
produtivo e da sociedade civil, o que reflete o reconhecimento destes agentes pela
necessidade de uma abordagem ambiental de foco ampliado, ou seja, aquela que adote
instrumentos preventivo, diferenciados da abordagem de fim-de-tubo, de foco restrito
ao tratamento final, encontram-se referéncias a algumas a instrumentos desta

abordagem ampliada no capitulo 30:

As politicas e operagdes do comércio e da industria, [...] podem
desempenhar um papel importante na redugdo do impacto sobre o uso
dos recursos e 0 meio ambiente por meio de processos de producao mais
eficientes, estratégias preventivas, tecnologias e procedimentos mais
limpos de producdao ao longo do ciclo de vida do produto, assim

minimizando ou evitando os residuos. (CNUMAD, 1992, grifo nosso).
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Ainda neste documento identifica-se meng¢oes a ferramentas como o Relatério
de Desempenho Socioambiental: “O comércio e a industria, [...] devem ser estimulados a: (a)
Informar anualmente sobre seus resultados ambientais, bem como sobre seu uso de
energia e recursos naturais”’; a Contabilidade Ambiental: “[...] devem trabalhar pelo
desenvolvimento e implementagio de conceitos e metodologias que permitam incorporar os custos
ambientais nos mecanismos de contabilidade e fixacdo de precos”; e a Produgao mais Limpa: “a
industria deve incorporar politicas de produgdo mais limpa em suas operagoes e investimentos,
levando também em consideragio sua influéncia sobre fornecedores e consumidores”.

(CNUMAD, 1992, grifo nosso).

Depois da Rio-92 o Brasil levou alguns anos para construir sua prépria agenda:
Agenda 21 Brasileira*, que foi publicada em 2002. Ela significou um avango nas
discussoes de diretrizes para politicas de desenvolvimento sustentdvel e segundo
Novaes (2003, p.7) é “(...) o mais amplo processo de participacdo para definir politicas publicas
no Pais.” Agenda 21 brasileira buscou identificar e construir diretrizes para politicas

publicas que reduzam a degradagao ambiental e concomitantemente a pobreza e

desigualdades, de forma a contribuir para uma sustentabilidade ampliada e progressiva:

A Agenda 21 Brasileira consagrou o conceito de sustentabilidade
ampliada e progressiva. A sustentabilidade ampliada preconiza a idéia
da sustentabilidade permeando todas as dimensdes da vida: a
econdmica, a social, a territorial, a cientifica e tecnologica, a politica e a
cultural; j4 a sustentabilidade progressiva significa que nao se deve

24O processo de discussao publica para elaboragao da Agenda 21 nacional iniciou-se em 1997, por iniciativa do
Ministério do Meio Ambiente, e foi concluido em 2002 com a publicacdo de dois documentos finais “Agenda 21
brasileira: agdes prioritarias” e “Agenda 21 brasileira: resultado da consulta nacional”. A partir de 2003 a Agenda 21
Brasileira foi elevada a condigao de Programa do Plano Plurianual, PPA 2004-2007. Como programa, ela adquire mais
forga politica e institucional, passando a ser instrumento fundamental para a construgio do Brasil Sustentavel,
estando coadunada com as diretrizes da politica ambiental do Governo, transversalidade, desenvolvimento
sustentavel, fortalecimento do SISNAMA e participagao social e adotando referenciais importantes como a Carta da
Terra. (...) € hoje um dos grandes instrumentos de formagao de politicas ptiblicas no Brasil. (fonte site MMA
<http://www.mma.gov.br>).
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agucar os conflitos a ponto de torna-los inegociaveis, e sim, fragmenta-
los em fatias menos complexas, tornando-os administraveis no tempo e
no espago. [...] Progressividade nao significa adiar decisdes e a¢des vitais
para a sustentabilidade, e sim, retirar, paulatinamente, a legitimidade de
mecanismos e instrumentos que contribuem para que a economia e a
sociedade permanegam em bases insustentdveis. Para isso, é preciso
romper o circulo vicioso da produgdo, que além de prejudicial ao meio
ambiente, exclui dos beneficios que gera grande parte da sociedade. E
preciso, portanto, promover um circulo virtuoso, em que a produgao
obedeca a critérios de conservacao ambiental duradouros e de
aperfeicoamento progressivo nos padrdes de distribuicdo de renda.”
(BRASIL, 2004, p.17-18)
Ela descreve os principios gerais que nortearam a sustentabilidade na visao dos
atores do pais (Anexo B). Organizados nas dimensdes geoambiental, social, econdmica,
politico-institucional e da informacdo e do conhecimento, esses principios resumem a

preocupagao geral dos participantes sobre o que se deseja para a constru¢ao de um novo

Brasil. (BRASIL, 2004, p.31)

Ao trazer todas estas perspectivas de sustentabilidade, Born (2002, p.92) defende
que a Agenda 21 brasileira “[...] deve ser entendida como uma possivel agenda de
transformacoes. Isso significa ir além das acoes exemplares, dos projetos e acoes fragmentados,

para poder gerar progressivamente a “cultura” e politicas integradas da sustentabilidade” .

A Agenda 21 Brasileira conquistou grande forca no cendrio politico nacional
devido a participagao de diversos segmentos sociais na sua elaboragao e na construgao
de um processo de co-responsabilidade para a fase de implementacdo de suas ac¢des e
recomendacOes. Trata-se de um pacto social, de um compromisso da sociedade em
termos de escolha de cendrios futuros, pressupde a tomada de consciéncia individual
dos cidadaos sobre o papel ambiental, econdmico, social e politico que desempenham
em sua comunidade, exige a integracao de toda a sociedade na construcao desse futuro.

E um compromisso que induz a sociedade a compartilhar responsabilidades e decisoes
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junto com os governos ampliando as chances de implementacdo bem-sucedida e
permite maior sinergia em torno de um projeto nacional de desenvolvimento

sustentavel. Em relacao a gestao ambiental a Agenda 21 Brasileira ressalta que:

[ela] comeca a sair da fase mitigadora ou reparadora para a fase
preventiva e indutora de wusos compativeis com a preservagao.
Experiéncias na gestdo da poluicdo industrial, no gerenciamento dos
recursos hidricos e na conservagao florestal estdo em curso para
complementar as agdes de comando e controle na busca de maior
eficiéncia. (..) E urgente a necessidade de reformulagio da politica
fundamentada em restri¢oes legais de comando e controle, que vem
apresentando ineficiéncia, para uma politica que, por meio de
instrumentos econOmicos, fomente a internalizacdo dos custos
ambientais nos processos produtivos, sem perder a for¢a nos processos
de correcao (BRASIL, 2004, p.22).

No ambito de um projeto nacional para o desenvolvimento sustentavel no Brasil
um dos desafios mais relevantes “é fazer com que as propostas para a construgio da
sustentabilidade no pais passem a ser centrais nos processos de planejamento, formulagio e
implementacdo de politicas publicas e de atuacdo do setor empresarial, desafio inerente, mas nio
exclusivo da Agenda 21”. (BORN, 2002, p.95).

Como forma de enfrentar este desafio, na virada do século, a ONU sinaliza a
necessidade de estabelecer metas e objetivos mensurdveis e meios para avaliar seu
progresso. Uma vez que apesar da boa difusao da AGENDAZ21, ela nao repercutiu em
resultados concretos, ficando como uma carta de principios e intengdes, sem, no entanto
compromissos datados e com uma grande projecao temporal (para o século XXI). Diante
disso sao criados, na reuniao da Cupula do Milénio de Nova Iorque em 2000, os
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio — ODM, consistindo em um plano de agao
global com oito metas a serem alcangadas até 2015 cada uma tendo indicadores

especificos para avaliar os objetivos (ver Anexo C). Neste mesmo ano e também com

cunho objetivo, a ONU propde dez compromissos com principios universais
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direcionado ao setor empresarial — o Pacto Global. Desta forma, o Pacto Global e os

ODM’s instrumentalizam alguns principios da AGENDAZ21.

Percebe-se que nos anos 90 e o inicio do século XXI a atuagdao do setor
empresarial brasileiro ¢ mais comprometida e se multiplicam as discussoes sobre a
busca da sustentabilidade, além do CBPG, a propria atuacao do Instituto Ethos destaca-

se na insercao do desenvolvimento sustentavel no Brasil.

Outro agente corporativo do cendrio nacional é o Conselho Empresarial
Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentdavel — CEBDS?®, que se consolidou como
representante do setor empresarial nos debates pelas mudancgas. Visa “transformar o
modelo econdmico tradicional em novo paradigma” tendo como missao: “integrar as priticas
do desenvolvimento sustentdvel no contexto de negocio, conciliando as dimensdes econdmica,
social e ambiental”. E reconhece o desenvolvimento sustentavel “como impulsor da
inovagdo, de novas tecnologias e da abertura de novos mercados, (ele) fortalece o modelo
empresarial atual baseado em ambiente de competitividade global”. Atua junto ao governo
federal integrando a Comissao de Politica de Desenvolvimento Sustentavel e da Agenda
21, o Grupo Institucional de Produgao Mais Limpa, o Férum Brasileiro de Mudanca
Climatica, o Conselho de Gestao do Patrimonio Genético, o Forum de Competitividade

e Biotecnologia e outros orgaos que operam em nivel ministerial.

A Confederacao Nacional da Industria — CNI*, é outra institui¢do que toma
parte neste processo, com representacao em varios conselhos de formulagao de politicas

ambientais especificas e em diversos foros de debates como no Conselho Nacional do

% o0 CEBDS foi fundado em 1997 como uma coalizao dos mais expressivos grupos empresariais do Brasil. Como
representante do WBCSD, integra uma rede global de conselhos nacionais que trabalham para disseminar uma nova
maneira de fazer negdcios. Web site <http://www.cebds.org.br/cebds/cebds-quem-somos.asp>

2 A CNI € o érgao maximo do setor industrial no Brasil retine 27 federa¢des de industrias dos estados e do Distrito
federal.
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Meio Ambiente (CONAMA); Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH);
Comissao Nacional de Biodiversidade (CONABIO). Em 2002 publica um relatdrio que
expressa 0s desafios propostos ao setor produtivo para a construgao do
desenvolvimento sustentavel a partir do compromisso com as premissas formuladas
pela Agenda 21, resumidas pela CNI em 11 principios na “Declaracao de Principios da
Industria para o Desenvolvimento Sustentavel” (CNI, 2002, p.25). Tanto a CEBDS
quanto a CNI serdao importantes na discussao e estimulo a adoc¢dao de abordagens

ambientais de foco ampliado para o setor industrial brasileiro.

AR A A
& .94 )4 |§>4’

Em sintese, de um comportamento de descomprometimento com a polui¢ao
industrial, o setor assume a necessidade de minimizar os efeitos da polui¢do, na década
de 70, tratando-a como externalidade do processo produtivo. Nos fins da década de 70 a
pressao por internalizar as questdes ambientais gera o contra-argumento da industria de
que incorporar os custos do tratamento da poluicao inviabiliza sua atividade produtiva,
pois gerava altos gastos financeiros, 0 momento era de preocupagdo com a
sustentabilidade financeira. A década de 80 e inicio dos anos 90 revelaram uma postura
diferenciada, a industria desenvolve técnicas que minimizam os custos da inser¢ao da
vertente ambiental e apresenta formas de otimizar a produgao — a polui¢ao agora é vista
como ineficiéncia do processo produtivo, desperdicio de matéria-prima e insumos, tem-
se uma oportunidade de economizar e melhorar os lucros prevenindo a geragao de

poluentes — unindo-se a sustentabilidade técnica a financeira.
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3.5. Momento “O problema pode ser reduzido ou eliminado com a

insercao da industria nos servicos ambientais regionais”

O sec. XXI traz um comprometimento real com a sustentabilidade
socioambiental por parte do setor industrial, que comega a reprojetar seus processos. A
industria passa a tratar o tema ndao mais como custo, que onera o produto final, mas
como investimento que cria um diferencial no mercado. Assim, passa a minimizar o uso
de recursos naturais, buscar matérias-primas menos impactantes, estudar o impacto de
seus produtos em todo seu ciclo de vida, reconhecer sua interdependéncia com o meio e

busca transformar os fluxos unidirecionais de energia e residuos em fluxos circulares.

Um quinto momento comega a ser desenhado, quando para o setor industrial “o
problema pode ser reduzido ou eliminado com a inser¢ao da industria nos servigos
ambientais regionais”, ou seja, aqueles servigos que, segundo a OCDE, “tenham por
finalidade medir, prevenir, limitar, minimizar ou corrigir danos ambientais a dgua, ao ar e ao
solo, bem como os problemas relacionados ao desperdicio, poluigido sonora e danos aos

ecossistemas” (ALMEIDA; PRESSER, 2006).

Na medida que se aprimora a compreensao sobre a questao ambiental e os
sistemas produtivos industriais, as acoes isoladas nao obtém o resultado esperado e
novos instrumentos vao sendo desenvolvidos. A perspectiva sistémica permite avaliar a
interdependéncia dos processos produtivos e de seus fluxos de matéria e energia. A
busca pela sustentabilidade ambiental requer mais que um instrumento. Ao longo do
século 20, a industria parte de respostas mitigadoras até as iniciativas preventivas. Neste
momento, seu posicionamento caminha em dire¢do a uma avaliagdo estrutural do

sistema produtivo de modo a atuar o mais proximo de como um subsistema ecoldgico.
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4. EVOLUCAO DAS ABORDAGENS INDUSTRIAIS AMBIENTAIS

As primeiras abordagens para mitigar problemas ambientais foram propostas
em carater emergencial e apresentaram solugdes pontuais e locais. Tratava-se de
medidas para neutralizar o efeito indesejavel das atividades humanas sem atuar em
suas causas — medidas de fim-de-tubo. Progressivamente, o foco dessas intervengoes, foi
sendo modificado para outras formas de enfrentar o problema, buscando-se atacar suas
causas (MANZINI; VEZZOLI, 2005, p.76). O modo como o setor produtivo vem lidando
com a poluicao industrial acompanhou as discussdes internacionais e a ampliagao do

foco das intervencoes.

As abordagens ambientais, mais do que conceitos ou escolas diferentes
representaram um processo evolutivo de compreender e atuar ante os problemas
ambientais e induziram o desenvolvimento gradativo de instrumentos de gestao
ambiental. Estas abordagens podem ser qualificadas em duas tipologias: de foco restrito

e de foco ampliado.

4.1. Tipologia das Abordagens

4.1.1.Foco Restrito — Remediacao

A abordagem restrita, predominante no periodo que da inicio as intervencgdes
ambientais, busca solu¢does imediatas para problemas localizados. Sao desenvolvidos

processos de reducgao de poluentes, quer solidos, liquidos ou gasosos, o que vai dar
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origem as estacOes de tratamento de efluentes industrial, aos incineradores, as unidades
de compostagem, aos aterros sanitarios e industriais. As politicas ambientais de
comando controle estimularam as atuacOes industriais de foco restrito como a
remediacdao pontual da poluicdo e as praticas de fim-de-tubo, medidas adotadas no fim
do processo para tentar reduzir o impacto que a disposi¢ao de seus residuos no
ambiente causaria. Essas praticas ndo visam evitar a polui¢ao industrial, consumem
energia e insumos para tratar seus rejeitos antes de lan¢d-los ao meio. A poluigao
industrial é tratada como externalidade, surgindo medidas paliativas, mitigadoras,

minimizadoras ou redutoras de impactos.

4.1.2.Foco Ampliado — Prevencao

A abordagem ambiental industrial amplia o foco quando comeca a analisar seu
processo produtivo e sua cadeia de producado para buscar solugdes preventivas e evitar a
poluicao na origem. Acarreta mudangas nos projetos de producao e de produto para
minimizar a geracao de impactos ambientais. Em um primeiro momento, as solugoes
sao direcionadas a produtos e processos de producdo, em seguida tornam-se mais

abrangentes com instrumentos orientados ao sistema de producao e consumo.

4.2. Tipologia dos Instrumentos

Os instrumentos de gestao ambiental desenvolvidos para subsidiar as

abordagens ambientais industriais podem ser diferenciados quanto:
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(i) ao foco de atuagdo (em produtos, em processos produtivos, ou na cadeia de
producao);

(ii) a temporalidade considerada;

(iii) a escala geografica de atuagdo (ou espago);

(iv) as varidveis monitoradas (dgua, energia, substancias tdxicas),

(v) ao nivel de analise;

(vi) ao propdsito (andlise, avaliacao, e comunicagao, projeto).

Apesar desta diversidade de usos e aplicagOes, os instrumentos constituem um
arcabouco ferramental importante para evolugao da tratativa ambiental por parte das

industrias.

4.2.1.Instrumentos Orientados a Produtos (Quadro 3)

Este conjunto de instrumentos usa o produto como escala inicial para analise
e/ou avaliacao. Com diferentes graus de atuagao conferem um prognostico que pode
subsidiar alteragdes no produto, incorporando aspectos ambientais, e indicando

melhorias e correcoes.
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Instrumento Defini¢ao Referéncias
Mensura o impacto ambiental causado pelo modelo de consumo de 1990: Rees e
diferentes agentes (pessoa, cidade, industria, regiao), em fungao do Wackernagel,

Pegada volume virtual de terra biologicamente produtivo para manutengao Univ. British
Ecolégica do agente considerado. Mede quanto de servigo (fungdo ou | Columbia e Univ.
utilidade) bio-reprodutivo precisa ser promovido pelo capital Andhuac de
natural, a fim de garantir o padrao de vida na escala avaliada - | Xalapa (MOBERG,
individual, urbana, regional ou global. 1999)
Medida para estimar o potencial de estresse ecoldgico de bens e 1992: Instituto
Intensidade | servicos. E calculada em relagio a massa por unidades totais de Wuppertal,
de Material - | servigo liberado pelo produto, durante toda sua vida util. O calculo Alemanha
MIPS! baseia-se nos fluxos de materiais e de entrada (input) de energia, | (FURTADO, 2005)

levando-se em conta toda matriz energética envolvida.

Avaliacdo do
Ciclo de Vida
-ACV2

Avaliagao de aspectos ambientais e impactos ambientais potenciais
ao longo de todo o ciclo de vida do produto desde a extracao da
matéria-prima e produgao até a circulagdo, o uso, disposigao final
e/ou reciclagem (ou do ber¢o-ao-timulo). Pode avaliar a carga
ambiental associada com um produto, processo ou atividade
através da identificacdo e quantificac¢io da energia e materiais
usados e

residuos liberados para o ambiente. Requer a

sistematizacdo de um inventario de entradas e saidas na
manufatura.

Sua abrangéncia depende das caracteristicas do proprio produto e
da decisao estratégica de ampliar a ferramenta ou de estabelecer a
visdo ajustada para caracteristicas selecionadas ou consideradas

mais relevantes.

1993: SETAC e
PNUMA,
1SO 14040

(FURTADO, 2005)

Andlise de

Serve como ferramenta ao setor industrial na analise dos riscos
operacionais de produtos quimicos, em que serdo descritos com o
foco na sauide humana e/ou nos aspectos ambientais. A fonte do

1997: SETAC
(MOBERG, 1999)

Risco risco pode ser difusa ou especifica, bem como o0s riscos podem ser
operacionais ou acidentais.
Visam informar aos consumidores sobre caracteristicas benéficas ao 1998: ISO NBR
meio ambiente presentes em um produto ou servio e/ou a 14020
certificagao de produtos adequados ao uso e que apresentam menor (BRAGA;
Rotulagem | impacto no meio ambiente em relacdo a outros produtos | MIRANDA, 2003)
ambiental ou | comparaveis disponiveis no mercado A ISO define trés tipos: Tipo I | (BARBIERI, 2007).
declaracdo | - selos criados por entidades independentes para produtos com
ambiental destaque na categoria como programas de selo verde; Tipo II -

autodeclaragdes ambientais e Tipo III — rotulos criados por
entidades independentes e que passam por processo de concessao e
licenca de uso, como o PROCEL/INMETRO.

Quadro 3 - Exemplos de instrumentos direcionados a produtos

! Material Intensity per Unit Service
2 Life Cycle Assessment — LCA
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4.2.2.Instrumentos Orientados para Processos Produtivos (Quadro 4)

Com a premissa de que o processo industrial polui, busca-se identificar solugoes
técnicas para lidar com suas conseqiiéncias. Os instrumentos surgidos com esse enfoque
visam reduzir a geragao de residuos, otimizando o uso de energia e matérias-primas,

alguns analisam os processos de produgao para eliminar perdas desnecessarias

(ERKMAN; FRANCIS; RAMESH, 2005, p.37).
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Instrumento

Definicao

Referéncias

Avaliagao do
Impacto
Ambiental -
AIA

Investigacao dos impactos sobre o ambiente e 0 bem estar humano
resultantes dos efeitos ambientais de um projeto, como uma
instalacdo industrial.

Tém finalidade prospectiva, de prevé os impactos das atividades de
projetos propostos (instalagdes industriais, construgoes, etc.) e dao
suporte as autoridades governamentais nas decisoes relativas as
autorizagOes de planejamento urbano.

1969: NEPA/US
(MOBERG, 1999)

Sistemas administrativos estruturados, envolvendo todas as

1996: ISO NBR

atividades da organizacdo, as préticas em uso e os recursos 14001
disponiveis utilizados. De modo a identificar e gerenciar os efeitos — EMAS
positivos e negativos resultantes das relacdes entre as atividades (BARBIERI, 2007)

Sistemas de prod‘utivas eo ambien’fe. Irerlica. na implem.enta(%éo de politica

Gestio ambiental, efeitos ambientais, objetivos ambientais e metas,
Ambienta] - | Programa de gerenciamento ambiental, manual de gerenciamento
SGA ambiental e documentacao, controle operacional, registro de
gerenciamento ambiental, auditorias de gerenciamento ambiental e
revisoes de gerenciamento ambiental.
A existéncia do SGA pode ou ndo ser objeto de certificacao. Os SGAs
padronizados podem ser certificados por institui¢des internacionais
como ISO 14001, EMAS, BS 7750 e Canadian Standards Association.
Programa de prevengao a poluicao lancado em 1990 pela agéncia de 1990: EPA -
protecao ambiental norte-americana (EPA) para controle de emissoes Environmental
e residuos industriais. A lei americana define com: “quaisquer Protection Agency
praticas, uso de materiais, processos que eliminem ou reduzam a (KIPERSTOK,
- quantidade e/ou toxicidade de poluentes, substancias perigosas ou 2002)

Prevencao a . ~ s N

Poluicio - P2 cothammantes em sua fonte.de ge':ri\(;ac'), prlorltérla@ente 'a (CNTL, 2000)
reciclagem, tratamento ou disposicao final (...) inclui praticas que
eliminem ou reduzam o uso de materiais (nocivos ou inofensivos),
energia, agua ou outros recursos, bem como privilegiem aqueles
procedimentos que protegem os recursos naturais através da
conservagao e do uso mais eficiente.
Definida pelo PNUMA como a aplicagdo continua de uma estratégia 1990: PNUMA
ambiental preventiva integrada aos processos, produtos e servigos 1998: UNEP
para aumentar a eco-eficiéncia e reduzir os riscos ao homem e ao (CETESB, 2005).
meio ambiente. Sua meta é aumentar a eficiéncia de uso de matérias- (KIPERSTOK,
primas e energia, através da nao geracao, minimizagao ou reciclagem 2002)

Producao
Mais Limpa
-P+L

dos residuos gerados, com beneficios ambientais e economicos para
0s processos produtivos. Aplica-se a: processos produtivos - inclui
conservacao de recursos naturais e energia, eliminacao de matérias-
primas toxicas e reducgao da quantidade e da toxicidade dos residuos
e emissoes; produtos - envolve a reducao dos impactos negativos ao
longo do ciclo de vida de um produto, desde a extra¢do de matérias-
primas até a sua disposigao final; e servicos - estratégia para
incorporagao de consideragdes ambientais no planejamento e entrega
dos servicos.

Quadro 4 — Exemplos de instrumentos direcionados a processos
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4.2 3.Instrumentos Orientados para a Cadeia Produtiva (Quadro 5)

Esta orientagdo busca correlacionar os processos produtivos com o meio,

refletindo a tendéncia de nao focar apenas para a planta industrial. Marca a adogao de

uma visdo sistémica com instrumentos que enfocam nao sé a linha de producdo, mas

também toda a cadeia de produgao e o meio no qual esta inserida.

Instrumento Definicao ReferénciaS
Visa projetar um produto de maneira que este seja menos danoso ao | (GRAEDEL;
meio ambiente considerando as fases de concepgao dos produtos e ALLENBY,
dos seus respectivos processos de produgao, distribuicio e 1995).
utilizagao. Pode ser inserido no contexto da ACV, por se basear na | (KIPERSTOK,
inovagao de produtos e processos que reduzam a poluicao em todas 2002),
as fases do ciclo de vida. (BARBIERI, 2007, GRAEDEL; ALLENBY, (MANZINIL

Projeto parao | 1995). Nessa perspectiva recebe mnomes como: “Design for VEZZOL],
Meio Ambiente | Environment”, “Life Cycle Design”, “EcoRedesign” e “Green Design”. 2005),

- DfE (KIPERSTOK, 2002) Também considerado como um tipo de projeto (BARBIER],
com atuagdo mais ampla, no sistema produtivo, ¢é 2007)
denominado:”Ecodesign”. Para Manzini e Vezolli (2005) pode ser o
conjunto de ag¢des em quatro niveis de interferéncia: re-design
ambiental do existente; projeto de novos produtos ou servigos que
substituam os atuais; projeto de novos produtos-servigos
intrinsecamente sustentdveis; e propostas de novos cenarios que
correspondam ao estilo de vida sustentavel.

1991: Coloquium
Estratégia que tem como premissa que as atividades industriais nao National
devem ser consideradas de maneira isolada do mundo como um Academy of
todo, mas sim como um ecossistema industrial que funciona dentro Sciences UL.S.
do ecossistema ecoldgico natural, ou seja, da Biosfera. Assim como o | 2001: Criagao
) ecossistema natural, o sistema industrial consiste fundamentalmente da Sociedade
Ecologia .. L ~ . :
Industrial - EI | €™ fluxos de m.aterlals, energia e 1nf9rma<;ao, a.len'n de depe?der de Internacional
recursos e servigos fornecidos pela Biosfera. Priorizando agoes para: | para a EI (ISIE)
otimizagao do uso de recursos; fechamento de ciclos de materiais e (GRAEDEL;
minimizacdo de emissdes; desmaterializacdo das atividades; redugao ALLENBY,
e eliminagdo da dependéncia de fontes nao-renovaveis de energia 1995).
(ERKMAN; FRANCIS; RAMESH, 2005). (KIPERSTOK,
2002)

Quadro 5 - Exemplos de instrumentos direcionados a cadeia produtiva
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A partir do processo historico de abordagens ambientais da industria € possivel

agrupa esses instrumentos conforme o posicionamento no qual surgiram. O Quadro 6 a

seguir elenca os instrumentos apresentados quanto a abordagem - restrita ou ampliada,

quanto ao foco — no produto, no processo ou na cadeia de producao.

INSTRUMENTOS
FOCO AMPLIADO (PREVENCAO)
RESTRITO
(REMEDIACAO)
AO PRODUTO AO PROCESSO A CADEIA
ABORDAGEM
Solugoes de fim-
Momento 3 de-tudo
“O problema | (disposicao e

existe e eu sei
resolvé-lo”

tratamento de
residuos
industriais)

Intensidade de

Avaliacao do

Material Impacto Ambiental
Momento 4 . . -
“O problema pode Pegada Ecologica |Sistemas de Gestao
. . p Analise de Risco | Ambiental
ser reduzido ou ~
L. Rotulagem Prevencao a
eliminado na . .~
origem” ambiental Poluicao
& Avaliagao do Ciclo | Produgao mais
de Vida Limpa
Momento 5
“O problema pode

ser reduzido ou
eliminado com a
insercao da
industria nos
servigos
ambientais
regionais”

Projeto para o
Meio Ambiente
Ecologia
Industrial

Quadro 6 — Exemplo de instrumentos em diversas abordagens ambientais
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4.3. Instrumentos Estratégicos

A evolugao das abordagens tendeu ao desenvolvimento de instrumentos
estratégicos, uma vez que o problema nao esta localizado e restrito a linha de produgao,
€ preciso que as agOes sejam estratégicas, ampliando o foco da gestao ambiental de como
um departamento a mais na empresa para uma agao integrada de todo o processo
produtivo tanto interno quanto ao proprio sistema de producao (cadeia de suprimentos,
distribuicao, etc.). Estes instrumentos tém por defini¢ao a agao estratégica, isto é, atuam
de forma integrada nas atividades e operagdes produtivas, e ndo apenas pontualmente
em etapas ou procedimentos da empresa. O emprego de um destes instrumentos nao
inviabiliza a adogao dos convencionais, pelo contrdrio a maioria deles alcanca melhores
resultados se usados em conjunto. Pela diversidade de atuagao, a soma de instrumentos
com orientagdes distintas pode fornecer uma atuagao mais abrangente para as

atividades da empresa.

Dentre os exemplos de instrumentos apresentados enquadramos nesta classe os
instrumentos estratégicos por defini¢ao: a Prevengao a Polui¢ao (P2), a Produgao mais
Limpa (P+L) e a Ecologia Industrial (EI). Estas estratégias conduzem as industrias a

avaliarem seus processos ou rotas de producao.

Para Graedel e Allenby (1995), a P2 é dirigida a revisar processos atuais e
produtos para minimizar seus impactos ambientais, as a¢Oes tipicas incluem prevengao
de vazamentos e a conservagao de energia. A escala de tempo para suas agOes e seus
efeitos ¢ de um ou dois anos. Nenhuma mudanga significativa é feita em produtos ou
processos, mas ha melhorias neles. Trata-se de adotar procedimentos que previnam a

poluicao dentro dos portdes da fabrica.
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A P+L atua de forma semelhante aos principios da P2, assumindo que a geracao
de residuos é uma ineficiéncia do processo produtivo e um desperdicio de matéria-
prima e insumos (como agua e energia), tal estratégia vai priorizar a melhoria continua
das atividades produtivas, tanto nas tecnologias de processos como na prépria gestao da

empresa.

Ja a estratégia da EI segundo Graedel e Allenby (1995), é o meio pelo qual a
industria pode, racional e deliberadamente, abordar e manter uma desejavel capacidade
de suporte, permitindo a continuidade da evolu¢do econdmica, porém, também
considerando a evolugdo cultural e tecnoldgica. As premissas da Ecologia Industrial
trazem-nos novas formas de analisar os processos produtivos, pautadas nos conceitos
da ecologia no que diz respeito a ecossistemas e seus metabolismos, as interconexdes e a
funcionalidade dos organismos. A percepgao da atividade industrial linear — vista como
entrada de matéria-prima e insumos e saida de produtos acabados e residuos, é
substituida por uma concepgdo integrada de processos produtivos em que o consumo
de energia e materiais sdo otimizados e compartilhados em diferentes industrias e busca
fechar os ciclos como com a circulagao dos residuos de um processo servindo como

matéria-prima para outros processos.

A EI confronta a insustentabilidade do atual sistema produtivo nos quais

matéria e energia de baixa entropia! sao transformadas continuamente em formas com

1 Segunda Lei da Termodindmica ou Lei da Entropia. “o calor flui espontaneamente do corpo mais quente para o corpo mais
frio, nunca ao contrdrio”. (...) Outra formulagao equivalente, é que a entropia de um sistema fechado aumenta
continuamente (e inexoravelmente) até um maximo, ou seja, a energia disponivel esta sendo continuamente
transformada em energia indisponivel, até esgotar-se completamente. (...) Todos os tipos de energia se transformam
gradualmente em calor, e o calor se dissipa até tornar-se intitil. Nenhum motor térmico pode produzir trabalho se nao
houver diferenga de temperatura entre a caldeira e o resfriador. Para ser disponivel a energia tem que estar
desigualmente distribuida; a energia completamente dissipada nao é mais disponivel. A entropia pode ser vista
também como um indice de desordem (ou dissipacdo) nao sé de energia, mas também de matéria. A Lei da Entropia
afirma que, assim como a energia, a matéria também esta sujeita a uma dissipacao inexoravel. Traducao de Energy and
Economic Myths, de Nicholas Georgescu-Roegen, 1976.
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alta entropia, nao integradas nos ciclos naturais. Desta forma, o fluxo linear de producao
e consumo, tido como padrao e/ou meta, € contrario aos sistemas naturais que se auto-

equilibram, se ajustam e se “purificam” (PEREIRA; LIMA; RUTKOWSKI, 2007a, p.3).

4.4. Caracterizacao dos Instrumentos Estratégicos

4.4.1.Prevencao a Poluicao (P2)

O programa “Prevencao a Polui¢ao” foi lancado em 1990 pela Agéncia de
Protecao Ambiental estadunidense (EPA?) para controle de emissdes e residuos
industriais. Esta estratégia visa reduzir a polui¢do por meio de esfor¢os cooperativos
entre industrias e agéncias governamentais, com base na troca de informagdes e na
oferta de incentivos. A lei federal® define a prevencao a poluicdo como: “quaisquer
praticas, uso de materiais, processos que eliminem ou reduzam a quantidade e/ou toxicidade de
poluentes, substincias perigosas ou contaminantes em sua fonte de geragdo, prioritariamente a

reciclagem, tratamento ou disposigio final (...)".

Esta proposta de prevengao a poluigao € considerada, atualmente, um dos
principios norteadores para os processos industriais de gestdo ambiental em
substituicdio a abordagem de gestao ambiental de fim-de-tubo que utilizam as
tecnologias de tratamento/disposicao de residuos. A P2 inclui técnicas que eliminem ou

reduzam o uso de materiais (nocivos ou inofensivos), energia, dgua ou outros recursos,

2 EPA - Environmental Protection Agency U.S.
3 Pollution Prevention Act 1990.
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bem como privilegiem aqueles procedimentos que protegem os recursos naturais

através da conservacao e do uso mais eficiente (CNTL, 2000).

Um programa de P2 industrial é dirigido a todos os tipos de residuos e
representa uma revisao abrangente e continua das operag¢des numa instalagdo, visando a
minimizagao dos residuos. Para que a implementacao de um programa de Prevencao a
Polui¢ao numa empresa seja eficaz, este deve:

« proteger o funciondrio, a saide publica e 0 meio ambiente;
« melhorar o moral e a participacao dos funciondrios;

« reduzir os custos operacionais;

« melhorar aimagem da empresa;

« reduzir o risco de responsabilidade criminosa ou civil.

4.4.2 . Producao mais Limpa (P+L)

A Producao Mais Limpa* foi definida pelo PNUMA, no inicio da década de
1990, como sendo a aplicagao continua de uma estratégia ambiental preventiva
integrada aos processos, produtos e servigos para aumentar a eco-eficiéncia e reduzir os
riscos ao homem e ao meio ambiente (CETESB, 2005). Sua meta é aumentar a eficiéncia
de uso de matérias-primas e energia, através da nao geracao, minimizacdo ou
reciclagem dos residuos gerados, com beneficios ambientais e econdomicos para os

processos produtivos. Aplica-se a:

4 Trata-se do termo “Cleaner Production”, e nao do conceito “Clean Production” ou “Producdo Limpa” difundido por
organizag¢des ambientalistas.
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« processos produtivos: inclui conservacao de recursos naturais e energia,
eliminacdo de matérias-primas toxicas e reducao da quantidade e da
toxicidade dos residuos e emissoes;

« produtos: envolve a redugao dos impactos negativos ao longo do ciclo de
vida de um produto, desde a extragio de matérias-primas até a sua
disposicao final;

« servigos: estratégia para incorporacdo de consideracdes ambientais no
planejamento e entrega dos servigos.

A Agenda?1 ja fazia referéncias a adocao de tal estratégia e em 1998, o United
Nations Environment Programme (UNEP) langou a Declaragao Internacional sobre

Produgao Mais Limpa® para incentivar a adogao generalizada dessa estratégia.

Com a P+L sao possiveis introduzir modificacdes em varios niveis de atuacao.
Como representado na figura 1, pode atuar em trés niveis, sendo caracterizada por ag¢oes
que privilegiem o Nivel 1 como prioritarias, seguidas do Nivel 2 e Nivel 3, nesta

ordem(CNTL, 2000).

5Ver web site: http://www.unepie.org/pc/cp/understanding_cp/home.htm
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PRODUCAQO MAIS LIMPA

Minimizacdo de Reuso de residuos,

residuos e emissbes efluentes e emissbes

Mivel 1 Mivel 2 Mivel 3

Figura 1 - Fluxograma dos niveis de atuacao da Produ¢ao mais Limpa

(Fonte: CNTL, 2000)

4.4.3.Ecologia Industrial (EI)

O artigo “Estratégias de Manufatura”, de Robert Frosch e Nicholas Gallopoulos
publicado em 1989 na Scientific American, ¢ uma das primeiras referéncias para a

construgao do conceito da EI, eles apontavam que:

Um ecossistema industrial é a transformac¢ao do modelo tradicional de
atividade industrial, no qual cada fabrica, individualmente, demanda
matérias-primas e gera produtos a serem vendidos e residuos a serem

depositados, para um sistema mais integrado, no qual o consumo de
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energia e materiais ¢ otimizado e os efluentes de um processo servem

como matéria-prima de outro.

A premissa basica da Ecologia Industrial é nao considerar as atividades de uma
planta industrial de maneira isolada, mas sim como um ecossistema industrial que
funciona dentro do ecossistema natural, ou seja, da biosfera. Assim como o ecossistema
natural, o sistema industrial consiste fundamentalmente em fluxos de materiais, energia
e informagao, além de depender de recursos e servicos fornecidos pela biosfera. No
contexto da Ecologia Industrial, o termo “industrial” alude a todas as atividades
humanas que tém lugar na moderna sociedade tecnologica, como as atividades agricolas
e de servigos, por exemplo, atividades turisticas e servigos de saude. (ERKMAN;

FRANCIS; RAMESH, 2005, p.37-38).

Os processos de Ecologia Industrial devem, segundo Garner (1995, p.3-4)

incluir, no minimo os seguintes atributos:

(i) uma visao sistémica das interacOes entre as industrias e os sistemas
ecologicos;

(ii) o estudo de fluxos de materiais e as transformagdes nos fluxos de
energia;

(iii) um modo multidisciplinar de analise;

(iv) uma orientagao para o futuro;

(v) uma mudanga de processos linear (abertos) para de processos ciclicos
(fechados), de modo que os residuos provenientes de uma industria
possa ser usado como insumo para outra;

(vi) a idéia de fazer sistemas industriais se tornarem mais eficientes e
sustentaveis em relacao aos sistemas naturais.

O carater abrangente da EI é descrito por Marcio Costa:

[ela] incorpora, em um s6 programa, métodos de contabilidade, analise e
modificacdo dos fluxos de energia e materiais. A partir de analogias
bioldgicas com ecossistemas naturais, identifica e propde novos arranjos
para tais fluxos, e busca a integracao das atividades econdmicas e a
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reducio da degradacdo ambiental. A primeira vista, o que mais se
destaca ¢ a idéia da reciclagem de materiais, de utilizacdo de rejeitos de
uma atividade econdtmica como insumo de outra. No entanto, [...] a
Ecologia Industrial incorpora outras no¢des como Producao Mais Limpa,
Prevencdo da Poluigdo e Projeto para o Ambiente. Estabelecemos trés
categorias de principios da Ecologia Industrial: modificagao dos fluxos
de energia e materiais, fechamento dos ciclos de materiais e
desmaterializagao. A aplicagdo (micro e macro) destes principios pode
estar vinculada a uma etapa de producdo em uma planta industrial, a
toda a rota de producdo, ao ciclo de vida dos materiais, as atividades
econdmicas de uma regido especifica, ou mesmo a uma economia inteira
(COSTA, 2002, p.5).

Os principais objetivos da EI, segundo Erkman, Francis e Ramesh (2005), estao

na:

(i) otimizagao do uso de recursos;

(ii) fechamento de ciclos de materiais;

(iii) minimizagao de emissoes;

(iv) desmaterializagao das atividades;

(v) redugdo ou eliminagao da dependéncia de fontes nao-renovaveis de energia.

Portanto, na pratica, precisa-se analisar a extensdo de vida do produto, extensao
de vida do material, sele¢io do material, processo de gestao, distribuicao eficiente,

melhoria das praticas de gerenciamento (PEREIRA; LIMA; RUTKOWSKI, 2007b).

Um projeto industrial baseado na ecologia industrial apresenta, segundo
Chertow (2000), trés escalas de atuacao:

(i) internamente a empresa, exemplos: prevencao da poluicao e projeto para o
ambiente;

(ii) entre empresas, exemplos: simbiose industrial e analise do ciclo de vida do

produto; e
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(iii) em escala regional, exemplos: estudos dos fluxos dos materiais e energia ou

metabolismo industrial.

Assim sendo, sao viabilizadas escalas de atuagdo que vao além das estratégias
ambientais corporativas, induzindo mudangas na dinamica industrial em escala
regional. Peck (2000) enfatiza que o instrumento ecologia industrial direciona para um
novo paradigma para os negdcios que enfatiza a criagdo de politicas, tecnologias e
sistemas de gestao facilitadores de um modo de produc¢ao mais cooperativo. Ao longo
das duas ultimas décadas do século XX, alguns propostas de ecologia industrial foram
implementadas — Kalundborg® na Dinamarca, eco-parques nos EUA’ e Holanda®.
Kalundborg, uma cidade industrial na costa oeste dinamarquesa, ¢ considerada um
exemplo classico, pois, em 1961 uniu os interesses da comunidade local, em garantir seu
abastecimento futuro de dgua potavel, com os da nova refinaria de petrdleo, em utilizar
um recurso barato — as aguas do lago Tisse. Para isto, o poder local assumiu a
responsabilidade pela constru¢ao da linha adutora e a refinaria pelo seu financiamento.
Este beneficio inicial permitiu novas negociagdes da comunidade com outras industrias
dando origem a atual inter-conectividade produtiva de Kalundborg, ver figura 2.

(PEREIRA; LIMA; RUTKOWSKI, 2007b).

¢ The Kalundborg Centre for Industrial Symbiosis (2007). Industrial Symbiosis <http://www.symbiosis.dk/>

7Nos EUA em 1995 a EPA (US) financiou quatro projetos de demonstragdo nomeados Chattanooga (Tennessee);
Baltimore (Maryland); Brownsville (Texas) e Cape Charles (Virginia); através do “Fieldbook for the Development of
Eco-Industrial Parks” para o desenvolvimento de Eco-Parques Industriais. (Chertow, 1999).

8 Na Holanda o desenvolvimento de Parques Industriais Ecologicos é fortemente fomentado pelo governo, tanto
através de politicas e financiramentos, sdo exemplos o Parque industrial Moerdijk, o de Krogten, Breda: e o de
Rietvelden/De Vutter. (Fragomeni, 2005).
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Figura 2 — Exemplo de ecologia industrial em Kalundborg e sua inter-conectividade
produtiva
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5. DESEMPENHO PARA A SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
EMPRESARIAL

5.1. Indicadores de Desempenho

Indicadores sao ferramentas constituidas por uma ou mais varidveis que,
associadas através de diversas formas, revelam significados mais amplos sobre os
fendmenos a que se referem. Indicadores de desenvolvimento sustentavel ou
sustentabilidade ambiental sao instrumentos essenciais para guiar a acao e subsidiar o
acompanhamento e a avaliagdo do progresso alcangado rumo ao desenvolvimento
sustentavel. Devem ser vistos como um meio para se atingir o desenvolvimento
sustentavel e ndao como um fim em si mesmo. Valem mais pelo que apontam do que
pelo seu valor absoluto e sao mais uteis quando analisados conjuntamente do que

examinados individualmente (IBGE, 2008).

Os indicadores de sustentabilidade direcionados as empresas tem caracteristicas
especificas. A questao da sustentabilidade empresarial pode ter diferentes conotagdes
que dependem em termos académicos, da dtica do autor que trata do tema, ou em
termos praticos, do corpo gerencial da empresa que o adota em suas diretrizes
(AZEVEDO, 2006). Segundo Tinoco e Kraemer (2008) os indicadores de desempenho
ambiental sao aqueles utilizados para sintetizar informacoes quantitativas e qualitativas
que permitem a determinacao da eficiéncia e efetividade de um sistema produtivo, do

ponto de vista da utilizagdo dos recursos disponiveis. Mirata (2001) ressalta a
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importancia do desenvolvimento e uso de indicadores de desempenho ambiental' para a
execucao das estratégias ambientais preventivas, uma vez que fornecem informacdes
uteis para ajudar as empresas a avaliar o seu desempenho ambiental, avaliar as
melhorias que podem alcangar, realizar comparacOes significativas, monitorar o

progresso do seu trabalho ambiental, e facilitar a tomada de decisoes.

Trabalhar com tais indicadores nao € tarefa simples, tanto pela auséncia de
dados estatisticos ambientais quanto pela falta de avaliagdo quantitativa
(MIKHAILOVA, 2006). H& um empenho mundial na busca por indicadores de
desempenho empresarial, quanto aos que o correlaciona com a responsabilidade social
empresarial, uma referéncia mundial sao os trabalhos do Global Reporting Initiative (GRI)
com cerca de 100 indicadores?. No ambito brasileiro estao os indicadores propostos no
relatorio Balango Social do Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Economicas - IBASE?

e os indicadores de Responsabilidade Social Empresarial (RSE) do Instituto Ethos.

5.2. Instituto Ethos

O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social ¢ uma organizagao
nao-governamental e sem fins lucrativos fundada em 1998 para mobilizar, sensibilizar e
ajudar as empresas a gerirem seus negocios de forma socialmente responsavel,

tornando-as parceiras na constru¢ao de uma sociedade sustentavel e justa. Dissemina a

! EPIs — Environmental Performace Indicators

2 Ferramenta criada pela GRI, organizagao internacional com sede em Amsterda, na Holanda, busca estabelecer um
padrdo internacional de relatério econdmico, social e ambiental e incorporar indicadores de sustentabilidade para a
elaboragao de relatérios de sustentabilidade. O modelo determina principios e estrutura para o relatério e estabelece
padrdes (indicadores) que propicia a comparagao com o mercado. (LOUETTE, 2007, p.126)

3 Um demonstrativo numeérico sobre as atividades sociais da empresa em forma de tabela contendo indicadores
sociais internos e externos, indicadores ambientais e indicadores de corpo funcional (LOUETTE, 2007, p.81)
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pratica da responsabilidade social empresarial por intermédio de atividades de
intercambio de experiéncias, publicacdes, programas e eventos voltados para seus
associados e para a comunidade de negocios em geral. Idealizado por empresarios e
executivos oriundos do setor privado, o Instituto Ethos é um podlo de organizagao de
conhecimento, troca de experiéncias e desenvolvimento de ferramentas que auxiliam as
empresas a analisar suas praticas de gestao e aprofundar seus compromissos com a
responsabilidade corporativa. E hoje uma referéncia internacional no assunto e

desenvolve projetos em parceria com diversas entidades no mundo todo.

O Instituto Ethos trabalha em cinco linhas de atuagao: (i) ampliagao do
movimento de responsabilidade social empresarial; (ii) aprofundamento de praticas em
RSE com a produgao e disseminacao dos Indicadores Ethos de RSE; (iii) influéncia sobre
mercados e seus atores mais importantes, no sentido de criar um ambiente favoravel a
pratica da RSE; (iv) articulacio do movimento de RSE com politicas publicas; (v)

produgao de informagao.

5.2.1.Indicadores Ethos de Responsabilidade Social Empresarial (IERSE)

O Instituto Ethos, como secretaria nacional do Pacto Global, organiza um grupo
de trabalho* em 2000, que definiu os Indicadores Ethos de Responsabilidade Social
Empresarial (IERSE) para o setor industrial brasileiro. Desenvolvido como uma
ferramenta de aprendizado e avaliacdo da gestao no que se refere a incorporagao de

praticas de responsabilidade social empresarial ao planejamento estratégico e ao

4 Elaborados pela equipe do Instituto Ethos e consultores José Edson Bacellar e Paulo Zuffo, Fundagao Dom Cabral, a
Pact e inimeros colaboradores e membros de empresas associadas. O desenvolvimento dos Indicadores - Versao 2001
foi coordenada por Vivian Paes Barretto Smith e Adele Queiroz, e também contou com a colaboragao de diversos
parceiros e empresas.
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monitoramento e desempenho geral da empresa. O conjunto de indicadores além de
avaliar as praticas de responsabilidade social, auxilia as empresas a gerenciarem os

impactos sociais e ambientais decorrentes de suas atividades.

Os IERSE sao concebidos tendo como base o seguinte conceito de
Responsabilidade Social Empresarial:

Forma de gestdao que se define pela relacdo ética e transparente da
empresa com todos os publicos com os quais se relaciona e pelo
estabelecimento de metas empresariais compativeis com o
desenvolvimento sustentdvel da sociedade, preservando recursos
ambientais e culturais para gerag¢des futuras, respeitando a diversidade e
promovendo a redugao das desigualdades sociais. (INSTITUTO ETHOS,
2007b, p.5)
A avaliacao do estagio em que as empresas se encontram em relagao as praticas
de RS ¢é feita através de quarenta indicadores em sete temas: valores, transparéncia e

governanga; publico interno; meio ambiente; fornecedores; consumidores e clientes;

comunidade; governo e sociedade.

A cada ano, o Instituto Ethos publica uma versao revisada dos indicadores na
forma de um diagnostico a ser preenchido pela prépria empresa, trata-se de um
instrumento de auto-avaliacao e aprendizagem de uso essencialmente interno. Nas
ultimas revisoes o Instituto vem concebendo os Indicadores Ethos Setoriais,
desenvolvidos em parceria com entidades que representam nacionalmente seus setores.
Eles abrangem seus respectivos dilemas e peculiaridades, possibilitando a empresa

avaliar as oportunidades e desafios tipicos de seu setor de atuacao®.

5 Os setores contemplados com indicadores proprios sao: distribuicao de energia elétrica; panificagao, restaurantes e
bares; financeiro; mineragao; papel e celulose; transporte de passageiros terrestres; petroleo e gas; construcao civil;
varejo; siderurgia. (ETHOS, 2007)
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O conjunto de indicadores permite que a empresa planeje 0 modo de alcancar
um grau mais elevado de responsabilidade social. Sua estrutura fornece parametros
para os passos subseqiientes e, juntamente com os indicadores bindrios e quantitativos,
aponta diretrizes para o estabelecimento de metas de aprimoramento dentro do
universo de cada tema. Estd disponivel para as empresas nos formatos impresso e
eletronico. Ao responder aos Indicadores Ethos, a empresa estd refletindo sobre

informacgoes relevantes para um balango social consistente (LOUETTE, 2007, p.86).

As respostas dos questionarios dos IERSE sao tabuladas, sem hierarquizagao por
pesos, utilizando o sistema de pontuacao do Ethos. Nao ha diferenciagao entre porte ou
setor empresarial, exceto para os setores contemplados pelos indicadores setoriais. Apds
o preenchimento e envio do questiondrio, o Relatério de Diagnostico de RSE é
disponibilizado somente para a empresa. Todo o processo é tratado com a maxima
confidencialidade. O uso destes indicadores € feito de forma voluntaria e nao ha
nenhum prémio, selo ou certificado a ser conquistado, entretanto ¢ considerado

referéncia para empresas da América Latina®, e tém reconhecimento internacional.

5.2.2.IERSE de Meio Ambiente

No sistema IERSE, o tema meio ambiente ¢ subdividido em duas diretrizes de
atuacao: a responsabilidade com as geragOes futuras e o gerenciamento do impacto

ambiental, a partir do reconhecimento de que:

¢ Varios paises da América Latina adaptaram os Indicadores Ethos para as suas realidades, inclusive Portugal ja esta
utilizando essa ferramenta. Web site Indicadores Ethos <http://www.uniethos.org.br>
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A empresa relaciona-se com o meio ambiente causando impactos de
diferentes tipos e intensidades. Uma empresa ambientalmente
responsavel procura minimizar os impactos negativos e amplificar os
positivos. Deve, portanto, agir para a manutencao e melhoria das
condi¢des ambientais, minimizando agdes prdprias potencialmente
agressivas ao meio ambiente e disseminando em outras empresas as
praticas e conhecimentos adquiridos neste sentindo (ETHOS, 2002, p.18).

Desta forma o Ethos definiu cinco indicadores para avaliar e nortear as agoes
das empresas coerentes com as seguintes premissas (Anexo D):

(i) Indicador 20 - Compromisso com a melhoria da qualidade ambiental: a
empresa deve buscar desenvolver projetos e investimentos visando a compensagao
ambiental pelo uso de recursos naturais e pelo impacto causado por suas atividades.
Deve organizar sua estrutura interna de maneira que o meio ambiente nao seja um tema
isolado, mas que permeie todas as areas da empresa, sendo considerado a cada produto,
processo ou servico que a empresa desenvolve ou planeja desenvolver. Isto evita riscos
futuros e permite a empresa, além de reduzir custos, aprimorar processos e explorar

novos negdcios voltados para a sustentabilidade ambiental, melhorando sua inser¢ao no

mercado.

(ii) Indicador 21 - Educacdo e conscientizacdo ambiental: cabe a empresa
ambientalmente responsavel apoiar e desenvolver campanhas, projetos e programas
educativos voltados a seus empregados, a comunidade e a publicos amplos, além de
envolver-se em iniciativas de fortalecimento da educagdao ambiental no ambito da

sociedade como um todo.

(iii) Indicador 22 — Gerenciamento dos impactos sobre o meio ambiente e do
ciclo de vida de produto e servigos: entre as principais saidas do processo produtivo
estao as mercadorias, suas embalagens e os materiais nao utilizados, convertidos em

potenciais agentes poluidores do ar, da agua e do solo. Sao aspectos importantes na
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redugao do impacto ambiental o desenvolvimento e a utilizagao de insumos, produtos e
embalagens reciclaveis ou biodegradaveis e a reducao da poluicao gerada. No caso
desta ultima, também se inclui na avaliacdo a atitude da empresa na reciclagem dos

compostos e refugos originados em suas operagoes.

(iv) Indicador 23 — Sustentabilidade da economia florestal: a empresa deve
criar um sistema de gestdo que assegure que ela nao contribui com a exploragao
predatoria e ilegal de nossas florestas. Alguns produtos utilizados no dia-a-dia em
escritorios e fabricas como papel, embalagens, 1apis etc. tém uma relagao direta com este
tema e isso nem sempre fica claro para as empresas. Outros materiais como madeiras
para construcao civil e para modveis, Oleos, ervas e frutas utilizadas na fabricagao de
medicamentos, cosméticos, alimentos, etc., devem ter a garantia de que sao produtos

florestais extraidos legalmente.

(v) Indicador 24 - Minimiza¢ao de entradas e saidas de materiais: uma das
formas de atuagao ambientalmente responsavel da empresa é o cuidado com as entradas
de seu processo produtivo, estando entre os principais parametros a utilizacdo de
energia, de dgua e de insumos necessdrios para a produgao/prestacao de servigos. A
reducao do consumo de energia, agua e insumos leva a conseqtiente redugao do impacto

ambiental necessario para obté-los.

Para cada indicador sao propostas questoes:

(i) de profundidade - apresentadas em quatro estagios ou metas de
enquadramento da empresa, permite avaliar o estado atual da gestao da empresa.
Representados por quatro quadros contiguos de estagios de evolugao em determinada

pratica. O quadro que estd mais a direita corresponde ao 6timo desempenho naquela
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pratica, e pressupde que a empresa vai alcangar um nivel superior naquele indicador

(LOUETTE, 2007, p.78).

(ii) bindrias — composto de respostas bindrias (sim e ndo) relacionadas com o
primeiro grupo. Contém elementos que validam a profundidade do estagio e contribui

para a compreensao das praticas que devem ser incorporadas a gestao dos negocios.

(iii) quantitativas — dados sugeridos a serem compilados para monitorar o
progresso da empresa naquele tema. Além de utilizados como suporte das respostas dos
Indicadores de RSE, também podem ser incorporados ao monitoramento e avaliagao da
gestao de responsabilidade social empresarial. O levantamento sistematico desses dados
permite uma analise mais objetiva dos resultados da empresa, facilitando a elaboragao
do balanco social.

A especialista Lisa Segnestam pondera que para uma melhor apresentacdo dos
indicadores pode-se nao so relacionar as informagdes obtidas a valores iniciais ou
limiares, bem como estabelecer comparagdes e metas. As metas sdao utilizadas para
melhorar o estado do ambiente através de a¢des como a melhoria da gestao dos recursos
naturais, reducao dos niveis de polui¢ao, ou aumento da eficiéncia institucional. Em
suma, metas sao uteis em iniciativas que tém a melhoria do ambiente ou do
desenvolvimento sustentdvel como um dos seus objetivos (SEGNESTAM, 2002, p.29).
Os indicadores IERSE, por apresentar metas em quatro niveis, permite a empresa avaliar
sua condi¢dao atual em relagdo as metas propostas em cada estdgio e estabelecer seu

proprio cronograma de desempenho (ETHOS, 2007a).

78



5.3. Estagios de Desempenho e Instrumentos Estratégicos

As agdes previstas nos estagios definidos para os IERSE do tema Meio Ambiente
refletem os momentos das abordagens industriais ambientais quando as empresas

passaram a considerar o tema em seu processo de gestao (Quadro 7).

No momento 3 — “O problema existe e eu sei resolvé-lo” — a industria assume
que seus processos e produtos exercem impactos negativos sobre a base de recursos
naturais, empregando instrumentos para avaliar os impactos ambientais e corrigi-los. Os
instrumentos utilizados remetem a agdes de cumprimento da legislacdo ambiental e
politica preventiva de impactos (estdgios 1 e 2 do indicador 20); de educagao ambiental
pontual (estagio 1 do indicador 21); de execucdo dos estudos de impacto ambiental
(estagio 1 do indicador 22); de reconhecimento da relevancia da origem do insumo
florestal (estagio 1 do indicador 23) e de eliminacdo do desperdicio (estagio 1 do

indicador 24).

O quarto momento — “O problema pode ser reduzido ou eliminado na origem”
— a industria substitui a agdo corretiva pela a agao preventiva. Prioriza as melhorias nos
procedimentos operacionais e novas tecnologias para reduzir ou eliminar a geracao dos
poluentes ao longo do processo produtivo, busca usar matérias-primas e insumos
menos poluidores. Os instrumentos comumente usados neste periodo sao adotados para
cumprimento de alguns estagios dos IERSE de meio ambiente: a inclusdao da questao
ambiental como tema transversal na empresa (estagio 3 do indicador 20); a realizacao de
campanhas de conscientiza¢ao (estagio 3 do indicador 21); uma conduta preventiva de
impactos (estdgio 2 do indicador 22) com a implementagao de sistema de gestdo

ambiental (estagio 3 do indicador 22); a checagem da origem de insumo florestal
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(estagio 2 do indicador 23) e adogdo de certificacao florestal de insumos da operacao
didria (estagio 3 do indicador 23); programas de reducao de insumos e matéria-prima

(estagio 2 do indicador 24) e a auditoria ambiental (estagio 3 do indicador 24).

No momento 5 — “O problema pode ser reduzido ou eliminado com a insercao
da industria nos servigos ambientais regionais” - a empresa reflete um
comprometimento real com a sustentabilidade socioambiental ao tratar o tema nao mais
como custo, que onera o produto final, mas como investimento para criar um diferencial
no mercado. Os instrumentos mais adequados para atingir tais objetivos sao: adotar os
principios de sustentabilidade (estagio 4 do indicador 20); exercer lideranga ambiental
(estagio 4 do indicador 21); estudar os impactos na cadeia produtiva (estdgio 4 do
indicador 22), adotar certificacao florestal nas instalagcdes e na produgao (estagio 4 do
indicador 23) e priorizar as estratégias de sustentabilidade ambiental (estagio 4 do

indicador 24).
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ABORDAGEM

INDICADORES DE MEIO AMBIENTE

Indicador 20 Indicador21 | Indicador 22 Indicador 23 Indicador 24
Estagio 1:
cumprimento da Estagio 1: Estagio 1: Estagio 1:
M to3 - a .
”Oometr)ll ° legislagdo edlll;.:ag?ci estudo de reconhecimento Estagio 1:
, problema ambiental ambienta impacto da relevancia da | eliminagao do
existe e eu sei pontual . . i
volo” Estagio 2: politica ambiental origem do desperdicio
resolvé-lo .
v preventiva de (EIA) insumo florestal
impactos
Estagio 2:
caigors | B2 | chomgemas | taiez
Momento 4 educacio _ origem de prograr
. . ambiental preventiva de [Sacursflorestal reducdo de
(@) problen'la pode Estagio 3 S, impactos N ) insSuUmos e
ser reduzido ou transver.sahdade Estiaio 3 Estagio 3 .adogzao matéria-prima
eliminado na ambiental Estagio 3: vetaglo o de certificacao )
Origem” Campanhas de SISten;? de florestal de Esjilo ?:
N estao . auditoria
conscientizagao gb' 1 insumos da bi 1
ambienta operacéo diaria ambienta
Momento 5
“O problema pode Estagio 4:
ser reduzido ou i adogao de Estagio 4:
eliminado com a Estagio 4: Estagio 4: Blo<: certificacao estratégias de
. ~ e . EIA na cadeia o
insercao da principios de lideranca . florestal nas sustentabilida
i . . produtiva : - .
industria nos sustentabilidade ambiental instalacoes ena | de ambiental

servigos
ambientais
regionais”

producao

Quadro 7 - Estagios dos indicadores conforme os momentos das abordagens

ambientais

O carater progressivo de incorporagao dos preceitos de sustentabilidade

ambiental estd presente tanto nas etapas de um mesmo indicador quanto entre os IERSE

de meio ambiente. O estagio 4 em todos os indicadores ambientais remetem, na sua drea

de abrangéncia, a um nivel 6timo de desempenho de sustentabilidade ambiental

empresarial, inserindo a empresa nos servigos ambientais regionais.
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5.3.1.Indicador Compromisso com a Melhoria da Qualidade Ambiental

(Quadro 8)

O indicador Compromisso com a Melhoria da Qualidade Ambiental trata do
cumprimento da legislacdo ambiental vigente e da internalizacdo do tema nos processos
de tomada de decisao da empresa. Os instrumentos estratégicos P2 e P+L prevéem
revisar processos e produtos para minimizar seus impactos ambientais, o que induz a
empresa a desenvolver programas internos de melhoramento ambiental, priorizar
politicas preventivas e tratar a questdao ambiental como tema transversal, integrante de
seu planejamento estratégico. Estes objetivos contemplam os estidgios 1, 2 e 3 deste
indicador. No entanto, estes instrumentos nao foram criados com o intuito de consolidar
a varidvel ambiental como oportunidade de negdcio. O instrumento ecologia industrial
com seus atributos, visao sistémica das interacOes entre as industrias e os sistemas
ecologicos somado a orientagdo para o futuro, auxilia a empresa na viabilizagao do

ultimo estagio do indicador Compromisso com a Melhoria da Qualidade Ambiental.
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Indicador 20 - Compromisso com a melhoria da qualidade ambiental
Para tratar com a devida relevancia e responsabilidade os impactos ambientais de suas
atividades, a empresa:

Estagios P2 | P+L | EI

Estagio 1

além de cumprir rigorosamente os parametros e requisitos exigidos pela
legislagao nacional, desenvolve programas internos de melhoramento
ambiental.

Estagio 2
além disso prioriza politicas preventivas e possui drea ou comité responsavel S S S
pelo meio ambiente.

Estagio 3
trata a questao ambiental como tema transversal em sua estrutura S S S
organizacional e a inclui no planejamento estratégico.

Estagio 4

ao desenvolver novos negocios (ou novos modelos para negdcios ja existentes),
leva em conta desde a concepgao, os principios da sustentabilidade ambiental e
as oportunidades a ela relacionadas.

Legenda: S —sim - agdo estd contida nas premissas do instrumento estratégico.
N - ndo - acdo ndo esta contida nas premissas do instrumento estratégico.

Quadro 8 - Estagios do indicador 20 e os instrumentos estratégicos

5.3.2.Indicador Educacao e Conscientizacao Ambiental (Quadro 9)

O indicador Educacdo e Conscientizacdo Ambiental prevé atividades desde
agOes pontuais até o engajamento da empresa como lideranga social. Na implementagao
da estratégia P2 adota-se procedimentos que previnem a polui¢ao dentro dos portdes da
fabrica, com ag¢des para proteger os empregados, a saude publica e o meio ambiente; e
melhorar a participagdo dos funciondrios, atendendo os estagios 1 e 2 com acdes de
treinamento de empregados e atividades de educagao ambiental focadas no publico

interno. O estdgio 3 e 4 sao objetos das estratégias P+L e EI, ao prever agdes de
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conscientizacao ambiental em varios niveis, seja no seu entorno, seja para os parceiros

da cadeia produtiva e na entrega dos servigos.

Indicador 21 — Educagdo e conscientizacio ambiental
Visando contribuir para a conscientiza¢ao da populagao quanto aos desafios ambientais
decorrentes da atividade humana e cultivar valores de responsabilidade ambiental, a empresa:

Estagios P2 | P+L | EI

Estagio 1
desenvolve a¢des de educagao ambiental e treinamento de empregados sobre

essa tematica, pontualmente ou em decorréncia de pressao externa (como S S| N
exigéncias do governo, crises de fornecimento, etc.)

Estagio 2

desenvolve sistematicamente atividades de educag¢do ambiental focadas no S S S

publico interno, disponibilizando informagoes e promovendo discussoes.

Estagio 3

além de campanhas internas, desenvolve campanhas de conscientizagao e
educacao ambiental dirigidas a familiares de empregados, fornecedores, N S S
consumidores e clientes e a comunidade do entorno imediato da empresa.

Estagio 4
além de desenvolver campanhas, apdia ou participa de projetos educacionais
em parceria com organizagoes nao-governamentais e ambientalistas, exercendo

lideranga social em favor dessa causa.

Legenda: S —sim - agdo esta contida nas premissas do instrumento estratégico.
N - néo - acdo ndo esta contida nas premissas do instrumento estratégico.

Quadro 9 - Estagios do indicador 21 e os instrumentos estratégicos

5.3.3.Indicador Gerenciamento dos Impactos sobre o Meio Ambiente e do

Ciclo de Vida de Produto e Servicos (Quadro 10)

O indicador Gerenciamento dos Impactos sobre o Meio Ambiente e do Ciclo de

Vida de Produto e Servigos, parte da realizacao de estudos de impacto ambiental em seus
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processos como simples cumprimento da legislacdo para agdes de monitoramento,
auditoria e gestao ambiental, além de estudos de impactos em toda cadeia produtiva. Os
programas definidos pelas estratégias P2 e P+L possibilitam a empresa atender as agoes
até o terceiro estagio — sistema de gestdo ambiental regularmente auditado. Enquanto,
os programas da estratégia EI ao integrar a planta industrial regionalmente e buscar a
transformacao de processos lineares (abertos) para processos ciclicos (fechados), conduz

a empresa a participar, inclusive, das agdes pos-consumo.

Indicador 22 — Gerenciamento dos impactos sobre o meio ambiente e do ciclo de vida de
produto e servigos
Considerando os impactos ambientais por seus processos e produtos ou servigos, a empresa:

Estagios P2 | P+L | EI

Estagio 1

produz estudos de impacto ambiental segundo exigéncias da legislagao e foca
sua agao preventiva nos processos que oferecem dano potencial a saude e risco
a seguranca de seus empregados.

Estagio 2

além de cumprir a obrigacao legal, conhece e desenvolve agdes para prevenir
o0s principais impactos ambientais causados por seus processos e produtos ou S| S| S
servigos e realiza regularmente atividades de controle e monitoramento.

Estagio 3

possui sistema de gestao ambiental padronizados e formalizados, incluindo
ampla identificagao de riscos, plano de agao, alocagao de recursos, treinamento
de empregados e auditoria.

Estagio 4

Além de possuir sistemas de gestao ambiental, produz estudos de impacto em
toda a cadeia produtiva; desenvolve parceria com fornecedores visando a N | N| S
melhoria de seus processos de gestao ambiental e participa da destinacao final
dos produtos e processos pds-consumo.

Legenda: S —sim - agdo estd contida nas premissas do instrumento estratégico.
N - néo - acdo nio esta contida nas premissas do instrumento estratégico.

Quadro 10 - Estagios do indicador 22 e os instrumentos estratégicos
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5.3.4.Indicador Sustentabilidade da Economia Florestal (Quadro 11)

Sustentabilidade da Economia Florestal é um indicador mais especifico focado
em conservagao de florestas e protecao da biodiversidade, com ag¢des que vao desde
reconhecer a importancia da origem dos insumos florestais até exigir a certificacao de
origem para uso de insumos florestais. As agdes executadas pelos programas definidos
sob as premissas das estratégias P2 e P+L nao estimulam a empresa a incorporar
insumos certificados em sua operagao didria. Por outro lado, os programas sob as
premissas da estratégia EI estimula, inclusive, a incorporacao de insumos certificados

nas instalagoes da planta industrial.

Indicador 23 - Sustentabilidade da economia florestal
Com o objetivo de contribuir com a conservagao das florestas e combater sua exploracao ilegal e
predatoria, bem como proteger a biodiversidade, a empresa:

Estagios P2 | P+L | EI

Estagio 1

reconhece a importancia de verificar a origem e a cadeia de producao dos
insumos madeireiros e florestais utilizados em sua operacao diaria e/ou
processo produtivo, mas nao tem politica interna ou programa especifico.

Estagio 2

tem politica ou programa especifico para verificar a origem e a cadeia de
producao dos insumos madeireiros e florestais utilizados em sua operagao
didria e/ou processo produtivo.

Estagio 3

os insumos madeireiros e florestais utilizados na operagao diaria e/ou nos
processos produtivos possuem certificagdo de origem e/ou da cadeia de
custodia.

Estagio 4

os insumos madeireiros e florestais utilizados nas instala¢des e/ou nos
produtos da empresa possuem certificagao de origem e/ou da cadeia de
custodia.

Legenda: S —sim - agdo esta contida nas premissas do instrumento estratégico.
N - néo - agdo ndo esta contida nas premissas do instrumento estratégico.

Quadro 11 - Estagios do indicador 23 e os instrumentos estratégicos
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5.3.5.Indicador Minimizacao de Entradas e Saidas de Materiais (Quadro 12)

Em relacdo ao indicador Minimiza¢ao de Entradas e Saidas de Materiais, as
acOoes para reduzir e prevenir danos ambientais comegcam com a reducgao de
desperdicios no processo produtivo para evoluir para mudangas tecnoldgicas que
otimizem a produgao, viabilizando a reutilizacdo de residuos industriais no seu
processo ou no sistema produtivo. Ao se comprometer com programas de estratégias P2
e P+L, a empresa tera adotado o monitoramento do consumo de recursos naturais e da
producdo de residuos nas suas plantas, premissa do estagio 3. A implementagao de
programas de estratégia EI estabelecem agoes de reutilizacao e compensac¢ao ambiental

que abranjam todo o sistema produtivo, premissa do estagio 4.

Indicador 24 — Minimizacao de Entradas e Saidas de Materiais
Com o objetivo de prevenir e reduzir danos ambientais e otimizar processos, a empresa:

Estagios P2 | P+L | EI

Estagio 1

Sem alterar seu padrao tecnoldgico atual, tem procurado reduzir o consumo de
energia, de dgua, de produtos toxicos e de matérias-primas e implantar
processos para a destinagdo adequada de residuos.

Estagio 2

tem investido na atualizagao do seu padrao tecnologico, visando a redugao
e/ou a substituicao de recursos de entrada e a reutilizagao de residuos (pela
propria empresa ou por terceiros).

Estagio 3

além de investir na reducao e na reutilizagao de recursos, possui processo para
medir, monitorar e auditar periodicamente os aspectos ambientais
significativos relacionados ao consumo de recursos naturais e a producao de
residuos e dejetos, estabelecendo periodicamente novas metas.

Estagio 4
estd proxima de atingir alto nivel de sustentabilidade ambiental por meio de
estratégias de reutilizagdo e compensag¢ao ambiental que abranjam todo o

sistema produtivo.

Legenda: S —sim - agdo esta contida nas premissas do instrumento estratégico.
N - néo - acdo ndo esta contida nas premissas do instrumento estratégico.

Quadro 12 - Estagios do indicador 21 e os instrumentos estratégicos
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Os instrumentos estratégicos, como os IERSE de meio ambiente, possuem um
carater progressivo, que podem auxiliar as empresas a atingirem as suas metas, de
acordo com suas possibilidades de alteracdo no seu processo de produgao e da cadeia a
que esta inserida. Desta forma, a estratégia P2 pode ser adotada como acao inicial para
aquelas empresas que nao tém nenhum instrumento de gestao ambiental e querem
resultados a curto prazo internamente na sua planta. Neder (1992, p.8) comenta que
“grande parte das indiistrias no Brasil enfatiza mais a modernizacdo da tecnologia de controle
ambiental, e muito menos o processo produtivo para atingir “relativas” melhorias ambientais”.
Adotar a P2 seria avango neste quadro brasileiro, viabilizando algumas melhorias

ambientais no processo produtivo.

A estratégia P+L contribui para que a empresa atenda predominantemente a um
desempenho otimo de sustentabilidade ambiental dentro de sua planta industrial.
Quanto ao estagio dos indicadores que alcanga, Portanto, esta estratégia corresponde ao
que Neder define como os planos de agao ambiental executados em industrias, que
buscam uma atuacdo no processo produtivo mais amplo, no qual os requerimentos
técnicos e produtivos, gestao do trabalho e demais aspectos relacionados a
modernizagdo da base técnica, estio em associacdo com requerimentos ambientais

(NEDER,1992, p.8).

A adogao dos programas de estratégia EI permitirdio a empresa atingir a
sustentabilidade ambiental empresarial 6tima de acordo com o Pacto Global. Costa
pondera que “a aplicacdo [dos] principios [da estratégia El] pode estar vinculada a uma etapa
de produgdo em uma planta industrial, a toda a rota de producdo, ao ciclo de vida dos materiais,
as atividades econdmicas de uma regido especifica” (COSTA, 2002, p.5), assim o melhor
desempenho ambiental da empresa implica na adogao da estratégia EI a partir da cadeia

de producdo. A estratégia EI agrega as premissas dos demais instrumentos estratégicos,
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propondo agdes que produzam um esfor¢o diferenciado, ndao se restringindo a
solucionar e prevenir problemas imediatos do processo produtivo, mas estimular a

capacidade de resiliéncia ambiental da regido no qual se insere.

Peck (2000, p.11) enfatiza que a estratégia EI representa “um novo paradigma para
0s negocios que enfatiza a criagio de politicas, tecnologias e sistemas de gestio para facilitar e
promover a produgdo de maneira mais cooperativa”. Para Chertow (2000) a estratégia EI atua
em diversas escalas, que vao além das estratégias ambientais empresariais, pois suas

praticas viabilizam mudangas na dindmica industrial em escala regional.
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6. CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Ao final deste trabalho, destaca-se que a maneira como a empresa industrial
percebe a temadtica ambiental implicard em sua atuagao por meio de abordagens
ambientais restritas ou ampliadas. Diversos instrumentos podem ser empregados na
resolugao dos problemas ambientais, sera uma decisdo empresarial enfrentar ou nao o
dilema de ficar solucionando problemas de poluicdo ou buscar sustentabilidade
ambiental para a producado industrial. Este estudo aponta que somente os instrumentos
estratégicos oferecem praticas gradativas para a empresa desenvolver um

comprometimento real com os principios da sustentabilidade.

O desafio do desenvolvimento sustentavel, como ressalta Rutkowski (2006, p.8),
“requer um novo modelo de produgdo, baseado em uma produtividade de outro tipo ji que a
maximizagdo do lucro pelo aumento da escala de produgdo parece ser incompativel com a nogdo de
recursos naturais esgotdveis”. A estratégia Ecologia Industrial é um instrumento robusto
para auxiliar as empresas industriais interessadas em obter um desempenho 6timo de
sustentabilidade ambiental empresarial, por acarretar a¢des integradas entre industrias,
requerendo o planejamento e definicado de politicas regionalmente. Outro ponto
importante ¢ que a politica ambiental, tanto da empresa como do Estado, se pautada
pelos principios da EI, caminham para mudangas na logica produtiva, incorporando a
perspectiva sistémica na resolu¢do de problemas, e estratégico para politicas de

sustentabilidade socioambiental.

A partir do enfoque deste estudo poderiam ser realizadas pesquisas para avaliar
a atuacao dos instrumentos estratégicos de gestdo ambiental como estratégias para

elaboracio de politicas publicas no setor industrial brasileiro. E preciso planejar
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estrategicamente e politicamente a adogdao desses instrumentos e, assim, corrigir as
imperfei¢Oes. Faz-se necessario a formacgao de corpo técnico qualificado a implementar e
gerir tais instrumentos estratégicos, a incorporacao dos métodos destes instrumentos na
formacao profissional dos gestores industriais e a ampliagao de pesquisas académicas
neste campo.

No Brasil, a EI apresenta-se por meio de iniciativas isoladas e as atuagoes sao as
mais variadas, como a de redes ampliadas para além da inter-conectividade local,
exemplificada pelas estratégias industriais de EcoPdlos no Estado do Rio de Janeiro
criados pelo Decreto Estadual No. 31.339/2002, e a Bolsa de Residuos! organizada pela
Federacao das Industrias do Estado de Sao Paulo (Sistema FIESP) a partir de 2002. Sao
dois exemplos da expansao da inter-conectividade produtiva baseados em informacgoes
mercadologicas e logisticas. Nao existe, contudo um acompanhamento dos sucessos,
vicios e perversidades da estratégia de EI.

Em relacdo ao diferencial que a estratégia Ecologia Industrial pode significar na
gestdao ambiental é necessario identificar no Brasil, um maior nimero de iniciativas
industriais que empreguem esta estratégia e analisar a eficacia de seus programas, bem
como estruturar um fluxo de procedimentos e limitagdes da implementacdo da

estratégia Ecologia Industrial no cendrio produtivo do Brasil

! Web site http://apps.fiesp.com.br/bolsaresiduos/
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ANEXO A - Principios do Pacto Global

Principios de Direitos Humanos

1. Respeitar e proteger os direitos humanos;

2. Impedir violagbes de direitos humanos.

Principios de Direitos do trabalho

3. Apoiar a liberdade de associagao no trabalho;

4. Abolir o trabalho forgado;

5. Abolir o trabalho infantil;

6. Eliminar a discriminagcdo no ambiente de trabalho.
Principios de Protecdo Ambiental

7. Apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
8. Promover a responsabilidade ambiental;

9. Encorajar tecnologias que ndo agridem o meio ambiente.
Principio contra a Corrupgéo

10. Lutar contra toda forma de corrupc¢ao.

Para serem consideradas signatarias pelo escritério de Nova York, as organizagdes devem
desenvolver as seguintes agoes:

1. Emitir uma clara declaragao de apoio ao GC e publicamente advogar seus dez principios.
Isso significa:

a) Informar os funcionarios, acionistas, consumidores e fornecedores;

b) Integrar o Global Compact e os principios nos programas de desenvolvimento corporativo e
treinamento;

¢) Incorporar os principios do Global Compact na declaragao da missao da empresa,;

d) Incluir o compromisso com o Global Compact no Relatério Anual e em outros documentos
publicados pela empresa;

e) Emitir comunicados a imprensa (press-releases) para tornar publico o compromisso.

A carta deve ser enderecada ao: Secretary General United Nations

Secretariat Building New York, NY, 10017 USA Fax: 1 212 963 1207.
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E-mail: globalcompact@un.org

E importante destacar que a ades&o ao Global Compact ndo implica custos para a empresa.

o Global Compact solicita as empresas que publiguem anualmente o progresso referente a
implementacao dos dez principios. Esta publicacao pode ser feita no relatério anual, no relatério
de desenvolvimento sustentavel ou qualquer outro meio, como site ou veiculos de

comunicagao.

Resultados

Mais de 4.000 empresas, em mais de 90 paises, aderiram ao pacto. Entre estas, algumas das
maiores e mais influentes corporacées do mundo, como Citibank, HSBC, Shell e Coca-Cola.
Existem hoje, no Brasil, 229 organizacdes signatarias. Foi criado também o Comité Brasileiro do
Pacto Global, que busca estimular as empresas a serem signatarias do pacto e a aperfeigoar as
praticas empresariais ja existentes. www.pactoglobal.org.br

Indicados pelo ex-secretario-geral das Nacgdes Unidas, Kofi Annan, dois brasileiros — o
presidente da Petrobras e o presidente do Instituto Ethos — estdo entre os 20 membros da
recém-criada Diretoria do GC, que devera ajudar a assegurar a continuidade da iniciativa e a

facilitar seu crescimento, além de auxiliar na implementacdo de medidas de transparéncia.

Referéncia

www.unglobalcompact.org/
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ANEXO B - Principios de Sustentabilidade da Agenda 21 Brasileira

Dimens&o geoambiental

-Direito a protecao ambiental e ao uso dos recursos

-Respeito a capacidade de suporte do ambiente

-Valorizag&o dos recursos naturais

-Organizacao territorial por microbacias hidrograficas

-Participacao social na elaboracao de politicas de desenvolvimento
-Enfoque da regulagdo ambiental

-Gestao adequada dos residuos, efluentes e produtos perigosos
-Protecao dos ecossistemas e recuperacao das areas degradadas

-Organizacao do espaco regional

Dimenséo social

-Erradicac&o da pobreza e reducdo das disparidades regionais
-Promoc¢ao da saude e protecdo de grupos socialmente vulneraveis
-Educacao como instrumento fundamental de mudanca
-Elaboracgao das politicas publicas de carater social

-Respeito aos padrdes culturais e busca da equlidade social

Dimensao econdmica

-Papel do Estado na indugdo ao desenvolvimento
-Mudancga dos padrdes de produgédo e consumo
-Valoragdo dos recursos naturais

-Desenvolvimento regional integrado e fim da guerra fiscal

-Reforma agraria

Dimenséo politico-institucional
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-Comprometimento social e participagcao na formulagao de politicas
-Papel do poder publico na constru¢cao da Agenda 21 Brasileira
-Alteracdes sobre o marco legal em vigor

-Pacto federativo para a sustentabilidade e integracdo de Agendas

-Fortalecimento das instituicdes publicas

Dimensao da informagéo e conhecimento

-Controle social e fundamentos éticos da ciéncia e tecnologia brasileira
-Conhecimento para a produtividade e para o desenvolvimento econémico
-Socializagdo do conhecimento para a reducdo de desequilibrios regionais
-Respeito as necessidades locais, aos ecossistemas e aos saberes tradicionais
-Fortalecimento das instituicbes de pesquisa em ambito regional

-Qualificagao para a sustentabilidade

-Responsabilidade compartilhada na producédo do conhecimento
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ANEXO C - Objetivos de Desenvolvimento do Milénio

Durante a reunidao da Cupula do Milénio, realizada em Nova lorque, em 2000, lideres de 191
nagoes oficializaram um pacto para tornar o mundo mais solidario e mais justo, até 2015. O
sucesso desse grande projeto humanitario sé sera possivel por meio de oito iniciativas que

ficaram conhecidas como Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM). Sao eles:

1 - Erradicar a extrema pobreza e a fome;

2 - Educagao basica de qualidade para todos;

3 - Promover a igualdade entre os sexos e a autonomia das mulheres;

4 - Reduzir a mortalidade infantil;

5 - Melhorar a salude das gestantes;

6 - Combater o HIV/ AIDS, a malaria e outras doengas;

7 - Garantir a sustentabilidade ambiental;

8 - Estabelecer parcerias para o desenvolvimento.
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ANEXO D - Indicadores Ethos de Responsabilidade Social Empresarial Tema Meio
Ambiente

-Responsabilidade com as geragdes futuras

Indicador 20 - Compromisso com a melhoria da qualidade ambiental

Indicador 21 — Educacéo e conscientizacdo ambiental

-Gerenciamento do impacto ambiental

Indicador 22 — Gerenciamento dos impactos sobre o meio ambiente e do ciclo de vida de
produto e servigos

Indicador 23 — Sustentabilidade da economia florestal

Indicador 24 — Minimizacao de entradas e saidas de materiais

Indicador 20 - Compromisso com a melhoria da qualidade ambiental

Para tratar com a devida relevancia e responsabilidade os impactos ambientais de suas atividades, a empresa:

Estagio 1( ) Estagio2 ( ) Estagio3 ( ) Estagio4 ( )
Além de cumprir Além disso prioriza Trata a questdo ambiental | Ao desenvolver novos
rigorosamente os politicas preventivas e como tema transversal negocios (ou novos modelos
parametros e requisitos possui area ou comité em sua estrutura para negocios ja existentes),
exigidos pela legislagao responsavel pelo meio organizacional e a inclui leva em conta desde a
nacional, desenvolve ambiente. no planejamento concepgao, os principios da
programas internos de estratégico. sustentabilidade ambiental e
melhoramento ambiental. as oportunidades a ela

relacionadas.

() ndo vemos aplicagéo disso em nossa empresa/nao haviamos tratado antes desse assunto

Informages adicionais (questdes binarias/sim-nao) A empresa:

20.1. a politica ambiental é formal, de conhecimento de todos empregados e consta no cédigo de conduta
e/ou na declaragao de valores da empresa.

20.2. tem uma pessoa responsavel pela area de meio ambiente que participa de suas decisdes
estratégicas.

20.3. participa de comités/conselhos locais ou regionais para discutir a questdo ambiental com o governo
e a comunidade.
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20.4. contribui para a preservagao da biodiversidadex por meio de politicas especificas, projeto(s) de
conservacao de areas protegidas e/ou programa de protegdo a animais ameagadosx.

20.5. tem politica explicita de ndo-utilizagdo de materiais e insumos provenientes de exploracao ilegal de
recursos naturais(como madeira, produtos florestais ndo-madeireiros, animais etc.).

20.6. dispde de processos para mapeamento e analise sistémica para melhoria da qualidade ambiental.

Indicador 21 — Educacgédo e conscientizagdo ambiental
Visando contribuir para a conscientizagdo da populagéo quanto aos desafios ambientais decorrentes da atividade

humana e cultivar valores de responsabilidade ambiental, a empresa:

Estagio 1( ) Estagio2 ( ) Estagio 3 ( ) Estagio4 ( )
Desenvolve agdes de desenvolve além de campanhas além de desenvolver
educagao ambiental e sistematicamente internas, desenvolve campanhas, apodia ou participa
treinamento de empregados | atividades de educacéao campanhas de de projetos educacionais em
sobre essa tematica, ambiental focadas no conscientizagdo e parceria com organizagdes
pontualmente ou em publico interno, educacao ambiental ndo-governamentais e
decorréncia de pressao disponibilizando dirigidas a familiares de ambientalistas, exercendo
externa (como exigéncias informacgdes e empregados, lideranga social em favor
do governo, crises de promovendo discussdes. | fornecedores, dessa causa.
fornecimento etc.) consumidores e clientes e

a comunidade do entorno
imediato da empresa.

() ndo vemos aplicacéo disso em nossa empresa/ndo haviamos tratado antes desse assunto

Informagbes adicionais (questdes binarias/sim-nao) A empresa:
21.1. desenvolve periodicamente campanhas de redugao do consumo de agua e de energia.
21.2. desenvolve periodicamente campanhas internas de educagédo com base nos 3 Rs.

21.3. desenvolve periodicamente campanhas internas de educacgao para o consumo consciente x.
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Indicador 22 — Gerenciamento dos impactos sobre o0 meio ambiente e do ciclo de vida de produto e servigos

Considerando os impactos ambientais por seus processos e produtos ou servigos, a empresa:

Estagio 1( ) Estagio2 ( ) Estagio 3 ( ) Estagio4 ( )
produz estudos de impacto | além de cumprir a possui sistema de Além de possui sistemas de
ambiental segundo obrigacgao legal, conhece e | gestdo ambiental gestao ambiental, produz
exigéncias da legislacéo e desenvolve agdes para padronizados e estudos de impacto em toda a
foca sua agao preventiva prevenir os principais formalizados, incluindo | cadeia produtiva; desenvolve
nos processos que oferecem | impactos ambientais ampla identificagao de parceria com fornecedores
dano potencial a saude e causados por seus riscos, plano de agéo, visando a melhoria de seus
risco a seguranga de seus processos e produtos ou alocacao de recursos, processos de gestdo ambiental
empregados. servigos e realiza treinamento de e participa da destinagao final
regularmente atividades de | empregados e auditoria. | dos produtos e processos pos-
controle e monitoramento. consumo.

() ndo vemos aplicagéo disso em nossa empresa/ndo haviamos tratado antes desse assunto

Informages adicionais (questdes binarias/sim-nao) A empresa:

22.1. possui plano de emergéncia ambiental, que relaciona todos os seus processos e produtos ou
servigos que envolvam situagdes de risco e treina seus empregados regularmente para enfrentar tais
situacgdes.

22.2. possui politica e sistema de monitoramento visando o aumento da qualidade ambiental da logistica
e gestdo de frota(tanto para os veiculos da empresa quanto para os seus contratados).

22.3. possui programa de gerenciamento de residuos com a participagao do cliente, como para a coleta
de materiais toxicos ou a reciclagem pés-consumo.

22.4. fornece aos consumidores e clientes informacgdes detalhadas sobre danos ambientais resultantes
do uso e da destinagao final de seus produtos.

22.5. discute com empregados, consumidores e clientes, fornecedores e a comunidade os impactos
ambientais causados por seus produtos e servigos.

22.6 prioriza a contratagao de fornecedores que comprovadamente tenhma boa consuta ambiental.
22.7. possui certificagdes ambientais, como a ISO 14001, e o selo FSC etc.

22.8. quantidade média de incidentes, autuagGes e/ou multas por violagdo de prote¢ao ambiental.

22.9. total do passivo ambiental no final do periodo.
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Indicador 23 — Sustentabilidade da economia florestal
Com o objetivo de contribuir com a conservagao das florestas e combater sua exploragao ilegal e predatéria, bem

como proteger a biodiversidade, a empresa:

Estagio 1( ) Estagio2 ( ) Estagio3 ( ) Estagio4 ( )

reconhece a importancia de |tem politica ou programa | Os insumos madeireiros e | Os insumos madeireiros e

verificar a origem e a cadeia | especifico para verificar a | florestais utilizados na florestais utilizados nas
de producgao dos insumos origem e a cadeia de operacéo diaria e/ou nos | instalagdes e/ou nos produtos
madeireiros e florestais produgao dos insumos processos produtivos da empresa possuem

utilizados em sua operagdo | madeireiros e florestais possuem certificagcdo de | certificagdo de origem e/ou da
diaria e/ou processo utilizados em sua origem e/ou da cadeia de | cadeia de custodia.
produtivo, mas nao tem operacgao diaria e/ou custddia.

politica interna ou programa | processo produtivo.

especifico.

() ndo vemos aplicagao disso em nossa empresa/nao haviamos tratado antes desse assunto

Informages adicionais (questdes binarias/sim-nao) A empresa:

23.1. realiza visitas programadas ou eventuais para realizar monitoramento da origem ou da cadeia de
producao de insumos madeireiros e florestais que utiliza.

23.2 incentiva seus fornecedores a buscar certificagao florestal.

23.3 prioriza e apoia os fornecedores engajados na busca da sustentabilidade das florestas.

23.4 total de visitas programas ou eventuais para monitoramento da origem de insumos madeireiros e

florestais empregados pela empresa.

23.5 quantidade de produtos de origem florestal com origem verificada utilizados na operagao diaria ou
no processo produtivo. (2006/2007/2008)

23.6 quantidade de produtos de origem florestal com origem verificada utilizados na operagao diaria ou

no processo produtivo.
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Indicador 24 — Minimizagao de Entradas e Saidas de Materiais

Com o objetivo de prevenir e reduzir danos ambientais e otimizar processos, a empresa:

Estagio 1( ) Estagio2 ( ) Estagio 3 ( ) Estagio4 ( )
Sem alterar seu padréo tem investido na além de investir na redugéo e | esta proxima de atingir
tecnoldgico atual, tem atualizagéo do seu na reutilizagdo de recursos, | alto nivel de
procurado reduzir o padréo tecnoldgico, possui processo para medir, | sustentabilidade
consumo de energia, de visando a reducdo e/ou a | monitorar e auditar ambiental por meio de

agua, de produtos téxicos e | substituicdo de recursos | periodicamente os aspectos | estratégias de
de matérias-primas e de entrada e a ambientais significativos reutilizagao e

implantar processos para a | reutilizagcao de residuos relacionados ao consumo de | compensagao

destinagdo adequada de (pela prépria empresa ou | recursos naturais e a ambiental que
residuos. por terceiros). producdo de residuos e abranjam todo o
dejetos, estabelecendo sistema produtivo.

periodicamente novas metas.

() ndo vemos aplicagéo disso em nossa empresa/ndo haviamos tratado antes desse assunto

Informagbes adicionais (questdes binarias/sim-nao) A empresa:

24.1. possui iniciativas para o uso de fontes de energia renovavel.

24.2. mantém acdes de controle da poluicao causada por seus veiculos proprios e de terceiros a seu
servigo.

A empresa possui sistema de monitoramento com metas especificas para:

24.3. o aumento da eficiéncia energética.

24.4. aredugao do consumo de agua.

24.5. aredugéo da geragao de residuos solidos.

24.6. aredugao da emissao de CO2 e outros gases de efeito estufa na atmosfera.

2006/2007/2008

24.7.Total investido em programas e projetos de melhoria ambiental (em reais) 2006/2007/2008
24.8. Percentual do faturamento bruto gasto em programas e projetos de melhoria ambiental

24.9. consumo anual de energia (em KWh)

24.10. consumo anual de agua (em m3)

24 11.volume médio anual de CO2 e outros gases de efeito estufa emitidos na atmosfera (em toneladas)
24.12. quantidade anual (em toneladas) de residuos sélidos gerados (lixo, dejetos, entulho, etc.)
Consumo anual de combustiveis fosseis:

24.13. gasolina/diesel (em litros)

24.14. 6leo combustivel (em toneladas)

24.15. gas — GLP/GN (em m3)
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