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O propésito deste trabalho é contribuir para o conhecimento da Histéria e da Memoria da
Psicologia no mundo do trabalho, buscando relagcdes entre o processo de industrializacdo
brasileira e a Psicologia. A selecdo deste objeto de estudo decorreu da minha posicdo, que
reconhece a Psicologia como fruto da histéria enquanto constituinte da histéria, na medida
em que exprime o homem, seus valores, seus vinculos e suas relagdes, expressando o que se
constroi entre o coletivo e a subjetividade. A escolha do campo da Psicologia no mundo do
trabalho vem da necessidade de compreender a constituicao desta Psicologia e o processo

de modernizagdo brasileira.

Para a realizacdo deste objetivo, delimitei os trés estados — S@o Paulo, Rio de Janeiro e
Minas Gerais — como campo de pesquisa, € tomei como objeto de estudo arqueoldgico
historico quatro institui¢des: o Instituto de Organizagdo Racional do Trabalho — IDORT
(1931), em Sao Paulo, a primeira instituicdo psicométrica a se constituir relacionada ao
aceleramento da industrializacdo; o Instituto de Selecdo e Orientacdo Profissional — o ISOP
(1947), no Rio de Janeiro, criado pela FGV (1944) e que, mais tarde, tornou-se o primeiro
curso de pos-graduacdo em Psicologia; o Servico de Orientacdo e Sele¢do Profissional — o
SOSP (1949), em Minas Gerais, sendo o primeiro servico de Psicometria criado pelo
Estado (atualmente 0 CENPA — UEMG); e o Departamento de Orientacdo e Treinamento
do Banco da Lavoura de Minas Gerais (Banco Real) — o DOT (1958), responsavel pela

chegada da Psicologia Humanista ao processo de modernizacao industrial.

Como metodologia principal, usei trés autores: Michel Foucault (1926-1984), Pierre
Bourdieu (1930-2002) e Walter Benjamim (1892-1940), procurando relaciond-los, em

especial, na andlise dos relatérios de trabalho de psicologistas e psiclogos.

Trés perguntas acompanharam todo o processo de pesquisa, buscando evidenciar qual o
conceito de Psicologia, de Trabalho e de Satide que estas Psicologias desenvolveram. A
tese principal, que mais adiante estard sendo apresentada, é a de que, enquanto a Psicologia
esteve centrada na psicometria ela permaneceu uma ciéncia comportamental, que visava
treinar eficiéncia, tomando o trabalho como producao de lucro e a saide como resisténcia
ao cansacgo. E que, a Psicologia ao passar da psicometria para a sociometria, flexibilizou a
aridez daquela, porém continuando no mesmo paradigma, apesar de passar a ser

Humanista. Conceitua o trabalho como um processo de realizacio humana, em que
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conflitos velados e explicitos estdo presentes, vendo a saide como uma conquista grupal, e
o trabalhador sempre em relac@o. O Psicodrama foi o primeiro a propor o grupo como palco
de protagonizagdo dos trabalhadores, como lugar das pequenas revolugdes- geradas nas
intersubjetividades — a possibilidade revoluciondria para o trabalhador. Apesar desta

inovacao, a Psicologia se mantém em relacdo de subordinagdo com o Capital.

Em sintese, o trabalho aqui apresentado € uma reflexdo que pretende debates sobre a
Psicologia: suas potencialidades de construgdo, destrui¢do, seus saberes e poderes nas
relagdes com a modernidade; também espero que esta pesquisa lance luz a urgéncia em
trabalharmos esta ci€éncia como uma producao histdrica, buscando (re)visitar o passado em

busca do futuro.

Palavras-chave: Psicologia do trabalho; Historia da Psicologia; arqueologia historica;

IDORT (1931); ISOP (1947); SOSP (1949); DOT (1958).
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The purpose of this work is to contribute for the knowledge of History and of the Memory
of Psychology in the world of work, seeking relations between the process of
Industrialization in Brazil and Psychology. The selection of this object of study elapsed
from my position that sees Psychology as a result of history meanwhile it is part of history,
in the sense that it expresses man, his values, his connections and relations, expressing what
is built between the group and subjectivity. The choice of the field of Psychology in the
world of work comes from the need of comprehending the constitution of this Psychology

and the process of Brazilian modernization.

For the achievement of this target I have delimited the three states — Sdo Paulo, Rio de
Janeiro and Minas Gerais — as a field of research and used as object of work the
archeological study of four institutions. The Institute of Rational Organization of Work
(Instituto de Organizagdo Racional do Trabalho) — IDORT (1931), in Sdo Paulo, the first
psychometric institution to be constituted with relations to acceleration of industrialization.
The Institute of Selection and Professional Orientation (Instituto de Selecdo e Orientacdo
Profissional) — ISOP (1947), in Rio de Janeiro, created by FGV (1944) and that, later on
has become the first graduate school in Psychology. The Service of Orientation and
Professional Selection (Servico de Orientacdo e Selecdo Profissional) — SOSP (1949), in
Minas Gerais, as the first Psychometric service created by the state (currently
CENPA- UEMG). The Department of Orientation and Training (Departamento de
Orientacdo e Treinamento) of the Banco da Lavoura de Minas Gerais (Banco Real) — DOT
(1958), responsible for the beginning of the Humanistic Psychology in the process of

industrial modernization.

As the main methodology three authors were used: Michel Foucault (1926-1984), Pierre
Bourdieu (1930-2002) e Walter Benjamim (1892-1940), in an attempt of relating them, and

specially, in the analysis of the work reports of these psychologists and psycho logs.

Three questions have followed the entire research process, while trying to put in evidence
which concept if psychology, of work, and of health these Psychologies have developed.
The main thesis that will be presented later is that while Psychology had been centered in
psychometry it remained a behavioral science that aimed the practice of efficiency, making

use of work as a generator of profit and health as a resistance to tiredness. And that
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Xxiii



Psychology, while passing from psychometry to sociometry and thus flexibilized its
dryness remaining in the same paradigm, despite becoming Humanistic. It defines work as
a process of human achievement, where hidden and explicit conflicts are present, and
health as a groupal conquest, positioning the worker always in relation. Psychodrama was
pioneer in proposing the group as the stage of the workers role playing, as the stage of the
small revolutions generated in the intersubjectivities — a revolutionary possibility for the
worker. Despite this innovation, Psychology remains in a subordinated relation with the

capital.

In short, the work that is to be presented here attempts to be a reflection, that produces
reflections about Psychology: its potentials of building, destroying, its knowledge and
powers on the relations with modernity, as well as flashing light in the urge of working this

science as a historic production trying to (re)visit past in search of the future.

Key Words: Psychology of Work; History of Psychology; historic archeology; IDORT
(1931); ISOP (1947); SOSP (1949); DOT (1958-1968).
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MEMORIAS da pesquisadora como um PRELUDIO

...O tempo ndo é uma corda que se possa medir né a no, o
tempo é uma superficie obliqua e ondulante que so a

memoria é capaz de fazer mover e aproximar.
José Saramago (1998:168)

Um dia, quando era estudante na graduacio, conversava com um operario, em
um hospital psiquidtrico, quando recebi deste jovem uma licao sobre o mundo do trabalho.

Ele me disse assim: “eu sei o que me aconteceu, a maquina roubou meu ritmo”.

Era um jovem-velho trabalhador, que aos 21 anos ja havia trabalhado dez anos.
Seu trabalho atual, que o remetera ao hospital, era em uma poderosa empresa
multinacional. No seu posto, ele precisava olhar uma esteira que corria sempre na mesma
velocidade transportando pequenas pecas iguais. Como parte do controle de qualidade,

deveria reconhecer, entre 2 mil pecas, de uma a duas pegas com defeito.

Uma hora, explodiu! Levaram-no para aquele hospital onde ele estava hd duas
semanas, quando nos conhecemos. Era o ano de 1972, década que marca o inicio das crises
do petréleo que resultaram em mudancas importantes no mundo do trabalho; que serdao

retomadas no capitulo II.

Nao pude me esquecer deste jovem-velho professor, e voltar-me para o estudo
do mundo do trabalho, recuperando a histéria que operarios andnimos vivenciaram, ¢ uma
forma de homenaged-lo. Escrever é estar em busca da prépria memdria, que Benjamin
(1996:197-221) considera a busca, no passado, do futuro, sem perder de vista o presente.
Ao fazer este esforco de escutar o passado, procuro afinar meus sentidos aos mais
insignificantes ruidos cotidianos, pois a histéria € também o dissonante, o que ndo estd
contado na histéria do vencedor; acreditando assim estar contribuindo para o projeto de
libertar o futuro. Narrar e reescrever € reconhecer a voz, que a cada dia estd mais
emudecida, mantendo em siléncio os sons e os sentidos do mundo em derredor ou do seu
préoprio dtomo social. A mudez desta voz é resultante dos duelos da batalha ininterrupta

pelo monopdlio de informacdes entre as culturas. Também, é conseqiiéncia do esforco para
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o estabelecimento hegemonico de um unico jeito de ser e de pensar, o qual € imposto a
duras penas, visto que necessita vencer constantemente as resisténcias. Disto resulta e isto
provoca um trabalho para o esquecimento, para a perda da memoria, para a auséncia de
referéncia, para um mergulho num anonimato cruel do sempre igual. Escrever vai, assim,
ganhando o sentido de ter voz dentro da multidao, e do que representa essa multidao. Ou,
em outras palavras, trabalho por uma rememoragdo, em um esfor¢o de somar ao coletivo o
individual. E um esforco de reunir a percepgdo dessa interioridade e dessa individualidade 2

percepcao do espaco e do tempo histdricos, nunca desvinculados.

Narrar e escrever estdo intimamente relacionados, porque ambos
mostram/revelam um sujeito para além do jogo de palavras utilizadas. Tais acdes
conseguem escancarar a experiéncia acumulada, individual ou coletiva, promovendo ao
narrador/escritor um reencontro consigo mesmo e, posteriormente, com o outro, de maneira

modificada.

Mais recentemente, a motivacao para esta pesquisa teve inicio na década de 90
quando, no meu trabalho clinico como psicoterapeuta, comecei a receber muitas pessoas
com queixas que se relacionam ao papel profissional e ao mundo do trabalho. Eram pessoas
que, até entdo, haviam se sentido qualificadas, seguras no que faziam e que, naquele

”1 dos

momento, passavam a se ver como possiveis escolhidos para a préxima “lista negra
despedidos, o que os levava a pensar/sonhar com seu proprio negdcio, com a autonomia de
ser independente. Outros, surpreendidos com o cartdo vermelho, corriam de 14 para c4, de
cd para 14, procurando uma nova identidade profissional. Os que ficavam empregados
comegavam um novo capitulo, precisavam se desdobrar para cumprir suas tarefas e as dos
colegas demitidos. Tudo isto acrescido da percepcdo de que ndo deviam reclamar
individualmente e muito menos coletivamente. Havia uma sensacdo geral, ndo ter saida
para tdo grande crise, que chegou sem aviso prévio: medo, inseguranca, sentimento de
rejeicdo, desconhecimento de respostas novas para questdes tdo graves e urgentes,

contamina¢do das familias por sentimentos, gerando cobrangas dos trabalhadores por eles

mesmos e pelo seu dtomo social. Casais em crise e noticia de separacdes deixavam de ser

1 . . . .
Mantenho o termo “lista negra” por ser comum na linguagem de muitos dos trabalhadores com os quais tive
contato.
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novidade. Faltavam-lhes recursos para construirem novas maneiras de comunicagdo e
linguagem para refazerem contratos e projetos. O clima era de Babel; neste contexto ndo

existe a palavra comunicacional.

A matéria-prima do homem € a palavra, e a palavra detém poder, para quem
fala e para quem ouve, ou para quem escreve e para quem l€. Ora, como nenhuma
linguagem € inocente, € preciso saber prestar atencdo nos sentidos explicito e oculto das
palavras, porque nas proprias palavras estdo presentes o sentido e a idéia, uma vez que o
poder estd sempre em jogo € no jogo, entre os movimentos de aparicdo e ocultamento.
Foucault amplia, no século XX, o paradigma da linguagem que revela nas proprias palavras
ditas do discurso sentidos e intencdes. Essa importante contribui¢do de Foucault retira de
uma certa gaiola limitante a busca da verdade, que até entdo s era procurada no oculto,
naquilo ndo dito. A priori, as palavras ditas s6 eram tomadas como cortina que precisava
ser afastada para se ver a verdadeira cena da linguagem. As positividades em Foucault
revelam e ocultam; para este autor, a aparéncia também é esséncia, se a linguagem ¢é
mdscara, também revela. As vezes, a linguagem é sem palavras; constituida de expressdes,
criada nas imagens, nas cenas, pelo ndo-verbal, revela ao ocultar aquilo que, temido,
consome sem cessar, o medo. Cendrio propicio para culpas, conseqiientes depressdes e
desencontros. Busquei, em primeiro lugar, a Psicologia como campo de conhecimento para
compreender esses fendmenos sociais que invadiam a privacidade, adoecendo os homens e
as mulheres, deixando familias assustadas com o hoje e temerosas do amanha. Voltei a
estudar, fiz minha formac¢do como terapeuta de familia em uma abordagem diferente
daquela em que ja atuava, em um esfor¢co de ampliar minha visdo do mundo e do homem.
Lutava contra a tentacdo das certezas, de uma perceptividade solida e inquestionavel, em
que nossas convicgdes nos dizem que as coisas sa0 como as vemos € que nao pode haver
alternativas ao que nos parece certo. Precisava do outro para quebrar a certeza solitdria do
individual, ansiava transcender reconstruindo o mundo na relacdo com o outro. Enfrentava
meus pontos cegos, que me diziam que nao via tudo o tempo todo; revelava-me ao encarar
estes pontos cegos por onde via que ndo via. Nao foi suficiente para responder a tantas
indagacOes que a nova realidade social do mundo do trabalho me apresentava. A cada
resposta que alcancava, surgiam muitas novas perguntas. Assim, fui descobrindo que

precisava conhecer outras ciéncias, pois somente o que construira com a Psicologia ndo
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estava me mostrando o que queria e precisava compreender. Pensei que meu primeiro passo
naquele momento deveria ser ampliar meus estudos clinicos me aproximando da saude

publica, do olhar social sobre a saide, em especial, da saide do trabalhador.

Voltei para a universidade ja sabendo que buscava uma interdisciplinaridade
através da qual, pela interseccao de varios saberes, poderia aprender modos novos de andar
na vida, me equipando para o atual fluxo do mundo. Buscava produzir um novo olhar com
o ato de aprender, porque toda reflexdo produz um mundo, que, para Maturana e Varela
(1995:68), é a consciéncia de que o fendmeno do conhecer ndo pode ser equiparado a
existéncia de ‘“fatos” ou objetos 14 fora, que podemos captar e armazenar na cabeca.
Conhecer € produzir sim um mundo, em que o encadeamento de agcdo e experiéncia na
circularidade traz uma inseparabilidade entre ser de uma maneira particular € o mundo que
nos parece ser. Mas, faltava-me ter um objeto de estudo que, a0 mesmo tempo em que
ordenasse minhas idéias ampliando minha visdo, também pudesse, no final, contribuir de

alguma maneira com o coletivo.

Passei a me perguntar: O que ja sei? O que quero saber? Quais as minhas
perguntas bdésicas sobre este processo coletivo neste momento? Com muitas perguntas,
busquei em mim e no que observava no social um objeto que fizesse sentido como plano de
pesquisa. Nao queria uma reconstru¢do, mas uma revisitagdo que me mostrasse que tudo o
que € dito é dito por alguém. Também ndo buscava uma docilizagdo da historia, que
constréi imagens idealizadas das relagdes, lutava com o fantasma da modernidade como
algo que ndo é solido, que se desmancha no ar. Pensei ter encontrado quando minha
atencao esteve focando por que a criatividade dos trabalhadores se mostrava tdo pobre nos
momentos de conflito no trabalho. O que havia acontecido com o trabalhador que,
cristalizado em um papel, ndo sabia onde encontrar sua espontaneidade-criadora? Pensei na
crianga, que, brincando, descobre rapidamente um jeito novo de sair de um conflito.
Lembrei-me de que, enquanto o animal trabalha quando quer algo e joga quando estd
transbordando de energia, a crianca joga para trabalhar na construcdo do simbdlico, seu
jogo encerra nele mesmo sua funcdo social, sua recompensa, que € a assimilacdo,

prescindindo de outras acdes. Pensei nas minhas pesquisas sobre jogos, no que ja havia

publicado sobre o tema e veio o desejo de pesquisar a criatividade do trabalhador através de
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jogos. Minha pergunta bésica nesta fase foi: “O trabalhador que consegue se manter

saudavel nos momentos de crise, como brincou na infancia?”.

Tomando, aqui, 0 jogo como um papel em desenvolvimento, sendo este um
papel orientado para o futuro, o que dele resulta traz para a crianga uma preparacio para o
trabalho através do desenvolvimento de qualidades, de aptiddes, de contato com as
potencialidades antes desconhecidas. Esta agcdo revela o desejo muito intimo da crianga de,
através da alquimia da sua fantasia, representar algo, interpretar um papel criando alguma
situacdo nova. Para revelar o produto de sua fantasia, o jogo necessita contracenar com as
regras, que sdao escola da vontade. A situacdo ficticia, portanto, € o caminho da abstragao.
No jogo simbdlico estd o ponto maximo do desenvolvimento dos jogos infantis, pois o
simbolo, como idioma individual revela o coletivo na pessoalidade da crianga, constitui o
meio fundamental da assimilagdo autoformadora. Tendo seu palco na realidade
suplementar, retine um intencional desprendimento da realidade social, mas também uma
penetracdo nesta através dos recursos imaginativos. As motivacdes da atividade lddica
revelam um conjunto de atos conscientes agrupados pela unidade do motivo, e t€m sua
propriedade curativa porque, no jogo, o “eu” desforra-se ou liquidando o problema ou
tornando aceitdvel a solu¢do. Para Elkonim (1998), além destas funcdes, o jogo protagdnico

¢ a preparacao para o trabalho.

Com esta questdo bdsica, formulei um projeto de pesquisa € me inscrevi no
processo de selecdo para o doutorado na FCM-DMPS-SC, linha de pesquisa em Saude
Ocupacional. Fiz minha inscricdo e esperei o dia da entrevista como alguém que, em
posicao de largada, aguarda o tiro de inicio. No dia marcado, 14 estava eu munida de lapis e
papel como se fosse escrever, mas o que teria que enfrentar eram trés professores
desconhecidos, que me pareceram bravos e enigméticos. Lembrei-me da minha professora
de primeiro ano primério, que também me causou tamanho suspense. Com medo de perder
a hora marcada, acabei chegando tdo cedo que pude assistir a saida da candidata anterior.
Quando a porta se abriu, ela apertava as maos dos professores segurando um choro que caiu
em cascata assim que se afastou da cena temida. Participando de tal drama, pensei em
recuar, mas ndo era mais possivel, a proxima seria eu. Mesmo que quisesse, nao daria

tempo, pois os temidos professores me faziam um sinal para entrar. Reunindo coragem, me
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agarrei ao ldpis e ao papel, como um ursinho de pelicia que d4 seguranga a crianga, e
caminhei destemida para a sala do exame. Nem havia me sentado e um professor disparou a

pergunta que menos queria ouvir: “Onde vocé fez seu mestrado?”.

Enquanto meu coracdo disparava, fez-se um siléncio tdo intenso que quase era
possivel pega-lo no ar. Consegui pensar um desafio maior que a pergunta feita, estava
movida pelo desejo de estudar criatividade do trabalhador. Deveria, entdo, comegar por
mim, trabalhadora naquela situacdo de selecdo para treinamento. Eu estava mergulhada em
um momento de conflito pela argiiicdo. Lembrei-me de que tudo que € dito é dito por
alguém. Entdo, lhe respondi com ares de tranqiiilidade: ‘“Professor, eu ndo fiz mestrado. O
que € possivel ver no meu curriculo € que cursei todos os niveis possiveis de formagao
dentro da carreira de psicoterapeuta, mas que nada do que estudei €, por enquanto,
reconhecido como pds-graduacao”. Expliquei que estava me inscrevendo direto para o
doutorado porque me sentia madura como trabalhadora para enfrentar este desafio maior. A
partir deste didlogo tdo direto e franco de ambos, o que me parecia temeroso e dificil
passou a ser atraente. Eu queria saber daquelas pessoas mais experientes do que eu o que
haviam pensado do meu projeto. Nao precisei aguardar muito tempo, pois uma professora
fez a primeira observacao: “O nome do seu projeto ndo traduz o que ele se propde a fazer”.
Olhei com admiragdo para ela e, rapidamente, procurei refletir sobre o que dissera e vi que
tinha razdo. Nao era um bom nome, nada tinha de criativo que mostrasse meu objeto e meu
objetivo para a pesquisa. Minha argiiicdo durou mais tempo que o previsto, pois sabia, pela
lista no corredor, a que horas deveria entrar outro candidato. Fui bastante sabatinada,
precisei justificar minha proposta, mostrar minha determinacdo e clareza de propdsitos.
Mesmo assim, ora parecia que estavam gostando de mim, ora parecia que ndo seria
aprovada. Com estas duavidas, me despedi e aguardei o dia D. Bem, fui aprovada e soube
pela lista afixada quem seria minha orientadora, era a professora da argiiicdo. Este fato
muito me alegrou, pois nosso primeiro encontro na sala do exame de selecio me mostrou

que precisaria trabalhar bastante e bem. Este é o meu propdsito também, pensei.

Comecaram as aulas e com elas um mundo de surpresas. Descobri que
precisava ser alfabetizada em sociologia, em economia, em epidemiologia, em metodologia
de pesquisa, em bioestatistica, em informadtica, e tantas outras ciéncias que nem sei. O

mundo académico era-me tdo novo que, por alguns meses, pensei em desistir € voltar no
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ano seguinte para a selecado do mestrado. Estava descobrindo o tamanho do desafio a que
me havia proposto. Todos sabiam mais e melhor do que eu. Meus colegas, na maioria mais
jovens e fresquinhos da graduacdo, circulavam com desenvoltura e intimidade pelos
corredores da casa; enquanto eu precisava do dobro do tempo para ler o mesmo texto ou
descobrir onde estava a biblioteca ou a DAC na universidade. Sem falar na necessidade de
perder o medo do computador e ficar intima da internet. Tudo isto sem deixar de trabalhar,
ler e estudar os livros de Psicologia Clinica, ir ao cinema e manter meus vinculos no fluxo
da vida. Compreendi que estava vivendo o mesmo processo que me propunha estudar:
“Onde estava a criatividade do trabalhador nas situagdes de crise?”’. Ah! pensei eu, entdo
agora nao devo desistir, porque tal intimidade com esta crise me mostrard se € possivel
sobreviver com saude a globalizacdo, ou ao retorno a universidade. Assim, terminei meu

primeiro ano, ja um pouquinho alfabetizada e mais proxima do mundo académico.

No segundo ano, nova crise surgiu inesperadamente. Uma carta do Conselho
Regional de Psicologia — subsede de Campinas convidava para uma palestra sobre ética no
mundo do trabalho.? L4 estava no dia marcado para o coléquio. Duas colegas apresentaram
sua palestra com o auxilio de transparéncias. Entusiasticamente, elas nos convenciam de
que as empresas estavam mais éticas; que os consumidores estavam selecionando os
produtos pelas informagdes que possuiam das empresas. Mostravam quais as empresas que
estavam reflorestando, as que nio poluiam os rios € as que mantinham suas fabricas limpas
e ajardinadas. Esperei que o melhor estivesse por vir, isto €, que também falassem das
condi¢des de trabalho dos homens e das mulheres empregados ou terceirizados nas
empresas éticas. Nada foi dito sobre isto. Quando lhes perguntei sobre as condicdes dos
trabalhadores, disseram que este era um novo tema, que seria preciso outro dia para isto.
Para concluir a palestra, elas propuseram fazer com o grupo — em torno de trinta psic6logos
presentes — um jogo. Recebemos baldes para inflar; também uma etiqueta onde deveriamos
escrever uma frase sobre ética que considerdssemos importante para o mundo do trabalho.
Depois de colada a etiqueta no baldo, fomos convidados a andar pela sala brincando com os
baldes, jogando para os colegas e rebatendo as bolas que estivessem no ar. A brincadeira

estava animada, com risos e muitas trombadas nos repiques dos baldes. Entdo, foi-nos dada

* O material desta palestra me foi fornecido pela subsede de Campinas do Conselho Regional de Psicologia
(CRP-06). Nessa ocasido (10/02/2002), pedi autorizacdo, via e-mail, ao CRP e as colegas para usar este
material na Tese.
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uma consigna para derrubarmos os baldes e os estourar com os pés. Neste momento, 0s
risos estavam animados e o barulho dos baldes estourando fazia o meu espanto ficar
andnimo naquela sala. Nenhum sinal visivel de descontentamento, todos batiam palmas e
cumprimentavam-se para a saida. Fui para casa sem ter com quem compartilhar o turbilhdao
de sentimentos e pensamentos que passavam por mim. Nao conhecia nenhum dos
presentes, portanto precisei guardar comigo tantas perguntas sem respostas que brotavam
em cascatas e indmeras hipdteses sobre a Psicologia no mundo do trabalho. Quando
solicitei ao CRP o material da palestra, esperava que também viessem as frases que tinham
sido escritas nos baldes. Somente obtive a cdpia das transparéncias, porque as frases

dormiam no lixo.

Logo chegou o tempo de reescrever o projeto da tese. Nao consegui reescrever
0 mesmo projeto. Em mim, a pergunta mais forte havia mudado. Quando tentava escrever,
era dominada pela vontade de buscar resposta para tdo fortes indagacdes: “O que € o
trabalho? O que € a Psicologia para o mundo do trabalho? O que € a saide para a Psicologia
no mundo do trabalho?”. Conversei com minha orientadora algumas vezes, busquei saber
dos colegas, refleti, tentei me convencer de que mudar de tema era insano, sendo arriscado.
Nenhum dos argumentos usados me convenceu. Nio reescrevi o projeto sobre jogos no
mundo do trabalho, simplesmente ja ndo podia pesquisar algo que naquele momento nao
tinha ressonincia para mim. Aquele jogo dos baldes havia quebrado o encanto a utopia
necessdria que permite a manifestacio do imagindrio e dos discursos, que formam a linha
reta da linguagem, na dimensdo fundamental da fabula. Aquele jogo de pisar “baldes
enfeitados pela ética” estava para mim como uma heteronomia. Ou, em outras palavras,
aquele jogo estava nos colocando em um estado/condi¢do de quem se acha sob o dominio

do outro, estavamos submetidos as leis externas de conduta.

Fazer uma tese significa aprender a pdr ordem nas préprias idéias, além de
ordenar os dados. E uma experiéncia metédica, de construcdo de um objeto, é buscar aquilo
cuja existéncia ainda ignoro, mas que, como principio, possa também servir para os outros.
Neste processo, a imaginacdo, que me autoriza a linguagem, me leva para longe de querer
s observar como contentamento em ver. Queria de volta a minha imaginagdo; sentia-me

como o homo economicus foucaultiano, “que é aquele que passa, usa e perde sua vida
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escapando da eminéncia da morte” (FOUCAULT, 2002b: 353). Escrevi este novo projeto
sobre a Histéria da Psicologia no mundo do trabalho no Brasil. Apresentei a minha
orientadora e esta gentilmente me disse que ndo estava mais em sua linha de pesquisa,
portanto deveria procurar novo professor para orienta¢do. Fiz uma lista triplice; comecei
por minha primeira escolha sociométrica para o papel de orientador, o professor Everardo.
Entreguei-lhe meu projeto em dezembro de 2002, e passei a esperar seu retorno. Em
fevereiro, ja ndo conseguindo esperar o protocolo da iniciativa do professor, passei-lhe um
e-mail pedindo uma entrevista. Prontamente me recebeu e, com meu projeto sobre a mesa,
me disse: “O nome do seu projeto ndo estd bom”. Estas palavras me acalmaram. Estava

aceita!

Comecava nova jornada de trabalho, outro levantamento bibliografico, nova
delimitacdo do objeto e novo objetivo. Fazer rdpido e bem-feito. Descobrir o que procurava
me parecia uma agulha no palheiro, seria tirar a sorte grande na loteria, como diria a minha
avo. Quase nada sabia sobre esta histéria, muito menos onde procurar, quem ou quais
pessoas se dedicavam ao tema. Meu primeiro movimento ingénuo foi construir um
questiondrio sobre os cursos de pds-graduacdo em Psicologia, sobre teses e dissertacdes
defendidas em Histéria da Psicologia; pegar a lista da CAPES na internet e enviar aos
coordenadores com uma cartinha de uma doutoranda pedindo informagdes. Dos 45 cursos
registrados pela CAPES, no primeiro semestre de 2003, somente a universidade de
Uberlandia, MG me respondeu. Em uma gentil carta da secretdria da pds-graduacdo, esta
me informava que o curso era novo e ainda ndo tinham nenhuma tese ou dissertaciao
defendida. Enquanto esperava outras respostas, descobri que a PUCSP possuia um nicleo
de pesquisa em Histdria da Psicologia.3 Estive, em junho de 2003, visitando este grupo e
compreendi que esperava o impossivel: os cursos de pds-graduagc@o ndo me responderiam.
A Internet € muito andnima, portanto, fria. Minha primeira idéia de pesquisar a
contribuicdo da academia para a constituicdo e desenvolvimento da Psicologia no mundo

do trabalho estava agonizando. Tentei o IBICT por meios eletronicos na esperanca de obter

descritores melhores do que os que estava usando para levantar as teses e as dissertacoes

Agradeco a professora doutora Maria do Carmo Guedes, coordenadora deste nicleo e a todo o grupo pelos
questionamentos tdo ricos que me fizeram acertar mais rapido o mapa da mina.
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sobre a histéria da Psicologia. Obtive, da secretéria do IBICT," a resposta que os descritores
estavam corretos, mas que ndo havia mesmo outros registros além dos que ja sabia. Passei a
freqiientar a biblioteca central da UNICAMP, fiz os cursos oferecidos para pesquisa on-line
e fiquei amiga das funciondrias do COMUT. Quando chegava com meus pedidos, elas
brincavam: “L4 vem a moca que gosta de naftalina”. Mas ainda era pouco, precisava de
mais, bem mais. Meus sonhos grandiosos de escrever toda a historia da Psicologia no
mundo do trabalho no Brasil estavam passando por muitas revolucdes. Mesmo precisando
ser realista nos sonhos, ndo chegara ainda ao dominio do campo. Estava voando mais
baixo, agora queria escrever somente sobre a relagdo entre a industrializagdo brasileira e a
Historia da Psicologia, que chegaram, concomitantes, nestes trés estados: Sao Paulo, Rio de
Janeiro e Minas Gerais. Mas falar com quem? Para qué! Consegui agendar uma entrevista
com o presidente da ANPPEP’ para conhecer sobre a histdria dessa associacdo e saber
como chegar as teses e aos grupos de pesquisa em Histdria da Psicologia. O rofessor me
remeteu para a biblioteca da USP aos cuidados da bibliotecaria coordenadora, Imaculada.
Esta me auxiliou a acreditar que nao era erro meu, nao havia quase nenhuma pesquisa em
Historia da Psicologia. Voltou-me a lembranga Foucault (2002a: 256) quando escreveu que
s0 ha histéria porque o homem como um ser natural € finito. Desta maneira, nos,

psicélogos, estamos quase infinitos, porque pouco registramos da nossa historia.

A modernidade que oculta a finitude humana torna a psicologia miope a préopria
historia. Também quando este autor escreve que se fala porque se age e nio porque,
(re)conhecendo, se conhece. Como a acdo, a linguagem exprime uma vontade profunda que
tem dois desdobramentos: a linguagem ndo estd mais ligada ao conhecimento das coisas,
mas a liberdade dos homens; e a linguagem estd separada da representacdo, sé se legitima

pela histdria.

Busquei a linguagem dos livros, das teses, das memorias dos que, de alguma
maneira, fizeram e fazem esta historia. Quase todos os entrevistados sdo professores

universitarios, sendo que alguns participaram ativamente da construcdo deste campo de

* A carta que recebi foi assinada pela secretdria Elisa. IBICT: Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia, Teses Brasileiras.

ANPPEP — Associagdo Nacional de Pesquisa de P6s-Graduagdo em Psicologia, fundada em 1971, cujo
presidente atual € o professor doutor Lino Macedo, Instituto de Psicologia Educacional da USP.

5
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conhecimento. Nao houve um critério estatistico para a escolha dos entrevistados; sao
pessoas consideradas de notdrio saber por seus pares, com relagdo a historia da Psicologia.
Tamanha surpresa tive ao descobrir que somos tdo poucos que nos dedicamos a pesquisa
deste campo, pois todos os entrevistados se referiram aos mesmos nomes. Munida da carta
de apresentacdo da UNICAMP, com as entrevistas agendadas previamente, percorri alguns
lugares nestes trés estados. A partir deste trabalho, portas foram se abrindo a medida que
sabia melhor o que procurava. Uma triste decepcao quando, poucos dias antes da entrevista
marcada, recebi um telefonema da secretdria do professor Seminério® comunicando seu

falecimento. Senti ndo ter andado rapido o suficiente para registrar suas memorias.

Criei alguns critérios norteadores para vivenciar o que chamei de entrevista
dialogal. Nesta me apresento ao entrevistado expondo meus critérios de escolha, minhas
relagdes com o que j4 sabia sobre aquela pessoa. Procurei me mostrar antes de pedir-lhe
que se mostrasse. Estivamos juntos e éramos ambos atores no palco da cena da entrevista

dialogal. Este tema serd retomado nas conclusoes.

Das poucas teses e dissertagdes recolhidas nestes estados, complementadas por
artigos, documentos, depoimentos falados e filmados, construo esta versdo da historia e da
memoria da Psicologia que se constituiu na relagdo com o mundo do trabalho, no tridngulo

da industrializag@o no Brasil.

® Professor Franco Lo Presti Seminério teve uma atuacio importante na criagio do ISOP-FGV-RJ. Professor
da Universidade Federal do Rio de Janeiro desde 1990, quando o ISOP se transferiu para esta academia.
Serd novamente citado no capitulo histérico do ISOP (1947).
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Delimitando o objeto de estudo e a estrutura da tese

Uma vez que o homem histérico é o homem que vive,
trabalha e fala, todo conteiido da Historia, qualquer que
seja, concerne ‘a psicologia, ‘a sociologia ou “as ciéncias
da linguagem. Mas, inversamente, uma vez que o0 ser
humano se tornou, de ponta a ponta, historico, nenhum dos
contetidos analisados pelas ciéncias humanas pode ficar
estdvel em si mesmo nem escapar ao movimento da

Historia.
M. Foucault (1999:513)

A meta desta pesquisa € revelar faces e facetas da histéria e da memoria da
chegada e da instalagdo da Psicologia no mundo do trabalho, em trés estados: Sdo Paulo,
Rio de Janeiro e Minas Gerais, entre 1931 e 1970. A proposta é tomar como ponto de
partida o movimento da Psicotécnica em S@o Paulo, seu crescimento e institucionaliza¢do
através do IDORT (1931). Em seguida, a chegada ao Rio de Janeiro, na época capital do
Brasil, da psicotécnica, que encontrou abrigo na FGV (1945) e na criacdo do ISOP (1947).
Por fim, sua chegada a Minas Gerais, através da criacdo do SOSP (1949). Também tratard
da criacdo do “novo” movimento, representado pelo DOT (1958).” Este, nascido de um
movimento diferente dos outros nicleos, tem importancia para a histéria da Psicologia
porque representa a chegada da Psicologia Fenomenoldgica ao mundo do trabalho. A vinda
da chamada Psicologia Cientifica e, posteriormente, da Psicologia Humanista para o mundo
do trabalho no Brasil, corresponde ao aceleramento do movimento de industrializagao
brasileira, no triangulo principal dos estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais.
Esta correlacio entre estes dois fendmenos justifica a delimitacdo do campo de trabalho

deste projeto.

" IDORT (1931) — Instituto de Organizacio Racional do Trabalho; Sdo Paulo, SP.
ISOP (1947) — Instituto de Selecdo e Orientac@o Profissional; Rio de Janeiro, RJ.
SOSP (1949) — Servico de Orientagdo e Selecdo Profissional; Belo Horizonte, MG.
DOT (1958) — Departamento de Orientagdo e Treinamento do Banco da Lavoura de Minas Gerais;
Belo Horizonte, MG.
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A definicao deste objeto de estudo decorre da disposicdo de reconhecer que,
estando esta pesquisa no campo da Saudde Coletiva, inserida na linha de pesquisa da
Sociologia e da Psicologia da Satde, a compreensao dos fendmenos ligados a satde e a
doenca, na medida em que exprimem outras vdrias dimensdes das praticas sociais dos
grupos humanos, pode e deve ser complementada pelo estudo do sentido dessas praticas

nos conjuntos histéricos em que se estruturam.

A Psicologia, vista como a arte de explicar o ser humano para alguns, ou a
ciéncia de curar, para inimeros outros, ou a ciéncia de desenvolver comportamentos, para
outro grupo, deve, nesta proposta, ter seu inicio de estudo no estabelecimento de seu carater
histérico, pois “€ o social que esclarece e explica o psicologico” (LOWY, 2000:105) mas é,
também, o psicolégico que explica o social; bem como reconhecer que todo fendmeno
cultural, social ou politico “é histérico e ndo pode ser compreendido sendo através de e na
sua historicidade” (LOWY, 2000:65), complementando que ndo s6 expressa como constitui

o social.

Entdo, proponho-me a construir ndo toda a memoria e ndo toda a histéria, mas
fragmentos de uma memoria e de uma histéria da vertente Minas Gerais—Rio de Janeiro—
Sado Paulo desta Psicologia Cientifica e Humanista no mundo do trabalho brasileiro. Neste
sentido histérico, trabalhamos na constru¢do de um longo caminho, formado por vias
principais e vicinais, como um conjunto que forma o fluxo da vida. Estas conquistas
humanas ora se distanciam ora se aproximam. Mas o futuro nos revelard um dia que, ao
conhecer o longe, nos veremos refletidos como em um espelho, pois nos construimos ao
construir a histéria. Concordando com Boaventura de Souza, vejo que o esfor¢o de
construir um método para langar luz a esta histdria traduz o esfor¢o de construcdo de uma
linguagem, sem perder de vista que “a realidade responde na lingua em que é perguntada”

(1995: 38-47). Neste olhar dos fatos, todo conhecimento se torna um autoconhecimento.

Penso que a histéria e a memoéria se tornam sempre atuais, ao serem

presentificadas mediante as transformacdes que se vdao operando no autor enquanto este
s . 8 ~

constroi o texto narrativo. Segundo a professora Rosa Godoy (2003),” a constru¢do de uma

narrativa pode se dar de trés maneiras. Uma € uma narrativa conservada; outra é fruto de

¥ Anotagdes da palestra da p rofessora doutora Rosa Godoy, da Universidade Federal da Paraiba, Faculdade
de Histdria, apresentada na FE-UNICAMP, em 12/9/2003, com o titulo: Acontecimento e Narrativa.
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um didlogo com o outro incomunicdvel (do passado): uma narrativa mondlogo; e por
analogia, através do didlogo entre o presente e o passado: uma narrativa viva. Também,
tomando o tempo enquanto categoria social em uma dimensdo objetiva/subjetiva e a
narrativa como a constru¢do que articula estas dimensdes objetiva/subjetiva, espero
desenvolver, neste trabalho, um texto que faca dialogar o presente com o passado. Este
esforco de construgdo deste didlogo, ao qual me disponho, visa garimpar o que nos escapou
para nos ser devolvido sob a forma de uma unidade recomposta. Acredito na promessa
anunciada por Foucault (2002:14-15) de que o homem poderd, um dia, “sob a forma da
consciéncia histdrica, se apropriar, novamente, de todas essas coisas mantidas a distancia
pela diferenca, restaurar seu dominio sobre elas e encontrar o que se pode chamar sua

morada”.

Entretanto, é preciso lidar com o medo de pensar o outro no tempo de nosso
proprio pensamento, por isso € necessario por o foco entre o lugar de quem fala e o de
quem € falado, pois o que € dito ndo € dito de qualquer lugar. Reconhe¢o que existem inter-
relagdes circulares entre o sujeito e o objeto durante a pesquisa e constru¢do da narrativa,
por isso, este texto ndo € objetivo somente, mas impregnado de interpenetragdes multiplas
geradas pelos limites da pesquisadora e pelos limites dos documentos. Neste texto,
essencialmente analitico, ndo tenho a pretensdao de propor solucdes, mas (re)construir, ou
em outras palavras, criar um didlogo com a histéria que nos permita visualizar o “campo”

da Psicologia do Trabalho.

A seguir apresento, de forma detalhada o campo de estudo, a relevancia da

pesquisa e a estrutura do texto.

Delimitando um campo de estudo

Esta pesquisa pretende contribuir para a (re)constru¢do da histéria e da
memoria da chegada da Psicologia da Administracdo Racional ao mundo do trabalho no
Brasil, mais especificamente sua introducdo via estado de S3o Paulo e sua
institucionaliza¢do no Rio de Janeiro e, posteriormente, em Minas Gerais. Neste tridngulo
geografico, desenvolveu-se a expansdo do processo de industrializacio no pais e o

pioneirismo da constituicio da Psicologia como ciéncia e profissdo, o que justifica a
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delimitacao do campo de pesquisa. Tal estudo também tem como meta a identificacdo dos
elementos constitutivos e dos mecanismos de articulacdo dos saberes e poderes, das acoes e
do pensamento no campo da Psicologia no mundo do trabalho, e a identificacdo de
conceitos tedricos e/ou metodolégicos que possam ter interferido na formagcdo de uma
pressuposta identidade tedrica no referido campo. O recorte temporal escolhido tem sua
justificativa no fato de que, em 1931, foi criado oficialmente o IDORT — Sdo Paulo; em
1947, o ISOP — Rio de Janeiro; em 1949, o SOSP — Minas Gerais, que t€m como orientagdao
metodoldgica a Psicologia Racional. Com o campo delimitado por essas institui¢des, esta
pesquisa visa desenvolver uma leitura que mostre historicamente como o campo foi se
constituindo até o antagonista institucional — o DOT, Minas Gerais, criado no momento

seguinte, em 1958, com orientagdo de uma Psicologia Humanista..

O recorte de 1931 a 1970 se deve ao fato de que o DOT (1958) ndo “terminou
quando acabou”, isto €, o DOT foi fechado em 1968 pelo Banco Real, mas a equipe
permaneceu em contato e, em 1970, criou uma Associacdo, que serd abordada no capitulo
VI. Este fato € considerado relevante pois mostra uma coeréncia entre os profissionais
psicodramatistas do DOT (1958-1968), ao serem capazes de resisténcias diante da decisao
unilateral de fechamento do DOT, pelo Banco. Este desfecho criativo dos trabalhadores

difere dos encaminhamentos dados aos outros institutos estudados.

Cronologicamente reconheco que o tempo de 39anos, a0 mesmo tempo em que
¢ curto como histéria, é longo como narrativa, porém, em termos da constitui¢io da
Psicologia como ciéncia e profissao, no mundo do trabalho, esse periodo € primordial e

revela as primeiras continuidades e rupturas nesse campo.
Relevancia e justificativa da pesquisa

O presente trabalho tem como meta ser um esfor¢o de organizacdo das minhas
preocupacdes e estudos, bem como contribuir para a organizacdo e preservacdo da

historiografia e memoria de uma Psicologia no Brasil.

A relevancia deste estudo reside, no meu entendimento, na possibilidade de
uma andlise sistemdtica do que ja foi desenvolvido, dos processos de continuidades, de

transformagdes e dos momentos de rupturas pelos quais passaram esses saberes e poderes,
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para que seja possivel langar luz no movimento dos referidos elementos dentro do campo e
em sua respectiva trajetoria de estruturagdo, bem como sinalizar lacunas e limites nesse

percurso.

A relevancia deste estudo estd na sua originalidade e na escassez de estudos
sobre o tema da memdria e histéria da Psicologia do Brasil e no Brasil, no campo da

Psicologia aplicada.’

Associe-se a isso, o fato de pesquisar diferentes locais e instituicdes por meio
de fonte original, constituida por documentos e entrevistas com alguns dos principais

protagonistas da histéria que estou narrando.

A relacdo de documentos e fontes examinadas e entrevistas realizadas

encontram-se nos Anexos.
Estrutura do texto

Uma introdugdo, onde relato as memodrias de uma pesquisadora como
oportunidade de me situar, a0 mesmo tempo em que situo o leitor no processo histérico da
constru¢do deste objeto de trabalho. Busco uma narrativa coerente com a metodologia
adotada, isto é, relato ndo somente a histéria do pesquisador vencedor, mas alguns

acontecimentos e percalcos nesta tragetoria.

Também neste texto introdutorio, a justificativa do espaco temporal feito como

objeto para a construcao do objetivo.

Como primeiro capitulo, a apresentacdo dos principais fundamentos que

norteiam esta pesquisa, na constru¢do metodolégica do campo de trabalho.

No segundo capitulo, a apresentacdo dos antecedentes e antecessores da

pesquisa. Este capitulo é considerado necessario para situar o locus do nosso objeto de

® Tomando como Psicologia do Brasil aquilo que pudemos produzir aqui no pais, os saberes que conseguimos
gerar no contato entre o trabalhador e o mundo do capital; e de Psicologia no Brasil as “reproducdes”
importadas que cultivamos sem reflexdes, isto €, sem criagdo de didlogos com especificacdes nossas.
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trabalho, visto que € um fragmento de um todo, portanto, outros fragmentos histéricos que

o antecederam formam um perfil dos saberes e poderes sobre o tema no Brasil.

O terceiro capitulo trata do nascimento em Sdo Paulo do IDORT (1931), cujo
principal patrocinador era o jornal O Estado de S. Paulo; nele sdo estabelecidas as
correlagdes com o momento histérico do pais que definiram por que essa histdria aconteceu
neste Estado e com esse perfil; seus principais interlocutores, no empresariado local e nos
intelectuais da época, incluindo a jovem academia — a USP. Alguns antagonistas do

IDORT.

No quarto capitulo, o nascimento no Rio de Janeiro do ISOP (1947) na FGV
(1944): semelhancas e peculiaridades entre o IDORT e o ISOP. Cendrio da capital e da

Psicologia antes do ISOP, reacdes a essa psicotécnica institucionalizada.

No quinto capitulo, a constituicio do SOSP (1949), em Minas Gerais:
semelhancas e peculiaridades entre IDORT, ISOP, SOSP. O “reinado” dessa psicotécnica

e dessa Psicologia preconizada pelos psicologistas.

No sexto capitulo, a criacdo de outra instituicio — o DOT (1958), em Minas
Gerais, que trouxe o “novo”, capaz de contracenar com a Psicologia da Administragdao

Racional .

Conclusdes, que retomam os trés pontos: O que € a Psicologia do trabalho nesta
historia narrada; o que é o trabalho para estas Psicologias; o que € a saude para estas

Psicologias.

Bibliografia pesquisada e citada; anexos sobre as entrevistas e enderecos

pesquisados.
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CAPITULO I

Ampliando o enfoque metodologico da pesquisa
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Um conceito de modernidade como cenario da metodologia da tese

A Psicologia, por sua vez, é um dos frutos dessa
modernidade. Ao manter um desconhecimento (ativo) de sua
génese, sua falta de memdria ndo significard uma premente
necessidade de estar em movimento, de buscar
continuamente o novo, de afirmar sem vacilagcdo sua

constitui¢do moderna?
Ana Maria Jaco-Vilela (1999:253)

Comeco este capitulo criando um cendrio da modernidade no século XX, visto
que este é o contexto desta pesquisa, como também o periodo em que Walter Benjamin,
Michel Foucault e Pierre Bourdieu desenvolveram suas teorias. Esses sdo os principais

autores escolhidos como referencial metodoldgico para esta pesquisa.

Para uma conceituacio de modernidade, penso que mencionar Jean-Jacques
Rousseau, um dos primeiros a usar o termo “moderniste”’, no sentido que conhecemos no
século XIX e XX, é um bom inicio. Em seu romance, A Nova Heloisa, Rousseau conta que
o jovem Saint-Preux aventura-se do campo para a cidade, em busca de conhecer o novo que
despontava, a modernidade. Ja na cidade, o jovem escreve a sua namorada, Heloisa, que a
cidade o embriaga, mas que, de todas as coisas vistas que o atraem, nenhuma lhe toca o

coragao.

Nesta obra de Rousseau, € possivel ver o que Benjamin (1986:212-213)
conceitua como a diferenca bdsica entre 0 romance e a narracdo: estd no fato do romance
ter o sentido da vida como seu eixo basico enquanto que a narrativa se organiza na moral
da historia. Por ser o sentido da vida aquilo que mobiliza o escritor e o leitor; estes ficam
solitarios nas suas agdes. Para Saint-Preux, a soliddao amorosa o consome e prenuncia sua
morte emocional. Sente que desconhece a si mesmo, pois seus valores estdo em jogo, suas
verdades em conflito, aquele novo que o atrai também o horroriza. O crescimento urbano
rapido lhe € catastréfico, fazendo com que perca a no¢do do eu e do outro, a no¢do do
tempo dentro daquele espaco ndo obedece as mesmas leis do campo rural, das suas origens.
As diferencas o angustiam e, portanto, por ndo ver outra op¢ao, se mistura com o coletivo.

Torna-se massa.
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Neste sentido, ser massa nao € o anonimato que defende sem anular, que guarda
a espera do tempo certo, em um jogo em espiral da construcdo de uma verdade nova.'
Massa, aqui, € conceituada como uma soluc@o de anulamento do individuo pelo coletivo, de
perda do eu como solu¢do para o caos de sentimentos, de rompimento das verdades e

conceitos, enfim, do ndo reconhecimento da histdria do individuo como valor.

Embrenhar-se nesta massa da modernidade € resolver pela mediocridade a
angustia do novo, desconhecido e maior que ele. Comeca para o jovem Saint-Preux uma

vida do mesmo, em que acabaram o Isto e o Aquilo, agora € Isto ou Aquilo.

Vivemos em um mundo globalizado regido por uma realidade obediente aos
principios da modernidade, ou, para alguns, da pés-modernidade, que nos coloca em uma

dimensao de tempo e espaco de pouca ou nenhuma percep¢ao do si mesmo e do outro.

' Neste sentido é que compreendo o conceito de massa, aqui usado como proposto por Walter Benjamin: In
Obras escolhidas 1 (1996); 11 (1987); 111 (1989).
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Tempo de busca continua do novo que nunca estd completo, porque nao inclui
os vinculos. Tempo de perda da nitidez necessdria para a organizagdo dos vinculos dos
grupos, das pessoas e das nacdes. Este momento planetirio que nos promete aventuras,
poder, transformacdes rapidas, aceleramento na velocidade que domina pessoas e nagdes,
que rompe fronteiras globalizando homens e paises, também nos alimenta com grandes
descobertas nas ciéncias, mudando a imagem do universo e do nosso lugar neste. Ao
mesmo tempo, transforma o conhecimento cientifico em tecnologia e nos convence de que
a busca do novo € primordial, nos convence de um projeto evolucionista, pois sindnimo de
racionalidade. Este € o perfil do campo da modernidade, que prima pela simplicidade do
igual que se repete. Modernidade que nao ¢é soélida, que se desmancha no ar
(BERMAN, 1987).> O campo da modernidade € palco do avango do sistema capitalista,
como esta analisado na nota de rodapé desta pagina. O estar em um mundo moderno gerou
o século XX rico de criacdes, em artefatos e técnicas, mas engessador dos homens e das
mulheres, pois o igual ndo permite mudancas. Faz do heréi um narciso preso na prépria
imagem, aprisionado em um monolito fechado. A visdo de mundo passa a ser regida por

Isto ou Aquilo, pondo no esquecimento a possibilidade do Isto e Aquilo.

2 Berman (1987), em sua obra desenvolve um estudo sobre a dialética da modernizacdo e do modernismo.

Faz, para isto, um recorte em trés fases. A primeira tem inicio no século XVI e vai até o fim do século
XVIII, periodo em que as pessoas ndo sabem o que as atingiu, tateiam em busca de vocabuldrio, de recursos
para compartilhar suas experiéncias em uma comunidade moderna. O grande impacto acontece com a
chegada da locomotiva e com a Revoluga@o Industrial. A segunda fase comeca com a onda revoluciondria de
1790, com a Revolugdo Francesa e suas reverberacdes. O publico partilha o sentimento de viver em uma era
revoluciondria, com explosdes em todos os niveis: pessoal, social e politico. Estdo em uma dicotomia, pois
se lembram ainda de um mundo nio totalmente moderno, vivem em dois mundos simultaneamente. Nesse
cendrio, emerge e desdobra-se a idéia de modernismo e modernizagdo. Chegamos a terceira fase: século
XX, em que o processo de modernizacdo se expande tanto que chega a abarcar o mundo todo, é a
globalizagcdo. Mas, a medida que o mundo abraca a modernidade, o publico se multiplica em uma multiddo
de fragmentos, que falam como em uma Babel, a0 mesmo tempo em que falam a mesma lingua. A
modernidade perde em nitidez, perde a capacidade de organizar a vida dando sentido, porque estd
comprometida com a velocidade do novo sempre igual. Estamos em uma era moderna que perdeu o contato
com suas proprias raizes.
Estas transformagdes que a modernidade impde ao homem e a sua organizacdo, sdo construidas por um
discurso e geram novos discursos; como denuncia Foucault (2002b: 162-187). No capitulo III, “O
panoptismo”, em Vigiar e Punir, quando analisa o poder do homem sobre o homem, escreve que o status da
ciéncia, através do seu discurso, permite aumentar o poder direto e fisico que os homens exercem uns sobre
0s outros, ou, em outras palavras: “outro poder outro saber”.
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Esta pesquisa € sobre institucionalizacdo de uma ciéncia, que € fruto da
modernidade. Esta chega ao Brasil na efervescéncia do comec¢o do século XX. A reunido de
técnicos e empresdrios na formacdo de um grupo com poder capaz de trazer e implantar
uma ciéncia € fruto da for¢a da modernidade, do desejo brasileiro de se tornar uma nagao

industrializada, espelhada nos paises do Primeiro Mundo.

Enquanto no Brasil aconteciam essas transformacdes, com a “importacdo” de
uma Psicologia racional americana, fruto do trabalho do engenheiro Taylor e do empresario
Ford, os pensadores Walter Benjamin (1892-1940), Pierre Bourdieu (1930-2002) e Michel

Foucault (1926-1984) desenvolviam suas obras na Europa.

Buscando Pierre Bourdieu (1930-2002) para definir Campo e Habitus

Nossa leitura é a leitura de um letrado, de

um leitor, que 1é um leitor letrado.

Pierre Bourdieu (1990:139)

Algumas vezes ouvimos nos meios académicos que a definicdo da metodologia
da pesquisa define a tese a ser desenvolvida. Penso que, sempre que escrevemos, estamos
construindo um ato social e que, portanto, nossas palavras expressam escolhas, que por sua

vez revelam preferéncias e exclusdes do pesquisador.

Oportunamente relembro aqui uma inquietante pergunta de Bourdieu (1990:47)
quando escreve: “Quais as dificuldades particulares que encontramos quando se quer
objetivar um espaco no qual estamos incluidos, e quais sdo as condi¢des particulares que €
preciso preencher para ter chances de superd-las?”. Considero esta questdo bdsica em um
processo de pesquisa, especialmente quando a pesquisa estd sendo desenvolvida em

Sociologia da Satde, sobre o tema da Histdria da Psicologia.

Para desenvolver esta reflexdo e definir metodologicamente com quem estarei
dialogando, busco o apoio de Bourdieu para conceituar Campo. Concordo com a idéia de

que campo cientifico € também um campo social como qualquer outro, que este traz
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consigo suas inter-relacdes de forga, suas disputas implicitas e abertas, € que se constitui
por um sistema de relagdes objetivas entre posicdes conquistadas pelos atores nesse

contexto.

Dadas estas caracteristicas, o campo cientifico obedece a um principio simples,
segundo o qual “todo ocupante de uma posi¢do tem interesse em perceber os limites dos
ocupantes das outras posi¢oes...” (BOURDIEU, 1990:50). Ora, como psic6loga clinica, me
encontro pesquisando o campo da Psicologia no mundo do trabalho, fato que me pde nas

fronteiras da constituicao desse campo.

Ao escolher este tema de pesquisa, encontro-me mergulhada no interesse em
ordenar minhas preocupa¢des, minhas informagdes sobre os fatos e interpretacdes desta
histéria. Ao mesmo tempo em que, por nao ter vivéncia pratica com esta Psicologia, estou
em melhores condi¢cdes de manter um distanciamento que me proporciona ver € viver o
campo sem me misturar a ele, pois “hd tantos campos quanto formas de interesse”
(BOURDIEU,1990:65). Desta maneira, posso me situar nas fronteiras do campo, o que
caracteriza uma posicdo coerente com os autores que escolhi como apoio basico para a

formacdo desta metodologia: Walter Benjamin, Michel Foucault e Pierre Bourdieu.

A busca metodoldgica para minha pesquisa em Sociologia da Satde, tendo
como tema a Histéria da Psicologia no mundo do trabalho, me levou a estes autores, dois
historiadores/filosofos, um sociélogo. Mesmo ndo sendo, de formacdo socidloga, nem
filésofa, tampouco historiadora, minha aproximacao com estes autores se deve ao fato de
vé-los como ricos e generosos intelectuais que nos convidam a conhecer e interpretar o
mundo mais uma vez. Minha busca e interesse em desenvolver esta intimidade com esses
pensadores tendo estas caracteristicas pessoais leva-me a cuidar com mais atencdo dos
riscos proprios dos aventureiros que se lancam em tal empreitada. Espero, com este fato
pessoal, conseguir desenvolver o que Bourdieu pontua ser uma possivel contribuicao do
pesquisador. Para ele, essa contribuicdo ocorre quando um pesquisador consegue atrair a
atencao para um problema, para algo que ndo foi visto porque é evidente demais, “salta aos
olhos”. O que nos salta aos olhos é o que mais nos confunde, pois impregnado pelo habitus,
nascido do coletivo e do subjetivo. Também almejo ser capaz de objetivar, pensando que o

fendmeno de objetivacdo significa produzir as claras, tornar visivel, piblico, conhecido de
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todos, publicado. Portanto, analisar o lugar que o pesquisador ocupa no campo da pesquisa,

lancar um olhar socioldgico da producdo do produtor, é imprescindivel.

A estruturagdo do campo se d4 a partir da distribui¢ao desigual de um quantum
social, definido como capital social, na contribuicdo de Bourdieu. Isto determinard a

posicao que um agente especifico ocupa no interior deste campo.

Bourdieu, em umas de suas definicdes de campo, o vé€ como “l6cus onde se
trava uma luta concorrencial entre os agentes, em torno de interesses especificos que

caracterizam a drea em questao” (BOURDIEU,1990:89-94, MONTAGNER, 2003).

Este capital social a que o autor se refere pode ser traduzido como a
constituicdo de conceitos que se tornam valores e que, por isso, t€ém o poder de determinar a

pertenca no referido campo, analisa Stroili (2001).

Definir um campo necessita de maior reflexdo, pois outros pontos sao
evidenciados nessa proposta como, por exemplo, as lutas concorrenciais por determinados
capitais simbolicos, as aliancas e/ou conflitos entre os atores que participam dessas
disputas, a hierarquia que se forma no interior de cada campo. Sem nos esquecermos da
funcdo das préaticas e dos objetivos em cada campo, os quais sdo responsdveis pelas

estruturacdes das relacdes entre os seus participantes.

2.

E necessdrio relembrar que cada agente, em um campo, possui diferentes
conjuntos de habitus que o adaptam, mas sdo também fatores presentes na formacao deste
campo. Com estes elementos para iniciar uma conceituacdo, o habitus pode ser tomado
como um sistema de disposi¢des durdveis e estruturadas predispostas a funcionarem como
estruturas do individuo. Neste fendmeno, estdo incluidas regras e valores oriundos dos

processos de socializagdo (BOURDIEU, 2001:99-181).

Ora, este conceito bourdiano aristotélico, nascido do processo socializante,
possibilita que os agentes em um campo possam fazer adaptacdes as exigéncias e
necessidades deste campo; visto que o habitus mantém com o mundo social que o produz

uma cumplicidade ontolégica. Tal cumplicidade nasce de um conhecimento sem
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consciéncia, de uma intencionalidade sem inten¢do e de um dominio pratico das

regularidades do mundo que permite antecipar seu futuro (BOURDIEU, 1990:22-24).

Reunindo os conceitos de campo e habitus, podemos ver que, neste lugar de
lutas e de forcas, onde ha participacdo legitima nas lutas, o campo intelectual é um lugar

onde o poder simbdlico € o poder de fazer coisas com as palavras.

Ora, sendo um campo fruto do habitus dos seus participantes, é possivel gerar
tantos campos quanto formas de interesses. Para este poder simbdlico do fazer coisas com
as palavras, do construir conhecimento, complemento esta proposta metodoldgica com o
pensamento de Foucault, tdo ricamente proposto como andlise do discurso, mas, antes, €
preciso escutar Walter Benjamin, este historiador-filésofo e sua poderosa argumentacdo

sobre narrativa historica e memoria.

Buscando Walter Benjamin (1892-1940) para conceituar narrativa histérica

e memoria

...Os adivinhos que interrogavam o tempo para saber o que
ele ocultava em seu seio ndo o experimentavam nem como
vazio nem como homogéneo. Quem tem em mente esse fato,
poderd talvez ter uma idéia de como o tempo passado é
vivido na rememoracdo: nem como vazio, nem como

homogéneo.

Walter Benjamin (1986:224)

Para a Psicologia, o ato de lembrar é lidar com o esquecimento ficando a
verdade como mera contemplacdo. Como conseqiiéncia deste fendmeno, fica instalada
entre memoria e esquecimento uma tensao, tensao esta que necessita criar iconografias para
se manter. Estas imagens mentais nascem da necessidade de se proteger aquilo que daqui a
pouco ndo vai existir mais. No entanto, somente estas iconografias nao satisfazem, e, para
ndo perder a memdria, é preciso contd-la. Mas as palavras dizem e escondem, revelam ao

ocultar, falam e silenciam. Entdo, ver o que foi dito € atentar para o como foi dito, porque
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foi dito e para que foi dito. Neste processo, € possivel reconhecer que quem define o que
vai ser preservado estd definindo o que vai ser destruido. Assim, é necessdrio perguntar
quem, no trabalho de histéria e memoria, define o valor. Quem enxerga o valor?

Memoria €, pois, também a capacidade de entrar em contato com o
inconsciente, voluntdria e involuntariamente. Enquanto o conhecimento ndo pressupde
esquecimento, sendo que € certeza, a memoria € um trabalho como o do ator, da arte, € cena
produzida — parte como reproducio do script, parte improvisacdo do ator estimulado pela
platéia — jd que a meméria é sempre relacional. E a acdo do ator, enquanto sujeito que
produz involuntariamente, revelando que a memoria € conhecimento gerado no berco da
experiéncia, entdo, é também exercicio narciseo, portanto individuagao. Ora, enquanto tal, é
trabalho de constru¢cdo e destruicdo — € autoria —, para tanto, necessariamente, precisa
incluir o sonho, matéria-prima do vir-a-ser, elemento virtual responsavel por impregnar a
memoria da possibilidade criativa. Todo esse processo nao € uma tagarelice da fala sem
experiéncia, é tradugdo e traduz uma linguagem, esta que € fruto e, ao mesmo tempo, gera
vinculos.

Cita Benjamin (1986)° que os soldados que voltaram da Primeira Guerra
Mundial chegaram sem palavras; ndo podiam — porque ndo queriam — ter memoria.
Benjamin, segundo Gagnebin (1982:78), adorava livros e brinquedos infantis, o que nos
deixa a possibilidade de imagind-lo conhecedor do valor do brincar na saide humana. Os
soldados paralisados pelo horror da guerra estavam presos na imagem mental da cena
temida, por isso ndo conseguiam traduzir a iconografia do pesadelo em uma linguagem
prenhe de significados. Aqueles soldados que estavam mudos haviam perdido a capacidade
de se distanciar do drama coletivo da guerra para transforma-la, através de um jogo em
espiral proprio da aprendizagem lidica infantil, em cena retirando-o do territério da
tragédia.* A impossibilidade de narrar dos soldados reduziu aquela experiéncia coletiva da

guerra em contetido subjetivo ao encerra-la no refigio da memoria individual. O individuo

Benjamin trata deste assunto, memoria e histéria, em suas principais obras mediante conceitos de tempo
histérico, de massa, de imagem dialética (alegorias e fantasmagorias), do seu conceito de leitura a
contrapelo, modernidade, pratica historiografica de producdo de conhecimento, memodria e modernidade,
valor da experiéncia em relagdo com a vivéncia, fantasmagorias versus experiéncias vividas, perda da aura,
e seus didlogos com outros autores. Para o tema ver: Walter Benjamin,. Obras escolhidas, vols. I (1996); 11
(1987); III (1989). Sao Paulo: Ed. Brasiliense.; A Modernidade e os modernos, Rio de Janeiro: Tempo
Brasileiro, 1975.

Este tema da importancia do brincar em situagdo de guerra € analisado brevemente, por mim em Jogos:
repeticdo ou criacdo?, 2* ed. Sdo Paulo: Ed. Agora, 2002.

Capitulo 1
54



como caixa de depdsito do coletivo se torna personagem dos romances que nascem
expressando o mundo moderno e o isolamento crescente de cada um. O romance organiza e
d4 significado aos sentimentos individuais, tornando publico o singular — o que € diferente
de coletivo — ao se por passivel de reprodutibilidade. O romance € histéria, € linguagem que
traduz o individual em cena coletiva, enquanto que a memoria € infancia, é narrativa
singular que traz a forca da arte que prescinde de explicacdo, que assegura aos
acontecimentos a forca secreta que somente estd presente na narrativa que nunca esta
completa por ndo ter s6 uma versdao, mantendo sua forca germinativa.

Para o historiador Benjamim, memoria ndo € sé ir atrds do tempo perdido, é
visitar o passado em busca do amanha, é a possibilidade de, através de uma viagem
rememorativa, reativar um compromisso social, portanto politico, com o presente. E tirar do
passado aquilo que faria a nossa historia diferente, levando em consideracdo que aquilo que
consideramos mais estranho é o melhor material para compreender uma verdade
(GAGNEBIN, 1982:46-60).

Este autor, Benjamin, que teoriza sem fazer teoria, diz sem dizer, declara que o
passado ndo volta em sua inteireza, chama nossa atenc¢do para as entrelinhas plenas de
historicidades. Para isto, cria alegorias que sdao imagens encharcadas de temporalidades,
imagens dialéticas que revelam a historicidade como um cendrio de uma casa sem telhas
depois de uma explosdo. Mostra-nos que nos simbolos encontramos uma linguagem que
fala de si mesma e que, nas alegorias, hd uma linguagem que nos fala de outras coisas,
apontando que a verdade pode ser encontrada mais nas alegorias que nos simbolos. Escovar
a histéria a contrapelo (tese VII) € buscar a histéria dos vencidos, aquilo que a histéria
oficial excluiu, o que ficou apdcrifo como documento da barbarie, a memoria que ndo esta
nos livros dos vencedores, por isso € capaz de atualizar as esperancas de libertar os

vencidos de ontem e os de hoje.’

5 Jeanne Marie Gagnebin, Walter Benjamin. Sdo Paulo: Ed. Brasiliense, 1982. Nesta biografia benjaminiana,
a autora escreve que a originalidade deste autor ndo estd em se contentar em denunciar a visdo do
historicismo como uma visdo determinista, mas busca ir além, nos coloca diante de uma incomoda, mas
necessdria pergunta: o que € o tempo da histéria? Como escrever uma histéria que nao faca do presente um
resultado previsivel de um desenvolvimento necessario, o que foi possivel um dia no passado e o que é
possivel hoje? Ou, em outras palavras, como a histéria pode escapar do evolucionismo radical da
modernidade capitalista.
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A histéria torna-se contexto do vencedor e do vencido, pondo em evidéncia a
importancia da retomada dos fracassos como experiéncias acontecidas, através das quais
foram produzidas relagdes vividas. Entdo, vé o fracasso como signo de pessoas que podem
ser sujeitos, sao autores por também deixarem marcas nesta construgdo. Para ele, o autor é
uma pessoa em relacdo e ndo uma fungdo. O autor € alguém que, ao voltar-se para a
interioridade, busca no subjetivo uma narrativa, tem como conseqiiéncia desta viagem se
reconhecer nos seus referenciais e, finalmente, j& modificado, retoma a relacdo com o
outro. Benjamin toma a verdade como o que toca um ao outro, ndo o que o sujeito pensa € 0
que € pensado, mas o que importa como verdade é o que o individuo se pergunta e a relagao
com as especificidades do fato ou objeto. A memoria € um recurso singular de participagao
no coletivo, € a possibilidade de escapar do que Foucault descreve como o sujeito
homogéneo, ttil, mas doécil. E que em Benjamin é a deniincia de como tudo, se
transformando em fantasmagorias do sempre igual, da mesmice, do efémero, do fugaz, do
desconforto frente a memoria, traduz o apagamento das trajetérias. Sem trajetéria, ndo ha
individuagdo, fica-se no ser igual a todo mundo, que é 0 mesmo que nio ser ninguém. E
necessario buscar as alegorias em oposi¢do a fantasmagorias, em um esforco de ver que
dentro do velho estd o novo e dentro do novo estd o velho. Dialeticamente reunir em uma
constru¢do histérica o velho e o novo juntos, a tradicio e a inovacdo em um
entrecruzamento do tempo passado e presente. Memodria e esquecimento que traduzem
coisas que se quer esconder, coisas esquecidas, eleicdo, escolhas, o dito, o ndo dito, as
entrelinhas. A leitura a contrapelo da histéria trata, para Benjamin, de aflorar do
esquecimento novos fatos, iluminando a cena do antagonista do vencedor, mostrando
aquilo que teria feito da nossa histéria uma outra historia. O tempo € objetivo/subjetivo e €
a narrativa que articula os tempos. A empresa critica converge, assim, para a questdo de
memoria e de esquecimento, na luta para tirar do siléncio a memoria que € construgdo e nao
estd aprisionada nos objetos. Como fendomeno que tem poder e pode ser usado pelo
poder — portanto € trabalho politico —, a memoria pode ser vista como um recurso libertador
do passado, das assombracdes, dos fantasmas e que nos permitird comemorar o futuro.
Deste lugar de poder, fruto de debate, tem-se um patriménio coletivo no singular, terreno
sempre em constru¢do por visdes sociais plurais. A memdria e a narrativa historica

permitem que homens e mulheres tenham uma existéncia humana enquanto pronunciantes
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do mundo, pois ndo € no siléncio, mas na palavra que o homem se faz, e o dialogo ¢é a

vinculagdo entre humanos.

Reconhecidos os conceitos de memdria e narrativa histérica benjaminianos com
que pretendo trabalhar nesta tese, novo passo se faz necessdrio, buscar em Foucault seus

conceitos de arqueologia do saber, a genealogia do poder e o processo de subjetivagao.

Buscando Michel Foucault (1926-1984) para complementar uma

proposta metodologica

De sorte que o homem jamais aparece na sua positividade

sem que esta seja logo limitada pelo ilimitado da Historia.

M. Foucault (1999:514)

A primeira fase: O “como” da arqueologia na constituicio do objeto — a

analise do discurso como diagnéstico

Para que um pesquisador defina seu campo e reconheca o habitus, com o qual
buscara seu lugar de onde poderd olhar e ouvir o conjunto de varidveis que comporao um
objeto de discurso,é preciso que ele reconheca que a histéria € formada de descontinuidades
e de continuos. Buscar somente a histéria continua € se prender na visao historicista que,
além de ter muitas afinidades com o positivismo, nos leva ao mesmo, que é a confirmagdo
do continuo seriado. Assim sendo, a histdria tem a possibilidade de ser vista como tradi¢ao,
continuidade, mas também como dispersdo, rupturas, limiar. E nas rupturas das préticas
discursivas que Foucault nos propde ler a histéria, nas positividades dos discursos. As
positividades foucaultianas nos chamam a aten¢do para lermos as palavras encarando-as
como algo que também revela e ndo s esconde. Apontam para a busca de brechas onde
poderei ver o que ndo foi dito no que esté dito, lendo o explicito e o oculto, numa leitura a

contrapelo, para usar uma expressao benjaminiana.
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A obra foucaultiana pode ser estudada a partir de diversos recortes, como por
exemplo, seus momentos metodoldgicos, suas estratégias de pesquisa etc. Também ¢é
possivel estudé-la através de um foco tematico, como a busca da verdade, que estd presente
em toda a sua obra. Outro ponto importante para este fildsofo-historiador € pensar a questao
do sujeito, também a formagao do objeto. Sua obra pode ser organizada em trés momentos,
trazendo para o espaco do pensamento contemporaneo um novo procedimento de estudo da
realidade: a arqueologia do saber, a genealogia do poder e uma reflexdo sobre os processos
de subjetivacio (MUCHAIL, 1992).° Sua proposta de leitura da histéria ndo é parecida com
uma descri¢do histérica dos discursos, porque se propde a desenvolver uma anélise
lingiiistica dos fatos. Como resultado, obtém-se um novo discurso que duplica o primeiro,

através da leitura das positividades, no explicito e no oculto.

Para Foucault, sua metodologia € o contrdrio da andlise lingiiistica, pois os
discursos sdo considerados nas suas positividades. Buscam-se nos discursos, que sao fatos,
as regras de surgimento e de funcionamento, suas mudangas ou desaparecimento. J4 que
este estudo se dd em uma época delimitada, € histérico, sempre voltado para a constitui¢ao
dos saberes e poderes, como os conhecimentos foram se constituindo. O conhecimento é
visto como temporal, por isso hd a necessidade de se refletir sobre o desaparecimento de
um saber em uma época e o surgimento de novas formagdes discursivas em outra época.
Todos os discursos sdo, para Foucault, suas positividades, e os que foram alvo constante de
suas pesquisas foram os relacionados ao saber cientifico, mais especificamente, os das
ciéncias humanas. O que ele buscou sdo os jogos de regras, que sao variados num curso
histérico pelas diferencas e descontinuidades. Os jogos de regras ndo sdo universais,
portanto, cada discurso tem seu conjunto de jogos de regras. O que podemos repetir € o
“como” encontrar estas regras, formando, assim, a episteme de uma época. Foucault

perseguiu sua meta em compreender como uma sociedade autoriza o que dizer, como dizer,

® Segundo a professora Salma T. Muchail, a obra de Michel Foucault (1926-1984) pode ser dividida em trés
momentos distintos. O primeiro que estd representado pelos principais livros dessa época, entre 1961 e
1969 (Historia da loucura, 1961; O nascimento da clinica, 1963; As palavras e as coisas, 1966; A
arqueologia do saber, 1969). O segundo estd representado pelos livros escritos na década de 1970 (Vigiar e
punir, 1975; A historia da sexualidade: a vontade de saber, volume I, 1976). Por dltimo, o terceiro que
mostra um novo foco de pesquisa, em que Foucault pde sua atengdo no campo da ética, na formagéo da
subjetividade e estd composto por : Historia da sexualidade: o uso dos prazeres, volume 11, 1984 e Historia
da sexualidade: o cuidado de si, volume III, 1984. (MUCHAIL, 1992).
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quem pode dizer, a que institui¢des estd vinculado este saber, enfim, em uma sociedade, em

uma determinada época, o que constitui verdade.

Por saber, o autor entende que sdo todos os discursos que possuem
“positividades”, independente de sua classificacdo como cientifico, filoséfico, artistico,
religioso etc. Sobre este conjunto de elementos formados de maneira regular, por uma
pratica discursiva que ele conceitua como saber, podemos perguntar: Em que condigdes
determinados saberes sdo eleitos como verdadeiros em detrimento de outros? Como a
verdade € constituida em cada época? Como a positividade de um saber € analisada,
mostrando com quais regras uma prética discursiva pode formar grupos de objetos,

conjunto de anunciados, jogos de conceitos, séries de escolhas tedricas etc.?

Para o segundo momento, que tem inicio com a década de 70, Foucault centra-
se no “como” o poder € definido em cada época, em que solo é fecundado. Sobre o poder,
busca se afastar da concepgao juridica e também de certa interpretacdo marxista, que pensa
o poder como conseqiiéncia do aparelho do Estado, independentemente de ser exercido pela
for¢a ou por ideologia (CAMPOS, 2003). No olhar do autor, a positividade do poder €
produtora de saber. E nos propde que vejamos o poder ndo s6 como criador de efeitos
negativos, como a exclusdo, a repressdo, a censura, a mascara etc.; mas também como

produtor de campo de objeto, realidade, rituais de verdade (FOUCAULT, 2000:172).

Para ele, o saber e o poder sdo modos de producdo de verdade, e a verdade € um
conjunto de regras — que sdo historicas, portanto diferencidveis — segundo as quais se
distingue o verdadeiro do falso. Com essas caracteristicas, a verdade ndo € universal. E ao
que € instituido como verdadeiro, premia-se com o poder. Poder que € tomado como
exercicio, como pratica, que sé existe na concretude, multifacetado no cotidiano, que nao
tem identidade tedrica, portanto ndo € idéia (MUCHAIL, 1992). Nossa sociedade produz
todo esse aparato de saber e poder com a finalidade de disciplinar e normatizar. Ao ampliar
seu campo de estudo abandonando a episteme para estudar os dispositivos estratégicos,

Foucault passa da arqueologia para a genealogia.
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Até aqui, Foucault analisa, com a arqueologia, como o conhecimento se d4; e,
com a genealogia, como esse conhecimento gera poder. Mas o sujeito nesses dois periodos

¢ sempre assujeitado, portanto, sem saida.

No terceiro momento, Foucault rompe com uma postura estruturalista mais
pessimista, ao transcender determinados limites metodolégicos do estruturalismo para algar
voos mais altos e livres que apontam para a formacao do sujeito, ndo s6 assujeitado, mas
assujeitante também, pois capaz de resisténcias. Vejamos: na terceira fase, sobre o processo
de subjetivacdo, ele nos apresenta como € possivel fazer a andlise das problematizagdes
através das quais o ser se dd. Este ser pode e deve ser pensado nas suas praticas, a partir das

quais as problematizagdes se formam.

Neste periodo, sua obra se propde a elaborar uma histéria da subjetividade.
(FOUCAULT, 1984). O autor muda a cronologia e também produz mudancgas tedricas e
deslocamentos. Busca como o individuo constitui a si mesmo, pondo énfase na ética,
passando a categoria de sujeito, antes somente assujeitado, para sujeito protagénico da sua
histéria. Ao recuperar a idéia da arte de viver, que é a ascese dos gregos, como auto-
elaboracdo, Foucault se propde a criar um conceito de ascese como um método de
investigacdo, da elaboracdo de si mediante o cuidado continuo com a verdade. Volta até a
antiguidade, estuda os gregos e os correlaciona com o momento entdo atual. Nesta
proposta, € possivel ver também uma preocupacio com a estética e a ética. A inclusdo da
ética torna possivel juntar estes dois pontos distantes cronologicamente, gregos e atuais, na
busca da subjetivacdo. Nesta fase, correlaciona seus dois livros: Historia da loucura
(1961), em que buscou estudar como o homem governa os loucos (o outro) com Historia
da sexualidade (1:1988; 11:1984 e III:1985), em que trata de como governar a si mesmo.
Mantém o termo genealogia, mas amplia seu sentido (MUCHAIL, 1992). Os dois primeiros
volumes da Historia da sexualidade definem melhor e mais como o processo de
constituicao do sujeito assujeitado e assujeitante se da. Os discursos, que serdo o objeto de
andlise, passam a ser vistos como prdticas que formam sistematicamente os objetos de que
se fala. Assim, pela reunido dos fatos histéricos que compdem o objeto, dos quais deriva
um campo com possibilidades para se dizer alguma coisa sobre este objeto, o autor chegou

a uma questao bdsica: “o que se dizia no que estava dito?” (FOUCAULT, 2002a:31). Aqui,
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nosso filésofo-historiador, amplia as possibilidades de leitura da linguagem, o discurso por

st mesmo ja diz.

Para se definir o objeto, é preciso que o pesquisador atente para as escolhas do
que entra e do que fica de fora, em outras palavras, que o pesquisador cuide de definir o
campo da pesquisa, levando em consideragdo o habitus que estd presente nas escolhas.
Relembrando Bourdieu (1990), o campo intelectual € o lugar de lutas e de forcas, portanto
definir o campo € definir o lugar da participacdo legitima nas lutas, porque o poder
simbolico é o poder de fazer coisas com as palavras. Também € necessario reconhecer qual
a lei que forma os enunciados escolhidos, como serdo reunidos para lancar luz ao objeto, e
de que lugar eles vém. Isto nos remete ao fato de que “[...]Jo discurso ndo tem apenas um
sentido ou uma verdade, mas uma historia, e uma histéria especifica que nao o reconduz as
leis de um devir estranho” (FOUCAULT, 2002a:146). O papel historico das positividades
confere ao discurso valor histérico e poder. Todo este trabalho é necessario, pois por meio
dele torna-se possivel que pessoas diferentes possam refletir coisas diferentes sobre o
mesmo objeto, também que se possam estabelecer correlacdes entre este € outros objetos.

Em outras palavras, € o trabalho de construcdo do saber cientifico.

O caleidoscépio de alternativas de composicdes mostra como sdo variadas,
numerosas e importantes as possibilidades de construcao de um objeto. Por isso, Foucault
afirma que “ndo se pode falar de qualquer coisa em qualquer época; ndo € facil dizer
alguma coisa nova; ndo basta abrir os olhos, prestar atencdo, ou tomar consciéncia, para
que novos objetos logo se iluminem e, na superficie do solo, lancem sua primeira
claridade” (FOUCAULT, 2002a:51). A claridade do objeto é uma construcdo arquitetonica,
fruto de uma arqueologia, porque o objeto ndo preexiste por si mesmo, seu reconhecimento
s6 se dard em um contexto complexo de relacdes. Nesse contexto, a formacdo discursiva
serd resultante de um grupo de enunciados que obedecem a dois principios: o da dispersdo
e o da repeticdo. Para Foucault, a andlise arqueoldgica individualiza e descreve as

formacodes discursivas ao compara-las, opo-las e distingui-las, relacionando-as.

Esta originalidade de proposicdo define que um estudo arqueoldgico estara
sempre no plural buscando lancar luzes nao sé nas formas gerais — as repeticdes — mas

principalmente nas formagdes singulares — as dispersdes. Dessa maneira, todo o esfor¢o
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visard construir uma arqueologia que nao € ciéncia, mas descricdo, que nao se limita a
buscar no discurso dito um discurso oculto que permanecerd o mesmo, mas que buscard

sem cessar as diferenciacoes, pois € diagndstica.

Foucault declara que sua abordagem nao constitui precisamente nem uma teoria
nem uma real metodologia (AROUCA, 1975).” A seqiiéncia que levou a formagio da
arqueologia8 e de seu criador como um arquedlogo do saber foi a formacdo discursiva, a
positividade, os arquivos e a definicdlo de um dominio: os enunciados, o campo
enunciativo, as praticas discursivas. Para se compreender com clareza esta proposta
metodoldgica, € importante destacar, como primeiro cuidado, os significados dos conceitos

desses termos utilizados por ele . (MACHADO, 1996:154)
Para Foucault (2002a), estes conceitos sao:

Performance lingiiistica (ou performance verbal) como todo conjunto de signos

efetivamente produzido a partir de uma lingua natural (ou artificial) (p.123).

Formulacdo como o ato individual (ou, a rigor, coletivo) que faz surgir, em um
material qualquer e segundo uma forma determinada, esse grupo de signos. E sempre

demarcédvel por coordenadas espago-temporais, podendo ser relacionada com um autor

(p.123)

Frases ou Proposicoes sdo as unidades que a gramdtica ou a légica podem

reconhecer em um conjunto de signos (p. 123).

Enunciado € um conjunto de signos com existéncia propria, ¢ uma modalidade
que lhe permite ser algo diferente de uma série de tracos, de uma sucessao de marcas em

uma substancia, de um objeto qualquer fabricado por um ser humano; que consegue estar

" Esta formulagdo aparece no capitulo “metodologia” da tese de doutorado de Anténio Sergio da Silva
Arouca, UNICAMP, 1975.

¥ Segundo Machado, a motivacio de Foucault para usar esta terminologia — arqueologia — deve-se ao desejo
deste de caracterizar sua original forma de pesquisa distinta da dos epistemélogos. Para ele, o que distingue
os dois niveis de abordagem € que a arqueologia tem como objeto o saber e a epistemologia, a ciéncia.
“Sabemos que a epistemologia tem como objeto as ciéncias por ela investigadas em sua historicidade, a
partir da constituicao histérica de seus conceitos, isto é, quanto ao tipo de progresso que os caracteriza,
quanto a instauragdo de critérios de racionalidade etc. A arqueologia, dando-se como objeto o saber,
reivindica a independéncia de suas andlises com relagdo ao projeto epistemoldgico e seus critérios, a partir
da primordialidade do saber com relagdo a ciéncia” (MACHADO, 1996:154).
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em relacdo com um dominio de objetos. Estes signos nos permitem decidir se o enunciado
faz sentido ou ndo, através da intuicdo ou da andlise, distinguindo as regras que o
compuseram ou se justapdem, e quais sdo os atos por ele efetivados. O enunciado ndo €
uma unidade e nem uma estrutura, ¢ uma fun¢do de existéncia que pertence exclusivamente

aos signos. Tem vida independente da possibilidade de reaparecimento (pp. 99-123).

Discurso pode ser tomado como um conjunto de enunciados que provém de um
mesmo sistema de formacdo, ou seja, que provem de uma mesma formagdo discursiva

(p. 124).

Formacdo discursiva é o principio da dispersdao e da reparticdo, ndo das
formulacdes, das frases, ou das proposicdes, mas dos enunciados (p.124). Quando, para um
grupo de enunciados, podemos demarcar e descrever um referencial, um tipo de desvio
enunciativo, uma rede tedrica, um campo de possibilidades estratégicas, temos uma

formacdo discursiva.

Arquivo €, de inicio, a lei do que pode ser dito, o sistema que rege o
aparecimento dos enunciados como acontecimentos singulares. Sdo todos esses sistemas de

enunciados (acontecimentos, de um lado, coisas, de outro) (pp. 148—149).9

Ao adotar a andlise dos discursos, dos saberes, poderes e préiticas com relacio a
Histéria da Psicologia no mundo do trabalho, vejo-me diante dessas questdes. Como
investigadora, devo respondé-las ao definir o lugar em que me coloco para desvelar a

existéncia do discurso dito cientifico e como se da seu funcionamento na sociedade.

Nesta teoria envolvente, o pesquisador deverd buscar as fronteiras, como um
lugar do campo para descrever o que se fez emergente no intersticio de um determinado
estado de forcas. O resultado serd um discurso descontinuo, nascido de discursos
descontinuos, que ora se cruzaram ora se ignoraram ou se excluiram. Levo em consideragao
que s6 na prética dos acontecimentos a narrativa encontrou principios de regularidades. Isto
porque o discurso nao tem apenas um sentido ou uma verdade, mas uma histdria especifica,

em que as positividades exercem um papel de a priori historico.

9 Alguns pesquisadores, como Arouca (1975), Lacaz (1996), Nunes (1999), Stroili (2001), Campos (2003),
que usaram a metodologia de Foucault em pesquisa histérica na formagdo do campo da Sociologia da
Saidde, fizeram recortes diferentes com relagdo a alguns desses termos bdsicos da arqueologia.

Capitulo 1
63



O autor declara que a histdria das idéias ndo € o mesmo que arqueologia, e que
entre elas existem muitos pontos de diferenciacdo, pois a arqueologia niao busca o continuo
somente, mas as rupturas que podem ser reveladas através das descontinuidades dos
discursos. Para ele, a arqueologia é o abandono da histéria das idéias, pois é uma tentativa
de fazer uma histodria inteiramente diferente daquilo que ja produzimos. Foucault reconhece
que tudo ja foi criado, e que agora € somente uma recriacdo, um rearranjo, portanto nao €
licito pedir a arqueologia que reproduza a ordem do tempo ou revele um esquema dedutivo,
pois ela revela um primado de uma contradi¢cdo que tem em seu modelo a afirmacgdo e a
negacdo. A arqueologia percorre, portanto, um eixo pratica discursiva-saber-ciéncia,
reconhecendo que o saber estd tanto na ficcdo como na ciéncia ou na narrativa. O saber é
como um conjunto de elementos, de objetos, de tipos de formulacdes, de conceitos e de
escolhas tedricas, em um campo de formacdo discursiva, nascido de uma mesma
positividade. Sem nos esquecermos de que, para Foucault, o territério da arqueologia é
diferente do dominio cientifico. Para a ciéncia, as proposi¢des obedecem a certas leis de
construgdo; para a arqueologia, o saber, como ja foi dito, pode atravessar indo além das
demonstragdes, podendo ser reconhecido nas ficgdes, nas narrativas, nas instituigdes etc. A
fase arqueoldgica tem como eixo bdsico de reflexdo os estratos do saber e as préaticas
discursivas. O estudo da descri¢do e a andlise das formagdes discursivas, através das regras
gerais que atravessam o tempo € 0 movimento de rupturas, formam as transformacdes que

acontecem no interior de um campo de conhecimento.

Por que estudar as praticas discursivas? Porque sdo elas que descrevem um
saber que se constitui e assume um estatuto de ciéncia. Nesta pesquisa, embasando-me em
Foucault, busco ampliar o estudo no sentido de desvelar a dimensdo do movimento no
interior do campo, buscando os limites, os recortes, as rupturas e as transformacodes dos
fundamentos, no¢des e conceitos constitutivos desse campo. Na metodologia de Foucault, o
conceito de episteme'’ complementa suas intencdes na criacio de uma metodologia para ler

uma populacdo de acontecimentos no interior dos discursos. Esta andlise deverd acontecer

1% Para Arouca, episteme é o conjunto das relacdes que podem unir, em uma época dada, as praticas
discursivas as ciéncias. E o modo como, a partir das praticas discursivas, se constréi a passagem destas para
a cientificidade, a formalizacio, a epistemologizaco. Este processo pode ocorrer através de concordancias,
subordinacdes, afastamentos e aproximacgodes, relacdes de vizinhanga entre as praticas discursivas.
(AROUCA, 1975: 46)
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em um campo delimitado, portanto finito, reconhecendo suas singulares existéncias — suas
positividades — com o objetivo de produzir uma descri¢do sistematizada dos fendmenos
discursivos nas formacdes discursivas, procurando encontrar as unidades existentes.
Podemos concluir que a meta da arqueologia € definir o tipo de positividade de um
discurso. Para se conseguir essa meta, dois fatos merecem atencao: que a andlise discursiva
nao é limitada e que o recorte ndo pode ser definitivo, nem obsoleto. As formagdes
discursivas sio descritas por ele como enunciados no campo do discurso e as relacdes a que
sdo suscetiveis. Lanca, para isto, hipéteses. Primeiro diz que os enunciados, mesmo
dispersos no tempo, com formas diferentes, constituem um conjunto quando se referem a
um mesmo e unico objeto. Esta busca de uma unidade do discurso pretende desvendar a

formulacao da sua lei de reparti¢do.

Em seguida, a atencd@o volta-se para definicdo de um grupo de relacdes entre
enunciados, como o encadeamento se d4 na sua forma e seu tipo. Toda a arqueologia se
empenha em caracterizar e individualizar a coexisténcia desses enunciados que estao
dispersos e heterogéneos, anunciando que sistemas regem suas reparti¢des, que pontos de
apoio construiram entre si, ao escolherem exclusdes e inclusdes, com isto gerando

transformagdes e revezamentos de posi¢des e de substituicdes.

A partir desse ponto, uma nova hipétese € constituida por Foucault: ha a
possibilidade de se estabelecerem grupos de enunciados, determinando-lhes o sistema dos
conceitos permanentes e coerentes que estejam em jogo? Se fizéssemos isto, estariamos
reproduzindo a gramadtica cldssica, entdo, para a arqueologia, o que se busca ndao é uma
arquitetura de conceitos suficientemente gerais e abstratos como explicacao para os outros
conceitos construindo um edificio dedutivo, mas o desenrolar constitutivo de seus
aparecimentos e de suas dispersdes. Agora € preciso pensar as formas unitdrias de
identidade e de persisténcia dos temas, através do reagrupamento dos enunciados e seu
encadeamento. Diz Foucault, depois de apresentar estas quatro hipéteses e examind-las, que
viu que sua unidade se apdia no objeto cheio, fechado, continuo, geograficamente bem
recortado, mas que, a0 mesmo tempo, ele se deparou com uma série de lacunas e

emaranhados, jogos de diferencas, de desvios, de substituicdes, de transformagdes.
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Foucault torna-se autor de uma nova forma de estudar a histéria, j4 ndo mais
como engenheiros de um edificio de continuidades progressivamente dedutiveis. Esta
engenharia historiografica, que se dedica ao estudo das formas de repeticdo através das
reconstituicdes das suas cadeias de inferéncias para evidenciar os quadros de diferencas,
ndo atrai Foucault. A atencdo da metodologia arqueoldgica estd em descrever e analisar os

sistemas de dispersoes.

Uma formacdo discursiva ficard definida quando for possivel encontrar
regularidades entre os objetos, nos tipos de enunciados, nos conceitos das escolhas
temadticas, regularidades estas identificadas em um sistema de dispersdo de um grupo de
enunciados. As regras de formagcdo sao as condicdes a que estdo submetidos os elementos
destes objetos, das modalidades de enunciados, dos conceitos, das escolhas tematicas;
também sdo as condicdes de existéncia, de coexisténcia, de manuten¢do, de modificacio e
de desaparecimento em um dado campo discursivo. Nas regras de formagao do objeto, é
fundamental analisar trés pontos: a demarcacdo das superficies primeiras de uma
emergéncia, isto €, como pode surgir; feito isto, a especificagdo das diferencas, ou seja, de,
através do campo das diferenciacdes primeiras, nas distancias, nas descontinuidades e nos
limiares manifestados, poder delimitar o dominio do que se fala; a partir deste
esclarecimento, dar o status de objeto. Objeto este que poderd, entdo, ser nomeado, porque
descritivel. Ora, para a execugdo destas normas, € preciso descrever as instancias de
delimitacdo. Propde Foucault que, na arqueologia, se veja menos com os olhos de
julgamento, e cada vez mais como uma linguagem que deve ser interpretada, evidenciando

os jogos de regras, no habitus de sua constituicao.

Finalmente, passamos a analisar as grades de especifica¢do que sdo os sistemas
com 0s quais opomos, separamos, associamos, reagrupamos e classificamos o emaranhado
de tracos. Todo o esforco de estabelecer as regras de formacdo visa possibilitar a
compreensdo de como algo passou a ser reconhecido como a verdade de uma época. Em
outras palavras, com quais filtros, em uma determinada época, um objeto encontra seu lugar
e sua lei de aparecimento. Quando isto ocorre, este objeto passa a ter o poder de dar origem
a outros objetos que ora se excluem, ora se complementam sem que necessariamente este

objeto constituido tenha que se modificar.
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Para Foucault, estes fenomenos lingiiisticos, definidos como verdadeiros em
uma época, permitem algumas observagdes e conseqii€éncias: o objeto ndo preexiste a si
mesmo, mas existe sob as condicdes positivas de um feixe complexo de relagcdes. Relagdes
estas que formam condi¢cdes para que se possa dizer algo sobre ele. Isto permite que,
depois, outras pessoas possam também dizer algo diferente deste mesmo objeto. Ou entao,
se possam estabelecer graus de parentesco, vizinhanga, semelhanca e exclusdo entre eles.

Estas relagOes entre o objeto € o campo ndo sdo presentes no objeto, mas no
campo. Por estar no campo, o jogo de regras permite que ele apareca, seja posto e
justaposto com outros objetos, definida sua heterogeneidade, enfim, que sobre o objeto seja
lancada luz, e que dessa claridade apareca um campo de exterioridade.

Desta reflexio, podemos ver que as relagdes discursivas sdo o préprio discurso
enquanto pratica, por ndo serem internas ao discurso, nem tampouco externas a ele, ou
serem as relacdes que caracterizam as circunstancias em que este objeto se desenvolve. O
objeto, na arqueologia, é reconhecido no nexo das regularidades que regem sua dispersao,
por isso a arqueologia propde uma tarefa inteiramente diferente. Esta tarefa consiste em
estudar os discursos como préaticas que formam os objetos de que se fala, e ndo mais ver o
discurso como signos simplesmente. Estes elementos significantes que falam dos conteidos
ou remetem a representacdes sao mais que somente signos, tornam discursivas as praticas.
Foucault chama de arquivo todos esses sistemas de enunciados formados pelos
acontecimentos de um lado, coisas de outro, que formam a lei do que pode ser dito, que
possibilita que seja possivel a singularidade dos enunciados. A arqueologia estabelece que
somos diferenca, que a revelagdo nunca se esgota, pois estd nas diferencas, originadas na
dispersdo. A relacdo entre o campo e os arquivos descreve os discursos como préaticas
especificadas. Entdo, as rupturas sd@o o que resulta das transformagdes do regime geral de
uma ou mais formacdes discursivas.

E possivel concluir que a arqueologia, esta teoria envolvente, é inteiramente
atravessada pelas positividades de um saber e dedica-se a analisar os conceitos na dire¢dao
das lutas, dos conflitos, das decisdes, fazendo aparecer um saber politico, pois diagndstico.
Ora, sendo saber politico, tem poder e fala de poder. O segundo eixo da obra foucaultiana,
o periodo da genealogia, estd centrado na questdo do poder e suas inter-relagdes com a

constitui¢do do sujeito.
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A segunda fase: a genealogia do poder — o “porqué” dos saberes como

formacao discursiva historica que define poderes

Na década de 60, quando Foucault desenvolveu sua primeira fase
metodoldgica, que chamei de o “como” da formagdo discursiva, o mundo estava vivendo
uma efervescéncia entre os que amavam e os que odiavam a modernidade. O povo se auto-
realizava no seu conforto, trocava o ser pelo ter, fazendo do ter o refrdo familiar do século
XX. A luta e o progresso dialéticos, a contradicao dinamica, a busca de classificacdo dos
grupos em dentro e fora da modernidade, a futilidade e o desespero geram uma década
turbulenta, porém criativa. O modernismo dessa década gera o ano de 68, com todas as suas
manifestacdes mundiais. Diferentes tendéncias se misturam. Convivem 0s que se negam a
participar, se declaram fora da modernidade; os que buscam a violenta destrui¢do de todos
os valores sem se preocupar com a reconstituicdo do que destruiram; os que buscam um
modelo de sociedade moderna isenta de perturbagdes a custa da destrui¢do das relacoes.
Nasce, nessa década também, o movimento pop-art, que “se esquece” de desenvolver uma
perspectiva critica, mas (re)cria uma abertura para 0 novo, traz um frescor esperangoso
(BERMAN :1987).ll Nesse contexto mundial, Foucault desenvolveu o “como” da
arqueologia do saber. Na nova década de 70, o vigor dos anos sessenta entrou em
banho-maria. O mundo viveu uma década de ressaca, onde o imagindrio se fez colonizado,
e a fragmentacdo do mundo, em componentes isolados, tornou o poder politico do capital
mais forte. Nesse caleidoscdpio, o modernismo departamentalizou o mundo em fungdes,
como industrializacdo, constru¢do, desenvolvimento dos mercados, formacdo das elites. O
mundo, além de distanciar-se, perdeu o fio de Ariadne com suas origens. As relagdes
ficaram mais secunddrias e nds, os atores, cada vez mais coadjuvantes. Vivemos uma
década das janelas fechadas. Essa década gerou o ano de 78, como um marco de
oficialidade da institucionalizacdo nos moldes da globalizacdo do mundo do trabalho. As
mudancas atingem a relagdo capital-trabalho que era concretizada, principalmente, no
modelo de vinculo empregaticio: adeus as carteiras assinadas e cada um deve criar a sua
solucdo individualmente. Aquele trabalhador que foi trazido do campo para a cidade nos

séculos anteriores para ser incorporado as fébricas, tem, na fragmenta¢do do mundo rumo a

11 . . . . PN
Berman desenvolve uma leitura bastante interessante da modernidade no seu livro Tudo que é sélido se
desmancha no ar, pois busca um recorte ampliado temporalmente deste fendmeno.
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globalizacdo, sua devolucdo as ruas.'” O mundo liberal cria, por exemplo, o computador
que facilita a comunica¢do, mas também toma para si mais poderes. Este novo espaco da
modernidade torna-se mais forte e define o crescimento do seu poder para dispor, em um
movimento evolucionista, do destino dos homens e das mulheres, como instrumento
primordial da produgdo. Nesse contexto, a questdo do poder se torna o tema protagdnico
para Foucault, e sua presenca, decisiva na constitui¢do da subjetividade. Adota o termo
genealogia, criado por Friedrich Wilhelm Nietzsche, fildsofo alemao, nascido na cidade de
Roecken, em 15 de outubro de 18441 “Inspirando-se em Nietzsche, Foucault desenvolveu
a investigacdo genealdgica opondo o mundo estratégico nietzschiniano as concepgoes
predominantes nos setores de esquerda dos anos 70, quase unanimamente marxista”

(SILVA, 2001:13).

A arqueologia ndo deve ser tomada como uma metodologia que revela a
verdade no sentido comum do olhar ocidental. Para seu criador, é preciso desconfiar das
metodologias que tomam para si o lugar de captura da verdade, das verdades que nao
podem ser questionadas porque absolutas, conclusivas. Para o fundador do método
arqueoldgico, a interpretagdo nunca estd concluida porque ndo hd nada a interpretar. Ele
acredita que tudo j4 estd criado e sO nos resta a recriacao, ou, em outras palavras, resta ao
homem o papel de interpretador das palavras e das coisas, portanto cada olhar humano nao
passa de uma interpretacdo. Estamos diante da visdo histérica de Foucault, olhar de um
filésofo que, sem ser historiador, sempre fez um trabalho de historiador.'* Na fase
genealdgica, em que amplia seu tempo histérico de estudo, indo até aos gregos para, com os

fatos relembrados, estabelecer um paralelo com o aqui e agora, Foucault nos aponta para

12 Sobre este tema, dentre outros, ver: ANTUNES: 2002; DEDECCA:2001; DUBAR:2000; BIHR:1999;
CASTEL:1977 e 1998; FIUZA DE MELO:2000; IANNI:1996; HARVEY:1998; SANTOS:1994;
SENNET:2000; TANGUY:1997; CORIAT:1994; PAGES:1987.

'* Machado mostra na obra de Foucault que: Nietzsche usa o termo genealogia no sentido de proveniéncia,
origem, surgimento e/ou inven¢do. Além da busca da questdo origindria dos valores morais, a genealogia
nietzcheniana também visa demonstrar, a partir de perspectivas diversas, como esses valores tiveram suas
respectivas valoragdes alteradas, aumentadas ou diminuidas no decorrer da histéria. Machado chama
atencdo para no¢do de perspectiva em Nietzsche, pois, para este, o mundo € cognoscivel; mas alerta que
esta facilidade em conhecer o mundo ndo garante sua decifrag@o, sua interpretacdo, pois o0 mundo traz atrds
de si muitos sentidos. Para Nietzsche, a visdo do mundo constitui o que chama de perspectivismo e o seu
método de surgimento e/ou inven¢do desse mundo € genealégico MACHADO in Foucault(1979,VII-
XXI1D).

'* Para Rago, Foucault ndo se pretendeu historiador, mas sempre demonstrou um sentido histérico tio forte
como poucos. A histéria nos cerca, nos delimita e nos aponta caminhos do devir, “e, portanto, nada do que
¢ humano deve escapar ao campo de visdo e de expressdo do historiador’(RAGO: 1995: 70).
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um novo sentido da histéria — esta ndo € universal, pois fragmentada, formada por
continuos e rupturas. Concordando com Nietzsche quando este diz que “tudo € histdria”,
construiu um conceito de histéria ndo como um encadeado de fatos dedutivos
historiograficos, mas como algo que nos delimita ao nos cercar, mas que nio revela por si
sO0 0 que somos, mas o que estamos em vias de conquistar. O histérico, por nao ser
universal, ndo é evolucionista, continuo, mas fragmentado, nascido na leitura das rupturas
do descontinuo. Propde um sentido de leitura no contrapelo do encadeado, do conjunto
historiogréfico. Ele, sem ser historiador, nunca deixou de ser um historiador e € nesta visao
de mundo que rastreia pela genealogia a constituicao do poder. Em suas proprias palavras:
“a histéria dessa microfisica do poder punitivo seria entdo uma genealogia ou uma peca

para a genealogia da ‘alma’ moderna” (FOUCAULT, 2002b: 28).

O préprio autor declara que a genealogia ja estava na arqueologia, mas ainda
ndo percebida. Elas se distinguem, mas guardam a mesma natureza e teor. Com a mudanca
da condugdo da andlise, para ele a arqueologia € englobada com ampliacdo pela genealogia.
A arqueologia € uma andlise descritiva veiculando denuncia, enquanto a genealogia
constroi politica de resisténcia e de luta (MUCHAIL, 1992). A genealogia trabalha modos
de andar na vida de uma cultura, através da reflexdo arqueoldgica do seu ideal. Como este
aparece na moral, na ciéncia, na religido, na politica e nas lutas, o autor submete idéias e
atitudes ao exame genealdgico, apontando “novas vias”, caminhos novos. Seu criador faz,
com a genealogia, uma ‘“histéria—problema”, pois a genealogia traz a questdo do “porqué”,
revela que o poder ndo é um objeto, uma coisa, mas uma préatica social, € relacional. Entdo,
o objeto se inter-relaciona durante todo o processo da genealogia. Das inter-relagdes o
objeto se ilumina no final da pesquisa, gera o olhar de diagndstico arqueoldgico; também €
por meio de sua genealogia que se criam caminhos novos, vias de acesso ao que serd

proferido.

Em toda a sua obra, Foucault nunca deixou de estar no presente. Nao pretendeu
fazer a histéria do passado nos termos do presente, mas, vendo o presente como a
culminancia do passado, entendendo fazer a histéria do presente, seu olhar histérico aponta
sempre para as inquietagdes do hoje. No seu primeiro livro desta fase, Vigiar e punir, parte

de um grave problema atual: as prisdes, suas causas e seus desdobramentos. Busca
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delimitar o campo no qual acontecem as prisdes. No campo, onde sombra e luz se definem,
sem estar procurando culpados e vitimas, desenvolve uma genealogia do sistema de
enclausuramento. Ndo se preocupa em evidenciar sujeito, desenvolve a histéria—
problema."” Quer mostrar como uma cultura vai estruturando seus jogos de regras, suas
séries de fatos através dos quais os homens, de uma época, construiram aquilo que
chamaram verdade, sua historia singular com continuos e dispersdes. A historia se
inter-relaciona na constru¢@o do que sdo as suas verdades, nas lutas que este processo gera
em torno do que fica e do que sai, do que provoca atrito e do que se modifica. Esse sistema
gera saberes e poderes, porque para a genealogia “o poder estd em toda parte, ndo porque

englobe tudo e sim porque provém de todos os lugares” (FOUCAULT, 2001: 89).

A genealogia revela relagdes de forcas, intensos conflitos, saberes e poderes.
Seu foco estd nos poderes ligados aos saberes das ciéncias. A ci€ncia, como disciplina,
organiza espacos, controla tempo, cria vigilancia que € instrumento de controle, gera
registro continuo de conhecimento, exerce poderes que produzem saberes. Mas, o poder
nao € uma relacdo de forca somente que exclui, reprime, domina, é também produtor de
dominio do objeto, rituais, verdades, convencimentos. Assim, saberes e poderes se
interpenetram, pois um gera o outro, concluindo o autor que ndo ha saber neutro, “todo
saber € politico”. Nao fala do macro poder, da visao economicista, que considera o poder
como mercadoria, da dominagdo do Estado, mas dos poderes ligados aos saberes das
ciéncias, numa rede microfisica, algo que se espalha circulando na esfera social como um
todo. Nao basta mudar o governo, porque os poderes periféricos, moleculares, o0s
subpoderes ndao sdo capturados pelo Estado. O poder disciplinar ndo destréi o individuo,
mas o fabrica, gerando homens ddceis, com diminui¢do da sua capacidade de resisténcias,
enfraquecendo a acdo do seu contra-poder, por isso, sdo sempre relacdes de forcas, campo

de intensos conflitosMACHADO, 1979: VII-XXIII).

Entdo, a genealogia pode ser tomada como um modo de avaliar, uma
evidenciacdo dos procedimentos que vao sendo esclarecidos a medida que a avaliacdo vai

sendo construida, até que se tenha um diagnéstico, campo da disciplina que ¢ também um

' Farge chama atengdo para o fato de que este livro, ao ndo repetir o modelo conhecido dos livros de histéria
em que o sujeito é personagem central, cria um novo estilo de se fazer histéria . “E um livro de histéria com
clara intencdo politica” (FARGE, 1984:115).
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poder, uma tecnologia do poder. Nesse periodo, Foucault trabalha com dois pontos de
referéncia, dois limites, que sdo as regras de direito que delimitam formalmente o poder,
que contracenam com os efeitos do que € verdadeiro, com o que tem identidade de verdade.
Ora, o verdadeiro € o que tem o poder de produzir, de transmitir e, por isso, tende a se
perpetuar, ao ser imitado. Foucault procura nos discursos cientificos das ciéncias humanas
os modos de producdo da verdade, entre o exercicio do poder e a producao do saber. Define
que a verdade, esta producdo das regras diferencidveis, que ndo € universal, € resultado de
um conjunto de regras segundo as quais se distingue o verdadeiro do falso e ao verdadeiro
se atribui poder. Para, entdo, definir poder como exercicio, como pratica, algo que acontece
na concretude multifacetada do cotidiano (MUCHAIL, 1992:9). Ao evidenciar verdades,
evidencia também as lutas; lanca luz sobre o saber-poder da histéria—problema, também diz

que esta possibilita a constru¢do de novas vias.

A genealogia torna a produ¢do foucaultiana uma “caixa de ferramentas”, capaz
de produzir material para diferentes usos. Nesta concretude multifacetada do cotidiano,
dentro das ciéncias humanas, submersa nos tempos modernos, o homem, este que constrdi e
limita os fatos, tem a possibilidade de viver dois papéis: estar presente nas positividades
e/ou nas coisas empiricas. Neste contexto, ter uma caixa de ferramentas € singularizar,

diversificando as possibilidades de participagdo.'®

A terceira fase: a genealogia da subjetivacdo — a busca do ‘“‘sujeito do

desejo”

Os anos 70 foram pobres em propostas sociais, mas foram ricos em investidas e
respostas do e para o capital. Em 73, vivemos a primeira crise do petréleo, que iniciou um
movimento novo entre as nagdes, com o objetivo de redefinir quem tem o poder na
negociacdo. No ultimo ano da década, nova crise do petréleo. Nesse momento, cria-se o
“Consenso de Washington”, que, dentre outras medidas,estabelece uma verdade que é
rapidamente aceita pela maioria dos “grandes”, uma politica neoliberal, com a liberalizacdo

do comércio internacional para que seja possivel ocorrer livre fluxo do capital. Para as

1 . . P s~

® Foucault, em As palavras e as coisas, apresenta a tese de que, a partir do século XIX, com a criacio das
ciéncias humanas o homem passou a ser capaz de viver dois papéis; nas positividades e nas coisas
empiricas, ao se tornar objeto cientifico (FOUCAULT, 2002: cap X).
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nagdes, este acordo entre “os grandes” criou uma proposta de privatizagdes como meta de
diminui¢do do Estado. Entramos na década de 80, em franca politica de globalizacdo do
capital. Tomando o termo globalizacdo como a forma contemporanea de organizar a vida,
ao ampliar a modernizacdo através dos avancos do sistema capitalista, a visdo de homem ¢é
modificada. Essa fase da modernizacdo se caracteriza por exercer inter-relacdes com
todos os espagos e organizacdes. As duas crises do petréleo e o acordo de Washington
impulsionam fortemente a redefini¢do do perfil que o mundo passa a construir. O mundo do
trabalho avanca nesta profunda mudanca de “uma sociedade salarial” para “uma sociedade
de especializacdo flexivel”.'” Em outras palavras, hd avancos acelerados na globalizacio
nao s6 do capital, mas das na¢des e das pessoas. Isso gera uma crise sem precedentes e de
propor¢des ainda ndo definidas, irmanando no desassossego € na inseguranga as nacoes, 0s
patrdes e os trabalhadores. Entdo, lendo a globalizagdo como um estdgio da modernidade
caracterizado também como a mundializacdo do capital, € possivel pensar a modernidade
como todo um vasto e complexo processo social, econdomico, politico e cultural. Compde-
se pela racionalizacdo das acdes e relagOes, das instituicdes e organizacOes. Essa
racionalizacdo depende e promove modificagdes nas praticas e ideais, padroes e valores
socioculturais, nos saberes e poderes. Em tal terreno, o imagindrio, como instancia
subjetiva, € domesticado. Também fica colonizado o imagindrio nos grupos, nas
organizacoes e nas nacdes, como foi apontado anteriormente, a rede microfisica do poder
que domestica as resisténcias do contra-poder dos homens, por isso um cendrio de intensos

conflitos.

Como nascemos em organizagdes € criamos organizacdes com o objetivo de
nos socializarmos, vivemos mergulhados nesse processo, a que chamamos civilizatorio, a
modernidade. Esse cendrio das organizacdes estrutura-se a partir da distribui¢cdo desigual de
um quantum social (capital social) entre seus membros. Tal processo € que determina a

posicao que cada um terd nessa institui¢do, relembrando aqui Bourdieu.

Ianni (1996) nos mostra que a eficiéncia da globalizacdo do capital requer que
transformagdes atinjam todos os niveis, do geral ao particular; racionalizando agdes e

relagcdes em niveis institucionais e pessoais. Penso que podemos descrever o mundo, a

1 . . - - ~ - . .
’ Evidentemente esta simplificacio de tamanhos fendmenos tdo brevemente descritos, serve como registro
das minhas preocupagdes com a histéria triunfante da modernidade,como um espaco da ciéncia da verdade.
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partir desse periodo, assim: passamos a viver um momento histérico de grandes
transformagdes, com mudancas nos limites entre as nagdes, no conceito de publico e
privado, no que se define como projeto de trabalho e de vida para o trabalhador. Este
processo ndo € inocente, pois todo poder gera saber e todo saber é politico porque ndo €
neutro, entdo, ele gera crises e € gerado por elas. Uma das mais incisivas € a crise de
governabilidade, que atinge todos os niveis. Esta crise aumenta incertezas, cria medos
diante de novos limites geograficos e de valores. As nacdes com mais poderes, que antes
eram referenciais, passam a ter desafios, assim como o conceito de capital. A primeira das
institui¢des a concentrar transformagdes ¢ o mundo das organizagdes do trabalho. O desejo
desenvolvimentista do capital ndo leva em conta o que promove nas pessoas. Esse
movimento de aceleragdo acirra competi¢des e aliangas entre os trabalhadores, em busca do
poder do capital simbdlico. Essas transformagdes t€m como meta convencer o individuo a
desejar para querer ter e, mais internamente, a capturar o imagindrio no sentido de sua
docilizacdo. Os desafios atuais pelos quais passam os trabalhadores incluem mudancas de
valores, crises e conflitos na familia, na sexualidade, em todos os papéis e nos seus ideais.
A terrivel crise da racionalizacdo € a fragmenta¢cdo do individuo. Eis o que vivemos, cada
vez mais intensamente, a partir da flexibilizacio dos meios de producdo, a igual
flexibilizacdo do homem como elemento central da producdo. Nessa década, Foucault
redefine, novamente, o eixo do seu trabalho, mantendo a denomina¢do de estudo
genealdgico, agora centrando sua andlise na constituicdo do sujeito e de uma hermenéutica
de si. Define que para estudar a formacao do sujeito através da histéria da sexualidade, este
termo criado tardiamente no século XIX, necessita de distanciamento, de contornar suas

evidéncias familiares, requer analisar o contexto tedrico-pratico a que estd associada.

Entre o primeiro livro da Historia da sexualidade (A vontade de saber), o
segundo (O uso dos prazeres) e o terceiro (O cuidado de si) transcorreram-se oito anos. No
segundo volume, é inaugurado o terceiro eixo de seus estudos histéricos. Foucault explica
que aborda a sexualidade como uma experiéncia historicamente singular, portanto nao
universal, mas construida. Toma experiéncia como correlagdo, numa cultura, entre campo
de saber, tipos de normatividade e formas de subjetividade. Define sexualidade baseada nos
trés eixos: a formacao dos saberes sobre ela.; os sistemas de poder que definem sua pratica;

e os elementos que o homem encontra para se reconhecer como sujeito desta sexualidade.
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Conclui Foucault que, para compreender como o homem moderno vive e se
reconhece na sua sexualidade, € preciso olhar como o homem ocidental, ao longodos
séculos, foi construindo o reconhecimento de si através de se ver como sujeito do desejo
(FOUCAULT, 2001:9-13). Para ele, o foco ndo estd no sujeito como um “curioso objeto”
do dominio do saber, mas como sujeito ético, individuo que se constitui a si mesmo, sujeito

do desejo, capaz de ser seu préoprio autor, construtor de sua dimensao historica.

Estudar a formacdo do sujeito, através dessas “artes de existéncia”, essas
“técnicas de si”,

“analisar ndo os comportamentos, nem as idéias, ndo as sociedades,
nem suas ‘ideologias’, mas as problematizacdes através das quais o
ser se d4 como podendo e devendo ser pensado, as priticas a partir
das quais essas problematizacdes se formam” (FOUCAULT,
2001:15).

Desta forma, a dimensdo da andlise visard o sujeito enquanto seu espago de
referéncia, a sua conduta individual, seu modo de se comportar, as praticas de si, como
reage diante da dimensdo juridica e das leis, do bom uso dos prazeres, no exercicio da
temperanga, no dominio de si e dos outros, na aquisi¢cao da liberdade e da verdade, suas
formas de vinculagdo, e por ser “arte de existéncia” é, também, “estética de existéncia”.
Metodologicamente, reine a dimensdo arqueoldgica, que permite analisar as formas de
problematizacdes, ¢ a genealdgica, que evidencia como as problematizacdes foram
formadas a partir das préticas e de suas modifica¢des. A formagao do sujeito inaugura novo
uso da caixa de ferramentas, em que o pesquisador se coloca no ponto de intersec¢do entre
a arqueologia das problematizacdes e a genealogia das préticas de si. Nesse momento,
correlaciona a Historia da loucura, que € o estudo das formas de governabilidade que as
diferentes épocas foram criando para dominar os outros; com a trilogia da sexualidade em
que analisa historicamente o processo do homem ocidental no dominio de si. Dos dois
pontos diversos chega a uma questdo comum: numa experiéncia como ligar o si mesmo aos

1
outros. 8

'® Vejo em Muchael a primeira a evidenciar e analisar este ponto de correlagdo. Esta traz luz também para os
pontos de intersec¢do entre as trés fases da metodologia foucaultiana (MUCHAEL, 1991).
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Nas proprias palavras de Foucault:

“[... Jem torno dos cuidados consigo toda uma atividade de palavra e
de escrita se desenvolveu, na qual se ligam o trabalho de si para
consigo e a comunicag¢io com outrem. Tem-se ai um dos pontos mais
importantes dessa atividade consagrada a si mesmo: ela ndo constitui
um exercicio da soliddao; mas sim uma verdadeira pratica social. E

isso, em varios sentidos” (FOUCAULT, 2002:57).

Podemos pensar que, para Foucault, o homem que se constréi € o mesmo
homem que se relaciona, portanto, que viver é um ato social. Para Foucault, a busca da
constituicdo histérica dos modos pelos quais o ser humano se faz sujeito aparece no volume
IT da Historia da sexualidade, quando escreve sobre seu objetivo nessa fase da pesquisa:
“tratava-se de ver de que maneira, nas sociedades ocidentais modernas, constitui-se uma
‘experiéncia’ tal, que os individuos sdo levados a reconhecer-se como sujeitos de uma
‘sexualidade’ que abre para campos bastante diversos, € que se articula num sistema de
regras e coercdes. O projeto era, portanto, o de uma histéria da sexualidade enquanto
experiéncia — se entendermos por experiéncia a correlacdo, numa cultura, entre campos de

saber, tipos de normatividade e formas de subjetividade (FOUCAULT, 2001:10).

Atentando para a proposta foucaultiana e buscando reunir seus trés momentos —
a arqueologia como constitui¢ao do saber, a formagao do conhecimento; a genealogia como
reconhecimento do poder que advém deste saber e gera saber; e a constituicdo do sujeito
como prética social, portanto relacional, tudo isto ocorrendo em um campo de um mundo
da modernidade em estdgio de globalizagdo — corremos o risco de passarmos a considerar,
historicamente constituido, ver como ‘“normal” sermos homens € mulheres terceirizados
nos nossos vinculos, isto €, desconhecidos uns dos outros. Para Foucault, a reinvencdo do
mundo estd nos cuidados consigo mesmo € com a comunicacdo com o outro. Navegamos
em um mar globalizado onde o tempo e espaco estao desvinculados. Em tal realidade, esta
faltando o outro. Sem o contra papel ndo existe papel, portanto ficamos privados das
possibilidades vinculares, pressuposto para as relagcdes, necessdrias para a constituicdo do
sujeito. Sem o outro estamos desligados, deixamos de existir também. Uma sociedade que
nio oferece motivacdes aos seres humanos para se ligarem uns aos outros precisa ser

revista em sua legitimidade. Mas, ndo s6 uma sociedade, como também as ciéncias que se
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prestam a ser reduzidas a técnicas a servico do capital. E, aos pesquisadores, cabe a tarefa
de apontar o que “salta aos olhos”, porque evidente demais, buscando desnaturalizar o

6bvio, aquilo “que salta aos olhos™.

Estas reflexdes metodoldgicas, apoiadas nesses trés autores, serdo o principal
alicerce das andlises dos exemplos de trabalhos desenvolvidos em cada institui¢dao
pesquisada. Esta arqueologia, em uma leitura a contrapelo, de um campo de saberes e
poderes mostrard o porqué dos trés autores reunidos. Considero que, apds narrar a criagao e
desenvolvimento de cada Instituto, a tarefa que me proponho de esquadrinhar um relatério
de pesquisa e/ou trabalho dessas organizacgdes, € o ponto alto do desafio da minha pesquisa.
Nesse momento, ponho a prova o quanto aprendi e me transformei com esta experiéncia de

buscar desnaturalizar o que “salta aos olhos”.

No préximo capitulo, me proponho, ao revisitar a histéria dos saberes e poderes
da Psicologia brasileira, contar fragmentos dos antecedentes e antecessores desta nossa

Psicologia.
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CAPITULO I1

Saberes e poderes relativos a Psicologia no Brasil
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ANTECEDENTES e ANTECESSORES DESTA PESQUISA

Se “a mudanga é a maior histéria do mundo”, como foi dito
algures, e se, no panorama brasileiro, estamos na década
das modificagdes pelo desenvolvimento tecnoldgico, pelas
transformagédes sociais, pela expansdo do conhecimento,
pelo crescimento demogrdfico, pela multiplicacdo dos meios
de comunicagdo, pela presengca maior no contexto
internacional etc.- o psicélogo age, agora, dentro de um

ambiente bastante outro daquele anteriormente existente ”.

Saldanha (1979:1), in: O novo codigo de ética da Psicologia

Estamos vivendo em um Brasil antecedido de muitos brasis e formador de
outros tantos brasis; somos, fundamentalmente, histéria e fazemos histéria. A Psicologia
tem sido uma parte desses brasis, enquanto também € expressao e instituinte do social. A
Psicologia de hoje cria e € criada pela Psicologia de ontem; a Psicologia de hoje faz mais
sentido se se compreende como chegou a ser como €. A histdria determina, até certo ponto,
os problemas estudados, a maneira de estuda-los e, até mesmo, a linguagem a ser usada ao
escrever a respeito dos problemas. A histéria pode auxiliar a perceber que todas as coisas
geram e sdo geradas por decisdes sociais, tomadas por pessoas muito tempo atrds, mais do
que necessariamente inerente ao proprio assunto tratado. Portanto, o estudo da histéria pode
oferecer perspectivas, indicar diretrizes, mostrar a genealogia das praticas sociais, ajudar a
evitar enganos ja cometidos anteriormente por outros e mostrar de que maneira coisas
variadas ajustam-se entre si.! “Em dltima instancia, porém, a histéria, como a arte, ndo

precisa de defesa” (WERTHEIMER,1972:10).

Esse capitulo difere um pouco dos demais nesta tese, mostra que a forma de fazer histéria da Psicologia
nem sempre revelou os conflitos nas inter-relacdes entre saberes e poderes das ciéncias humanas. Nao é
uma arqueologia dos saberes,uma episteme, é muito mais histéria das idéias. Por ndo ser tema direto dessa
tese escolhi escrevé-lo no clima da “histéria das idéias”, e ndo fazer uma escavacio genealdgica do periodo
abordado.
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Durante muito tempo, para sabermos da histéria da Psicologia brasileira
tivemos como literatura bdasica os escritos do professor Pfromm Neto.? Esse autor trata do
tema histérico da Psicologia mais sob o ponto de vista da filosofia, trazendo informagdes
mais gerais, mas participando na formagdo do nosso pensamento psicoldgico.
Recentemente, o pensamento psicolégico no periodo colonial foi tomado como objeto de
estudo, mais especificamente quando a primeira dissertacdo de mestrado sobre o tema foi
apresentada na USP, por Marina Massini (1985), orientada pelo professor doutor Isaias
Pessoti. Tal estudo mostra que de 1500 a 1800, durante o Brasil Colonia, uma Psychologia
Nativa esteve presente na vida dos brasileiros de forma especial. O estudo revela que os
indios desenvolveram esta Psychologia Nativa, que contém procedimentos educacionais.
Dentre os temas mais ricos estdo a educagdo das criangas € o papel da mulher indigena.
Como exemplo, a relagdo dos pais com os filhos e a maneira espontinea com que as
criancas passam a incorporar as fungdes do trabalho dos adultos; ou as formas de puni¢cao
amorosa dos pais para os filhos. Tais recomendag¢des da pedagogia/psicologia indigena
coincidem, ainda hoje, com orientacdes desenvolvidas pela Psicologia chamada cientifica.’
Essa pesquisa revela mais, que a preocupacdo com temas ligados aos fendmenos
psicoldgicos aparecem em obras de outras dreas do conhecimento no mesmo periodo. Com
o intenso movimento civilizatério no Brasil, o interesse pelos assuntos psicoldgicos nas
obras literarias dos religiosos dos séculos XVII e XVIII € constante, associando
pensamentos psicolégicos a educacdo, a moral, a religido. A preocupacdo com o0s
fendmenos psicoldgicos aparece em obras de outros campos do saber, como teologia,
pedagogia, medicina, politica e arquitetura, em que temas de cunho psicolégico sdo tratados
e analisados e denotam, segundo Massimi (1985:66) que: “[...] o interesse [destes autores]

pela psicologia [...] se coloca em um contexto mais amplo, constituido, de um lado, pela

% S. Pfromm Netto.“A Psicologia no Brasil”. In: , M. G Ferri e S. Motoyama (orgs) Histéria das ciéncias no
Brasil. Sao Paulo: EPU e EDUSP, 1979-1981, pp. 235-276.

*Para o tema ver:
Marina Massini. Histéria das Idéias Psicoldgicas no Brasil, em obras do Periodo Colonial. Dissertacao de

mestrado, orientada pelo professor Dr. Isaias Pessoti, USP, 1985 (mimeo).

--------------------- Historia da Psicologia brasileira: da época colonial até 1934. Sao Paulo: EPU,1990.
————————————————————— “As origens da Psicologia brasileira em obras do periodo colonial”. In: Cadernos PUC, n°
23, pp. 95-117. Sdo Paulo, EDUC, 1987.
Isaias Pessotti. “Notas para uma Histéria da Psicologia Brasileira”. In: Conselho Federal de Psicologia.
Quem é o Psicologo brasileiro? Sao Paulo: EDICON,1988.
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influéncia do pensamento europeu, da época, acerca deste assunto, e, de outro, por uma
necessidade pragmadtica (de controle, ou de formagdo de individuos, de sua adaptacido ao

ambiente), no ambito de um projeto politico ou pedagdgico”.

Tais autores sdo, na sua maioria, brasileiros e portugueses, e viveram no Brasil
boa parte da vida. Tiveram suas formacdes em colégios jesuitas e em universidades
européias, particularmente na Universidade de Coimbra. Vdrios sdo religiosos, na maioria
jesuitas, ou politicos, tendo alguns deles ocupado cargos importantes nas areas religiosa,
politica, educacional e cultural no Brasil e em Portugal. Estas obras foram impressas em
Portugal, pois ainda ndo tinhamos imprensa. Mas s@o consideradas por
Pessotti (1988:17-31) uma demonstragdo de erudicdo e competéncia académica, pois “... a
maioria das obras do periodo sdo publicacdes na Europa e parte delas se destina
originalmente ao publico da metrépole ou aos ambientes eclesiais ou universitarios
europeus € nao a edificacdo da sociedade na col6nia”. Mesmo assim, O processo
educacional dos meninos € imprescindivel para o projeto de evolugdo do pais, pois estes
serdo os seus futuros dirigentes e trabalhadores. O fracasso das tentativas de aculturacao
dos indios como trabalhadores levou a preocupa¢do dos colonizadores civis e religiosos a
se deslocar, no século XVIII, para os escravos. Nesse periodo, estdo algumas das raizes

formadoras das bases da Psicologia, que mais tarde serd instituida como profissao.

Com a passagem do Brasil Coldnia para Império (1808) e conseqiiente vinda da
Corte de Portugal para o Brasil, a sociedade passou a mudar rapidamente. Durante o Brasil
Colonia, circulavam no pais dois papéis-moedas: o bilhete de extracdo e o de permuta; com
a passagem para Império e, principalmente, com a abertura dos portos, que trouxe uma
série de problemas nessa drea, criou-se o primeiro Banco do Brasil (1808), como um banco
emissor.’ No esfor¢o de atualizacio do pafs para adequd-lo ao Império, também foram
adotadas medidas efetivas para a instalacdo do ensino superior com a criagdo de Academias
e Cursos. Dentre estes, estdo a Academia Real da Marinha (1808), Academia Real Militar

(1810); curso de Cirurgia na Bahia, curso de Cirurgia e Anatomia no Rio de Janeiro (1808);

* Banco ABN AMRO S/A. Histéria das Instituicées Financeiras e sua contribui¢do ao progresso economico
dos povos. Sao Paulo: Editora Estrela Alfa (Biblioteca do Grupo Real). Neste interessante livro, é possivel
conhecer o desenvolvimento dos bancos desde sua origem na antiguidade e também o processo da evolucdo
do dinheiro ocorrido no Brasil; acontecimento que tem real importancia para o processo de industrializacio,
modernizacdo e instalacdo de um tipo de Psicologia no mundo do trabalho no Brasil.

Capitulo I1
83



sendo que, no ano seguinte, inicia-se o curso de Medicina no Rio de Janeiro (1809). A
medicina brasileira, desde o berco, nasce atrelada ao exercicio militar da profissdao. Os
médicos deveriam dar assisténcia, em primeiro lugar, aos homens da Marinha e Exército,
mas ficando facultativo exercerem a profissao liberal. Outras dreas também sdo escolhidas
para abertura de cursos superiores, como Agricultura, Economia, Quimica, Desenho
Técnico. Sdo criados dois cursos juridicos e inaugurada a Academia de Belas Artes e, em
seguida, o Observatério Astrondmico (1827). E criado o aparato policial para receber a

Corte.

A Igreja, o Estado e a Medicina associaram-se no uso dos pensamentos
psicolégicos com o objetivo triplo de: educar para a ordem e obediéncia civil; converter
para a salvacao; e manter sauddvel o brasileiro. Este tridangulo do poder — Medicina, Igreja e
Estado — aparece em um mesmo movimento de obediéncia politica, associam-se na busca
de saberes e poderes para o controle dos diferentes aspectos da vida humana, por isso cada
vértice € complementar. Aos médicos, a salvacdo do corpo; aos sacerdotes, a salvacdo da
alma; e ao Estado, o controle da forca de trabalho. Ora, entretanto € preciso nao confundir o
papel do Estado com essas instancias menores neles contidas. O Estado usa as institui¢des,
mas ndo se confunde com elas, é mais do que as relagdes produtivas, se mantém e &
mantido por elas, portanto, o Estado brasileiro ndo é somente o governo. Compreendo que
o Estado,formado pelo capitalismo em oposi¢cdo ao direto feudal, o direito civil,
contrapondo-se ao direito da nobreza, e a ciéncia, em contraposicdo ao conhecimento
popular, sdo o que podemos denominar as positividades nacionais.” A formacdo do Estado
e destas instituicdes citadas pode ser comparado a segunda fase foucaultiana da formagao

do poder.

Até a proclamacdo da Independéncia politica (1822), o Brasil ainda ndo podia
ser visto como um povo definido e como nagdo, o que traduzia o desenraizamento de suas
populacdes transplantadas durante dois séculos e meio e incorporadas pela violéncia de
trabalho escravo. A demografia nacional calcula que foram acima de quatro milhdes os

africanos importados, do século XVI a 1855. Também que foram em torno de meio milhdo

> Essas idéias sobre Estado estio em Boaventura de Sousa Santos. A Critica da razdo indolente. Contra o
desperdicio da experiéncia. Sao Paulo: Cortez, 2000. Assinalo a importancia da reflexdo sobre a formacao
do Estado Nacional e a presencga da ci€ncia humanas nesse processo, mas por nao considerar primordial
para a tese, esta reflexdo ndo serd desenvolvida.
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0s portugueses que vieram rumo ao Brasil no século XVIII. Além do exterminio paulatino
da populacdo de dois milhdes dos indios que aqui viviam desde 1500. Dai por diante, a
constru¢do do Estado Nacional passou a ser tarefa de suas elites dirigentes, senhores de
escravos (barGes, fazendeiros e comerciantes) e a alta burocracia do Império. Uma das
transformagdes imediatas foi a instalacdo da ordem juridica no pais, com a criacdo de dois
cursos de direito. Esta ordem juridica estd presente na Primeira Constituicdo do Império
(1824) com a questdo da liberdade consentida, ou o direito ao voto para o analfabeto,
defendido por José Bonifdcio (1827-1886), e, no fim do Império, quando trabalhadores
associados a intelectuais e a setores dominantes da vida politica, social e intelectual
passaram a postular a extin¢do do regime de trabalho escravo (LINHARES, 1990:2-13). No
periodo imperial, o liberalismo no Brasil mostrou-se diferente do europeu, pois tomou
como meta combater os entraves ao livre-comércio. Para os liberais, ndo havia dificuldades
em aceitarem a escravidao. J& os positivistas declaravam-se contra a escraviddo, “tomando
uma posi¢io que podemos chamar de progressistas”, explica Antunes (1991).° Este capitulo
difere dos outros, como ja disse, pois apresento a historia das idéias, como alguns
pensadores e pesquisadores véem a histéria e a Psicologia. Tais posicdes sdo aqui
apresentadas, mas ha um divisor de dguas entre as duas tendéncias, o Estado unitdrio, como
um idedrio do autoritarismo dos conservadores, e a Federagao como desejo de liberdade e
progresso dos liberais. O tema da liberdade permanece presente em todo o século XIX, na
Constituinte de 1823, nas revolugdes que explodiram por vérios cantos do pais
(de 1817 al1840), mas, principalmente, nas discussdes sobre o trabalho, o maior de todos os
problemas nesse periodo. A necessidade de extin¢do da escraviddo que afetava a unidade
do pais e a possibilidade de crescimento da modernizacdo da sociedade, do sistema
econdmico e de suas instituicdes, enquanto movimentos politicos, revelaram vdrias
tendéncias e mesclas de sentimentos que mostraram o que havia de melhor e pior nos
sujeitos e na intelectualidade, na qualidade politica das liderancas no pais. Temas ligados a

Psicologia se mantiveram presentes nas diferentes disciplinas ja implantadas, notadamente

® Mitsuko Aparecida Makino Antunes. O processo de autonomizagdo da Psicologia no Brasil, 1890/1930.
Uma contribuicdo aos estudos em histdria da Psicologia. Tese de doutorado orientada pro
professoradoutora Maria do Carmo Guedes, PUCSP, 1991. (Mimeo).
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a medicina. Em pesquisa de doutorado, Massimi (1989)7 buscou, nas teses em medicina, o
que elas revelam de temas psicoldgicos, caracterizando um novo periodo em que a
Psicologia aparece como matéria académica mesmo que ainda ndo reconhecida como uma
disciplina. Situa-se ai o inicio da institucionalizacdo da Psicologia no Brasil. Em 1854,
segundo documento do CRP-06,°0 médico Ferreira Franca escreveu Investigacdes em
Psicologia, primeiro livro publicado no Brasil contendo no titulo o termo “psicologia”.
Nessa fase, os temas mais comuns sdo as emogdes, o conhecimento de si, as sensacdes € 0s
sentidos, as criancas e seu desenvolvimento educacional, a mulher (estard aqui a presenca
de matizes romanticos?), o trabalho, adaptacdo ao ambiente e aplicagdo do conhecimento

psicolégico a medicina.

Novamente conforme a pesquisa de Antunes (1991:57-60), a formalizagdao do
ensino da Psicologia, em 1890, trouxe referéncias a Wundt e William James, ainda no
século XIX.” A reforma de ensino Benjamin Constant (1890), ocorrida apés a Lei Aurea
(1888), trocou a tendéncia humanista da educagdo pelos principios positivistas, tendo como
meta a educagdo cientificista. Essa mesma reforma desmembra a disciplina Filosofia em
Filosofia e Psicologia Logica; e a cadeira de Pedagogia em Pedagogia e Psicologia,
aparecendo pela primeira vez o ensino da Psicologia como disciplina autobnoma. Antes a
educacgdo, fortemente definida pelos religiosos, visava, como meta primordial, a salvagao
das almas, justificando a abordagem humanista. Com essa reforma, o Estado toma para si a
funcdo educadora, pois seu desejo desenvolvimentista visava a industrializacdo do pais

equiparando-o aos grandes paises europeus. A educacdo passa a ter como meta

7 Marina Massini, A Psicologia em Instituicdes de Ensino Brasileiras do século XIX. Sdo Paulo, tese de
Doutorado, orientada pelo doutor Isaias Pessoti, USP, 1989. (Mimeo).

¥ O Conselho Regional de Psicologia (CRP-06) divulga um cartaz que denomina Linha do Tempo, em que
aparece esta informacao.

A Psicologia, enquanto ciéncia clinica, tem, também, sua origem no capitalismo, é sistematizada com os

trabalhos de Sigmund Freud, em Viena, entre o fim do século XIX e inicio do século XX, tendo como um
estudo bdsico a histeria em mulheres. Apesar de ser fruto de pesquisa clinica e ter sido criada como método
clinico, a Psicologia se inter-relaciona com a histéria, tendo como cendrio um contexto politico onde o
mundo do trabalho é efervescente, carregado de significados e crises entre o publico e o privado. Os
estudos de Freud foram precedidos pelos de Charcot, em meados do século XIX.
Ja a Psicologia Experimental tem em sua histéria Fechner como seu arauto, quando, em 1860, publicou seu
livro Elementos da Psicofisica, “onde demonstra como fazer medidas precisas de eventos e quantidades
mentais e de que modo as quantidades mentais e de que modo as quantidades psiquicas se relacionam com
as fisicas” (WERTHEIMER, 1972:17). Mas ¢é atribuido a Wilhelm Wundt o titulo de fundador deste ramo
da Psicologia em 1879, quando este declarou ter, pela primeira vez, realizado novas pesquisas no primeiro
laboratério de Psicologia Experimental, fato que conferiu a Psicologia Experimental o status de ciéncia
independente (WERTHEIMER, op. cit: 67-69).
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profissionalizar o brasileiro, visando a modernidade capitalista. Para obter o crescimento
nos moldes da modernidade, precisava trocar a mao-de-obra escrava pelo trabalhador livre,
mas obediente, portanto docil, para tanto era preciso educd-lo nos parametros instituidos
pelo projeto do Estado. A Lei do Ventre Livre (28 de setembro de 1871) e, posteriormente,
a Lei Aurea (13 de maio de 1888) trouxeram novos fatores até entdo desconsiderados para
o cenario do desenvolvimento do pais como nagdo industrializada e para o conceito de
cidaddo, conseqiientemente, para o de trabalhador, que € um dos temas centrais da
Psicologia enfocada nesta pesquisa. Comecam, nessa fase, a chegar ao Brasil as teorias
raciais como conseqiiéncia da abolicdo da escraviddo como fato irreversivel. Ora, tivemos
durante mais de trés séculos uma situacdo de cativeiro quando a presenca desse imenso
contingente de escravos alterou as cores, os costumes e a prépria sociedade local,
“legitimando a inferioridade” e inibindo qualquer discussdo sobre cidadania. O trabalho
limitado aos escravos autorizava a violéncia sobre esses trabalhadores, fazendo do Brasil
um pais de desigualdades, onde a lei era feita para poucos e os escravos, tidos como
“coisas”, permaneceram marginais as benesses do Estado. Os senhores mantinham sobre
esses “bens privados”, o direito de vida e morte, mantendo suas vidas fora da ingeréncia do
Estado Esses “nao-cidadaos” ndo participavam como cidadios por serem “propriedade” dos
senhores, fato que definia um Estado baseado em relagdes pessoais. Estes fatos e também o
modo como a histdria oficial conta como “pacifica” a forma como ocorreu no Brasil, a
abolicdo da escraviddo, passaram a estar na constru¢do da raca brasileira, como um
fendmeno que serd solucionado com a miscigena¢do, como projeto de “‘branqueamento” da
raca. Este fato da histéria oficial € referendado pelo episédio de queima dos arquivos sobre
a escravidao, em 1890, pelo entdo ministro das Financas, Ruy Barbosa, que, em 14 de
dezembro, ordenou que todos os documentos sobre a escraviddo fossem queimados,
“limpando” os arquivos nacionais, 0 que revela como foi construida esta verdade sobre
abolic¢do “pacifica” da escravidao. Apds a Abolicdo, a liberdade ndo significou a igualdade,
e este “Jeito brasileiro” de resolver os conflitos buscou pelo ndo-dito o registro historico
desses séculos de cativeiro humano. A partir dessa fase, um esforco de transformacgdo da

histéria em uma narrativa romanceada passa a falar das relacdes dos senhores com seus
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escravos ja nao mais como “bens privados”, mas como senhores bons, ainda que severos, e

. . ~ - . 10
€sCravos SmelSSOS, mas prestatlvos, quando nao herdis no servir aos seus senhores.

Este movimento dominante ficou registrado no tema da primeira tese em
medicina que trata de assuntos psicoldgicos, escrita por Manuel Ignicio de Figueiredo
Jaime (1836), com o titulo As paixoes e afetos d’alma, em geral, e em particular sobre o
amor, amizade, gratiddo e o amor a pdtria. Dentre os afetos estudados, o destaque estd no
amor a pétria, confirmando o propdsito de povo-uno, patridtico e capaz de lutar por amor a
nacdo. A medicina, no seu esforco para criar uma sociedade normalizada, faz para tanto
alianca com o Estado e as Forcas Armadas. A instituicdo geradora — as Forcas Armadas —
que abrigou os primeiros cursos de medicina deixou, como heranca nas raizes desta

profissdo, métodos disciplinares militares.

O século XIX, com tantas mudangas, mostrou que o processo de urbanizacao
trouxe avancos no modo e na producdo do capital, também. O Brasil Republica'’
desenvolveu uma economia na base agrario-comercial-exportadora cafeeira, que serd base
para o processo de industrializacdo na Regido Sudeste. Através da historia oficial, €
possivel ver que o plano de tornar o Brasil um pafs liberal € mantido e realizado fielmente.
Declara o presidente Juscelino que “a transferéncia da capital para o planalto central € parte
deste plano desenvolvimentista brasileiro, com oficialidade desde 1789”
(OLIVEIRA, 1962)."* Tornar o Brasil uma Reptblica € inscrevé-lo no rol dos paises
adeptos da modernidade capitalista, mas este processo ndo acontece automaticamente, €

preciso constru¢do e convencimento. Ha, por parte dos grupos organizados, a construcao de

19 Em 1928 nasce o cldssico de Mério de Andrade, Macunaima, como uma releitura das trés ragas formadoras
da nacgdo: o indio, o negro e o branco. Tem como her6i um preto que vira branco, enquanto um seu irmao
vira indio e o outro negro.

Também de 1928 Paulo Prado escreve Retratos do Brasil — Ensaio sobre a tristeza brasileira.

"' A idéia republicana é antiga no Brasil; nés a vemos na Guerra dos Mascates (1710); na Inconfidéncia
Mineira (1788); na Revolugdo Pernambucana (1817); na Confederacdo do Equador (1824); na Sabinada
(1837); e na Guerra dos Farrapos (1835-45). Durante a Guerra do Paraguai, o descontentamento dos
militares, integrantes principalmente do Exército, enfraqueceu muito o prestigio do Imperador.
Aproveitaram-se disso os republicanos para langar a Nacdo um manifesto, que é tido como ponto de
partida para o movimento de 15 de novembro de 1889. Com o manifesto, constituiu-se também o Partido
Republicano (CASTRO, 1968:229).

12 Juscelino Kubitschek de Oliveira (1962:57) escreve sobre a construgdo da nova capital: “Desde 1789, até
minha posse na Presidéncia da Reptiblica, nestes 167 anos, a idéia veio amadurecendo no Pais. Em todas as
constitui¢cdes foi posta em destaque: na de 91, na de 34 e na de 46.” O ano de 1789, provavelmente, se
refere a0 movimento da Inconfidéncia Mineira, que tem como uma de suas bases o desenvolvimento do
interior do Brasil. Esse tema serd retomado no capitulo referente & criacdo do DOT.
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um cendrio onde acontecem: a decadéncia das oligarquias tradicionais, o incentivo as
imigracoes crescentes de trabalhadores livres, o definhamento da escraviddao; fendmenos
que levariam ao aprofundamento de relagOes capitalistas no campo, ao processo de
industrializacdo e a urbanizacdo. Lutam nesse espaco os que defendem a monarquia, os
republicanos, a campanha federalista, e a crescente adesdo militar ao positivismo. Os
positivistas se tornam responsdveis pelo ato da Proclamacdo da Republica, em 15 de
novembro de 1894, dando ao Brasil seus primeiros presidentes militares (FRAGOSO et al,
1990:177-187). Nesse contexto de criacdo de um novo trabalhador para um novo Brasil, a
medicina, que abrigava a Psicologia/Psiquiatria, e que havia nascido na intimidade da
caserna, adere ao movimento dominante ditado pelos primeiros presidentes militares. A
pesquisa de Antunes (1991:85-104) aponta que o projeto psiquidtrico visava agdes
repressivas ao movimento dos trabalhadores. Ora, como a Psicologia estava chegando
como argumento cientifico da medicina e da educacdo, a Psicologia médica e a educagao
passaram a ser aplicadas 2 organizacdo do trabalho.” J4 na virada do século, em 1903, é
aprovada a primeira legislacio sobre a “assisténcia aos alienados”. Em torno das fabricas, a
cidade se torna também, um espaco de concentracdo de enorme contingente humano de
despossuidos, que requeriam controle, assisténcia e disciplinariza¢io, agora que estivamos
desenvolvendo relagdes de monetarizacdo das relagdes de trabalho. O parentesco entre
loucura e crime aparece nas teorias psicologicas/psiquidtricas que justificam a expansao do
alienismo."* Quando Cunha (1986) pesquisa a formacdo do Hospital do Juqueri e o
processo de aceleramento da industrializa¢do, denuncia que a fonte de conhecimento da

Psicologia é concomitante também como forma cientifica de controle dos individuos.

"> Acompanhando o levantamento histérico da Psicologia do trabalho feita por Zanelli (1992) este declara que
convencionou-se estabelecer o periodo de 1860 a 1912 como fase pioneira da Psicologia do trabalho,
desenvolvida, sobretudo por Wundt, na Alemanha. Esta emancipou—se da Psicologia Geral na seqiiéncia do
desenvolvimento como ciéncia. Tem-se como marco histérico o lancamento do livro, na Alemanha, de
Psicologia e Eficiéncia Industrial, de Flechner, seguido de Fundamentos Bdsicos da Psicotécnica, em 1913,
por Hugo Munsterberg. Ainda em 1913, surgiu a primeira versdo em inglés do Psicologia e Eficiéncia
Industrial. Munsterberg foi discipulo de Wundt, em Leipzig, e viveu seus tltimos 20 anos na Universidade de
Harvard nos Estados Unidos (GABASSI, 1979:16-17).

'*" Para esse tema, ver o excelente livro da professora do departamento de histéria da UNICAMP, Maria

Clementina Pereira Cunha: O espelho do mundo. Juquery, a Historia de um asilo. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1986.
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Nessa época, o conceito de eugenia ligado a Krepelin'® é bem-aceito nos meios
eruditos da saude e da educacdo. A alianga entre Estado, Medicina e Educacgdo autoriza
algumas medidas de contencdo dos trabalhadores. Da educagdo, vem o desejo de alfabetizar
os trabalhadores; do Estado, a meta de que, sendo eleitores, revertam os quadros politicos,
derrubando a oligarquia cafeeira. No entanto, o trabalhador alfabetizado oferece crescentes
riscos de querer mais. Mediante esse impasse, a medicina oferece a solucdo — a
psiquiatrizagdo dos trabalhadores grevistas, ou rebeldes. Estd pronta a formacdo do tripé:
educacgdo, psicologia-psiquiatria, racionalizacdo do trabalho. Eis o tridngulo das ciéncias
humanas participando do processo de aceleramento da industrializacdo no Brasil: a divisdo
social do trabalho e a divisdo das ciéncias dos homens trabalhando para somar esforcos no

sentido de abrir caminho para as necessidades desenvolvimentistas do pais.

Na virada do século XIX para o século XX, a economia internacional sofre uma
série de transformacdes, a Inglaterra deixa de ser a “oficina do mundo” para ser superada
pelos Estados Unidos e pela Alemanha. Mudanga do campo téxtil para a inddstria quimica,
elétrica e de mdquinas, a fusdo do capital bancario com o industrial, originando o chamado
capital financeiro, sio movimentos rapidos para serem acompanhados por um pais recém-
republica, com economia ainda agridria o desenvolvimento dos fendmenos do
“coronelismo” e do “populismo”. Mesmo ndao sendo objeto principal desta pesquisa, nao
posso deixar de registrar que esses dois movimentos politicos, tanto o populismo quanto o
coronelismo, se inter-relacionam no processo de modernizagdo brasileira. Resumidamente,
o coronelismo é uma forma de relacdo de dominagdo, por atuar em ambito local, em
especial nos municipios rurais que mant€ém um certo isolamento social, ndo acompanham

as mudangas do poder publico, garantindo que as massas se orientem por “pessoas’, nao

'> Baseado neste autor alemdo, desenvolveu-se no Brasil um conceito de raca inferior para a raca negra e a
justificativa de que o atraso industrial no Brasil se devia a esse fato. De tais idéias, nasce o conceito de
“higienizacdo social da raga”. Esta proposta apregoa que a raca melhorada serd mais forte, implicando uma
pregacdo nacionalista, com o fortalecimento militar e o anticomunismo. Na proliferacdo das teorias que
justificavam a expansdo do alienismo para além-muros do hospicio, o Brasil estuda a “monomania” de
Esquirol, a “loucura moral” de Pritchard. Também esta que foi o grande aporte do alienismo, a teoria da
“degenerescéncia”, criada por Morel na década de 50, quando assume uma origem organogenética das
doengas; reverte a posi¢cdo dos fundamentos cldssicos da loucura de Tuke e Pinel, permite que a psiquiatria
se volte para a cidade , identificando sinais da degenerescéncia em prdticas anti-sociais como a
vagabundagem, o jogo, o vicio, a prostituicdo, “os perigosos”’. A psicologia/psiquidtrica passa de
individual para social, justificando que o contingente cada vez maior de “degenerados” nédo € fruto de
questdes sociais, politicas, econdmicas, moral , mas de determinac¢des hereditdrias, portanto individuais.
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por idéias. Nessa forma antiga de governabilidade brasileira, hd forte incursao do poder
privado no poder publico. Como fruto republicano, do periodo de ditadura getulista,
também do processo de urbanizagcdo e do aceleramento das relagdes trabalhistas de cunho
liberal, o populismo carismético e legal, fantasiado de nacional, apregoa que, ao contrdrio
do coronelismo, aqui as pessoas sdo livres e seguem seus lideres por escolha. Do populismo
nasce a postura de que o povo nio deve refletir, mas que tem sempre razao.

Enfim, “o ‘coronelismo’ expressa um compromisso entre o poder

publico e o poder privado do grande proprietario de terras, enquanto

que o populismo é, no essencial, a exaltacdo do poder publico, é o

préprio Estado colocando-se, através do lider, em contato direto com

os individuos reunidos na massa” (WEFFORT, 1980:28).'®

Assim, a Primeira Republica (1889-1930) configura um periodo de transicao

iniciado um pouco antes, no Império, com a aboli¢do do trabalho escravo e a passagem para
o aceleramento das relacOes capitalistas de producao. Para alguns autores € o inicio das
relacdes capitalistas de produgio, para outros é a expansdo.'’ O crescimento industrial no
Brasil tem no sudeste seu contexto privilegiado para expansdao de um parque industrial,
caracterizando, portanto, fortemente as desigualdades regionais. Como ja foi dito, os paises
europeus e os Estados Unidos estavam remodelando seus interesses industriais passando a
se dedicar as industrias pesadas. Essa reorientac@o internacional dos paises industrializados
abre a possibilidade para a indudstria nacional se dedicar a fabricagdo dos produtos
descartados, como tecidos de algodao, sacarias etc. Na primeira metade do século XX, o
Brasil conjuga fatores excepcionais como: capital, mdo-de-obra, mercado relativamente
concentrado, matéria-prima disponivel e barata, capacidade geradora de energia e um
sistema de transporte ligado aos portos. Esta concentracdo de fatores tem no Sudeste — em

Sa@o Paulo, sobretudo — sua melhor conjugacdo e, na medida em que cresce e melhor se

'® Esse autor desenvolve uma interessante reflexio sobre formas de governo no Brasil, centrando sua pesquisa
sobre o populismo e coronelismo. Francisco Corréa Weffort. O Populismo na politica brasileira. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1980.

7 Também para esse tema, apesar de nio ser desenvolvido mais cuidadosamente aqui, é necessario registro:
Essa visdo economicista de que somente com o trabalho assalariado uma sociedade pode ser considerada
modernamente capitalista ndo é compartilhada por todos os historiadores brasileiros. A partir da década de
80, com os trabalhos de Maria Silvia Carvalho Franco, que desenvolveu uma original reflexdo de que o
trabalho escravo era uma expropriacdo do outro, que este recebia menos do que produzia, entdo a relacao
escravo-patrdo pode ser considerada como relagdo trabalhista capitalista. Acrescido com os fatos de que
para o grupo de intelectuais afinados com essa posi¢do, da qual compartilho, o capitalismo nido é somente
as relagdes economicistas , mas praticas sociais que vao além do economicismo.
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integra, a regido vai receber os maiores investimentos liderando a corrida industrial frente
as demais regides do pais. Concluindo com Monteiro (1990:227), o desequilibrio setorial
representado pelo predominio do café por um século gerou as condicdoes para a
industrializacdo, para a concentracdo demogréfica e para a urbanizacdo do Sudeste, em
particular Sao Paulo. A historiografia enfatiza os conflitos entre capital e trabalho, a
presenca dos anarquistas como o principal problema paulista fruto do crescimento urbano e
industrial, mas outras questdes “esquecidas” revelam que a ameaca urbana no comego do
século XX sdo “as epidemias, levas de forasteiros, negros libertos com pobreza exposta,
ladrdes , prostitutas, jogadores, bébados, escroques, aventureiros, pobres amontoados em
corticos...” (CUNHA,1986: 40). Esses fatos geram aumento de disparidade entre o Sudeste
e as outras regides do pais a medida que cresce o parque industrial; tal fendbmeno também
se reproduz dentro da propria regido Sudeste onde os outros estados ndo conseguem
acompanhar Sao Paulo. O Rio de Janeiro seguird mais de perto, porém sempre em posi¢ao
inferior, e os outros estados terdo seu desenvolvimento industrial mais tardio e precério,
como Minas Gerais. Como um dos desdobramentos académicos desse movimento de
crescimento industrial, cria-se ainda, em 1894, a Escola Politécnica de Sao Paulo, para dar
suporte técnico e resolver os problemas do crescimento da cidade, incluindo a expansao
ferrovidria necessdria. Esta Escola serd responsavel por trazer, em 1913, o engenheiro suico

Roberto Mange, um dos idealizadores do IDORT, que sera tratado no proximo capitulo.

O século XX vem definir a Psicologia, que teve seu inicio nas Escolas Normais,
sob a égide da pedagogia, que tem seu crescimento acelerado e fortemente atraido para o
mundo do trabalho, com a possibilidade de sua participagdo no desenvolvimento do
processo de industrializacdo do pais. Esses fatos dao rapidamente a Psicologia, no século
XX, a primazia sobre a pedagogia. Os testes e a psicometria conquistam uma grande
participacdo na industrializacdo do Brasil. Percebe-se e se aceita a técnica enquanto produto
da ciéncia. Como tal, a técnica traz consigo argumentac¢do de dimensao objetiva, apregoa a
neutralidade e passa a assumir o poder de autoridade cientifica. Em outras palavras, mais
especificamente, os conflitos de classes sdo dissolvidos com argumentagdo cientifica, com

a participacdo ativa da psicometria.
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Descreve assim Americano (1957:104) o crescimento conseqiiente da
industrializa¢do na cidade de S@o Paulo: “Nascia a cidade industrial. Do viaduto do Cha
viam-se os bairros industriais do Bom Retiro e Luz. Do pétio em frente a igreja do Carmo
na esquina da Rua com a Ladeira do Carmo, via-se todo o restante, Brds e Mooca”. Ja em
1900, a cidade ganha bonde elétrico, comeca o alargamento do perimetro urbano, a
populacdo cresce desordenadamente, aumentam os corticos, algumas féabricas constroem
vilas operdrias, € o tempo passa a ser controlado pelo apito das fabricas. Com a
diversificacdo das atividades produtivas, mudancas nas cidades, urgéncia no processo de
urbanizacgdo, vive-se um periodo de eclosio de conflitos e situagdes que requerem um poder
controlador, com a finalidade de reprimir os movimentos contestatorios. Neste contexto, a
medicina social veio desempenhar um importante papel através dos projetos profilaticos de
saneamento e higienizacao das cidades; tais acdes sdo, em ultima instancia, um exercicio de
controle sobre o comportamento dos homens e do povo, mediante a criacdo de modelos
higi€nicos de vida social, gerando mecanismos de manutencao da ordem estabelecida. Toda
esta acdo visava principalmente o contingente de trabalhadores, uma vez que seus
movimentos eram considerados como agitacdo e classificados como patolégicos.

Ora, nossa sociedade até entdo de carater agrario-comercial-exportador trabalha
para ingressar no aceleramento do processo de industrializac@o e, para isso, a Psicologia
tem uma contribui¢do assim descrita por Lourenco Filho (1929:3) no prefacio do livro de

Leon Walther,' Techno-Psychologia do trabalho Industrial:

“Nada mais caracteristico de nossa época que a aplicacdo da ciéncia a
toda actividade humana. Essencialmente experimentalista e pragmatico,
o homem de hoje tudo procura submeter ao dominio da experiéncia
sistematizada, a verificacdo e controle cientifico. Essa tendéncia se
manifesta no campo social, nas novas formas de educagdo, de prevengdo
do crime, de organizacdo tributdria. Mas € ainda no terreno econdémico
que encontra seus mais prementes problemas. Na verdade, o estado em
que se veio a encontrar o mundo, depois da guerra européia, impds aos
povos cultos a necessidade de maior e mais rdpida producdo, para

contrabalangar, tanto quanto lhes fosse possivel, o desequilibrio dos

longos e terriveis anos de luta.”

' A vinda de Leon Walter ao Brasil e sua inter-relacdes com a constitui¢io da Psicologia brasileira serd
melhor explorada no capitulo sobre IDORT (Séo Paulo) e DOT ( Minas Gerais).
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O Brasil havia se declarado neutro na Primeira Guerra Mundial."” Ao se
prolongar o conflito e com a entrada dos Estados Unidos na Guerra, os governantes
brasileiros sentiram-se em divida com este pais que sempre se solidarizara com o governo
brasileiro, e o Presidente Venceslau Brds, em pronunciamento ao Congresso Nacional, em
26 de maio de 1917, justificado pelo torpedeamento do navio “Tijuca” e do “Panamd”,
torna sem efeito o decreto de neutralidade. Ulteriormente o Brasil também passou a ser
beligerante (17/11/1917), tomando as necessdrias medidas de guerra com o decreto de
estado de sitio comunicado aos governantes estaduais. H4 um movimento de intensificagao
de intercAmbio entre os Estados Unidos e o Brasil em termos de conhecimento e de
tecnologia, gerado a partir da vivéncia de parceria na Guerra. Industriais conhecidos como
“industrialistas”, alguns ligados a Escola Politécnica, viajam para os Estados Unidos e
conhecem os sistemas modernos de organizacdo do trabalho, a psicometria e a psicologia.
Enquanto o processo de industrializacdo se acelera, também o processo de gerenciamento
moderno é buscado, fundamentado nos progressos cientificos da psicologia. Jorge Street,
Roberto Simonsen e Paulo Nogueira Filho foram alguns dos mais destacados industriais
representantes do empresariado brasileiro que defenderam e apadrinharam essas idéias. No
final da década de 20, a cidade ja assumia ares de metrdpole, aumentava o nimero de
veiculos e os paulistanos mudavam seus hdbitos de consumo. Dentre os intelectuais e
industriais que aderem as novidades cientificas da Psicologia do trabalho americana, estéd
Monteiro Lobato. Os Estados Unidos anunciavam um novo homem, individualista, isolado
no seu trabalho seriado, tendo seu trabalho, antes de oficio, transformado em emprego
seriado. A formacgdo deste novo homem também traduz o crescimento desta Psicologia
atrelada a industrializagdo. Tal ciéncia psicoldgica é fruto das pesquisas do engenheiro
Frederick Winslow Taylor, que, em 1911, publicou seu famoso livro Principios da
Administracdo Cientifica, em que propde a racionalizacdo da produgdo, a economia de
tempo, a supressio de gestos e comportamentos desnecessdrios no processo produtivo. Sua
teoria estd baseada no célculo do tempo necessario, que introduz o crondmetro na oficina;
na criagdo de uma ciéncia do trabalho, com propostas de selecionar, treinar e ensinar

cientificamente o gerente, a quem cabe aperfeicoar o trabalhador. Também na cooperagao

' Para estudos mais detalhados dos documentos da histéria da Brasil pesquisar em: Therezinha de Castro,.
Historia Documental do Brasil. Rio de Janeiro/ Sao Paulo: Distribuidora Record, 1968.
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entre patroes e empregados com divisdo eqiiitativa do trabalho e das responsabilidades
entre diretores e operdrios, acreditando que, com estes procedimentos, acabaria com as
greves e lutas operdrias. Toda esta ciéncia taylorista tem como principio bésico que, com

relacdo as contradi¢gdes politicas e sociais, a técnica € neutra.

A doutrina de Taylor foi ampliada na Franca por Henri Fayol, o que estd
registrado em seu livro Administration Générale et Industrielle. Aqui a novidade € o
objetivo de administrar empresas no seu conjunto de estrutura hierdrquica, colocando
chefias em todos os escaldes. Divide sua teoria em seis fun¢des: administrativa, técnica,
comercial, financeira, contdbil e previdencidria, além de implantar cursos preparatdrios
para futuros chefes. Complementam essa nova visdo psicologica do trabalhador e sua
relagdo com o trabalho, os resultados das pesquisas nas fabricas de automoével Ford,
publicadas por Henry Ford em 1922 em My life and my Work, livro em que descreve

procedimentos para aumentar produtividade e diminuir tempo de producio.

A racionalizagdo cientifica do trabalho ndo “descobre” todos os procedimentos
que propde serem feitos, muitos dos procedimentos ja eram empregados, mas a propor¢ao
usada, o emprego sistemdtico, a aceleracdo do ritmo, processo de mecanizagdo do
movimento com simplificacdo e padronizagdo, sdo algumas das novidades criadas por este
conjunto de autores. A racionalizacdo cientifica tem rdpida disseminacdo pelo mundo
industrializado porque aparece durante a crise de pendria do tempo de Guerra e pds-Guerra.
Quando explode, em 27 de julho de 1914, a Primeira Guerra Mundial, hd uma aceleragao
da evolugdo das técnicas. Apds a Guerra, ocorre uma redugdo da duragdo do trabalho que
fez mais paises adotarem o sistema de 8 horas didrias ou 48 horas semanais. A crise
econdmica de 1920-1922 gera estudos sobre os desperdicios nas industrias. As crises
sucessivas de inflacdo e deflacio em alguns paises, com transtornos monetdrios, criam
campo fértil para a racionalizacdo do trabalho. Entdo, os Estados Unidos lideram o

movimento de maxima mecanizacao, com simplificacdo e padronizacdo méaxima, também.

A Psicotécnica, esta ci€ncia que “se paga”, chega, ndo somente ao Brasil, mas a
todo o mundo industrializado, com a forca da verdade salvadora. Sao criados institutos para
desenvolvimento de pesquisas, paralelamente as empresas assumem os encargos das

7

pesquisas cientificas; é criado o Instituto Internacional de Organizacdo Cientifica do

Capitulo 11
95



Trabalho de Genebra, que funciona como principal sede central do movimento de
racionalizac@o. Este Instituto brevemente reconhecerd o IDORT como seu semelhante, ja

em 1932.

A partir deste ponto, retomo o meu projeto de narrar como se constituiu e se
institucionalizou um campo da Psicologia, que teve o trabalho como objeto, no cendrio
anteriormente descrito. No proximo capitulo, escreverei sobre a criacdo do primeiro

Instituto de Organizacao Racional do Trabalho — IDORT.
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CAPITULO I11
A constituicdo do IDORT (1931) na relacdo
com o avango da modernidade — a presenca
ativa da Psicotécnica e da Psicologia de

administracdo racional
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A presenca ativa da Psicotécnica e da Psicologia da administracio racional

Nada me deu tanto a medida da capacidade de organizagdo
do povo americano como a maravilha dessa seguranga de
controle que eliminou praticamente o homem. A mdquina

faz tudo.
Monteiro Lobato (1948:283)

O comecgo do século XX no Brasil mostrou uma grande movimentacdo em
torno da educacdo e sadde, resultante de um crescente comprometimento com a formagao
dos novos trabalhadores. A organizacdo da vida na cidade tornou-se complexa,
incrementada pelo €xodo rural em busca de novos campos de trabalho, aumentando os
problemas sanitdrios e urbanos. Para o enfrentamento dessas questdes sociais a Psicologia
esteve presente juntamente com a medicina, pedagogia e outras ciéncias, como saberes
articulados aos poderes dominantes, na busca de resolu¢des para as necessidades reais da
vida social.! Para a expansdo da industria, o mercado de trabalho necessitava de
mao-de-obra adequada aos novos oficios, mas o pais apresentava 85% por cento da
populacdo analfabeta. Mediante essa realidade emergencial o Estado tomou para si a tarefa
de educar para o trabalho,” para posteriormente poder selecionar trabalhadores para as
novas necessidades da industria. A acumula¢do do capital financeiro, comercial e industrial
concentrados nas mdos da burguesia rural e urbana, basicamente na Regidao Centro-Sul,
traduz um crescimento desigual, tipico do modo de producdo capitalista ao qual o Brasil

estava subordinado e comegava a reproduzir internamente.

' 0. Tanni, O colapso do populismo no Brasil. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 1978. O autor comenta
que nesse periodo “[...Jocorre a metamorforse do capital agrario em capital industriall...]’e que “a
cafeicultura € o esteio ultimo dos negdcios”.

2 Ramos de Azevedo. “Escolas Profissionaes Mecanicas”, Revista da Politécnica, 1925, vol. 77, pp. 439-464.
Neste artigo, em que descreve a formacdo das escolas profissionalizantes, Ramos de Azevedo escreve que:
“Devido as profundas transformagdes sociaes e a desmoralizagc@o evidente da nossa época, a manutengdo da
Industria — um dos factores primordiaes da preponderdncia de um paiz — tornou-se um problema
essencialmente physiologico-social” (p.439). Complementando mais adiante que: “para compensar o
desfalque do tempo e de trabalho e as suas conseqiiéncias economicas, € necessario procurar os meios de,
por um trabalho acurado, perfeito e rapido, em que todo o movimento inttil seja eliminado, produzir
melhor em um lapso de tempo mais curto”(p.440).
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Até 1924 a industrializacdo se fez crescente, dependendo em muitos aspectos da

agro—exportag510.3

A dependéncia ao capital internacional que ditava as regras do jogo fez com
que a industrializacdo ficasse restrita a produ¢do de bens de consumo, onde a maquinaria e
o capital necessdrios eram menores do que para a industria pesada. Tal fato matinha o pais
dependente dos bens de capital (maquinas e equipamentos), que obrigatoriamente
continuou a buscar nos Estados Unidos e Europa. Esses produtos que o Brasil comecgava a
produzir eram considerados menos nobres pelos paises fortemente industrializados, por isso
deixados como ‘“heranca” para os paises pobres e atrasados. Nessa realidade, o monopdlio
internacional foi assegurado aos grandes grupos multinacionais que obtinham altas taxas de
lucros, garantidas pela grande exportacao da forca de trabalho. No panorama internacional,
entre 1917-1923 ocorreu a primeira fase revoluciondria do século XX, quando a Russia
aproveitou o momento promovendo sua revolu¢do. Alemanha e Iugosldvia fracassaram nas
tentativas revoluciondrias. Internamente, a situacdo dos trabalhadores brasileiros, nesse
periodo, estava insustentdvel e surgiram as primeiras greves a partir de 1917. Na década de
1920 ocorreram repressdes policiais aos trabalhadores, em especial aos anarquistas, que na

. . . , L, . e, g 4
época tinham considerdvel nimero de folhetins e periddicos.

Paralelamente a0 movimento operdrio, segundo registro de Lourengo Filho
(1946:140), desde o inicio da década de 20, a partir do Instituto de Higiene e da Escola
Politécnica desencadearam-se estudos em torno da Fisiologia, Psicotécnica, Psicologia,
Higiene Mental e do Trabalho. Um dos ramos de estudos focava a adaptacdo psicofisica do
homem a méquina, tendo como meta aumentar o rendimento do trabalho, diminuir a fadiga
e os riscos de acidentes e atingir novos niveis de disciplinarizacdo e controle da forca de

trabalho. Esses estudos tiveram a primeira possibilidade de aplicagdo em 1923, quando o

3R, Alencar, Historia da sociedade brasileira. Sdo Paulo: Ao livro Técnico, 1979, p. 231. Alencar reflete
que a industrializacdo nascia subordinada a economia agro-exportadora e ao capitalismo internacional, que
continuava impondo limites ao desenvolvimento das forgas produtivas nos paises dependentes. Por isto a
industrializagdo ficou restrita a produc@o de bens de consumo e continudvamos dependentes do capital
internacional para as produgdes pesadas e maquinaria.

A esse respeito, destaca-se o trabalho de Claudia F. Baeta Leal, que, em sua dissertacdo de mestrado
defendida em 1999, no IEL — UNICAMP, analisa os periddicos anarquistas do inicio do século XX. Ver
Claudia Feierabend Baeta. Anarquismo em verso e prosa-Literatura e propaganda na imprensa libertdria em
Sao Paulo (1900-1916).
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Liceu de Artes e Oficios criou um Curso de Mecanica Prética. Esse curso foi pioneiro no
uso da Psicotécnica,’ resultante da necessidade de escolha de aprendizes aptos, em 1924.
Tal curso foi motivado pela auséncia de profissionais mecanicos para manutencdo do
crescente nimero de motores na cidade e nas fabricas. Na gestdo de Ramos de Azevedo no
Liceu de Arte e Ofl’cios,6 esse curso de Mecanica Pritica, precursor do IDORT, foi criado e
teve como responsdvel Roberto Mange,” que trabalhou dentro dos principios modernos de
administracdo cientifica do trabalho. Em 1925, o curso estava tdo ampliado que se
transformou na Escola Profissional Mecéanica, montada a partir da aplicacio de métodos

psicotécnicos e exames de aptiddes.

Era preciso acelerar a formacdo dos trabalhadores brasileiros naquele periodo
pOs-guerra, quando “o progresso rapidissimo das industrias” e “a perigosa e nefasta
diminui¢do das horas de trabalho” denunciavam a necessidade de caminhos novos. Nesse
cendrio Mange apontou como saida o “aproveitamento racional das aptiddes fisicas e
psicofisicas” evidenciadas pelos testes de selec@o e ensino racional.(MANGE, 1925:7-8).
Tendo esse processo, nas palavras de Mange (1956:5-7),* a colaboragdo do Laboratério de

Psicologia Aplicada e da Escola Normal de Sdao Paulo com as primeiras monografias dos

> Osvaldo de Barros Santos. “Psicologia Aplicada e Psicologia em Sdo Paulo”. BOL. Psicol. 1975-XXVI, 69,
pp- 101-104. O autor conta que o termo Psicologia Aplicada, em principio, estava restrito ao uso da
Psicologia do trabalho, de selecdo de pessoal, etc. Este termo nasceu da oposicdo a Psicologia tradicional,
de indole filoséfica ou especulativa do estudo da alma, da mente etc. No fim do século XIX descobriram a
possibilidade de uso da Psicologia como instrumento util na solucdo de diferentes problemas. Tais
possibilidades de aplicagdo deram origem ao termo “Psicotécnica”. Cita o autor que, segundo Baumgarten,
esta palavra foi forjada por Fechner, cabendo a Stern e a Munsterberg conceitud-la como “ciéncia de
aplicacdo pratica da Psicologia aos servicos da cultura”.

Estd assim justificada a criacdo deste curso: pela necessidade crescente de mecinicos treinados que
pudessem lidar com “milhares e milhares de motores de explosdo ou elétricos” que anualmente entravam
em Sao Paulo e que demandavam manejo, manutengdo, conserto. O Curso de Mecanica Prética foi criado
tendo como diretor do Liceu de Artes e Oficios Ramos de Azevedo, que, aproveitando uma verba federal
criou o referido curso. Esse foi entregue ao engenheiro Roberto Mange, que comecou a aplicar seus estudos
sobre racionalizagdo do trabalho (RAMOS DE AZEVEDO, 1925, p. 4).

Roberto Mange (1885-1955) foi um engenheiro nascido em Genebra, Suiga, formado pela Escola
Politécnica de Zurich; em 1910 veio para o Brasil contratado como professor da Escola Politécnica. Foi
professor da Escola de Sociologia e Politica de Sao Paulo, participante da funda¢do do IDORT; organizou o
Centro Ferrovidrio de Ensino e Selecdo Profissional; criou, em 1942, o SENAI — Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial, onde esteve a frente da direcdo até sua morte, em 1955. Catdlogo: AEL-IFCH-
UNICAMP: Arquivo Edgard Leuenroth — Centro de pesquisa e Documentagdo Social.
¥ R. Mange, “Evolucio da Psicotécnica em Sdo Paulo”. Arquivos Brasileiros de Psicotécnica, ano 8, marco de

1956, n.1, pp. 5-7.
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trabalhos sobre orientacdo profissional.” Descreve Antonacci (1985:37) o lugar da
Psicologia neste processo “[...]Jos métodos e os instrumentos da Psicologia e da Psicologia
Industrial complementam os objetivos do taylorismo, formando trabalhadores para o novo
tipo de trabalho e os novos niveis de uso da sua forca de trabalho, e eliminando aqueles que

nao se conformassem a estas normas e padroes.”

Esta experiéncia educacional do curso de mecanica voltada para o trabalho que,
em torno de 1926, ja possuia resultados suficientes para ser transformada em Escola €
apresentada aos industriais e aos poderes publicos.'” A Psicotécnica oferecia medidas
cientificas, estatisticas, cdlculos, instrumentos cientificos ‘“neutros” (grifo meu) e
suficientemente confidveis que asseguravam aos representantes do poder publico e privado
que ja possuiamos condicdes de promover um trabalhador cientificamente adequado as
exigéncias de maxima eficiéncia com o minimo de resisténcia. Também no ensino publico
a presenca da doutrina taylorista se fez presente, na Escola Normal da Praca,'’ quando em
1925, com a visita do psicélogo Henri Pieron, foram desenvolvidos ensaios em torno de
Orientacdo Profissional, Psicologia e Pedagogia. Essas inovagOes pedagdgicas tiveram
desdobramentos na renovacao do ensino, tendo como um dos principais educadores adeptos

da novidade Lourenco Filho, como ja foi noticiado anteriormente.

Reunindo as inter-relacdes institucionais até entdo escritas aos trabalhos de
Roberto Mange na Escola Profissional Mecanica, aos do Instituto de Higiene e do
Trabalho, também aos de Lourenco Filho na Escola Normal da Praga e no Liceu Rio
Branco, descortina-se um conjunto de concepgdes, idéias testadas, saberes acumulados,

organizados nos padrées da nova cartilha para se atingir um fim — a modernizagao

Interessante e digno de nota o fato de tanto Mange (1956) quanto Santos (1975) citarem textualmente o fato
de que o psicdlogo argentino Henri Piéron desenvolveu uma escola experimentalista e esteve no Brasil
influenciando o desenvolvimento da Psicotécnica e da Psicologia aplicada; trabalhou em parceria com sua
esposa, também psic6loga, mas esta é sempre citada como “esposa”’, ndo havendo registro do seu nome.

19" A evolugio desta experiéncia esta descrita por Monteiro Camargo (1928:3-4)

"""Em 1914, sob a dire¢do do psicélogo Ugo Pizzoli, diretor da Universidade de Médena, foi organizado um
laboratdrio de Psicologia Experimental com aparelhos destinados a experiéncias em torno de sensagdes
cutaneas, percepcao tactil, acuidade visual, auditiva, olfativa, fadiga motora e mental, for¢a muscular etc.
Mas esse laboratdrio durou pouco, ficando desativado, retornando em 1925, com Henri Piéron. A partir de
Piéron o movimento cresceu e chegou ao Liceu Rio Branco. Mas essas idéias de racionalidade ndo somente
ao ensino influenciaram, também o mundo profissional, militar, o comércio, através de propaganda e
publicidade, o campo da higiene mental e da psicoterapia, o judicidrio etc. Ver Psicologia e Psicotécnica
(publicacdo do Laboratério de Psicologia Experimental); Sdo Paulo: Tip. Siqueira, 1927.
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industrial do pais. Para isso desenvolveram experiéncias sistematizadas de andlise de
decomposicdo do objeto de estudo em unidades para serem melhor observadas. Em seguida
a recomposi¢do das partes numa sintese, que serd feita em uma nova composi¢do dos
elementos, sempre fiéis aos seus objetivos de melhoria da produgdo. Da sintese serd
desenvolvida avaliacdo com a meta de controle dos resultados alcangados. Essa seqiiéncia
de procedimentos, tanto como método de trabalho quanto na constru¢do dos instrumentos
para consecucao dos fins propostos, compreende desconstru¢do, captacdo do saber contido

~ 12
na tarefa e reconstru¢do nos moldes da meta.

Em 1930 tem inicio um servigo sistematizado de selecdo, orientacdo e formacgao
de aprendizes com uso de testes de inteligéncia, de aten¢do, de coordena¢do motora etc. na
Estrada de Ferro Sorocabana, sendo que pela primeira vez foi usado o teste de Rorschach.
Este trabalho posteriormente serd ampliado como Centro Ferroviario de Ensino e Selecdo
Profissional, sob o comando de Roberto Mange, como foi noticiado em nota de rodapé

n° 49.

Relembrando a motivagdo do movimento da medicina social para a criagdo do
Instituto de Higiene,"> que veio normatizar a vida na cidade, os movimentos operarios,
acalmando as greves tidas como comportamentos desviantes ou como agitacdo, trouxeram a
autorizagdo para medicalizacdo do operdrio insurgente. Essas intervencdes de modelos
higi€nicos sempre incluiram na sua metodologia de acdo conhecimentos e procedimentos

da Psicologia como ciéncia afim.

"2 Antonacci (1985:41) declara que: “tanto pelos discursos dos industriais, quanto através da linguagem dos
técnicos, pode-se concluir que a organizacdo cientifica do trabalho articula no seu interior a expansao da
producdo com novas formas de dominio. Sendo assim, este movimento comporta uma nova politica de
organizacdo/administracio dos negécios e de gestdo da forga de trabalho, ndo sendo possivel desvincular
0 aspecto econdomico do aspecto politico no contexto da subordinagdo/insubordinagdo do trabalho”.

3O Instituto de Higiene, anexo 2 Faculdade de Medicina, propagava as idéias de higiene mental, inclusive as
de higiene no trabalho. Tais idéias tiveram influéncia na Se¢@o Paulista de Higiene Mental, na Sociedade
de Biologia e na Sociedade de Educacdo. Lourenco Filho relata que médicos como Pacheco e Silva,
Geraldo de Paula Souza, Benjamin Ribeiro, Moacyr Alvaro; engenheiros como Roberto Mange, Victor
Freire, Aldo de Azevedo; juristas e administradores como Clovis Ribeiro e Francisco de Salles Oliveira e
alguns educadores como Almeida Junior e Lourengo Filho aderiram a tais idéias e comegaram a se reunir
para estudos tedricos, mas rapidamente passaram da “doutrina a prética”. (Lourengo Filho, 1946:140).
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Analisando este tema Antonacci (1985:34) declara que:

“a perspectiva de racionalizagdo das atividades humanas, aparecendo
de forma associada ao uso da Fisiologia e da Psicotécnica para
obtengdo do The right man in the right place, consistiu e expandiu-se
a partir da aplicagdo dos principios tayloristas revigorados pelo

desenvolvimento de varios ramos da ciéncia”.

A proposta era dar um novo conteido ao trabalho, atualizar esse conceito,
produzir novas préticas de ensino e de profissionalizagdo, fazer do brasileiro um novo
trabalhador apto ao atual tipo de trabalho. Para chegar a essa meta contavam com dois
instrumentos: a psicotécnica como ciéncia bésica capaz de selecionar os trabalhadores pelas
aptidoes através da andlise das tarefas, da andlise das tendéncias e disposi¢cdes de cada
candidato. Também o procedimento de selecionar e distribuir os aprendizes nas maquinas e
ferramentas. Esses testes que permitem andlise detalhada das tarefas e dos candidatos
visavam encontrar “o homem certo para o lugar certo”," o que significava, também,
trabalhadores déceis porque prontos a aceitar as normas e orientacdes das chefias.

A burguesia pressionada pelos movimentos de resisténcia dos trabalhadores,
que crescia ultrapassando os sindicatos para assumir a forma de partido politico através do
Bloco Operédrio e Camponés, avangou nessa nova direcdo descrita, em um esfor¢o de
conquistar uma posi¢dao no ambito do proprio Estado."

Todo este processo apontado até aqui, somado a crise econdomica de 1929,
multiplicado pelo processo inflaciondrio, também pelas dificuldades nas relagdes com o
mercado internacional, agrava-se com a proletarizacdo de grande contingente de
trabalhadores e as disputas entre a nova burguesia urbana-industrial, o Estado, e a
oligarquia cafeeira. E relevante a presenca de trabalhadores imigrantes europeus que
conheciam a militdncia sindical, as conquistas do movimento operdrio internacional, as

noticias da Revolucdo Russa, bem como as mds condi¢cdes de trabalho no pais, que

'O ensino profissional em Sdo Paulo nesse periodo est4 detalhadamente estudado no projeto “Formagio do
Trabalhador Assalariado Urbano 1900/1945’), Convénio FINEP/UNICAMP/IFCH/DH, na sua linha de
pesquisa sobre Qualificag@o e Treinamento da Forga de Trabalho.

15 Para este tema ver: a tese de doutorado de Antonacci (1985:50-65) e também Edgar Dedecca. 1930 — O
siléncio dos vencidos. Sao Paulo, Brasiliense, 1981:157-158. Este autor explica o significado da cria¢do do
CIESP como conseqiiéncia da centralizacdo da organizacdo do movimento dos empresdrios que ja vinham
se organizando em pequenas associagdes, agora reunidas nesta central, resultando em um movimento de
fortalecimento da classe. Demonstrando que a burguesia industrial, ao contrario dos trabalhadores que
buscaram uma organizacao politica, propde interesses particulares como nacionais.
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levaram a radicalizacdo do movimento operdrio brasileiro. Essas condicdes geraram uma
onda de inquietacdo que ndo tardou a desaguar no movimento politico militar de 1930.'
Esses e outros acontecimentos politicos, econdmicos € sociais foram responsdveis pelo
movimento revoluciondrio de 1930, arquitetado pela republica dos ‘““fazendeiros”,
representados na declaragao “facamos a revolucdo antes que o povo a faca”, do governador
de Minas Gerais, Antonio Carlos (SILVA,1992:85).Como resultado houve a deposicao de
Washington Luiz e a inauguracdo de outra fase da Republica. A figura politica de Getulio
Vargas delineia a nova etapa da Republica e a conseqiiente criacdo do conjunto de leis
trabalhistas. Em destaque, a criacdo do Ministério do Trabalho, Indistria e Comércio
(1930). Frente a tal clima, que levou o pais ao movimento de 30, os empresdrios
sentiram-se ameacgados pela organizacdo trabalhadora e buscaram formas de contencdo
desse processo. O Estado, associado a educacdo e a medicina com seu esquema de
medicalizacdo do trabalhador, como jé foi apontado, continuava a explicitar a necessidade
de elaboracdo de novas praticas de controle. Esse fato abriu espago para a racionalizacdo do
processo produtivo, com a ado¢do dos principios cientificos na administragdo. Tais
principios surgiram como a solu¢do mais moderna de enfrentamento do problema do
controle, visando a dociliza¢do dos trabalhadores. A solu¢do trazia na sutileza e na forma
indireta de acdo seus melhores trunfos.

A preocupagdo com a organizacdo racional estava subordinada a um tipo de
concepgdo que associava progresso econdmico-social a possibilidade de controle racional
planejado pelo Estado, em que aparecia a convic¢do de que o saber técnico-cientifico seria
a salvacdo para as elites dirigentes. Esse acontecimento garantia, nos critérios
racionalizadores da administragdo, mais seguranca de poder para o capital,
conseqiientemente justificando uma norma do poder publico mais centralizadora. Essas
elites tinham nos principios tayloristas suas argumentagdes como recurso técnico-cientifico

para aumentar a produtividade e o lucro, e para combater a “natural indoléncia” (sic) do

' Mario Angelo Silva. Psicologia e trabalho no Brasil, fundamentos para uma interpretacio histérica. Tese de
doutorado em Psicologia Social (mimeo) PUCSP, 1992. O autor analisa detalhadamente o cendrio que
resulta na Revolucdo de 30, apontando que a década de 20 prepara o terreno para tal acontecimento, tanto
do lado dos trabalhadores, quanto do Estado e da burguesia. Nesta década ha proposicdes de leis relativas a
acidente de trabalho, estabilidade no emprego, pensdo e aposentadoria, criagdo de Caixa de Aposentadoria
e Pensdes etc. Apesar de tamanha mobilizagéo, é feito na imprensa um trabalho de desmobiliza¢do dos
grupos organizados, em 1923.
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trabalhador brasileiro. Como conseqii€éncia conseguiram a certeza de sucesso as tentativas
do Estado de supervisionar o movimento sindical trazendo a organizac¢do dos trabalhadores
para a égide do Estado. (SILVA, 1992:87). Os setores “progressistas” da burguesia
industrial passaram a ansiar por ver implantado no pais o processo que viria a dar
sustentdculo tedrico ao projeto de modernizacdo da sociedade brasileira. Neste movimento
de registro da histéria da organizagdo cientifica do trabalho vale noticiar a visita do
psicologo suico, Ledn Walther, especialista em Psicologia Industrial, que veio ao Brasil
ministrar cursos e conferéncias patrocinado pela “Associacdo Comercial de Sao Paulo”, em
1929. Ele teve sua obra considerada por Claparede como “Taylor corrigido pela
psicologia”. Claparede escreve que tanto a Psicologia quanto a Fisiologia foram chamadas
a colaborar na organizacdo das fébricas para maior eficiéncia, economia e melhoria das
condi¢cdes de trabalho “nesta obra tdo benéfica quanto engenhosa” que dispensa outras
apresentacdes.”” A vinda do psic6logo suico, arauto da participacdo da Psicologia na
racionalizacdo do trabalho, foi parte do projeto da Associagdo Comercial de Sao Paulo que
reuniu, em 1929, os grupos interessados nos estudos e ensaios da aplicagdo da Fisiologia e
Psicologia industrial nos meios trabalhistas. O projeto de um Instituto com a finalidade de
“retirar do trabalho humano, com o minimo de esforco e risco, 0 maximo proveito...”, teve
essa tentativa fracassada com a crise de 1929. Azevedo escreve sobre a finalidade desse
Instituto apresentando-o como: “Associacao de carater técnico exclusivamente econdmico,
sem quaisquer fins politicos, partiddrios ou religiosos e sem ligacdo de espécie alguma com
as vdrias doutrinas sociais sobre o trabalho — seu fim principal seria promover uma intensa
campanha pela elevacdo do standart of living do brasileiro que trabalha, sem discriminagao
de classe e sem preocupacdes religiosas. Reunindo, congregando e paralelizando os
interesses de todas as classes ativas da Sociedade [...] — a unica condi¢do exigida nessa
associacdo para admissdo no seu quadro social é, além da idoneidade moral, que o

pretendente trabalhe [...]

"7 Antonacci (1965:41) cita que no preficio da edi¢do francesa da obra de Leén Walther,. Tecnopsicologia do
trabalho industrial, Editora Melhoramentos, 1929, p. 8 , feito por Claparede, este considera que: “o
principio da racionalizacdo do trabalho — Taylor corrigido pela psicologia, tal nos parece, em suma, a

obra de Leon Walther, tdo benéfica quanto engenhosa”.
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“O Instituto Paulista de Eficiéncia ndo serd, portanto, uma sociedade
de classe; pelo contrario, serd de unido de classes em torno de uma
finalidade tdnica: O Bem Comum (AZEVEDO, In: FERRAZ DO
AMARAL, 1961:11-12).

Este texto do seu idealizador, com os grifos do préprio autor, ndo deixa didvidas
quanto ao objetivo da associacdo: fazer do trabalhador um consumidor em potencial; para
isso o trabalhador precisa ter uma compulsdao ao trabalho; para ser aceito, necessita
comprovar que trabalha. A idéia da “unido de classes” revela a meta de docilizacdo dos
trabalhadores. A possibilidade de comprovagdo profissional acontecerd em 1932, com a
criacdo da legislacdo trabalhista que inaugurard a carteira de trabalho. Mas, a Lei de
Sindicalizagdo, promulgada em 1931, traz um atrelamento da classe trabalhadora ao Estado,
antes mesmo da conquista da carteira de trabalho. Essa Lei estabelece critérios para o
reconhecimento dos sindicatos, fiscaliza a propaganda ideolégica, tem carater
assistencialista, promove a intermediacdo entre os trabalhadores e Ministério, tendo este o
papel de negociador de saldrio, das condi¢des de higiene e trabalho, das melhorias de
seguranga de acidentes. A tentativa de organizacdo de um instituto racionalista, em 1929, é
abortada pelo clima de grande tensdao que desaguou na Revolugdo de 1930. A iniciativa ndo
vingou, mas o movimento de racionalizacdo, ao contrdrio, se fortaleceu com mais esse
grupo sensibilizado com os principios da racionaliza¢do. No final desse ano, novo grupo,
liderado por Aldo Mario de Azevedo, buscou apoio para a organiza¢do de um novo-velho
“Instituto Paulista de Eficiéncia.” Esta idéia encontrou em Armando Salles Oliveira,
presidente da Sociedade Andnima “O Estado de Sao Paulo”, e de expressivo grupo de
industriais um entusidstico apoio. Dessas parcerias surgiu uma comissao para lideranca do
movimento com os nomes de Aldo Mario de Azevedo, Armando Salles Oliveira, Gaspar

. L. . . , .18
Ricardo Junior, Henrique Dumont Villares e Luis Tavares Pereira.

'8 Antonacci (1985:90-91) relata que além desta comissdo apadrinhada pelo jornal O Estado de S. Paulo,
manifestaram apoio os seguintes empresarios: Pandid Caldgeras, Roberto Simonsen, Antonio Carlos de
Paula Souza, Francisco Vicente de Azevedo, Abelardo Vergueiro César, Olavo Freire, Luiz Suplicy,
José Ermirio de Moraes, Gastdo Vidigal, Nicolau Filizola, Luiz Tavares Pereira, J. C. Alvares Junior,
Alfredo Braga, Bernardes de Oliveira etc. Também abarcou a comissdo de técnicos que, em 1929, estava
envolvida com a organizagido do antigo instituto, eram eles: Roberto Mange, Lourencgo Filho, Monteiro
de Camargo, Geraldo de Paula Souza e Damasco Pena.
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Nada melhor do que as préprias palavras da historiadora do IDORT, Antonacci,

(1985: 68)" para descrever o cendrio no qual foi criado:

[...] foi num contexto dominado por tensdes sociais de toda ordem,
com o operariado paulista formulando propostas alternativas para
organizacdo do processo de trabalho e do mercado de trabalho, que
setores da burguesia industrial paulista, defendendo a retomada do
desenvolvimento industrial sob a d&tica do grande capital —
concentragdo/centralizacdo industrial e avanco da subordinacdo da
forca de trabalho — fixaram suas posi¢des em torno das propostas de

Racionalizacdo.

Data de 23 junho de 1931, em uma assembléia com 94 sécios, no Saldo Nobre
da Associacdo Comercial, tendo como pauta dessa assembléia a fundacdo do Instituto de
Organizacdo Racional do Trabalho — IDORT e elei¢cdo da Diretoria e Comissao Fiscal, com
mandato de um ano. Estdo assim registradas as impressdes desse dia no Relatério n® I11,%°
da Diretoria: “Esse acontecimento foi muito bem recebido pela imprensa e pelo publico,
principalmente nos meios techinicos e intellectuaes, que perceberam claramente que esta
era uma ‘“bandeira” que nascia em Sdo Paulo, para desbravar as terras incultas
desconhecidas e até entao desprezadas da organizacao cientifica do trabalho”. Mais adiante,
o documento acrescenta, as qualidades dessa “bandeira”, que ela chegou para “desbravar as
terras incultas”, mas onde havia uma expectativa de que o crescimento financeiro se daria
“com vigor” pois a “diretoria, bem como a maior parte dos socios fundadores, entusiastas

da Racionalizacdo, esperavam, baseados na simpdtica expectativa com que se fundou a

sociedade, que o quadro social crescesse inicialmente com certo vigor”.

' Antonacci (1985:68-73) faz um exaustivo exame do discurso de Simonsen no Mackenzie College (1931),
publicado sob o titulo de “ As Finangas e a Industria”, em que aborda a situacdo das industrias nos Estados
Unidos e na Alemanha, refazendo o caminho dos industriais em torno do Taylorismo, Fordismo e
Racionaliza¢do como forma de gestdo cientifica do trabalho. Concluindo que o trabalho racionalizado,
reorganizando a sociedade, absorveria as formas de representagdo politica, recompondo a nova ordem a sua
imagem e semelhanga, portanto a nova ordem social nasceria a fei¢do do trabalho cientificamente
organizado. Mostrando que numa perspectiva evolucionista, os industriais entenderam que, racionalizadas
as partes, naturalmente se atingiria a nova ordem. Cita, na nota de rodapé n° 116, parte do discurso, em que
Simonsen diz textualmente que: “para intensificar o uso da forca de trabalho; introduz a psicotécnica para
conformar a forca de trabalho as novas necessidades e condi¢cdes de seu uso e desgaste” e aprecia a vida
social “dentro de férmulas técnicas cientificamente determinadas”. Mostrando que ha neste movimento um
esforco de enquadrar as necessidades da sociedade a nova légica da produgéo e reprodugio.

%0 Relatério n° 3, referente ao 1° ano de existéncia do IDORT para Assembléia Geral de 30/6/1932, pp. 1-9.
Arquivo Edgar Leueuroth, IFCH-UNICAMP
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Nas palavras do seu bidgrafo, Ferraz do Amaral (1961:14), é assim descrita a
fundacao: “instituicao técnico-cientifica foi organizada seguindo iniciativas de associacdes
congéneres na Franca, Inglaterra, Suica, Alemanha, Itdlia, Estados Unidos, com seus
estatutos moldados nos do Instituto Internacional de Organizacido Cientifica do Trabalho,

que, com sede em Genebra, centralizava o movimento de racionaliza¢do do trabalho”.

O IDORT, resultante da juncio desses varios grupos de técnicos € empresarios
que por uma década vieram se fortalecendo e acumulando experiéncias, apadrinhados e
com sustento financeiro, na sua fase inicial, do jornal O Estado de S. Paulo, constituiu-se
numa entidade com a finalidade de implantar os processos racionalistas de trabalho em
andamento nos grandes centros industriais e de articular os espagos de implementacdo do

. . P - . 121
taylorismo no Brasil, em um momento de redefini¢do das estratégias de poder social.

O entremeio das duas guerras mundiais, a redefinicdo internacional das
prioridades dos grandes paises industrializados e, internamente o final da Revolugdo de 30,
o revigoramento dos grupos formados por empresdrios, economistas, engenheiros que na
década de 1920 ja haviam ensaiado outros movimentos de organizagdo cientifica do
trabalho, geram as condi¢des necessarias para tal criacdo. O IDORT, ao qual se filiava a
maioria dos psicélogos do trabalho, desenvolveu largo programa de divulgacdo dos

chamados “ métodos racionais” de trabalho e de administracdo.*

Entretanto, quanto as leis trabalhistas, estas sO serdo consolidadas na
Constituicdo de 1934. Essas leis, afirmadas na Constitui¢do, visavam manter sob controle
politico e administrativo as organizacdes operdrias e sindicais. No entanto, a sistematizacao

e implantacdo das leis de direito e de fato s6 vieram a acontecer em 1943, com a

2O artigo 1° dos estatutos reza que o Instituto é uma “sociedade civil de intuitos ndo econdmicos”.

Constituiu-se com “o objectivo de estudar apllicar e diffundir os methodos de organisa¢do scientifica do
trabalho”. Com isto tem o intuito de ‘“augmentar o bem-estar social”, por meio do “accrescimo da
efficiencia do trabalho humano, em todos os seus ramos”, expresso no “maximo proveito quer para o
individuo, quer para a colletividade.” Edital da Revista do IDORT n° I, anno I, IDORT (1932)

A seqiiéncia da evolucdo da psicotécnica é descrita por Santos (1975), ja aqui citado, indo seu
acompanhamento até 1974, com a criagdo do Conselho Federal de Psicologia (1973) e os Conselhos
Regionais de Psicologia (1974) mostrando como o movimento da Psicotécnica influiu na

22

regulamentacdo da profissdo de psicélogo. Também em 1931, Lourenco Filho cria o Servico Piblico de
Orientacdo Profissional em Sdo Paulo, transferido depois para o Instituto de Educagdo da Universidade
de Sdo Paulo, dirigido por Noemi Silveira Rudolfer.
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Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT). Como resultado deste processo de tutelagem do
Estado aos sindicatos, que viviam com os recursos do imposto sindical compulsorio
referendado pela Lei, os sindicatos se afastaram dos seus objetivos, distanciando-se das
bases e sem conseguir uma percepcdo do movimento como um todo.
(SILVA, 1992:90-93).> Mas, apesar da evolugdo tdo rdpida do conjunto de leis trabalhistas
nesse periodo em torno da criacdo do IDORT, as questdes de saude do trabalhador foram
pouco consideradas nessas leis trabalhistas e nos programas de politicas sociais, somente
aparecendo onde interferiam na producdo e reproducdo da forca de trabalho e de

acumulacdo. Acompanhando a reflexao de Silva (1992:92), temos que:

a relacdo saudde-trabalho tem como condicionantes bésicos as
condi¢des gerais de vida, as relacdes de trabalho e o préprio processo
e organizacdo do trabalho; as doencas que afetam as classes
trabalhadoras relacionam-se diretamente com as condic¢des
determinantes pelo padrdao e volume dos bens de consumo coletivo,
definidos e administrados pelo Estado, e com as condigcdes que
incidem sobre os padrdes de consumo individualizado,
condicionados pelos saldrios diretos e indiretos, responsaveis pela

sobrevivéncia do trabalhador e de sua familia.

Mencodes a saide apareceram, até aqui, como fatores secunddrios, apesar das
condi¢des de vida e trabalho terem ligacOes diretas com as classes sociais, podendo-se
observar niveis diferentes de acesso a satide e diferentes riscos de doengas e acidentes de
trabalho acontecerem. A garantia de condicdes minimas de sobrevivéncia foi conquistada
pelos movimentos operdrios sindicais, ao longo da histéria, apesar do trabalho e satde
permanecerem como aspectos perversamente dissociados na esfera das relacoes de trabalho
no Brasil. A racionalizacdo cientifica do trabalho tem como preocupacdo, em termos de
“saude” o estudo da fadiga, mas seu objetivo primeiro estd na producdo. Vejamos: o
taylorismo e o fordismo desenvolvidos e absorvidos por vérios setores da sociedade civil,
militar e pelo Estado resultaram nos desdobramentos em termos de constitui¢do e controle

do novo tipo de trabalho e de trabalhador subordinados a Fisiologia, Psicologia, e

» Mario Angelo Silva (1992). Em sua tese de doutorado, ja citada, desenvolve uma reflexdo sobre a evolugio
das leis trabalhistas e o processo de implantagdo da Psicologia no mundo do trabalho, através de uma
pesquisa exaustiva em periddicos.
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Sociologia, resultaram nas propostas de Racionalizacdo do capital e do trabalho, da
sociedade e do Estado. A generalizagdo da cartilha racionalizadora pretendia uma sociedade
racional e, para tal intento, faziam-se necessdrias novas formas de instituicdes que
agrupassem profissionais e pensadores reunindo a ciéncia e a técnica, o capital e o
trabalhador, o publico e o privado, em movimento de poder e saber. Seu reconhecimento
internacional ocorreu ainda no mesmo ano, e estd assim registrado: “o Instituto
Internacional de Organizacdo Scientifica do Trabalho de Genebra reconhece, em data de
1° de outubro de 1931, como seu correspondente official neste Estado o Instituto de

Organizagdo Racional do Trabalho de Sdo Paulo”.**

Com elemento catalisador de diversos grupos de diferentes interesses o IDORT
foi abrindo espaco para desdobramentos ou criagdo de novos institutos e orgaos especificos,
como Instituto de Psicologia, Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, Associagcdao
Brasileira de Prevencdo de Acidentes, Conselho de Higiene e Seguranca do Trabalho,
Instituto de Administra¢do, Fundacdo Getilio Vargas, DASP, SENAI etc.” A esta lista de
descendentes Antunes (1991:236-237) acrescenta a criagdo da Escola Livre de Sociologia
Politica de Sado Paulo e da Universidade Estadual de Sdo Paulo (USP). Esta vasta lista de
participacdes ativas dos meios empresariais e intelectuais revela que todas estas instancias
tiveram em maior ou menor grau relagcdes com a Psicologia e com as préticas decorrentes
desta. A estrutura organizacional do IDORT buscou contemplar os diferentes grupos que o
compunham e sua revista, iniciada em 1932, foi dividida por assuntos que agrupam os

. . , 2
incentivadores de cada drea presente. 6

2 Relatério da Diretoria, anno I, n°® 3, pp- 1-9, 1931-1932. Arquivo Edgard Leuenroth — IFCH-UNICAMP.
» Relata ainda Antonacci (1985) que além destes desdobramentos houve participacio das idéias do IDORT
no Instituto de Engenharia e nas escolas de engenharias, no Gabinete de Resisténcia de Materiais (que se
transformaria em Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas em 1934); também em 1934, as organizagdes
ferrovidrias criariam o Centro Ferrovidrio de Ensino e Selecao Profissional.

A comissdo de redacdo da revista estava assim composta: Assuntos Gerais do IDORT: Armando de Salles
Oliveira, Clovis Ribeiro ¢ Brenno Ferraz. Organizacdo do Trabalho Administrativo; Aldo Mario de
Azevedo, Roberto Simonsen e Domicio Pacheco e Silva. Orientaciao Profissional: Victor da Silva Freire
e Noemy Silveira. Selecio e Educacio Profissional: Roberto Mange e Monteiro Camargo.
Tecnopsicologia do Trabalho: Roberto Mange e Giuglio Genta. Higiene do trabalho: Geraldo de Paula
Souza e Antonio Carlos Pacheco e Silva. (Revista do IDORT, n°1, janeiro de 1932)

26
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Assim, temos que o IDORT criou uma estrutura com duas Divisdes. Aparece na
1* Divisdo: Organiza¢cdo Administrativa do Trabalho, um espago que tomou para si O
encargo das questdes referentes a concepcao do processo de trabalho, quanto a divisdo e
especializacao de fungdes, definicdo e demarcagdo de tarefas, simplificacdo e padronizagao
da produgao e do produto, previsao e controle, almoxarifado e estoque, enfim, desenvolveu
uma burocratizacdo do processo de trabalho através dos principios tayloristas na
administracdo de negdcios e dos servigos publicos. Ora, para conseguir seu intento, esta
1* Divisdao necessitava requalificar o trabalhador, justificando, por esta necessidade, a
parceria com a 2* Divisdo: Organizagdo Técnica do Trabalho, que cuidou de assuntos
referentes a Orientagdo, Selecao e Educacao Profissionais, Tecnopsicologia do Trabalho e
Higiene do Trabalho.”’ Assumird, ao lado de outras dreas do conhecimento, a funcio de
sustentaculo cientifico dos novos métodos administrativos, mas serd ela uma ciéncia
fundamental para justificar e legitimar as novas medidas no plano tedrico e subsidiar as
novas praticas com o conjunto de técnicas por ela fornecido. E sobre o “fator humano” da
administracao cientifica que a acdo da Psicologia, sobretudo no que diz respeito a selecdao
de pessoal e orientacdo e instru¢do profissional, que a importante contribuicdo da
Psicologia incidird. Neste espaco de crescimento a Psicologia tornou-se ndo apenas um
campo tedrico de fundamentacdo, mas produtora de tecnologia auxiliar a aplicacdo dos
principios tayloristas da administracdo e racionalizagdo do trabalho. E possivel ver nessas
duas divisdes e no entrelacamento entre elas que na primeira divisdo estavam os
empresdrios € na segunda os técnicos e intelectuais. No primeiro relatério da Diretoria,
isto, é, da 1* Divisdo, 1é-se que “... na funda¢do ndo contavam com um capital inicial, a
Directoria fez um ‘“adeantamento” a caixa do Instituto na importincia de R5000$000
obtidos por contribuicdo dos Diretores”. Logo adiante, neste mesmo relatério, estd
registrado que quanto a 2* Divisdo “... nossos agradecimentos ao Dr. Roberto Mange que
exerceu com grande proficiéncia e sem remuneracdo alguma o cargo de Diretor Techinico”,
reconhecendo em seguida que o periodo era conturbado, revoluciondrio e portanto de
dificil administracdo financeira mas, continuam os Diretores, “temos razdes para crer e

admittir que a 2* Divisdo seja mantida d’aqui por deante com a prépria renda”.*® Os

7 A Tecnopsicologia se dedica 2 adaptacio da mdquina e do ambiente fabril ao homem e a Psicotécnica, 2
adaptacdo do homem a maquina.
*¥ Relatério da Diretoria, anno I, n° 3, pp. 1-9, 1931-1932 . Arquivo Edgard Leuenroth — [IFCH-UNICAMP.
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técnicos da 2* Divisdo na relagdo com os diretores da 1* Divisdo reproduzem a relagdo
capital-trabalho, e, pela clareza como os diretores se referem aos técnicos, ndo restam
davidas de que suas palavras revelam uma reprimenda seguida de um aviso das
expectativas de rendimentos para o futuro. Na conclusdo do relatério expandem estas
expectativas para toda a na¢do quando afirmam que “Eis o problema em linguagem clara.
Cada vez mais nos convencemos que sO pela generalisacio dos processos da
Racionalisagdo € que nosso paiz se levantard economicamente”. Tais palavras dispensam
outros comentdrios, € podemos agora nos ocupar dos instrumentos desta ci€ncia “que se

paga”, a psicoténica.

A psicotécnica e a tecnopsicologia complementam-se, pois tratam de dois
aspectos de um mesmo problema — a racionalizacdo do trabalho, da qual procede o
taylorismo. Ora, o estudo cientifico do trabalho se ocupa do estudo dos tempos e
movimentos, da cronometragem dos seus elementos e da decomposi¢do em tarefas mais
simples, da captagdo do saber dos oficios dos homens como também € da administracao
cientifica estudar qual a melhor ferramenta para que o trabalho seja feito em menor tempo,
com menor custo, portanto, com maior lucro O taylorismo se ocupa de captar o saber da
técnica separada do trabalhador para, com este saber, desenvolver ferramentas que

substituirdo este produtor do conhecimento — o trabalhador.

Estas instancias foram planejadas separadamente, segundo o discurso de
fundacdo do IDORT, (AZEVEDO, In FERRAZ DO AMARAL, 1961:38) pois foram
programadas em “cardter absolutamente diferente”. A 1* divisio serio subordinadas as
relagdes entre os socios, estudando, encaminhando, promovendo intercambio de idéias e
experiéncias da administragdo geral. Enquanto da 2° divisdo esperavam que: “trabalhara
tecnicamente por meio de agentes especialistas no proprio campo de execugdo do trabalho,

estudando e resolvendo cada caso de per si”.

Ora, apesar de programadas distintamente, estas divisdes, desde sua origem
trabalharam obedecendo os preceitos da racionalidade, portanto, irmanadas a um mesmo
objetivo, mas com fun¢des complementares e hierarquizadas, como ja vimos. Este tema

chegou a merecer destaque do primeiro editorial da Revista do IDORT, que diz: “E o
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método, que € tudo em assunto de Organizagao Racional, ndo € outro senio o que Descartes

definiu e que se resume nos seguintes preceitos:

1° Nao aceitar como verdade nada que ndo seja conhecido, evidentemente,

como tal;
2° Dividir as dificuldades em tantas parcelas quantas possamos;

3° Conduzir ordenadamente os pensamentos, indo por graus do simples ao

composto;

4° Proceder a desdobramentos tdo completos e revisdes tdo gerais que

estejamos seguros de nada ter omitido.

Diante de um problema, analisid-lo. Depois dessa andlise, a sintese. Assim, a
racionalizac@o aplicavel a uma dada sociedade. Seria pouco racional aceitd-la de alto a
baixo. Ndo seria nada cientifico.”’Esta é a clara proposta de andlise, decomposi¢do e sintese
dos elementos do processo de trabalho, tendo como resultante deste processo de anélise,
decomposicdo e sintese a “racionalizacdo aplicdvel a uma dada sociedade”. Apregoando
que para ser cientifico € necessdrio “ndo aceitar de alto a baixo”, justificando, com tais
argumentos a tomada de posse do saber-fazer do trabalhador, para reorganizar todo o

processo de acordo com os interesses e necessidades do capital.

Tendo em vista que a histéria do IDORT, estruturada inicialmente nos moldes
da Taylor Society dos Estados Unidos da América, o Instituto ndo obteve a expansdao
esperada em numero de sdcios, nos primeiros dois anos; muitos o consideravam
responsavel pelo crescimento do desemprego na época. O relatério da 1* Divisdo para o
iniciado entre 1932-1933* mostra que: “realisamos no anno que finda um auspicioso
progresso no augmento do nosso quadro social, gracas a diffusdo das idéias que se
consubstanciam em nosso programma e a dedicacdo de alguns dos nossos associados que

tém desvelado na propaganda do Instituto entre amigos, aqui, no Rio, em Belo Horizonte e

* Editorial. “O que somos”, Revista IDORT, n° 1, jan. 1932, p. 2.
% Relatério da Diretoria, anno II, n° 4, pp. 151-153, 1932-1933 . Arquivo Edgard Leuenroth — IFCH-
UNICAMP
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em outros centros de cultura intelectual”. Em seguida, o relatério mostra que o quadro de
sOcios passou de 158 do ano anterior para 250. Estes dados também revelam que o IDORT
ganhou pela primeira vez socios em outros estados, em especial nos trés estados focalizados
nesta tese. Suscintamente da noticias da 2* Divisdao reconhecendo que os tempos dificeis do
periodo de revolugdo ainda interferem nos trabalhos, mas que “estamos a 8 meses com um
technico na Fabrica de Tecidos em Guaratinguetd”. O clima do relatorio continua sendo de
expectativas com relagdo a maiores progressos na 2* Divisdo. J4 o Relatorio n® 5, referente
ao quarto ano do IDORT,’! inicia justificando a eliminacdo dos sécios inadimplentes por
um ou mais anos, o que explica a permanéncia do mesmo nimero de 250 sécios, apesar de
terem chegado novos. Este procedimento € justificado como lamentdvel, entretanto
necessario porque sendo “tratariamos igualmente os sécios contribuintes pontuaes € 0s

refractarios”.*

No ano seguinte, 1934, apds cinco meses da nomeagdo como interventor,no
Governo Constitucional do Estado, o Sr.. Armando de Salles Oliveira decretou o IDORT de
Utilidade Publica e, no mesmo decreto, lhe conferiu “auctorisacdo para realizar os estudos
de Reorganizacdo administrativa do Governo do Estado”, com contrato o valor de trés
prestacdes de 25 contos, em um momento do relatério. Em outro, estd registrado que “o
governo do Estado auctorisava o IDORT a fazer estudos para a reorganisacdo da
administracdo publica cujas despezas correriam por conta do credito constante do

or¢amento (Rs.75:000$000)”.

Logo em seguida sdo assim analisados esses acontecimentos: “[...]Jato justo,
confirmatério de uma verdade coerente com principios, inatacdvel sob qualquer
aspectol...]”, interpretado por alguns como “favor, um obsequio que o presidente do
Instituto lhe concedeu aproveitando a oportunidade de accupar o cargo de chefe do governo
estadoal”. Mostra também que o IDORT j4 havia feito outros servicos para o estado

anteriormente.

31 Relatério da Diretoria, anno III , n° 5, pp. 1-6, 1933-1934 . Arquivo Edgard Leuenroth — IFCH-UNICAMP.

32 Nesse momento da Institui¢do o quadro de sécios estd assim constituido: 196 na capital (Sdo Paulo), 50 na
capital federal (Rio de Janeiro), 10 em Minas Gerais, 3 no Parand, 3 no Rio Grande do Sul, 1 no Espirito
Santo. Também mostra que os engenheiros sdo a profissdo com maior ndmero de socios, analisando que “¢
um indice flagrante de affinidade da sciencia da organisacdo e da administracdo com a engenharia”.Idem, p.
3. Nota: € necessdrio registrar que no mesmo relatério o nimero de sécios varia de acordo com o pardgrafo.
Por exemplo, aqui aparece que dos 298 sécios individuais, 110 s@o fundadores. Na ata de fundag@o consta
que eram 94 fundadores.
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Enquanto o Sr. Armando de Salles Oliveira acumulava os cargos de presidente
do IDORT e interventor no Governo Paulista, em 28/3/1934, foi criado, “pelas principais
Estradas de Ferro, sob o patrocinio do Governo do Estado e com a coordenacao do IDORT,
do Centro de Ensino e Selec¢do Profissional para ferrovidrios. Bem recebida, elogiada pela

imprensa com aplausos, mas lamenta terem silenciado o nome do IDORT”.

Sua atividade foi redirecionada para a organizacdo administrativa racional do
aparelho estatal de Sao Paulo, e posteriormente Parand, Pernambuco e Goids, com o projeto
RAGE - Reorganizacio Administrativa do Governo do Estado. O destino de
nacionalizacdo do IDORT j4 estava anunciado quando, em nota de rodapé n° 57, foi

refletido que a burguesia propde interesses particulares como nacionais.

No seu quinto ano, o Instituto ja anunciava, em relatério anual® ser desejo de
alguns sdcios criar uma agéncia do IDORT na Capital Federal, mas que o nimero de s6cios
ainda era pequeno. Nomeiam, na capital, o Sr.. Oswaldo B. de Azevedo como
representante, ficando a cobranga e distribuicdo da revista por conta, em carater

experimental, da empresa “A Distribuidora”.

Pela primeira vez o balango contédbil revelou um saldo positivo, mas alertam
que “saldo positivo ndo € lucro”. Analisam que este saldo vem do crescimento do nimero
de sécios, que estd em 423, com previsdao de chegar a meta de 500 até o fim daquele ano
(considerada esta meta o minimum minimorum da diretoria); também € proveniente dos

servicos ao Governo, mas que € preciso reinvestir no IDORT.

As noticias da 2* Divisdo aparecem, em tom diferente, nesse relatdrio.
Apresentam assim a realidade do ano: “ficou reduzido ultimamente a collaboracdo com
outros centros de actividade nos assumptos que constitue seu programma especializado”.
Para logo em seguida dizerem que o Centro Ferrovidrio de Ensino e Selec¢do Profissional

estava em pleno funcionamento.

O casamento do IDORT com o Estado ja estava consolidado. Ao invés do tom
de censura da Diretoria para a 2* Divisdo pelos poucos projetos desenvolvidos, aparece um
ar de justificativa e paternalismo para com os técnicos idortianos. Em suas préprias

palavras: “a atividade da 2* Divisdo, ou melhor, a opportunidade para sua intervengao,

3 Relatério da Diretoria, anno IV, n° 6, pp.1-7, 1934-1935 . Arquivo Edgard Leuenroth — IFCH-UNICAMP
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decorre, em geral, da actividade da 1* Divisdo, que, a bem dizer, elaborando a organizagao

administrativa, € que prepara o terreno para a introdu¢do da organizagdo techinica”.

(grifos do autor). O fato da 1* Divisdo estar inteiramente dedicada aos trabalhos j4 referidos
contribui forcosamente para a reducdo das atividades da 2* Divis@do. A administracdao
racional do trabalho com divisdo entre os que pensam e os que executam estava implantada
no Instituto, e, com a incorporacdo do IDORT pelo Estado, os técnicos passaram mais

ainda a executores.

Considerando que, para o propoésito desta pesquisa de andlise da Psicologia que
se instalou no mundo do trabalho no Brasil, também a existéncia de pesquisa histérica da
Psicotécnica, , de outras instituicdes e universidades acrescidas de pesquisas especificas
sobre a trajetdria das experiéncias de Roberto Mange (ACAEL,1990:30),* e outras Ja aqui
citadas, concentrarei, a partir daqui, a leitura reflexiva sobre a participagdo, a contribui¢do
e a formacdo da Psicologia que foi-se implantando, via IDORT, mediante andlise dos

primeiros relatérios de atividades da 2* Divisao, esta coordenada pelos psicologistas.

Esquadrinhando o trabalho desenvolvido pelos psicologistas do IDORT:

A FABRICA DE LOUCAS CERAMUS

Para fazer esta leitura do relatério do trabalho desenvolvido pelos psicologistas
do IDORT ¢ importante relembrar alguns conceitos que foram apresentados no plano
metodoldgico desta pesquisa. Como o Campo35 foi constituido neste projeto? Conceituando
Campo como um espago coletivo, “onde hd os dominantes e os dominados, seus

conservadores e sua vanguarda, suas lutas subversivas e seus mecanismos de

* ACAEL - Associacio Cultural do Arquivo Edgard Leuenroth — Centro de Pesquisa e Documentagio
Social — IFCH-UNICAMP. O acervo do IDORT compde-se de documentagdo produzida pelo projeto
RAGE, a colecdo de Revistas do IDORT e relatérios institucionais. O Inventdrio analitico da
documentacdo produzida pelo IDORT foi organizado por Maria Aparecida Remédio e Maria Aparecida
Rago (colaboradora). A coordenagdo foi de Ricardo L C. Antunes. A estrutura esta dividida em trés itens:
aspectos organizacionais; aspectos ligados a selecdo e formacdo de profissionais e a higiene e seguranca
do trabalho; e relatorios.

35 A teoria de Bourdieu tenta superar a dicotomia entre individuo e sociedade, ator versus estruturas através
da mediacdo entre dois métodos epistemoldgicos opostos: a fenomenologia e o objetivismo. Para este
autor os conceitos complementares de Campo e Habitus trazem sempre uma relagdo inconsciente, um
conjunto de crengas, referenciais ou mesmo um “capital de técnicas” que regulam o funcionamento de um
Campo constituindo o Habitus do mesmo. (FRANCO, 2000: 40-41)
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reproduciol...]” (BOURDIEU, 1990:169), as praticas podem ser estudadas a partir das
estratégias de conservagdo ou transformacdes de uma sociedade, onde as relacdes de poder
definem uma distribuicao desigual de um capital social. O campo cientifico ndo é diferente
do social, obedece a essa regra de luta pelo monopdlio da autoridade, que pode ser
reconhecida na capacidade de outorgar legitimidade a determinado discurso cientifico,
estabelecendo o que € ou ndo cientifico, que determina, por sua vez, a posicio que O
individuo ocupa nele. Neste espaco do Campo, onde o capital cientifico € disputado, os
técnicos do IDORT, em novembro de 1931, deram inicio ao primeiro trabalho da
2* Divisdo, a pedido do diretor técnico da Companhia Paulista de Loucgas Ceramus, o
Sr. Francisco de Salles Vicente Azevedo, um dos fundadores do IDORT. Este trabalho teve
como objetivo a aplicagdo dos principios da racionalizacdo do trabalho, no estudo
detalhado sobre ““a fabricacdo de pratos referente ao torneamento, pesquisando ai os meios
susceptiveis de melhorar o produto, tornar sua manufatura mais econdmica, aumentar a
capacidade de producdo do conjunto maquina/operdrio e reduzir a fadiga do operério”

(GENTA, 1932:4).

Para conquistar os objetivos propostos de encontrar “os meios susceptiveis de
melhorar o produto e tornar sua manufatura mais econdmica”, o trabalho foi dividido em
duas fases, baseado em um projeto cientifico e racionalizador, para “aumentar a capacidade
de producdo do conjunto maquina/operdrio e reduzir a fadiga do operario”, assim

apresentadas:
1*) racionalizar o método de fabricac@o no torneamento;

2%) adaptar o torno ao operdrio e este ao trabalho que dele € exigido; aquela de

cardter mais técnico, esta essencialmente psicotécnica (p. 5).

Esta proposicao de trabalho mostra que os conflitos entre o publico e o privado
sdo constante e incessantemente reformulados pela teoria politica. A expansiao do mercado,
o aumento de producdo, a explosdao das técnicas que impulsionam o crescimento do
consumo e do intercambio, geram “os meios susceptiveis de melhorar o produto”. Para isto
o trabalho necessita de disciplina através do controle do tempo, de um tipo de organizagdo

do espaco, e de controle por vigilancia, com o objetivo de formar um saber sobre. Os novos
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meios criados vém carregados de novos discursos, e “o discurso se tornard o veiculo da lei:
principio constante da recodificacdo universal”.(FOUCAULT, 2002b:93). Os discursos
ganham status de ciéncia autorizando aumentar um poder direto e fisico que os homens
exercem uns sobre os outros. A tecnologia da psicotécnica, que gera os meios de melhorar
o produto, ndo gera com igual empenho os meios de melhorar a vida do homem, pois como
laboratério de poder exclui e inclui. O saber e o poder sdo modos de produgdo da verdade,
verdade que é sempre histérica, por isso composta de descontinuidades e de continuos. E
nessas rupturas das préticas discursivas que Foucault nos propde ler a histdria, nas

positividades dos discursos, onde brechas nos permitem ver o que ndo foi dito no que esté

dito, numa leitura a contrapelo, para usar uma expressao benjaminiana.

Na primeira etapa do servigo, os técnicos estudaram formas de diminuir o
nimero de pratos defeituosos, através de experimentos com o objetivo de eliminar
procedimentos inconvenientes observados. Em um movimento arqueolégico busco como o
saber cientifico, mais especificamente o saber das ciéncias humanas, invadiu o saber/fazer
do artesdo desautorizando seu poder como nao verdadeiro, como ja dito. Para Foucault o
saber sdo todos os discursos que possuem “positividades”, independente de sua
classificagdo como cientifico, filosé6fico, artistico, religioso etc. A verdade ndo € universal,
pois ela tem como centro gerador um conjunto de regras que sao histéricas, portanto
diferencidveis, que nos orientam na distincdo entre o que € considerado falso e o
verdadeiro. Ao que recebe o status de verdadeiro premia-se com o poder

(MUCHAIL,1992).

Entdo, sobre este conjunto de elementos formados de maneira regular por uma
pratica discursiva — o saber — podemos perguntar como este se tornou verdadeiro. Como o

saber-verdade, se constituiu em detrimento de outros?

Nesta pesquisa na fabrica Ceramus, um ponto de destaque é o estudo feito na
ferramenta de uso comum de tornear — a “esteca”. Apesar de ser de uso comum, a esteca
dependia da habilidade do operario ajustador, por isso foi substituida por uma ferramenta
de tornear de “perfil constante”, para que o torno pudesse “manter sempre o mesmo perfil,
independente da habilidade do ajustador” (GENTA, 1934:5). Aqui vemos como o poder foi

definido, nessa sessdo da fabrica de pratos, e como a positividade do poder gerou saber.
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Este poder ndo cria somente efeitos negativos como exclusao, repressao, censura, etc., é
também produtor de campo de objeto, realidade, rituais de verdade (FOUCAULT,
2000:172).

E apresentada uma justificativa que esclarece definitivamente as soberanias da
nova ferramenta quando o relatério diz: “A ferramenta de ‘perfil constante’, cujo emprego
em maquinas-ferramentas € bastante conhecido e adequado especialmente a fabricacdo em

L. o . L 36
série, constitui novidade na sua aplicacio ao torneamento de pratos”.

A antiga “esteca”, instrumento do artesdo e do seu oficio, substituida pela
ferramenta de “perfil constante” introduz na fabrica a “fabricagdo em série”. Traz as
vantagens de trabalhar mais rdpido que o operéario, dispensa a mao-de-obra especializada, e,
eliminando os erros humanos, garante a modernizacdo da fabricacdo estandardizada da
producdo em série. As formas tradicionais de organizacdo do trabalho, de conhecimento
dos “segredos” da fabricacdo, que era dominio do trabalhador/artesdo, do quanto ajustar a
“esteca” no torneamento da produgdo dos pratos, quantos operdrios eram necessarios para
tal produgdo, estavam fora do alcance do empregador, constituiam o saber/poder do
trabalhador. Quando as formas tradicionais foram substituidas por uma maquina de “perfil
constante” que simplificava, uniformizava, automatizava, o operario tornou-se coadjuvante
da maquina. Esta estandardiza¢do do trabalho humano, “fruto do pensamento moderno
avanga naquela direcdo em que o outro do homem deve tornar-se 0 mesmo que ele”
(FOUCAULT, 2002:453), obedecendo a este pensamento moderno voltado para o retorno,

que visa eternizar o mesmo , a repeti¢ao.

A padronizagdo obtida na produg¢do em série, através da transferéncia do
saber/fazer de ajuste da “esteca” para a maquina de “perfil constante” retirou do trabalhador
o saber/poder de subordinacdo da “esteca” transferindo para o empregador o direito de
intensificacdo do trabalho e a massificacdo da produg¢do e do mercado de trabalho. E ao

operério restou a funcdo de acompanhar a maquina no seu ritmo.

% G. Genta, op. cit , p. 4. (grifo no original). A execucio prética desta ferramenta foi entregue a oficina
mecanica de Mdrio Babbini & Irmaos - SP.
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Nossa sociedade produz este aparato de saber e poder com a finalidade de
disciplinar e normatizar. Até aqui, através da arqueologia pudemos analisar como o
conhecimento se deu, e com a genealogia vimos como este saber gerou poder. Mas o

sujeito até aqui permaneceu assujeitado, portanto sem saida.

Preparado o terreno com as mudangas implantadas na primeira fase deste
trabalho € possivel comecar a andlise da segunda etapa, que trata da intensificacao do ritmo
do trabalho, isto é, a adaptacdo do torno ao operdrio e deste ao trabalho, o que € territorio
da Psicotécnica. Comecaram os técnicos “psicologistas” estudando e analisando o tempo
gasto na fabrica¢do de um prato. Para isto foi necessédrio a decomposi¢ao do total de tempo
desta operacdo de fabricagdo. Da decomposi¢do das operacdes necessdrias em tempos
parciais de cada atividade verificou-se que a tarefa de molhar o barro durante o
torneamento consumia aproximadamente 60% do tempo total. Os psicotécnicos,
procurando um meio para molhar o barro, “mais rdpido e de efeito mais homogénio”,

introduziram um “sistema de pulverizacdo com regulador automatico” (GENTA, 1934:5).

Novamente a solu¢do implantada privilegiou a producdo em série, visando, com
menor custo, o maior lucro, descartando a participacdo do trabalhador nas organizacgdes e
solucdes das questdes do trabalho, seu modo peculiar de resolver as operacdes, de acordo
com as necessidades sociais. Essas somente valeram como ponto de partida para os técnicos
da 2° Divisdo capturarem através da analise e decomposi¢do o seu saber/poder, transferindo

a maquina standardizada seu antigo oficio.

O adaptar o operério ao trabalho e este a0 homem € objeto da Psicotécnica. Este
exemplo da Fébrica de Lougas Ceramus mostra claramente que a Psicotécnica tem o
compromisso, como objetivo central, de intensificar o trabalho, eliminar os tempos
improdutivos ou “poros” do processo de trabalho, restringir a autonomia do trabalhador e
da sua forca de trabalho através do ““ regulador automatico”, sob o poder do capital. Procura
fazer da histéria um processo de continuos, de repetir a repeti¢do, eliminando as brechas,
fazendo do homem um produto seriado, o mesmo. Através da andlise das préticas, a partir
da quais as problematizacdes se formam, € possivel estudar que sujeito estd presente nesta
ciéncia da Psicotécnica. E preciso atentar para aquilo que no passado poderia fazer do

nosso futuro uma histéria diferente, buscar as brechas, na linguagem benjaminiana, uma
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leitura a contrapelo. O relatério da Fébrica Ceramus ndo trata da memdria dos
trabalhadores, isto ndo importa na produgdo de “resultados mais expressivos”. Os
psicotécnicos transferiram do trabalhador para a mdquina a responsabilidade da producao,
negando a memoria como recurso do singular no coletivo, numa possibilidade de escapar
do que Foucault descreve como sujeito homogéneo, ttil, mas ddcil. E que, em Benjamin, é
a denuncia de como tudo se transformando em fantasmagoria do sempre igual, da mesmice,
do efémero, do fugaz, do desconforto frente a memoria, traduz o apagamento das
trajetdrias. Sem trajetdrias ndo ha individuacdo, fica-se no sempre igual a todo mundo, que

¢ 0 mesmo que ndo ser ninguém.

Ora, todas as lutas operdrias do comec¢o do século que, como vimos, visavam
valorizar a for¢a de trabalho, manter o nivel de emprego e de remuneracdo para a
coletividade trabalhadora e que foram pressionadoras da Revolu¢do de 30 e seus
desdobramentos, perderam terreno com estes mecanismos de subordinacao do trabalho ao
capital, evidenciando um aspecto politico no movimento racionalizador. Este aspecto
politico evidentemente também estd na Psicoténica, esta ci€ncia que “se paga”, e que estd

na base da constitui¢do da Psicologia enquanto ciéncia e profissdo no Brasil.

Concluida esta primeira intervencio na Fédbrica de Lougas Ceramus’’, os
técnicos do IDORT realizaram a udltima etapa do processo, “um controle definitivo da
eficiéncia das medidas postas em pratica”’, merecendo ser tema do editorial da Revista

IDORT (EDITORIAL,1932:1), valendo o registro aqui:

“Os resultados ali obtidos se de certo modo sdo valiosos para o
crédito do Instituto pela sua comprovada significacdo, ndo
representam apenas o esforgo e a inteligéncia dos seus técnicos, mas
também e principalmente, o grau modesto da eficiéncia média atual

da producio do parque industrial mais adiantado do Brasil”.

37 Os resultados alcancados foram: 40% de reducdo na quebra de pratos; 16,4% de reducio no peso unitério
dos pratos, o que reduz o imposto e custo dos transportes (definido por peso), bem como o consumo de
matéria-prima e de embalagens; 17% de economia no combustivel do forno e de mio-de-obra de
enfornamento, uma vez que aumentou a utilizacdo do espago de cada pilha de pratos, resultando em
aumento da capacidade de utiliza¢do volumétrica do forno e das caixas; melhoria sensivel do aspecto do
produto. (GENTA, op. cit., pp. 5-6).
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Pela sua comprovada significagcdo, os valiosos resultados obtidos nesta sessao
da Ceramus autorizaram aos psicotécnicos da 2* Divisdo do IDORT a recomendar que o
processo de racionaliza¢do ndo fosse aplicado somente “apenas em uma sessao € em campo
limitado, mas em todas as sessdes”’, porque “traria melhor coordenacdo e ofereceria,

forcosamente, resultados ainda mais expressivos”.

Os “psicologistas” terminaram seu relatério pedindo mais, sugerindo a
generalizacio do procedimento para toda a fabrica, com a promessa de que, forcosamente,
0 sucesso seria maior. Psicotécnica, a Psicologia que corrige o taylorismo, aliancada com o

processo de industrializa¢do do Brasil: Vitéria da Razdo(?)™

Ampliando as reflexoes sobre o trabalho dos psicologistas do IDORT-

Estudos de Prevencio de acidentes no Servico da Estiva - IAPEY

Este trabalho foi contratado pelo Sr. Antonio Ferreira Filho, presidente do IAPE
e para ser executado pelos técnicos da 2* Divisao do IDORT, na Estiva do porto de Santos.

Os técnicos propuseram um projeto de andlise que constou das seguintes fases:

Conhecimento real e direto do trabalho de estiva, de sua organizacio e de sua
técnica;
Andlise pormenorizada do trabalho na estiva, incluindo todos os elementos

componentes;
Analise estatistica dos acidentes e pesquisa minuciosa de suas causas;

Estudos das medidas de prevencdo de acidentes, orientados pela sintese dos

dados resultantes da analise.

O trabalho de Estiva foi regulamentado pelo Decreto-Lei n° 1.371 de
23/6/1929, art. 1° §§1° a 3° que, resumidamente, diz: “O servico de estiva tem por
finalidade o carregamento de mercadoria dos navio. Este trabalho consiste, principalmente,
no transporte de cargas no navio, isto €, dos pordes para o convés e vice-versa. Em alguns

casos, porém, o servigo se estende até o cais e a chatas encostadas.”

¥ Esta expressdo é o nome do livro de Antonacci sobre o IDORT.
% IAPE - Instituto de Aposentadoria e Pensdo da Estiva.
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Este Decreto n° 1.371 dita as normas de cardter administrativo, fixa condi¢des
para o servi¢o e quais as normas de fiscalizacdo. Os tipos de trabalhadores que a pesquisa
encontrou foram: o mestre-geral, unico empregado mensalista das empreiteiras, que
escolhe, por afinidades pessoais, o contramestre, fiscalizando depois seu trabalho. O
contramestre escolhe os estivadores como quer, o nimero de trabalhadores que considera
ideal para o “terno” naquele trabalho. Esta escolha didria acontece na “parede” e € feita sob
intensa concorréncia. As vezes, a presenca do fiscal do Centro dos Estivadores ou do
mestre geral leva a atenuacdo dessas escolhas por afinidades, usando-se o critério de
rodizio, ou por especializacdo por tarefas. Sdo os “movimentadores” que mexem oS
apetrechos a bordo, e os “manipuladores” se encarregam das cargas. A caracteristica de nao
serem empregados das empreiteiras, mas diaristas, d aos estivadores a liberdade de aceitar
ou ndo o trabalho proposto, que pode ser por dia ou empreitada. As turmas ndo sao
homogéneas, a transmissao do conhecimento se dd pelo contramestre ou pelos colegas.
Essa realidade ndao d4 garantias pois a organizacgao e fiscalizagdo ““sdo peiadas pela falta de

um regime de firmeza técnica e disciplinar, competéncia e gera perigo de acidentes”.

Também foram feitos estudos da intensidade do trabalho por homem-hora e
homem por dia, estudos das circunstancias, as causas e efeitos dos acidentes. Um inquérito
social visava levantar as condicdes de vida em familia dos estivadores. Nessa pesquisa
social verificaram grau de instrucdo, estado civil, nimero de filhos, condi¢des de moradia,
higiene, estado financeiro, ambiente recreativo e moral. Concluiram que os estivadores
tinham vida boa (grifo meu), por isso, “a vida familiar tinha pouca influéncia nos
acidentes”. Os resultados, resumidamente, dos estudos feitos sobre causas dos acidentes
sdo: pré-disposicdo para acidentes, em primeiro lugar; a intensidade de servico
(homem-hora) ndo eram determinantes; a variagdo do material a ser carregado tem sua
participacdo nos acidentes, o que justifica o aumento de acidentes de maio e julho, pois ha
mais servigo; a qualidade do material e a temperatura ambiente. O dia da semana em que
ocorrem mais acidentes € a sexta-feira porque ha supersticdo, estdo cansados e ha
necessidade de entrega do navio. O periodo do dia que mais tem acidente € a tarde porque
estdo cansados e com vontade de acabar. Também foi analisada a importancia da idade dos
estivadores nos acidentes, mostrando que a faixa entre 20-24 anos se acidenta mais porque

numa andlise psicoldgica os trabalhadores jovens estdo mais entusiasmados, desprezam o0s
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perigos. Seguidos da faixa entre 35-39 anos, justificada pelas contingéncias de ordem
familiar e financeira. O “peso” da gravidade dos acidentes comparando as causas externas e
pessoais resulta em que somente “1/5 dos acidentes sdo causados pelos materiais, ficando
4/5 por falhas humanas”. Estas falhas humanas podem ser de ordem intelectual, fisica e
psicoldgica, necessitando verificar “as aptiddes intrinsecas dos estivadores”. Suas tarefas
foram cuidadosamente analisadas com o objetivo de extrair o saber-poder do conhecimento
desta categoria. Como a metade dos acidentes acontecia com os movimentadores, 0s que
- . . ‘ c 40
carregam as cargas e estes sao escolhidos e fiscalizados pelo contramestre “o erro € dele”.
Por fim, verificaram que havia, também, mau estado de alguns navios e que os estivadores

trabalhavam sem roupas apropriadas. E como o maior nimero de acidentes aconteciam nos

pés, pernas e maos concluiu-se que faltava o uso de luvas, cal¢ados reforcados e perneiras.

Recomendacoes a serem implantadas como prevencao de acidentes:

Cabe aos estivadores e ao [.LA.P.E., que tem grande interesse em diminuir os
acidentes, comprarem roupas, luvas e sapatos proprios para serem de uso obrigatorio.
Tornar o uso dos chapéus com abas proibidos nos pordes porque perturbam a visdo
periférica. A noticia no relatério final (pp. 75-76), de que os estivadores j4 compravam
luvas nos navios por 15%$000, facilitou para que os psicologistas recomendassem que eles
continuassem com tal responsabilidade. Acrescido do conselho ao governo para que o

Brasil passasse a fabricar tal produto como os Estados Unidos.

Dependia “exclusivamente” (sic) do armador: criar um Codigo de Seguranga, a
semelhanca dos Estados Unidos e Costa do Pacifico, que ja possuiam um regulamento:
“Pacific Coast Marine Safety Code”. Mas, acrescenta o relatorio, que “para estabelecer
prescricdes rigorosas para o navio depende de entendimento entre as entidades

interessadas” (p. 79).

Quanto ao servico de saide do porto, pesquisadores do IDORT e o médico
chefe do Departamento de Estiva de Santos, baseados no Manual do Centro Ferrovidrio de

Ensino e Selecdo Profissional, criaram um “Manual de Primeiros Socorros na Estiva”.

4 . L. , . . . .
% Idem, p. 74. Aqui o relatério estd responsabilizando o contramestre pelos erros dos estivadores, pois foi ele
quem escolheu por seus critérios pessoais os trabalhadores, e é de quem se espera a fiscalizagio das tarefas.
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Medidas indiretas de prevengdo: Implantacio de um processo de selecao de
pessoal especializado. Os movimentadores, que estdo divididos entre os portalds,
guincheiros e engatadores, deverdo obedecer a um mesmo critério de selecido — pratica de 2
anos no servico comum da estiva, sendo, “ele ndo poderd agir com eficiéncia”. Para o cargo
de comando devera ser limitada sua escolha a um critério racional entre os que “revelarem
maior capacidade de organizacdo do servigo”. SO poderdo se candidatar a estes cargos os

movimentadores que tiverem pelo menos dois anos de trabalho.

Orientacdes para propaganda anti-acidentes: Os cartazes deverdo se espelhar
nos modelos americanos que estdo em anexo ao relatério. Deverd ser uma propaganda
inteligente, que crie uma mentalidade de prevengdo, uma atitude continua de vigilancia e
cumprimento rigoroso das instru¢cdes e normas. Os cartazes deverdo apelar para o
sentimento, a imaginacdo, agir sobre o espirito do trabalhador, deverdo ser baseados em
principios psicolégicos, para convencé-los de que estdo certas as instrucdes e que €
vantajoso segui-las. Esses cartazes deverdo passar por inquéritos orientados
psicologicamente para estabelecer o grau de validade dos mesmos, usando os principios do
“National Safety Council-USA”. Também deverao ser feitos folhetos e boletins para atingir
as familias e para que o trabalhador possa “meditar no sossego do lar, sobre as vantagens da
prevencdo”. Nesses folhetos deve-se lancar mao de repeticdo, frases curtas, incisivas e
atraentes, com conselhos sobre alimentacdo racional, normas de higiene profissional e
individual, repouso, esportes e maleficios do dlcool. Conterdo também breves noticias e
ilustragdes. E por fim, a noticia de que serd dado um “Prémio de Seguranga” ao

contramestre cuja equipe obtiver menores indices de acidentes no trabalho.

Proposta de continuacao do trabalho da Psicotécnica: Os Psicotécnicos poderao
criar um curso de formagdo para estivadores e, como serd muito caro este processo, o Brasil
poderd ter um navio-escola ambulante que atenderd a todos os portos. Estes cursos também
formarao novos trabalhadores para os novos cargos especiais: O inspetor de trabalho — que
deverd ser “conhecedor de todos os ramos de estiva e dotado de elevadas qualidades de
carater”, serd formado nos grandes portos com curso de especializacdo e com no minimo o
gindsio de escolaridade. Também o técnico de prevencdo — que deverd fazer pesquisa

permanente, deverd ser uma pessoa com bons conhecimentos do trabalho industrial em
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geral, com nogoes de organizagdo racional, estatistica e psicologia e fisiologia do trabalho
Também a criagdo de um “érgdo diretor-central” que centralize as todas as quatro sessoes e
niveis do trabalho porque “com o trabalho técnico desenvolvidos por essas quatro sessoes
cuja necessaria cooperacio se torna ficil através da orientacdo técnica de um tnico chefe,
ter-se-ia uma organizagao racional que viria garantir maior eficiéncia e mais seguranga nos

. . e 4l
servicos da estiva”.

Este relatorio, dada sua clareza de intengdes e propostas, revela que “articular
historicamente o passado ndo significa conhecé-lo como ele de fato foi”. Significa
apropriar-se de uma reminiscéncia, “porque nunca houve um monumento da cultura que
nao fosse também um monumento da barbérie”, nos revelando que a tradicao dos oprimidos
nos ensina que o “estado de excecdo em que vivemos € na verdade a regra geral” — porque
quando tomamos contato com esta Psicologia que faz do estivador o responsdvel por 4/5
dos acidentes de trabalho, fruto das suas falhas humanas, porque ele tem predisposicdo
para acidente, porque empilha mal o material a ser carregado ou estd com pressa de ir
embora no fim do dia, também porque € supersticioso as sextas-feiras provocando
acidentes, e declara que as condi¢des do trabalho como diarista nos navios eram
responsaveis por somente 1/5 das causas de acidentes, percebemos que estamos diante de
uma Psicologia que “mantém uma obtusa fé no progresso[...]”, mantém a confianca no
“apoio das massas” e acredita que € preciso ser um psicologo “subordinado servilmente a
um aparelho incontroldvel”. Essa Psicologia preenche os trés requisitos benjaminianos que
desembocam na crenca que o “desenvolvimento técnico era visto como o declive da
corrente, na qual ela supunha estar nadando. Dai s6 havia um passo para crer que o trabalho
industrial, que aparecia sob os tracos do progresso técnico, representava uma grande
conquista politica” (BENJAMIN, 1986:224-226). A Lei de Sindicalizacdo de 1931 da
respaldo a essa Psicotécnica para organizar tdo detalhadamente a propaganda de prevengao
de acidentes onde principios da Psicologia deverdao nortear a propaganda para que o
trabalhador possa “meditar no sossego do lar, sobre as vantagens da prevencdo”. Esse fato o
auxiliard a se convencer de que é responsdvel por comprar seu equipamento de trabalho,

suas luvas, botas e roupas especiais contando somente com o IAPE, seu 6rgao de classe.

41 -
Com estas palavras o Dr. Roberto Mange encerra o relatdrio.
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A necessidade de tamanha propaganda cuidadosamente estudada e programada
revela que os psicotécnicos sabiam que haveria resisténcias, que os estivadores nio se
convenceriam s6 porque os técnicos propunham. Relembrando o que jé foi dito no capitulo
da metodologia, nesse processo arqueoldgico temos que somos as diferengas, que a
revelacdo ndo se esgota, pois estd nas diferencas, originadas nas dispersoes, e que é preciso
analisar as positividades de um saber pois estas se dedicam a analisar os conceitos na
direcdo das lutas, dos conflitos, das decisdes, fazendo aparecer um saber politico, pois
diagnéstico. O saber politico da arqueologia tem poder e fala de poder, também revelando
um sujeito que conceitue a si mesmo, portanto detentor desse saber-poder. Aqui, o
estivador € transformado pela a¢do da Psicotécnica em um trabalhador mais décil, culpado
por 4/5 dos acidentes, que deverd ser treinado e submetido a uma escala de competi¢ao
maior do que da antiga “parede” quando o contramestre escolhia por simpatia 0s
candidatos. O saber—poder passa as maos dos especialistas que treinardo os candidatos em
escolas-navios ambulantes, transformando alguns eleitos como técnicos de prevengcdo em
rapidos “psicologistas” com nocdes de organizagdo racional, estatistica, psicologia e
fisiologia do trabalho. Esta metamorfose esperada nos estivadores tornados “ddceis” nao
anula a capacidade de resisténcias desses homens. As provas de selecdo permanecerdo na
“seara da Psicotécnica porque dependem de aparelhagem e especializagdo”, criando uma
situacdo de dependéncia dos técnicos. Isto porque, segundo Foucault (2002b:154), o
“exame combina as técnicas da hierarquia que vigia e as das san¢des que normaliza. E um
controle normalizante, uma vigilancia que permite qualificar, classificar e punir”,
traduzindo uma construcdo em que fica invertida a economia da visibilidade em exercicio
do poder, tornando o individuo algo documentario, tornando o individuo um “caso”, para
finalmente tornar o trabalhador avaliado um efeito e objeto de poder, como efeito e objeto
de saber. Afirma Foucault que todas as ciéncias tedricas ou praticas com radical “psico”
ttm seu lugar nessa troca histérica dos processos de individuagdo.

(FOUCAULT, 2002b:156-161).

Aos armadores compete ‘“exclusivamente” o direito de criar um Cddigo de
Seguranca, e “estabelecer prescri¢des rigorosas para o navio depende de entendimento entre
as entidades interessadas”. J4 que os trabalhadores ndo sdo entidades nao serdo ouvidos,

permanecerdo podendo participar deste entedimento os armadores € o IAPE; mas como os
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armadores sdo responsdveis por somente 1/5 dos acidentes, o poder de negociagdo fica
empobrecido. Diante disso, continuard da responsabilidade do IAPE e dos trabalhadores
comprar material, mudar comportamento e aprender a trabalhar mais uniformemente, com
ritmo cadenciado e dentro dos principios da organizacao cientifica que, como prémio, lhes
garantird uma possibilidade de ascensao profissional. O estivador, apds essa pesquisa, caiu
na armadilha da visibilidade, € visto mas ndo vé, € tornado objeto de uma informacao,
nunca sujeito de comunicacdo. Bem 14 no topo da piramide esta um tnico responsavel geral
criado a conselho da Psicotécnica, um diretor central. Este, protegido em sua invisibilidade,
como em um pandptico, esta maquina de dissociar o par ver/ser visto, autoriza “como uma
maquina maravilhosa que a partir dos desejos mais diversos, fabrica efeitos homogénios de
poder” (p. 167). A Psicoténica funciona como um laboratério de poder, visto que a
disciplina € um poder, € a tecnologia do poder, que através do seu discurso que ganha o
status de ciéncias, passando a autorizar o “aumento do poder direto e fisico que os homens
exercem uns sobre os outros” (p. 187). Todo esse saber-poder revela dominio, mas nao
convencimento, mesmo assim nio anula nosso direito de surpresa ao ver a relagdo da
ciéncia com o capital transformar esta ci€ncia em técnica a servico do poder do capital.
Para, enfim, nos perguntarmos se “devemos ainda nos admirar que a prisdo se pareca com
as fabricas, com as escolas, com os quartéis, com os hospitais, e todos se parecam com as

prisdes? (p. 187).

Conclusdes parciais baseadas no estudo da Psicologia do IDORT

A Psicologia desenvolvida no IDORT, denominada Psicotécnica, se dedica a
estudar o saber/fazer do trabalhador através da andlise, desconstruc¢do, reconstru¢do em
outros parametros produzindo uma nova sintese, e avaliando rigorosamente o0s
procedimentos.O estudo da fadiga tem como meta produzir aumento de ritmo na produgao
seriada, portanto ndo estd presente a preocupacdo com a saide do trabalhador, enquanto
meta. Neste campo o processo de trabalho e a saidde estdo perversamente dissociados. Tal
dissociacdo conceitual e pragmatica nao foi de responsabilidade somente do Estado e seus
aparelhos, ou do capital: poucos pesquisadores ‘“psicologistas” da Psicotécnica e da
Psicologia racionalista interessaram-se por questdes e problemas localizados no vértice

dessa relacdo historicamente construida, em detrimento do sofrimento fisico e mental que
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acomete milhoes de trabalhadores, no curso de suas vidas. A meta basica desta ciéncia €
produzir para o capital conhecimento sobre o homem visando instrumentalizar o processo
evolutivo do capital. O homem € o seu comportamento frente a producdo, portanto a
Psicotécnica é uma ciéncia comportamentalista, que reduz o conhecimento sobre o ser
humano a técnica, e faz da técnica um instrumento ‘“neutro”. Mas nenhum homem é
inteiramente subordinado a uma técnica ou reduzido a um comportamento. Qual caixa de

Pandora o homem guarda em si a capacidade de resistir, a esperanca de construgdo, de

(re)fazer seu caminho.

O trabalho, antes oficio do artesdo, seu habitus, é fonte de conhecimentos que
geram saber/poder ao ser objeto de andlise, desconstrucdo, reconstrucdo em uma nova
sintese. Tal processo produz um novo trabalho para o homem — a funcdo de acompanhar a
maquina. O trabalho se torna um trabalho morto. Evidentemente, o que chamo de trabalho
morto € a tarefa repetitiva, sem criatividade, que faz do trabalhador um acompanhante da
maquina, mas enquanto ser humano, mesmo que domesticado no seu imagindrio, mantém a

capacidade de resistir.

Quanto a saudde, o trabalhador, aqui, aparece como um sujeito assujeitado, ndo
tem espaco para governar a si mesmo. Em torno dos cuidados consigo toda uma atividade
discursiva, na qual se ligam os trabalhos de si para consigo mesmo e a comunicacao com 0
outro. E um exercicio de soliddo, ndo uma pratica social.* O homem para esta Psicologia
ndo tem espago para cuidar de si, nem para comunicar-s€ com outrem, mas deve
permanecer como alguém capaz de tarefas sem fadigas, repetir sem cansar. Saiide é resistir
a fadiga. Essa Psicologia, por ser comportamentalista, ndo tem um conceito de homem

sujeito construtor de si mesmo, de ator protagonista, portanto nao € ciéncia da saude.

Relembrando o pensamento benjaminiano de que a histéria pode ser vista como
um contexto de vencedores e vencidos, esta pesquisa pretende por em evidéncia a
importancia da retomada dos fracassos como experiéncias acontecidas, através das quais
foram produzidas relacdes vividas. Na historia, o mais estranho, as alegorias sdo o melhor

material para se compreender uma verdade. Entdo, Benjamin nos ensina a ver o fracasso

2 Foucault afirma o contrrio do que acontece aqui, 0 homem para ele “ndo é um exercicio de soliddo, mas
uma pratica social” (FOUCAULT, 2002:57).

Capitulo 111
130



como signo de pessoas que podem ser sujeitos, que podem ser autores por também
deixarem marcas nessa construcdo. Nessa “moderna administracao racional”, em nome das
melhorias das condi¢des de trabalho, o controle deverd passar a ser exercido pelas
mdquinas que impordo seu ritmo. A frieza das méaquinas substituird os patrdes autoritarios,
mas as maquinas dissimulam o autoritarismo do seu ritmo, com base na idéia de ciéncia,
técnica e progresso. Ora, como “a ciéncia € neutra”, sua a¢do no mundo do trabalho
descaracteriza as dimensoes politico-sociais das relacdes de trabalho. Na “nova fébrica” as
normas disciplinares deixam de ser impostas por patrdes autoritirios € contramestres
desalmados, para serem autonomizadas, no aparato técnico da produgdo sob aparéncia de
objetividade e de exterioridade. A Psicotécnica ndo é ingénua. Apesar de toda sua
eficiéncia ndo tem garantia de controle efetivo sobre os trabalhadores, entdo, sua agdo
devera sair das fabricas, atingir as familias, para abracar os estivadores como um todo. Esta
afirmacdo fica demonstrada nos modelos de propaganda sugeridos pela psicotécnica.
Nesses, o estivador no “sossego do lar” deverd ler os boletins e cartazes, que conterdo
pontos tteis para a familia, para que esta, educada pela propaganda, auxilie a formar
“individuos integralmente adaptados” e ‘“acomodados pacificamente”. Ha resisténcias,
porquanto os estivadores, educados pela psicotécnica como trabalhadores modernos, “tteis
e déceis”, ndo se convencem completamente, o que faz da psicotécnica uma ciéncia que
precisa ser “pageada”. Cabem, aqui, as palavras benjaminianas de que € necessdrio buscar
as alegorias em oposicao as fantasmagorias, em um esfor¢o de ver que dentro do velho esta
o novo e dentro do novo estd o velho. Dialeticamente reunir em uma constru¢do histérica o
velho e o novo juntos, a tradicdo e o novo em um entrecruzamento do tempo passado e

presente.

No préximo capitulo o foco de atencdo estard no antigo Distrito Federal, o Rio
de Janeiro, buscando a arqueologia da constituicdo do polémico ISOP (1947), principal
criacdo da FGV (1944), e de seu diretor técnico, o professor hispano-brasileiro Emilio

Mira y Lopes (1896-1964).
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CAPITULO IV
A criagdo do ISOP (1947) poe a psicotécnica
no cendrio do movimento desenvolvimentista

do Distrito Federal

133

G



O objetivo bdsico do ISOP: Contribuir para o ajustamento
entre o trabalhador e o trabalho, mediante o estudo
cientifico das aptidées e vocagdes do trabalhador e dos

“requisitos psicofisiologicos” das ocupagoes.

Arquivos Brasileiros de Psicotécnica (1949: n°1)

O Rio de Janeiro foi, desde o Império até 1960, a capital do pais, para onde,
com freqiiéncia, rumavam os intelectuais dos outros estados.! Mas, nao eram somente 0S
intelectuais que buscavam a Capital, pois a demografia da cidade registra transformacoes
importantes em sua estrutura populacional nas ultimas décadas do século XIX e na primeira
década do século XX. Em 1890, o antigo Hospicio Pedro II foi transformado em Hospital
Nacional de Alienados passando sua administracdo da Santa Casa de Misericérdia para o
Estado. Esta instituicdo pode ser considerada uma das pioneiras no tratamento da loucura,
do ponto de vista da medicina. A partir de denuncias de maus-tratos dos internos, no
governo de Rodrigo Alves, a direcdo hospitalar foi entregue a Juliano Moreira, que
promulgou a primeira lei federal de assisténcia aos alienados.” Nessa instituicio, com a
direcio de Mauricio de Medeiros, foi criado o segundo Laboratério de Psicologia
Experimental da Clinica Psiquidtrica do Hospital Nacional de Alienados, ja que €
considerado o primeiro Laboratério de Psicologia Experimental o do Pedagogium (1906).

Neste laboratério do Hospital Nacional dos Alienados, de inspiracdo francesa, em especial

"' A. G. Penna, “Alguns comentdrios sobre a histéria da Psicologia no Rio de Janeiro” (1987:61-69). In: H.
Stubbe et al. (orgs.) Semindrio Nacional: Historia da Psicologia no Brasil. Rio de Janeiro: PUC, 1988.
Nessa interessante conferéncia o Prof. Penna apresenta um recorte da histéria iniciando a partir de D. J.
Gongalves de Magalhdes, conhecido como introdutor do romantismo no Brasil e autor de Suspiros Poéticos
e Saudades e A Confederagdo dos Tamoios. Gongalves de Magalhdes também foi um “psic6logo” quando
escreveu: “A alma e o cérebro” (1876). Em tal obra estd identificado com a posi¢do espiritualista de
Bergson. Cita também, como precursor da psicologia, o fildsofo cearence Farias Brito, professor de 16gica
no Colégio Pedro II, desde 1909; publicou, em 1912, As bases fisicas do espirito e, em 1914, O mundo
interior. Traz também, a figura de Manuel Bonfim, catedrético da Escola Normal, aluno de Dumas, com o
qual fez sua formagdo em psicologia experimental. Pdde, entdo, ser o pioneiro na fundagdo do,
provavelmente, primeiro laboratério de psicologia do Brasil, instalado no Pedagogium, em 1906.
Notabilizou-se na Psicologia com a publicacdo de Pensar e Dizer (1923), que foi o primeiro estudo
publicado no Brasil sobre as relagdes entre linguagem e pensamento. Na drea da psicologia escolar destaca,
além desses autores, Medeiros de Albuquerque, também aluno de Dumas, defendeu em 1907 a tese
Meétodos da Psicologia.

Esta lei, dentre outros assuntos define que os alienados sdo sujeitos que podem comprometer a ordem e a
seguranca publica, justificando a fungfo asilar como de exclusdo social e confinamento dos doentes.
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em Claparede e Dumas, foram desenvolvidas pesquisas que se perderam, ndo sendo
possivel maiores estudos. Também, aqui teve inicio o setor dos “criminosos loucos” que
gerou mais tarde, em 1921, a criagdo do Manicomio Judicidrio. No comego do século XX,
somente 0 Rio de Janeiro possuia mais de 500 mil habitantes, seguida por Sdo Paulo e
Salvador com pouco mais de 200 mil habitantes. Atribui-se, como principais fatores, a
imigracao dos escravos libertos da zona rural para a cidade, da imigracdo européia, em
especial dos portugueses, e as melhorias das condi¢des de saneamento. Segundo Chalhoub
(1986:24-30) a crise de desemprego e estagnacao portuguesa na década de 1890 contribuiu
para o aumento do fluxo migratério fazendo com que a maior parte da populacdo fosse de
homens, de idades entre 15 a 30 anos, jovens e solteiros, o que “aumentava a oferta de
mao-de-obra e acirrava a competicdo pela sobrevivéncia entre os populares”.3 Manter a
ordem, reprimir a vadiagem e a prostituicao, “limpar as ruas”, a criminalidade como parte
do processo de urbanizacdo do Distrito Federal justificava a exclus@do do meio social do
“louco”, como alguém que comprometia a ordem social, a disciplinizag¢do e a higienizacao
necessdrias na efetivagdo do desenvolvimento politico-econdmico buscado pelo pais, como
eixo central da consolidacdo do modo de producdo capitalista. O Manicomio Judicidrio no
Rio de Janeiro e o Hospital do Juquery em Sao Paulo vieram cumprir esta fun¢do de
medicalizar em inter-relagdo com o processo sécio-politico de um projeto liberal para o
pais. Mas, diferentemente do Juquery, esse hospital registra uma ligacdo direta com a

Psicologia através deste laboratério de pesquisas.

Nao é demais reafirmar que o desenvolvimento do capitalismo industrial no
Brasil ndo pode ser visto somente na perspectiva econdmica, ja que teve uma repercussao
simultanea em todos os setores e classes sociais, bem como em cada um dos brasileiros.
Este processo de desenvolvimento industrial atingiu, portanto, cada nivel da realidade
social, gerando uma “revolucao” nas escalas de valores, no universo psico-social e cultural

do singular e do coletivo.

3 Sidney Chalhoub. Trabalho, lar e botequim — O cotidiano dos trabalhadores no Rio de Janeiro da Belle
Epoque. Sao Paulo, Ed. Brasiliense, 1986, p. 26. O autor faz uma leitura do desenvolvimento do
capitalismo no Rio de Janeiro tomando fendmenos especificos da cidade como pontos de reflexdo ao
mesmo tempo que mostra que o processo ali vivido guarda semelhanga com o resto do pais, com relacio as
mudangas de uma sociedade escravocrata- rural para sociedade urbano- industrial.
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Muitos pensadores das ciéncias sociais, dentre eles Ianni (1963:19—20),4
afirmam que ndo se pode dizer que houvesse no Brasil, antes de 1930, uma desenvolvida
realidade social capitalista. Estas transformacdes continuas/descontinuas, mas profundas na
sociedade como um todo, ndo cabem numa leitura capital-trabalho. Mesmo ndo sendo
possivel abarcar toda a extensdo da leitura do social e do subjetivo que a nossa histéria
merece, fica aqui registrado meu ponto de vista com relacdo a este processo de

industrializagdo brasileira.

As primeiras décadas do século XX, que teve na Segunda Guerra um ponto
culminante, foram palco mundial de revolu¢des em diferentes paises — Itdlia (1922), Brasil
(1930), Alemanha (1932), Espanha (1936) — que revelam o caminho das armas para
combater o comunismo, paralelamente ao aceleramento do desenvolvimento industrial
mundial. Internamente, ocorreram modificacdes que passaram a alterar as instituicdes
sociais e a cultura, as estruturas bdsicas da formagdo dos individuos e da formacdo do
“brasileiro ideal”, produzindo novas escalas de valores individuais, familiares e coletivos,
transformando as concepcoes de mundo. A civilizacdo brasileira urbano-industrial passou a
constituir e a gerar uma impregnagao nos usos € costumes que, num efeito cascata, tem seu
inicio na cidade e cresce contaminando a vida no campo, fazendo do ideal de Brasil um

“Brasil desconhecido, mas cobi¢ado”, pois repleto de valores modernos de além-mar.

Enquanto tantas transformagdes aconteciam na cidade e no campo, o Brasil
recebe, anonimamente, um ex-professor-catedratico da Universidade de Varsdvia, ex-
assistente de Claparede na Universidade de Geneve, (na mesma época em que trabalhava 1a
Helena Antippof), ex-chefe do laboratério de Psicologia Aplicada dentro da Psicologia
Experimental da Universidade de Cracdvia, que vendo seu pais destruido pela Primeira

Guerra imigra com sua familia. Trata-se do Dr. Waclaw Radecki (1887-1953) e sua esposa

Octavio Ianni (1963) descreve que desde meados do século XIX surgiram novos tipos de atividades,
criaram-se institui¢des inexistentes, debatiam novos problemas econdmicos e politicos, adotavam modos de
pensar e agir que prenunciavam uma sociedade urbano-capitalista, ji anunciada pela aboli¢do da
escravatura, ¢ a proclamacdo da Republica. Assim, as inadequacdes das estruturas tradicionais da
civilizacdo agrdria brasileira produziram o aparecimento de novos fendmenos, que por sua vez agravaram
irreversivelmente as condi¢des e contradicdes do Brasil agririo-industrial-exportador. Nesse contexto,
tanto o trabalho escravo quanto o do imigrante formam dois personagens vinculados ao mesmo fendmeno
geral de destruicdo do trabalho cativo, trabalho este incompativel com as exigéncias qualitativas racionais
das “empresas comerciais, manufatureiras e fabris que comecam a instalar-se ja no século passado, na
Bahia, no Rio de Janeiro, em Minas Gerais, Sao Paulo e Rio Grande do Sul”.
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e assistente Sra. Halina Radecka. Radecki “foi para a Psicologia cientifica no Brasil,
possivelmente a figura mais importante”, nas palavras do professor Antonio Gomes Penna.’
Tao experiente professor polonés organiza e dirige, desde 1923, o Laboratério de
Psicologia Experimental, dentro da Coldnia de psicopatas de Engenho de Dentro, dirigida,
na época, por Riedel. Continua o professor Penna: “ele préprio bom marceneiro, construiu
alguns dos aparelhos que seriam utilizados em suas pesquisas. Um deles, o relogio de
afericao do tempo de reagdo, eu ainda o utilizei na década de quarenta, e permanece, hoje,
como pec¢a integrante do museu do Instituto de Psicologia”. Ampliando nosso
conhecimento sobre tdo importante construtor da histéria da Psicologia, professor Penna diz
que deste laboratdrio € que surgiu o Instituto de Psicologia que fez a primeira tentativa de
organizar um curso de formagao de Psicélogos, em 1932.° “Também foi ele que organizou
a primeira selecdo de pilotos militares, numa época bem anterior a criacdo da Aerondutica.
Coube a Radecki a preparacdo dos testes que efetivamente foram aplicados e penso que

tenha sido essa a primeira aplicagdo de provas seletivas na drea militar”, por volta de 1927.”

Enquanto isso, a seqiiéncia de fatos nacionais iniciados em 1922, quando a
comemoracdo do Centendrio da Independéncia do Brasil, € palco para politicos e grupos

comprometidos com o Estado, que avaliaram os atrasos e os progressos da na¢cdo nos 100

> Informagdes obtidas em entrevista com professor Anténio Gomes Penna, em 30/7/2003, uns dos atores da
formacdo da Psicologia no Rio de Janeiro. Nessa ocasido o professor explicou que “Radecki e Halina se
dirigiram ao Parand onde ja havia uma grande col6nia de poloneses; passou a organizar um quarteto de
cordas por ser um grande musico. Um dia, vindo ao Rio de janeiro a passeio, teria ido a um sebo onde
comprou o livro de Manuel Bonfim, professor do Instituto de Educacio, com o titulo Pensar e Viver
(Ver nota de rodapé n° 112). Quis conhecer esse autor, e entdo descobriram quem ele era, sua importancia
para a Psicologia. Dr. Gustavo Riedel , diretor da Coldnia de psicopatas de Engenho de Dentro, apoiado
pelo Dr. Guilherme Gunle Dr. Eduardo Rabello, Dr. Gilberto de Moura Costa, Dr. Zopyro Goulart,
(representante da fundagdo Graffré-(Guinle), Dr. Juliano Moreira, Dr. Plinio Olinto e dos médicos da
Colonia de Alienados e do Ambulatério Rivaddvia Corréa, construiram um Laboratério de Psicologia que
entrou em funcionamento no inicio de 1925. Esse Laboratério foi entregue ao Professor Waclaw Radecki.
Conta-nos Langenbach que Radecki viveu no Brasil entre 1923 e 1932, que o Laboratério organizado por
ele tinha o melhor equipamento experimental da América Latina e que Radecki pode ser “considerado o
primeiro psicélogo clinico deste continente por suas atividades psicodiagndsticas e psicoterdpicas. O 1
Congresso Latino-Americano de Psicologia em 1950, em Montevidéu, foi por ele organizado”.

Ver: H. Stubbe. e H. Langenbach. Semindrio nacional: Histéria da Psicologia no Brasil. (1987: Rio de
Janeiro) PUCRYJ, 1988, pp. 1-4.

Também ver: A. G. Penna. Histéria da Psicologia no Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: Imago, 1992.

Idem, segundo capitulo.

Radecki iniciou uma série de conferéncias para as For¢as Armadas que, em 1952, foram ministradas por
Mira y Lépes, mas o convite ndo foi renovado. No ano seguinte, o convidado foi Nilton Campos, que, por
razdes de saude, ndo pdde assumir, passando esta incumbéncia para Antdnio Gomes Penna, que ministrou
este curso por quinze anos, entre 1953 e 1968, tendo escrito “Manual de Psicologia Aplicada as Forcas
Armadas”, com versdo final em 1970. (Entrevista, ja citada, com Antdnio Gomes Penna, 30/7/2003).

6
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anos precedentes. Esses avaliadores nacionais passaram a buscar as causas dos “atrasos” e
planejar os caminhos que possibilitassem a “moderniza¢do” — culminando no movimento
armado de 1930. Apesar de ndo serem as Unicas causas, os fatores econdmicos sao
decisivos nesse processo revoluciondrio, dando origem ao que Celso Furtado denominou
“socializacdo das perdas”.® Entdo, essa transferéncia sistemdtica para a coletividade dos
prejuizos, do grosso das perdas que ocorreram com a queda brusca do café, em nivel
internacional e concomitante alta dos precos das importagdes, foi uma medida para evitar o
éxodo rural dos cafezais, o desemprego geral e seus efeitos econdmico-sociais; o Estado,
com sua principal base nas oligarquias cafeeiras, elevou a taxa de cimbio, com a
transferéncia dos 6nus da crise de exportagdo para o consumidor direto ou indireto das
exportacdes. O clima efervescente que vinha sendo constituido nas ultimas décadas, cada
vez mais concentrado nas populagdes urbanas, os grupos militares, industriais, proletarios,
classe média realizaram a Revolucao de 30. Tal momento brasileiro marcou tanto os fatos
desenvolvimentistas que ndo considero excessivo voltar a citar o ano de 1930. O objetivo
foi a (re)definicdo da estrutura de poder, destruindo a supremacia da burguesia agririo-
comercial e instalando um grupo heterogéneo no mando do poder do Estado. Neste novo
perfil do Estado, a burguesia industrial nascente passou a ocupar um lugar de destaque,
terreno fértil para a expansao da industrializa¢do no pais. Para consolidag¢ao deste poder, os
industriais buscaram abandonar as normas tradicionais de dominag¢do e adotaram o uso cada
vez mais do processo moderniza¢do da relacdo trabalhador-capital, baseado nos principios
da Psicotécnica da Psicologia Racional. Entre 1930 e 1938 vivemos um periodo de
reorganizacdo das camadas sociais, considerando o golpe frustrado dos integralistas de
1938 como um fecho desse periodo revoluciondrio iniciado em 1922. Desse periodo a
burguesia industrial sai “fortalecida, em compromisso com os grupos dominantes no
mundo agrario e nas trocas comerciais, na preservacao da nova estrutura de poder, isto €, na
dominacdo da classe média, do proletariado e dos meios de produgao” (IANNI, 1963:23).
Tal processo de reorganizacdo dos setores da sociedade facilitou a burocratizagdo do
Estado. Por longo periodo coexistem, durante o esforco de substituicdo, as técnicas

patrimoniais de administragdo de dominagdo, coronelismo, nepotismo, favoritismo etc., que

¥ Para essa anlise ver em: Celso Furtado, Formagdo econémica do Brasil. Rio de Janeiro: Editora Fundo da
Cultura, 1959., pp. 219, 217-226.
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arraigadas resistem deixar o poder, associando-se aos arremedos da Psicotécnica, em um
esforco de revitalizacdo. Essa realidade de contrastes cria um cendrio propicio para um
produto paradoxal: as técnicas € normas racionais inerentes ao processo de burocratizacio
em lugar de se tornarem elementos ativos, dindmicos, de funcionamento das empresas e
organizacoes, tornaram-se elementos negativos, constrangedores das atividades sociais. Até
mesmo a alfabetizacdo ndo escapou como instrumento estratégico de alta significacdo neste
processo de introdugdo das técnicas. Furtado (1959:41) declara que a importancia da
alfabetizagcdo “estd em que facilita e barateia a difusdo de numerosas outras técnicas”. A
sobrevivéncia dos padrdes antigos de poder sustentados por técnicas primitivas e/ou
modificadas por elaboracdes produzidas no interior dessas estruturas econdmico-sociais-
rurais contracena com as modernas técnicas de administracdo cientifica. O velho sistema
politico busca sobrevivéncia no interior do poder do Estado e nos comportamentos sociais,
as vezes se antepondo para que as técnicas de administracdo racional e dominag¢do “ndo
encontrem ainda condi¢des suficientes favordveis a sua incorporagdo, como valores, a nova
ordem sociocultural” (IANNI, 1963:36). A Psicotécnica encontra nas velhas formas de
poder politico ora um aliado ora um antagonista, ficando impedida de dar origem as normas
e padroes de comportamentos seriados e formais definidos, na velocidade que seus
padrinhos apregoaram. Este cendrio de contradi¢des, ambivaléncias e conflitos € fértil para

o populismo na politica brasileira, que passa a ser um estilo de governo a partir de 1930.

Em 1937, tem inicio o periodo de ditadura do governo de Getilio Vargas
(1937-1945), reconhecidamente um claro exemplo de governo baseado no populismo.
Entendendo como populismo “uma forma de estruturacdo do poder para os grupos
dominantes e a principal forma de desenvolvimento industrial e urbano”, porque o
populismo foi, “sem duvidas, a manipulacdo de massas, mas a manipulacdo nunca foi
absoluta” porque foi, além disso um instrumento através do qual as massas tiveram também

“um modo de expressdo de suas insatisfa¢des” (WEFFORT, 1980:62).’

° Para a analise desta forma de governo ver: Francisco Corréa Weffort. O populismo na politica brasileira.
Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1980.
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As leis trabalhistas, que sdo publicadas no Didrio Oficial de 9/8/1943 e nada
acrescentam ao Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1934, aprovam a Consolidacdo das
Leis do Trabalho, que oficializa o processo iniciado com a lei promulgada por Dom Pedro I
em 13 de setembro de 1830, que procurava regulamentar as relagdes entre empregadores e
empregados. O Codigo Brasileiro de 1850 esbogava nos artigos 79 e 80 certa idéia de
protecdo ao trabalhador com relagdo aos riscos de acidentes ocorridos no exercicio das
funcdes. A Lei Eloi Chaves, de 1923, procurava amparar a classe ferrovidria, enquanto o
Decreto de 30 de outubro de 1926 regulamentava a concessdo de férias para os
empregados. Eram todas medidas isoladas que a criagdo do Ministério do Trabalho,

Industria e Comércio' veio corrigir, consolidando as leis do trabalho.

Nesse periodo ditatorial, do governo populista de Vargas, com a consolidacao
das leis trabalhistas, produziu-se uma intensificacdo na liberalizacdo das instituicdes
econdmicas, com a racionalizacdo das condi¢des de producdo nas empresas; de instituicoes
politicas, com os direitos do proletariado garantidos e cristalizados nas legislacdes
trabalhistas; nas instituicdes educacionais, com principios de co-educagdo e a expansdo da
rede de ensino, nas transformagdes de curriculos, na fundacdo de universidades
independentes e escolas superiores isoladas. O status da mulher comeca a se modificar e a
diversificar, amplia-se a liberdade da tutela do masculino e a mulher € iniciada na economia
de mercado, como for¢a de trabalho. Desde as elei¢des para a Assembléia Constituinte, em
1933, a mulher ja havia “ganho” o direito ao voto. Os tempos sdo de crise, 0 cendrio
mundial em transformacdo entre duas guerras mundiais, as crencas politicas abaladas,
impera a necessidade de reorganizacdo de idéias para compreender melhor o que aconteceu
e para planejar o futuro, que se anuncia como perceptivel e inevitavelmente como “novo”,

sdo tempos de modernizacdo nos quadros mentais e nos projetos politicos.

O “caudilhismo” que tinha como base e origem a vida na grande familia,
personalizado e pulverizado no territério nacional, era um tipo de autoridade que abarcava
vinculos politicos e sociais, que recorria a fidelidade e a afetividade orientando-se por

valores ndo estritamente materiais e utilitdrios. Recorrendo ao historiador Gomes, que

' Este Ministério foi criado a partir do Decreto 19.433, de 26 de novembro de 1930. D.O de 2/12/30. Mais
sobre o tema ver: Castro (1968, 318 -330).
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apresenta a idéia de que para enfrentar a for¢a do caudilhismo, que era tomado por muitos
como uma ameaga a integracdo territorial e social, seria necessdrio um governo forte,
centralizador, metropolitano, que agisse como promotor da paz, e da ampla protecdo dos
cidaddos. Entdo, s6 um governo assim poderia neutralizar o caudilhismo e, representado
por Getilio, disputava com nossas tradi¢des histéricas (GOMES, 1998:509)."" Considero
pequena e incompleta esta visdo do periodo, mas por ndo ser o tema principal desta tese nao

serd desenvolvida mais longamente.

A campanha da Alianca Liberal em 1929, que se opunha a candidatura oficial
de Julio Prestes uniu-se aos militares e oligarcas dissidentes. Apds serem derrotados nas
urnas, iniciaram um movimento revolucionéario que depds o presidente Washington Luis e
impediu a posse de Julio Prestes. A partir de 30, com a derrubada da Republica “Velha”
outros atores entraram em cena e, com a plataforma de acabar com os “ultrapassados”
principios liberais, o chefe do Governo Provisério, o presidente do estado do Rio Grande
do Sul, Getilio Vargas, propde novos-velhos propdsitos de modernizagdo da nagdo.
Entretanto, ndo consegue se estabelecer sem conflitos, visto que, em 1932, o movimento
constitucionalista deflagra uma guerra civil em Sdo Paulo. Apesar de vencida militarmente,

a Revolucdo de 1932 impde um processo de reconstitucionalizacdo, que envolve a

"' Angela de Castro Gomes. “A Politica Brasileira em busca da modernidade: na fronteira entre o piiblico e o

privado”. In: A. Fernando Novais; Lilia Moritz Schwarz, (organizadora do volume) Histdria da vida
privada no Brasil: Contrastes da intimidade contempordnea. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1998,
Vol 4.
A autora desenvolve uma interessante leitura da politica do comego do século XX tendo como base o texto
de Alceu Amoroso Lima intitulado “Politica e Letras”, que trata da importincia de dois politicos
brasileiros : Rui Barbosa, representante do movimento de modernizacdo liberal, homem de lei e de
direito,da “politica dos modelos”, o homem cujo “sonho mais vivo foi fazer do Brasil, pela for¢ca do direito,
poténcia mundial”, tornar o pafs uma poténcia reconhecida internacionalmente, e do Senador Pinheiro
Machado, gaidcho , caudilhista, bom articulador e que corrigia a vocag@o caudilhesca com a “defesa da
ordem nacional”. Estes dois representantes dos movimentos de constituicio do Estado mantinham as
relagdes entre o publico e o privado na ordem do dia, em momento de fim da Primeira Guerra Mundial e da
Revolucdo Russa. Rui Barbosa queria o Brasil Liberal, onde a majestade fosse o povo, queria uma
modernidade politica, onde dominasse o espago publico e o poder do Estado “impessoal” e “racional legal”.
Pinheiro Machado, representante de uma forma particular e personalista de fazer politica e constituir o
Estado, propde que a solug@o venha de um Estado personalista, centralizador mas capaz de dialogar com o
povo e, a0 mesmo tempo, ser poder e autoridade, sem necessidade de intermedidrios entre o povo e o poder.
Fragmentos aqui apresentados dessa disputa revelam que a nossa histéria ndo se fez sem lutas e nosso
Estado ndo se constituiu de forma continua e historicista. Estamos construindo a nagdo brasileira todo o
tempo, com conflitos, disputas, idas e vindas. Em 31/10/1930 chega ao Paldcio do Catete, na Capital
Nacional, Getulio Vargas, como mandatdrio nacional reunindo em si as qualidades de “pai dos pobres”,
portanto alguém que fala direto ao povo e a0 mesmo tempo traz o avango das leis trabalhistas, pondo o pais
em um novo patamar de modernidade, apds a vitdria da revolugido em 24/10/1930. Novamente, registro que
esta visdo do getulismo é, de uma certa maneira, pobre por ter um sentido unidimensional.
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convocacdo de uma Assembléia Nacional Constituinte (1933) e a promulga¢do de uma
nova Constitui¢do (1934), quando a mulher passa a votar. Entretanto, Getulio Vargas impde
um Estado autoritdrio como representante classista, que faz da representacio ja ndo mais os
partidos, mas se criam novos parametros nas organizacdes de interesse profissional através
dos sindicatos. Paralelamente formam-se dois movimentos politicos, a Alianga Nacional
Libertadora (ANL), liderada pelo idedrio da esquerda comunista; e a Ac¢do Integralista
Brasileira (AIB), inspiradas no fascismo da época. Ambas foram banidas, bem como estas

siglas.

Os anos entre 30 e 37 sdo recheados de conflitos, negociagdes, em que o
executivo forte e centralizador era instrumento estratégico para produzir o encontro da Lei
e da Justica, de uma “nova democracia” (sic). Em 1937, com o golpe que institui o Estado
Novo, Getilio enfrenta os candidatos a sucessdo presidencial de 1938, quando afirma que o
novo presidente estd nele mesmo, bordando seu nome com silabas recortadas dos nomes
dos outros candidatos. A identificacdo entre Estado e Nagdo, a concentracdo da autoridade
no chefe do executivo anuncia que tem como meta eliminar a necessidade de intermedidrio
entre povo e governante (sic). O sistema de representacdo do trabalho em classes
profissionais e o Estado corporativo que separa os individuos em classes formam o cerne
deste “novo Brasil politico”. H4, com isso, (re)combinag¢des de fatores, plenas de
ambigiiidades, da dicotomia entre o publico e o privado. A base se faz na participagdo do
povo organizado em associacdes profissionais — o sindicato Gnico — portanto, unitario e sob
tutela. No Estado Novo'? a tradicdo e a modernidade estdo reunidas na figura do presidente.
Ele, Getilio, retine em si, o caudilho personalista € 0 movimento de legislar organizando a

for¢a de trabalho. O poder do Estado moderno passa a ser o da sociedade urbano-industrial.

Em artigo de retrospectiva geral do ISOP," os antecedentes da sua histéria sdo

assim apresentados:

2 Segundo Jorge Oscar de Mello Flores, no Estado Novo havia uns “feudos”, porque havia pessoas de
prestigio como ledo Fidza, na parte de estradas de rodagem; Hildebrando de Gois, da parte de
saneamento, Simdes Lopes na administracdo. Jodo Carlos Vidal teve muita forca na formagdo dos
Institutos de Previdéncia e no Instituto dos Resseguros do Brasil. Ele ia reunir todos os Institutos em um
s6 quando Getilio caiu. Mediante esses “feudos” “esses diretores se eternizavam e ficavam com um
comando muito grande”. (D’ARAUJO et al., 2000: 50)

Ver em: Instituto Superior de Estudos e Pesquisas Psicossociais (ISOP). “Sumério das Atividades de
1989”. Arq. Bras. Psic. Rio de Janeiro. 42(2) 141-72. mar/maio, 1990.
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“As origens do ISOP deveriam ser buscadas em 1938, quando o
entdo ministro do Trabalho, Dr. Jodo Carlos Vital — o criador do
saldrio-minimo — redigiu um projeto de decreto que criava o INSOP
(Instituto Nacional de Selecdo e Orientacdo Profissional), numa
tentativa, sem precedentes, de se atribuir a psicologia competéncia
para diagnosticar e orientar toda a for¢a de trabalho do Pais, visando
assegurar ao trabalhador meios e recursos para elevar seu nivel de
qualificagdo, quer profissional, quer cultural. No entanto, esse projeto
ndo chegou a ser implantado, e a existéncia do ISOP sé se viabilizou
através da Fundagdo Getulio Vargas, criada em 1944: seu presidente,
Dr. Luiz Simdes Lopes, ao idealizd-lo como uma das primeiras metas
dessa instituicaol...]”

Entdo, vemos nesse texto uma intima relagdo entre o processo de modernizacao
do pais e o lugar atribuido a Psicologia pelo Estado, pois, ja em 38 ha esta “tentativa, sem
precedentes, de se atribuir a psicologia competéncia para diagnosticar e orientar toda a
forca de trabalho do Pais”. Que ciéncia € essa que inspira tamanha confian¢a “em

diagnosticar e orientar toda a for¢a de trabalho do Pais?” Qual Psicologia estd sendo

convidada para tamanha responsabilidade?

Retomando o cendrio nacional, pouco depois, em 1945 este processo enfrenta a
decadéncia, nascendo o movimento do queremismo, isto €, o movimento de “querer” a
permanéncia de Getdlio no poder, gerando o “dia do Fico”, apoiado no Ministério do
Trabalho e financiado pelos empresarios. Esta “dobradinha” entre empresérios e Getulio
surpreendeu os adversdrios politicos, que ndo imaginavam tdo grande o poder do ditador. A
democracia eleitoral restaurada em 1945 elege o candidato de Getidlio — Eurico Gaspar

Dutra.

Nesse mesmo ano de 1945, vem ao Brasil pela primeira vez, o médico Emilio
Mira y Lépez (1898-1964),'* de origem espanhola, mas nascido em Cuba, enquanto colonia

espanhola. Sua familia volta para a Espanha, quando tem a idade de dois anos, e apds breve

' Emilio Mira y Lépes, médico-psicSlogo que viveu a experiéncia da guerra civil espanhola tendo se aliado
aos republicanos, apds a vitéria dos franquistas, exilou-se na Franca e na Inglaterra. Em 1939, com o
inicio da Segunda Guerra Mundial, buscou abrigo na Argentina e posteriormente no Brasil. Ele faz parte
de um grupo de cientistas europeus que, pressionados pelos distirbios politicos na Europa, vieram a
contribuir para o desenvolvimento da ciéncia na América. Para outras pesquisas sobre o tema ver:
Lourengo Campos e Antonini in: Guedes (1998:129-137); PENNA, 1992.
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passagem pela Galicia, chega, em torno de 1902, a Barcelona, onde cresceu. Licenciou-se
em medicina pela Universidade de Barcelona (1917), com doutorado em Psicotécnica, em
Madri (1923)," passando a dedicar-se 2 psiquiatria. Esta visita, para uma série de
conferéncias foi a convite do Departamento Nacional da Crianca, no Ministério da Saude,
na época dirigido por Helena Antipoff, que morava no Rio de Janeiro
(GUEDES, 1998:131).'® J4 Rosas (1995) relata que o primeiro convite ao professor Mira y
Lépes foi feito, em 1945, pelo DASP."” Em outro texto sobre a vinda desse psicélogo ao
Brasil, Martins (1999:303) relata que o convite foi feito por um conjunto de entidades
publicas, dentre elas a USP, SENAI, DASP, Centro de Estudos Franco da Rocha. Seu
sucesso foi tdo grande que voltou, no mesmo ano, para dar continuidade as suas palestras.
Em janeiro de 1947, Mira y Lopez responde a uma carta de Helena Antipoff18 dizendo que
aceitou um convite para vir para o Brasil trabalhar no Rio de Janeiro.
(CAMPOS et al., 1998). Esse convite foi feito pelo Dr. Jodo Carlos Vital, presidente da
Fundagio Getilio Vargas, fundada em 1944," para que participasse na criagdo de um 6rgio
voltado para a “selecdo e adaptacdo do trabalhador brasileiro”, o ISOP (1947). Em
depoimento ja aqui citado, Jorge Oscar de Mello Flores, descreve desta maneira a fundagao

do ISOP:

' 0O titulo de sua tese é: Correlaciones sométicas del trabajo mental. Sobre a histéria do criador do ISOP,
ver seu biografo: Paulo Rosa. Mira y Lopez: trinta anos depois. Sdo Paulo: Vetor, 1995.

6 Helena Antipoff nasceu na Russia, estudou na Universidade de Paris, onde licenciou-se em ciéncias, e na
Universidade de Genebra, onde obteve o diploma de Ciéncias de Educag@o, em 1916. Depois de
diplomada voltou a Rissia e viveu a eclosdo da Revolucdo de 1917. Trabalhou pela reconstrucdo do pais
atingido pela Primeira Guerra e pela Revolucao de 1917. Seu trabalho foi com a (re)educacdo de criancas
abandonadas. No Brasil Helena Antipoff teve notdvel presenca no desenvolvimento da Psicologia, em
especial da Psicologia Educacional, com a criacdo da Fazenda do Rosario em Minas Gerais e do Instituto
Pestalozzi. Para este tema consultar o Memorial Helena Antipoff, na Universidade Federal de Minas
Gerais, em Belo Horizonte. Acervo do Centro de Documentagdo e Pesquisa Helena Antipoff, UFMG,
Belo Horizonte. Voltaremos a falar desta notdvel psicéloga russa nos dois préximos capitulos.

"7 DASP — Departamento de Administracdo do Servico Piiblico. Esta diferenga entre autores quanto ao grupo
anfitrido do professor Mira y Lopes tem uma certa importincia porque o DASP € o 6rgdo publico de onde
nasceu a FGV (Fundagdo Getilio Vargas) que € a instituicdo sede do ISOP. E Helena Antipoff é a
responsavel pela presenca de Mira y Lépes na criagdo do SOSP em Belo Horizonte, que serd tema do
préximo capitulo.

" O Acervo do Centro de Documentacdo e Pesquisa Helena Antipoff, em Belo Horizonte, guarda a
correspondéncia entre estes dois importantes psicélogos.

19 Jorge Oscar de Mello Flores, diretor executivo da FGV, em depoimento prestado ao CPDOC, descreve
assim a criacdo da FGV (1944): “A iniciativa partiu do Dr. Simdes Lopes. Preocupado com a falta de
preparo, com o nimero reduzidissimo de aprovados nos concursos do DASP, resolveu criar uma entidade
fora do governo para preparar quadros para a administracdo. Naturalmente, depois a proposta evoluiu, de
uma instituicdo de ensino, para ensino, pesquisa (que é complementar) e informagio, bem como estendeu
o campo as ciéncias sociais em geral. D’araujo, Farias e Hippolito (orgs.) Na periferia da Historia/Jorge
Oscar de Mello Flores, 2* ed. Rio de Janeiro: Ed. Fundacdo Getilio Vargas, 2000.
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“O Vidal estava encarregado de montar o ISOP, o Instituto de
Selecdo e Orientacdo Profissional, e ndo fazia! E eu, jd com o Mira Y
Lopez e uma psic6loga baiana, Edwiges Florence, contratados. Tive
que fazer o ISOP, para no ficar pagando profissionais sem atividade.
O Vital também quis pedir demissao. Af eu disse ao Simdes: O Vital
quer exercer sua prerrogativa de nomear gente. NOs estamos
comecando, ainda hd muita vaga para ser ocupada. Deixe o Vital

. 20
nomear os outros, que ele fica.”

Com tais palavras, apoiadas em argumentos claramente norteados pelos valores
do capital, Mello Flores, enquanto empresario dirigente da FGV, declara “que teve que
fazer o ISOP, para ndo ficar pagando profissionais sem atividade”, pois esses psicologos
profissionais passaram a ser encarregados de ‘“selecionar e adaptar os trabalhadores”. Esse
clima de comprometimento jd anuncia, na sua criacdo, as resisténcias que o ISOP viria

sofrer pelas universidades, como um trabalho “nao cientifico da Psicologia”.

. . o 21
Mas, continuando neste mesmo artigo de revisao do ISOP,”" encontramos que:

“para entender o que o ISOP iria oferecer a comunidade brasileira e a
psicologia como ciéncia, é necessdrio reportarmo-nos as condigdes
reinantes naquele ano, quando ndo existiam cursos de formacgio de
psic6logos, quando nem se poderia cogitar de regulamentar tal
profissdo, quando apenas algumas e poucas grandes entidades —
como SENAI, SENAC, EFCB, CFESP - tinham alguns setores de
psicologia para seu préprio uso, mas nao havia servicos destinados
ao publico para ministrar as técnicas entdo dominantes da psicologia

do trabalho: a selecdo e a orientagdo profissional”.
Nessa declaracdo do ISOP ndo aparecem referéncias aos outros movimentos
antecedentes e/ou concomitantes, brilhantemente pesquisados pela professora Mitsuko

Antunes e colaboradores (1999:97-132),22 para citar somente os do Distrito Federal,

representados pelo: Gabinete de Psicologia Experimental do Instituto de Educagdo do Rio

2 1dem, p. 64. Os nomes Vital e Simdes se referem respectivamente a Jodo Carlos Vital e Luiz Simdes
Lopes.

2! Tnstituto Superior de Estudos e Pesquisas psicossociais (ISOP). Arq. Brés. Psic., Rio de Janeiro, 42(2)141-
72, mar/maio 1990.

2 Aos pesquisadores de Histéria da Psicologia recomendo o “Quadro de referéncias sobre a histéria da
psicologia no Brasil: 1930-1962”, de Antunes et al. (1999:97-132), onde encontramos os principais fatos da
Psicologia nesse periodo em todo o Brasil, obra imprescindivel para pesquisadores da area.
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de Janeiro, obra de Plinio Olinto (1930), que com um grupo de professores renova o ensino
da Psicologia e realiza pesquisas; no mesmo Instituto, Lourengo Filho € catedrético de
Psicologia; relembrando o livro de Nilton Campos: Psicologia da Vida Afetiva (1930); pela
Liga Brasileira de Higiene Mental (1932) que propde ao Ministério de Educacdo e Sadde
Publica a presenca obrigatéria de “gabinetes de Psicologia”; o entdo revoluciondrio
Laboratério de Psicologia Experimental da Colonia de Psicopatas de Engenho de Dentro
(1932), que ja havia criado o Instituto de Psicologia, com o primeiro projeto de curso de
formacdo de psicélogos (1932), que ndo se concretizou por falta de recursos, por vérias
pressdes que inviabilizaram o curso de formacdo (PENNA, 1992:21) (JACO-VILELA,
1999:247—255);23 ainda nesse ano, Anisio Teixeira transforma a Escola Normal do Distrito
Federal em Instituto de Educacdo(1932), quando criou cursos de especializacdo e
aperfeicoamento e o Servico de Testes e Medidas Escolares; nesse ano ainda € introduzido
no Brasil o teste de Rorscharch;24 Nilton Campos, através de conferéncias, avanga no
estudo da Psicologia de 1933 em diante; em 1934, a Universidade do Rio de Janeiro, depois
Universidade do Brasil, anexa a seus servigos o Laboratério de Psicologia da Colonia de
Psicopatas do Engenho de Dentro; Nilton Campos cria o Boletim de Psicologia, na
Universidade do Brasil (1934); também nesse ano na Universidade do Distrito Federal é
criado o curso de Psicologia Geral e Social, com a lideranca de Etienne Souriau; esta
mesma Universidade contrata professores europeus para o ensino de psicologia na
formacdo de professores secunddrios e de filosofia (1935); no ano seguinte, a Escola Amaro
Cavalcante organiza um Servi¢o de Orientacdo Vocacional (1935); cria-se o Nicleo de
Pesquisa Educacional da Municipalidade (1935); Lourenco Filho organiza a Escola de
Educacdo, da Universidade do Distrito Federal (1935); Ja em 1936, Plinio Olinto25, com a
colaboracdo de Souriau, ministra o primeiro curso de Psicologia do Trabalho; a Biblioteca
da Academia Nacional de Medicina publica os Anaes da Colonia de Psicopatas de Engenho
de Dentro (1936), também € realizado o Semindrio Brasileiro de Psicologia (1936); juntos,

Souriau e Plinio Olinto ministram na Escola de Economia e Direito o curso de Psicologia

2 Segundo Penna (1992) esses fatos, e segundo Jacé-Vilela (1999: 247-255) em nota de rodapé n.° 7, as
causas da saida de Radecki, ndo sdo claros. Havia decepg¢des quanto ao lugar do cientista no Brasil. Mas o
que resultou € que Radecki foi para a Argentina, onde permaneceu até 1953.

2% Os nomes pioneiros nessa tarefa foram José Leme Lopes, Robert Veit ¢ Anibal da Silveira (Antunes,
1999:104).

> Plinio Olinto estudou com Pieron, em 1921 (ANTUNES, 1999:108).
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do Trabalho (1936), com demonstracdes praticas; nasce, com a lideranga de Leonidio
Ribeiro, o Laboratério de Biologia infantil (1936);26 o engenheiro Jodo Carlos Vital, como
colaborador, participa da comissdo do Servico Publico Civil do Governo Federal para a
realizacdo de trabalho de selecdo profissional (1936) e, em seguida, realiza trabalhos de
selecdo profissional em varias empresas, pelo Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos
Industridrios (1937); em 1937, foi reativado o Instituto de Psicologia da Universidade do
Brasil, que nasceu do Laboratério de Psicologia da Colonia de Psicopatas de Engenho de
Dentro; a pedido de Jodo Carlos Vital o Instituto de Educacdo da Universidade do Distrito
Federal promoveu selecio de candidatos para o Instituto de Previdéncia e Assisténcia
Social (1937); tendo como criador Anisio Teixeira e como diretor Lourenco Filho; € criado
o INEP, que deu continuidade ao trabalho do “Pedagogium”, que passou a ter uma sessao
de Selecdo e Orientacdo Profissional e de Psicologia Aplicada; é criado o DASP —
Departamento Administrativo do Servico Pdblico (1938),”” com divisdo de Psicologia
Aplicada para Selecdo; a Estrada de Ferro Central do Brasil cria o Servigco de Sele¢ao
Profissional (1939); também em 1939 a Faculdade Nacional de Filosofia estabelece cursos
de Psicologia Geral e Aplicada; em 1940, Jaime Grabois oferece cursos de Psicotécnica no
Instituto de Psicologia; o Instituto Nacional de Surdos-Mudos passa a desenvolver
pesquisas; relembrando a criacdo da FGV (1944); também em 1944, a criacdo do INEP e da
Revista Brasileira de Estudos Pedagdgicos — RBEP, que passou a divulgar, para circulagdo
ampla, muitos artigos de importancia para a psicologia educacional e aplicada; também
relembrando que, em 1945, Helena Antippof se transferiu de Belo Horizonte para o Rio de
Janeiro para trabalhar com psicologia educacional, que incluia orientag¢do profissional para
menores; em 1948, Leon Walter e seu discipulo Pierre Weil chegam ao Rio de Janeiro, pelo
SENAC, com o objetivo de criar cursos de orientacdo profissional, instalando os Servigos
de Psicotécnica. Relata Pierre Weil®™ que “viajou todo o Brasil ensinando e formando

orientadores profissionais, do Amazonas ao Rio Grande do Sul”.

% Este Laboratério tinha como meta estudar as causas fisicas e mentais da criminalidade juvenil e apurar as
técnicas de tratamento de menores delinqiientes. (ANTUNES, 1999:109).

27 Este Departamento de Administracdo do Servi¢o Pidblico — DASP deu origem 2 Fundacdo Getilio Vargas
(1944) e, om desdobramentona criagdo do ISOP (1947). Em 1940, com a dire¢do de Lourenco Filho sao
feitas as primeiras pesquisas sobre Relacdes Humanas, além de ministrar cursos de Psicologia das Relagoes
Humanas, no DASP. (ANTUNES, idem,idem: 112).

** Entrevista concedida em 10/6/2004.
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Entdo, nesse rdpido mas significativo apanhado de fatos somente no Distrito
Federal, € possivel ver que alguns grupos organizados ja “cogitavam de regulamentar tal

profissdo”.

Ainda no mesmo artigo citado (Instituto Superior de Estudos e Pesquisa
Psicossociais, 1990:141-72), é dessa maneira justificada a criagdo do ISOP, em 8 de agosto
de 1947, “O ISOP ja surgiu de uma necessidade coletiva: seu advento ndo € apenas um
inicio, pois representa o ponto de confluéncia num complexo encadeamento de fatos”, fatos
que excedem a propria instituicdlo FGV (1944), pois sdo, como ja apontados, fruto de
movimentos do Estado Novo. Mas no primeiro editorial (LOPES, 1949:5-6) da revista do
ISOP, € assim apresentada a sua criacdo: “entre as multiplas atividades que a Fundagao
Getulio Vargas se propde desenvolver, ocupa lugar de destaque a melhoria das condicdes
do rendimento humano, mediante aplicacio dos conhecimentos cientificos ao campo do
trabalho”. Esse trecho mostra que o lugar de destaque estd “na melhoria das condi¢des do
rendimento humano”, deixando claro que a Psicologia estd a servico de ‘“selecionar e
treinar” o “homem certo para o lugar certo”, para que se “produza mais com menos custos”.
O ISOP nasce “visando realizar investigacdes no campo da psicotécnica, promover a
formacdo de pessoal especializado e prestar servigos a institui¢des e ao publico em geral” e
para organizar e dirigir, “do ponto de vista técnico”. Para o ISOP (1947), a Fundacao
Getulio Vargas contratou os servigcos de um “especialista de renome internacional”, o
professor Mira y Lopez, e recorreu a reconhecida capacidade de um “ilustre administrador
brasileiro” — o engenheiro Jodo Carlos Vital — um dos pioneiros da aplicacdo da
psicotécnica no Brasil, para “a direcdo suprema do Instituto”. Nesse editorial, Lopes
apresenta as razdes para a criacao da revista do ISOP, que nasceu com o nome de Arquivos
Brasileiros de Psicotécnica, em setembro de 1949, com a direcdo de Lourengo Filho e
Alfredo de Oliveira Pereira, como um instrumento de:

“conclamar os que estudam o assunto do ponto de vista cientifico, os
profissionais da psicotécnica, os nossos administradores, empregados, nas
atividades publicas ou privadas,“consumidores” do fator humano, que tanto
necessitam de mao de obra adequada, a encetarmos, juntos, uma forte campanha

de aumento da produc¢do nacional, de maior rendimento, de maior felicidade no

trabalho, através da Seleg@o e da Orientagdo Profissional”.
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Nessa estrutura apresentada vemos que havia a dire¢cdo da Fundagdo Getilio

. « 1A . . . ~ 29
Vargas, cuja presidéncia estava com Luiz Simdes Lopes,

a “direcdo suprema do
Instituto”, com Jodo Carlos Vital, e a “direcdo do ponto de vista técnico”, com Mira y
Lopez. Tal estrutura administrativa repete o modelo do IDORT, em Sao Paulo, quando a
“direcdo do ponto de vista técnico” foi dada a Roberto Mange. Em nenhum momento da
minha pesquisa encontrei referéncias registradas de intercambio oficial entre estas duas
instituicdes — IDORT e ISOP, sendo que, quando da fundacdo do ISOP (1947), o IDORT

(1931) ja estava agregado ao Estado.

Tao nobre e importante iniciativa de criar um periddico de Psicologia vem
acompanhada de tdo triste justificativa: os Arquivos conclamam igualmente os profissionais
da psicotécnica, os administradores, os empregadores, para juntos lutarem pelo “aumento
da produc¢do nacional, de maior rendimento”, dando ao psicélogo e seu trabalho de Selecao
e da Orientacdo Profissional, o lugar de “parceiro dos consumidores do fator humano, que
tanto necessitam de mao-de-obra adequada’(grifo meu); ficando a unica referéncia ao
trabalhador como quem terd “maior felicidade no trabalho” depois de selecionado e
orientado profissionalmente, ou em outras velhas palavras, “ o homem certo para o lugar
certo”. Nesse contexto, o psicologo passa a ser “parceiro dos consumidores do fator

humano”. Tal afirmativa fala por si mesma.

Entdo, o ISOP tem o “objetivo bdsico de contribuir para o ajustamento entre o
trabalhador e o trabalho, mediante o estudo cientifico das aptidoes e vocacdes do primeiro e
dos requisitos psicolégicos do segundo”. E, para possibilitar tal objetivo, ele foi desdobrado
em: aplicacdo de técnicas de Selecdo e Orientacdo Profissional; promoc¢ao de cursos para
formacdo de pessoal na Psicotécnica e em assuntos da Psicofisiologia do trabalho;

pesquisas em Ergologia. Para isso conta com a seguinte estrutura: Seccao de Informacdes e

¥ Luiz Simdes Lopes, propds ao Governo, cujo presidente era Getilio Vargas, a criacio da FGV, na
qualidade de Presidente do Departamento Administrativo do Servico Publico, em 4 de julho de 1944. A
Exposi¢do de Motivos nimero 1.796, da qual constam as seguintes palavras: “é fato incontestavel, colhido
da exposicdo dos tempos modernos, que a disciplina do trabalho produtivo estd sujeita a principios
racionais, que o homem pode conhecer e aplicar para mais seguras realizacdes de eficiéncia e de harmonia
social; mas € fato, também inegdvel, que tais principios, além de complexos, ndo admitem férmulas
universais, exigindo, para perfeita aplicagdo em cada caso, o exame acurado de determinadas condi¢des do
meio social, das suas possibilidades, das aspiracdes dos diferentes grupos de trabalho em conflito, da
articulacdo, enfim, das energias produtoras com o préprio plano politico da Nacdo”. (Idem , 6)
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Secretaria; Sec¢do de Investigagdo e Trabalho Social; Sec¢ao de Exame Fisiossomatico;
Seccdo de Exame Psicotécnico (que inclui Exame da personalidade, Exame de inteligéncia;
Exame de disposi¢Oes artisticas; Exame das aptiddes psicomotrizes; Exame de aptiddes

especiais); Seccdo de Sintese Seletiva e Seccdo de Sintese Orientadora.™

A estrutura montada para o ISOP revela a forca do movimento de 1938, do
entdo ministro do trabalho, Dr. Jodo Carlos Vital, e sua tentativa de criacio do INSOP, que
veio a florescer nove anos depois, no ISOP.*! Tio grande forca de trabalho dessa
“instituicdo modelar”, que se tornou a mais ampla organizacdo em orientacdo e sele¢do,
desdobra-se em Minas Gerais, em 1949, na criagdo do SOSP, nos moldes do ISOP . Este, o
SOSP, tem como idealizadores Mira y Lopez e Pedro Parafita Bessa, e serd estudado mais
detalhadamente no proximo capitulo. Em 1959, Mira y Lopez e colaboradores criaram, na

Bahia, o IDOV, com um projeto mais centrado em orientagdo vocacional.

Segundo as palavras do professor Antonio Gomes Penna,”* duas contribui¢des
importantissimas que devemos a Mira y Lopez sdo: o periddico Arquivos Brasileiros de
Psicotécnica, mais tarde convertido em Arquivos Brasileiros de Psicologia Aplicada. E a
fundacao da Associacao Brasileira de Psicotécnica, transformada em Associacao Brasileira
de Psicologia Aplicada. A mudanca dos nomes do periédico e da associagdo, tanto a
nacional quanto a internacional, se deve a Pierre Weil,”> que justificou sua sugestdo
dizendo que “ndo se pode pdr psicotécnica na psique humana”. Uma obra tdo polémica
como o ISOP, e igualmente polémico seu diretor Mira y Lépez, tem inegavelmente uma

contribuicdo importante para a Psicologia brasileira.

O crescimento econdmico desenvolvimentista do final da ditadura de Getilio
(1945), seu retorno, ja por eleicdo, em 1950, alimenta uma explosdo de raiva e desespero
popular com o suicidio (24/8/1954), crescendo sua popularidade. Seu suicidio muda

novamente os rumos politicos tracados. O mito Vargas permite que facamos varias leituras

30 Arquivos Brasileiros de Psicotécnica, ano 1, setembro de 1949, n° I, pp. 8-16.

3! Foram presidentes do ISOP: Emilio Mira y Lépez, da criagdo até 1964; de 1964 até sua extin¢do, em
1990, quando seu acervo foi transferido para a Universidade Federal do Rio de Janeiro: Athaide Ribeiro da
Silva, Ruth Scheffer, Wedder Mondenezi, Wanderlei e Franco Lo Presti Seminério (ANTUNES,
1999:121).

32 Entrevista concedida em 30/7/2003.

33 Entrevista concedida em 10/06/2004.
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do nosso sistema presidencialista, sendo uma delas que o presidente pode ser tomado como
simbolo central do poder o condutor do pais a0 modernismo e a economia — social, e, se
manter o patriarca, a0 mesmo tempo. Essa realidade de modernizagcdo do pais, mesmo que
ambivalente, exige um certo pragmatismo na educagcdo. A nagdo necessita de técnicos
especializados, para suprir o ritmo industrializante proposto pelo Estado e exigido pelas
recém-chegadas multinacionais, que solicitavam mao-de-obra especializada. A década de
1950, com a volta de Getulio, vencedor das eleicdes, busca inspiracdo na década de 1920
para a construcao de um Estado moderno, também revigorado pelo fim da Segunda Guerra
Mundial, que elevou os valores ocidentais, aumentou o prestigio dos procedimentos liberais
e democréticos. Getilio, enquanto modelo de politico populista, retine em si o forte e o
fraco, o carinhoso e o violento, € povo-nagdo, espelha o projeto de humanizacio da
sociedade brasileira andando com o povo, se misturando a ele e a0 mesmo tempo mantendo
a distancia hierdrquica. Apds sua morte tragica torna-se mais ainda um mito, um referencial
imortal para a memodria nacional. A década de 1950 é a década de ouro do populismo
nacional, que se tornou a melhor traducdo do impasse a ser vencido para a conquista da
modernidade nacional. O “populismo” é tomado por Gomes (1998:546) “como produto de
um longo processo de transformac¢do da sociedade brasileira, instaurado a partir da
Revolucdo de 1930 e que se manifestou de uma dupla forma: como estilo de governo e

como politica de massa”.

Com tal apelo nacional, com uma psicologia bastante pragmadtica, encharcada
pela psicotécnica, com o movimento crescente dos cursos breves de psicologia ministrados
pelo ISOP,** baseados numa psicologia cientificista calcada em testes objetivos,
“quepreparava os psicotécnicos no Rio de Janeiro, através de cursos breves, com o objetivo
basico de contribuir para o ajustamento entre trabalhador e o trabalho, mediante o estudo
cientifico de suas aptidoes e vocacdes, através da criagdo e/ou aplicacdo de teste
psicoldgicos”, que tinham como meta selecionar para um posto de trabalho e desenvolver
orientacdo profissional para estudante, que “constituia numa selecdo prévia do jovem ao

mercado de trabalho™, a psicologia caminhava a passos largos no Distrito Federal para um

* Relata Pedro Parafita Bessa, em fita do CRP-04, que Mira y Lépez queria que o ISOP fosse o responsavel
pelos cursos de psicologia, que deveriam continuar a ser de nivel técnico.

Capitulo IV
152



casamento perfeito entre a velocidade da industrializacdo crescente e a formagdo de
psicologistas técnicos.

Atentos a esse processo relacional da psicologia-psicotécnica, a PUC-RIJ,
coordenada pelo professor Hanns Ludwig Lippmann, com a colaboragdo do professor
Nilton Campos, cria o primeiro curso universitario de Psicologia do Brasil (1953), com o
projeto de canalizar para a PUC-RJ “o que o ISOP j4 fazia de forma esparsa e descontinua,
com seus cursos breves” (MANCEBO, 1999:114). O TIPA - Instituto de Psicologia
Aplicada da PUC (1953), surge, portanto, dentre outros motivos, como uma alternativa ao
ISOP (1947), para, de certo modo, “esvaziar’ o poder crescente da formacdo espacada e

tecnicista oferecida por aquela instituicio (LANGENBACH, 1982b).

“Os objetivos explicitos da nova escola bem demonstram a
duplicidade de interesses, de modo que o IPA deveria ser um curso
de formacgdo universitiria de especialistas em psicologia aplicada,
mas também um centro de pesquisa, de documentagdo e de
colaboracdo internacional no plano cientifico, para isto nasce com
uma preocupacdo central-apresentar uma densidade tedrica,
suprimindo as deficiéncias existentes no ISOP”

(MANCEBO, 1999:115).

Nessa procura de entender o “espirito” da €poca, busco desenvolver uma leitura
das palavras que constituem os discursos, das rupturas que as entrelinhas dos discursos
permitidos me fornecem, quero atentar para as relacdes dos saberes e poderes que se
apresentaram, tao ricos para a histéria da psicologia. O processo crescente de
industrializag¢do, a vinda de mao-de-obra qualificada do exterior, o crescente nimero de
desempregados na cidade, os problemas conseqiientes para o Estado, abre um campo
propicio para esta nova profissao na Capital Nacional — os psicotécnicos, que podem medir
e avaliar essa tdo urgente mao-de-obra qualificada, fazendo com que a “escolha” e a
“capacitacdo” dessa mao-de-obra fiquem indissocidveis para a melhoria da qualidade do
trabalho. Esses novos profissionais especializados em “escolher adequadamente a forca de
trabalho, tendo para isso como parametro fundamental o exame das aptiddes e do caréter,
assim como a ac@o sobre o seu treinamento, isto €, influenciar o préprio processo de
aprendizagem visando um rendimento maior”, entdo, esse grupo do ISOP e da Associagdo
Brasileira de Psicotécnica, liderados pelo professor Mira y Lopez e Lourengo Filho, faz o

primeiro projeto de profissionalizagao.
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Passaram-se dez anos até que o persistente professor Lourengo Filho conseguiu
a devolucdo do anteprojeto de Lei, que havia sofrido mutilagdes e restricdes. Novo projeto,
encaminhado pela Associacao de Psic6logos de Sdo Paulo, foi acompanhado pelo Deputado
Adaucto Lucio Cardoso e, depois de discutido e aprovado no Congresso, se transformou na
Lei 4.119, de 1962. “E ainda gragas a essa op¢do do Deputado Adaucto Cardoso que somos
hoje psicologos, j4& que na nomenclatura proposta por Lourengo Filho, seriamos hoje

psicologistas” (VELLOSO, 1988:6-7).

O professor Franco Lo Presti Seminério, do ISOP, assim descreveu a fun¢do do
psicélogo a partir da regulamentagdo profissional: “ao psicélogo um papel social de
multiplas dire¢des, que no planejamento e desenvolvimento educacional a nivel sistémico,
para promover o crescimento cognitivo dos seres humanos, Unico instrumento real para
igualar as classes sociais, quer no ajustamento real concebido transideologicamente como
maturidade, na elaboracdo dos proprios conflitos, a que todo o ser humano faz jus, quer no
replanejamento sociotecnolégico da cultura e de seus instrumentos para permitir um mundo
‘ergonomizado’ € menos penoso para o trabalhador e para o existéncia de cada ser humano”
(SEMINERIO, 1987:32). Aqui, a funcdo do psicélogo estd ressignificada do idedrio dos

saberes e poderes propostos ao psicologista ligado a psicotécnica, somente.

Naturalmente, o ISOP (1947), maior centro de formagdo de técnicos
psicologistas da época, sO poderia estar presente como forca atuante nesse processo de
autonomizacdo da profissdo. Fazendo um apanhado retrospectivo vemos que: na primeira
década de sua existéncia suas atividades giraram em torno da implantacio profissional, bem
como de formagao das primeiras levas de especialistas. A Orientagao Profissional de 1.100
casos atendidos entre cinco e 14 anos (sic)” foi alvo de “uma pesquisa rigorosamente
dimensionada” fazendo do ISOP “um modelo técnico e metodolc’)gico”.36 Na segunda

década, continuando seu trabalho com a psicotécnica, o destaque estd na participacao ativa

na regulamentagdo da profissao.

% Nao aparece nenhuma explicacio de como era feito o processo de Orientacdo Profissional em criancas
entre cinco e 14 anos. Tal precocidade em orientar para o trabalho voltard aparecer no préximo capitulo,
quando tratarei do SOSP- MG, que “foi criado nos mesmos moldes do ISOP”.

3% Dentre a lista de trabalhos de selecio e treinamento de empresas particulares e publicas, estd a selegdo de
motoristas que foi alvo de criticas e teve um cardter polémico na época, mas justificada como um passo
significativo no combate ao acidente de transito.
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Ap6s 1962, com a profissdo regulamentada, os cursos de psicologia em nivel
universitario foram crescendo em numero e os cursos de formacdo do ISOP (1947), em
nivel técnico, perderam forca atrativa, mudando o panorama da psicologia, “num ritmo até
entdo imprevisivel”’, mas o ISOP continuou na luta para divulgar a profissdo e sua
concepgdo de psicologia. Em 1967, o ISOP reinvidica, “por sua histéria e seu acervo de
experiéncia”, o papel de abrir “mais ainda suas portas ao verdadeiro grande publico: a
comunidade, atingida agora pelo caminho de projetos macropsicolégicos de grande
envergadura”.37 Finalmente , é o primeiro a obter credenciamento pelo CFE na é4rea de
psicologia para curso de pds-graduacdo, em mestrado (1971), e em doutorado, em 1977.
Mantém a mesma sigla, mas redefine seus objetivos, que passam a ser: “O Instituto
Superior de Estudos e Pesquisas Psicossociais (ISOP), ex-Instituto de Selecao e Orientacao
Profissional, tem por finalidade concorrer para o desenvolvimento tedrico e pratico da
psicologia aplicada ao trabalho, a educacdo e a comunidade”. Esse momento € assim
descrito por PENNA (1999:21),%® um dos atores desse processo: em 1970 foi formada uma
comissdo presidida pelo professor Lourengo Filho™ para estudar a implantacdo de um
programa de pos-graduacdo em Psicologia Aplicada, com quatro dreas de concentracdo. No
ano seguinte, € nomeado Chefe do Programa de Pés-Graduacdo e Coordenador dos
programas devidamente implantados- professor Antonio Gomes Penna, que permaneceu
durante 22 anos nessa func¢do, “somente dispensado em novembro de 1992, quando do
encerramento das atividades do Centro de Pdés-Graduacdo”. Seu acervo, incluindo os
direitos de publicacdo da revista e sua biblioteca de Psicologia, foram transferidos para a

Universidade Federal do Rio de Janeiro, para onde também foram os professores.

Segundo o professor Eduardo Dapiesi40 “todos os professores foram desligados

ou transferidos para a Universidade, mas o Penna ficou ainda, por um tempo, ligado a

Fundacdo para administrar algum assunto do ISOP”.

37 Continuando uma lista de trabalhos nacionais e internacionais, ver: Instituto Superior de Estudos e

Pesquisas Psicossociais (ISOP). “Sumdrio das atividades de 1989”. Arq. Bras. Psic., Rio de Janeiro,
42(2) 141-72, mar/maio 1990.

3% Antonio Gomes Penna. “Minha caminhada na Psicologia”. In: JACO-VILELA, Ana et al. (org.)( 1999)

¥ Durante o processo dessa comissdo o professor Lourenco Filho veio a falecer, ficando vago seu lugar até
ano seguinte, apds a instalacdo do curso de pds-graduag@o.

0 Entrevista concedida em 30/8/2003, na sede da FGV/RIJ, por este professor da FGV, que conviveu com o
ISOP enquanto “brago principal da FGV”.
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A partir daqui, é importante retomar, em carater reflexivo, um exemplo dos
trabalhos desenvolvidos pelos psicologistas do ISOP (1947), para complementar a
arqueologia desse Instituto. Para tanto, selecionei o relatério preliminar do polémico
trabalho de “selecdo de motoristas”, pelo ndmero de criticas que recebeu da imprensa local,
dos intelectuais das universidades da época, no Distrito Federal, e porque € baseado no

projeto do professor Mira y Lopez, o criador do teste PMK.*!

O trabalho de Emilio Mira y Lépez de decomposicao e recomposicio do homem para criacao de uma

Psicotécnica de Selecio de Motoristas*

Os atos ndo sdo bons ou maus a priori, mas a posteriori.

Mira y Lopez, 1949:185

A justificativa da priorizacdo dada pelo ISOP (1947) para a escolha desses
profissionais, os motoristas, como os primeiros a serem selecionados pela psicotécnica, foi
feita porque diziam algumas revistas que “o Rio de Janeiro possui o campeonato mundial
de acidentes de trafego. Certo ou errado, a verdade é que o nimero de vidas humanas que
diariamente periclitam sob os pneus de seus carros € alto demais para as suas autoridades
permanecerem neutras”. Continuando adiante a contar, que foi assim, “neste anseio de
poupar vidas humanas, que a selecdo psicotécnica de motoristas tornou-se, no Rio de

Janeiro, mais uma arma de luta contra a invalidez e a morte (FRANCISCO CAMPOS,

*l Rosa M. Rizzo dos Santos. Emilio Mira y Lépez e o PMK. Cronologia das realizacdes. Dissertacio de
mestrado em Psicologia, na Universidade Sdo Marcos. 1998 (mineo). Nessa dissertacdo encontra-se um
exaustivo levantamento das obras desse professor. Este teste, o Psicodiagnéstico Miocinético — PMK, foi
desenvolvido baseado em suas pesquisas no Maudsley Hospital, na Inglaterra, onde viveu depois que fugiu
da guerra da Espanha. Em 12 de outubro de 1939, apresentou seus resultados oficiais do PMK & Royal
Society of Medicine.

2 Este ndo é um relatério completo do trabalho desenvolvido, é o foi possivel ter acesso, mas, dada a
relevancia do tema, optei por refletir sobre esse material conseguido. Ver: Sessdo noticidrio da Revista:
Arq. Bras. de Psicotécnica. Ano 4, junho 1952, n° 2, pp. 91-93. Também procurei utilizar o artigo de
Francisco Campos, “Sele¢dao Psicotécnica de Motoristas”. Arg. Bras. de Psicotécnica, ano 3, setembro
1951, n° 3, pp. 8-25, que traz, na integra, a palestra referente ao tema, no curso de Mira y Lopes no DASP.
E um artigo teérico, por isso nos mostra baseados em quais teorias os psicologistas do ISOP (1947)
desenvolviam a sele¢do de motoristas. Relembrando que o sucesso conquistado pelo professor cataldo com
essa e outras palestra no DASP resultou na sua contratagdo pela FGV (1944).
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1951:7). A partir dai, o autor passa a discorrer sobre as principais teorias psicotécnicas para

~ . 43
selecdo de motoristas.

Mas, o destaque principal é dado ao professor Mira y Lépes, ao apresentar sua
palestra no DASP,* quando esse pesquisador psicologista apresentou seu projeto de
trabalho cujos objetivos sao: “Elaborar um quadro de aptiddes profissionais tendo em vista
a selecdo eliminatéria do pessoal condutor. Usar as técnicas de observagdo, discussdao
verbal, registro cinematografico, controle experimental para as fases de: por em movimento
o Onibus, de modo suave. Dirigir o veiculo através do trafego, de modo mais regular
possivel, sem mudancas bruscas de velocidade. Atender aos sinais acusticos e visuais de
parada. Parar o Onibus suavemente. Evitar obstidculos que possam apresentar-se
inesperadamente durante o trajeto. Colocar e tirar o Onibus da garagem, estacionando-o

devidamente”

Para tanto serdo requeridas as seguintes aptiddes: sensibilidade muscular e
osteoarticular nos bracos e pernas, capacidade de dissociagdo simultinea desses
movimentos; ortofonia, agudez visual, percepcao de relevo, resisténcia ao deslumbramento,
boa memodria topografica, boa nictopsis, boa apreciacio comparativa das distancias
lineares, amplo campo visual, sem escotomas, excelente percep¢ao diferencial da
velocidade, regularidade de ritmos quinéticos, boa percep¢do subconsciente de intervalos
temporais, boa localizacdo de sons e ruidos, boa memoéria de posicdo, capacidade de
atencdo espontinea condicionada, capacidade de persistente vigildncia no campo visual

marginal.

A partir dai, Mira y Lopes aponta uma lista de “qualidades complementares”
que sdo: perfeito controle dos movimentos reflexos e deflexos defensivos, capacidade de

aprendizagem de novos deflexos para situagdes ndo previstas, boa avaliacdo imaginativa,

0O autor relembra que foi Hugo Munsterberg, em 1912, nos Estados Unidos, quem iniciou os primeiros
procedimentos psicotécnicos para selecdo de motoristas, “providenciando medidas para por de manifesto
as qualidades mentais para uma tarefa na qual a vida, a integridade pessoal e o éxito econdmico estdo em
perigo” . Relembra também, a partir desse trabalho inicial: Tramm, na Alemanha, Lahy na Franga, Mira
(esta referéncia é a Mira y Lopes, que criou o teste PMK para motoristas) na Espanha, Viteless nos
Estados Unidos.(FRANCISCO CAMPOS, 1951: 9).

* Mira y Lépes, Emilio - “Andlise do trabalho de chauffeur nos condutores da Cia. Geral de Onibus de
Barcelona” — Curso de Aperfeigoamento do DASP: Orientacdo, sele¢do e readaptagdo profissional.
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haptocinética, de retroespaco, boa memoria cinestésica, habilidade motriz e inteligéncia

espacial normais.

ApOs essa exaustiva decomposi¢do do ser humano (sic), o possivel candidato a
chauffeur, segundo Mira y Ldpes, o qual foi apresentado nesse artigo, como o principal
estudioso do tema, “provavelmente, ninguém estudou tdo exaustivamente o assunto e por
tdo longo tempo como o Dr. Mira” (p.10), este declara que o candidato a motorista precisa
ter algumas condig¢des “caracteroldgicas e pessoais”, com destaque para bom coeficiente de
auto-suficiéncia, sem hipertrofia da auto-estima, isto €, combinagcdo de seguranca com
prudéncia; capacidade de ‘“extensdo” e “fusdo” da imagem corporal com objetos

inanimados em co-translagdo (“O chauffeur forma uma unidade indissolivel com seu

veiculo”) (sic).

Ainda nesse trabalho de decomposi¢do e recomposicdo do motorista, Mira
apresenta os procedimentos de controle da ficha do candidato: observagdo dos rendimentos
dos condutores ‘“melhores” e “piores” nas diversas fases. Acrescentar a opinido dos
inspetores de linha sobre o desempenho dos candidatos aspirantes; comparacdo do
rendimento médio dos aspirantes e instrutores; classificacdo por grupos de rendimento dos
candidatos admitidos por testes e correlagdo com os veteranos, comparag¢ao do rendimento
médio global na bateria de provas de todos os admitidos e de um “grupo equivalente de

45
profanos”.

Ap6s os primeiros nove meses de trabalho de selecdo de motoristas no Rio de
J aneiro,46 ¢ assim apresentada, “em sessdao solene no saldo de conferencias do Instituto de
Selecao e Orientacdo Profissional da Fundacdo Getilio Vargas”, a comunicacdo do
professor Mira y Lopes sob o titulo “Resultados parciais da sele¢do psicotécnica de

. . . . ~ 47
motoristas no Rio de Janeiro e problemas derivados desta selecdo”.

* Até aqui a apresentacio desses dados esté baseada no artigo, ja citado, de Francisco Campos (1951).

4 Nesse periodo de abril a dezembro de 1951, foram examinados 2.751 motoristas, sendo que 2.256 foram a
pedido do Servico de Transito; os demais encaminhados por outros 6rgdos da administracdo publica e
privada.

Dentre os “seletos e numerosos” presentes estavam: os representantes do Servigo de Transito, do Touring
Club do Brasil, do Departamento de Transporte da Prefeitura e do Instituto de Aposentadoria e Pensdes
dos Empregados em Transporte e Cargas, e uma delegacdo da Associagdo Brasileira para Prevencio
contra Acidentes.

47
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O professor Mira y Lopes comunica que os resultados dos exames
psicotécnicos sdo “deveras impressionantes € comprovam o acerto da iniciativa do Major
Cortes, diretor do transito do Rio de Janeiro, em adotar a selecdo psicotécnica”. Também
confirmam o que a imprensa proclama: “hd verdadeiros alucinados na dire¢do dos 6nibus e

lotacdes que servem a populagdo carioca”.

Ao apresentar os grificos com os resultados, um grande numero de
profissionais (63% dos antigos profissionais) ndo apresentam condicdes técnicas desejaveis
para conduzir veiculos coletivos. Como crescia o nimero de pessoas que se submetiam ao
psicotécnico crescia também o ndmero de ndo habilitados, derivando dai um problema
social. A respeito desse problema social, o professor Mira diz “O motorista considerado
inapto definitivamente nos exames psicotécnicos tem a sua carteira cassada pelo Servico de
Transito, resultando desse ato legitimo da autoridade em favor da seguranca publica ficar o
profissional em situacdo de completo abandono, face a legislacdo vigente: — se €
empregado, perde o emprego, sem direito a qualquer indenizacdo e, embora contribuinte
obrigatério de uma instituicio de previdéncia social, ndo tem direito, também, a
aposentadoria, uma vez que sua incapacidade para trabalhar ndo €, na maioria dos casos, de
ordem fisioldgica, e sim técnica”. Mas, apds relembrar que os motoristas ficardo “em
situacdo de completo abandono”, o Dr. Mira rapidamente retoma a necessidade de
continuacgdo dessa psicotécnica acrescentando que: “tais obstaculos nao devem ter a menor
influéncia no prosseguimento dos exames psicotécnicos, tendo-se em vista que a vida do
pedestre e do passageiro € tdo valiosa quanto a dos que dirigem veiculos coletivos,

constituindo os resultados obtidos até aqui uma prova irrefutavel de sua necessidade|...]”.

Sobre esses dados, também as palavras apresentadas pelo Dr. Mira y Loépes,
recorro aos dizeres foucaultianos quando afirma que “o estudo arqueoldgico estd sempre no
plural”, porque ele se baseia nas multiplicidades de registros, percorre intersticios e
desvios, que desenham entre si espacos em branco, busca tracar configuracdes singulares,
tem seu horizonte no emaranhado de interpositividades, ndo unifica, mas multiplica.
(FOUCAULT, 2002a:180-183). Entdo, ap6s decompor o perfil do motorista em multiplas
células, o Dr. Mira o recompde, reordenando as pe¢as em um novo perfil, adequando para

que “o chauffeur forme uma unidade indissolivel com seu veiculo”. Ora, “unidade
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indissolivel” € paixao, é simbiose, que é assim conceituada pelo professor Mira, em Quatro
gigantes da Alma, explicando que, na fase de fusdo e simbiose os amantes nao desgrudam,
sendo que “mais fécil serd romper-se o nicleo atdbmico de que desfazer-se uma simbiose
amorosa, pois quando chega a produzir-se, oferece o paradoxal efeito de aumentar com os
obsticulos e resisténcias que surjam em seu caminho” (MIRA Y LOPES, 1949:144). O
chauffeur e seu veiculo devem se unificar, isto €, o motorista ideal mais do que acompanhar

o ritmo da maquina, devera unificar-se com ela.

A metodologia de pesquisa usada por ele acompanha os passos da psicologia da
administracdo racional, onde a meta € quebrar os saberes/poderes do trabalhador em
multiplas unidades, capturar os poderes contidos e recompor novamente as partes formando
um novo conjunto. Aqui, o homem devera ir além de acompanhar o ritmo da méaquina,
deveréd formar com ela uma “unidade indissoldvel”. Tal ideal mostra que a func¢do tripla do
trabalho estd sempre presente “funcdo produtiva, funcdo simbdlica e funcdo de
adestramento ou fun¢ao disciplinar” (FOUCAULT, 2000:224) Ainda apoiada nos conceitos
foucaultianos de poder disciplinar como fabrica de individuos, fico pensando na ac¢ao sobre
o corpo, o adestramento do gesto, a regulacdo do comportamento, o aparecimento do
homem como fruto das ciéncias humanas e como constituinte dessa mesma ciéncia, 0s
saberes e poderes sempre juntos, porque todo saber faz seu leito em relacdes de poder,
enfim “ndo ha saber neutro. Todo saber € politico” (FOUCAULT, 2000:XX-XXI). E 6bvio
que a psicologia, a psicometria, a sociologia e outras ciéncias sociais tém um papel
significante a exercer para contribuir com o progresso do ideal de “satde para todos”, aqui
representada pelas palavras do Dr. Mira de que “a vida do pedestre e do passageiro € tdo
valiosa quanto a dos que dirigem veiculos coletivos”. As principais contribui¢des das
ciéncias humanas estdo em definir quais 0s processos incrementam e quais ndo, as que
contribuem com o desenvolvimento da sadde das pessoas e encontrar solucdes que possam
ser recomendadas aos governantes. Diante dos resultados alarmantes de inadequacdo de
63% dos antigos motoristas como ndo apresentando “condicdes técnicas” desejdveis para a
profissd@o, o professor chama ateng¢do para um problema social decorrente, os inaptos
completos ficardo em “situacdo de completo abandono”, mas imediatamente retoma: “tais
obsticulos ndao devem ter a menor influéncia no prosseguimento dos exames

psicotécnicos”.
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Sim, concordo que toda vida humana € unica e preciosa, por isso a maneira
como a psicotécnica lida com o valor das vidas humanas torna-as secunddrias a
produtividade. A lista de qualidades requeridas para um motorista revela o olhar seletivo
sobre um estilo de vida também; compreendendo que um estilo de vida sdo padrdes
coletivos de comportamento relacionados com a saide, sendo que tais padrdes sao frutos de
escolhas feitas dentro das opcdes disponiveis no dtomo social dessas pessoas, que define
suas chances de vida. Ora, a principal contribuicdo da sociologia de Bourdieu estd nas
relagdes entre o privado e o coletivo, a rua de mao dupla entre Habitus e Campo; sendo que
o Habitus, como fomentador de estilos de vida, relaciona-se com as estruturas sociais em
sua génese, portanto na formagdo de estilos de vida, pondo luz nas determinagdes das
escolhas individuais pelas possibilidades coletivas. As escolhas subjetivas e as
possibilidades objetivas traduzem as relagdes entre Campo e Habitus. O Dr. Mira apontou
as dificuldades do trabalhador motorista excluido, “seu completo abandono”, mas que “tais
obsticulos ndao devem ter a menor influéncia no prosseguimento dos exames
psicotécnicos”, deixando no esquecimento as condi¢des sociais de trabalho, pelo menos, a
adaptacdo da mdquina ao homem. Seu discurso pde luz somente na adaptagdo do homem a
maquina, reproduzindo a “dura psicometria dura”, ja analisada no capitulo do IDORT.
Concluo este momento reflexivo, com suas proprias palavras, publicadas no mesmo
periodo em que esse trabalho psicométrico com motoristas estava sendo desenvolvido: “Os
atos ndo sdo bons ou maus a priori, mas a posteriori’ (MIRA Y LOPES, 1949:185).

Acrescento que isto ocorre quando ““a ciéncia é neutra”.

Conclusdes parciais baseadas na Psicometria e na Psicologia desenvolvida pelo ISOP (1947)

A Psicologia desenvolvida no ISOP (1947) estd baseada em uma psicometria
definidora dos encaminhamentos dados aos resultados dos testes, sendo que esses possuem
a for¢a de verdade definitiva, que nio pode ser questionada. O trabalho analisado terminou
com o psicologista pedindo mais psicometria, com a promessa de que os problemas sociais
serdo resolvidos com o aumento quantitativo da psicometria. Tal ciéncia se dedica a estudar
o saber/fazer do trabalhador seguindo os passos de andlise, deconstruc¢do, reconstrugao,

sintese em outros parametros e avaliagdo dos resultados. A nova sintese fica justificada pela
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produtividade aumentada do trabalhador, que garante “o homem certo para o lugar certo”,
€, portanto, uma ciéncia comportamentalista. A garantia de mais efici€ncia, significa mais
lucro com menos custos, traduzindo relagdes estreitas entre a psicotécnica e o capital. A
selecdo psicométrica do trabalhador, baseada nesses critérios, revela que o trabalho é
competicio, ¢ velocidade, ¢ acompanhar a maquina, € repetir sem erros para lucrar mais
com menos custos, €, em primeiro lugar, lucro, portanto € uma ciéncia a servico do idedrio
liberal. Para tanto, sua preocupacdo com a saude fica prioritariamente, voltada para sua
produtividade, porque, como revelou o exemplo analisado, o trabalhador deve formar uma
“unidade indissoldvel” com a maquina. Ndo trata, em nenhum momento, das necessidades
do trabalhador de espaco para escolher “seu estilo de vida”, como ser protagonista da sua

histéria, portanto nao é uma ciéncia da saide.

Concluido o capitulo do ISOP (1947), continuo a viagem fazendo a préxima
parada em Minas Gerais, (re)visitando a criacio do SOSP (1949), nos moldes do

ISOP (1947).
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CAPITULO V
As relagoes entre a Psicologia da Educacao,

a Psicotécnica, a modernidade mineira e o

processo de fundagdo do SOSP (1949)
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O que estudamos é comportamento individual ou coletivo.

Alma ndo faz parte da ciéncia.

Parafita Bessa (Entrevista, 2000)

A passagem do século XIX para o XX, em Minas Gerais, foi especialmente
marcada, para a evolugdo da Psicologia, pela criagdo da Escola Normal Modelo do Estado
(1906), onde a presenga da Psicologia Educacional teve um abrigo oficial, mas associada a

cadeira de filosofia.

Em 1923, no governo de Washington Luiz, era governador de Minas Gerais
Antdnio Carlos Ribeiro de Andrada, que teve como seu secretario da Educagao Francisco
Campos. Nesse periodo, foi feita a reforma de ensino que introduziu a Psicologia no
curriculo da Escola Normal. Até entdo, o ensino esteve voltado para as elites, passando sua
atencdo a ser redirecionada, com base nos seguintes pontos: como preparacdo de
mao-de-obra; como atendimento do crescente contingente de pessoas nos centros urbanos;
como necessidade de aumentar o numero de eleitores que poderiam mudar o perfil dos
governantes, até entdo submissos a uma elite rural e coronelista, que mantinha seus
“eleitores fiéis”. Com a Reforma de 1923, o ensino passou a ter como bandeira o “principio
da ideologia liberal — a educagao € direito de todos”. A educacao, precursora da Psicologia
no Estado, tornou-se um destaque a partir do 1°Congresso de Instru¢do, e, da adesdo ao
Movimento da Escola Nova, acrescido com 0 movimento modernista mineiro, que contou
com a participagdo de Carlos Drummond de Andrade (GOULART, 1985:16-20)." Entdo, é
possivel ver que a preocupagdo com a Psicologia e suas técnicas ja estava presente nas
primeiras décadas, em Minas, quando, em 1925, foi promovido um curso com o professor
carioca C. A. Baker com o tema “Testes”. Ja sob a coordenacdo de Francisco Campos,
como secretdrio de Educacdo, € realizado um Curso de Aperfeicoamento para professores
ministrado por Iago Pimentel, Alberto Alvares e Alexandre Drumond, com os temas:

Psicologia Educacional, Testes e Metodologia. Também, a partir de 1925, foi iniciada a

Iris Barbosa Goulart. Psicologia da Educacdo em Minas Gerais. Histéria do vivido. Tese de doutorado
defendida na PUCSP, em Psicologia da Educacio, em 1985. Nessa tese, a professora Iris desenvolve uma
interessante pesquisa através da memoria de 18 atores que participaram como construtores dessa histdria da
Psicologia, em Minas Gerais.
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publicacdo da Revista do Ensino, 6rgdo oficial da Inspetoria Geral de Instru¢do da
Secretaria do Interior e Justica do Estado. Essa publicacdo rapidamente, se tornou um
veiculo de divulgacdo, entre professores estaduais, de artigos europeus e americanos sobre
métodos de ensino, Psicologia da crianga, e resultados de pesquisas feitas no estado
mineiro. Tais divulgacdes foram acrescidas da contribuicdao do jornal Minas Gerais, 6rgao
da Imprensa Oficial do Estado, que criou uma sessdo pedagdgica, aumentando a circulagdao

de informagdes entre educadores na capital e no interior.

Francisco Campos, que esteve a frente da Secretaria de Educagdo até 1930, fez,
primeiramente, a reforma de ensino primdrio e normal, paralelamente, promoveu a Missdo
Pedagogica Européia e enviou para os Estados Unidos, Universidade de Colimbia, um
grupo de professores para treinamento, além de, nesse periodo, ter sido criada a
Universidade de Minas Gerais (1927). Nessa Missdo Pedagdgica Européia vieram:
Theodore Simon (colaborador de Binet); os assistentes de Claparede: Léon Walther e a
psic6loga russa Helena Antippof,” principal responsavel pelo grande impulso da Psicologia
Educacional em Minas Gerais. Logo, a partir de 1929, se tornou lider da Psicologia
Educacional na Escola de Aperfeicoamento Pedagogico, principal nicleo do movimento
reformista de 1923, implantando as idéias desenvolvidas no Instituto Jean-Jacques
Rousseau, de Genebra, que levava em consideracdo o método do suico Jean Piaget; a linha
experimental de Paul Fraisse. Além de aluna no Instituto Rousseau, Helena foi assistente de
laparede, o fundador desse instituto. J& em 1928, no primeiro curso da Escola de
Aperfeicoamento, esteve presente sua forte participagdo como educadora e pesquisadora.
Nas palavras de Campos (1980:36) os profissionais da Missdo Pedagédgica Européia
estavam assim distribuidos:

“Simon foi encarregado de um curso de Pedagogia e Psicologia
Infantil, e de conferéncias sobre testes psicolégicos e organizacgio de
classes, Léon Walther deu um curso sobre os métodos da Psicologia,

para os alunos da Escola, e foi ainda encarregado de lecionar um

curso publico, na Universidade de Minas Gerais, sobre Tecnologia e

Segundo entrevista concedida em 24/2/2000 a Wilson Leite, para o projeto Histéria da Psicologia do CFP-
CRP-04, Pedro Parafita Bessa descreve assim Helena Antippf: “D?® Helena era filha de alto patente militar
do Czar Nicolau II, foi criada na corte até que veio a Revolu¢do Russa. Seu marido foi “despejado” em
Berlim, juntamente com uma centena de outros intelectuais, e ela, posteriormente, conseguiu se juntar a
ele. Veio para o Brasil contratada, sendo que de 2 em 2 anos precisava renovar seu contrato”.
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Orientacdo Profissional. Helena Antippof, que permaneceu por
muitos anos em Minas Gerais, foi encarregada de organizar o
Laboratério de Psicologia Experimental, ja adquirido pelo governo
mineiro na Europa, e de reger por dois anos, inicialmente, curso e
trabalhos praticos ligados ao laboratério”.

As pesquisas desenvolvidas por esse Laboratério de Psicologia Experimental
tinham, eminentemente, um cariter pratico, eram pesquisas de campo. Dessas pesquisas
resultou uma visdo realista da situagdo das ‘“‘criangas excepcionais”, seu abandono e
discriminacdo social. Com a lideranca de Antippof foi criada, entdo, a primeira classe
especial anexa a Escola de Aperfeicoamento. Dessa iniciativa nasceu, posteriormente, a
Sociedade Pestalozzi de Minas Gerais (1932) e o Instituto Pestalozzi de Belo Horizonte
(1935), onde Pierre Weil foi colaborador na clinica psicopedagdgica, por dez anos. Sua

principal participagdo na Psicologia mineira serd detalhada na criagdo do DOT (1958).*

Os testes, amplamente usados nesses contextos, revelavam um cardter
individualista no atendimento psicoldgico e a preocupagdo com o valor cientifico da
pratica; ficando no experimentalismo europeu as principais bases da Psicologia mineira, nas
décadas de 20 e 30. (GOULART, 1985:199—200).5 Essa relacdo direta do Instituto
Rousseau na Psicologia mineira torna-a distinta da psicotécnica, apesar de também
valorizarem os testes. Seu cardter educacional faz o foco ser deslocado do mundo do

trabalhador atual para o mundo do trabalhador do futuro. A selecdo ja ndo mais estd no

3 Para o tema consultar esta pesquisa pioneira em histéria da psicologia em Minas Gerais: R. H. de F.

Campos, Psicologia e Ideologia: Um estudo da Formacdo da Psicologia Educacional em Minas Gerais.
Belo Horizonte, UFMG, dissertacdo de mestrado, 1980 (Mimeo).

* Em entrevista concedida em 10/6/2004, Pierre Weil conta que: “Fui amigo de Helena Antippof durante toda
a vida, tivemos uma ligagcdo profunda de amizade, conversdrvamos muito. Ela me convidou para colaborar
na criagédo da clinica de “consultagdo” do Instituto Pestalozzi, onde permaneci por 10 anos”.

No inicio do século XX o pensamento quantitativo passou a crescer dentro da Psicologia, em cujos
laboratérios de experimentagdo se buscavam as leis universais aplicdveis aos fendmenos psicoldgicos,
quando surgiu a o interesse pelo diferencidvel, isto é, a psicometria. Na Alemanha, Weber e Fechner
desenvolveram a psicofisiologia que inspirou a Psicologia Experimental, ao mesmo tempo em que na
Inglaterra se desenvolvia a estatistica aplicada a Psicologia, na Franga o interesse pela psicopatologia. Os
expoentes franceses da Psicologia, Ribot (1839-1916); Pierre Janet (1895-1947); George Dumas (1866-
1946) ndo efetuaram experimentos, mas foram considerados representantes da Psicologia Experimental na
Sorbonne, no College de France e no Laboratério de Salpetriere. A partir das pesquisas experimentais e dos
estudos sobre normal e patolégico, Binet e Simon, em 1905, criaram o teste de escala de idade mental.
Piaget (1896-1980) foi sucessor de Claparede, Flournoy e Ferriere da Escola Ativa (Escola da expressao
criadora da crianga). Claparéde, como diretor do Instituto Rousseau, convidou Piaget para participar do
Instituto, onde ficou por cinqiienta anos, criando o Centro de Epistemologia Genética na Universidade de
Genebra. (GOULART, idem: 200-201)
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candidato ao cargo, mas nos “inteligentes”, nos que “prometem brilho escolar .® E preciso
nao desconsiderar, também, a participagdo dos professores brasileiros que foram para os

Estados Unidos aperfeigoar-se e trouxeram os modismos americanos para ca.

Enquanto isso, nasceu no Rio de Janeiro, em 1924, a Associacao Brasileira de
Educagdo, ligada aos escolanovistas. Tudo isso num clima de efervescéncia que
caracterizou as décadas de vinte e trinta. A Semana de Arte Moderna, a deposicdo e o
exilio, em outubro de 1930, do presidente Washington Luiz, a explosdo dos movimentos
sociais de todas as camadas, desde os operarios, passando pela burguesia industrial até os
militares, a revolta das Forcas Armadas e a criacdo do Partido Comunista, responderam
como atores da Revolug¢do de 30. Voltamos agora ao governo getulista, mas buscando o
foco da educacdo e da psicologia nesse campo. Getulio, como presidente do Governo
Provisério, buscou criar uma estrutura administrativa que lhe assegurasse estabilidade. Para
isso criou o Ministério do Trabalho, ja citado, e o da Educacdo, para o qual chamou o bem-
sucedido mineiro, o secretdrio da Educacao Francisco Campos, para implantar, em ambito
nacional, a reforma educacional iniciada em Minas Gerais. Mas Getulio governava em um
clima de ambivaléncia, enfrentando um periodo de grande instabilidade. A Revolugdo
Constitucionalista, liderada pelos paulistas em 1932, revelava uma resisténcia ao
movimento centralizador do governo getulista que, como represdlia, retirava dos estados a
autonomia. Apds o fracasso do movimento, o grupo liderado pelos paulistas perdeu parte da
forca de resisténcia ativa. Getdlio governou, nesse periodo, buscando apoio de todos os
grupos, mas, em especial, das Forcas Armadas. Tanto a burguesia industrial, quanto os
operdrios, intelectuais, grupos radicais de esquerda e direita,” quanto o apoio das Forcas
Armadas criaram um cendrio propicio para o golpe que instalou o Estado Novo. Foi um
tempo de conservadorismo, relacdes estreitas entre Estado e For¢as Armadas, uma politica
de dirigismo em substituicdo a uma politica liberal. A simpatia de Getilio pelo fascismo
pode ser reconhecida em seu perfil de caudilho populista. A partir desse ponto, o governo

passou a ter amplos poderes para remanejar a estrutura do Estado. Desse cenario politico, a

® Esse foco reaparecerd nas atividades do DOT (Departamento de Orientacdo ao Trabalho do Banco da
Lavoura), que serd objeto de andlise no préximo capitulo.

" Ha ambivaléncia do governo em relagio aos movimentos radicais: os de esquerda podem ser representados
pelo movimento de 1935, sufocado pelo Governo, e os de direta, dos Integralistas, justificou para o
Governo o golpe de Estado.
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Constituicio de 1934, que trouxera vitérias educacionais como direito a educagdo
obrigatdria, publica, gratuita e leiga para todos, teve, na Constituicdo de 1937, suas asas
cortadas.® Agora, o Estado j4 n3o mais se punha como o principal responsivel pela
educacgdo de todos, mas passou a proclamar a liberdade da iniciativa particular, reservando
para si um papel coadjuvante na responsabilidade educacional dos brasileiros. Estd assim

registrado no artigo 150, pardgrafo tnico, dessa Constituigﬁo:9

.. O Plano Nacional de Educaciol..] obedecerd as seguintes normas:

[.]

e) limitagdo da matricula a capacidade didética do estabelecimento e
selecdo por meio de provas de inteligéncia e aproveitamento, ou por

processos objetivos apropriados a finalidade do curso”(grifos meus).

Aqui, a Psicologia € solicitada pelo Estado para fornecer as “provas cientificas”
da isen¢do de responsabilidade de “educagdo para todos”, gratuita e leiga, compreendendo
como leiga o ndo preconceito religioso nas escolas. A selecdo escolar darwinista das
criancas brasileiras, oficializada nessa constituicdo, serd tema de pesquisa e de trabalho de
revisdo liderado por Helena Antippof, desde sua chegada ao Brasil. Como a “ciéncia é
neutra”, a Psicologia dos testes de inteligéncia assim utilizados, serve a uma proposi¢ao
governamental de retrocesso das conquistas anteriores. Interessante lembrar que a mesma
ciéncia chamada Psicologia Educacional € o instrumento de libertacdo dos preconceitos

contra “criancas excepcionais” nesse periodo, no mesmo cendrio.

No cendrio internacional, tempo entre duas guerras mundiais, o mundo do
trabalho estd efervescente em transformagdes tayloristas-fordistas que buscam o “homem
certo para o lugar certo” e tem especial apoio na crescente ci€ncia da psicotécnica, que
ganha for¢a com as relacdes entre a educacdo e o mundo do trabalho. Nessa época, €
lancado o filme “Tempos Modernos” (1936) de Charles Chaplin. Esse filme dispensa

comentdrios quanto a dendncia dos métodos dos “tempos modernos” no mundo do

Essa perda de espaco de saberes e poderes no cendrio estadual da educagdo € principalmente refletida no
grupo de 26 educadores liderados por Fernando de Azevedo que redigem o Manifesto dos Pioneiros; no
qual reinvindicavam uma selecdo dos alunos por aptiddes naturais e o fim da discriminag@o por classe
econdmica. Nesse periodo D* Helena Antippof desenvolveu uma pesquisa para caracterizar o aluno escolar
mineiro.

Ver a excelente andlise da evolugdo do processo educacional nessa tese: (GOULART, 1985).

Capitulo V
169



trabalho, no qual a psicotécnica tem sua participacdo. Ora, ver a educagdo basicamente,
como uma escola preparatoria para o trabalho € desenvolver uma relacdo de mao dupla com
o mundo futuro dos seus alunos. O protagonista do filme representa o futuro do aluno de
hoje; se o trabalhador € selecionado pela psicotécnica, por que nio o aluno, que € o futuro

trabalhador?

A Escola de Aperfeicoamento Pedagégico, liderada por Antippof, formava
orientadores técnicos e diretores de escola priméria, e “nao se sabe se era curso superior ou
médio” (PARAFITA BESSA, 2000). Essa escola foi, posteriormente, em 1946,
transformada em Curso de Administracdo Escolar, para, em seguida, constituir o curso de
Pedagogia, na Universidade Federal. Também, descendem da Escola de Aperfeicoamento a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Santa Maria, que posteriormente foi incorporada
a Universidade Catdlica de Minas Gerais (1945), e a Faculdade de Filosofia de Belo
Horizonte, que foi incorporada a Universidade Federal de Minas Gerais, em 1939. Helena
Antippof também trabalhou na Universidade, nesse curso de Filosofia. Essa psicéloga
russo-brasileira, no dizer do seu primeiro orientando brasileiro, Pedro Parafita Bessa
(2000),"* “foi quem deu dignidade a crianca excepcional em Minas”, visto que até entdo
eram tratadas como “bichos” e escondidas nos “pordes das casas”. “O resgate do grande
preconceito quanto as criancas especiais veio da Psicologia que lhes devolveu a dignidade,

possibilitou-lhes adquirir uma dignidade, tornarem-se mais humanos, uma ténue luz.”

Interessante observar que onde a Psicologia — seja Educacional, seja
Organizacional — foi mais brilhantemente construtora de novos paradigmas, isto €, saiu dos
“pordes das casas”, ela esteve trabalhando com os grupos: as familias, os alunos, os
trabalhadores..., mas sempre pessoas em relacdo. Esse fato amplia a Psicologia para além
da meta da psicotécnica, que tem o cardter individual e competitivo de selecdo e

treinamento. Ao trabalhar para que “as criangas especiais adquirissem uma dignidade” esse

' Entrevista concedida por Pedro Parafita Bessa, em 24/2/2000, arquivo do CRP-04 e do psicélogo Wilson
Leite: O titulo dessa pesquisa pioneira é: “Andlise do conteddo dos Jornais de Belo Horizonte” e estd
publicada no periddico paulista Arguivo Piiblico da Prefeitura de Sdo Paulo, em 1944. O professor Parafita
Bessa, apesar de ter-se tornado psicélogo e ter substituido D* Helena Antippof na Faculdade de Pedagogia,
na cadeira de Psicologia Educacional com experimentos e orientagdo experimental, fez sua graduacdo em
Ciéncias Sociais, que resultou nessa pesquisa. Conta Bessa que na Faculdade de Filosofia a Psicologia que
era estudada abordava a origem e nido o comportamento.
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grupo também trabalhou para “devolver a dignidade a Psicologia”, que tinha se reduzido

aos testes pelos testes.

Posteriormente, apds a formatura dos primeiros alunos do Instituto Pestalozzi,
0s quais ndo tinham outro apoio educacional e profissionalizante, Antippof liderou a
criacdo do Instituto ISER (Instituto Superior de Educa¢do Rural, em junho de 1955),
também chamado Fazenda do Rosério."' Entre as décadas de 20 a 40, a Psicologia
Educacional se desenvolveu com orientagdo psicométrica de orientagdo européia, como ja
foi anunciado. Na década de 1940, a Escola de Aperfeicoamento Pedagdgico (1929), ja
transformada em Curso de Administracdo Escolar (1946), e dai Curso de Pedagogia,
fundiu-se com a Escola Normal para se tornar o Instituto de Educagdo, para onde foi
também o Laboratorio de Psicologia Experimental. Essa institui¢do abrigard o SOSP (1949)

desde sua criacao.

Enquanto isso, no Rio de Janeiro, nos conta Parafita Bessa (2000): “Anisio
Teixeira estava responsavel por modernizar o Laboratério de Psicologia da Universidade do
Distrito Federal, mas a chegada do Estado Novo, tendo como prefeito do Rio, Pedro
Ernesto, Getilio fechou a Universidade Federal. A elite intelectual protestou e Capanema
anunciou que outra faculdade seria criada no mesmo nivel, criando a Faculdade de Filosofia
e a Lei que regulamentava, padronizando os cursos: Matérias, ordem das matérias, carga

horédria e o ensino de Psicologia a nivel superior, paralelo a Filosofia e a Pedagogia”,

em 1939.

"' Apesar de ndo ser tema desta pesquisa considero imprescindivel citar o trabalho do professor Ulysses
Pernambuco, considerado como o correspondente em Pernambuco ao que fez em Minas Gerais, Helena
Antippof. Ulysses Pernambuco criou, em 1925, o Departamento de Satude e Assisténcia na Escola Normal
Oficial de Pernambuco, que em 1929, passou a chamar-se ISOP — Instituto de Sele¢do e Orientacdo
Profissional — e em 1931 foi anexado ao Servigco de Higiene Mental do Hospital dos Alienados. Também
criou vdrias escolas para anormais; dentro da Escola Normal de Pernambuco, onde foi diretor, na Liga de
Higiene Mental de Pernambuco, no Sanatério de Recife. Trabalhou no Hospital de Doengas Nervosas e
Mentais, participou da criagdo da Assisténcia a Psicopatas de Pernambuco. Fez pesquisas, formou
profissionais, pesquisadores e deu a educacdo das criancas excepcionais um impulso pioneiro. Juntamente
com Anita Paes Barreto fez de Pernambuco um dos centros de pesquisa pioneiro na autonomizacio da
Psicologia no Brasil. Foi perseguido politicamente, preso, acusado de ‘“‘subversdao” por sua luta por
condi¢des de assisténcia aos doentes mentais, criangas especiais, também por suas denuncias as condi¢des
dos trabalhadores, em especial, dos trabalhadores do campo. Ver a tese de Mitsuko A. Makino Antunes
(1991).
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Em Belo Horizonte, no governo de Benedito Valadares Ribeiro, nos fins de
1944, o contrato de Helena Antippof ndo foi renovado, por questdes politicas, e ela
mudou-se para o Rio de Janeiro, onde trabalhou com menores. Nesse periodo foi vizinha na
rua Candeldria, a partir de 1948, de Pierre Weil. Enquanto isso, a Sociedade Mineira de
Psiquiatria, Psicologia e Medicina Legal, criada na década de 1940, permanece uma das
pioneiras na organizagdo de grupos de estudos, palestras e eventos. Esta sociedade deu
visibilidade, em 1946, a uma pesquisa com presos menores, no Presidio de Neves, onde foi
aplicado o teste PMK, desenvolvido pelo Dr. Mira Y Lépez, diretor do ISOP (1947). Esse
teste foi utilizado com o objetivo de medir a agressividade, o interesse dos menores
presididrios, e a pesquisa foi desenvolvida pelo professor Parafita Bessa, apds concluir seu

treinamento no FGV-ISOP- RJ.!?

A década mineira de 40 € marcada como um periodo de luta pela defesa do
principio liberal de que “é direito de todos a educacdo”, mas revela também que nem todos
sao dotados igualmente para usufruirem das oportunidades que o Estado lhes promove. A
justificativa estd, novamente, na Psicologia que fundamenta cientificamente, através dos
testes psicoldgicos, quais serdo os melhores alunos, os que aproveitardo melhor a escola,

antecipando o processo de selecdo e treinamento do mundo do trabalho.

No cendrio mundial, estoura a Segunda Guerra (1940-1944), que altera o
panorama politico das nagdes, e, em especial, a velocidade do desenvolvimento das
ciéncias, em destaque, a psicometria. Os testes tornam-se o instrumento, por exceléncia, de
selecdo dos soldados para a Guerra, e justificam o financiamento pelo poder publico e
grandes empresas dos estudos para criacdo de mais testes. Nesse sentido, a Guerra pode ser
vista como uma triste instancia produtora de conhecimento psicoldgico, sem que seja

possivel questionar tal motivacao visto que, a “ciéncia € neutra”.

'2 Esta pesquisa estd publicada pela Faculdade de Direito de Belo Horizonte (Parafita Bessa, 2000).
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Em Minas Gerais, um programa de rddio para estudantes (Radio Guarani), cujo
diretor foi Tabajara Pedroso, mantinha parceria com o Instituto de Educacdo (na época
Escola Normal) e tinha como locutor amador o professor Halley Bessa, "’ que desenvolvia
essa atividade desde a década de 30. Ele nos conta que: “levava instrumentos musicais para
o programa de radio, e trazia questdes de lingua patria, geografia, matemadtica, histéria ...”
Relembrando que quando ““a noticia chegou de que o Brasil havia declarado Guerra a
Alemanha, estava fazendo um programa de radio e foi necessdrio pedir aos professores do
Instituto de Educa¢do que ndo mandassem os alunos para a rdadio, pois o povo depredava as

lojas de alemaes, italianos. O programa pedia calma ao povo”.

No Brasil, o cendrio politico € tenso e, durante o ano de 1945, Getilio enfrenta
oposi¢des até que em outubro, desse ano, ele é deposto por um golpe militar e € organizada
uma nova eleic@o presidencial. O candidato getulista do partido do PDS, em parceria com a
UDN - o General Dutra —ganha as elei¢des que ocorrem em 2 de dezembro. Empossado em
janeiro de 1946, Dutra passa a representar a volta do pais a um regime de normalidade
democratica. Nesse ano, € revista a Constituicdo Brasileira (1946) que retoma alguns

pontos da Constitui¢do de 1934, os quais haviam sido abolidos na de 1937.

Bem no pds-Guerra, quando a psicometria americana estava no seu apogeu, no
Rio de Janeiro estava sendo criado o ISOP (1947) e, para 14, rumaram muitos dos
psicélogos mineiros buscando formagdo em psicometria. Também, pela amizade entre
Helena Antippof e Mira y Lopes surgiram convites para que proferisse conferéncias, em
Minas Gerais. A partir dessas conferéncias inicia-se o0 movimento que resultou na criagao
do SOSP (1949), nos moldes do ISOP (1947), a “semelhanca do ISOP”. Entretanto, a casa
que abrigou o SOSP ndo era um cendrio tranqiiilo, pois, como no mesmo edificio estavam
vdrias instituicdes com origens diferentes, status profissional e financeiro diversos

conviviam no mesmo edificio, numa “relagdo interinstitucional”. Eram “vizinhos” no

" Entrevista concedida a Iris Goulart, em 1985, o professor Halley Alves Bessa, nessa época do programa de
rddio: “Alma Juvenil”, é estudante de medicina e conta que sempre teve especial interesse pelos jovens.
Trabalhou para que os colégios de Minas Gerais adotassem o sistema misto de alunos. Para isso escreveu
um documento onde argumentava que “a co-educacdo em colégio misto ndo pode ser confundida com
colégio misturado”. Defende “uma visdo globalizante do homem, isto €, a necessidade de ver o homem e
seus valores”. Em seu ponto de vista, a educagdo sempre estd ligada a Psicologia, por isso em 1957,
quando da criagdo da Sociedade Mineira de Psicologia tornou-se membro efetivo e participou da diretoria.
Também trabalhou no Setor de Higiene Mental do SOSP, como técnico.
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mesmo prédio, mas como hdspedes “subordinados” ao Instituto de Educacdo, mas
“autdbnomos” em saldrios e relagdes trabalhistas: O Instituto de Educacio que é descendente
da Escola Normal Modelo de Belo Horizonte, o Curso de Administracdo que vinha da
transformacgdo da Escola de Aperfeicoamento Pedagdgico, e, agora o recém-criado SOSP,
que passou a ocupar as instalagdes do antigo Laboratério de Psicologia Experimental.
Salérios diferentes, status diversos, coordenagdes proprias, mas subordinadas a uma mesma
diretoria do Instituto de Educacido “jamais poderia ser pacifica a convivéncia, dentro do
mesmo edificio, de professores primarios e secundarios bem especializados com
professores de um curso pds-normal e depois superior, cujo regime de trabalho e saldrio
fossem divergentes” (GOULART, 1985:168-175). Oportunamente, lembra a professora
Marlene Batista (2004)"* que o SOSP foi criado “NO” e ndo “DO” Instituto de Educacao.

O Jornal Minas Gerais, 6rgao oficial dos poderes do estado, de Belo Horizonte,

registra assim a fundagdo do SOSP, na Lei 482, de 11 de novembro de 1949:

“Fica criado no Instituto de Educacdo, o Servico de Orientagdo e
Selecdo Profissional com o objetivo de orientar vocagdes no meio
escolar e estabelecer critérios para selecdo de pessoal destinado a
administracdo publica e a organizagdes particulares. Em pardgrafo
unico fica determinado que a colaboracdo com organizagdes
particulares se fard mediante remuneragcdo razodvel, que o Poder
Executivo fixard”. J4 no artigo 2° que trata do quadro de
funciondrios efetivos do estado, “terd um chefe de servico, um
secretario, um assistente técnico para trabalhos de sintese
psicoldgica, dois assistentes técnicos para provas de personalidade,
um assistente técnico para prova de aptiddes artisticas, um assistente
técnico para provas de inteligéncia, um assistente técnico para provas
de aptiddes especificas, um assistente técnico para provas
vocacionais, um médico para exames clinicos e tipolégicos, duas

assistentes sociais e uma datilégrafa”.

4 Entrevista concedida, na reitoria da UEMG, pela professora Marlene Batista, ex-diretora do SOSP, em
8/6/2004.
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Em resumo, em tal quadro técnico, vemos que o SOSP, na sua fundacio passou

a ter: um chefe, dez técnicos e dois funcionarios administrativos.

Seu primeiro diretor foi um psicélogo estrangeiro, Symcha Jersy Schwarzstein,
conhecido como Dr. Jorge, que foi substituido, na década de 50, pelo professor Pedro
Parafita Bessa,'> que j4 tinha sido o primeiro técnico contratado pelo SOSP, por indicacio
de Helena Antippof, sua orientadora de pesquisa. O SOSP passa a selecionar os candidatos
para os cursos do Instituto de Educacio e, nesse primeiro ano, dedica-se a formacao do seu
proprio quadro de técnicos. No segundo ano, expande sua atuacdo, dedicando-se a
orientacdo vocacional dos adolescentes, selecdo de motoristas profissionais e amadores, a
selecdo de pessoal para administracao publica e para os quadros das empresas, “a selecao
incluia testes de inteligéncia, personalidade e interesses”. Entdo, “a gradual mudanca na
perspectiva institucional estd associada a uma redefini¢do do papel da prépria Psicologia da
Educacdo e ao surgimento de uma Psicologia que extrapolava o trabalho que se efetiva na
escola. Ai se vé a Psicologia Empresarial emergindo da Psicologia da Educagdo”.
Interessante a andlise de Goulart ao dar visibilidade ao fendmeno de passagem da
Psicologia da Educagdo para a do Trabalho, as intimas relacdes entre educagcdo e o mundo
do trabalho novamente mostram um transito retroalimentador, por isso, “A instituicao
SOSP passou a deter a cientificidade antes atribuida a Escola de Aperfeicoamento [...]”

(GOULART, 1985:170).

Conta o professor Raimundo Nonato Fernandes (2004),'° que foi psicélogo
técnico do SOSP e depois diretor do Instituto de Educagdo, que os clientes eram chamados
de PR — que significa “propdsito”, isto €, “posto adiante”. No alto da pagina das folhas dos
testes, estava impresso o seguinte dizer: “Nem todos os caminhos s3o para todos os

caminhantes”.

'3 Conta Parafita Bessa (2000), em depoimento, que seu pai era jornalista da oposi¢io ao governador Milton
Soares Campos e que quando o secretdrio de Educac@o Abgar Renault levou seu nome indicado por Mira y
Lopes, pensaram que ndo seria aceito, mas o governador teria dito que: “Ndo me consta que ele me faca
oposigdo, € seu pai. Como foi ele indicado pelo Dr. Mira, que o considera capaz, vamos nomed-lo” .

16 Entrevista do professor Raimundo Nonato Fernandes concedida a Jilia M. C. Motta, em 9/6/2004, em Belo
Horizonte.

Capitulo V
175



Fico imaginando o que esta frase no alto das paginas dos testes, provocava em
um “PR” que estivesse fazendo um teste de selecdo para um emprego ou para uma vaga em
uma escola. Serei um dos eleitos como “caminhante desse caminho”, poderia pensar o
“propésito”. Todos os juizes, delegados, magistrados passavam pelo exame do SOSP e, “os
técnicos tinham o poder de vetar os concursados em qualquer nivel”, declara o professor
Raimundo. Acrescenta que: “Eu mesmo tenho mais de 300 juizes e delegados que
examinel, as vezes, ainda encontro com algum deles”. Também conta que a primeira turma
de selegdo foi feita com os candidatos para a Companhia de Agua de Minas Gerais, que a

Viagdo Cometa foi um laboratério de Psicologia.

Em 1953, quando o professor Raimundo era diretor do Instituto de Educacdo,
este pegou fogo e, nesse incéndio, quase toda a documentacio do SOSP ficou
comprometida. Como diretor do Instituto foi quem reconstruiu a nova ala-sede do SOSP e,
nessa reforma, foi construida uma sala para abrigar o arquivo nos “moldes cientificos”, com

catalogacdo dos documentos referentes aos atendimentos e registros.

Infelizmente, em minha visita ao SOSP, em junho de 2004, ndo foi possivel
pesquisar os arquivos. N@o encontrei um consenso sobre o paradeiro desses arquivos, mas,
somente, foi possivel ter acesso a uma pasta com algumas correspondéncias do ano de
1951, da qual serd examinado um udnico laudo encontrado, que descreve um diagndstico

infantil. Também uma lista de atendimentos dos primeiros sete anos, com poucos dados.

Encontrei, nessa pasta, um anteprojeto de lei (sem data definida), que propde
modificagcdes na lei de criagdo do SOSP, apds a regulamentacdo da profissdo de psicélogo
(1962), porque “hd necessidade de atualizar a lei do SOSP em funcdo daquela que
regulamenta a profissdo” passando o SOSP a ter os seguintes objetivos: “Atender, orientar e
utilizar técnicas psicoterdpicas apropriadas em criangas, adolescentes e adultos, selecionar
pessoal para organizacdes publicas e particulares; fazer pesquisas de cardter psicolégico e
educacional”. Define que: “O cargo de chefia serd exercido por um psic6logo com o
minimo de cinco anos de exercicio no SOSP e terd um quadro de 22 psicologos,
2 pedagogistas, 1 assistente social, 1 fonoaudidloga, 1 secretdrio, 2 assistentes
técnico-educacionais, 1 agente administrativo, 2 mecandgrafos, 1 auxiliar de servicos e

constard dos seguintes setores: diretoria, secretaria, setor de Orientacdo Familiar
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Psicoterdpica; Setor de Orientagdo e Sele¢do Profissional; Setor de Psicologia Educacional

e Assessoria Técnico-Psicoldgica e de Pesquisa”.

Encontrei, nessa pasta, no CENPA, antigo SOSP, uma lista dos atendimentos
feitos em orientacdo profissional, entre 1949 e 1955, onde constava nome, idade, sexo, e
cor dos PR (propdsitos). Chamou-me atencdo o fato de que todos os “propdsitos” eram da
“cor branca”. Pareceu-me que, apesar de ser uma lista com o titulo de “Orientacdo
profissional”, mas como a faixa etdria estava entre 6 e 30 anos, provavelmente, na mesma
lista estavam os nomes de diferentes tipos de atendimento. O total de atendimentos nesses
sete anos € de 1.704 “propoésitos” atendidos, todos da ‘“‘cor branca”. Desnecessdrio

comentar.

La estava também um relatorio para o secretirio de Educacdo, Dr. Odilon
Behrens, dando noticias do Congresso Brasileiro de Organizacdo Racional,'” organizado e
promovido pelo IDORT, em Sao Paulo. Esse documento é importante para esta pesquisa
pois revela que as informagdes sobre o SOSP “constituiram grande surpresa para os
técnicos e especialistas presentes, que ignoravam que Minas Gerais estivesse, por iniciativa
oficial, liderando o movimento de aplicagdo da psicologia ao servi¢o publico, bem como
desconheciam todo o trabalho que se vem realizando aqui no Estado” (p. 2)."® Quando
iniciei esta pesquisa pensava que o IDORT seria o iniciador do movimento de psicotécnica
nos trés estados, mas este relatério comprova que as relacdes do IDORT com o SOSP se

concretizaram a partir desse congresso.

E de 1951 a carta-resposta do SOSP, ao Didrio de Minas por uma reportagem
sobre ele, em que este jornal afirma que “a psicotécnica ndao é de pratica corrente entre

0s”. p a criti ] , este analisa que este fato parece acontecer

"7 Esse relatério é datado de 7/12/1951, assinado por Symcha J. Schwarzstein e Pedro Parafita Bessa, que
estiveram no referido congresso e t€m, como ponto central, os relatérios elaborados durante o congresso
pelos “ coordenadores dos grupos que recolhem as contribui¢cdes dos participantes e elaboram um relatério
que ndo pode ser modificado”. Continuando, que “o defeito do relatério do coordenador estava na
preocupacdo quase exclusiva com os problemas tedricos e com as investigagdes concernentes a perfeicio
dos instrumentos técnicos de trabalho dos psicotécnicos”. Com tais preocupacdes, o relatério “esquecia-se
das realizacdes préticas e do que ji se tem obtido com os instrumentos atuais da psicologia. Poderia o
relatdrio ser lido por leigos pouco afeitos as investigacdes da psicologia , dar-lhes impressao desfavoravel,
que nfo seria subscrita pelos participantes da mesa” (p. 1).

'® No final do Congresso os dois participantes do SOSP foram convidados a integrar a comissdo organizadora
do préximo congresso, em 1952 (p. 3).
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por “desconhecerem os nossos circulos industriais, comerciais e bancérios a existéncia, em
Belo Horizonte, e também as vantagens que podem advir para suas empresas da utilizacdo
dos servigos psicotécnicos”. O SOSP, continuando a responder as criticas do jornal com
relacdo ao seu trabalho, acrescentou que “o Didrio de Minas tem mostrado, em artigos e
campanhas, que o soerguimento da economia e das financas de Minas Gerais vai depender,
em grande parte, do melhor aproveitamento da mao-de-obra. Nessa tarefa, tdo atual e de
grande importincia, pode o S.O.S.P. prestar a Minas servigos relevantes. Pessoal bem
escolhido, com aptiddo para o trabalho a ser executado, melhora o rendimento e a qualidade
da produgdo, diminui o nimero de acidentes, aumenta a satisfacdo dos empregados, que se
sentem bem adaptados funcionalmente, e, portanto, dd as empresas maior lucro e maior
estabilidade”.'” O SOSP, enquanto iniciativa do Estado e de um grupo de técnicos da
Psicologia, oferece ao mundo empresarial mineiro os recursos da psicotécnica que poderao
dar “as empresas maior lucro e maior estabilidade”, mostrando que os técnicos e a dire¢ao
do SOSP conheciam as vantagens da psicotécnica, enquanto recurso para O
desenvolvimento industrial, porque pode “prestar a Minas servigos relevantes”
selecionando com os principios tayloristas “o homem certo para o lugar certo”. Tais
recursos trazem todas as vantagens da adaptacdo do homem ao trabalho e do trabalho ao
homem, sem que se esquecessem de confirmar o objetivo final — que as empresas terao
“maior lucro e maior estabilidade”. Teoricamente os autores mais lidos pelos técnicos do

SOSP, segundo o professor Raimundo N. Fernandes (2004)*°

foram: “os livros do Mira y
Lopes, em especial, Quatro Gigantes da Alma; os livros de Carl R. Rogers, que
desapontaram por ndo serem diretivos; também Leon Walter; lago Pimentel, com o Teste
de ABC; e como supervisores tiveram Mira y Lopes e Blay Neto, um do Rio de Janeiro e o
outro de Sdo Paulo”, também relembra o professor que: “para fazer um diagndstico era
exigéncia deontoldgica a Psicologia de orientacao vital”. Quanto a direcdo desta institui¢ao,
ele nos diz que: “Na década de cingiienta Symcha J. Schwarzstein passa a direcdo do SOSP

para Pedro Parafita Bessa, que permaneceu até sua cassacdo, ndo houve substituto. Os

' A carta ainda pede ao jornal que divulgue os trabalhos do SOSP, conclui explicando que também estdo
participando da organizagdo dos servicos de psicotécnica para selecdo de motoristas para o Servico
Estadual de Transito.

0 Para o professor Raimundo a lembranga mais forte das supervisdes do Blay Neto é seu dizer: “Quando for
a mesa, lembre-se que vocé tem direito ao bife”.
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psicélogos que foram para fora, voltaram para as Universidades. O SOSP viveu 18 anos de

grandeza”.

Ja a professora Marlene Batista (2004),”! que foi a diretora do SOSP durante a
terceira transformagdo ocorrida, quando da criacdo da Universidade Estadual de Minas
Gerais, pela Lei 11.539, de 22 de julho de 1994* a incorporacio do SOSP a essa
Universidade, mudando seu nome para CENPA (Centro de Psicologia Aplicada), diz que:
“na época do SOSP havia uma grande florescéncia nos trabalhos, e a ética dos técnicos era
inquestiondvel”. Novamente aparecem os saberes e poderes dos técnicos quando se trata
dos seus laudos e o poder de veto de um “PR”, mas ndo encontrei nenhuma referéncia a

reflexdes quanto a padrdes éticos no uso politico da Psicologia produzida pelo SOSP.

Relata, a professora, que as maes gostavam de dizer: “Todos os meus filhos
passaram pelo SOSP”, denotando com essa fala que o SOSP era visto como prémio para as
boas maes. Mas, pela lista dos atendimentos apresentadas, todas sdao maes de filhos

“brancos”.

Um mérito do SOSP, reconhecido por todos os entrevistados, foi a grande
participacdo dos profissionais do SOSP na criacdo e desenvolvimento das Faculdades de
Psicologia da Universidade Federal e da PUCMG.* Também, a participacdo dos técnicos
do SOSP, no processo de aprovagdo da lei de regulamentag@o da profissao, em especial, do
professor Pedro Parafita Bessa, idealizador e diretor dos dois primeiros cursos de

Psicologia, em Belo Horizonte.

Hoje, em junho de 2004, encontrei no CENPA uma psicéloga diretora e uma
estagidria de Psicologia. Essa diretora tem a sua disposicdo toda uma ala de salas para
atendimentos, mas tem somente uma estagiaria como auxiliar. Conta a professora Marlene
Batista (2004) que: “A partir da década de 70 os técnicos antigos foram se aposentando e

ndo foram substituidos esvaziando o SOSP que havia se tornado uma referéncia nacional”.

2l Professora Marlene Batista , entrevista concedida a Julia M. C. Motta , em 8/ 6/2004, em Belo Horizonte.

2 Segundo o professor Raimundo Nonato Fernandes, (2004): “Para criar a Universidade Estadual de Minas
Gerais desmancharam o Instituto de Educacdo”.

» “Qs alunos, candidatos ao vestibular para Psicologia, precisavam passar por uma bateria de testes para
terem autorizagdo para se inscreverem no vestibular”. Raimundo N. Fernandes (2004).

Capitulo V
179



Um olhar reflexivo sobre os saberes e poderes do teste de QI na orientacdo do destino de uma crianca e

sua familia:

Relatério do atendimento do menor O., de 8 anos™*

Foi aplicada a Escala Binet-Terman em uma crianca de 8 anos e 3 meses que

obteve uma idade mental de 12 anos, com QI de 145.%

A partir deste teste escreve o Dr. Symcha:

Este desenvolvimento intelectual tdo precoce faz com que ele
despreza (sic) completamente a companhia de criangas da sua idade,
e que procure sempre a companhia de adultos, além disso, s6 se sente
bem quando consegue, pelo comportamento mais ou menos
extravagante e desproporcionado a idade cronoldgica, tornar-se o

centro das aten¢des dos adultos que o cercam.

Parece-nos, de acordo com os indicios por nés recolhidos, que O.,
excessivamente mimado e vaidoso, ndo encontra em casa influéncia e

direcdo que possam corrigir os desvios de carater ja apontados.

Aconselhamos, por isto, que fosse entregue a educadores
profissionais em um bom internato, tendo sugerido a institui¢do
dirigida por V. S., de acordo com as referéncias que nos foram dadas
e que muito a recomendam. De acordo com o que expusemos acima,

parecem-nos essenciais 0s pontos seguintes:

1°) que o menino seja confinado estritamente a companhia de

criancas de sua idade, ou pouco mais velhas;
2°) que seja tratado de modo idéntico aos demais;

3°) que s6 se lhe permita brilhar perante os companheiros nas

atividades préprias da sua idade.

#* Esse relatério estd enderecado ao Instituto Gamon, em Lavras, Minas Gerais, e estd assinado somente pelo
Dr. Symcha Jerzy Schwarzstein, diretor do SOSP.
 Nio consta outros procedimentos além da Escala Binet-Terman.
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Estamos persuadidos de que, sem ddvida, a primeira fase de
adaptagdo serd muito dificil, tanto para O. quanto para os educadores.
Para que se possa corrigir e retificar o cariter dele, porém, parece-

nos que esta serd a Unica possibilidade.

Sem mais para o momento, certo de que estas ponderagdes
merecerdao a atengdo de V.S. valho-me da oportunidade para

expressar a minha consideracgdo e aprego.”

Esta carta-relatério, infelizmente o tnico documento do género encontrado no
antigo SOSP, hoje CENPA,* seri aqui foco de reflexdo parcial de um atendimento
desenvolvido naquela institui¢do. O primeiro ponto a observar é que, mesmo que tenham
sido feitos outros procedimentos de avaliagdo, como, por exemplo, entrevistas com os pais,
para efeito de valida¢dao do diagndstico, do encaminhamento e do aconselhamento escolar,
todo o processo aparece justificado e baseado no teste de Escala Binet-Terman, que “por si
so dispensa outros procedimentos”. Neste contexto do relatério, hd memoria e
esquecimento, tomando como esquecimento aquilo que a histéria oficial excluiu, mas que,
(re)visitado, nos aponta para o contexto da histéria do vencedor e do vencido. Considero
importante iniciar a andlise do texto com estas consideracdes, visto que ainda sob o impacto
deste relatorio, que pde em evidéncia que aquilo que nos parece “mais estranho é o melhor
material para compreender uma verdade” (GAGNEBIN, 1982:60); por isso, tomar as
alegorias mais que os simbolos é possibilitar “escovar a histéria a contrapelo” (Tese VII, de
Walter Benjamin). Também fiquei pensando nas palavras de Foucault (1999:129) quando
escreve que: “o que erige a palavra como palavra e a ergue acima dos gritos e dos ruidos € a
proposicdo nela oculta” e percebemos que a linguagem desta crianca de 8 anos foi aqui
tomada como “gritos e ruidos” sem “proposi¢ao nela aculta”, portanto, ndo teve o status de
linguagem, sendo esse status reservado ao SOSP. Os psicotécnicos-psicologistas viram na
crianca uma histdria continua, feita pelas travessuras € mimos e, os “comportamentos mais
ou menos extravagantes e desproporcionados a idade cronoldgica”, sem rupturas possiveis
por onde a leitura desta crianca e sua familia, pudesse ser vista por outros olhares, portanto,

outros saberes outros poderes. O relatorio descreve uma crianga prepotente, desejosa de ser

26 Pesquisa realizada em 8/6/2004, a rua Paraiba, 232, 3° andar, Bairro Funciondrios, Belo Horizonte, MG,
sede do CENPA, antigo SOSP.
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estrela nas aten¢des, mimada e vaidosa, bem distante da descricdo foucaultiana na qual a
“alma, a psique recebeu primitivamente a figura de uma borboleta” (FOUCAULT,
1999:161). O “PR”?” tem um QI de 145, fato que o torna, e a seus pais, desviantes,
portanto, necessita de “educadores profissionais em um bom internato” que sejam capazes
de “influéncia e dire¢cdo que possam corrigir os desvios de cardter”. Mas, nem mesmo o
colégio escolhido é confidvel, necessitando que o SOSP lhe dé explicita orientacdo de como
proceder pois, “parece-nos que esta serd a unica possibilidade”. Para os técnicos do SOSP,
seu diagndstico € determinista e seu progndstico necessariamente acontecerd, porque estao
“persuadidos de que, sem duvidas, a primeira fase de adaptacdao serd muito dificil”, ndo
deixando nenhuma abertura para outra visao nascida dos préprios educadores. Tal certeza é
explicitada ainda na afirmacdo de que esta adaptagdo dificil para O. e para os educadores
serd recompensada com a corre¢do e retificacdo do “cardter da crianga”. A verdade
encontrada na Escala Binet-Terman torna-se um julgamento final, porque “o que define o
ato do conhecimento médico em sua forma concreta nido €, o encontro do médico com o
paciente, mas o cruzamento sistemdtico de dados [...]” (FOUCAULT, 2001:33). Aqui, a
escola escolhida para confinamento da crianga rebelde recebeu o resultado “do cruzamento
sistemdtico de dados” da Escala Binet-Terman, recurso do conhecimento psicolégico que
obedece a uma medicina do século XIX, normativa, que deu origem a Sociedade Real da
Medicina, que passou a ndo agrupar s6 médicos, mas tornou-se “Orgdo oficial de uma
consciéncia coletiva dos fendmenos patologicos”. Uma policia dos conhecimentos
imediatos; do controle de sua validade. Ao lado do judicidrio um executivo “alta e grande
policia de todos os setores da salubridade”. “Prescrevera os livros a serem lidos e as obras a
serem redigidas, os cuidados a serem prestados nas doengas|...]” (FOUCAULT, 2001:30-
33). Nesse cendrio revivido do século XIX, a Psicologia tornou-se uma ciéncia racional, a
ciéncia do comportamento, da reducdo “da alma de borboleta” da crianga, pelo desejo de
comportamentos domesticados que corrijam “os desvios do cardter ja apontados”, que, em
sua fidelidade em descobrir recebe a virtude do destruir, porque “o olhar que vé é o olhar
que domina” (FOUCAULT, 2001: 42). A Psicologia dos testes sozinha é, aqui, o recurso
apontado como conclusivo, porque “[...]Jda experiéncia da Desrazdo nasceram todas as

Psicologias”. (FOUCAULT, 2001:227). Mas, a Psicologia desenvolvida no SOSP, que “se

*’ Lembrando que o cliente no SOSP era chamado de “PR”, isto &, propdsito.
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tornou referéncia nacional”, que ultrapassou as fronteiras da prépria instituicdo, definiu o
destino de uma crianga e de seus pais, que deverdo ser punidos com a separacdo, pois “[...]
punimos, mas ¢ um modo de dizer que queremos obter a cura” (FOUCAULT, 2002:23). O
diagndstico da crianca € também o dos pais. Sdo eles que geraram uma crianca que aos 0ito
anos tem um quociente intelectual de 12 anos, mas também sdo pais que fizeram uma
crianca que “despreza completamente a companhia de criancas da sua idade” merecendo
por isso ser “confinado estritamente a companhia das criancgas de sua idade, ou pouco mais
velhas”, porque € preciso suspender o direito, traduzindo uma disciplina de contradireito,
onde as assimetrias insuperdveis excluem reciprocidades. Tudo isso torna o processo
educacional uma forma de moral, um feixe de técnicas fisico-politicas, que controla o
tempo, organiza os espagos, cria controle pela vigilancia, promove poder mais rdpido, para

“fazer parar o mal”.

A escola escolhida para acompanhar aquela Psicologia recomendada pelo
SOSP, precisard desenvolver um processo panoptico. Neste, a visibilidade tornar-se-4 uma
armadilha, pois promoverd na crianca um estado consciente e permanente de visibilidade
que assegurard o funcionamento automatico do poder. A escola — uma prisdo vigiada —
formard saberes sobre a crianca para s6 permitir que ela possa “brilhar perante os
companheiros nas atividades proprias da sua idade”. A meta ja ndo é mais o corpo, mas “a
alma de borboleta” porque “a genealogia restabelece os diversos sistemas de submissao:
ndo a poténcia antecipadora de um sentido, mas o jogo casual das dominacgdes”

(FOUCAULT, 2000:23).

Conclusdes parciais baseadas na Psicologia desenvolida no SOSP (1948)

Relembrando que o SOSP (1949) foi criado “no” e ndao “do” Instituto de
Educacdo, com o objetivo de “orientar vocacdes no meio escolar e estabelecer critérios para
a selecdao de pessoal destinado a administracdo publica e a organizacdes particulares”, €
possivel ver que, pelo relatério examinado anteriormente, também pelos autores lidos e
usados, bem como a filiagdo ao ISOP, a Psicologia desenvolvida aqui esteve baseada nos
testes, estd, portanto, comprometida intimamente com a psicometria. A meta dessa
Psicologia ¢é estabelecer critérios comparativos que produzam padrdes de normalidade, de

exceléncia, de produtividade, seja escolar, seja no trabalho. O objetivo de ‘“‘orientar

Capitulo V
183



vocagdes no meio escolar” aqui representado por aquele relatério examinado, confirma que
os testes sdo soberanos na orientacdo, definindo a orientagdo vocacional, escolar e do
trabalho para um caminho de modelagem de comportamento. O objetivo do uso do teste de
inteligéncia nesse relatério, foi “normatizar” a crianca e sua familia, mesmo que seja
preciso o exilio. Quanto a “estabelecer critérios para sele¢ao de pessoal”’, também apontam
para a psicotécnica como procedimento bédsico. Confirmado pelo professor Parafita Bessa,*®
“a Psicologia € uma ciéncia e o que estudamos é comportamento”, portanto € uma

Psicologia que reduz o conhecimento sobre o homem ao seu comportamento, € sua técnica,

ao exercicio de treinamento comportamental — portanto uma Psicologia Comportamental.

Apesar de ndo ter sido possivel a andlise de outros relatérios, mas por todo o
material apresentado até aqui, € possivel compreender que o Trabalho foi tomado como
um papel humano central. A importancia central do trabalho faz com que seja antecipada
uma selecdo darwinista, trazendo-a para a escola. Os testes de inteligéncia funcionavam
“como o vestibular”, primeiro para os cursos técnicos, depois antecipados para o primeiro
grau escolar. Dos 1.704 casos de “Orientacdo Profissional” — entre 1949-1955 — a que tive
acesso aos registros sumadrios, todos eram da “cor branca” e quanto a idade, a cada ano mais
novos.”” Chama atencio o fato que de constavam nessa listagem registros de criancas de até
6 anos.> O fato, jd relatado, das mies que gostavam de dizer: “Meus filhos todos passaram
pelo SOSP”, era como um atestado de inteligéncia dos filhos. Reunindo esses dados
podemos concluir que trabalho € disputa, é competicao, é forma de ganhar prestigio, enfim:
trabalho é produtividade, ¢ ritmo da maquina. A Psicologia pautada na psicometria pode
ser tomada como “a normalidade traduzida nas curvas dos extremos”.’’ Exemplificando
com o relatério da crianca O.: o “PR” (propésito) do relatério examinado, como
conseqiiéncia do resultado acima da média, na Escala de Benet-Terman, foi considerado
com “desvio de cardter”, aos 8 anos e 3 meses. Sadde, portanto, aqui € estar na curva da

normalidade, € ser igual, ndo é uma ciéncia da satide.

2 Entrevista em 24 de fevereiro de 2000, fita do CRP-04.

¥ Esse procedimento foi usado no ISOP-RJ; no SOSP-BH, para selecdo de alunos para o ensino piiblico, no
DOT-BH, na selecdo de menores para treinamento no DOT. Segundo o professor Pierre Weil, este, o
trabalho com menores, foi o melhor projeto desenvolvido pelo DOT.

0 Registros de idade precoce na Orientagio Profissional também apareceram no ISOP.

3! Essa definigdo foi dada pelo professor Riamundo Nonato Fernandes, em entrevista em 9/6/2004.
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Concluo este capitulo referente ao SOSP (1948) relembrando o texto de Walter
Benjamim (1987): “Infancia em Berlim por volta de 1900, onde o conceito benjaminiano
de infancia € tomado como potencialidade; o autor “que faz teoria sem teorizar” reconhece
a crianca como sujeito da histdria, portanto, contendo dimensdo politica, produtora de
transformagdes, de conhecimento, de memodria. Esta visdo de infancia se distancia do
significado latino de infancia como in-fans, que significa sem linguagem. E, como explica
Galzerani (2002:57) ndo ter linguagem “é€ ndo ter pensamento, nem conhecimento, enfim,
ndo ter racionalidade, ficando, nesse sentido, a crianga como alguém menor, alguém a ser
adestrado, a ser moralizado, a ser educado”. Refletindo a autora mais adiante que, “assim
como a crianca somos também, em muitos momentos incapazes, que nem sempre damos
conta da completude de uma racionalidade total”; porque “somos de fato seres historicos e,
portanto, seres atravessados pela dimensdo da consciéncia e da inconsciéncia. A crianga

benjaminiana sabe disso. Serd que nés sabemos disso?” (GALZERANI, 2002:65).32

Do presente é que se constréi a retomada, a recuperacdo dos significados do
passado para poder construir o futuro, entdo, nesse processo de escavacdo, chegamos ao
ultimo dos Institutos propostos para esta pesquisa; a partir de agora passarei a escrever a

histéria do DOT (1958).

32 Maria Carolina Bovério Galzerani. “Imagens entrecruzadas de infincia e de producio de conhecimento
histérico em Walter Benjamin”. In: A. L. G. Faria; Z. B. F. Demartini; P. D. Prado (orgs.). Por uma cultura
da Infincia: Metodologia s de pesquisa com criangas. Campinas: Autores Associados, 2002.
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CAPITULO VI
O nascimento e o desenvolvimento do DOT
(1958) — A Psicologia Humanista. A primeira
instituicdo privada da Psicologia Aplicada ao
mundo do trabalho: o DOT (1958) e o Banco

da Lavoura de Minas Gerais (Banco Real)
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Um novo paradigma no mundo do trabalho —A Psicologia Humanista

A “pilotagem” de um grupo é algo de angustiante para
quem a assume: requer uma auto-andlise constante]...],
uma adaptacdo permanente dos seus esquemas culturais
pessoais a freqiientes mudangas de situacées e de

posigdes grupais.

Pierre Weil (1967:18)

Estamos na década de 50, quando o segundo Governo Vargas (1951-54) mostra
as contradi¢des que o ameagcam com base em, por um lado, o propdsito de satisfazer a
demanda popular, por outro, a manutencdo do ritmo acelerado da urbanizac¢do fruto da
industrializagdo crescente, mantidos pelas contraditdrias aliancas de sustentabilidade do
Governo. O exagerado nacionalismo varguista, defendido por setores da classe média, pelo
Exército, pela classe dos trabalhadores, por parte dos empresdrios, mostrava um quadro

nacional cheio de ambivaléncias.

Enquanto isso, os industriais ja discutiam a possibilidade de associacdes com o
capital estrangeiro, mas, assustados com as concessoes trabalhistas, ora faziam restricdes a
penetracdo de tecnologias estrangeiras, ora sucumbiam ao desejo de modernizacdo que
viabilizasse o desenvolvimento industrial. Relembrando que toda a crise resultante dessas
forcas conflituosas em ebulicdo, acrescida dos acontecimentos que determinaram o
afastamento do presidente, faz com que Getilio, acuado sob suspeitas, retina seus ministros
para comunicar-lhes que do Governo s6 sairia morto. Os ministros deliberam escrever uma
nota em que comunicavam um afastamento, por 90 dias, do Presidente Getilio Vargas.'
Horas depois, em sua casa, Getulio desfechou um tiro no coracdo deixando uma carta-
testamento. Seu suicidio evidenciou mais ainda sua popularidade, seu poder, o poder do
“pai dos pobres”, que € também, ao mesmo tempo, condutor do pais moderno, econdmica e
socialmente. Como desdobramento de sua trigica morte, somado a forca da carta-

testamento houve um comprometimento da acdo de seus ‘“vdrios herdeiros politicos”.

' Esta nota foi redigida por Trancredo Neves. O desfecho aconteceu em 24 de agosto de 1954.
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Getulio encarnava em si, o grande objetivo do Estado — a humanizag¢do da sociedade,
tornando-se 0 modelo como chefe de Estado, poderoso e respeitado, de forma bem
brasileira. Sua presenca, em especial, apds sua dramdtica morte, propiciou que se tornasse
um mito, um referencial imortal para a memoria nacional. A década de cinqiienta reacendeu

o idedrio da década de vinte — o desejo de tornar a nagdo um Estado moderno.

Tamanha crise ndao nasceu do vazio, o desenvolvimento de um sentido de
“nacionalismo” ndo serve somente como cendrio politico-econdmico do Governo, iniciado
ao longo dos anos que precederam a morte de Vargas e, por alguns pontos, essa crise pode
ser vista como deflagrada a partir da Revolucdo de 30.> O sentido de “nacionalismo” serviu
de eixo para um conceito de “cultura brasileira”, que justificou a intervencao do Estado em
todos os dominios da producao, difusdo e preservacdo de bens culturais. Aqui, tomando o
conceito de nacionalizar como unificar, homogeneizar a lingua, os costumes, o0s
comportamentos e as idéias. Pouco antes desse segundo periodo de Governo Vargas, foram
tempos conhecidos como “tempos de Capanema” como uma referéncia ao ministro da
Educacdo e Satude (1934-1945), Gustavo Capanema, que reuniu intelectuais das mais
diversas correntes a classe dirigente.3 A partir dos “tempos de Capanema” a inspiragdao
norte-americana e os principios democriticos de pds-Guerra penetraram no Brasil, que
passou a buscar com mais determinagdo a renovagao (ou substituicao dos valores nacionais
por valores “importados”), o cosmopolitismo, mudancas na linguagem radiofonica e na da
imprensa, o cinema industrializado e a chegada da televisdo. Nasceu no cinema brasileiro o
género da chanchada, sitira do povo. O radio,* com seus programas de auditério que
produziam “rainhas e idolos”, ou programas humoristicos, como o do “primo rico e do
primo pobre”, o inesquecivel “Balanca mas nao cai”, tornou-se a diversao nacional. Além

desses, havia ainda as novelas radiofbnicas seriadas, que paravam o movimento das

2 No capitulo anterior, esse periodo também foi foco de reflexdo, mas abordando outros movimentos.

3 Estiveram no Governo com o ministro Capanema: o modernista Mario de Andrade, ligado & Semana da Arte
Moderna; o arquiteto Licio Costa, que criou uma escola de arquitetura e o projeto de Brasilia (1960); Alceu
Amoroso Lima (Tristdo de Athaide), lider da acdo catdlica no Brasil; o considerado o maior poeta brasileiro
Carlos Drummond de Andrade; o maestro Heitor Villa-Lobos; Anisio Teixeira, um dos criadores da Escola
Nova (1920). Como solug@o entre uma produgdo criativa e livre e a mera produc@o de servico publico
associado a um regime autoritdrio, os modernistas buscaram desenvolver uma producdo “nacionalista”,
voltada para o fortalecimento da “cultura brasileira”.

* Relembrando a participacdo do rddio na divulgacdo da Psicologia Educacional, nesse periodo, em Belo
Horizonte, pelo professor Halley Bessa, como ja descrito no capitulo anterior.
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familias, determinando o horario das refeicdes para antes ou depois da novela, para que as

donas-de-casa pudessem “torcer” pelo desenlace dos dramas, como “O direito de nascer”.

O populismo como forma de governo e como politica de massas, € o produto de
uma longa caminhada da sociedade brasileira e tem, na década de 50 sua fase de ouro, seu
apogeu. Lideres como Juscelino Kubitschek, que apesar de ndo ser um lider populista
tipico, é, como Getulio, um nacionalista e um progressista. Juscelino ficou referendado na
historia como o presidente das metas, aquele que constréi Brasilia em quatro anos, além de
guardar o seu charme como bom dangarino, o que lhe valeu o apelido de presidente “bossa-
nova”. Sua popularidade se instalou e cresceu a partir da década de 50, e cresceu, como em
Vargas, seu papel de idolo a partir da sua cassagdo, do exilio politico, e depois, por sua
morte ainda ndo bem explicada. Tal qual Vargas é enterrado nos “bragos do povo”. Seu
governo deixou um impulso inédito no processo de industrializacao nacional, autorizando o
mundo empresarial a perder o medo das tecnologias, a desenvolver aliangas com o capital
estrangeiro, a enfrentar novos desafios de competicio com as grandes empresas que
aceleraram a vinda para ca. Os trabalhadores até entdo, desenraizados e emigrantes do
campo, desidentificados das suas raizes, buscavam, nas dltimas décadas, principalmente a
partir da revolu¢do de 30, uma identidade urbana, “moderna” e adequada a nova realidade
urbano-desevolvimentista. Agora, com a transferéncia da nova Capital para o interior
brasileiro, o progresso, a modernidade é que sai da cidade e invade o campo, mudando a
paisagem, vencendo barreiras do tempo e espago, mostrando que o ritmo humano pode ser
acelerado, acompanhando o ritmo das maquinas. A imensa e moderna cidade de Brasilia,
“plantada” em tao poucos anos, desafia 0 movimento do campo, pois a cidade que chega a
roca floresce antes de um pé de manga ou goiaba. Agora € o homem do cerrado, do planalto
central, que tem sua histéria modernizada, desenraizada e desidentificada das “cadeiras na
calgadas” no final de tarde, das relagdes tribais de “compadrismos”, da missa no domingo.
Nesse mesmo periodo, chegam ao Brasil os contraceptivos que revolucionam o conceito de
familia e do lugar da mulher na sociedade. A mulher, deixando de ser passiva para ser
autora da sua fertilidade, liberta sua sexualidade, e as relacdes de gé€nero passam a ser
revistas, o casamento, os cédigos familiares. A mulher, até entdo trabalhando nos servicos
domésticos, nos cuidados familiares € como auxiliar do marido nas lides rurais e

comerciais, € chamada para compor a linha de frente no mundo do trabalho. Chega a
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profissionalizacdo da mulher. A partir dessa época, os vinculos de casamento passam por
uma nova revolugdo, relativizando o contrato que reza: “até que a morte nos separe”, “na
alegria e na dor”, ou, é preciso “carregar a cruz do casamento”, “menina pra casar tem que
ser virgem”, “mulher para casar e mulher para qué”, e relativizando o papel social
profissional da prostituta “como iniciadora dos garotos”, que perde sua forca, para serem
revistos. A Igreja Catodlica, ao ndo aceitar o método contraceptivo da pilula, é vencida pela
“modernidade” e comeca a perder fi€is. O mesmo ocorre quando ndo aceita o divorcio e
exclui dos lugares os divorciados, diminuindo seu poder predominante como religido
nacional. O tripé de sustentabilidade do homem - religido, trabalho e familia — estd
balancado fortemente entre nacionalismo e modernismo. Onde estard o novo ponto de
equilibrio da sociedade brasileira? A crise da modernidade atinge o publico e o privado.
Surgem varios lideres que encontram receptividade e correspondéncia social em camadas
sociais avidas de novos modelos. Destacaram-se no ambito nacional Janio Quadros e Jodo
Goulart, que marcaram a década e a forma de populismo nacional que caracterizou o
processo de urbanizacdo e do aceleramento do desenvolvimento da industrializacdo
nacional. Janio Quadros, estilo desalinhado, jeito desengoncado, forma discursiva peculiar,
carregado de moralismo, portanto, salvacionista, conquista o governo através do apoio dos
liberais. Eleito, surpreende a todos com um golpe — a rentncia — que lanca o pais em uma
crise sem precedentes. Jodo Goulart, o Jango, foi um populista de outro estilo, era um dos
herdeiros da heranca trabalhista de Getilio Vargas e, como tal, teve sua carreira politica
apoiado pelos sindicalistas e temido pelos adversarios. Seu sorriso sempre destacado nas

fotos tornou sua marca.

A década de 50, em especial no Governo Juscelino, com a euforia do “Plano de
Metas”, opera radicais transformagdes, com énfase na valorizacdo de procedimentos
técnicos em todas as dreas, mostrando a clara intencionalidade de recuperacdo do “atraso
brasileiro”, da internacionalizacdo da economia, e a urgéncia urgentissima de modernizagao
do pais. Os debates intelectuais expdem as contradi¢cdes nacionais, a chegada da industria
estrangeira, em especial a automobilistica, e o desejo nacionalista. E preciso uma saida que
honre o projeto nacionalista e, a0 mesmo tempo, garanta a moderniza¢do nacional, desta
(re)leitura do nacionalismo surge o movimento nacional-desenvolvimentista. Tal solucdo

nasce patrocinada pelo Estado, através do Ministério da Educagdo e a criacdo do ISEB
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(julho de 1955).5 Modernizar, buscar o novo, dinidmico, moderno, atualizar o Brasil
alinhando-o as tendéncias do capitalismo internacional. Nas elei¢cdes de outubro de 1955 €
eleito Juscelino Kubitschek. Surgindo uma boataria sobre a preparagdo de um golpe para
impedir sua posse, faz com que vdrios partidos reunidos apresentem um manifesto a

Camara solicitando respeito a Constituicao.

Em janeiro de 1956, toma posse o novo presidente e em fevereiro € criado o
Conselho de Desenvolvimento, espaco institucional para o lancamento do Plano de Metas.
Em setembro € sancionada a lei de transferéncia da Capital Federal para Brasilia. Em
fevereiro de 1957 € iniciada a constru¢do da nova Capital, que serd inaugurada em 21 de
abril de 1960. Segundo o depoimento do Parafita Bessa (2000), “a explosdo de Juscelino
fez também uma explosdo da Psicologia, que € profissdo de lugar desenvolvido”. Continua
mais adiante o professor: “aquilo que estudamos é comportamento individual ou coletivo.
Alma ndo faz parte da ciéncia”. Com esta declaracdo o professor Parafita Bessa define
aquela psicologia que chegava como ciéncia do comportamento, ci€ncia propicia para
relacionar-se com as necessidades do novo Brasil carregado de pressa, acelerado na busca

do novo.

A arquitetura da nova Capital, com mistura de tragos simples e modernos,
arrojada e fria, vence as barreiras de relevo, de condi¢des, traz a utopia para o Planalto
Central, mostra um presidente despido de vaidades, morando em um “paldcio de madeira”,
fazendo os “mesmos sacrificios” do “candango migrante” ambos buscavam participar do
acelerado processo de modernizacdo nacional. Nesse momento, 0 novo teatro mistura a
pobreza das favelas e o resgate nacional. A musica que surge, a Bossa Nova, da origem ao
titulo “Presidente bossa-nova”, é simples de harmonia; distanciando-se do erudito, canta o

cotidiano em movimento.

Nesse palco, onde o tema € um projeto nacional-desenvolvimentista, o Banco
da Lavoura de Minas Gerais, em 1957, compra o Banco Itajubd. Para promover a
integracao das duas instituicdes, o Banco da Lavoura, como anfitrido, promoveu uma série

de palestras sobre “O Medo”, convidando dois psicélogos para esse evento, sendo um deles

> ISEB - Instituto Superior de Estudos Brasileiros (1955), que passa a liderar um movimento de mobilizacdo
social em prol do progresso do Brasil.
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Pierre Weil, que na época morava no Rio de Janeiro.” Conta Pierre Weil que proferiu a
palestra sem saber que era um concurso, € que “ganhou uma competicdo sem nunca ter
entrado nela”.” Essa experiéncia € relatada por ele, como tendo sido cuidadosamente
elaborada pelos dirigentes do Banco, que convidaram todos os funciondrios dos dois bancos
para uma Conven¢do. Quando receberam a programagdo havia o nome dos ‘“dois
banqueiros” e uma homenagem ao presidente do Banco Itajuba. Esse fato ja visava
transmitir aos funciondrios seguranca quanto ao reconhecimento dos recém-chegados. Weil
atribui a mudanca dos funciondrios, de um estado de medo para “alegria e camaradagem”
porque “a diretoria compareceu pessoalmente e fez uma explanacdo sobre a tradi¢do
humanista e a preocupacdo do mais profundo respeito humano dos seus dirigentes”,
também que “colocaram em relevo a seguranca do Banco e sua posi¢do e o papel na
economia do pais”’; foram entregues aos mais antigos funciondrios do Banco “distintivos de
ouro e diamantes”, demonstrando com este gesto, que havia a “tradicdo de recompensar o
esfor¢co dos que ficavam muito tempo no banco e que a preocupacao dos dirigentes era o
aproveitamento do elemento humano em funcdo dos suas aptidoes e personalidade”. A
interpretacdo dos prémios foi feita pela palestra de Pierre Weil, que considera que o
resultado foi conseguido “sem que fosse necessario falar no problema central — o medo”
(WEIL, 1983:81-83)". Apés essas palestras veio o convite para que fosse trabalhar no
Banco da Lavoura na criacdo de um Departamento de Orientacdo ao Trabalho — o DOT
(1958). Ainda nas palavras de Pierre Weil, “trabalhei por dez anos no SENAC no Rio de
Janeiro, mas meu saldrio estava defasado e como surgiu o convite do Banco da Lavoura
vim para cd [Belo Horizonte]. Pedi que pudesse viajar, antes, pesquisando o que estava
sendo feito no mundo em termos de Psicologia nos bancos. Fui aos Estados Unidos, Franca,
Alemanha e Inglaterra. Também pedi que pudesse ir a Europa de dois em dois anos para me
reciclar. E o ordenado foi interessante. Tudo isso foi aceito”. A histdria desse banco é

contada como sendo pioneiro desde sua concepc¢do, quando “um homem de negdcios de

® Relembrando o que j4 foi dito no capitulo V, do ISOP-RJ, Pierre Weil, que era recém-formado no Instituto
Rousseau, em Genebra, veio para o Brasil, em 1948, acompanhando seu professor Leon Walter, a convite
do SENAC do Rio de Janeiro, onde ficou por dez anos, formando orientadores vocacionais por todo o
Brasil.

” Pierre Weil conta que: “O motivo da escolha desse tema “Medo” foi que os funcionarios do Banco Itajubi
estavam com medo de serem demitidos e o Banco da Lavoura queria lhes assegurar que ndo haveria
demissoes”. Entrevista concedida em 10/06/2004.

¥ Este livro foi publicado, pela primeira vez, quase simultdneo a fundagdo do DOT, e obteve um sucesso
imediato: Pierre Weil. Relacdes humanas na familia e no trabalho, 37 ed. Petrépolis: Vozes, 1983.
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Belo Horizonte, dotado de espirito criador e inovador, tendo atraido um grupo de amigos
igualmente empreendedores, resolveu fundar, nos idos de 1925, uma cooperativa bancaria,
sistema Luzatti, disposto a romper com certos canones vigentes, que emperravam a fungdo
social mais ampla dos bancos da época”. Nasceu, dessa cooperativa, o Banco da Lavoura
de Minas Gerais (1925), que se tornou, trés décadas e meia depois, o Banco Real (1971). A
aproximacao do grupo empreendedor que se propunha a “romper com certos cinones
vigentes”, que “emperravam a fun¢do social mais ampla dos bancos da época” com os
principios da Psicologia € identificada nas inovagdes introduzidas no sistema financeiro
quando o idealizador desse banco “comecou a ensinar a sua equipe a analisar o cardter dos
seus pretendentes de empréstimo, antes de indagar sobre suas posses. Em um novo estilo,
uma nova filosofia, a do crédito pessoal, a solucdo social procurada por Clemente Faria”.
(BANCO ABN AMRO REAL S/A, 1972:225).9 A histéria do DOT pode ser contada a
partir desse inicio, quando, em 1925, o fundador do banco “comecou a ensinar a sua equipe
a analisar o cardter de seus pretendentes de empréstimo, antes de indagar sobre suas
posses” introduzindo o individuo como cliente do sistema bancério através do “crédito
pessoal”, definido pela “andlise do cardter do pretendente”. Mas o Sr. Rubens Nunes, '
diretor de Relagdes Publicas do Banco da Lavoura em 1958 e o responsdvel pela
contratacdo do professor Pierre Weil, descreveu assim o acontecimento: “Fui eu que
contratei o Pierre Weil. N6s estdvamos querendo fazer uma coisa nova, moderna e eu havia
assistido uma palestra do Pierre no Instituto Pestalozzi e gostado muito. O Aloysio também

jé tinha ouvido falar dele. Af, eu fui convida-lo e ele ndo queria, mas insisti. O DOT s6

® AMRO REAL S/A. Histéria das institui¢des financeiras. Série Pesquisa e Divulgacdo. Vol. I. Sdo Paulo:
Estrela Alfa Editora, 1972 (Acervo da Bilbioteca do Grupo Real).
O crescimento desse banco, naquela época ainda restrito a Minas Gerais, além da operacdo de crédito
pessoal também esteve baseado no processo de encampacio de estabelecimentos menores, principalmente
os do Sul de Minas: Banco Bom Sucesso; Banco Santarritense; Banco J. O. Resende & Cia.; Banco da
Campanha; Banco de Uberlandia; Casa Bancaria Aurélio Della Lucia e outros. Esse fendmeno de
“encampacgdo dos menores”’, como meta do grupo, ¢ mais um ponto de justificativa das relagdes entre a
Psicologia e esse Banco. Em 1936 sai de Minas e cria uma agéncia no Rio de Janeiro, Capital nacional, e
dois anos depois ja contava com 50 agéncias em varios estados. Em 1945, como quinto banco privado,
chega a Sdo Paulo. No ano seguinte conquista o Nordeste (1946). Trabalha financiando a integracdo
econdmica do Amapd através do financiamento da exploracdo de manganés . Em 1948 morre seu fundador,
mas seu filho, Dr. Aloysio de Andrade Faria, médico recém-chegado do exterior, sé assume o cargo de
diretor-presidente em 1953. Em 1956, financia a desapropriac@o das terras de Goids para a construcao do
novo Distrito Federal, sendo o primeiro Banco a ter agéncia em Brasilia. Nessa época jd era o maior banco
particular da América Latina. Em 1964 cria a primeira agéncia em Nova lorque. Em 1969 muda sua sede
para Sdo Paulo. Amplia sua acdo, tornando-se um conjunto de empresas.
' Entrevista concedida, por telefone, em 28/06/2004, com autorizagio verbal para divulgagio.
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aconteceu porque eu achei o Pierre Weil. O Pierre sofreu muito no banco porque uma coisa

nova tem sempre resisténcias’.

Interessante perceber essa expressdo do Diretor do banco, como representante
da instituicdo empregadora, de que o psicélogo contratado ‘““sofreu muito no banco porque
uma coisa nova tem sempre resisténcias”. Entdo, posso pensar que o Banco “sabia” que
seus funciondrios “pensavam”, tinham opinido sobre o que queriam e que uma iniciativa de
treinamento do banco ndo seria aceita sem resisténcias. E, que o Psicélogo sofre porque
estd em um embate, porque os conflitos reconhecidos deixam de ser latentes, mas tornam-
se explicitos. O mesmo critério de explicitar os conflitos, dando-lhes encaminhamento, foi
usado na convencio descrita anteriormente. Conta Leite (2003:9)'' que até 1964, o 6rgdo
que correspondia ao atual Banco Central era o SUMOC (Superintendéncia da Moeda e do
Crédito) e que, nessa época, “o SUMOC incentivava os Bancos a investirem em seus
funciondrios, reembolsando-os numa determinada porcentagem do que era depositado no
SUMOC, com a condi¢do de que fosse empregada em beneficio dos empregados. O Banco
da Lavoura resolveu, dessa forma criar o programa de Orientacdo e Treinamento para seus

funcionarios”.

Para facilitar aos técnicos, o Banco organizou uma biblioteca especializada,
comecgaram a fazer treinamento e sele¢do natural para promog¢ao dos funciondrios, através
da Caderneta de Treinamento, onde estava a analise do trabalho. Essa caderneta era
composta por “sessenta e tantos itens de tarefas” que constavam das “funcdes dos
funciondrios”. A cada tarefa da funcdo que o funciondrio aprendia o “gerente dava o visto”.
O controle do treinamento dos funciondrios, por agéncia, por cidade, por regido, por més

tornou-se eficiente. Com o aumento do lucro o sucesso do DOT cresceu rapidamente.

O Banco comprou uma grande drea no bairro nobre da Pampulha e construiu
uma Escola de Treinamento, com mais de mil metros quadrados, com hotelaria e
equipamentos, os mais modernos. Também incluia, nesse centro, um Departamento de

Audiovisual, onde produziam seus filmes para treinamento. Esse departamento recebeu

"' Wilson Soares Leite, em textos ainda ndo publicados, reunidos com o nome de: Pequena histéria da
Psicologia em Minas Gerais (2003, mimeo).
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técnicos dos Estados Unidos, por intermédio da UNESCO, para formar técnicos em
filmagem. Um destes filmes é: “Memorias do Tempo”(1960), que consta do anexo. Este
filme foi produzido especialmente para ser depositado em uma urna que foi enterrada, em
1960, no subsolo do Banco Real em S3o Paulo juntamente com outros documentos
histéricos, para ser aberta em 2000. Alguns documentos do DOT ndo puderam ser

recuperados, incluindo a caderneta de treinamento dos titulados.

No DOT foi desenvolvida a “Escola de Titulados” para gerentes e contadores.
Os gerentes eram treinados em cursos intensivos, quando ficavam de duas a trés semanas
hospedados no centro de treinamento. Além de fazerem treinamento para os titulados
faziam “orientacdo pessoal aos funciondrios que ocupavam altos cargos no Banco”. A
equipe técnica chegou a ter 120 pessoas, entre médicos, psicélogos, antropologos,
socidlogos, pedagogos etc. Dentre eles, estavam Djalma Teixeira de Oliveira, Ruy Flores,
José Enes, Elba Duque, Nilza Feres, Leticia Barreto, Jarbas Portela, Carlos Pinto, entre

outros. Para alguns, como Wilson Leite,12 “

esse pessoal comecou a formar os novos
profissionais, como a professora Melpomene Branddo, que foi escolhida para integrar o
pessoal da Psicologia que prestaria servigos nessa escola. Os participantes do Programa
passavam por dindmicas de grupo e recebiam aulas sobre temdtica diversas, como
problemas de comunicacdo em empresas, modos de chefiar, direcdo de reunides etc.”.
Continua, em seguida, a historiar que “A Escola adquiriu tanto prestigio que, passou a
receber, espontaneamente, pessoas de outros estados para conhecé-la, além de convidados
estrangeiros, contribuindo assim para o aumento do intercambio na instituicdo e o
desenvolvimento técnico-tedrico da Psicologia. O DOT editou um livro, Desenvolvimento
em Relagcoes Humanas”, produto do trabalho desenvolvido ali. O treinamento efetuado com
o proprio pessoal do DOT, que incluia dindmica de grupo e discussdes de textos, acabou
funcionando, podemos dizer, como a primeira Escola de Psicologia em Minas Gerais, seja
pelo volume de profissionais nela envolvidos, seja pela qualidade e proficuidade de seus
trabalhos”. Compreendo essa afirmativa de Leite, quando diz que o DOT foi a “primeira
Escola de Psicologia em Minas Gerais”, quando penso em escola particular de Psicologia

Aplicada a0 mundo do trabalho, porque, em termos de Psicologia Aplicada a Educacdo o

"2 Idem , p. 10.
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ISER- Instituto Superior de Educacao Rural, na Fazenda do Rosario, ja formava psic6logos
educacionais e orientadores profissionais. Bem como o Instituto Pestalozzi B que foi o
pioneiro na criacdo de um consultério de pesquisas médico-pedagdgicas, destinado a
diagndstico, orientacao e reeducacdo de criangas excepcionais, € contou com a colaboragao
de Pierre Weil, por 10 anos. Mesmo tendo sido encampado pelo Estado o Instituto
Pestalozzi foi no seu inicio um movimento social. No seu laboratério eram desenvolvidas

pesquisas que foram publicadas nos “Boletins da Sociedade”.

Antes do DOT, como vimos no capitulo anterior, o SOSP, no Instituto de
Educacdo, ja formava psicélogos orientadores vocacionais e profissionais “nos moldes do
ISOP”. Sem falar no pioneirismo da Escola de Aperfeicoamento de Professores, também no

Instituto de Educacio.

Para implementar a formacdo dos técnicos do DOT, Weil esteve na Franca
selecionando um professor de dindmica de grupo e, “depois de experimentar alguns
modelos”, escolheu Ana Ancelin Schutzenberger, aluna de Jacob Levy Moreno. Nessa
ocasido, 1960, Weil fez algumas vivéncias dirigidas por Ancelin, que lhe provocaram o
inicio de uma crise pessoal. Voltando ao Brasil, Weil convidou Ancelin para “vir dar
continuidade a sua formacao e iniciar a formacao da equipe do DOT, em Psicodrama,ji no
ano de 1961”. Conta ainda, Pierre Weil(2004), que o “Dr. Aloysio de Andrade Faria, como
médico de formacdo, dirigia o banco como um hospital, que dessa vocagdo de profissional
da saide € que esse banqueiro desenvolveu o gosto por apoiar o DOT, criar seu centro de
pesquisa e incentivar “pesquisas puras” e publicagdes”. O DOT chegou a ter um fichério
com 2.500 “titulados” distribuidos em 650 agéncias. Usdvamos, diz Weil, “métodos muito
adiantados para a época que ainda hoje sdo atuais, como jogo de negodcios, teatro de
psicodrama para administrar conflitos, para treinar vendedores. O treinamento de
vendedores, com um curso de 120 horas era feito baseado na escola de Chicago. Faziamos

pesquisas sobre o aumento do lucro nas agéncias que tinham gerentes treinados por nés. Os

O Instituto Pestalozzi (1932) foi fundado, pela Sociedade Pestalozzi, com a lideranga de Helena Antippof
e a colaboracdo de: Rotary Club de Belo Horizonte, Sr. Henrique Marques Lisboa, Sr. Otdvio de
Magalhées, professoras Imene Guimardaes, Ester e Zilda Assungdo, Sr. Lincoln Continentino, Sr. José
Lourengo de Oliveira, Sr. Guilhermino César, Srs. Orville de Conti e Fernando Magalhdes Gomes, Sr.
Artur de Oliveira e Alvaro Negromonte, Sr. Mario Vilhena e Sr. Jodo de Deus Costa. A Fazenda do Rosario
(1940) foi adquirida por diversos setores da sociedade e em especial pela equipe dos Didrios Associados, de
propriedade do Sr. Assis Chateaubriand (LEITE, 2003:5-6).
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nossos titulados eram tdo requisitados que, quando havia vaga em outros bancos, eles
vinham buscar os j4 treinados, e isso continuou por 20 anos, mesmo depois do DOT ter
terminado. Desenvolvemos pesquisas sobre a eficiéncia dos treinamentos, a cargo de Jodo

Batista Oliveira, que ja era autor de um livro sobre Psicologia do comportamento”.

O principal trabalho foi desenvolvido com menores selecionados através de
anuncio nos jornais. “A selecdo era feita por testes psicoldgicos de inteligéncia, de
personalidade, biotipoldgico, exame médico, entrevista, assim por diante... Os menores
selecionados tornavam-se aprendizes e recebiam assisténcia no centro de treinamento do
DOT. Hoje sdo todos diretores, presidentes e altos funciondrios de empresas. Considero que
este foi o melhor trabalho do DOT”. Mais adiante, na mesma entrevista, quando perguntado
que auxilio trouxe para a saude dos trabalhadores o treinamento do DOT, Weil respondeu
que para o jovem trabalhador, “os menores selecionados, os preparou para o futuro, os
preparou para serem dirigentes”. Acrescentando que “ndo sei se isso os tornou felizes ou
ndo. Isto é uma outra questdao” (WEIL, 2004). Em 1956, o ISER trouxe o psicélogo do
Instituto Rousseau, de Genebra, André Rey, para promover um curso de quatro meses que
fundamentasse os principios de sele¢do, treinamento e acompanhamento de pessoal,
visando a qualificacdo do pessoal do Instituto. (LEITE, 2003: 6). Conta também, Halley
Bessa'* que, em 1953, deu um curso de psicopatologia no ISER e que na mesma ocasido
participou de um curso de fantoches. Relembra que, “os professores eram os alunos nos
outros cursos”. Pierre Weil esteve dando cursos e palestras no ISER, mas ndao me consta

que D* Helena Antippof tenha contribuido, como professora, para o DOT.

Foi nesse clima cheio de sonhos de modernidade, enquanto o DOT “preparava
menores selecionados para serem dirigentes” que, em maio de 1960, o Brasil retoma o
didlogo com o FMI, interrompido em julho de 1959, apds dentncias pelo Vice-Presidente
Joao Goulart, de lucros abusivos das empresas estrangeiras como responsaveis pelos graves
problemas do pais.. Em dezembro de 1959, inicia-se o0 movimento golpista da Aerondutica
em Aragarcas, as Ligas Camponesas expandem sua acdo por vérios estados do Nordeste.

No fim desse ano é criada a SUDENE (Superintendéncia de Desenvolvimento do

Nordeste). Em abril de 1960, vivemos a inauguragdo de Brasilia, marco do desafio do Plano

'* Entrevista a Iris Barbosa Goulart(1985)
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de Metas do Presidente “bossa-nova”. Em outubro realizam-se as elei¢cdes presidenciais e
ganha, com o apoio da UDN, Janio Quadros e Jodo Goulart para vice. Em novembro, o
Brasil vive a greve de Paridade, reunindo 700 mil trabalhadores em todo o Brasil,

reivindicando paridade de saldrios aos militares.

Recebe a faixa presidencial das maos de Juscelino, Janio Quadros, em janeiro
de 1961 e em 25 de agosto do mesmo ano, renuncia a presidéncia, levando o Brasil a uma
crise sem precedentes. Em 3 de setembro de 1961 foi aprovado pelo Governo o Ato
Institucional n°® 4 a Constituicdo Federal de 1946, queinstituiu o regime parlamentar no
Brasil. Em primeiro de outubro de 1961, por Decreto assinado pelo Primeiro-Ministro
Tancredo Neves, foi aprovado o Regimento Interno do Conselho de Ministros, com 21
artigos. O Brasil vive um periodo de convulsdo e greves, os que apoiavam Goulart na
posse, quando da rendncia de Janio, agora estao resistindo. Em 13 de marco de 1964, mal
havia terminado o comicio da Central do Brasil, no qual Jodo Goulart defendeu as reformas
de base, o encampamento de refinarias de petréleo etc.; a direita, em reagdo, articulou a
Marcha da Familia com Deus pela Liberdade, que levou multiddes as ruas de Sao Paulo,
em 19 de marco. O medo do comunismo justifica as aliancas entre Estado e Igreja Catdlica
na luta contra o inimigo comum; a inflacdo — que pulara de 75%, em 1962, para projetados
140%, em 1964, a maior do século — irmana na luta contra o Governo a classe média e os
trabalhadores (GASPARI, 2002). O objetivo seria pressionar o presidente, mas, no dia
30 de marcgo, ao visitar os marinheiros rebelados, no Automével Clube do Rio de Janeiro,
Jango d4 aos militares o motivo que buscavam. A crise vem desaguar no golpe militar de
1964, por alguns chamado de Revolucdo de Margo de 1964, que com o Ato Institucional
n° 1, composto de 11 artigos, define o novo perfil do Brasil que perdurard por 20 anos. O
New York Times comenta, numa leitura superficial: “O Exército estd demonstrando que é
arbitro da situagd@o politica brasileira. Jodo Goulart é e foi sempre da esquerda. Poderia ser
qualificado de socialista de saldo. Sua maior desvantagem € ineficicia sem remédio que
demonstrou. Seus inimigos ndo podem provar que quis fazer passar o Brasil para o campo

comunista, mas, sim, que levou o pais ao caos”. (CASTRO, 1968:405).

Resumidamente, é assim a reportagem do Le Figaro, jornal francés, sobre a
situacdo brasileira: O presidente Goulart contava com o apoio dos meios industriais

nacionais, partiddrios da reforma agrdria que, elevando o nivel de vida do povo, aumentaria

Capitulo VI
200



o nimero de consumidores. Mas, os ‘“‘antigoularistas” sdo os que det€ém mais poder,
portanto, mesmo convencidos da necessidade das reformas estruturais temem que o
Governo esteja “demagogicamente” adotando tais medidas. Outros sdo abertamente contra
tais reformas. Tanto o Exército quanto a sociedade civil t€ém dudvidas, e [estes setores]
pensam que seja essa a pergunta do Exército: “E preferivel sacrificar a unidade ou marchar
em nome do que acreditamos ser o bem do Pais? — porque € o Exército, afinal, que deve
decidir o conflito, e derramar sangue ndao € coisa que lhe agrada”

(CASTRO, 1968:406-407).

O sonho brasileiro da década de 50, de que estdvamos nos tornando
rapidamente uma sociedade moderna e industrial, sem perder o “nosso jeitinho brasileiro”
de cordialidade, criatividade e tolerancia, estava agonizando. Foi freado o processo de
industrializacdo de pds-Segunda Guerra até 1964, que havia proporcionado ao Pais um
crescimento rdpido, com a instalacdo de tecnologia pesada, com crescimento das cidades e
do éxodo rural, com a mudanga do perfil dos partidos politicos e seus setores de base. A
mudanca do regime politico para ditadura, com a entrada dos militares no poder, trouxe o
medo social; a presenca das noticias dos “desaparecidos” e da desconfiangca de quem seria

“o préximo” mudou o cendrio social.

A combinacao de autoritarismo e crescimento econdmico deixou a classe média
num clima de ambivaléncia, e, na busca de uma expressdo de oposi¢do, setores da classe
média viram na cultura a possibilidade de protesto e oposicdo ao Governo e encontraram
nas expressoes das artes e do conhecimento o canal de comunicagdo entre as pessoas. Os
jovens, buscando uma forma de expressao das suas insatisfagdes e como um canal de fuga
para outros, criam um estilo musical, versdo brasileira da triade rebelde “sexo, drogas e
rock’n’roll”, surgindo o Movimento da Jovem Guarda, com a minissaia da insinuante
cantora Wanderléia na TV." Erasmo Carlos e Roberto Carlos se apresentam na Jovem
Guarda e cantam “e que tudo mais va pro inferno”, “subi a rua Augusta a cento e vinte por
hora...” Misica aparentemente de protesto, mas que revela uma “ingenuidade” e um convite

a uma sociedade de consumo e de vida agitada. Passam a ditar moda, cabelos compridos,

anéis e colares, desmaios, choros e gritos acompanham os espetdculos. Para os da Jovem

5 A primeira transmissdao de TV no Brasil deu-se no dia 18 de setembro de 1950, em Séo Paulo, através da
TV Tupi, canal 3, de propriedade de Assis Chateaubriand, mas sua popularizagio se deu na década de 60.
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Guarda, “andar a cento e vinte por hora” era uma “droga” que acelerava, enquanto que para
os roqueiros, como Os Mutantes e Rita Lee, o momento representou a chegada da droga, “o
baseado, o acido, o p6”. A MPB e os “festivais” passaram a constituir um dos principais
canais de expressao das insatisfagcdes, de resisténcias do publico jovem, a0 mesmo tempo
que se tornaram um lugar dos patrocinadores exibirem seus produtos. De toda maneira, a
nossa musica, em especial a MPB, incomodava a ditadura, sem ter for¢ca de revolugdo.
Especialmente representada pelas musicas do festival da Record, de 1966, com “A Banda”
de Chico Buarque, interpretada pelo autor e Nara Ledo, e “Disparada”, de Geraldo Vandré
e Téo de Barros, com Jair Rodrigues na interpretacdo. A ditadura brasileira vingou-se da

criatividade musical e exilou muitos dos nossos génios musicais, deixando lesado

irremediavelmente, dentre outros, o criativo compositor Geraldo Vandré.

Entretanto, o processo de industrializagdo continuou em ritmo crescente,
fabricamos “de um tudo”, mudamos hdbitos na vida privada e publica. Chegam os
eletrodomésticos, os fogdes a gds tornam-se populares, a TV a cores desbanca de vez o
radio, depois a TV com o controle remoto, os refrigerantes e as cervejas em lata, os
chocolates passam a ser consumidos com constincia e aparecem os cigarrinhos de
chocolate para crianga, o predominio dos produtos industrializados, o arroz, o feijao, a
farinha, o aguicar ja empacotados de fabrica e ndo mais pesados na hora. Produtos e mais
produtos novos concorrem nas prateleiras dos supermercados que acabam com as “vendas
de caderneta” introduzindo novos sistemas de comercializagdo — os supermercados e os
shopping centers.'® As donas de casa contam agora com a panela de pressdo, a miquina de
lavar roupa, o aspirador de pd, o videocassete, os produtos de higiene pessoal passam a ser
obrigatoriamente industrializados, o desodorante desbancou o bicarbonato de sédio, os
shampoos passaram a ser obrigatdrios e, mais ainda, o modess substituiu o toalhinha
higi€nica. Os tecidos sintéticos desbancaram o linho, o algoddo puro, a seda. A calca
comprida para as mulheres generalizou-se e os té€nis substituiram os sapatos, 0s jovens
aderiram as calgas jeans, antes chamadas rancheiras ou far-west, as sandalias havaianas

desbancando os tamancos. Aparecem os maids duas pecas e depois o biquini, precursores

' O pioneirosupermercado foi no Rio de Janeiro — o Disco, e o primeiro shopping center foi a rede
Iguatemi (1966), que se transformou em um templo de consumo. As grandes lojas de departamento, como
Mesbla, Mappin comegam a conquistar camadas mais populares e os ricos se deslocam para as butiques.
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do fio-dental. Os homens passam a usar meias coloridas. Desenvolve-se o hdbito de “comer
fora”, os ricos em restaurantes especiais € os remediados nas cantinas, pizzarias e
churrascarias, além, € claro, dos fast-foods. Tendem a desaparecer o luto fechado, a cadeira
na cal¢ada nos finais de tarde, o habito de visitar sem aviso as comadres. As industrias
farmacéuticas langam as novidades desbancando os chés, salvando vidas e criando habitos
e doencas do progresso. Enfim: Todos passam a ter relégios e sdo cronometrados pela vida

corrida da cidade, simbolo da modernidade.

Dessa pequena rememoracdo podemos ver em que clima a Psicologia se
instalou como profissao, ja que é, nas palavras de Parafita Bessa, uma “profissao de lugar

adiantado”."”

A velocidade do crescimento do DOT ndo somente acompanhou o que estava
acontecendo na sociedade brasileira, mas trabalhou para que uma Psicologia ganhasse
espaco no mundo do trabalho e contribuisse para a constru¢cao de um Brasil industrializado,

mais préximo do Primeiro Mundo.

Nessa sociedade em movimento, os que ficaram no campo olham com
submissdo os da cidade, porque estes t€ém olhos de gente moderna, “superior’, que enxerga
gente atrasada, “inferior”. A vida na cidade atrai porque oferece oportunidades individuais
melhores para cada um, acenando com o progresso individual, por isso € vista como uma
forma superior de vida. A vida no campo € feia, repele e expulsa. A vida social rural estava
centrada na familia, nos parentes, nos compadres e vizinhos. Os pais podiam controlar seus
filhos com os olhos. A adolescéncia terminava quando o trabalho regular era iniciado, era
preciso trabalhar logo, definindo o tempo da escola. A vida estava tragada e sem grandes
esperancas. A modernidade dos tratores, dos insumos, das mudancas das fronteiras do
campo e da cidade, as estradas de rodagem mudaram irremediavelmente o conceito de
tempo e espaco. Nessa década, a TV ocupa os espagos nos bares das vilas e das cidades
pequenas, e todos passaram, segundo os versos de Chico Buarque, “a ver o Brasil na TV”.
No ambito internacional, grandes mudangas culturais e sociais, como 0 movimento hippie,

os Beatles mudam o conceito de musica, difunde-se o ecologismo, repercutem as grandes

1 . . L. . . . .
7 “Lugar adiantado” pode ser lido de vérias maneiras, sendo uma delas, um comprometimento da Psicologia
com os valores da modernidade.
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manifestacdoes contra a Guerra do Vietna, o naturalismo, as primeiras viagens espaciais,
transmitidas pela TV para todo Brasil, a contracultura, a descoberta do Oriente mistico e
filos6fico pelo mundo ocidental, trazendo a revelac@o de outros eixos de conhecimento.'® A
cidade vai para o campo, expande-se o modelo urbano. A industrializacdo rdpida e a
urbanizagdo acelerada, nos moldes de Brasilia, vao criando novas oportunidades de
trabalho e de investimentos. O salto industrializante do Governo JK, o aco de Volta
Redonda, a Petrobras e a campanha “O petréleo € nosso”, o desejo de uma escola publica,
acessivel a todos, que preparasse o povo para a democracia, contracenavam com a
resisténcia dos interesses dominantes. No ambito internacional, merece destaque o governo
dos Estados Unidos que lidera “a caga as bruxas” representadas pelo comunismo ateu, o
rastreamento para banir os ‘“comunistas que comem criancinhas” (sic), justificando a
intensificacdo das relagdes com os militares. Vende-se a ilusdo de que as oportunidades sdo
iguais, que todos vencerdo, que triunfam os melhores, os mais trabalhadores, que “Deus
ajuda a quem cedo madruga”, mas, mercantilizada a sociedade, cada um vale o que esse
mercado diz que vale. Dessa maneira, os capitalistas passam a ter dificuldades de definir
quem vai expandir, que empresas serdo as vencedoras e as descartadas, assim também os

trabalhadores terdo dificuldades em definir sua vitoria.

A escolha das profissdes passa a intensificar relagdes cada vez mais valoradas
no mercado de trabalho, deixando coadjuvantes as “vocacdes”. O vestibular é um funil que
separa as profissdes “nobres” das de “segunda categoria”. Criamos a cultura enlatada dos
Cursinhos, nosso fast-food cultural. As qualidades intelectuais — como inteligéncia,
compreensdo, raciocinio, tirocinio; as de formacdo profissional — instrucdo, cultura,
conhecimento técnico; as de cardter — constancia no trabalho, responsabilidade, ambigao,
esperteza etc.; e as do trato pessoal — polidez, paciéncia — todas sdo criadas culturalmente e
desenvolvidas em cada configuracdo social (MELLO e NOVAIS, 1998:559-658)." A
distribuicao desigual desse conjunto de atributos traduz vantagens competitivas para cada
classe, e para individuos. Sobre esse conjunto de caracteristicas tomadas como qualidades

importantes para o mundo do trabalho, Pierre Weil escreveu um livro — Relagdes humanas

18 Egse fato serd retomado mais adiante, quando for abordado o fim do DOT.

' Para esse tema ver o excelente texto de Mello e Novais (1998: 558-658) quando, em linguagem leve e séria
descrevem o processo de capitalismo tardio e a sociabilidade moderna no Brasil, centrando sua andlise
nesse periodo destacado nessa tese.
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na familia e no trabalho (1958). O autor conta que foi uma surpresa para ele tamanho
sucesso, visto ser o “livio que menos trabalho me deu”, e que “a imprensa logo o
classificou como best- seller, j4 em 1958”. No prefacio da 37* edi¢do, acrescenta ter
observado que o titulo “Relacdes Humanas” exercia um poder de atracdo porque, na vida
moderna, ha “deteriorizacdo tanto das Relacdes quanto dos valores Humanos”. Afirmam
que cresce a solidao nas grandes cidades, motivo de sofrimento para muitos, por outro lado,
“os grandes valores eternos da Humanidade: a Beleza, a Verdade e o Amor..., estdo sendo
eliminados , oprimidos pela tecnologia e frieza de uma certa ciéncia fundamentada num

cartesianismo ja quase obsoleto”(WEIL, 1983:13-14).

O livro € composto de duas partes em que trata, na primeira, dos principais
problemas de relacionamentos entre pessoas nos diferentes contextos no mundo do
trabalho, trazendo questdes e propondo encaminhamento de solucdes . Na segunda parte
dedica-se a tratar dos relacionamentos familiares, com a metodologia de perguntas e
respostas, e ilustracdes caricatas dos problemas. No humor dos desenhos ha possibilidade
de leitura para os menos letrados. Pode ser visto como um livro simplificado de
psicopatologia de cunho humanista, das relacdes de trabalho e familiares. Termina o livro
com uma pequena psicologia do desenvolvimento centrada nos vinculos pais e filhos.
Entretanto, na primeira parte, em que o autor se dedica a explicitar conflitos nas relacdes do
trabalho, ele aborda “os erros” tanto das chefias quanto dos funcionérios, evidenciando que
nos “vinculos” no trabalho estdo as questdes humanas de sofrimento e também as solugdes.
Esse livro, nascido em 1958, no mesmo ano da criagdo do DOT, € fruto do trabalho de dez
anos no SENAC, no Rio de Janeiro, quando o autor viajou por todo o Brasil formando
psicologos orientadores vocacionais e profissionais. Como um livro de psicopatologia dos
vinculos, provavelmente foi escrito a partir dos semindrios de formacao de psicélogos e

z . . . 2
também para ser instrumento de desenvolvimento em treinamento de trabalhadores.™

0 Esse livro de Weil antecipa, no Brasil, a proposta do movimento francés de psicopatologia do trabalho para
psicodindmica do trabalho, que nos chegou, na década de 80, pelo psic6logo C. Dejours e seu livro: A
loucura no trabalho. Apesar de nao ser o periodo escolhido nesta tese como objeto de pesquisa, tal proposta
serd brevemente abordada nas conclusdes.
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Vejo-me diante de uma mudanga na Psicologia do trabalho, com o enunciado

que tem o poder de modificar o lugar da Psicologia no mundo do trabalho:
As pessoas adoecem no trabalho e por causa das rela¢des no trabalho.

Enquanto isso, o DOT, através do seu idealizador, convida, em 1960, a
psicéloga francesa, discipula de Jacob Levy Moreno, Ana Ancelin Schutzenberger, a vir ao
Brasil dar um semindrio para os técnicos e funciondrios da Escola de Titulados, no DOT.
Nessa ocasido, Ancelin ficou hospedada na Fazenda do Rosério, com Helena Antippof. As
idéias de Ancelin, como co-criadora do psicodrama triddico,”’ comecaram a Ser
apresentadas aos profissionais do DOT e do ISER. Durante sete anos veio ao Brasil vérias
vezes complementando a formagao, tanto do Pierre Weil quanto do grupo de técnicos do
DRH (Departamento de Desenvolvimento de Recursos Humanos) do DOT. Em seguida, o
2

. . - . 2
movimento expandiu-se para outros psic6logos que se interessaram pela abordagem.

Na entrevista citada, Weil declara que:
“Meu sucesso no DOT foi o desencadeador da minha crise pessoal.”
Hoje, ndo faria esse trabalho sem a participacdo efetiva da diretoria
na formagdo, porque todo treinamento que abrange relagdes
interpessoais e cultura organizacional, ele muda as pessoas. Se as

pessoas mudam de paradigma e seus superiores ficam no antigo

2

*! Psicodrama Triddico é um nome batizado, em 1963, por Jacob Levy Moreno, durante o Congresso
Internacional de Psicoterapia de Grupo em Mildo. A essa modalidade de psicodrama desenvolvida no
Hospital Santa Elizabeth, em Washington, por James Enneis e Robert Haas na Universidade da Califérnia,
por Ana Ancelin Schutzenberger em Paris e Pierre Weil no Brasil. “Trata-se de uma sintese ou da
integracdo da psicoterapia analitica de grupo com o psicodrama e com a dindmica dos grupos e sua
sociometria. Sintese de trés abordagens: grupo andlise mais psicodrama, mais dinamica de grupo, onde o
Psicodrama emerge no seio da psicoterapia de grupo ou do grupo de sensibiliza¢do as relacdes humanas
(T-Group).” CUNHA (1995:57).

O movimento mais amplo de formagao de Psicodramatistas tornou-se, em 1971, a SOBRAPE: Sociedade
Brasileira de Psicoterapia, Dindmica de Grupo e Psicodrama, congregando os profissionais que
trabalhavam como psicodramatistas nas areas clinica, educagio e organizagdo. Até essa data, o grupo de
psicodramatistas organizava-se em grupos por areas: Educacdo, Fazenda do Rosdrio, liderada por Helena
Antippof. Organizacional, no DOT e seus desdobramentos apds seu fechamento; também no SENAC, com
a coordenacgdo de Daniel Antippof, discipulo de Pierre Weil; na area clinica, com a lideranga de Lea Porto.
Ainda durante seu trabalho no DOT, Pierre Weil conta que teve uma crise pessoal que classificou de falta
de sentido, iniciada em Paris, em 1960, quando fez as primeiras vivéncias com Ana Ancelin, em
Psicodrama de Grupo. Tal crise existencial, nos idos de 1968, trouxe um questionamento, que descreve
assim: “Tinha dinheiro, fama, entrevista na TV, cargo de professor universitario, cargo dentro do Banco,
tinha, tinha, mas era infeliz. Um dia, indo para o cinema parei na rua e chorei de tédio, de falta de sentido.
O que estou fazendo aqui?” Passa a criar o que denominou o Psicodrama da Esfinge, que se tornou o seu
projeto de doutorado, defendido na Sorbonne, em 1972. Este resultou em uma Psicologia transpessoal. De
um lado o Psicodrama, como conhecimento cientifico, e de outro as grandes tradi¢cdes culturais da
humanidade, a sabedoria oriental; da sintese desses dois conhecimentos surgiu o “Cosmodrama”, que lhe
valeu um prémio da UNESCO. “O Cosmodrama nasceu no Banco”, acrescenta Pierre Weil.

22
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paradigma, € um conflito na certa. Ou eles vdo se revoltar, ou vdo
sair, pedir demissdo, ou vdo se conformar. Nesse periodo de
desemprego tem muitos conformistas que fizeram treinamento
adequado, mas cujos dirigentes ndo fizeram. Entdo a gente fica
ouvindo essa palavra: ‘Quem deveria fazer esse curso € meu
gerente’. Isso que procuraria evitar. E possivel que eu ndo fizesse

treinamento em organizag¢do nenhuma, hoje”.

Com toda a vanguarda do DOT em termos de psicologia aplicada, Weil
reconhece que sdo inesgotdveis os conflitos no mundo do trabalho, “porque todo
treinamento que abrange relacdes interpessoais e cultura organizacional, ele muda as
pessoas. Se as pessoas mudam de paradigma e seus superiores ficam no antigo paradigma, é
um conflito na certa”.

Ora, a Psicologia no mundo do trabalho quer ser “um laboratério”, como narra,
Helio Koscky (2004),** que trabalhou no DOT, tendo sido um dos psicélogos formados 14:
“A Escola de Administracdo Bancdria Clemente de Faria® marcou época, marcou época
para a Psicologia Aplicada no Brasil, porque todo o trabalho dirigido por Pierre Weil nao
deixava de ser um laboratdrio... a escola era um laboratério”. Também narra que, para os
técnicos do DRH, a liberdade de criac@o estava presente e era estimulada pela coordenacao,
pois “aprendi com o Pierre especialmente uma coisa muito importante, porque o Pierre
nunca foi ortodoxo, entdo ele recriava, eu aprendi com ele a recriar as técnicas. E a gente
sempre recriou muita coisa. Recriava muito de acordo com a empresa, com a demanda,
com o grupo, entdo faziamos uma coisa bem mais culturalista, bem ampla. Eu sempre tive
muito essa preocupacdo de ndo seguir com muita rigidez, a gente teve suporte de que

tinhamos a capacidade para alterar as coisas de acordo com aquilo que nos traziam”.

*  Entrevista com Helio Koscky ao Dr. Ronaldo Pamplona, em 10/6/2004 para o projeto Meméria do

Psicodrama, organizado por Carlos Borba, para a FEBRAP — Federagdo Brasileira de Psicodrama. Nessa
mesma entrevista Helio conta que depois que saiu do Banco continuou, juntamente com Gislene Pena, a
desenvolver trabalhos de Psicologia em empresas, usando o Psicodrama. Trabalhou na Africa e no Iraque
pela construtora mineira Mendes Junior, quando desenvolveu o “Psicodrama da antecipa¢do”, uma forma
original de selecionar e treinar os trabalhadores brasileiros que iam para o exterior. Conta que, com o
“Psicodrama da antecipagdo”, um método nascido a partir da sua vivéncia de liberdade de recriacdo, no
DOT, “que a desisténcia baixou sensivelmente, quase zerou a desisténcia depois do treinamento”. Antes,
os trabalhadores selecionados aqui, desistiam do trabalho no exterior, porque “acontece que o pessoal
chegou 14, e o0 mesmo banzo que o africano sofrera na vinda de 14 para cd, aquela mesma depressao,
aquela mesma nostalgia, aquela mesma angustia, aconteceu também com os funciondrios da Mendes 14.
Fomos pesquisar e preparamos um treinamento”, ““ para o expatriado, o que era expatriado...”
% Esse nome, Escola de Administragdo Bancdria, esta se referindo ao DOT.
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Aprender a “(re)criar as técnicas”, porque a “gente teve o suporte de que
tinhamos a capacidade para alterar as coisas de acordo com aquilo que nos traziam”,
tornando a psicologia uma ciéncia fruto das relacdes dos grupos, dos individuos, mesmo

que usassem testes, questiondrios e abordagens tradicionais da psicometria.

Por todos os depoimentos colhidos, o DOT trouxe uma alternativa a
psicometria,26 introduziu o trabalho de grupo na Psicologia Aplicada ao mundo do trabalho,
modificou consideravelmente a metodologia de formacdo dos psicélogos do trabalho,
fazendo com que estes passassem pelas técnicas que iriam depois aplicar aos trabalhadores.
Esta metodologia do aprender fazendo, da acdo, irmana a formagdo dos psicélogos do
trabalho com os educacionais formados na Fazenda do Rosério, no projeto ISER, como

escritono capitulo anterior.

O livro produzido pelos técnicos do DOT, em 1967, Dindmica de grupo e
desenvolvimento em Relag¢des Humanas,” traz um perfil teérico do trabalho, mostrando
que: eram usadas diversas abordagens para compreensdo da dinamica dos microgrupos.
Também traz constituicdio do DRH, as técnicas de grupo, aspectos educacionais, a
psicologia individual e a antropologia cultural; a psicopatologia, os modelos matemaéticos e
cibernéticos; os varios controles experimentais.”® O DRH esteve preocupado em encontrar a
“férmula de uma técnica de treinamento em Relagdes Humanas que atingisse o nivel das
atitudes e das condutas individuais, € ndo apenas das opinides”. Os autores mostram que o
DRH € a conjugagdo de varias técnicas com o projeto de desenvolvimento das relagdes
humanas; e tem como objetivos: “a reeducacdo terapéutica do individuo e de grupos, ser

um laboratério de vivéncias de problemas andlogos aos de relacdes de trabalho, para

%6 Relembrando que, segundo Pierre Weil (2004), foi ele quem sugeriu a mudanca do nome de “Sociedade
Brasileira de Psicotécnica para Sociedade Brasileira de Psicologia Aplicada, porque o nome Psicotécnica
¢ muito duro, desumano, ndo podia colocar técnica na psique humana”.

27 Qs direitos autorais desse livro foram doados a Sociedade Pestalozzi (Fazenda do Rosario, Minas Gerais),
em homenagem a Helena Antippof.

% Sdo apresentadas como as mais importantes abordagens usadas: o método de Kurt Lewin de T Group, que
consiste em um grupo em reunido que recebe informacdes de fora sobre a sua prépria atuacdo, visa
modificar a conduta individual através da transforma¢do do comportamento do grupo. Nesse método os
psicdlogos fazem intervengdes tanto no plano individual quanto no plano grupal. O T Group foi chamado
na Franca de Grupo de Sensibilizacdo ou Grupo Diagnéstico. A socioandlise foi criada na Franca e tem
como meta trabalhar grupos naturais, os que ja existem antes da interven¢fo e que continuario a existir
depois, ficando aqui, as intervengdes dos psicélogos sempre em nivel grupal, visavam trabalhar as
cibernoses do grupos, isto €, os maus funcionamentos nas comunicagdes dentro do grupo.
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provocar transferéncia de aprendizagem, acreditando que a educacdo se faz através do
grupo, vendo como ‘objetivo filoséfico’ um meio de revelagdo de um possivel encontro

existencial, para outros uma técnica de desalienacao do homem”.

O DOT, como “laboratério de vivéncias”, reproduz em agdo os conflitos
explicitos e latentes do mundo do trabalho, possibilitando ao trabalhador “uma reeducagao
terapéutica dos individuos e dos grupos” que modifique, além das relacdes de trabalho,
outros papéis dos participantes, podendo “filosoficamente” promover, para uns, “um
encontro existencial” e, para outros, “um processo desalienante”. Sao objetivos ousados e
extensos de transformagdes pelo treinamento, se propondo a ser mais do que um
treinamento de comportamentos. Mas, um instrumento tdo poderoso € igualmente perigoso.

Penso que treinar comportamento pode ser incluir para excluir, quando usado como

simples técnica de adestramento.

O trabalho terapéutico nos treinamentos, isto €, de transferéncia de
aprendizagem através dos grupos, necessita ser apoiado na formacdo de uma consciéncia
critica, de uma capacidade de auto-avaliacdo e de avaliacdo do grupo. Esse processo ocorria
na metodologia do DRH em trés fases: “Primeiro a experiéncia de laboratério de grupo
(socioandlise, psicodrama, grupo triddico)”. A socioandlise™ que, como ji foi dito, se
baseia nas interpretacdes do grupo somente, ndo possuindo nenhuma proposta de trabalhar
individualmente os participantes. O Psicodrama,™ que possul recursos tanto pelo trabalho

grupal verbal quanto pela acdo dramatica dos problemas dos grupos e dos individuos, €

" A Socioandlise foi criada por Van Bockstaele, na Franca, para grupos naturais, cujo objetivo é trabalhar as
cibernoses (as doencas dos grupos), tendo como regras bdsicas que fora da experi€ncia os participantes
nio tomam contato com os terapeutas socioanalistas nem por um bom-dia, durante as sessdes de
socioandlise os participantes devem dizer tudo o que imaginam sobre os terapeutas socioanalistas. E
proibida toda verbalizacdo fora desse assunto e também comportamentos ndo verbais. O grupo € dividido
em dois subgrupos, um € observador e o outro de verbalizacdo, e eles trocam de posi¢do.

Psicodrama é o nome com o qual ficou conhecida a obra de Jacob Levy Moreno (1889-1974), um judeu
hassidista romeno, criado em Viena, que pelo estudo terapéutico do teatro chegou a formular um projeto
sociondmico que inclui: a sociometria, a sociodindmica e o psicodrama. Trabalhou em Viena, no comego
do século XX, com prostitutas nas ruas, com criangas nas pragas publicas, com refugiados de Guerra etc.
A partir do periodo pds-guerra, pesquisou a fun¢do terapéutica do teatro chegando a formulacdo do
principio de cura da acdo do teatro. Apds sua imigracdo para os Estados Unidos desenvolveu a
sociometria, como ciéncia quantitativa, e a arte do psicodrama, ambos valorosas contribui¢cdes para a
psicologia social e a psicoterapia. Para mais, dentre outros, ver René F. Marineau, Jacob Levy Moreno,
1889-1974: Pai do psicodrama, da sociometria e da psicoterapia de grupo. Sdo Paulo: Agora, 1992.
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ponto referencial central do DOT. O grupo triddico’’ retne a psicandlise de grupo, a

dindmica de grupo e o psicodrama.

Na segunda fase, “a andlise didatica dos fendmemos onde se tenta transferir a
apredizagem para a vida de cada participante”, é um propdsito metodolégico que mostra a
amplitude da abrangéncia a que se propunha o trabalho do DOT: sair das relacdes de
trabalho e atingir a vida de cada participante. A proposta de transformacao € terapéutica, €
mudanca de olhar, de modo de estar na vida. E preciso atentar para: quando cresce a
abrangéncia da Psicologia na vida dos trabalhadores, crescem os riscos de docilizacdo do
trabalhador. E, por fim, “entrevistas ndo diretivas e individuais acrescidas de uma bateria
de testes de Personalidade com o objetivo de trazer solugdes para problemas de ajustamento
pessoal, familiar e profissional” (WEIL et al., 1967:13-21). As entrevistas individuais nao
diretivas complementam os testes de personalidade que aparecem como um recurso a mais
na selecdo e treinamento dos funciondrios. Visam trabalhar os problemas de ajustamento
pessoal, familiar e profissional. Estamos diante de saberes e poderes de transformagdo — a
potencialidade dessa Psicologia é tanto de “domesticar” o trabalhador em nivel abrangente
de ajustamento pessoal, familiar e profissional quanto criar e possibilitar um espaco de
(re)visitacao, de (re)conhecimento dos limites e potencialidades do individuo e dos grupos;
clareando a percepcao de que a possibilidade revoluciondria nas relacoes de trabalho estd

nos grupos, na protagonizacao da representacio da intersubjetividade grupal.

Essa Psicologia Humanista chega quando o Brasil explode em um movimento
de modernizacdo. Em um momento de aceleramento da industrializacdo, da urbanizagao
que seduz o populacao rural promovendo uma onda de éxodo rural, num cendrio de disputa
de modelos do capitalismo a ser implantado. Esse fluxo social teve no “Golpe de 64 uma
(re)definic¢do, favorecendo uma sociedade desigual e regida pelos que detinham riqueza e
poder. A década de 60 calou os sindicatos, facilitou demissdes, rotatividade de mao-de-

obra. Ao calar os sindicatos, modificou-se o lugar da Psicologia do Trabalho.

'O Grupo Triddico também conhecido como Psicodrama Triddico, é a sintese integrativa da psicoterapia

analitica de grupo, o psicodrama e as dindmicas de grupo. “Sintese de trés abordagens: grupo-andlise mais
psicodrama mais dindmica de grupo, onde o Psicodrama emerge no seio da psicoterapia de grupo ou do
grupo de sensibilizag@o as relagdes humanas” (Cunha, 1995:57). Explicando melhor, o termo triddico se
refere a um esquema de rela¢des entre trés propostas tedricas, tal qual a triangulagdo familiar de trés
pessoas, quando cada uma ¢ indicativo das outras duas. As trés abordagens guardam suas especificacgdes,
mas se complementam, como em uma caixa de ferramentas.
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Entretanto, grande contingente de brasileiros vindos da zona rural conseguiram
se ajeitar na cidade, muitas vezes crescendo as favelas, trabalhando na construcao civil, nas
casas de familias, nas ocupacgdes secunddrias, rotineiras, mecanicas, frutos da
industrializacdo acelerada. Para o brasileiro que ndo conhecia nada de direitos trabalhistas,
recém-chegado da roga, por os filhos na escola publica, conseguir uma consulta no
INAMPS, mesmo enfrentando filas de quarteirGes, passou a ser uma conquista. Em boa
medida, “os empregos criados pela industrializacdo acelerada e pela urbanizagdo ripida
eram ‘com carteira assinada’: O nimero de segurados contribuintes da Previdéncia Social
passa de 3 milhdes, em 1960, para 9,5 milhdes, em 1970, e chega aos 23,8 milhdes em
1980. O que quer dizer, inclusive, aposentadoria garantida, mesmo que os valores fossem

baixos” (MELLO e NOVAIS, 1998:621).

O rdpido crescimento econdmico, até 1980, consolidou um Brasil de
desigualdades sociais. A grande conquista da “carteira assinada”, mesmo que com baixos
saldrios, numa economia acelerada e em expansao, revela maior produtividade e maiores
lucros para todos os niveis de empresa. Desenvolve-se uma nova classe média em que os
profissionais liberais, entre os quais estdo os da recém-reconhecida Psicologia, passam a
ocupar um espago social em expansdo — o da valorizagdo da busca de solu¢do individual

para os conflitos com a Ditadura.

Os psicologos clinicos ‘“desbancam” os psicologistas da psicometria e o0s
psicologos da psicologia aplicada. Eles ganham espaco a partir do reconhecimento da
profissdo, em 1962.** Os cursos de formacdo dedicam maior atencdo ao tema clinico,
gerando um campo de idealizac¢do para os alunos, alimentado pelos curriculos académicos e
por boa parte do professorado. Passamos a formar psicélogos de “primeira categoria” — 0s
clinicos, os outros que sdo vistos como missiondrios € “menos dotados”. A luta pela
autonomizacdo da profissdo desenvolvida pelos psicologistas da psicometria e pelos
psicélogos da psicologia aplicada, que resultou no reconhecimento da profissdo, foi

rapidamente esquecida para ceder lugar a psicologia clinica. E um momento de expansao

2 A Psicologia foi reconhecida no Brasil como profissdo, pela Lei 4.119, de 27/8/1962; e Lei 5.766, de
20/12/1971, quando foram criados o Conselho Federal de Psicologia e os Conselhos Regionais de
Psicologia; tendo o Cédigo de Etica Profissional dos Psicélogos do Brasil sido publicado no Didrio
Oficial da Unido, Secdo I, Parte II, pp. 5.143-5.146, do dia 14 de setembro de 1979.
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“capitalista” acelerada da Psicologia, somos profissionais de ‘“alta qualificacdo”, que
cuidamos do comportamento de alguns menos favorecidos, e da alma para outros mais

endinheirados.

O regime de Ditadura Militar, com a repressdo aos direitos humanos e a
liberdade de ir e vir; a introdug¢do do culto do corpo e da “nova vida do ter”, alimentada
pelas novidades que seduzem, pelo crescimento acelerado da industrializacdo e do
consumo, a repressao aos Sindicatos, isto €, aos trabalhadores, tudo isso autoriza um clima
ambivalente, opressor, repleto de conflitos — cendrio propicio para um movimento de
interioridade, onde o que vale € o autoconhecimento. Acelera-se o processo de subjetivacao
da sociedade. O brasileiro descobre as “psicoterapias”, alguns pelo modismo, outros como
recurso de resisténcia a Ditadura, como espacgo de liberdade. A possibilidade dessa leitura
clareia um pouco mais as vertentes do crescimento da Psicologia clinica em detrimento da

aplicada, nos tempos de ditadura.

Surpreendentemente, o Brasil é um dos primeiros paises do mundo que aprovou
a regulamentacdo da profissdo do psicologo. A Lei 4.119 de 27/8/1962, sancionada pelo
Presidente da Reptblica, Jodo Goulart, foi publicada no Didrio Oficial da Unido em

5/9/1962. A partir dai, a Psicologia passou a existir, de direito, como profissao.

Em obra publicada pelo CRP-06 de Sao Paulo (1982:19-23) , em comemoragao
aos 20 anos da profissdo, estd registrado que, em julho de 1962, um més antes da
promulgacdo da Lei n° 4.119, realizou-se, na Franca, uma Conferéncia Internacional
promovida por American Psychological Association e International Union of Scentific
Psychology, em que o Brasil se fez representar. Na ocasido, constatou-se que apenas trés
paises — o Canadd, Egito e Estados Unidos — de um total de 20, j4 possuiam algum tipo de
legislacdo que regulamentasse a atividade do psicélogo. Essas leis, no entanto, eram
parciais. No Canad4, a legislacdo a respeito abrangia apenas as provincias de Ontdrio e
Quebec. No Egito, a regulamentacao referia-se somente a pratica da psicoterapia por
psicologos ndo-médicos e sob supervisdo do Ministério da Saude. Nos Estados Unidos,

apenas 17 Estados possuiam legislacdo estabelecendo critérios para o exercicio da

profissao.
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O Brasil tornou-se o primeiro pais a adotar uma legislagdo reguladora da

profissdo de psicologo em todo o territorio nacional.

Era preciso, porém, regulamentar a lei. Uma comissdo de psicélogos foi
nomeada e, em colaboragdo com o Conselho Federal de Educagdo, trabalhou para fixar o
curriculo minimo e a duragdo do curso de Psicologia, resultando no parecer do relator
Valmir Chagas, e na resolugdo sobre a matéria, ainda em 1962. A regulamentacdo da Lei n°
4.119 s6 viria em 21/1/1964, com o Decreto n° 53.464. A organizacao formal da profissao
estabeleceu as fronteiras entre a atividade do médico e a do psicélogo, seus respectivos

dominios. Essa legislac@o diz respeito a competéncia profissional no mercado de trabalho.

Um exemplo, apontado por Azzi (1966:48, in CRP, 1982: 21-24) “destes
limites de reserva de mercado foi a psicandlise, a forma de psicoterapia que € objeto de luta
mais acirrada entre psicélogos e médicos [a que mais cresceu]”. Em oposi¢do a clinica
elitizante psicanalitica, frente a Ditadura Militar algumas abordagens ‘“alternativas”
passaram a ganhar espacgo tanto no cendrio clinico quanto no aplicado. De maneira mais
acentuada, a partir de 1970, o Psicodrama,” a abordagem rogeriana centrada no cliente e

outras, conquistaram espago no cendrio nacional.

O documento citado recomenda que € preciso uma organizac¢do dos psicélogos
“a semelhanca do CRM, para os médicos, ou da OAB, para os advogados”. Mas foi preciso
ainda alguns anos de empenho deste grupo pioneiro para que o Conselho Federal de
Psicologia (CFP) e os Conselhos Regionais de Psicologia (CRPs) fossem criados pela Lei
n° 5.766, de 20/12/1971. A Lei 5.766 definiu “o conjunto formado pelo CFP e pelos CRPs
como uma autarquia dotada de personalidade juridica de direito ptublico, com autonomia

administrativa e financeira, mas vinculada ao Ministério do Trabalho” (CRP-06, idem:

23-24;90-106) .

Era tempo bastante conturbado no cendrio brasileiro, com imposi¢do da
ditadura militar. A oposi¢ao havia crescido em 1966-1968, mas o Ato Institucional n° 5, de

13/12/1968, consumou o fechamento do chamado ‘“sistema”. Nesta publicacdo do

B ov Congresso Internacional de Psicodrama realizado no MASP, em Sdo Paulo, reuniu cerca de 2 mil
pessoas. Sobre esse evento ver Revista da FEBRAP, Federagdo Brasileira de Psicodrama. Ano I, nimero
I- 1971.
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CRP(1982) encontramos nas palavras do seu primeiro presidente, Arrigo Angelini: “ndo
acredito que sejam procedentes as criticas ao CFP, de que ele foi criado como um
mecanismo do governo militar para controlar a categoria, € como primeiro presidente do
Conselho Federal de Psicologia nunca sofri qualquer tipo de constrangimento ou influéncia

do governo federal” (CRP-06, idem: 90).

Mas, tal opinido ndo é compartilhada por muitos. Em outro olhar, o psicélogo
Tozoni Reis, um dos primeiros atuante na drea de organizagdes, apds a regulamentagdo da
profissdo, diz que “o Conselho foi criado pelo Ministério do Trabalho e era muito atrelado.
A prépria forma da criacdo do Conselho, acho que foi um movimento restrito de
psicélogos, tinha mais uma concep¢ao, mais uma intengdo corporativa, de fiscalizacao, do
controle mesmo. Na época, estava-se percebendo, pela criacdo do nimero de faculdades de
Psicologia, que ia haver problemas de mercado, entdo acho que era uma tentativa de
resolver, de controlar. Entdo, o Conselho foi criado meio amarrado no aparelho do Estado.
Tanto é que o Conselho Federal deu diploma de psicélogo honorario para o Médici e para o
Geisel e os respectivos ministros do Trabalho. E o Sindicato dos Psic6logos também era
atrelado. Eu me lembro que a gente brincava que o presidente do Conselho, o Saulo Monte
Serrat, era um major e o presidente do Sindicato era um coronel, eram da reserva” (CRP-

06, idem: 90).

Tamanha clareza dos “partidos de direita e esquerda” nos depoimentos
prescindem de comentdrios, mas ndo resisto a compartilhar meu espanto ao descobrir que
sou colega honordria de profissdao do Geisel e do Médici, dentre outros homenageados. Mas
nao encontrei referéncias a igual homenagem ao presidente Jodo Goulart, que assinou a lei
de regulamentacdo da profissdo. Nossas escolhas revelam nossas primeiras tendéncias

como profissao.

No capitulo que trata da defesa do mercado de trabalho encontrei a seguinte
declaracdo: ‘“Subemprego e até mesmo desemprego ja faziam parte do dia-a-dia do
psicélogo”. Acrescenta, em seguida, que analisando o problema da “demissdo em massa
dos psicologos das Faculdades Metropolitanas Unidas (FMU) vimos que ndo era
propriamente de ordem profissional e sim, trabalhista — e, portanto sindical”

(CRP-06, idem:98).
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O reconhecimento de uma profissao € fruto histérico. Histéria esta em que o
Estado detém seu quinhdo de poder ao regulamentar e fiscalizar. Um grupo de profissionais
quer delimitar seu territdrio, definir o dentro e o fora, seu corpo tedrico e sua pratica — seu
poder de mercado, seu Campo. O profissional da Psicologia e a Psicologia enquanto corpo
cientifico definidor da profissdo, faz uma triangulacio com o usudrio da clinica e das
instituicdes que o contratam. No sistema em que vivemos a Psicologia cria profissionais e €
criada por eles. Neste embate, nem sempre € claro de qual conceito de homem se esta
falando em cada Psicologia. As vezes sdo tio distintos e distantes entre si que se pode

pensar: por que serd que conservam o mesmo nome a préticas tao distintas?

No campo das ciéncias, a Psicologia passa desde entdo a ser objeto de pesquisas
em diversos trabalhos nas ultimas quatro décadas. Essas investigacdes vém crescendo a
medida em que aumenta o nimero de psicélogos atuando nas diferentes dreas. Quando se
verifica o panorama geral desses trabalhos, incluindo teses e dissertacdes de mestrado, o
que se constata € que a area da Psicologia aplicada tem sido relegada se comparada a
Clinica. (SIMOES, 2000; GUANAIS, 1995; ZANELLI, 1992; CROCHIK, 1985;
GIL, 1982).

Ainda no depoimento de Tozzoni para o CRP (1982:98) estd: “O modelo
dominante da Psicologia, que aparece para a sociedade, no qual ela € identificada, é o
modelo médico. Entdo, no momento em que surgiu, ela veio disputando um espaco que era
dos médicos. O conflito também persiste ndo mais em termos da disputa da exclusividade
no mercado, mas da disputa de poder [...] Os administradores de empresas também
quiseram passar uma lei estabelecendo que qualquer cargo de geréncia, de gerenciamento,

de chefia tinha que ser ocupado por administrador”.

As fronteiras profissionais da Psicologia enquanto ci€ncia reduzem e ampliam a
histéria. Reduzem ao definir pardmetros e ampliam ao estimular pesquisas e estudos.
Permitem que a Psicologia se desenvolva empiricamente, portanto se aprisione e se liberte
“no olhar do que vé e do que se diz”, relembrando as palavras foucaultianas. O conceito de

homem somente recortado cabe nesse olhar cientifico.
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Nesses fragmentos da histéria e da memdria das relacdes entre a Psicologia e a
historia do Brasil, o DOT desenvolveu-se, fez pesquisas “puras” e aplicadas, criou modelo,
formou psicélogos, pesquisadores e chegou ao ano de 1968. Ano de convulsao mundial, do
movimento dos estudantes na Franca, do endurecimento da ditadura de forma cruel no
Brasil. Ano em que Pierre Weil, ainda no DOT, reconhece sua crise pessoal e decide
abandonar a Psicologia aplicada ao mundo do trabalho. Ele passa a dedicar-se a
desenvolver um novo conceito de Psicologia onde retne a ciéncia do Ocidente, através do

Psicodrama, e a sabedoria oriental, recebendo o prémio da Paz da UNESCO.

No cendrio do Brasil fechado pelo Ato Institucional n°® 5, nos conta Weil (2004)
como o DOT, que florescia tanto, fechou suas portas: “O DOT acabou porque o Banco foi
para Sao Paulo. Dr. Aloysio ndo queria continuar a direcdo aqui porque o dinheiro estava
em Sdo Paulo. Ele disse que Belo Horizonte ficou cheia de buracos da mineragdo, fruto do
crescimento desordenado. Ele tinha razdo, porque depois da partida do Banco, a serra foi
diminuindo, diminuindo. Tiraram as arvores da avenida Afonso Pena. Eu ndo quis ir para
Sdo Paulo, entdo ele mandou fechar o DOT. Era mesmo um plano para dez anos, passei trés

meses planejando para dez anos”.

O fim do DOT ¢ tao revelador quanto sua histéria: o Banco “ndo queria
continuar a direcdo aqui porque o dinheiro estava em Sao Paulo” e seu psicologo
idealizador ndo queria ir para S3o Paulo onde estava o dinheiro, porque no DOT teve uma
“crise de falta de sentido” E Minas Gerais? Esta “ficou cheia de buracos da mineragao,
fruto do crescimento desordenado” e a sua bela “serra foi diminuindo, diminuindo”. E a
Psicologia Humanista que sonhou quebrar o velho paradigma das relagdes entre o

trabalhador e o capital, que foi feito dela? E o trabalhador ?

Evoluciio das Relacdes Interpessoais e do Sistema de Valores Através do Questionario Sociométrico™

Relatorio de pesquisa desenvolvida no DOT

* Lucy E. S. Paixdo, Domingos Muchon e Décio V. Salomon. “Evolugdo das Relacdes Interpessoais e do
Sistema de Valores Através do Questiondrio Sociométrico”. In: P. Weil e outros. Dindmica de Grupo e
Desenvolvimento em Relagoes Humanas. Belo Horizonte: Editora Itatiaia, 1967, pp. 164-189.
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A pesquisa foi fruto da observagcdo dos psicélogos que trabalhavam com os
grupos e notaram que o “grupo funcionava como uma ‘rede’, onde cada participante era
percebido e influenciado de maneira especifica pelo resto do grupo”, e que, em certos
grupos, alguns participantes ndo eram integrados durante todo o tempo de vida grupal,
outros, desde o inicio, evidenciavam-se como possiveis lideres, ou estabeleciam uma
competicdo pelo poder, alguns formavam sub-grupos. Enfim, notaram que fendmenos
diversos aconteciam e era preciso, além de explicitar tais fendmenos, procurar mostrar as
causas. A escolha foi pelo método da sociometria moreniana, que estd assim definida:
“Sociometria é o estudo da evolugdo e organizacdo dos grupos e da posi¢do que neles
ocupam os individuos, prescindindo-se do problema da estrutura interna de cada individuo”
(MORENO, apud PAIXAO et al., 1967:165). Mais adiante, é apresentado um conceito
moreniano de grupo como uma metdfora, mostrando que os grupos sdo compostos das
pessoas em inter-relagcdes de dependéncia, formando seu conteddo real, ndo como

individuos particulares, mas como membros da mesma cultura.
Descriciao do instrumento de medida: O Teste Sociométrico

Foi usado um questiondrio intitulado “Quem escolhe quem”, com trés
perguntas, relacionadas com as seguintes situagdes: Situacdo afetiva (quem eu escolheria
para meu companheiro de diversdes);> Situagdo intelectual e cultural (a quem eu recorreria

. 36 o ~ . .
para ajudar-me nos estudos);” Situagdo funcional (a quem eu recorreria para ser 0 meu

chefe).3 !

O teste foi feito antes e depois de um periodo de vivéncias em um treinamento,
no qual foram usadas dindmicas de grupo. O tempo de treinamento foi de vinte horas,
distribuidas em torno de nove dias. A pesquisa foi feita somente levando em consideragdo a
situacdo de atragdo, isto €, as escolhas positivas, desprezando as negativas e neutras. O
quadro da estrutura do grupo foi obtido “relacionando as elei¢cdes positivas dos
participantes, que nos indica (sic) as relacdes existentes no interior do grupo”. Foi montado

um sociograma de cada grupo, “que é o meio pelo qual se expressam graficamente os

% Busca a lideranca afetiva, revela a estrutura do psicogrupo.

36 Busca a lideranca intelectual ou cultural, portanto um sociogrupo.

7 Busca pesquisar as relagdes funcionais de hierarquia, corresponde a lideranca funcional, as relagdes
funcionais, portanto a um sociogrupo.
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resultados obtidos através das perguntas propostas no teste”. Revela “a posicdo de cada
participante no grupo, com relacdo aos colegas, o niimero de escolhas que recebe e as que
faz”. A nomenclatura moreniana usada para indicar as diferentes posi¢des dos individuos
no grupo foi: Estrela (ou lider), o mais votado ou com grande nimero de escolhas;
periférico, o que escolhe e ndo € escolhido; solitdrio, nao escolhe e nao é escolhido,

isolado, € escolhido mas ndo escolhe nenhum colega.
Objetivos:

Verificar se o grupo evoluia; verificar se havia mudangca de percepcao no
relacionamento humano e conseqiiente resolu¢do de esteredtipos, conscientizacdo de
projecdes e identificacdes, e outras barreiras que impedem o bom relacionamento; verificar
os motivos das escolhas; verificar se havia alguma dependéncia entre as diferentes

situacdes focalizadas.
Caracteristicas das amostras:

As comum eram “titulados” de uma mesma empresa, ou ocupavam um degrau
idéntico na pirdmide hierdrquica, ou todos do sexo masculino. As diferencas eram:

procedéncia de moradia e trabalho, estado civil e idade, nivel cultural.

Ap6s as aplicacdoes do teste antes do inicio e depois do treinamento, os
membros do grupo eram entrevistados individualmente para levantamento dos motivos das

escolhas e dos motivos das mudancas das escolhas entre a primeira e a segunda aplicacao.
Resultados analisados:

Sociogramas de antes e depois para facilitar as comparagdes. Quadro dos
atomos sociais com a participacdo dos periféricos, dos estrelas, dos solitdrios, e dos
1solados. Indice de mudangas. Quadro com os motivos das escolhas de antes e depois, para

a analise dos efeitos do treinamento.
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Analise dos resultados e conclusoes:

Além das andlises comparativas dos sociogramas do grupo foi feita a leitura
comparando a rede das inter-relacdes de “antes” e “depois” e as posi¢des dos participantes
nos diferentes sociogramas, também as configuracdes dos participantes nos quadros

grupais.

O teste é um instrumento precioso na pesquisa da rede de comunicacdes entre
os participantes no interior de um grupo. A rede formal do grupo nem sempre se sobrepde a

rede do sociograma pesquisado.

Embora ndo seja facil conceituar o que é evolucdo de um grupo, as
modificagdes das posi¢des dos individuos no grupo e a reducdo no nimero de atomos
(subgrupo) apds a experiéncia, a reducdo dos solitdrios, indicam que o grupo sofre maior

estruturagao.

A evolugdo do grupo € atestada pelo indice de mudancas nas escolhas (52%).

Esse indice de mudanca permaneceu nas diferentes situacoes estudadas, afetiva,

funcional, intelectual-cultural.

A experiéncia nos grupos DRH com o teste sociométrico mostrou que 0s

participantes se perceberam e se escolheram de modo mais objetivo.

Nao houve ‘“rigor cientifico no teste”, mas a riqueza dos resultados fez os

psicologos quererem divulgar os resultados.

Aqui, o foco de atenc@o do DOT esteve claramente centrado nas inter-relagdes
entre os trabalhadores buscando estudar as tensdes entre o singular e o coletivo. A escolha
desse relatério, entre outros, deve-se ao fato de que o considero representativo da
abordagem predominante do DOT, isto é, o Psicodrama, tanto no grupo triddico quanto no
grupo psicodramatico e sociodramatico. O primeiro fato interessante é a declaracdo dos
pesquisadores de que “Nao houve rigor cientifico no teste, mas a riqueza dos resultados fez
os psicologos quererem divulgar os resultados”. O que confirma a declaracdo de Helio

Koscky (2004), ja apresentada, que os “psicOlogos tinham liberdade de criacdo, de que
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tinham a capacidade para fazer de acordo com aquilo estava acontecendo nos grupos”. Essa
Psicologia trouxe o saber-fazer dos psiclogos para um plano grupal em que o psicélogo,
como membro do grupo, necessita trabalhar também sua flexibilizagdo, o abrir mao de
verdades universais, inquestiondveis, o ser dono da ‘“ci€ncia neutra”, para reconhecer-se
como sujeito politico, onde todo saber € também poder, porque o poder estd em todo lugar

(FOUCAULT, 2000b).

Isto me recorda Walter Benjamin, em “Infincia em Berlim”, por volta de 1900,
quando este fildsofo-historiador aponta para o conceito de “despertar”’, como uma nogao de
vontade politica de querer ultrapassar a dimensdo dos sonhos, de buscar a verdade nao
como adequagdo, acomodacdo, mas como “contemplacdo”, como “atencdo”. O psicologo é
convidado a se fazer sujeito nas relagbes com outros sujeitos, é participante do grupo.
Neste cendrio, como sujeito que faz historia, é produtor de memorias que “é obra secreta de
lembranca que, de fato, € a capacidade de infinitas interpolacdes naquilo que foi”’; mas é, ao
mesmo tempo e por constru¢do de saberes e poderes, a “precaucdo do sujeito que pode

exigir que o seu eu o represente € ndo o venda” (BENJAMIN, 1986:40-41).

O teste sociométrico assim tomado ¢é mais arte que ciéncia, ¢é
benjaminianamente uma possibilidade que o trabalhador passa a ter de se representar € niao
se vender. E instrumento de (re)criacdo de relacdes, possibilita que os participantes
escolham e narrem suas escolhas a um ouvinte, passando a ouvir também sua narrativa,
porque ‘““as massas procuram na obra de arte distracdo, enquanto o conhecedor a aborda
com recolhimento”, vendo que a arte é mais eficaz “quanto menos coloca no seu centro a
obra original” (BENJAMIN, 1986:180-192). Reconhecendo que o corpo que fala e age “é
uma realidade biopolitica”, o psicologo e o grupo sabem e sabem dizer, ndo precisam do

intelectual para dizer por ele.

Nesse campo, a teoria torna-se uma ‘“‘caixa de ferramentas”, porque a “prética é
um conjunto de revezamentos de uma teoria a outra, e a teoria um revezamento de uma
pratica a outra”, concordando com Foucault, um dos primeiro a se indignar por alguém

falar pelos outros (FOUCAULT, 2000b:69-80).
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A tensdo flutuante entre o individuo, suas escolhas e o grupo, ou em outras
palavras, entre o singular e o coletivo, permanece em toda a descricdo do teste. Ao ser
aplicado antes e depois do treinamento, evidencia as transformagdes que o grupo sofre com
o processo; mostra que a rede formal do grupo nem sempre se sobrepde a rede do
sociograma pesquisado. Amplia o Campo incluindo as inter-relacdes que levam em

consideragdo o habitus dos participantes.

Conclusoes parciais norteadas pela Psicologia Humanista do DOT

A Psicologia Humanista deste instituto se dedica a estudar os fendmenos das
inter-relacdes entre pessoas, entre pessoas € grupos e entre grupos. Baseia-se no
pressuposto que “o homem s6 existe em relagio” (MORENO, 1975).** O grupo é “tomado
como uma metdfora”, composto por pessoas em inter-relacdes de dependéncia, que formam
seu conteido real, ndo como individuos particulares, mas como membros da mesma
cultura. Nesta pesquisa, hd uma delimitacao do sentido do individuo, que € tomado somente
como “membro da mesma cultura”, limitando seus saberes e poderes, sua acdo, pois O

individuo € mais que sua cultura grupal.

O grupo tende a se organizar, a se desorganizar..., sucessivamente; nao
permanecendo estavel e linear, construindo a histéria através de lutas e conflitos, rupturas e
continuos. Tal Psicologia é, portanto, uma Psicologia fenomenolégica, do aqui e agora, da
constru¢do em grupo, de uma verdade protagdnica, representante das intersubjetividades. O
trabalho é o agir do homem, mas € também o seu vir a ser e, alimentado por sua
sobjetividade e suas inter-relagdes grupais, € capaz de manter a esperanca. Para adaptar-se
de um modo adequado e criativo, o homem necessita ser livre para inventar novas
maneiras de andar na vida. Assim, podendo ser capaz de perceber bem a realidade,
entretanto, sem colonizar o imagindrio. O trabalho € visto como vivo, porque vivo estd o
trabalhador capaz de resisténcias, lutas, constru¢do e desconstru¢des, mesmo nos momentos

de repressao.

38 Jacob Levy Moreno. Psicodrama. Sio Paulo, Cultrix, 1975.

Capitulo VI
221



O projeto € de uma psicossociologia da acdo e da intervengdo. A proposta
moreniana esta calcada nas relacdes entre treinados e treinadores, educandos e educadores,
salientando a responsabilidade de cada um pelo seu destino, em inter-relagcdes. “O monitor
(o lider) s6 pode representar seu papel de especialista se for aceito pelo grupo e por cada
individuo como tal, e se tornar membro do grupo”, em um trabalho de construcio da satide
grupal, dos trabalhadores em relacdes de dependéncia (SCHUTZENBERGER, 1967:
23-61). E uma Psicologia do trabalho que tem um projeto de ser instrumento vivo de
construcao da saude. Reconhece os conflitos, as rupturas, as brechas, os continuos, como
pratica politica geradora de conhecimento, participacdo. Aqui, o projeto do psicélogo é
passar do conceito de saide ocupacional para o de saide do trabalhador, isto €, deixar de
cuidar dos cargos e fun¢des profissionais para atentar para o homem, o trabalhador. Eles,
psicologo e trabalhadores, se véem diante da problemdtica psicologia-satde-trabalho,
querem deixar apenas de dizer ndo, isto é, resistir, para indicarem solucdes para os
problemas sociais, politicos, econdmicos. Paramos de esperar a Revolu¢do para fazermos

varias revolucoes.

O grupo autoriza a construcdo de pequenas revolucoes nascidas de uma

“leitura a contrapelo”.

Mas, toda esta “esperanga” tem final igual ao da Psicologia Racional. O destino
da Psicologia Humanista no mundo do trabalho é o mesmo do velho paradigma: os que
pensam e os que fazem. Quanto mais pensamos que somos livres como psiclogos no
mundo do trabalho mais riscos corremos, ja que as decisdes principais ndo dependem do
psicélogo. O psicélogo diretor, Pierre Weil (2004), declara que hoje sé faria um
treinamento em empresa se todos os diretores participassem, porque nao bastaria trabalhar
os trabalhadores. Penso que ao pensarmos que “sem liberdade” sdo os outros — aqueles da
Psicologia Racional —, corremos o risco de idealizar certa conquista de flexibilizacdo do
espaco da Psicologia como mudanca de paradigma. O fim do DOT (1958-1968), aqui

narrado, fala mais do que as minhas palavras.

% Ana Ancelin Schutzenberger. Diversas abordagens para compreensdo da dinimica dos microgrupos. In:
Pierre Weil. Dindmica de Grupo e Desenvolvimento em Rela¢ées Humanas. Belo Horizonte: Editora
Itatiaia, 1967:23-61.
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O homem criou um mundo de coisas, tesouros culturais,
com a finalidade de tornar a si mesmo uma semelhanga de
Deus. Quando o homem encontrou a si mesmo fraquejado
em suas lutas por uma criatividade mdxima, ele tirou do seu
“desejo de criar” a sua “vontade de poder”, porém usou
essa ultima como um meio insidioso por meio do qual

poderia obter os objetivos de um deus.

(Jacob Levy Moreno, 1992:156)

Estou chegando a conclusdo deste trabalho e, além de pretendé-lo inovador,
aspiro a um carater de cientificidade, portanto, parece-me que € indispensdvel ouvir a
avaliacdo. Ao desenvolvé-lo, me dividi em ator e platéia, e agora me posiciono como
critico do espetdculo, para analisar com olhos de avaliador o caminho percorrido pelas
trilhas abertas e (re)ver os sentimentos que me acompanharam neste processo de
construgdo, desconstru¢do, construcao, desconstru¢do quando, ao (re)visitar o passado,
busquei o futuro. Ser autor € ser pessoa em relagdo e ndo uma fungao, considerando que ser
autor € deixar as marcas na construcio da realidade, que € feita a partir do presente. Entao,
volto para mim mesma, busco me reconhecer nos meus referenciais para retornar as

relagdes com o outro.

Penso que, ao finalizar um espeticulo, anunciam-se outros tantos, abrem-se
novas cortinas, anunciam-se novas luzes que se inter-relacionardo com a luz que estd se
apagando. Parafraseando uma méaxima moreniana digo que “maior que a obra criada € a
transformagdo do criador”.(MORENO, 1984), por isso vejo-me identificando o que mudei
em mim, aquilo que me permitird (re)ler este trabalho com novos olhos. Para depois fazer a
retomada do presente com o objetivo de construir a recuperacdo dos significados do

passado em busca de poder construir o futuro, mais criativamente.

Uma pesquisa, seja ela qual for, cria vinculos com o presente em busca de um
futuro melhor, seja pela possibilidade de continuidade, seja por refutacio, ou adocdo de um
caminho por ela percorrido. Busco agora (re)conhecer o caminho trilhado, as rupturas e

continuidades que trouxe comigo desta tese. Para tanto, preciso de um olhar avaliador que
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me sinalize a estrada percorrida e, em uma boa linguagem mineira, me mostre a “estrada e

as estacoes percorridas pelo trem”.

Trabalhei por construir uma pesquisa de “fragmentos da histéria e da memoria
da Psicologia no mundo do trabalho, relacdes entre a Psicologia e a industrializacdo™."
Fragmentos porque nao acredito em histéria continua e universal, vejo a histéria além do
continuo, pontilhada por brechas onde se pode ler o ndo dito no que esta dito, além da

propria leitura do dito.

Pretendo ter construido em mim uma certa intimidade com os principais autores
da metodologia escolhida: Michel Foucault (1926-1984), Pierre Bourdieu (1930-2002) e
Walter Benjamim(1892-1940). Com eles aprendi que o valor da pesquisa histérica estd em
trabalhar uma leitura no dito e no ndo dito, nos continuos e nas rupturas, nas relagdes entre
0 Habitus dos atores e o Campo, pelo valor da narrativa histérica e da memoria. Com estes
autores, que me serviram de suporte, construi um caminho metodolégico para chegar a
minha meta. A partir do que aprendi, esta pesquisa é Historia porque, nas palavras
foucaultianas, “documento € monumento”, porque € escavacdo e esquadrinhamento da
histdria oficial, do dito sobre o ndo dito da historiografia que, ao esconder, revela, da busca
de ver na historia do vencedor a histéria do vencido. E Memdria enquanto ¢é infancia, é a
presenca do homem singular com suas subjetividades, seu Habitus, participando da

constru¢do da nossa propria historia, com o direito a narrativas.

Historia e Memoria formam o entrelacamento do instituido com o vir a ser,
através da leitura dos vencedores e dos vencidos, dos que poderiam ter feito a nossa histéria
diferente. O meu objeto de estudo € a Psicologia porque é a minha profissdo, onde me
incluo ao incluir o “outro”, € o caminho que escolhi como modo de constru¢cao da minha
cidadania. E, por fim, algumas relacoes entre a industrializacdo e a Psicologia porque,
como disse na introducdo, sdo pontos de conflitos, inquietacdes que acompanham os
trabalhadores da Psicologia, nos quais me incluo. Compreender um pouco mais o0 processo

de constru¢do da modernidade brasileira, da nossa Psicologia, destes saberes e poderes

! Recebi da professora Maria Carolina Bovério Galzerani a sugestdo de mudanga no nome desta tese para
“relagdes entre a modernidade e a Psicologia”. Concordo que a palavra modernidade seria mais abrangente e
adequada para a leitura desenvolvida neste trabalho, mas mantive a palavra industrializacdo porque desejo
chamar atenc¢do para as relagdes no mundo do trabalho.
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chamados por uns de “ciéncia de lugar adiantado”. Entretanto, essa afirmativa foi
bravamente contradita a partir do capitulo “Saberes e poderes da Psicologia no Brasil”,
onde ficou evidenciado que a Psicologia s6 € “ciéncia de lugar adiantado™ a partir do
momento em que reduziu o homem ao seu comportamento, para isto necessitou também se
reduzir a ciéncia do comportamento. Com os indios, o Brasil Col6nia “conheceu” uma
Psicologia Humanista, que foi descartada a partir do desejo de modernidade, estimulada
pela meta de aceleramento do processo de industrializacdo. Em nome da “evolugdo”, para
se tornar uma ciéncia de lugar evoluido, a Psicologia criou espagos abrindo mdo de
conceitos, desenvolvendo conhecimentos, técnicas, mudando prioridades e fazendo
casamentos com os que acenavam com mais poder. Esqueceu-se de que nem o homem nem
a ciéncia da Psicologia nasceram_pequenos — estamos pequenos. Entre a “nova” ciéncia e o
homem-comportamento criaram-se relacdes hierarquizadas, inicialmente fundamentadas
nos saberes, mas que foram fortalecidas com as praticas dos poderes. O molde arraigou-se
de tal maneira na cultura que muitas vezes deixa de nos causar perplexidade, passamos a
ver “como natural” treinar, docilizar trabalhadores que, por sua vez, desenvolvem
expectativas e oferendas de submissdo. Tal processo de mado dupla constitui as
complementaridades capazes de viabilizar a manutencdo do modelo vencedor; tristemente
essa Psicologia participa da criacdo do nosso pandptico do trabalhador. Dai para a
dependéncia € um curto passo. E a saude da Psicologia e do Trabalhador se torna
mercadoria, objeto de lucrativas transacdes comerciais vendidas no varejo, mas de olho no
atacado. Ao mesmo tempo, este mesmo par dialético € capaz de resisténcias, de subversoes,
de rebeldias, de recriacdes da vida e das verdades estabelecidas como dogmas, de se
(re)capacitar para (re)criar modos novos de andar na vida. Mantemos a saiide ao

mantermos a esperanga, esperanga que ndo é ufanismo otimista.

Compartilhei na Introducdo as angustias de uma pesquisadora principiante que
nao conhecia o campo escolhido, além da mudanca do tema e area de pesquisa, ja
transcorridos dois anos do prazo regulamentar. Esta tese foi gestada em vinte meses. Ao
chegar a termo esta jornada, reconheco que estava certa ao mudar. Provavelmente, se

tivesse permanecido com o tema anterior, teria sofrido menos, poderia ter terminado antes e

? Rever o capitulo IV.
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teria construido uma tese rica em detalhes, com ampla e elaborada argumentacao, mas teria
hoje para apresentar uma tese racional, escrita a distancia, quase como uma observadora.
Meu lugar no campo ndo teria sido construido nas fronteiras, mas me alojaria fora do

campo falando do outro, aquele “meu vizinho™.

Optei pelo caminho dificil do desconhecido que me chamava interiormente,
precisei de muita luta, tive um grande trabalho para desenvolver argumentos de
convencimento para mim e alguns outros que me desencorajavam na empreitada. Ouvi que
ndo iria dar tempo, que ndo conseguiria novo orientador no “meio do caminho”, que a
coordenagdo da pds-graduagdo ndo aceitaria a mudanga, que provavelmente haveria novo
“abandono”. Nao estava abandonando um tema, via-me diante da redefinicao do projeto de
pesquisa. Este trajeto prova que a Academia, ao flexibilizar seu processo educacional, estéd

se revendo na dureza em que a modernidade da producdo seriada a empurrou.

Encontrei acolhida, respeito e confianga, o que me comprometeu mais ainda
com o trabalho. Precisava recuperar o tempo, ultrapassar as dificuldades, descobrir onde
estavam as informacdes que queria. Sonhei alto, pensei Brasil, confiei na internet, “perdi”
meses fundamentais insistindo com as universidades por e-mail. Tive sorte, agucei 0s
sentidos, esquadrinhei lugares, viajei, conversei e li, como nunca havia lido na vida.
Descobri talentos em mim, o gosto pela leitura, a freqiiéncia as bibliotecas, o prazer de
fazer uma pesquisa de campo. Vivi dificuldades desconhecidas, procurei pessoas pouco
disponiveis, conheci muitas outras encantadoramente generosas no compartilhar seus

saberes, suas memorias, seus documentos.

Desenvolvi um pequeno método de entrevistar. Guiei-me pela minha vontade
de saber, (re)conheci um trunfo no meu treino profissional para ouvir, o que me deixava
disponivel enquanto meu convidado estivesse narrando. Fiz de um gravador e um caderno
meus companheiros de viagem. Anotava, anteriormente, as perguntas bdsicas classificadas
pela importancia para o tema. Depois de iniciada a entrevista, nem sempre as questdes que
inicialmente me pareceram as mais importantes eram confirmadas, as vezes uma nova
informacdo abria estrada, mostrava paisagens essenciais que mudavam o roteiro. Mesmo
assim, antes de desistir das perguntas, submetia-as a opinido do narrador. O fato de

demonstrar que havia me preparado para a entrevista, mas que ndo estava tentando
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convencé-lo da “minha versdo”, foi bom. Nao pretendi “inventar a roda”, mas ser capaz de
argumentar foi um procedimento que deu certo. Procurei estar o mais inteira possivel ao
ouvir a narrativa, mantendo-me interessada nas memorias de quem estava comigo. Em
todas as entrevistas, trabalhei para a construcdo de um vinculo inicial, atenta a tendéncia
intimista que causa dificuldades de relacionamento entre as pessoas € com o objeto, que
podem gerar falas mondlogos, que ndo estabelecem relagdes na hora de produzir
conhecimento, de falar com o outro. Quis contemplar, no sentido benjaminiano, a
linguagem que € prenhe de histdria, de evidéncias e ndo s6 a linguagem mascara, que leva o
pesquisador a procurar a verdade fora, portanto os dados empiricos nasceram das e nas
relagdes entre sujeito e objeto, fruto da contemplacdo que toca. Para tanto estudava
anteriormente algo sobre meu entrevistado. Levava comigo uma pergunta, um interesse
especial da pessoa pelo tema da pesquisa, demonstrava, como aquecimento para a
entrevista, com que critério eu a havia escolhido. E, ao mesmo tempo, compartilhava algo
meu, ndo pretendia ser uma pretensa pesquisadora “tdbula rasa”. Estava cuidando de
construir um convite ao vinculo, vendo que duas pessoas que t€ém um vinculo conversam
em campo construido em comum, menos defendido, permitindo a narrativa livre, que traz
as lembrancas daquilo que faz sentido. Trabalhei a recuperacdo de fragmentos do passado,
porque o passado ndo volta na sua inteireza; (re)conhecendo que ndo se ensina o passado,
nao se impde o passado, mas se estimula o (re)conhecimento. Cada vez que o passado €
(re)visitado, estd atualizado. Busquei um lugar nas fronteiras do campo, onde pudesse
conhecer a memoria dos meus entrevistados, ansiava por trazer a visao do singular ao

coletivo.

Com estas motivagdes, construi esta pequena metodologia de entrevista, para
dar vida aos relatos, abrir brechas para o tempo. Tomei memoéria como trabalho, sonho,
luta, (re)memoracdo, racionalidade, esquecimento, corpo, mas sensibilidade, porque
memoria ndo € s ir atrds do tempo perdido, (re)memorar € uma viagem que traz a tona um
compromisso politico. Esta experiéncia me foi tdo rica que pretendo transformé-la em um

artigo para que outras pessoas possam se beneficiar e enriquecé-la com contribuigdes.
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Penso que mais acertei que errei. Somente em uma entrevista insisti por um
momento a mais; mas meu entrevistado, mais licido do que eu, encerrou a conversa sem
me responder, sinalizando minha insisténcia. Felizmente esta cena estd gravada em video e

poderd ser utilizada como exemplo aos meus futuros alunos.

Quanto aos documentos, arquivos e teses, as dificuldades a serem vencidas
foram grandes. Descobri que nds, os psicologos, ndo guardamos nossa memdria,
trabalhamos pouco nossa histéria e, em nome de “preservar o sigilo”, queimamos
documentos, destruimos arquivos, impedimos que outros saibam o que fizemos, tornamo-
nos “donos” dos projetos e, por isso, algumas vezes, eles acabam quando nés saimos dos
lugares. Com esta pratica, impedimos que o patrimdnio histdrico cultural da Psicologia seja
instrumento de constru¢do de outros lugares de memoria. Os motivos apontados pelos quais
a Psicologia tem auséncia de patrimOnio histdrico revela que nds, os profissionais, temos
uma imagem unidimensional, narcisica, ndo de singularidade tridimensional que rompe
com idéias triunfantes, revelando um lugar de sujeitos, de imagens dissonantes, de
participacdo social. Quem define o que vai ser destruido estd definindo o que vai ser
preservado. Serd que o conhecimento pode ser posto em escaninhos? Quem é dono do
patrimdnio se ele € transdisciplinar, portanto sem dono? A socializacdo dos saberes e
poderes de uma experiéncia fica interrompida, e o conhecimento construido no social e pelo
social torna-se subjetividade. Os valores do setting clinico ditam a “moda”, e por serem
normas do “campo nobre” da Psicologia ndo sdo questionados, mas imitados. Expande-se
para outras areas o habitus de um campo especifico fazendo com que a parte se torne o
todo. Sdo mecanismos de microfisicas do poder que chegam, se instalam e se perpetuam
sem que perguntemos o porqué. Nosso desejo de mudar a sociedade fica subordinado as
mudancas desses mecanismos de poder que se localizam ao derredor do aparelho do
Estado, ocupando niveis elementares do cotidiano, e que, por esta condicdo de
subliminares, penetram o habitus tornando-se pontos cegos na percep¢ao individual e

grupal, contaminando o campo da profissao.

Do ponto de vista de uma “leitura” histdrica, nestas sete décadas, contando a
partir da fundacdo do primeiro instituto, o IDORT (1931), ainda € vivida uma crise de

identidade dentro deste campo. Os proprios espacos institucionais de producdo de
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conhecimento e ensino — a Academia — assumem denominagdes que ora dicotomizam os
termos como Departamento de Psicologia Organizacional e do Trabalho, ora anulam um
deles como nos Departamentos de Psicologia Ocupacional, Organizacional, Industrial, do
Trabalho, Psicopatologia do Trabalho, Psicodindmica do Trabalho. Ao lado disso, os cursos
oferecidos englobam aspectos que transitam por muitas e varias teorias misturando autores,
propostas filos6ficas de visdo de homem, dando roupas novas para olhares velhos, sem que
se mudem os paradigmas dos alunos, futuros trabalhadores da Psicologia no mundo do
trabalho. Ouvi e li autores que sao também professores, preocupados em “modernizar” seus
cursos, em acabar com esta ‘“Psicologia Taylorista”, mas que estudam e se declaram
interessados nos processos “darwinistas do trabalho”. Ou aqueles que “abandonam” a velha
Psicotécnica porque ela representa a Psicologia da Organizagdo Racional do Trabalho, mas
estudam como “moderno” o sistema japonés do Toyotismo e seus derivados. Encontrei os
que querem reunir em uma s6 abordagem a Psicologia Organizacional e a Psicopatologia
do Trabalho, que nos chegou através das pesquisas do psicélogo francés Christophe
Dejours.3 Ao lado desses olhares encontrei os que declaram ser irreconcilidvel o processo
dos profissionais “psicodinamistas do trabalho” e os psicélogos organizacionais. Nas teses
e dissertacdes que li, as quais abordam o tema curriculo de graduagdo, e em algumas
entrevistas constatei que os psic6logos do trabalho se formam em cursos de pds-graduagao
ou em especializagdes, porque a graduacdo trata esta Psicologia como secunddria. Escutei
de uma coordenadora de pds-graduacdo em Psicologia que naquela universidade publica a
procura pela orientagdo de um professor tradicional de Psicologia Organizacional estava
muito maior do que pela de um professor que pesquisa na linha de Psicopatologia do
Trabalho. Ela me explicou que considera “muito atrasada” a psicologia que € praticada no
mundo do trabalho. Os cursos de pds-graduagdo, algumas vezes, acompanham as
preferéncias do momento, outras vezes lutam por desenvolver um campo de pesquisa que

proponha um novo olhar.

3 Brevemente registro a chegada desta abordagem, “Psicopatologia do Trabalho™, nascida na Franga entre as
duas grandes guerras do século XX, tendo como iniciadores Claude Veil, Le Guillant, Bengoin e Pariente,
Paul Silvadon, Roger Amiel, Adolfo Fernandez Zoila, Tosquelles e Verbezier e mais recentemente,
considerada a segunda fase da disciplina, as pesquisas do psicélogo clinico Dejours. Este esteve pela
primeira vez no Brasil em 1980, apresentando seu livro A loucura no trabalho. Seus adeptos brasileiros
consideram que “Dejours fez sucesso primeiro no Brasil para depois ser reconhecido na Franca”. (Para ver
breve histérico dessa disciplina pesquisar: KARAM, 2003; SELIGMANN-SILVA, 1994; ANTUNES
LIMA, 1996).
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Enquanto escrevo estas conclusdes recebo o Jornal do Conselho Federal de
Psicologia (Ano XVIII, n° 79 - agosto de 2004, p. 3) trazendo os resultados da pesquisa
encomendada ao IBOPE, que aponta: “A Psicologia Clinica mantém-se como a principal
drea de atuacdo: 45% fizeram ou estdo fazendo pds-graduacdo nessa drea. A Psicologia
Organizacional vem em segundo lugar, concentrando 10% dos psicélogos”. Tais estatisticas
confirmam que os resultados desta tese continuam atuais apesar do periodo pesquisado ter
sido anterior. Também merece registro o primeiro Congresso Brasileiro de Psicologia
Organizacional (21-24 julho de 2004, Bahia) organizado pela SBPOT (2001) — Sociedade
Brasileira de Psicologia Organizacional e do Trabalho, com o titulo: “Organizacdo e
Trabalho: novos desafios a produgdo de conhecimento e atuagdo profissional”. Este tema
foi desenvolvido em nove dreas durante o congresso, sendo que somente uma era dedicada
a Sauide Psiquica e Trabalho (SPT), “contra” oito operacionais. As Psicologias
Organizacionais e do Trabalho continuam caminhando para o mar, como o rio Negro e o
Amazonas. Entretanto, por este dois referenciais apresentados, a Psicologia Organizacional
encontrou roupas novas para temas antigos, continuando a ocupar maior espago entre 0s

psicélogos.

Enquanto isto, a CIESP-FIESP define os critérios para que uma empresa de
consultoria em Psicologia conquiste seu “certificado”, seu “diploma” que lhe garantird mais
facilidades de contratos, para “traduzir a racionalidade de uma profissdao com o objetivo de
gerir resultados para os negécios”.4 Esse procedimento de institucionalizacdo do
“certificado” torna-se uma escola de selecdo e treinamento dos psicélogos do trabalho nos
critérios do patrdo. Para progredir, ganhar mais, vencer concorréncias, estamos regredindo,
passamos por um processo prévio de docilizacdo, voltamos ao pandptico. Tudo em nome de
“gerir resultados para os negdcios”, ao sermos incluidos estamos excluidos. Ja ndo ¢é

possivel deixar de ver o que “salta aos olhos” porque obvio demais.

Este panorama indica que hd urgéncia na explicitacdo de nossa identidade
nesse campo, ao lado da necessidade de conceituagdo mais clara sobre suas
diferencas/semelhancas, seus conceitos, enunciados, metodologias e verdades, para que nao

pareca tratar-se apenas de uma mera questdo semantica ou de menor importancia, ficando

* Raquel Kussama. Entrevista em 2/04/2004, CIESP-FIESP- Campinas.
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como uma cortina a possibilidade de reconhecimento das diferengas, dos conflitos e para

que nao se confundam pressupostos, objetivos e possibilidades de superacio dos limites.

Quanto a preocupacdo com o estudo da determinagdo social do processo de
doenca/satide tendo como objetivo privilegiado o trabalho, surgiu de forma mais
estruturada e organica a partir dos anos 70, quando a Medicina Social Latino-Americana
passou a produzir estudos, pesquisas € propor cursos que ressaltavam o campo tedrico-
conceitual da Satde e Trabalho. Mas paradoxalmente a esse movimento, a Psicologia no
mundo do Trabalho passara a encolher, a partir de 64, e essa tendéncia acentuou-se na
década iniciada em 68, com a repressio e endurecimento do regime de ditadura,
especialmente com os trabalhadores. Tal tendéncia estd representada no enfraquecimento
dos sindicatos livres e nas intensificagdes das relagdes entre o Estado e as determinacdes do
Consenso de Washington. Esse acordo dos Grandes aumenta o poder liberal e autoriza as
mudancas mundiais nas relacdes de trabalho, acelerando o processo de globalizagdo. O
Capital € evolucionista, mas esse acordo representa um retrocesso nas relacdes de trabalho,
criando novas doencas no trabalho e do trabalho, o que pode representar no futuro
diminuicdo dos lucros. E quando a Psicologia passa a perder espaco nas empresas, com o
enxugamento dos departamentos de RH, tornando a Psicologia terceirizada, ou autdonoma,
para ser contratada pelas empresas por projetos. Nascem as consultorias. O Psicélogo deixa
de ser “um trabalhador” para se tornar “uma empresa” que vende sua propria forca de
trabalho, outras vezes, passa a empregar como terceirizados outros psicélogos recém-
formados, estagidrios etc. Sua mercadoria é seu saber. Como consultor, € contratado por
dia tendo a ilusdo de ser livre, sem cartdo de ponto, sem chefe, mas estd irremediavelmente
vinculado ao “patrdo”, que poderd nao chamd-lo novamente, caso ndo agrade. As mesmas
angustias do desemprego, da falta de vinculo do trabalhador-psic6logo-terceirizado ou de
consultoria, irmana-os com os trabalhadores “clientes” nas empresas. Sofrem todos dos
mesmos medos e lutam pela saide no trabalho representada pela (re)conquista da
esperanca, que nao € ufanismo otimista. Serd que (re)vivemos a histéria do tempo moderno

de antanho, quando viver, para o trabalhador, é nao morrer?
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O que pude reunir gerou esta tese, esta narrativa de fragmentos da nossa histéria
e da nossa memoria. Como ficou claro na exposicdo, cada capitulo trouxe conclusdes
parciais que facilitaram a compreensio dos Institutos analisados. O que posso fazer neste

momento sdo consideracdes gerais.

O periodo temporal desde a fundacdo do primeiro Instituto, o IDORT (1931),
em Sao Paulo, que nasceu patrocinado pelo jornal O Estado de S. Paulo em conjunto com
um expressivo grupo de industriais, tem poucos anos de vida independente, pois sua
aceitacdo social nao correspondeu as expectativas da 1* Divisdo, isto €, dos empresarios da
diretoria. O IDORT desenvolveu pesquisas, produziu conhecimento e criou espaco de
publicacdo. Logo que seu presidente, Sr. Armando Salles de Oliveira, foi nomeado
Governador Constitucional do Estado decretou o IDORT de Utilidade Publica e
rapidamente o nacionalizou através do RAGE (Reorganizacdo Administrativa do Governo
do Estado), permanecendo ainda hoje assim. Relembro estes pontos com o objetivo de
mostrar que a amizade estreita entre o Estado, as idéias liberais e a Psicologia estd ai

contemplada.

O ISOP, nasceu da FGV, no Rio de Janeiro, como realizacdo de um plano
antigo do estado, datado de 1938, do entdo ministro do Trabalho Dr. Jodo Carlos Vital. A
tentativa frustrada de criacdo do INSOP veio a florescer nove anos depois no ISOP (1947),
quando o mesmo Dr. Vital era presidente da FGV. O ISOP desenvolveu pesquisas, criou
uma consistente revista, Arquivos Brasileiros de Psicologia, e mobilizou a criagdo da
Associacdo Nacional de Psicotécnica, posteriormente,Psicologia Aplicada. Em 1967, com
a mesma sigla, mas com significado diferente, o ISOP — que passou a Instituto Superior de
Estudos e Pesquisa Psicossociais — tornou-se o primeiro centro de pds-graduacdo em
Psicologia, come¢ca com mestrado e, em 1977, com o doutorado. Em 1992, o ISOP ¢
transferido para a Universidade Federal do Rio de Janeiro, com seus cursos e professores.
Novamente a intimidade entre Estado, iniciativa privada de cunho liberal e a Psicologia esta
presente. Relembro que a PUC-RJ criou o antagonista do ISOP, o IPA (1953), Instituto de
Psicologia Aplicada, com a “preocupacdo central de apresentar uma densidade tedrica

suprimindo as deficiéncias existentes no ISOP”.
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Ja o SOSP (1949) — CENPA (1994), “nascido a semelhanca do ISOP” € a
primeira das instituicdes pesquisadas a ser criada ja dentro do Estado, associada ao Instituto
de Educacdo, e prestando servicos ao empresariado mineiro. N@o publicou, ndo fez
pesquisa porque “trabalhdvamos muito, ndo tinhamos tempo para escrever”’, mas formou os
futuros idealizadores e professores dos cursos de Psicologia que surgiram depois. Nao
guarda histéria, ndo tem arquivos, ndo publicou, ficando seu registro em citacdes
secunddrias de outras pesquisas € na narrativa dos meus entrevistados. Desde 1994, € parte
da Universidade Estadual de Minas Gerais, quando passou a se chamar CENPA. Hoje,

conta com uma psicéloga e uma estagidria. Nasceu grande e foi se esvaziando.

Até aqui, os Institutos pesquisados, IDORT (1931), ISOP (1947) e o SOSP
(1949)-CENPA  (1994), estdio baseados em uma Psicologia Psicométrica,
comportamentalista, que tem um compromisso com os valores liberais, que trabalhou para
adaptar o homem ao trabalho e o trabalho a0 homem, e tratou a saide como um apéndice
do trabalho, um pré-requisito de selecio dos mais capazes de competir, de melhores

resultados em producao.

O DOT (1958-1968), formado por uma instituicio bancdria paradoxalmente
chega com a forca da inovagdo, traz a Psicologia Humanista e desenvolve um grande centro
de pesquisa pura e aplicada, “forma psicélogos humanistas”. Patrocinada por um banqueiro,
a psicometria € renovada com a chegada da sociometria e do trabalho de grupo. Esta nova
Psicologia anuncia que o trabalhador adoece no trabalho e do trabalho, quebrando o
siléncio da Psicologia Racional sobre o assunto. O DOT produz um livro, em 1967,

somente com suas pesquisas.

Nenhuma institui¢do financeira € inocente, todas vivem da compra e da venda
de dinheiro, produzindo lucro. Mas este Banco, presidido por um “médico que o dirige
como um hospital”’, v& um valor em investir no trabalhador através de uma Psicologia
Humanista. Patrocinou este trabalho por dez anos, até a mudanca da sede do Banco “porque
o dinheiro estava em Sdo Paulo”, quando entdo o DOT ¢é fechado, seus arquivos queimados,
seus registros de pesquisas “salvos” somente no livro publicado.Mas a Psicologia
humanista ndo ficou esquecida em Minas Gerais, porque o DOT havia formado muitos

psicélogos, que continuaram em outros contextos. Um dos seus produtos foi “uma crise
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existencial” no idealizador do DOT, que resultou em mais pesquisas pessoais € na criagao
de uma nova abordagem em Psicologia. Foi do DOT que saiu a proposta de mudanca do
nome da Associagdo Brasileira de Psicotécnica para Associacdo Brasileira de Psicologia
Aplicada, porque “era muito dura, desumana, nio podia colocar técnica na psique humana”.
Do DOT sairam os psicologos que desenvolveram o departamento de Orientagdo
Vocacional e Profissional do SESC-MG, e a linha de trabalho da Clinica de Psicologia do
Instituto Pestalozzi, também a Sociedade Brasileira de Dinamica de Grupo, Psicoterapia de
Grupo e Psicodrama. Teve dez anos de vida e acabou, em 1968. Coincidentemente, no
mesmo ano do Ato Institucional n® 5, que concretizou a ditadura brasileira. A Psicologia
Humanista leva em consideracao as escolhas humanas, a visdo de homem como um ser em
relagdo, o trabalho como uma constru¢do, que inclui o lucro, mas ndo desconsidera a
contribuicdo do trabalhador. E a saide como a manutengdo da esperanga do trabalhador, a
possibilidade de ser mais que um reprodutor de treinamentos. Entretando, as novas relagoes
entre a Psicologia e o Capital apesar de flexibilizadas pela visdo humanista ndo rompem

com o velho paradigma.

Espero ter mostrado as singularidades dos quatros Institutos estudados. Penso
que um ponto central em comum € a intimidade das relacdes de interdependéncia entre a
Psicologia no mundo do trabalho e o capital. Tal fato fica evidenciado na trajetéria do DOT
(1958-1968), seu patrocinio, seu nascimento, desenvolvimento e seu destino atrelado ao
Banco. O fechamento foi definido com a mudancga do centro do capital bancario para Sdo
Paulo a partir de quando “as serras foram diminuindo, diminuindo e Belo Horizonte ficou
cheia de buracos da mineragdo, fruto de um crescimento desordenado. Tiraram as arvores

5 N . . ..
7 E a urgéncia da modernidade brasileira definindo o tempo, a

da Avenida Afonso Pena...
disciplina de trabalho e o capitalismo, forjando dominacao do tempo que € dinheiro, mas
revelando resisténcias do tempo que € vida. Nessas inter-relacdes, a Psicologia € 0 homem
tornaram-se assujeitados no processo de modernidade, mas, no interior dos espagos e
tempo, antevejo as resisténcias, contemplo os homens e as mulheres trabalhadores que
vinculados em grupos criam, na intersubjetividade, saidas novas para situagdes antigas. A
possibilidade do olhar dialético das relagdes entre dominacdo e sujeito traz a possibilidade

de saida.

5 Rever o capitulo do DOT (1958-1968).
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Como um ponto de relevancia, quero situar o significado desta investigacao
para o campo da Psicologia como um todo, e, particularmente, para o campo da Psicologia
do Trabalho. Mais do que isso € como historicamente detectar as trajetdrias tedricas para a
propria compreensdo das relagdes entre Psicologia e Trabalho. Esta pesquisa também
mostra que para a Psicologia do Trabalho as vertentes podem ser as mesmas da Psicologia
da Educacdo, ponto este evidenciado nos capitulos referentes a Minas Gerais, em especial.
Ver as mesmas vertentes na Psicologia do trabalho e na Psicologia da Educacio me
(re)aponta o primeiro tema de pesquisa, quando planejei estudar “o trabalhador que se
mantém sauddvel, como brincou na infancia?” As tensdes entre o singular e o coletivo,
entre o trabalhador e o grupo, entre a Psicologia e a Sociologia da Saude sinalizam que

meus estudos nao terminaram.

O trabalho, como ele se apresenta em diferentes formas de acordo com o
contexto, fabricas, escolas, etc, pde em pauta as questdes dos fundamentos, de readaptacao
dos conceitos ou a necessidade de criacdo de novos referenciais da Psicologia do e para o
mundo do trabalho. Serd que o mundo do trabalho necessita de conhecimentos especificos

da Psicologia?

Encerro a tese lembrando que fiz este estudo pensando em resolver minhas
questdes e preocupacdes com as relacdes entre a Psicologia e o mundo do trabalho, mas,
concluida a viagem, penso que, sem pretensdo, essas idéias podem transcender o mundo
académico e chegar ao mundo do trabalho, em especial, ao psic6logo no mundo do

trabalho.
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ANEXO1

Entrevistas basicas
1. BATISTA, M. Entrevista sobre o SOSP a Juilia M. Casulari Motta. (BH, 8/6/2004).

2. BESSA, H. Entrevista sobre a Psicologia em Minas Gerais a [ris Barbosa Goulart
(BH, 1985).

3. DAPIESI, E. Entrevista sobre o ISOP a Jilia M. Casulari Motta. (FGV-RJ, 30/8/2003).

4. FERNANDES, R. N. Entrevista sobre o SOSP a Jilia M. Casulari Motta.(BH,
9/6/2004).

5. GARCIA, C. Entrevista sobre o DOT a Juilia M. Casulari Motta. (BH, 4/8/2003).
6. KOSCKY, H. Entrevista sobre o DOT a Ronaldo Pamplona (BH, 10/6/2004, video).

7. KUSSAMA, R. Entrevista sobre a Psicologia no mundo do trabalho atual a Jilia M.
Casulari Motta. (CIESP-FIESP).

8. MOURA, W. Entrevista sobre o ISOP a Juilia M. Casulari Motta.(UERJ- 29/7/2003).

9. NUNES, R. Entrevista sobre o DOT a Jilia M. Casulari Motta (SP, 18/6/2004, por

telefone).
10. OLIVEIRA, D. T. Entrevista sobre o DOT a Julia M. Casulari Motta. (BH, 4/8/2003).

11. PARAFITA BESSA, P. Entrevista sobre a Psicologia em Minas Gerais, e também
sobre o SOSP a Iris Barbosa Goulart (BH, 1985).

12. PARAFITA BESSA, P. Entrevista sobre a Psicologia em Minas Gerais, e também
sobre o SOSP a Wilson Soares Leite. (BH, CRP-04, 24/2/2000,Video).

13. PENNA, A. G. Entrevista sobre a Psicologia no Rio de Janeiro, também o ISOP a Jilia
M. Casulari Motta. (FGV-UFRIJ, 30/7/2003).

14. RIBEIRO, M. de L. C. Entrevista sobre o SOSP a Julia M. Casulari Motta.
(BH, 8/6/2004).

15. WEIL, P. Entrevista sobre o DOT a Juilia M. Casulari Motta. (BH, 10/6/2004, video).
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ANEXO 11

Outras entrevistas e fitas

. BITENCOURT, V. Entrevista sobre a atual Psicologia Organizacional a Jilia M.
Casulari Motta. (UFB, 30/9/2003).

. MACEDO, L. Entrevista sobre a ANPPEP e a Historia da Psicologia a Jilia M.
Casulari Motta. (USP, 8/8/2003).

. JACO VILELA, A. M. Entrevista sobre a Histéria da Psicologia a Julia M. Casulari
Motta. (UERG, 30/7/2003).

. ROCHA, N. Entrevista sobre a Historia da Psicologia a Jilia M. Casulari Motta.
(UFB, 30/9/2003).

. ANTUNES LIMA, M. E. Entrevista sobre a Historia da Psicologia a Jilia M. Casulari
Motta (UFMG, 3/8/2003).

. CRP-06, Conselho Regional de Psicologia. A Psicologia no mundo do trabalho: o
mundo do trabalho e os caminhos de RH. Video, gravado em 21/3/2000.

. CRP-06, Conselho Regional de Psicologia. A Psicologia no mundo do trabalho:
qualidade de vida e sofrimento psiquico, Video gravado em 30/3/2000.

. CRP-06, Conselho Regional de Psicologia. A Psicologia no mundo do

trabalho:diversidade cultural e gestdo por competéncia. Video, gravado em 23/2/2000.

. CRP-06, Conselho Regional de Psicologia. A Psicologia no mundo do trabalho: o

psicologo atuante em RH, papel profissional e comportamento social. Video gravado

em 4/5/2000.
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ANEXO I111

1. FONTES DO IDORT (1931)

Arquivo Edgard Leuenroth — Centro de Pesquisa e Documentacio Social IFCH -
UNICAMP

Ata da Fundac¢do do IDORT, em 23/6/1931.
Discurso de Fundacgdo do IDORT, em 23/6/1931.
Relatérios Anuais de Diretoria do IDORT, 1931-1935.

Relatérios de trabalho do IDORT em setores da administracdo publica e em firmas

particulares realizados pela 2% Divisao pelos técnicos “psicologistas’.
Revista IDORT.

Revista de Organizagdo Cientifica, IDORT.

Biografia do Roberto Mange: Publica¢do do Arquivo Edgard Leuenroth.
2. FONTES DO ISOP (1947).

Biblioteca da Fundacao Getilio Vargas — Rio de Janeiro.

Arquivos Brasileiros de Psicotécnica.

Arquivos Brasileiros de Psicologia.

Ata da Fundagdo do ISOP (1947).

Ata de transformacdo do ISOP em Instituto Superior de Estudos e Pesquisas Psicossociais

(ISOP).
Publicacoes da FGV-ISOP.

D’ARAUJO FARIAS, H. (Org.). Na periferia da Historia/Jorge Oscar de Mello Flores, 2*
ed. Rio de Janeiro: Ed. Fundagdo Getulio Vargas, 2000.

ARAUIJO, M. C. (Org.). Fundacdo Getiilio Vargas: concretizacdo de um ideal. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 1999.
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Biblioteca de Psicologia da USP

Arquivos Brasileiros de Psicotécnica.

Arquivos Brasileiro de Psicologia.

Entrevistas

3. FONTES DO SOSP (1949) — CENPA (1994).

Secretaria do CENPA na Universidade Estadual de Minas Gerais.
Relatorio de atendimento do menor O. de 8 anos. (arquivo SOSP- CENPA).
Relatério dos atendimentos entre 1949-1955. .(arquivo SOSP- CENPA).

Correspondéncias do 1° Presidente do SOSP, Sr. Syncha Jerzy Schwarzstein. (arquivo

SOSP- CENPA).

Entrevistas

4. FONTES DO DOT (1958-1968)
Publicacdo do DOT:

WEIL, P. et al. Dindmica de grupo e desenvolvimento em relacoes humanas. Belo

Horizonte, Editora Ititaia, 1967.
Acervo do Banco REAL (antigo Banco da Lavoura de Minas Gerais):

ABN AMRO REAL. Valores humanos e econémicos, juntos. Revista de circulacdo interna,

2002.

AMRO Real S/A. Historia das instituigoes financeiras. Série “Pesquisa e Divulgacdo. Vol.
I, Sao Paulo: Estrela Alfa Editora, 1972.

BANCO REAL. MEMORIAS DO TEMPO, video produzido pelo DOT (1960).
BANCO REAL. Jornal Real, 1925-1995. Ano XXVI, n° 6, junho/95 (edig¢do especial).
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