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RESUMO

A evolucao dos sistemas de produgdo pode ser notada nos ambientes académicos, cientificos e
tecnologicos ao buscar obter vantagem competitiva e demanda resultados de politicas
publicas para a gestdo de CT&I em sistemas nacionais de inovag¢do. Assim, as universidades
assumem sua terceira missdo institucional e se tornam empreendedoras ao produzir
conhecimentos relevantes focados em problemas praticos do setor produtivo e social e se
tornam capazes de transformar pesquisa cientifica com potencial para comercializacio em
negocios inovadores. Todavia, as interacdes entre universidades e empresas exigem a
superacdo de desafios nesses sistemas de inovacdo e podem ser mitigados através da
comparacdo entre as politicas de inovagdo, que no Brasil estd representada no Novo Marco
Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (NMLCT&I) e estimulam responder como atuam os
condicionantes e entraves identificados nos processos de interagdo com o setor produtivo no
Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo? Esta pesquisa tem por
objetivo geral analisar criticamente os condicionantes e entraves nos processos de interacao
do IFSP com o setor produtivo no contexto de implementacdo do Novo Marco Legal de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacgao e trata-se de uma pesquisa exploratéria de carater qualitativo
e andlise indutiva sob a forma de um estudo de caso e estd apoiado em uma pesquisa
bibliogréfica como revisdo de literatura do tipo integrativa. Dentre os resultados, identifica-se
que as politicas de inovacdo e execucdo das agdes de aproximacdo ao setor produtivo
ocorreram tardiamente no IFSP, somente apés 2013 passaram a fazer parte das acdes da
gestdo para o efetivo cumprimento dos objetivos e finalidades nos termos da lei de criacao
dos Institutos Federais. Nesse contexto, mesmo com 0S primeiros passos em aproximacao ao
setor produtivo e social antes da promulgacdo do NMLCT&I ainda falta no IFSP a
consolidacdo do NMLCT&I nas préticas institucionais dessa matéria. Por fim, sdo
sintetizados os condicionantes e entraves para as interacdes U-E estruturados em quatro
proposi¢des tedricas que se referem a (1) transformacgdo interna no IFSP, (2) influéncia do
IFSP sobre o setor produtivo e outros 6rgaos de governo, (3) criacdo de novas sobreposi¢oes
de ligacdes com as outras duas esferas no modelo da Hélice Triplice e (4) efeito recursivo das
trés redes institucionais no proprio IFSP e na sua comunidade. Também sdo apresentadas as

limitagdes e sugestoes de estudo futuros.



ABSTRACT

The evolution of production systems can be noticed in the academic, scientific and
technological environments when seeking to obtain competitive advantage and demand
results from public policies for the management of ST&I in national innovation systems.
Thus, universities assume their third institutional mission and become entrepreneurial by
producing relevant knowledge focused on practical problems in the productive and social
sector and are able to transform scientific research with potential for commercialization into
innovative businesses. However, interactions between universities and companies require
overcoming challenges in these innovation systems and can be mitigated by comparing
innovation policies, which in Brazil is represented in the New Legal Framework for STI
(NMLCT&I) and stimulate answer how the constraints and obstacles identified in the
processes of interaction with the productive sector act at the Federal Institute of Education,
Science and Technology of Sdo Paulo? This research has as general objective to critically
analyze the conditions and obstacles in the processes of interaction of the IFSP with the
productive sector in the context of implementation of the New Legal Framework of Science,
Technology and Innovation and it is an exploratory research of qualitative character and
inductive analysis in the form of a case study and is supported by bibliographic research as an
integrative literature review. Among the results, it is identified that the innovation policies
and the execution of the actions to approach the productive sector occurred late in the IFSP,
only after 2013 they became part of the management actions for the effective fulfillment of
the objectives and purposes under the terms of the law of creation of Federal Institutes. In this
context, even with the first steps in approaching the productive and social sector before the
promulgation of NMLCT&I, IFSP still lacks the consolidation of NMLCT&I in the
institutional practices of this matter. Finally, the conditions and barriers for EU interactions
are summarized, structured in four theoretical propositions that refer to (1) internal
transformation in the IFSP, (2) influence of the IFSP on the productive sector and other
government bodies, (3) creation new overlapping connections with the other two spheres in
the Triple Helix model and (4) recursive effect of the three institutional networks in the IFSP

itself and in its community. Future study limitations and suggestions are also presented.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 — Tridngulo de SADAto .......cc.coiiiiiiiiiiiiieeee e 30
Figura 2 — Modelo da Hélice Triplice das relagdes universidade-indistria-governo ............ 31
Figura 3 — Classificacdo das atividades académicas empreendedoras ............ccceeeeveeerveeenneen. 40
Figura 4 — Mapa dOS CAMPUS ...c..eeeeiuiieeiiieeiieeeiieeeieeeeieeeeieeesreeesbeeessbeeesaseeessseesnseesnsseesnnns 71
Figura 5 — Logos do objeto de estudo e unidades de analise ...........ccocceeveeniienieenicniieenneenne 73
Figura 6 — Estrutura organizacional da Inova IFSP ............cocciiiiiiiiiieeee 103
Foto 1 — Imagem aérea do IFSP Campus SA0 Paulo .........ccoooveeeiiiiiiiiiniiiieeieeeeeeee 74
Foto 2 — Prédio principal do IFSP Campus Cubat@o ..........ccccveerviiieriiieeniieeniieeriee e 86
Foto 3 — Hall interno no prédio novo do IFSP Campus Sertaozinho ..........cccceeveeieenicnneen. 94
Quadro 1 — Modalidades de interacdes universidade-empresa .........cceeeeeeeerveeenieeenieeeenneenns 53
Quadro 2 — Detalhamento das ENIEVISTAS ..........cceiverriiirereeieeeeeiiiirreeeeeeeeeeritirrreeeeeeeeeeanneees 62
Quadro 3 — Dispositivos legais do NMLCT&I ......cccooviviiiiiiiiiiiiinieeececesceeeeen 69
Quadro 4 — Condicionantes nas interacdes U-E na transformagao interna do IFSP ........... 119

Quadro 5 — Condic. para as interagdes U-E na influéncia do IFSP sobre outras esferas .... 120

Quadro 6 — Condic. para as interagdes U-E na criacdo de novas sobreposicdes ................. 120
Quadro 7 — Condicionantes para as interagdes U-E no processo recursivo ...........c..ce.e..... 121
Quadro 8 — Entraves para as interagdes U-E no IFSP ..o 121
Quadro 9 — Entraves para as interagdes U-E no IFSP .........ccocoiiiiiiiiiiiiieeee 122
Quadro 10 — Entraves para as interacoes U-E no IFSP ..........cccoooviiiiiiiiiiee 123

Quadro 11 — Entraves para as interacoes U-E no IFSP .........ccccoooiiiiiiiiiiieee 123



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ANP Agéncia Nacional do Petréleo, Gds Natural e Biocombustiveis
API Agente de Prospec¢do de Projetos de Inovagdo

APL Arranjo Produtivo Local

APM Associacao de Pais e Mestres

BNDES Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social

Brics Paises emergentes: Brasil, Russia, fndia, China e Africa do Sul
Caae Certificado de Apresentacio para Apreciagio Etica

Capes Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Cefet Centro Federal de Educagdo Tecnolégica

CEP Comité de Etica em Pesquisa

CIT Conselho de Inovacao Tecnoldgica

CNPq Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
Concam Conselho de Campus

Conif Conselho Nacional das Institui¢des da Rede Federal de Educagdo Profissional,

Cientifica e Tecnoldgica

Consup Conselho Superior

CRM Customer Relationship Management
CT&l Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
DGP Direcdo de Gestao de Pessoas

EJA Educaciao de Jovens e Adultos

Embrapii Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial



EPT Educacio Profissional Tecnoldgica

ETFSP Escola Técnica Federal de Sao Paulo

Fapesp Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo

FIC Formacao Inicial e Continuada

Finep Financiadora de Estudos e Projetos

Fortec Férum Nacional de Gestores de Inovacao

Fundam Fundacio para o Desenvolvimento Educacional e Cultural da Alta Mogiana
GRU Guia de Recolhimento da Unido

ICT Instituicdo de Ciéncia e Tecnologia

IES Instituicdo de Ensino Superior

IF Instituto Federal

Ifet Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia

IFSP Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo
IG Indicacao Geografica

MCT Ministério da Ciéncia e Tecnologia

MCTIC Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacoes
Mdic Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos

MEC Ministério da Educagdo

MIT Instituto de Tecnologia de Massachusetts

NIT Nicleo de Inovacao Tecnoldgica

NMLCT&I  Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
Nupar Nicleo de Parcerias

OCDE Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico



P&D
PDI
PIB
Pipe
Pitce
PGR
PRE
Proep
PRP
PRX
RDE
RFEPCT
Setec
SNCTI
TCU
TT
Ufscar
Unicamp
U-E
Uned
Unesp
USP

UTFPR

Pesquisa e Desenvolvimento

Planejamento de Desenvolvimento Institucional
Produto Interno Bruto

Pesquisa Inovativa em Pequenas Empresas

Politica Industrial, Tecnolégica e de Comércio Exterior
Procuradoria Geral da Reptblica

Pr6-Reitoria de Ensino

Programa de Expansao da Educac¢do Federal
Pro-Reitoria de Pesquisa

Pr6-Reitoria de Extensao

Regime de Dedicacdo Exclusiva

Rede Federal de Educacio Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
Tribunal de Contas da Unido

Transferéncia de Tecnologia

Universidade Federal de Sao Carlos

Universidade Estadual de Campinas
Universidade-empresa

Unidade de Ensino Descentralizada

Universidade Estadual Paulista

Universidade de Sdo Paulo

Universidade Tecnolégica Federal do Parana



1.1
1.2
1.2.1
1.2.2
1.3
1.4

2.1
22
23
23.1
232
233
24
24.1
242
243

3.1
3.2
33

4.1
4.1.1
4.2
4.2.1
4.2.1.1

SUMARIO

INTRODUCAO

PROBLEMA DE PESQUISA ....coiiiiiiteteeeeree ettt
OBJETIVOS DO ESTUDO ....uutiiiiiitiienienieeeeteet ettt
ODBJELIVO ZETAL ..ttt ettt et e et e st e st e e sbee e
ODbjJetiVOSs ESPECTIICOS .eeeuvriiiiiiiiiiie ittt e stee e sbee e sabee e
JUSTIFICATIVA DE PESQUISA ...ttt
ESTRUTURA DA PESQUISA ..ottt

REVISAO BIBLIOGRAFICA

SISTEMAS DE INOVACAO .......cooiieeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
HELICE TRIPLICE.........ooiiiirriicreiieeseeseeseesecessicsessessssssesssssssessse s
UNIVERSIDADE EMPRENDEDORA.......cccccoitiiitiiitiienieeeeeeeee e
HiStOrico € defiNICAO .. .ccevuriiieeiiiiee ettt e e s e e e eaae e e esnaaeee s
Tipologia € ClasSTICACOES .......veeruiiiiiiiiiiie ettt s
Visao critica do MOAEIO .........eiiiiiiiiiiiiiii e
INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA..........cooooieieiieeieeeee e,
Argumentos favoraveis e contrarios as interacdes com atores externos..................
Diferentes tipos de INETACOES .......eeeruvieeriiiiiiiiieeitee ettt ettt ettt e s

Panorama e perspectivas fUtUras. ........coovuiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeteeee e

ASPECTOS METODOLOGICOS

ESTUDO DE CASO.......oomoiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee s see e sn s senans
COLETA DE DADOS ..o ses e
VALIDACAO DOS DADOS........oooiiieeieeeeeieeeeeeeeeee e

APRESENTACAO DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS........

POLITICAS PUBLICAS DE CT&I NO BRASIL.......covrverriirrreoreesereeseeesneens
O Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (NMLCT&I) ................
IFSP — INSTITUTO FEDERAL DE SAO PAULO........cooviieiereeeeeceee e
Unidades de anAlISE ...........eevuieiriiiiiiiiiiiieeeiee ettt ettt s

IFSP Campus SA0 Paulo .......cooiiiiiiiiiiiiicceeeeeeeeeee e

16

19
20
20
20
21
23

24

25
29
35
36
39
42
45
46
50
54

59



4.2.1.1.1 Interagées U-E no Campus Sdo Paulo antes da Lei de Inovagdo........................... 75
4.2.1.1.2 Interacoes U-E no Campus Sao Paulo apos a Lei de Inovagdo.............................. 76
4.2.1.1.3 Mudangas nas Interagcoes U-E no Campus Sdo Paulo apés o NMLCT&I.............. 80
4.2.1.1.4 Andlise das Interagcoes U-E no Campus Sdo Paulo apés o NMLCT&I .................. 82
4.2.1.2  TFSP CAmMPUS CUDALAO .....ueviieeeiiiieeeiiiee et ettt et e e e sbee e e s seaeeeesnnnaeeeeas 86
4.2.1.2.1 Interagcées U-E no Campus Cubatdo antes da Lei de Inovagdo.............................. 87
4.2.1.2.2 Interagoes U-E no Campus Cubatdo apds a Lei de Inovagdo................................. 87
4.2.1.2.3 Mudangas nas Interagoes U-E no Campus Cubatdo apés o NMLCT&I................. 88
4.2.1.2.4 Andlise das Interacoes U-E no Campus Cubatdo apos o NMLCT&I ..................... 91
4.2.1.3  IFSP Campus Sertaozinho ..........cccceevueeiiiriiiiiiniieieeeeeeeseeeeeere e 94
4.2.1.3.1 Interagoes U-E no Campus Sertdozinho apos a Lei de Inovagdo ........................... 95
4.2.1.3.2 Mudangas nas Interagoes U-E no Campus Sertdozinho apés o NMLCT&I .......... 97
4.2.1.3.3 Andlise das Interagoes U-E no Campus Sertdozinho apés o NMLCT&I .............. 101
4.2.1.4  Agéncia de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia do IFSP...........ccccceeiene 103
4.2.1.4.1 Interagoes U-E na Reitoria antes da Lei de Inovagao ................cc.cocvevuevcueennnen. 104
4.2.1.4.2 Interacoes U-E na Reitoria apds a Lei de INOVACAO .............ooeeueeevcueeincrieiaeenannne, 105
4.2.1.4.3 Mudancgas nas Interagcoes U-E na Reitoria apos 0o NMLCT&I ............................. 107
4.2.1.4.4 Andlise das Interagcoes U-E na Reitoria apos 0 NMLCT&I ................c..coeuuuenn... 111
422 Discuss@o dOS dados .....c..ooveeuiiiiiiiiiiiiiiicce e 118
5 CONCLUSAO 131
REFERENCIAS 134
APENDICE A: Protocolo do Estudo de Caso 150

ANEXO I: Parecer Consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa 152




16

1 INTRODUCAO

As mudangas ao longo do século XX levaram a emergéncia de novas formas
produtivas que podem ser notadas nos ambientes académicos, cientificos e tecnolégicos como
transicdo de uma sociedade estabelecida na produgdo para uma sociedade instituida na
informacdo e aprendizagem, demandando a teorizagdo da sociedade do conhecimento
(CERRONI, 2018). Essa evolucao também ocorreu nos sistemas de produ¢ao com a exaltacao
da tecnologia para obter vantagem competitiva por meio da inovagdo, mesmo em processos
ndo lineares para alcancar altos niveis de qualidade ao combinar produtividade com maior
valor agregado aos produtos e servigos disponiveis no mercado (BREM; MAIER;

WIMSCHNEIDER, 2016).

Todavia, a busca por vantagem competitiva em uma economia global formada por
mercados dindmicos e complexos passou a demandar resultados de politicas publicas para a
gestdo da ciéncia, tecnologia e inovacdo dos estados-nagdo, que assim poderiam conceber
sistemas nacionais de inovacdo vigorosos e capazes de impulsionar o progresso tecnolégico

nesses paises (SBRAGIA et al., 2017).

Sociedades modernas sdo mais complexas, o desempenho da inovagado € essencial para
o desenvolvimento econdmico e melhoria no bem-estar social, desencadeando um processo
que leva a substantiva melhoria da qualidade de vida nas regides em que ocorrem essas
relacdes sociais e econdmicas (MOLNAR, 2015). Locais naturais de conhecimento, as
universidades além de disponibilizar saberes e formar pessoal capacitado podem assumir
novos papeis ao produzir e transferir tecnologias e assim atuar de forma significativa no bem-

estar da sociedade em que estdo inseridas através da promoc¢do do desenvolvimento

socioecondmico (PEER; PENKER, 2016).

Essa nova incumbéncia das universidades € tratada na literatura como sua terceira
missdo, que através de uma variedade considerdvel de atitudes dos académicos nas
universidades e que foi adicionada aos encargos tradicionais de ensino e pesquisa — ambos
bastante relevantes, mas limitar-se as duas primeiras missdes poderia tornar a universidade
meramente uma torre de marfim (ETZKOWITZ et al., 2000; FREEL; PERSAUD;
CHAMBERLIN, 2019). Constitui-se entdo uma nova forma de produg¢do de conhecimento

relevante, que ocorre em uma contextualizacdo focada em problemas praticos e com
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capacitagdo para a interdisciplinaridade, culminando em uma configuragdo apropriada para a
producdo de conhecimento da maneira como foi conceituada em outra abordagem semelhante,

conhecida por Modo 2 (GIBBONS et al., 1994; NICOLAI, SCHULZ, GOBEL; 2011).

As universidades ao assumirem definitivamente essa terceira missdo podem melhorar
arelevancia da pesquisa académica a partir de regras tecnolégicas que orientem a producdo de
conhecimento ao Modo 2, que € multidisciplinar e aplicado, orientado para solug¢des de
problemas complexos com énfase mais forte na gestdo, transferéncia, disseminagdo e uso do
conhecimento; diferentemente do Modo 1 que é monodisciplinar, puro, tedrico, experimental

e exclusivamente académico (ZAPP; POWELL, 2017).

Essas diferentes abordagens tratam das mudancas na producdo de conhecimento
cientifico e a transformacgdo nas relacdes entre ci€ncia e sociedade (FUMASOLI, 2019).
Nesse contexto emergem as universidades empreendedoras que sido capazes de transformar
pesquisa cientifica com potencial para comercializacdo em negdcios inovadores
ETZKOWITZ, 2017). Desse modo, os mecanismos para fomento a inovacdo também se
tornaram presentes nas instituicdes de ensino superior, que passam a ser um pilar do
desenvolvimento econdmico e social com a consolidacio da relevancia do empreendedorismo

académico no mundo contemporaneo (MATHISEN; RASMUSSEN, 2019).

Essa nocdo de universidade como um centro de pesquisa pode ser associada ao modelo
universitario norte-americano, mas tem suas raizes no ideal universitario de Wilhelm von
Humboldt (1767-1835), que defendia a indissociabilidade entre ensino e pesquisa com vistas
ao desenvolvimento cientifico (BOUCHAKOUR; SAAD; GUERMAT, 2019). De fato, foi
nos Estados Unidos que surgiram a partir da década de 1920 as primeiras universidades
empreendedoras, posteriormente, nos anos de 1990 elas surgiram na Europa Ocidental e
recentemente esse fendmeno vem ocorrendo nas economias emergentes como uma terceira
onda de transferéncia de tecnologias e a consolidacdo do empreendedorismo académico e as

universidades empreendedoras (DALMARCO et al., 2018).

Esse panorama que emerge no meio académico é um ambiente vidvel para a interacao
universidade-empresa, que no Brasil também € estimulado pela escassez de recursos ptiblicos
destinados a Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CT&I) (RUIZ; MARTENS, 2019). Esse

fendmeno foi estimulado principalmente a partir do Bayh-Dole Act, lei norte-americana
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promulgada nos anos 1980 que se tornou referéncia em politica de transferéncia tecnoldgica e

inspirou o Brasil e diversos paises ao redor do mundo nessa matéria (CRUZ; SOUZA, 2014).

A partir dessa contextualizac@o a presente proposta de pesquisa decorre do interesse na
interacdo universidade-empresa (U-E), um arranjo interinstitucional no campo de CT&I que
pode atuar como instrumento para o desenvolvimento tecnoldgico e econdmico ao aproximar
os esforcos académicos de pesquisa as demandas do processo de inovacdo tecnoldgica no
setor produtivo. Essas atividades podem se viabilizar como negdcios gerados com o
conhecimento produzido nas universidades (PISANO, 2006) e essas interagdes entre
universidades e o setor produtivo estdo consolidadas na literatura académica (ANKRAH; AL-
TABBAA, 2015; BOZEMAN et al., 2013). Em termos gerais, a bibliografia adota os termos
interagoes, colaboragoes ou ligacdes para se referir ao assunto, todavia, no presente trabalho

de pesquisa € adotada a palavra inferagdo, que por motivos linguisticos e etimoldgicos

expressa melhor compreensao do seu significado em lingua portuguesa.

Contudo, transferir tecnologias das universidades para o setor produtivo com vistas a
exploracdo de novos mercados exige a superagao de muitas dificuldades (BELLINI; PIROLI;
PENNACCHIO, 2019), que podem ser mitigadas com a evolugdo do papel das universidades
nos sistemas nacionais de inovagao e no desenvolvimento econdémico (YUSOF; JAIN, 2010).
Assim, a lacuna de conhecimento identificada na literatura pode ser dirimida através da
comparacdo entre as politicas universitarias para a geracdo de novos negocios € outras
iniciativas para transferéncias de tecnologia e conhecimento académico (DALMARCO et al.,

2018).

No Brasil, essa politica foi impulsionada a partir de 2004 com a Lei da Inovacdo
(BRASIL, 2004), que dispde sobre incentivos a inovagdo e pesquisa cientifica e se tornou o
primeiro marco legal para a inovacdo ao eliminar entraves na interagdo entre o sistema
publico de CT&I e o setor produtivo. Essa legislacdo foi aprimorada em 2016 quando foi
sancionado o Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (NMLCT&I), também

instituido por lei federal (BRASIL, 2016).

A partir do primeiro marco legal as Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia (ICTs)
tiveram que se adequar as mudancas institucionais criando um érgdo interno para a gestao da
inovagdo e uma série de regulamentacOes administrativas para a protecao legal e transferéncia

das tecnologias desenvolvidas a partir do conhecimento gerado através dos seus esforcos
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académicos de pesquisa. Posteriormente, o novo marco legal instituido pelo poder ptblico
federal beneficiou as ICTs puablicas e privadas estimulando se aproximarem mais
efetivamente do setor produtivo para a cooperacdo em pesquisas cientificas, tecnoldgicas e

desenvolvimento de inovagdes.

Entretanto, apesar da reconhecida importancia da inovagdo para o desenvolvimento
social e econdmico e da relevancia da interagdo entre universidades e o setor produtivo e
social, as universidades empreendedoras estdo concentradas nos Estados Unidos e na Europa
Ocidental, elas ainda estdo surgindo nas economias emergentes € somente nos Ultimos anos
que empreendedorismo académico e universidades empreendedoras passaram a ganhar algum

destaque na agenda politica brasileira.

De fato, o desempenho da produgdo cientifica nacional apresentou uma significativa
melhora as vésperas do NMLCT&I. Dados coletados entre 2011 e 2016 mostram o pais como
13° maior produtor de publicacdes de pesquisa, com mais de 1% do PIB investidos em
pesquisa e desenvolvimento (P&D), com aumento do impacto na producgdo cientifica mundial,
maior ndmero de publicacdes com colaboragdo internacional, maior impacto médio
comparativamente com os demais Brics, paises vizinhos ou economicamente similares. Esse
mesmo estudo mostra que as instituicdes de ensino superior recebem 60% do valor destinado
a P&D e aponta o aumento da colaboracdo entre universidades e empresas nacionais como

oportunidade estratégica na producdo de alta tecnologia (CROSS, et al., 2018).

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

A partir dos elementos introdutdrios, o problema de pesquisa que emerge nesse campo
cientifico decorre das politicas universitdrias que visam fomentar novos empreendimentos de
base tecnoldgica e outras iniciativas de transferéncia de tecnologia, assim, suscitam um estudo
analitico dessas agdes e seus resultados no empreendedorismo académico, que estimulam
responder como atuam os condicionantes e entraves identificados nos processos de
interacao com o setor produtivo no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia

de Sao Paulo?



20

1.2 OBJETIVOS DO ESTUDO

No contexto exposto anteriormente sdo definidos o objetivo geral e os objetivos
especificos para o estudo conduzido neste trabalho de pesquisa académica, que sdo

apresentados a seguir.

1.2.1 Objetivo geral

Esta pesquisa tem por objetivo geral analisar criticamente os condicionantes e entraves
nos processos de interacdo do Instituto Federal de Sao Paulo com o setor produtivo no

contexto de implementacao do Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

1.2.2 Objetivos especificos

Quanto aos objetivos especificos, esta pesquisa visa:

1. Identificar as politicas nacionais de empreendedorismo académico que estimulam a
geracdo de negbcios e fomentam a transferéncia de tecnologias na interacdo

universidade-empresa;

ii. Analisar os esforcos para a transferéncia de tecnologia realizados no IFSP antes e

depois de vigorar o Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao no Brasil;

iii. Discutir as implica¢des dos resultados desta pesquisa como proposi¢des para a gestao

das politicas de inovacao nas IES brasileiras.
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1.3 JUSTIFICATIVA DE PESQUISA

Preliminarmente, destaca-se que esta dissertacdo é apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Administracdo da universidade Estadual de Campinas (Unicamp), um
programa strictu sensu que tem drea de concentracdo em Gestdo e Sustentabilidade e o
presente trabalho estd inserido na linha de pesquisa Empreendedorismo e Sustentabilidade.

Ademais, corroborando os elementos introdutérios apresentados anteriormente, entre
eles, a relevancia da publicacdo cientifica brasileira e elevada concentracdo de recursos
publicos na Educacdo, a escolha do tema de pesquisa também € motivada pela oportunidade
de atuacdo profissional. Nesse sentido, a realiza¢do desta pesquisa tem por funcdo produzir os
estudos de pds-graduacido de modo a potencializar a atuag@o profissional deste autor junto ao
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP), onde € docente na
area de Gestao e agente de prospec¢do de projetos de inovagao.

Além da oportunidade de o pesquisador atuar efetivamente desenvolvendo agdes
institucionais que promovam as interacOes universidade-empresa no ambito do IFSP, o
presente estudo pode subsidiar acdes semelhantes nas demais unidades da Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica ou interessar a outras institui¢des de ensino e
pessoas ligadas ao tema desta pesquisa.

A viabilidade desse aspecto se deve ao fato deste estudo estar baseado em um
arcabouco institucional-legal bastante semelhante entre as instituicdes da rede federal de
ensino e demais universidades, além de estar apoiada em literatura consolidada no tema de
pesquisa abordado. Pois, a partir do NMLCT&I que sdo adotadas as acOes para a interacao
entre universidades e o setor produtivo e o contexto em que as instituicdes de ensino superior
estdo inseridas sdo andlogos, podendo permitir que a comparagdo entre as politicas para a
transferéncia de tecnologia das universidades e que seus resultados possam oferecer subsidios
para outras institui¢des de ensino superior.

Ao explorar o conceito de universidade empreendedora e interacdo universidade-
empresa com o objetivo de analisar criticamente 0 NMLCT&I da maneira como se propde no
objetivo de pesquisa, este estudo visa compreender os esfor¢cos para o empreendedorismo no
IFSP e seu encadeamento com a gestdo das politicas de inovagdo nas instituicdes de ciéncia e
tecnologia — entendido como uma lacuna no conhecimento académico a ser mitigada e

contribuicdo tedrica desta dissertacao.
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Nesse sentido, trata-se de um habitat de inovagao que favorece o desenvolvimento de
tecnologias ao envolver diferentes agentes, institui¢des, processos € aspectos culturais e
podem ser analisados de diferentes pontos de vista, como por exemplo sob a perspectiva da
universidade (FELDMANN; SIEGEL; WRIGHT, 2019). O aumento das transferéncias de
conhecimento entre universidades e o setor produtivo ou social, que também podem envolver
a comercializagdo de tecnologias justificam compreender como se desenvolvem os
ecossistemas empresariais em universidades empreendedoras (FELDMANN; SIEGEL;
WRIGHT, 2019).

Nesse propdsito, para melhor compreender o desenvolvimento desses ecossistemas
empresariais em universidades empreendedoras se faz necessario identificar os entraves e
condicionantes para as interagdes universidade-empresa nas instituicdes de ciéncia e
tecnologia brasileiras.

Essa lacuna no conhecimento compreende o contexto desse tipo de empreendedorismo
em interacOes que envolvem a possibilidade de acesso a financiamento dentre outros recursos
tangiveis e intangiveis, como conhecimento técnico, laboratdrios e equipamentos, além de
diversos estimulos, economia de escala e novas oportunidades para experiéncias mutuamente
colaborativas entre universidades e atores empresariais € sociais. Assim, através da maior
competitividade no setor produtivo pode se obter beneficios como maior qualidade da
pesquisa cientifica, fortalecimento do meio académico, desenvolvimento de inovagdes,
avancgo tecnoldgico e estimulo a economia local e nacional.

Como consequéncia do cumprimento desse objetivo de pesquisa, as implicagdes
esperadas para pesquisadores, gestores e formuladores de politicas publicas no campo das
interagdes universidade-empresa visam apontar caminhos para a maior eficiéncia e melhoria
das acOes nessa temdtica — aspecto relevante diante das evidéncias empiricas de relativa
ineficiéncia do sistema brasileiro para o desenvolvimento de pesquisas em cooperagdo com 0
setor produtivo e do empreendedorismo académico.

No centro da triangulagdo das fontes de dados para este estudo estd um estudo de caso
no IFSP com alguns campus e a Inova IFSP como unidades de observacdo. Assim, ao analisar
o campo das interacdes universidade-empresa, identificar os aspectos que os influenciam e
discutir como poderiam se tornar mais eficientes, o resultado da presente pesquisa além de
servir ao autor em acoes institucionais de gestdo da inovacao poderé ter utilidade para outras
pessoas que conduzam politicas nessa drea e assim expandir o potencial dos beneficios sociais

gerados pelo conhecimento obtido como resultado deste trabalho.
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1.4 ESTRUTURA DA PESQUISA

Esta disserta¢do estd estruturada em cinco capitulos, o primeiro deles € introdutério e
como Vvisto anteriormente contém os objetivos e a justificativa deste estudo. O segundo
capitulo corresponde a revisdo da literatura, que € composta pelos subtdpicos: Sistemas de
Inovagao, Hélice Triplice, Universidade Empreendedora e Interagao Universidade-Empresa.
Na sequéncia, a terceira parte deste trabalho corresponde a metodologia, com o detalhamento
dos procedimentos metodoldgicos e estratégias de triangulagdo. A partir de entdo, o texto
continua com a apresentacdo do estudo de caso, descricdo das unidades de andlise e os dados
coletados, assim como a discussdo dos achados de pesquisa e as quatro proposi¢oes
resultantes desse esforco de pesquisa. E, por fim sdo apresentadas as conclusdes desta

dissertacdo.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

A principal bibliografia para o levantamento foi identificada na base de dados Scopus
(ELSEVIER, 2018), com acesso através do Portal de Periddicos (CAPES, 2018) e as buscas
foram realizadas pelos termos triple helix, university industry e academic entrepreneurship no
titulo do artigo, resumo ou palavras-chave. Em termos gerais, os resultados das buscas foram
refinados por negdcios, gestdo e contabilidade como critério de drea tematica; o tipo e fonte
dos documentos foram restritos a artigos de periddicos; e, todos os resultados sdo em lingua

inglesa.

Além dos critérios de refinamento apresentados no pardgrafo anterior, as buscas
também foram restritas por um conjunto de palavras-chave associadas ao termo inicial e o

total de citacdes dos artigos apresentados nos resultados sao os seguintes:

a) para o termo triple helix a busca teve 125 documentos que foram citados 4967 vezes,
como resultado de Triple Helix, Triple Helixes e Triple Helix Model usadas como

palavras-chave;

b) a busca para university industry teve 228 resultados e um total de 8132 citagdes ap0Os
ser refinada com as palavras-chave: University-industry Collaboration, University-
industry Interaction, University-industry Linkages, University-industry Relations e

University-industry Relationships;

c¢) por fim, academic entrepreneurship teve a busca restrita com Academic
Entrepreneurship, Entrepreneurial University, Entrepreneurial Universities e
University Entrepreneurship como palavras-chave, obteve 217 resultados e 5547

citagdes.

Em todas essas buscas foi feita uma ordenacdo pelo maior nimero de citagdes e, entdo,
foram selecionados os artigos que concentram 80% do total de citagdes entre os resultados
apresentados no refinamento das buscas. Desse modo, definiu-se o conjunto de documentos
bibliogréficos para constituir a base do referencial tedrico usado em cada uma das partes do
capitulo de revisao de literatura da presente dissertacdo, sendo: 9 os documentos mais citados
na busca para triple helix; 48 resultados para university industry, e 46 para academic

entrepreneurship.
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Porém, o critério acima pode desconsiderar relevantes trabalhos com publicacdo mais
recente em razdo do curto periodo em circulacio que pode implicar em menor nimero de
citacdes. Assim, por ser um tema emergente, a busca para university industry foi realizada
mais uma vez tendo como critério adicional publicacdes a partir do ano 2016 e seus principais

resultados também fazem parte do levantamento bibliogréfico.

Vale destacar que essa pesquisa bibliografica ndo se trata de uma revisdo sistemadtica
da literatura, a opcao pela revisdo integrativa se justifica pela compreensdo de como o tema é
tratado atualmente de uma forma geral e de modo suficiente para obter aporte tedrico
satisfatorio para a parte empirica deste estudo. Todo esse arcabouco tedrico € apresentado nos

subtopicos a seguir.

2.1 SISTEMAS DE INOVACAO

Os aspectos sociais e econdmicos da ciéncia, inovacdo, conhecimento e
empreendedorismo s3o uma preocupagdo antiga entre os académicos e gestores com vistas ao
desenvolvimento tecnolégico e nos tultimos setenta anos se tornaram ainda mais importantes
na medida em que evoluimos em uma sociedade intensiva em conhecimento (FAGERBERG
et al., 2012). Principalmente a partir das contribui¢cdes de Joseph Alois Schumpeter (1912;
1942) e com a expansdo das pesquisas nesse tema a partir da década de 1960 (FAGERBERG
et al., 2012), quando a gestdo tecnoldgica adquiriu crescente importancia (GARNICA;

TORKOMIAN, 2009).

A visdao schumpeteriana coloca as inovagdes tecnolégicas no centro da dinamica
capitalista ao atribuir desenvolvimento econdmico a destruicdo criadora, que ocorre através da
introducdo de novos produtos, métodos de produgdo, abertura de novos mercados, conquista
de novas fontes de fornecimento ou adocdo de novas formas de organizacdo
(SCHUMPETER, 1942). No mesmo propdsito, tanto a geracao de conhecimento cientifico é
fundamental para o progresso tecnoldgico assim como também recebe contribui¢des do

crescimento de produtividade que esse mesmo sistema proporciona (ROSENBERG, 1990),
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devendo ser considerada simultaneamente como lider e seguidora nesse processo (NELSON;

ROSENBERG, 1993).

Assim, P&D passou a ser visto pela capacidade de aumentar a competitividade e gerar
riquezas. Nas Ciéncias Econdmicas, a literatura sobre mudanca técnica e desenvolvimento de
inovagdes inicialmente descrita pela teoria neocldssica como um modelo linear no qual o
desenvolvimento, producdo e comercializacdo de tecnologias ocorrem em sequéncia foi
superado pelo reconhecimento de atividades externas a P&D e a compreensdo de multiplas
relagdes entre pesquisa e atividade econdmica através da corrente evolucionista (FREEMAN,

1974; ROSENBERG, 1979; NELSON; WINTER, 1982; DOSI et al., 1988).

O pioneiro nesse entendimento foi Robert Merton Solow (1957), que analisou o
crescimento da economia norte-americana em um longo periodo e observou que parte desse
fendmeno ndo poderia ser explicado apenas pelos fatores cldssicos de produgdo (terra,
trabalho e capital), induzindo que a outra parte do crescimento da renda per capita poderia ser
explicado pelo conhecimento e inovacdo tecnoldgica. Assim, a evolucdo do papel das
universidades nos sistemas de inovagdo foi seguida por uma ampla literatura sobre
transferéncia de tecnologia universitdria, empreendedorismo académico e universidade

empreendedora (YUSOF; JAIN, 2010).

Dessa forma, o conhecimento passou a ser reconhecido como um fator importante para
o crescimento econdmico e estrategicamente essencial para a competitividade (PHELPS et al.,
2010). Porém, nem sempre as tecnologias sdo desenvolvidas no ambito da empresa, elas
podem ser desenvolvidas por parceiros e, de fato, os sistemas de inovacdo concentram
esfor¢os nos processos de inovagio e aprendizagem, além de adotar uma perspectiva holistica

e interdisciplinar (EDQUIST, 2004).

Nos paises mais industrializados o foco na tecnologia e na gestdo do conhecimento é
reconhecidamente essencial para a soberania nacional e do mesmo modo nas economias
emergentes esses aspectos sdo cada vez mais vistos como importantes (BRUTON et al.,
2007). Consequentemente, as economias em desenvolvimento estdo desempenhando um
papel cada vez mais relevante através de mudancas estruturais em instituicdes
socioecondmicas e se adaptando ao mercado global com vistas ao aumento da

competitividade em escala mundial (KEEN; WU, 2011).
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Parte dessas transformagdes trata de um tipo de empreendedorismo que considera as
universidades como uma fonte para a criagdo de empresas de base tecnoldgica e fortalecem a
sinergia entre ciéncia, tecnologia e spin-offs, contexto que confere para essas institui¢des
académicas um novo desafio (PATTNAIK; PANDEY, 2014). Essas interacdes se
intensificaram a partir da década de 1980 e estimularam a criacdo de novos mecanismos
institucionais que viabilizam a transmissdo bilateral de conhecimentos e técnicas entre

universidades e empresas (RAPINI, 2006).

Corroborando esse entendimento, a teoria do crescimento econOmico se apoia no
reconhecimento de que o conhecimento e as inovagdes tecnoldgicas sdo o principal motor da
economia e, portanto, governo e sociedade podem impulsionar o desenvolvimento através de
investimentos em Educacdo, pois o conhecimento afeta a produtividade do trabalho
(ROMER, 1990). De fato, a acdo simultdnea de politicas e estratégias com vistas ao
desenvolvimento, a partir da infraestrutura cientifico-tecnoldgica, ja havia sido apontada
diversas vezes antes de ser apresentada por Jorge Sédbato e Natalio Botana (1968) ao tratar da

historica triangulagdo das relagdes entre governo, ci€ncia-tecnologia e estrutura produtiva.

Na busca pela compreensdo de como as localidades se tornam mais competitivas e
desfrutam dos beneficios gerados em periodos de desenvolvimento econdmico, surgiu uma
nova abordagem no estudo da inovacdo. Elementos da economia dindmica foram
incorporados aos modelos estaticos ao compreender o envolvimento dos diversos atores,
instituicdes e as interagdes entre eles, assim, a partir da década de 1980 difundiu-se a

expressao sistemas de inovacdo (CASSIOLATO; LASTRES, 2000).

Usada pela primeira vez em 1987 por Christopher Freeman, a expressdo sistema
nacional de inovagdo trata de um conceito sobre a rede de instituicdes publicas e privadas
cujas atividades e interagcdes dao origem, envolvem e difundem novas tecnologias
(EDQUIST, 2005). Esse conceito proposto como sistema nacional de inovagdo apresenta um
conjunto de instituicdes e suas atividades integradas para o estimulo e incentivo do processo
de inovacdo das empresas atuantes em um determinado pais, seja ele mais ou menos

desenvolvido (NELSON; ROSENBERG, 1993).

O emprego do termo sistema pode ser discutivel, resultando em alguma confusdo
conceitual. Principalmente quando a falta de uma defini¢do clara contribui para interpretacdes

equivocadas, como a concep¢do mecanicista de que um sistema poderia ser facilmente
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construido, regido e manipulado. Porém, a adocao desse termo se legitima por tratar da no¢ao
holistica de que o conjunto todo é mais que a soma de suas partes, assim como da importancia
das inter-relacdes e das interagdes entre seus elementos para os processos e resultados, e

também devido a complexa interagdo entre os fendmenos observados acerca desse tema

(LUNDVALL, 2007).

Por considerar a natureza dos elementos que interagem colaborativamente nos
processos de inovagdo e sua relacdo com o desempenho econdmico que nas ultimas décadas
os mecanismos de inovagdo passaram a ser tratados de forma sist€mica, geralmente no ambito
nacional — embora haja discussdo sobre os efeitos da globalizacdo ou da integracdo econdmica
regional nesse contexto (LUNDVALL, 2007). De fato, os limites desses sistemas de inovagao
podem coincidir ou ndo com as fronteiras nacionais assim como podem variar de uma regido
técnico-industrial para outra (CARLSSON; STANKIEWICZ, 1991), podendo se estabelecer
também como um sistema regional de inovacdo (COOKE; URANGA; ETXEBARRIA,
1997).

Assim, esses sistemas de inovacdo sdo compostos por uma complexa rede de
institui¢Oes publicas e privadas que desempenham, de maneira formal ou informal, atividades
e interacdes que permitem descobrir, desenvolver e difundir novas tecnologias (SILVA;
COSTA; PEREIRA, 2018). Pois, nessa abordagem os sistemas de CT&I originam-se da

interag@o das empresas com fontes externas de conhecimento (LUNDVALL, 1988).

As andlises estruturadas a partir dessa nova abordagem apresentam dois aspectos em
comum: (1) a supremacia da inovac¢do como fonte do crescimento da produtividade e do bem-
estar e (2) a compreensdo da inovagdo como um processo complexo e dindmico que envolve

diversos atores e instituicdes (SOUZA, 2006).

Os modelos dinamicos que descrevem esse fendmeno compreendem um conjunto de
interagdes que visam o desenvolvimento por meio de inovacdes em setores econdmicos ou
localidades especificas tido como um sistema de inovagdo, que € consumado através da
interacdo de diversos fatores econdmicos, sociais, politicos, organizacionais € institucionais
que sdao determinantes para a viabilizacdo do desenvolvimento, difusio e o emprego de

inovacgdes nesses ambientes (EDQUIST, 2005).

Nesse propdsito, um sistema de inovacao € resultado do fortalecimento nas interagdes

entre entes publicos e privados, representantes governamentais, académicos e do setor
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produtivo que geram novas estruturas, como centros de pesquisa nas universidades e aliangas
estratégicas com empresas, além de outros mecanismos de integracdo entre pesquisadores ou

a formag@o de organizacdes hibridas (LEYDESDORFF; ETZKOWITZ, 1996).

Essa interagdo entre diversos atores também viabiliza a interacdo universidade-
empresa através da chamada inovacao aberta, que permite as empresas utilizar fontes externas
e internas de conhecimento empregadas no desenvolvimento de produtos e servigos
inovadores (CHESBROUGH, 2003). Além de que esses sistemas constituem elementos
importantes das estruturas institucionais que apoiam a recuperagdo econdmica de um pais e se

tornardo ainda mais importantes no futuro (MAZZOLENI; NELSON, 2005).

Na abordagem da economia evoluciondria as empresas sdao concebidas como
organizacoes de producdo e de aprendizado, portanto, se favorecem e contribuem
simultaneamente com os sistemas de inovagdo que fazem parte. Afinal, inovacdes podem ser
obtidas em niveis e perspectivas diferentes nessa dinamica complexa, podendo definir as
empresas como unidades de andlise porque elas carregam as inovagdes € competem hos
mercados, sob uma perspectiva politica pode-se definir os sistemas nacionais de inovacao
como quadro de referéncia para intervengdes governamentais ou ainda poderiam ser definidas

as redes como unidades abstratas de andlise (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).

Na corrente institucionalista-evoluciondria dentre os conceitos que enfatizam as
caracteristicas sistémicas da inovac¢do em nivel setorial ou regional (LUNDVALL, 2007),
destacam os que acrescentam aos novos aspectos institucionais uma forte articulacdo entre
infraestrutura de ciéncia e tecnologia nacional (PAVITT, 1991), dos quais sua compreensao
ndo pode ser dissociada do conceito de Sistemas Nacionais de Inovagdo e do modelo da

Hélice Triplice, tema que € apresentado a seguir.

2.2 HELICE TRIPLICE

As relagdes entre governo, ciéncia-tecnologia e estrutura produtiva que tratam de um
conjunto de medidas baseadas em pesquisa cientifica e tecnoldgica, estrategicamente adotadas

para a busca do desenvolvimento como ferramenta de transformacdo da sociedade foram
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representadas graficamente no que ficou conhecido por Tridngulo de Sédbato (Figura 1), que
ilustra o resultado da agcdo multipla e coordenada entre governo, estrutura produtiva e

infraestrutura cientifico-tecnoldgica (SABATO; BOTANA, 1968).

As relagdes entre essas trés dimensdes ndo sdo originais, porém, € significativa a
contribuicdo desse modelo quanto as inter-relacdes estabelecidas com o objetivo de fomentar
a inovacdo cientifica e tecnolégica de modo a capacitar as diferentes relacdes entre os vértices
do triangulo, assim como as relacdes entre esta sociedade e seu ambiente externo (SABATO;
BOTANA, 1968). A interacdo entre mercados e ciéncias é registrada pelo menos desde a
segunda metade do século XIX como transformacdo de conhecimento cientifico em capital,
inclusive observado por Karl Marx como fonte de crescimento industrial além da combinagdo

de terra, trabalho e capital (LEYDESDORFF; ETZKOWITZ, 1996).
Figura 1 — Triangulo de Sabato

GOVERNO

ESTRUTURA INFRAESTRUTURA
PRODUTIVA CIENTIFICO-TECNOLOGICA

Fonte: Adaptagio de SABATO; BOTANA, 1968.

Com o passar do tempo, esse modelo evoluiu para um tetraedro ao reconhecer a
relevancia do setor financeiro, que foi incluido como um quarto vértice na figura (PLONSKI,
1995), além de evoluir para outros modelos que conceituam a capacidade de gerar inovacdes
diante das mudancas do ambiente e da producdo de conhecimento. Essas evolugdes nos
modelos ocorreram principalmente ao incorporarem processos dindmicos da teoria

evoluciondria (NELSON; WINTER, 1982; DOSI et al., 1988).
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Nessa perspectiva a relagao entre universidades e industrias passou cada vez mais a ser
foco de agdes institucionais dos governos, que visam a obtencdo de inovacgdes ao oferecer
incentivos para o setor produtivo e por induzir as universidades além da atuacdo no ensino e
pesquisa cientifica, fomentando a transferéncia de tecnologias, criagdo de spin-offs e
promocao do empreendedorismo académico, assim, a relacdo entre atores da academia,
inddstria e de governo evoluiu para um modelo dindmico que descreve uma espiral de
inovacdo (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 1995). Desse modo, o sistema de pesquisa
resultante das relacdes universidade-indistria-governo passou a ser descrito como uma Hélice
Triplice, um modelo analitico que contribui para a explicacdo da dindmica entre uma
variedade de arranjos institucionais e politicos no campo da inovagdo tecnoldgica

(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).

Figura 2 — Modelo da Hélice Triplice das relagdes universidade-industria-governo

Redes trilaterais e
organizagdes hibridas

UNIVERSIDADE

Fonte: Adaptacdo de ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000.

Nesse modelo, o papel empreendedor incorporado as universidades (ETZKOWITZ,
2003a) e a inovacdo baseada nas interagOes entre universidades, industria e governo
correspondem a uma dinamica espiral, representada como uma hélice triplice (Figura 2), sob
a qual se apoiam (1) o aumento da importancia do conhecimento e da atuagdo proativa de

universidades para o fomento cientifico e incubacdo de empresas de base tecnoldgica, (2)



32

aproximacgao das empresas ao modelo académico através da elevacao do nivel de capacitagcao
e compartilhamento de conhecimento técnico, (3) com o governo atuando, além do seu papel
regulador tradicional, como empreendedor publico e capitalista de risco, e (4) a hibridiza¢do

dessas trés esferas institucionais (ETZKOWITZ, 2003b).

Trata-se, portanto, de um modelo ndo-linear que atribui maior énfase ao papel das
universidades na transformagdo da pesquisa em produtos comercializdveis nas sociedades
baseadas no conhecimento, que se constitui através de inovagdes institucionais-legais que
aproximam universidades e empresas visando converter a pesquisa bdsica em aplicacdes
tecnoldgicas e a pesquisa aplicada em produtos e servigos comerciais a partir de novas
relagdes institucionais entre universidade, indudstria e governo como estratégias para o
crescimento econdmico e transformacao social (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000). O
modelo é baseado em trés ambientes distintos que correspondem a geracdo de riqueza

(inddstria), producdo de conhecimento (universidade) e o controle publico (governo)

(LEYDESDORFF; MEYER, 2006).

Sob esse modo de producdo de inovacOes € gerada uma infraestrutura de
conhecimento que sobrepde as esferas institucionais das trés dimensdes envolvidas a partir de
organizagdes hibridas resultantes das interfaces entre elas. Esse modelo analitico é uma
significativa evolu¢@o de modelos lineares de inovacdo e descreve um ambiente inovador com
empresas criadas nas universidades e iniciativas multilaterais a partir do conhecimento de
pesquisa e aliangas estratégicas entre empresas de diferente porte, dreas de atuacdo e
capacidades tecnoldgicas variadas, associados a agdes governamentais, laboratorios publicos e

grupos de pesquisa universitarios (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).

Os sistemas de inovagao baseados na Hélice Triplice sdo definidos como um conjunto
de (1) integrantes das trés esferas institucionais, uma ampla gama de atores composta de
inovadores individuais e institucionais, inovadores de P&D ou ndo, e instituicdes de uma
unica esfera ou hibridas; (2) diversos tipos de relacionamentos entre os componentes desse
sistema; e, (3) funcdes exercidas como competéncias dos seus componentes que determinam

o desempenho desse sistema de inovacdo (RANGA; ETZKOWITZ, 2013).

Essa abordagem interliga as transformagdes institucionais, os mecanismos evolutivos e
a nova missao da universidade em sociedades cada vez mais baseadas no conhecimento,

assim permite continuar analisando essas diferentes dinamicas no nivel da rede e comparar as
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unidades de andlise (ETZKOWITZ; LEYDESDOREFF, 2000). E uma interligacdo mais
complexa que os modelos de meras interagcdes mutuas em que se baseia o modelo da Hélice
Tripla (LEYDESDORFF, 2000) e relevante pelo interesse estratégico dos governos nessa
transicdo académica como meio de desenvolvimento econdmico e nas consequéncias da

mudanca na relacdo entre produtores e usudrios do conhecimento de pesquisa (ETZKOWITZ

et al., 2000).

Esse modelo corresponde a uma transicdo para uma sociedade baseada no
conhecimento como premissa bdsica, segundo a qual a universidade passa a ocupar papel
central em contraste a indudstria e ao governo como instituigcdes primdrias da sociedade
industrial e que assim constitui um marco das sociedades pods-industriais baseadas no
conhecimento (ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005). Além da proeminéncia do papel das
universidades também hd uma inclinagdo para as relacdes interativas entre as trés esferas
institucionais cuja interacdo resultam nas politicas de inovacdo e da sobreposi¢cdo desses

papeis entre esses trés grupos de atores (ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005).

A maior importdncia do conhecimento para obter inovacdes faz com que as
universidades exercam maior protagonismo na inovacdo industrial, tornando-se um elemento
chave no sistema de inovagdo ao fornecer pessoal especializado ou gerar novos negocios e
assim as esferas publicas, privadas e académicas se entrelacam em um padrido espiral com

ligacdes institucionais em vérios estagios dos processos de inovagdo e de politica industrial

(ETZKOWITZ et al., 2000).

Essas mudancas na produ¢do acompanham os quatro processos identificados na Hélice
Tripla: (1) transformacdo interna em cada uma das hélices; (2) influéncia de uma esfera
institucional sobre a outra; (3) criagdo de novas sobreposi¢des de ligacdes entre as trés
hélices; e (4) o efeito recursivo das trés redes institucionais em suas proprias esferas e na
sociedade em geral (ETZKOWITZ et al., 2000). Dessa forma, a universidade passa a atuar na
geracdo de novos negdcios € no desenvolvimento regional, além de prover pessoal
especializado e conhecimento cientifico; o governo apoia esse desenvolvimento através do
marco regulatdrio, incentivos fiscais e financiamento de risco; e, a indudstria assume o papel
da academia na formacdo e pesquisa, ndo raro no mesmo nivel que as universidades

(ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005).
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Assim, a Hélice Tripla pode ser considerada um fator chave para o desenvolvimento
regional ao associar a capacidade de pesquisa com potencial para comercializagdo
efetivamente através da institucionalizacdo de uma rede heterogénea de entidades publicas e
privadas nesse proposito (ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005). Afinal, uma regido baseada no
conhecimento € construida conscientemente por diversos atores a partir de um empreendedor
coletivo como organizador regional responsavel combinar elementos de cada esfera na criagao
de organizagdes hibridas e uma universidade empreendedora pode ser encontrada na raiz de

praticamente qualquer regido de alta tecnologia (ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005).

No entanto, hd criticas nesse modelo que foi desenvolvido a partir do fendmeno em
torno do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT), porém, a disseminacdo das
universidades é menos assimétrica geograficamente que os esforcos de P&D e nessa
perspectiva admite-se que inddstria € governo estejam mais propensos em custear o acesso
privilegiado ao desenvolvimento baseado no conhecimento académico, um problema tipico de
conhecimento assimétrico que € ignorado pela Hélice Tripla (COOKE, 2005). Além disso, a
Hélice Triplice ndo reconhece o papel dos movimentos sociais nas mudancas de metas de
inovacdo, negligenciando a evolug@o conjunta entre ciéncia e sociedade no desenvolvimento
de inovacdes que estaria assim alheio as preocupagdes sociais capazes de influenciar

processos institucionais e organizacionais (COOKE, 2005).

H4 que se considerar que nem todas as universidades de pesquisa sdo universidades
empreendedoras, algumas permanecem como torres de marfim. Além de definir uma dire¢do
estratégica, as universidades empreendedoras se comprometem em empregar territorialmente
o conhecimento produzido nos esforcos académicos através do desenvolvimento de
capacidades internas para transferéncia de tecnologia e comercializacdo dos frutos de pesquisa

de forma colaborativa para o desenvolvimento regional (ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005).

A Hélice Triplice introduz uma abordagem lateral na politica de inovagdo a partir da
interacao entre suas trés esferas institucionais, devendo ser vista como o resultado cumulativo
da interacdo entre diversos atores em varios niveis (ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005).
Dessa forma sdo constituidos mecanismos intermedidrios e, portanto, a busca por inovagao
nao pode mais ser vista como um caminho linear convencional, passando a ser compreendida

como uma transi¢do sem fim (ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005).
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Assim, as universidades s@o uma condi¢do necessdria, mas nao suficiente para o
desenvolvimento econdmico regional, nesse propdsito € preciso que as comunidades em torno
das universidades sejam capazes de absorver e explorar a ciéncia e o conhecimento gerados
na universidade, através de positivas externalidades de rede para transformar os esforgos
académicos em riqueza econdmica (FINI ez al., 2011). E ainda, a consolidacdo desse modo de
producdo de conhecimento através da Hélice Triplice e o advento do empreendedor
académico corrobora a crescente relevancia da utilizacdo econdmica da pesquisa financiada

com recursos publicos (MEYER, 2003).

2.3 UNIVERSIDADE EMPRENDEDORA

Em diversas tradi¢cdes académicas e diferentes paises hd evidéncias empiricas de que a
comercializacdo da propriedade intelectual se tornou um objetivo institucional e se vislumbra
um formato empresarial comum nesse proposito (ETZKOWITZ et al., 2000). Assim como ha
uma variedade de atividades empreendedoras nas universidades, que também sdo tratadas por
outros termos, como: canal, mecanismo ou modo de governanca da transferéncia de

tecnologias (RICCI; COLOMBELLI; PAOLUCCI, 2019).

O desafio extraordindrio que se impoe as universidades através dos seus pesquisadores
ndo é quanto a mudanca das suas atividades, mas desenvolver simultaneamente as
competéncias para as duas atividades que emergem com a terceira missao universitdria: rigor

académico e empreendedorismo académico (RASMUSSEN; WRIGHT, 2015).

Na economia empreendedora o capital do conhecimento € predominantemente fonte
de vantagem competitiva, complementada pelo capital do empreendedorismo como
capacidade de se engajar com o setor produtivo e gerar atividade empreendedora
(GUERRERO; CUNNINGHAM; URBANO, 2015). Assim, as universidades tornam-se mais
empreendedoras para competir a partir da maior produtividade e criatividade em vincular

Educacdo a pesquisa (GUERRERO; CUNNINGHAM; URBANO, 2015).
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2.3.1 Historico e definicao

O ensino € tido como missdo da universidade desde o surgimento da Universidade de
Bolonha em 1088, primeira universidade do mundo (SIMOES, 2013). No século XIX, na
Alemanha, Franca e Inglaterra ocorreu a primeira revolu¢do com a insercao da pesquisa na
missdo das universidades e o surgimento dos centros de pesquisa foram mudancas disruptivas
nas institui¢cdes académicas. Na segunda metade do século XX, nos Estados Unidos, emerge a
segunda transformacgdo na histéria da missdo universitdria através da inovacdo e a atuacdo
protagonista da universidade no processo de desenvolvimento econdmico, social e cultural da

sociedade, que representou mais uma mudanca substancial e disruptiva na missdo e atuacao

das universidades (AUDY, 2017).

No final do século XIX a pesquisa foi introduzida na atuacdo das universidades em
associacdo ao ensino, especialmente de pds-graduacdo. Essa transformagdo na atuagdo
académica ainda estd ocorrendo em muitas universidades ao redor do mundo ao assumirem
seu papel no desenvolvimento econdmico e se mostra como uma segunda revolucdo
académica, processo que se tornou mais evidente apos o fim da Guerra Fria (ETZKOWITZ;

LEYDESDOREFF, 2000).

Um professor norte-americano tem alguma capacidade em definir a direcdo da
pesquisa, principalmente se puder obter uma fonte externa de financiamento, assim o0s
professores ja remunerados para o ensino assumiram responsabilidades de pesquisa, tal como
os alunos de pds-graduacdo com modesto apoio financeiro auxiliam esse professor nesses
esforcos enquanto recebem formacdo académica (ETZKOWITZ, 2003a). Desse modo, os
grupos de pesquisa operam semelhantemente a uma empresa, faltando apenas um motivo de
lucro direto para se consolidarem como tal e na medida em que esse grupo de pesquisa cresce,
o lider da equipe geralmente passa a dedicar-se integralmente as tarefas organizacionais,

como se estivesse administrando um pequeno negécio (ETZKOWITZ, 2003a).

Rapidamente houve um aumento de iniciativas para o desenvolvimento econdmico,
principalmente através do estimulo ao empreendedorismo académico por meio de patentes,
licenciamento, criagdo de start-ups e parcerias com o setor produtivo como esforcos para a
comercializacdo de inovagdes desenvolvidas por cientistas académicos (GRIMALDI et al.,

2011). Por empreendedorismo, a maioria dos estudiosos concordaria por defini¢do conceitual
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como “uma atividade que envolve a combinac¢ao inovadora de recursos para introduzir novos
bens ou servigos, formas de organizaciao, mercados, processos ou matérias-primas” (ABREU;

GRINEVICH, 2013).

A transicdo da universidade de pesquisa para a universidade empreendedora se deu
com transformacdes em sua dindmica interna e conexdes externas através de contratos de
pesquisa e transferéncias de conhecimento (ETZKOWITZ, 2003a). O ber¢o do
empreendedorismo académico foi nos Estados Unidos, onde o spin-off se popularizou com o
Vale do Silicio e Rota 128 em torno da Universidade de Stanford e do MIT e hé décadas esse
fendmeno faz parte do panorama académico norte-americano (NDONZUAU; PIRNAY;
SURLEMONT, 2002). Pois, o desenvolvimento das universidades de pesquisa nos Estados
Unidos ocorreu com uma série de grupos de pesquisa prestes a se tornarem empresas €
atualmente em vdrias localidades do mundo um formato académico empresarial estd se
consolidando a partir de sistemas universitdrios para a geracdo de negdécios baseados no

conhecimento cientifico (ETZKOWITZ, 2003a).

As universidades empreendedoras surgiram em resposta a maior importancia do
conhecimento para os sistemas de inovacdo e o reconhecimento da universidade como um
criativo inventor econdmico, além da capacidade de transferir conhecimento e tecnologia
nesses sistemas, promover o desenvolvimento regional ou nacional e auferir vantagens
financeiras para as universidades e seus pesquisadores (ETZKOWITZ et al., 2000). Esse
efeito foi potencializado a partir da Bayh-Dole Act, lei que ao ser aprovada constituiu-se na
regulamentacdo dos dispositivos de propriedade intelectual obtidos através de pesquisas
financiadas pelo governo norte-americano nas universidades ativas na transferéncia de

tecnologia (ETZKOWITZ, 2003a).

As universidades americanas t€ém uma longa histéria de envolvimento com a inddstria
para a transferéncia ativa de novos conhecimentos académicos com vistas ao dominio
comercial (ROSENBERG; NELSON, 1994). A ampla ado¢do de programas de transferéncia
de tecnologias resultou em uma forma de pesquisa e desenvolvimento baseada na protecao da
propriedade intelectual dos resultados obtidos na academia e, também, em mecanismos de

marketing e licenciamento das descobertas para o setor produtivo (COLYVAS, 2007).

Afinal, é sabido que as instituicdes estabelecem as regras sociais que moldam as

interacOes humanas e contribuem para a configuragcdo das principais fontes de crescimento no
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processo de mudanca econdmica (NORTH, 1990; NORTH 2005). Assim, empreendedorismo
académico e transferéncia de tecnologia emergiram como campo de estudo e politica

proporcionando um debate continuo sobre seus beneficios sociais (WRIGHT, 2012).

Nesse contexto, as universidades buscam dirimir questdes institucionais e de
governancga, pois € necessaria uma estrutura consoante ao alinhamento entre desenvolvimento
econdmico, ensino e pesquisa como novas missdes académicas de modo a promover um fluxo
bidirecional de influéncia entre a universidade e a sociedade (ETZKOWITZ et al., 2000). Em
parte, esses aspectos foram eliminados com uma reforma institucional na politica de gestao da
inovacdo em vdrios paises, que fomentaram os escritrios de transferéncia de tecnologias e
estimularam a elaboracdo de regulamentacOes internas nas universidades, especificamente

para apoiar o empreendedorismo académico (GRIMALDI et al., 2011).

Além disso, € preciso mecanismos adequados de apoio interno, desenvolvimento dos
escritérios de comercializacdo e difusdo das suas capacidades de comercializacdo, incentivos
para o corpo docente explorar e divulgar a propriedade intelectual, recrutamento de pessoal
qualificado para a transferéncia de tecnologias e ampla difusdo das politicas institucionais
entre os pesquisadores académicos (GRIMALDI et al., 2011). Pois, os processos com vistas
ao empreendedorismo académico sdo heterogéneos e muitos sdo os desafios, afinal, os
académicos geralmente sdo dependentes das competéncias necessdrias para iniciar um

empreendimento visto que o ambiente em que atuam € tradicionalmente ndo comercial

(RASMUSSEN; MOSEY; WRIGHT, 2014).

O fomento do empreendedorismo académico precisa garantir os recursos suficientes e
forte apoio politico para a conciliacdo das metas de pesquisa com os empreendimentos dessa
natureza, além de buscar credibilidade junto ao setor produtivo através do desenvolvimento
de competéncias de mercado ou da participagdo de lideres setoriais, por exemplo
(RASMUSSEN; MOSEY; WRIGHT, 2014). Pois, o aproveitamento das oportunidades
tecnologicas e exploracdo da atividade empreendedora a partir dos esfor¢os de pesquisa sdo
impulsionados pela exceléncia da pesquisa, histérico de descobertas cientificas, advento de
invencdes e inovagdes, larga amplitude cientifica e da experiéncia em interagdes anteriores

com o setor produtivo (D’ESTE et al., 2012).

Nao obstante, € preciso reconhecer que muitas universidades auferem poucos

resultados das suas pesquisas a ponto de justificar os esforcos de monetizagdo do
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conhecimento que produzem, e além disso, hd varias formas de interagcdes com o setor
produtivo em que a atuacdo dos escritdrios de transferéncia de tecnologias € irrelevante apesar
de algumas dessas interagdes serem formalizadas através de contratos (GRIMALDI et al.,

2011).

Embora haja pesquisas que relacionam a eficiéncia dos escritdrios de transferéncia de
tecnologias com maior atividade empreendedora em diferentes universidades, ha estudos que
nao confirmaram essa relacdo (CLARYSSE; TARTARI; SALTER, 2011). E, também ha
sustentacdo na literatura para a ado¢c@o de um regime de propriedade do inventor académico
como politica de fomento ao empreendedorismo e desenvolvimento local (GRIMALDI et al.,

2011), como ocorre na Suécia (NILSSON; RICKNE; BENGTSSON, 2010).

2.3.2 Tipologia e classificacoes

O formato de universidade empreendedora € uma evolucao do modelo de universidade
de pesquisa ao incorporar o desenvolvimento econdmico, social e cultural como uma meta
académica (ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005). Para obter esse modelo evoluido, além da
definicdo de uma direcdo estratégica nesse sentido sdo necessdrios programas de
empreendedorismo, incentivo a pesquisa, fluxo de capital humano, apoio e estrutura de
incubacdo, sobreposicdo dos grupos de pesquisa e start-ups e outras formas de intersecao

académico-empresarial (ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005).

De fato, embora a terceira missdo tenha se tornado um fendomeno global ha modelos de
universidades empreendedoras com diferentes abordagens estratégicas para o paradigma
empreendedor adotado (RICCI; COLOMBELLI; PAOLUCCI, 2019). Assim, ndo hd um
padrdo para o desenvolvimento de uma universidade empreendedora, pois, € preciso
considerar as caracteristicas e contexto em que estdo inseridas (RICCI; COLOMBELLI;

PAOLUCCI, 2019).

A universidade tem um papel multifacetado na transferéncia de conhecimento, desde
uma critica social e engajamento externo a patentes e spin-offs, ou ainda um papel menos
reconhecido como o empreendedorismo estudantil através de um ambiente protegido para o

fomento da atividade empreendedora para a experimentagdo de novas ideias de negdcios
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pelos discentes (GRIMALDI et al., 2011). Empreendedorismo académico envolve outras
atividades além da nocao primdria sobre esse tema e deve ser considerado na medida em que
a propriedade intelectual relevante pode ser protegida, isso depende da natureza do
conhecimento e se pode ser comercializado através de canais institucionais formais ou €
melhor tratado por meio de canais informais (ABREU; GRINEVICH, 2013), assim, as

atividades podem ser classificadas como mostra a Figura 3.

Figura 3 — Classificacdo das atividades académicas empreendedoras

L Pesquisa académica I

h 4

N Atividades comerciais informais: Atividades nao comerciais:
Atividades comerciais formais: & : : & vigdies ;
Protecdo de P é geralmente apropriada Protecdo de IP & menos apropriada ou Prote¢do de IP néo & apropriada ou
mais dificil inviavel
v A d ¥ ) 4 s & ¥
Licenciamento Spin-outs Const{ltpr de Fesquiisa for (_)onsalh_cs Palestras publicas
negocios contrato informais
¥
A - ‘L
Geragao de valor econdmico (lucro) € < Reputagéo
~
I Fnanciamento de pesquisa, Prestigio
recrutamento de 2 ¥
estudantes, acesso a
equipamentos Influéncia
.
Beneficios sociais

Fonte: ABREU; GRINEVICH, 2013.

A primeira categoria abrange atividades tradicionalmente estudadas pela literatura de
empreendedorismo académico, tratam de invencdes tecnoldgicas que podem ser protegidas
formalmente como propriedade intelectual e comercializadas através de estruturas formais
institucionalizadas, como o escritério de transferéncia de tecnologias; a segunda categoria
inclui as transacOes comerciais baseadas em conhecimento que sdo muito mais ticitos e mais
dificeis de serem protegidas; e, a terceira categoria corresponde as atividades baseadas em

conhecimento altamente ticito e muito dificilmente protegidas por propriedade intelectual ou
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as quais o académico ndo deseja ou € incapaz de proteger o conhecimento que geram tais

atividades (ABREU; GRINEVICH, 2013).

Além dessas atividades ha casos pouco reportados na literatura, que sao as
transferéncias de conhecimento através da formacdo de novos negdcios iniciados por
discentes e egressos das universidades, que na maioria das vezes ndo usam propriedade
intelectual obtida com financiamento de pesquisa académica e, portanto, muito raramente sao
reportadas ou discutidas as transferéncias de tecnologias criadas ou difundidas pelo corpo
discente, no entanto, ndo podem ser ignorados ao examinar o impacto das universidades para
o desenvolvimento local (ASTEBRO; BAZZAZIAN; BRAGUINSKY, 2012). De fato, a
maioria dos casos de empreendedorismo académico se dd sem propriedade intelectual da
universidade, ndo se baseiam em invengdes divulgadas ou patenteadas e ndo hd uma
compreensdo completa sobre todas as formas de empreendedorismo académico (FINI;

LACETERA; SHANE, 2010).

Dentre essas outras formas de interacdo também devem ser destacadas as que ndo tem
carater comercial embora tenham valor econdmico e social, como doacdes, participagdo em
veiculos de comunicacao social e palestras publicas, essas atividades carecem de maior apoio
institucional aos académicos que desejam se envolver em atividades empreendedoras
informais, afinal elas t€ém importancia para a reputacdo pessoal e institucional, além de
relevancia em termos de bem-estar social e recompensas financeiras aos pesquisadores das

ciéncias sociais, humanidades e artisticas (ABREU; GRINEVICH, 2013).

No entanto, um importante meio para comercializar tecnologias e criagdo de riqueza é
o spin-off, empreendimento fundado por representantes da academia que passam a exercer
atividades no setor privado ao transferir uma tecnologia nuclear da universidade para si e
posteriormente aos seus clientes (WALTER; AUER; RITTER, 2006). Assim, para a
transformac¢do dos resultados de pesquisa em valor econdmico através de spin-offs podem ser
identificados quatro estdgios: (1) gerar ideias de negdcios a partir de pesquisas; (2) finalizar
novos projetos de risco com ideias; (3) lancar empresas derivadas desses projetos, e (4)
fortalecer a criagdo de valor econdmico nessas empresas criadas por spin-off (NDONZUAU;

PIRNAY; SURLEMONT, 2002).
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2.3.3 Visao critica do modelo

As empresas geradas na universidade devem ir além da orientagdo empreendedora
para competir no mercado, embora isso permita um maior impacto das suas competéncias no
desempenho, ndo pode ser compreendida como forca fundamental para o futuro do negdcio,
sendo preciso que os spin-offs desenvolvam relacionamentos e redes que atuem para a
melhora do desempenho nos negdcios, envolvendo pessoas experientes e conhecidas no seu

mercado, por exemplo (WALTER; AUER; RITTER, 2006).

Portanto, o maior beneficio obtido com a comercializacdo do conhecimento produzido
na universidade se d4 quando o contexto local em que estdo inseridas é favordvel, permitindo
alavancar recursos académicos e fornecimento de incentivos financeiros e de infraestrutura,
pois assim, uma comunidade teria melhor capacidade de selecionar projetos e alocar recursos,
enquanto que em contextos menos favoraveis, com fracas e fragmentadas redes de apoio as
universidades precisam ser mais seletivas e fornecer incubagdo para projetos iniciais,

enfatizando a facilitacdo de redes de relacionamento (GRIMALDI et al., 2011).

Com o crescimento do comprometimento de universidades e cientistas académicos
com a comercializacdo de pesquisas ocorreu uma preocupacdo generalizada sobre conflito de
interesses e questdes éticas sob argumento de que os interesses financeiros podem influenciar
a escolha de problemas e direcdo da pesquisa, também questiona se a longo prazo haveria um

afastamento da pesquisa basica (ETZKOWITZ, 2003a).

Porém, descobriu-se que o desenvolvimento da pesquisa com finalidade econdmica
reforca a missdo de pesquisa na universidade ndo apenas pela contribuicdo financeira
resultante apoiar novas pesquisas, como pelo fato de que problemas praticos também
proporcionam elucidagdo tedrica através de questdes de pesquisa que combinam cada vez
mais possibilidades tedricas e praticas estabelecendo um modelo interativo de inovacdo

(ETZKOWITZ, 2003a).

De fato, identifica-se uma forte relacdo positiva entre a produtividade cientifica e o
desempenho empreendedor nas universidades (LOOY et al, 2011). E, os conflitos de
interesse sdo dirimidos quando as universidades desaprovam a conduta contestada ou as

integram em seu sistema académico através de diretrizes claras e vigorosos mecanismos
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organizacionais e éticos, assim podem ser vistos sob uma perspectiva positiva e sinal de

mudanga para uma transformacio académica desejada (ETZKOWITZ, 2003a).

Os interesses em conflito podem ser legitimos ou ndo, eticamente a maior parte dos
problemas estd em determinar se um interesse especifico tem legitimidade, isso requer
esclarecimento preciso, pois podem ser ambiguos e incertos na aplicacdo das interacdes
universidade-empresa captadas em dois modelos: separando as atividades académicas das

comerciais ou as integrando em uma missao institucional mais ampla (ETZKOWITZ, 2003a).

H4 outros tipos de conflitos. Embora muitos escritérios de transferéncia estejam
afrouxando seus regulamentos, outros t€ém sido mais agressivos ao exigir direitos sobre
propriedade intelectual e receitas obtidas por pesquisadores afiliados a prépria universidade,
causando descontentamento ao pesquisador, sindicancia interna e, em ultima instancia, litigio
judicial (GRIMALDI et al., 2011). Ainda que ocorra em pequeno numero, esses casos podem
ter implicacOes negativas com a desmotivacdo do corpo docente ou mobilidade para as

universidades mais receptivas (GRIMALDI et al., 2011).

Sdo identificados cinco elementos que caracterizam a mudanga empreendedora nas
universidades: um nicleo de direcdo reforcado; uma periferia de desenvolvimento expandida,
que vai além das fronteiras tradicionais da universidade e inclui outras estruturas para a
transferéncia de tecnologias, conexdo industrial e ambientes de pesquisa em ambientes
organizacionais flexiveis; diversificacdo de financiamentos; uma esséncia académica
estimulada; e, uma cultura empreendedora integrada (MARTINELLI; MEYER;
TUNZELMANN, 2008). Além disso, ha dois tipos de agentes de inovacdo nas universidades,
0 académico empreendedor e o empreendedor académico com sua start-up (MARTINELLI,;

MEYER; TUNZELMANN, 2008).

Os atributos individuais dos pesquisadores académicos s@ao muito importantes para
explicar os niveis de empreendedorismo nas universidades, o potencial de comercializa¢do
dessas instituicdes € dado pela capacidade de atrair e reter docentes com altas capacidades
empreendedoras; ainda, hd de se considerar a estabilidade no cargo e nivel de maturidade na
carreira dos pesquisadores, pois os iniciantes podem estar concentrados em se estabelecerem
no cargo e em conseguir publica¢des, ao passo que ao se dedicar em um empreendimento
comercial poderia distrai-los desses esfor¢os; e sobretudo, a sinergia entre exceléncia

académica, reputacdo da universidade e suas atividades empreendedoras podem estimular
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politicas internas para a compatibilizacdo entre empreendedorismo académico e demais

atividades universitarias (CLARYSSE; TARTARI; SALTER, 2011).

Argumenta-se que a tendéncia dos pesquisadores académicos se engajarem em
atividades de transferéncia de conhecimento € condicionada pela sua posi¢do na estrutura
social da ciéncia e perspectivas da carreira docente, pois, os mais bem estabelecidos e
produtivos tem menos a perder em termos investimento e reputacdo, dispdem de mais
recursos e t€m mais condi¢des para mobilizar capital social e material na comercializagao da

sua producdo cientifica (HAEUSSLER; COLYVAS, 2011).

Além disso, as atividades empreendedoras dos pesquisadores académicos dependem
bastante das suas iniciativas de patenteamento, experiéncias com empreendedorismo e
opinido pessoal sobre os beneficios da comercializagdo de pesquisas (KRABEL; MUELLER,
2009), e da propria percepcdo individual sobre sua reputacdo e realizacdes sdo fatores que
exercem grande efeito sobre a disposi¢c@o para a comercializacdo do conhecimento que produz

(HAEUSSLER; COLYVAS, 2011).

Nesse sentido, aproximagdo com o setor produtivo através de projetos de pesquisa
conjunta, atividades de patenteamento e outras experiéncias desse tipo sdo sugeridos como os
fatores mais importantes para influenciar a decisdo de pesquisadores académicos no proposito
de iniciar um negdécio de base tecnoldgica, inclusive parece ser mais importante do que a
experiéncia profissional na iniciativa privada, mesmo que industrial (KRABEL; MUELLER,

2009).

Por outro lado, pesquisadores que concordam plenamente que a ciéncia € um bem
publico sdo significativamente menos propensos a se envolver em empreendedorismo,
enquanto os que atuam em setores nos quais a comercializagdo do conhecimento cientifico é
mais comum estdo mais propensos a também explorarem essa possibilidade. Sinais que
indicam uma ligacdo entre atividade empreendedora e caracteristicas do campo de pesquisa e

ética cientifica (KRABEL; MUELLER, 2009).

Sao identificados cinco conjuntos de atividades empreendedoras na literatura, que sdo:
comercializacdo de pesquisa, formagcdo empreendedora discente, apoio ao desenvolvimento de
tecnologias, criacdo e crescimento de novos empreendimentos, engajamento académico e a
criacio de um clima empreendedor (RICCI; COLOMBELLI; PAOLUCCI, 2019). Na

literatura também encontrados trés modelos principais de universidades empreendedoras: um
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modelo de engajamento focado no desenvolvimento local, um modelo formal focado na
exploracdo dos resultados da pesquisa e um modelo abrangente focado no desenvolvimento
econOmico local e na vantagem financeira da universidade (RICCI; COLOMBELLI,

PAOLUCCI, 2019).

Por fim, os processos para a transferéncia de tecnologia ocorrem como um fluxo
bidirecional da universidade para a inddstria e da inddstria para a universidade
simultaneamente, com diferentes intensidades e variadas formas de envolvimento académico,
podendo ser categorizados em trés tipos: (1) a inovagdo para um produto é gerada na
universidade, mas seu desenvolvimento € realizado por uma empresa existente; (2) o produto
comercial € originado fora da universidade, com conhecimento académico utilizado para
aprimorar esse produto, ou (3) a universidade € a fonte do produto comercial e o inventor

académico se torna diretamente envolvido na sua comercializag@o através da criacdo de uma

nova empresa (ETZKOWITZ, 1998).

2.4 INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA

Tradicionalmente, as universidades sdo para o setor produtivo fornecedoras de capital
humano de onde sairdo seus futuros empregados, formacao de mao de obra e possivelmente
uma fonte de conhecimento util, de acordo com a missao tradicional baseada no ensino e
pesquisa com as atividades de P&D internalizadas na empresa (ETZKOWITZ, 1998). No
entanto, essas ICTs apresentam grande capacidade de recombinar e integrar conhecimentos
distintos e de diferentes dominios tecnolégicos, que as possibilitam tornar parceiras de
pesquisa com potencial para desenvolver tecnologias empregadas pelas empresas de modo a
alcancarem novas competéncias, inovagdes e obter vantagem competitiva sustentdvel

(PETRUZZELLLI, 2011).

Esse panorama comeca a se consolidar a partir de relacdes informais, consultorias
académicas e iniciativas conjuntas de P&D para a formalizacdo de vinculos institucionais e
lacos mais fortes na medida em que as empresas externalizam sua pesquisa e

desenvolvimento, tendéncia que se acentuou nas ultimas décadas e provocaram nas
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universidades uma profunda transformacdo no seu papel institucional e na relacio com a
sociedade ao adicionar a participacio no desenvolvimento econdmico e social como

componente da missdo universitaria (ETZKOWITZ, 1998).

Consoante ao conceito de aliancas estratégicas entende-se que as interacdes
universidade-empresa sdo um tipo de arranjo voluntirio no qual ambos se engajam em uma
troca mutuamente benéfica, comumente considerada como uma alianga estratégica ou
organizagdes de redes dindmicas nas quais 0s negdcios estdo presentes, esses arranjos sao
intensivos em conhecimento, envolvem tensdes e perturbacdes constantes (GALAN-MUROS;

PLEWA, 2016).

Assim as instituicdes de ensino superior foram colocadas no centro dos ecossistemas
de inovagdo incentivando o desenvolvimento social e econdmico nas comunidades que estdo
inseridas através da adaptacdo da sua cultura organizacional, praticas e estruturas
institucionais (GALAN-MUROS; SIJDE; GROENEWEGEN, 2017). Desse modo, ganharam
atencdo os mecanismos para facilitar as interacdes universidade-empresa e a transferéncia de
tecnologia se tornou um elemento central das estratégias de inovac¢do na maioria dos paises,
tornando as universidades cada vez mais instituicoes ambidestras com missdes cientificas e

comerciais (VILLANI; RASMUSSEN; GRIMALDI, 2017).

Os principais indicadores do crescimento das interacOes entre universidades e
empresas sdo expressos por financiamento industrial de projetos de pesquisa e parcerias,
patenteamento, sfart-ups universitdrias, autoria conjunta de publicacdo cientifica entre
membros da universidade e do setor produtivo (LOOF; BROSTROM, 2008). Uma evidéncia
contundente desse crescimento € o aumento do financiamento da pesquisa universitiria com
maior participacdo da iniciativa privada, dados mostram que na média entre os paises da
OCDE (Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico) essa participacao

mais do que dobrou desde o inicio dos anos 1980 (GULBRANDSEN; SMEBY, 2005).

2.4.1 Argumentos favoraveis e contrarios as interacoes com atores externos

Atividades interativas entre universidades e setor produtivo, até mesmo as de

empreendedorismo ndo sdo um fendmeno inédito, porém, essas experiéncias nao alteraram o
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ambiente académico de pesquisa da maneira como passou a ocorrer nas ultimas décadas
(ETZKOWITZ, 1998). Como decorréncia dessa mudanga, argumenta-se que por um lado que
a orientacao externa das universidades poderia acarretar na diminui¢do das pesquisas a longo
prazo, mudanca na agenda de pesquisa e na retracdo do ensino e da pesquisa bdsica e, por
outro lado, que a convergéncia da pesquisa académica com a corporativa pode levar a maior
flexibilidade e autonomia aos pesquisadores, além de expandir sua missdo e se consolidarem

como universidades empreendedoras (GULBRANDSEN; SMEBY, 2005).

Esse debate sobre as fronteiras imprecisas entre ciéncia publica e privada foca
principalmente como esse regime amalgamado reflete mudancas nas praticas de pesquisa,
alguns alegam que essa visdo de ci€ncia aberta e comunitaria € exagerada e a pesquisa publica
sempre foi altamente protegida, excludente e muitas vezes aplicada na pratica e que os
esforcos para o engajamento na comercializacdo ndo se tratam de um forte afastamento
normativo e ¢ mais compreendido como resultado de uma economia do conhecimento em
mutacdo, por outro lado, argumenta-se que em muitos paises as interacdes universidade-
empresa tem um longo legado, assumiram multiplas formas e ambos os setores compartilham

muitas semelhancas substantivas na natureza da pesquisa (HAEUSSLER; COLYVAS, 2011).

De fato, para os cientistas o engajamento na interacdo com o setor produtivo significa
navegar entre sistemas publicos e privados duvidosos e muitas vezes conflitantes, pois varios
aspectos nesses sistemas sdo contraditorios, por exemplo: enquanto a publicacio disponibiliza
0 acesso ao conhecimento, a propriedade intelectual exclui o seu uso; enquanto o sucesso da
publicacdo depende da revisdo por pares, a patente depende de critérios legais de novidade,

nao obviedade e uso (HAEUSSLER; COLYVAS, 2011).

Sob a perspectiva das universidades outros possiveis impactos negativos da
institucionalizacdo dos direitos de propriedade sdo um possivel conflito na busca por
publicacdes versus patenteamento, enfraquecimento na cultura de ciéncia aberta com menor
acesso a material ou ferramentas de pesquisa e dividas quanto a isen¢do no licenciamento de
tecnologias patenteadas em futuras pesquisas académica com financiamento privado
(GEUNA; NESTA, 2006). Afinal, basicamente, o modelo de propriedade intelectual da
universidade consiste na comunica¢do da inven¢do de um pesquisador para o escritorio de
transferéncia tecnoldgica, e em caso de licenciamento ha a figura de um terceiro ator, o

licenciado — que, pode ser até mesmo o préprio inventor (KENNEY; PATTON, 2009).
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Quanto aos beneficios econdmicos da pesquisa cientifica para a inovacdo no setor
produtivo, esses sdo amplamente tratados na literatura e podem ser divididos em trés grupos,

como apontam Bishop, D Este e Neely (2011):

e Possibilidade de beneficio através da compreensdo de teorias e principios cientificos
ou técnicos transferidos através de publicagdes cientificas, que viabilizam a geracdo de

novas técnicas, instrumentacao e protétipos em atividades inovadoras importantes;

e Educacdo oferecida como contribuicdo para a geracdo de individuos altamente
qualificados que empregados nas industrias trazem o conhecimento cientifico de
pesquisas recentes e a capacidade de resolver problemas complexos, realizar pesquisas

e desenvolver ideias;

e Contatos pessoais entre industriais € membros da comunidade cientifica através de
assisténcia direta na resolu¢do de problemas, contribui¢des criticas dos cientistas
universitarios a inova¢do na industria que apoiam o processo de inovacao, ajudam na
avaliacdo de viabilidade dos projetos ou fornecem detalhes para localizar informacdes
especificas ou instalacdes especializadas, além de possivel fonte de novas ideias para
produtos e processos, sugestdo de solucdes alternativas para problemas e
conscientizacdo sobre os desafios e oportunidades relacionados a novos modelos de

negdcios e desenvolvimento tecnoldgico.

Assim, as interacOes com as universidades alimentam a capacidade de absorcdo das
empresas no que se refere a identificagdo, assimilacdo e aplicagdo com finalidade comercial
do conhecimento externo a empresa e, deste modo, essas interacdes podem contribuir para as
capacidades de aprendizado explorativo e exploratério de uma empresa ao ajudar a melhorar o
entendimento sobre questdes técnicas especificas e na conscientizacdo sobre novas
oportunidades de pesquisa e tecnologia, ampliar a capacidade de explorar conhecimentos
novos ou existentes em inovagdes, e aprimorar as capacidades de resolu¢dao de problemas

(BISHOP; D’ESTE; NEELY, 2011).

Com efeito, nem mesmo o impulso proporcionado com a lei americana de inovacao na
comercializacdo de tecnologias parece ter resultado em menos pesquisa bdsica nas

universidades (GRIMALDI et al., 2011).
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De fato, o envolvimento ativo no desenvolvimento de tecnologias demonstra que as
universidades sdo capazes de produzir conhecimento cientifico e resultados tecnoldgicos, ha
evidéncias que corroboram um sistema hibrido onde o sucesso académico impulsiona a
invencdo tecnolégica e as vantagens na invencdo tecnoldgica sdo impulsionadas pelo
aprendizado organizacional relacionado a gestdo da propriedade intelectual, que com o passar
do tempo gera ciclos positivos entre ambos e destacam as melhores universidades tanto na

pesquisa cientifica quanto na comercializacao de tecnologia (D’ESTE; PERKMANN, 2011).

Todavia, ndo exclui a possibilidade de que haja limites para a maneira como o capital
¢ transferido entre atividades cientificas e empresariais, assim o equilibrio entre ambas
depende ainda mais das politicas institucionais implantadas sobre essa matéria (LOOY et al.,

2004).

O reconhecimento da coeréncia entre pesquisa bdsica e aplicada nas universidades
afasta a separacdo ideoldgica dessas esferas de atividade, assim como em outros
maniqueismos que foram expressdes superficiais de uma teoria do conhecimento baseada em
uma dicotomia subjacente que colocou o desenvolvimento da teoria em oposicdo a0 avango

tecnologico (ETZKOWITZ, 1998).

Essa novidade afasta a necessidade de as universidades serem uma torre de marfim
para o funcionamento da ldgica da descoberta cientifica isolada de sua aplicacdo pelas
empresas, embora esse modelo ainda seja comum. Pois, o empreendedorismo académico é
compativel com a conducao da pesquisa bésica por meio da integracao dessas duas atividades

sob alguma forma de complementariedade (ETZKOWITZ, 1998).

Antigamente essas relacdes envolviam pagamento pela prestacdo de servicos técnicos
especializados na forma de honordrios ou doagdes, atualmente as novas modalidades de
interacdo universidade-empresa envolvem a participacdo de universidades e docentes em
projetos de formacdo de capital e empreendedorismo através da extensdo da pesquisa
universitaria e da insercdo no papel da universidade de objetivos de pesquisa industrial,
praticas de trabalho e modelos de desenvolvimento que podem ser uma tendéncia para a
comercializa¢do da pesquisa académica como resultado do desenvolvimento das capacidades
internas para administrar servi¢os de pesquisa e da mudanca na motivacdo dos docentes e

gestores universitarios (ETZKOWITZ, 1998).
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Nesse contexto de mudanga que emerge a terceira missao universitdria, geralmente
estimulada por formuladores de politicas para promover vinculos com usudrios do
conhecimento gerado na universidade e facilitando a comercializagdo do conhecimento
académico através de patentes, licenciamento de inven¢des ou empreendedorismo académico,
dentre outros tipos de transferéncia de tecnologias sob diversas formas de intera¢do

universidade-empresa (ETZKOWITZ et al., 2000).

Conceitualmente, as interacdes entre institui¢des publicas de ciéncia e tecnologia e o
setor produtivo podem ser divididas em trés estdgios distintos, classificadas como
direcionadores de interagdo, canais de interacdo ou beneficios percebidos da interacdo

(FUENTES; DUTRENIT, 2012).

2.4.2 Diferentes tipos de interacoes

Convencionalmente, as interagdes entre universidades e empresas concentravam-se
inicialmente na comercializa¢do de conhecimento e tecnologias, patentes, licengas e spin-offs,
com o passar do tempo teve seu conceito ampliado para capturar o valor que as institui¢des de
ensino superior contribuem para os negoécios e a sociedade, considerando também o

conhecimento informal ou spill-overs (GALAN—MUROS etal.,2017).

Essas transferéncias de conhecimento ocorrem de diferentes formas, variando de
acordo com suas caracteristicas e seu valor econdmico potencial, do nivel de sigilo exigido e
da confianga entre as partes para a apropria¢do exclusiva do conhecimento a ser transferido
nas interacdes universidade-empresa, além disso hd as questdes relativas ao campo setorial
econdmico envolvido que podem variar de acordo com o grau de proximidade tecnolégica, da
intensidade e tipos de P&D nos processos de inovacdo e da divisdo de trabalho dentro da
pesquisa universitaria com relagdo a aplicabilidade e atividades de P&D orientadas para o

setor produtivo (SCHARTINGER et al., 2002).

Dentre tantos canais de transferéncia de tecnologias, considerar apenas as
possibilidades formais, como patentes, novas empresas, licenciamentos e receitas auferidas
pelos escritorios de transferéncia de tecnologias muitas vezes fornecem medidas distorcidas

sobre o impacto da pesquisa académica sobre a economia (HAEUSSLER; COLYVAS, 2011).
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Pois, o fluxo de conhecimento nos variados tipos de interagcdes universidade-empresa ocorre
por uma ampla variedade de mecanismos, os formais sdo facilmente rastredveis e os informais
sdo mais dificeis de acompanhar por serem menos visiveis (THURSBY; FULLER;

THURSBY, 2009).

Uma das formas colaborativas de interacdo amplamente difundida é a consultoria
académica, uma prestacio de servico para organizagdes externas que envolve a mobilizagdo
de conhecimentos comuns para o desenvolvimento de inovacdes podendo ser orientada para
oportunidades, comercializa¢do ou pela pesquisa e que demandam uma estratégia dupla para a
promocdo do envolvimento entre universidades e empresas (PERKMANN; WALSH, 2008).
Pois, a orientacdo para oportunidades € menos interessante para as universidades mais
produtivas em pesquisa e mais apropriadas para as de menor produtividade cientifica, além de
que sdo um importante canal de disponibilizacao do conhecimento académico para o mercado

(PERKMANN; WALSH, 2008).

Ainda ha uma outra forma de interacdo importante para a contribuicdo da pesquisa
com a economia e sociedade que se d4 por engajamento académico, um tipo de transferéncia
de tecnologia através de pesquisadores académicos para organizagdes ndo académicas como

instancias de colaboracao interorganizacional (PERKMANN et al., 2013).

Geralmente, esses engajamentos sdo interagdes pessoais entre representantes das
universidades e empresas em parcerias que envolvem remuneracdo puramente financeira ou
outros beneficios, como acesso a materiais ou dados para projetos de pesquisa académica,
também é comum que os objetivos do engajamento sejam mais amplos que a publicacio de
seus resultados e busquem gerar algum tipo de utilidade para os parceiros nao académicos

(PERKMANN et al., 2013).

A transferéncia de conhecimento da universidade para o setor produtivo geralmente
requer o envolvimento ativo de pesquisadores universitarios, porém, a estrutura de incentivo
desses pesquisadores ndo estimula a atividade de comercializagdo de tecnologias

(GOLDFARB; HENREKSON, 2003).

E, a obtencdo de fundos adicionais para o financiamento da pesquisa € um motivo
importante para as universidades cooperarem com as empresas, no entanto, a mera troca de
conhecimento com pesquisadores da indudstria € uma possivel explicacdo para o crescimento

da interagdo universidade-empresa (MEYER-KRAHMER; SCHMOCH, 1998).
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Contudo, sdo identificadas duas formas de governanca para as interacdes
universidade-empresa coexistentes, mas que envolvem processos decisorios diferentes para
atores produtivos (FREITAS; GEUNA; ROSSI, 2013). Uma € a governancga institucional
através de relacionamentos formais e contratos geralmente mediados por uma estrutura
administrativa universitdria e a outra é a governanga contratual pessoal através de acordo

direto com os pesquisadores académicos (FREITAS; GEUNA; ROSSI, 2013).

Na busca por interacdes, o envolvimento em um projeto de potencial valor comercial
comumente ocorre através de pesquisas patrocinadas, consultorias e o inicio de uma nova
empresa, que podem ser estimulados por mecanismos de compensacdo do inventor através de

salérios, royalties e equidade (GOLDFARB; HENREKSON, 2003).

No entanto, a comercializa¢do parece menos importante quanto as razdes relacionadas
a pesquisa de modo a apoiar suas atividades cientificas, secundariamente, as motivagdes dos
académicos diferem dependendo do canal de engajamento, e enquanto patenteamento e spin-
offs sdo motivados pela comercializacdo, a interacdo é dominada por motivacdes quanto a
pesquisa e incluem aprendizado de préticas produtivas e levantamento de fundos (D’ESTE;

PERKMANN, 2011).

Assim, € possivel identificar trés searas para as interagdes universidade-empresa:
projetos de pesquisa e desenvolvimento, treinamento técnico e cursos de curta duragdo ou
pos-graduagdo; ou ainda, categorizados como treinamento e atividades relacionadas ao
ensino, prestacdo de servicos ou consultorias e atividades de pesquisa (ISHENGOMA;
VAALAND, 2016), a partir dessa distin¢cdo sdo apresentadas suas diversas modalidades no
Quadro 1.

De fato, a industria conduz pesquisas significativas e sdo importantes produtores de
conhecimento, o que também interessa aos pesquisadores académicos e, portanto, mais do que
simplesmente uma transferéncia de tecnologia o que ocorre € uma troca de conhecimento
cientifico de fluxo bidirecional entre os membros dessas faculdades invisiveis e das
universidades formando estreitas redes de comunicagdo com foco no contato informal em
suas comunidades técnico-cientificas (MEYER-KRAHMER; SCHMOCH, 1998). Nesse
sentido as redes entre pesquisadores académicos e industriais se mostram bastante eficazes
para o aumento da produtividade das interacOes universidade-empresa com vistas a

descobertas e invengdes tecnoldgicas (BALCONI; LABORANTI, 2006).



53

Quadro 1 — Modalidades de intera¢des universidade-empresa

ENSINO / TREINAMENTO

Educacdo cooperativa — envolvendo os alunos que passam uma parte significativa de seu programa
académico em empresas privadas

Treinamento industrial (Educacao continuada) — na aplicagc@o de novas tecnologias empregadas na
industria

Treinamento para pequenas empresas — abordar questdes que interessam a empreendedores pequenos e
emergentes

Formacao em empreendedorismo — semelhante a formacio de pequenas empresas com maior foco nas
questdes atuais em relacido ao empreendedorismo

Palestras — arranjos formais onde empresas privadas apoiam a equipe para participar de atividades de
ensino

SERVICOS / CONSULTORIA

Servigos de extensao industrial — incluindo testes, calibracdo, servicos de reparo, solugdo de problemas
de producao, modificacdes simples no projeto

Corretagem / licenciamento de tecnologia — assisténcia na obtenc¢@o ou licenciamento de tecnologias
da universidade ou de terceiros

Consultoria de negdcios / servigos — de escola de negdcios ou através de parques de pesquisa, parques
cientificos e incubadoras

Investimentos diretos ou indiretos — através de investimentos de capital e esquemas de capital de risco

Coordenacdo de questdes relacionadas a tecnologia — através de entidades interorganizacionais como
conselhos regionais de tecnologia

PESQUISA

Consultoria de pesquisa — pesquisa contratual realizada para uma empresa privada com termos
especificos

Projetos de pesquisa conjuntos ou cooperativos — geralmente realizado em laboratérios, centros ou
institutos dedicados

Contrato de parceria — arranjo de longo prazo entre universidades e empresa para construir instalacdes
de pesquisa / ensino

Intercambio de pessoal ou bolsas industriais — em uma base regular ou a longo prazo

Equipamentos ou instalacdes compartilhadas — em uma base regular ou a longo prazo

OUTROS

Prémios, patrocinios, doagdes ou outras acdes filantrpicas — diversas a¢des da indistria para atores
académicos, como concursos para estudantes, doagdes de equipamentos, contribuicdes financeiras ou
materiais, financiamento de cétedras, bolsas e fomento para pesquisas, subvengao econdmica, eventos
corporativos, publicacdes e etc. como boas maneiras para melhorar as relagées do setor produtivo com
as universidades que também podem melhorar o ensino e a pesquisa dessas institui¢des

Fonte: Elaboracdo prépria com adaptagdes de BRIMBLE; DONER, 2007; ISHENGOMA; VAALAND, 2016.

Outro aspecto considerdvel € que a relacdo entre a qualidade do corpo docente e
interacdo com o setor produtivo diferem de acordo com a orientacdo disciplinar, pois, nas
areas voltadas para a tecnologia verifica-se um aumento das interagdes devido aos altos niveis
de complementariedade entre pesquisa académica e desenvolvimento tecnolégico, nas

ciéncias médicas e bioldgicas também hd uma relagcdo positiva com a qualidade da pesquisa
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mas a motivagao parece ser na busca por recursos para a pesquisa, enquanto que nas ciéncias
sociais a menor necessidade de recursos parece refletir em menor interesse em trabalhar com
atores empresariais (PERKMANN; KING; PAVELIN, 2011). Porém, hd que se considerar a
variagdo do tipo da atividade interativa entre as dreas da ciéncia que muitas vezes nao sao

consideradas (ABREU; GRINEVICH, 2013).

2.4.3 Panorama e perspectivas futuras

A universidade empreendedora atua como agente de desenvolvimento econdmico a
partir das mais variadas formas de capitalizacdo do conhecimento (ETZKOWITZ, 1998),
inclusive as universidades de médio porte também podem desempenhar a terceira missdo, mas
para superar as restricdes que elas enfrentam em termos de tentar desenvolver dreas de
exceléncia em pesquisa reconhecidas internacionalmente com a massa critica associada e
buscar transferir conhecimento para a economia local, além de desenvolver diferentes tipos de
intermedidrios (WRIGHT et al., 2008), sejam esses intermedidrios organizacdes de
empreendedorismo académico, especializados em pesquisa, financeiros ou institucionais

(HAYTER, 2016).

Ao longo da evolucdo das universidades a administracao das interagdes universidade-
empresas nas instituicdes de ensino superior sdo tipicamente descentralizadas, muitas vezes
fragmentada e operando com pouca colaboracdo entre as unidades académicas, carecendo de
integracdo e coordenagdo para melhor proveito das oportunidades, eficiéncia e economias de
escala (GALAN—MUROS; DAVEY, 2017). H4a farta evidéncia que o ambiente
organizacional, regulatdrio e de trabalho tem efeito sobre o engajamento académico e podem
ser melhorados pela administracdo das institui¢des de ensino superior e politicas publicas que
estimulem esses mecanismos da mesma forma que a falta de estratégias nesse sentido age

como desencorajamento para algumas atividades de interagdo universidade-empresa

(GALAN-MUROS et al., 2017).

Assim, identificam-se algumas tendéncias para as interacdes universidade-empresa:
maior interesse das empresas como uma estratégia competitiva em busca de inovacgdes em
produtos e processos para sustentar a competitividade no mercado, novas oportunidades de

mercado em decorréncia dos avangos cientificos, lacos com o setor produtivo para estabelecer
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novas fontes de financiamento acad€mico, atrair estudantes e professores, contratos de

pesquisa e propriedade intelectual, além de expandir a fun¢do de pesquisa (YUSUF, 2008).

Esses mecanismos envolvem diversos atores intermedidrios, atuando na divulgacdo do
conhecimento produzido na universidade através da intermediagdo com usudrios comerciais,
provedores de financiamento, habilidades gerenciais e avaliacio de risco, assim como
intermedidrios institucionais que oferecem incentivos para a interagdo através de fundos
especiais, estimulo a propriedade intelectual e circulagdo de conhecimento tacito, entre outros
(YUSUF, 2008). Essas atividades visam o envolvimento ativo na transferéncia de
conhecimento e promog¢do de interacOes universidade-empresa através de diversas
organizacodes intermedidrias, como escritorios de transferéncia de tecnologias, incubadoras e

centros colaborativos de pesquisa (VILLANI; RASMUSSEN; GRIMALDI, 2017).

Assim, as universidades buscam estabelecerem-se como intermedidrios de propdsito
geral através de estratégias de longo prazo que visem desenvolver e manter alto nivel de
exceléncia em suas dreas de pesquisa e em equilibrio com as atividades de ensino, visto que
as experiéncias mais promissoras de interacdo universidade-empresa sdo de lenta
materializa¢do e quanto mais na fronteira do conhecimento estiver o conhecimento mais ele €
dependente do fator humano para o processo de transferéncia, aspecto que demanda trabalho

em rede e circulacdo de pesquisadores como fonte de conhecimento tacito (YUSUF, 2008).

Tanto para fomentar as interacdes com o setor privado quanto para melhorar a
empregabilidade dos estudantes e egressos é salutar que haja foco ao engajamento de
negdcios na elaboragdo de curriculos dos cursos, além do desenvolvimento ou aprimoramento
das relagdes gerenciais das institui¢des de ensino superior como plataforma de cocriagdo com

o setor produtivo (PLEWA; GALAN-MUROS: DAVEY, 2015).

Com a intensificacdo da exploracdo de fontes externas para aprimorar as capacidades
de inovagdo nas empresas observa-se que a orientacdo empreendedora da universidade e a
qualidade da pesquisa aumenta a importancia da transferéncia do conhecimento das
universidades para o setor produtivo, principalmente para as empresas que adotam estratégias
de busca externa e inovacdes radicais e também para as atuantes em setores de alta tecnologia

e as com alta capacidade de absor¢do (BELLUCCI; PENNACCHIO, 2016).

Quanto as barreiras entre universidades e atores do setor produtivo podem ser

categorizadas a partir de diferencas culturais, institucionais, regulatérias e em funcdo da
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distancia geografica, tendo como desafio a unido entre diferentes l6gicas institucionais que
podem ser mitigadas a partir da proximidade desses atores, inclusive nas dimensdes

cognitivas, organizacionais e sociais (VILLANI; RASMUSSEN; GRIMALDI, 2017).

O crescimento das universidades como atores econdmicos, da atuacdo de seus
escritérios de transferéncia de tecnologia e a tentativa de capturar propriedade intelectual
foram importantes para as intera¢des universidade-empresa, expandiram o patenteamento nas
universidades e o foco comercial para a obten¢do de ganhos financeiros (BRUNEEL;
D’ESTE; SALTER, 2010). Essa situagdo gerou um debate entre os que veem o foco na
comercializacdo como enfraquecimento do patrim6nio publico da ciéncia através da
imposicao de normas privadas as atividades publicas e os que veem a atuacdo no campo

econdmico como um fomento do desenvolvimento (BRUNEEL; D’ESTE; SALTER, 2010).

Evidentemente, ha incentivos para o sistema publico de pesquisa atuar dentro das
transacdes de mercado, afinal grande parte do financiamento publico € em pesquisa aplicada
ou praticamente orientada, voltada para a solucdo de problemas sociais, técnicos ou
econOmicos, e apesar dos pontos de vista conflitantes sobre a interacdo com empresas alguns
campos de pesquisa estdo muito proximo do setor produtivo — como ocorre com as
Engenharias ou com temas de pesquisa envolvidos por problemas préticos inerentes ao
exercicio profissional dos egressos das universidades, pois, sdo fatores que estimulam o
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas para o mundo real através de interacdes com o

setor produtivo (BRUNEEL; D’ESTE; SALTER, 2010).

Por outro lado, a produg¢do de conhecimento no setor privado € caracterizada pela
apropriacdo de valor econdmico para a obtencdo de vantagem competitiva, quase sempre
fechado ou protegido por politica de propriedade intelectual, mas ainda assim ocorrem
vazamentos, trocas de conhecimento entre empresas de um mesmo setor, publicacdes técnico-
académicas, desenvolvimento conjunto e parcerias até mesmo com concorrentes como

mecanismos estratégicos (BRUNEEL; D’ESTE; SALTER, 2010).

N

Assim, esses dois sistemas podem gerar conflito quanto a escolha dos topicos de
pesquisa ou tempo e forma de divulgacdo, pois enquanto académicos podem buscar a
divulgagdo dos resultados para obter reconhecimento, as empresas podem optar pelo sigilo e
apropriacdo do conhecimento gerado como forma de controlar esses recursos no mercado

(BRUNEEL; D’ESTE; SALTER, 2010). No entanto, pode-se apontar que conflitos gerados
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pela interagdo entre universidades e empresas ndo se confirmam necessariamente, havendo
uma sinergia entre vdrias atividades académicas tradicionais e interagcdes com o setor privado

(BOARDMAN; PONAMARIOV, 2009).

Essas preocupacdes sobre os objetivos da pesquisa publica centrada na solucdo de
problemas concretos na inddstria e a apropriacdo e uso dos resultados da pesquisa pelas
empresas apoiam o papel histérico das universidades como geradoras de conhecimento
publico e poderiam minar a liberdade intelectual dos pesquisadores na definicdo de agendas
de pesquisa e no modo como os resultados de pesquisa sdo usados e tornados publicos

(GIULIANI; ARZA, 2009).

No entanto, o cerne dos obsticulos as interagdes universidade-empresa sdo as
diferentes normas institucionais para o conhecimento publico e privado, representadas nas
Normas de Merton como ethos da ciéncia moderna (comunalismo, universalismo,
desinteresse e ceticismo organizado), assim como 0s mecanismos competitivos e regimes de
incentivo que tém como prioridade a reputacdo alcancada com publicacdes e as concessoes

obtidas pelos pesquisadores a partir dessa l16gica (BRUNEEL; D’ESTE; SALTER, 2010).

Assim, as interacdes bem-sucedidas ocorrem entre universidades e empresas atuantes
em campos complementares com certo grau de sobreposicao na atuacao de ambos de modo a
reforgar suas capacidades absortivas em busca da plena integragdo entre pesquisas académicas
e industriais com finalidades comerciais, e ainda, a partir de interacdes anteriores que
promovam confian¢a nas parcerias entre universidade e empresas de modo a melhor
compreender as formas de interacdo de cada um dos atores e favorecer o desenvolvimento

conjunto de tecnologias (PETRUZZELLI, 2011).

Identifica-se, também, que pesquisadores académicos que interagem com O setor
produtivo obtém melhor desempenho geral de pesquisa pessoal que os que ndo realizam
cooperacdo, provavelmente porque ha uma tendéncia de que as empresas busquem parceiros
académicos de exceléncia cientifica (ABRAMO et al., 2009). Além disso, hd variacOes entre
empresas de manufatura e servicos e entre pequenas e grandes empresas, pois, apesar das
evidéncias robustas de que a interacao universidade-empresa seja uma influéncia positiva para
as grandes empresas manufatureiras, o mesmo nao se pode afirmar para as empresas de

servicos de médio porte, tanto em faturamento quanto na propensdo a solicitar patentes

(LOOF; BROSTROM, 2008).



58

Na América Latina, apesar de ser uma regido heterogénea, a producdo de
conhecimento foi afetada pela relativa estagnacdo dos orcamentos publicos nas universidades,
o surgimento da modalidade chamada de projetos como principal fonte de apoio a pesquisa, a
crescente importancia dos contratos de pesquisa com o setor produtivo € 0S processos

agonizantes de avaliagdo de propostas de pesquisas (AROCENA; SUTZ, 2001).

No contexto brasileiro as questdes envolvendo interagdo universidade-empresa
também podem diferir das experiéncias de economias desenvolvidas, pois o sistema de
inovagdo no Brasil é caracterizado como imaturo e as interagdes universidade-empresa sdo
limitadas (SILVA; FURTADO; VONORTAS, 2018). Relata-se também que no pais a
interacdo com instituicdes de ciéncia e tecnologia sdo importantes no setor de 6leo e gas,
metais, eletrOnicos, instrumentos € maquinaria, quimicos, farmacéuticos e de impressao

(FREITAS; MARQUES; SILVA, 2013).
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Trata-se de uma pesquisa exploratéria de carater qualitativo e andlise indutiva sob a
forma de um estudo de caso e estd apoiado em uma pesquisa bibliografica como revisdo de
literatura do tipo integrativa, apresentada no capitulo anterior. O presente estudo ainda

compreende uma pesquisa documental para a estratégia de triangulacdo do estudo de caso.

Por se tratar de uma pesquisa envolvendo seres humanos na condi¢do de entrevistados,
foi submetido um projeto para avaliacio do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Estadual de Campinas (CEP Unicamp) de acordo com os termos das diretrizes que tratam
dessa matéria (CNS, 2012). Para essa submissdo foi emitido o Certificado de Apresentacao
para Apreciacdo Etica sob cédigo de registro Caae 18759619.8.0000.5404, cujo parecer é

apresentado no Anexo L.

Desta forma, o detalhamento dos procedimentos metodolégicos adotados para o
cumprimento do objetivo deste trabalho de pesquisa estd detalhado nos subtdpicos a seguir e €
composto por subtdpicos referente aos aspectos metodoldgicos de estudo de caso, coleta de

dados e validac¢ao dos dados

3.1 ESTUDO DE CASO

Correspondente a parte central desta pesquisa, um estudo de caso incorporado e tinico
que tem como objeto de estudo o Instituto Federal de Educac¢do, Ciéncia e Tecnologia de Sao
Paulo — IFSP, e além da Agéncia Inova IFSP também incorpora como unidade de andlise os
campus existentes a época da promulgacdo da Lei de Inovagdo, que sdo: Campus Sao Paulo,
Céampus Cubatio e Campus Sertdozinho. Esse critério se justifica por permitir compreender as
mudancas ocorridas a partir da promulgacdo da referida lei, além de supostamente se tratar

dos campus com maior maturidade no IFSP.

Além dos elementos apresentados inicialmente na justificativa deste trabalho ha que se

considerar o fato de que a legislacdo nacional sobre inovagdo pressupde um nucleo de
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inovacdo tecnoldgica em plena atividade, porém, isso ndo corresponde como eles estdo

estruturados na média das universidades brasileiras.

O estudo de caso como método de pesquisa € um desafio para o qual deve observado
um caminho metodolégico rigoroso desde a revisdo da literatura com atengdo a pergunta de
pesquisa, que nesta dissertagdo € respondida como um determinado fendmeno social funciona
e como exigem os objetivos deste trabalho em uma descricao ampla do fendmeno pesquisado,
motivos pelos quais € adequado esse método de pesquisa (YIN, 2015). No mesmo sentido, a
literatura enfatiza a questdo do rigor metodolégico e defende esse método como um processo
para a constru¢do de teorias, que também pode ser usado para testar teorias € que ambos

podem ser alcancados através de um mesmo estudo (RAVENSWOOD, 2011).

O processo de inducdo da teoria usando estudos de caso € altamente iterativo e
fortemente vinculado aos dados, constituindo em uma abordagem de pesquisa especialmente
apropriada em novas dreas de topicos de pesquisa, frequentemente resulta em uma nova
teoria, testdvel e empiricamente vdlida (EISENHARDT, 1989). Assim, a escolha deste
método de pesquisa se mostra adequada por possibilitar uma investigacdo empirica de um
fendmeno contemporaneo a fundo e no seu contexto, principalmente quando ndo sdo

claramente evidentes os limites entre esse contexto e o fendmeno estudado (YIN, 2015).

Assim, o presente estudo apresenta as trés condicdes para adocdo do estudo de caso
como método de pesquisa, de acordo com Yin (2015), que sdo: tipo de questdo de pesquisa
(como, por qué); a extensdo do controle que o pesquisador tem sobre eventos
comportamentais reais (ndo exige esse controle), e o grau de enfoque sobre eventos
contemporaneos em oposicdo aos eventos totalmente histéricos (sim, evoca eventos

contemporaneos).

Da mesma forma ha suporte na literatura para adotar a pesquisa de estudo de caso
unico como estratégia para a identificacdo de novas relagdes tedricas e questionamento das
antigas, na medida em que os ricos dados obtidos em um profundo estudo de caso unico
descrevem fendmenos gerais tdo bem que favorecem a identificacio dos mesmos fendmenos

nas experiéncias investigativas e estudos do préprio pesquisador (RAVENSWOOD, 2011).

Dessa forma, assim como muitas publicacdes em periddicos de prestigio internacional

para a comunicagdo de pesquisas apoiadas em estudos de casos como método de investigacao,
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h4a respaldo em reconhecimento da comunidade cientifica para legitimar a escolha do estudo

de caso na presente dissertacdo (RAVENSWOOD, 2011).

3.2 COLETA DE DADOS

A melhor compreensdo sobre a trajetéria do Nicleo de Inovacdo Tecnoldgica e a
ageéncia Inova IFSP ao longo da evolucdo da legislacdo nacional de inovagdo, como ocorreu a
transicdo entre o primeiro marco € o novo marco legal, dentre as demais a¢des da agéncia de
inovagdo do IFSP deverdo ser respondidas nas entrevistas com seus servidores lotados na

reitoria € com os responsdveis pela pesquisa nos campus.

Um protocolo para o estudo de caso compreende o conjunto de procedimentos e regras
gerais que devem ser seguidas ao longo do estudo. Esse tipo de protocolo é desejavel em
estudos de caso e essencial nos estudos com multiplos casos, satisfazendo essa expectativa o
presente trabalho adota um protocolo para o estudo de caso em curso, contendo além da visdao
geral do projeto de estudo de caso, os procedimentos de campo adotados para as coletas de
dados, as questdes norteadoras e corresponde a um guia para o relatério gerado na

apresentacdo e discussdo dos dados nesta dissertacao (YIN, 2015).

Neste esforco de investigacdo sdo utilizadas entrevistas, andlise de arquivos e
documentos, pesquisas e observacdes como métodos para a coleta de dados, essa variedade é
recomendada para aumentar a profundidade da andlise de dados (RAVENSWOOD, 2011).
Todos esses elementos sdo tratados de acordo com o protocolo para o estudo de caso em

curso, conforme é apresentado nos proximos paragrafos.

Assim, as entrevistas sdo realizadas com os ocupantes dos seguintes cargos: dire¢ao da
Inova IFSP, direcao do NIT IFSP e coordenacdo de Informacdo Tecnoldgica e Propriedade
Intelectual na Reitoria do IFSP; membros do Comité de Pesquisa, Inovacdo e Pos-Graduagao
do Campus Sao Paulo; membros da Coordenadoria de Pesquisa e Inovacdo do Campus
Cubatdo e membros da Diretoria de Pesquisa e Inovacdo do Campus Sertdozinho. Além

destes, também sdo consultados ex-ocupantes desses cargos e outros servidores com atuacao
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relacionada ao tema de pesquisa, que também podem colaborar expressivamente para os

resultados deste estudo e/ou confirmar os dados coletados.

Esses entrevistados sdo servidores no NIT e Inova IFSP e ocupantes de cargos em toda
infraestrutura da agéncia, e os representantes da pesquisa nos campus foram escolhidos
porque correspondem as unidades existentes a época do Marco Legal da Inovacao de 2004 —

que serd analisado comparativamente ao NMLCT&I.

Todas as entrevistas seguiram o roteiro de perguntas vide Apéndice A e foram
realizadas pessoalmente, de acordo com o detalhamento no Quadro 2, estdo gravadas em
midia digital, seu conteudo transcrito para a devida andlise do material coletado e cada

entrevistado € retratado no texto desta dissertagdo pelo cédigo indicado no Quadro 2.

Quadro 2 — Detalhamento das Entrevistas

()rgﬁo Cédigo Entrevista Data Duracao
1 Direc¢ado do Niicleo de Inovacao Tecnoldgica 12/09/2019 | 00:37:41
NIT / Inova —
[ESP 2 Direcdo da Inova IFSP 19/09/2019 | 01:13:33
3 Coordenagdo de Informagdo Tecnoldgica e PI 19/09/2019 | 00:56:37
IFSP Cubatao 4 Coordenacdo de Pesquisa e Inovacao 13/09/2019 | 01:38:21
. 5 Comité de Pesquisa, Inovacdo e Pés-Graduagao | 12/09/2019 | 00:52:37
IFSP Sao Paulo — : ~ , o
6 Comité de Pesquisa, Inovacgdo e Pés-Graduagdo | 19/09/2019 | 01:13:16
IFSP 7 Diretoria de Pesquisa e Inovacao (atual) 10/09/2019 | 01:13:05
o 8 Diretoria de Pesquisa e Inovagdo (antiga) 10/09/2019 | 01:04:28
Sertdozinho - - - -
9 Diretoria de Pesquisa e Inovagdo (antiga) 10/09/2019 | 00:41:51

Fonte: Elaboragéo prépria.
Os aspectos apresentados como integrantes do protocolo para o presente estudo de
caso correspondem a um conjunto de questdes subjetivas de modo a refletir a investigacao
real (YIN, 2015), além disso, sdo tratadas de acordo com a triangulacdo e validacao dos dados

apresentada a seguir.

3.3 VALIDACAO DOS DADOS

Nas ciéncias sociais € usual que haja controvérsia entre objetividade e subjetividade,

isso demanda estratégias de acreditacdo das pesquisas e a triangulacdo € uma forma de




63

valida¢do (AZEVEDO et al., 2013). De forma complementar, o uso de diferentes métodos de
coleta de dados facilita a triangulacdo dos dados e, assim, favorecem a constru¢do de

hipdteses e construtos tedricos (RAVENSWOOD, 2011).

A triangulacdo € uma ferramenta metodolégica que permite a profunda compreensao
do fendémeno estudado (DENZIN; LINCOLN; NETZ, 2007). Ha diversos conceitos de
triangulacdo definidos por diferentes autores variam de acordo com suas abordagens
epistemoldgicas, podendo adotar uma forma positivista ou mais qualitativa (BRUNING;

GODRI; TAKAHASHI, 2018).

Dessa forma para a triangulacdo dos dados sdo consideradas as mudltiplas fontes de
evidéncias (YIN, 2015), aqui obtidas a partir das entrevistas realizadas, documentos e
arquivos, observagdes e agoes institucionais desenvolvidas no dmbito das diferentes unidades
de andlise deste estudo de caso. Que também incluem editais, portarias, comunicados,
publicagdes eletronicas, reportagens jornalisticas e outros documentos, registros de servico ou
organizacionais, dados obtidos de levantamentos e registros pessoais do pesquisador,
observacdes diretas nas visitas de campo ou participante, além das entrevistas formais

mencionadas anteriormente.

Em paralelo também € realizada a triangulagdo tedrica como estratégia, através da
utilizacdo de diferentes perspectivas para analisar os dados como forma de validag¢do interna

no presente estudo (YIN, 2015).

As gravacgdes das entrevistas realizadas estdo preservadas na integra e armazenadas,
além disso também sdo considerados documentos institucionais do IFSP, que s@o publicos e
disponiveis para consulta em seu portal principal (IFSP, 2020a), da Reitoria (IFSP, 2020b), da
Inova IFSP (2020c), do Campus Sao Paulo (IFSP, 2020d), Campus Cubatao (IFSP, 2020e) e
Campus Sertdozinho (2020f), disponibilizados na secdo de Acesso a Informacdo (IFSP,

2020g), entre outras secdes para publicidade dos atos da Administracdo Publica.

Todas as fontes de dados sdo relevantes diante da recomendacdo metodoldgica para a
utilizacdo de diversas fontes de evidéncia na criacdo de um banco de dados para o estudo de
caso, e para manter o encadeamento de evidéncias como principios para a coleta de dados
deste estudo (YIN, 2015). Nesse sentido, os esforcos analiticos usando os dados coletados sdo
realizados de modo a examinar, categorizar, classificar ou recombinar as evidéncias para a

melhor adequacdo metodoldgica e maior eficiéncia deste estudo de caso.
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4 APRESENTACAO DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados coletados sdo examinados, categorizados e classificados de modo a permitir
diferentes andlises e aprofundar a proposi¢do inicial deste estudo de caso, refletindo o
conjunto de questdes desta pesquisa, da revisao bibliogrifica e das novas interpretacdes que

eventualmente possam surgir ao longo deste trabalho.

Ap0s o tratamento dos achados desta pesquisa, os elementos sdo analisados de modo a

compor um relatdrio de estudo de caso que € apresentado a seguir.

4.1 POLITICAS PUBLICAS DE CT&I NO BRASIL

No Brasil, as universidades surgiram no final da década de 1920 e nos anos 1930, a
infraestrutura de ciéncia e tecnologia se desenvolveu apds a década de 1940 junto com o
surgimento dos institutos de pesquisa, em 1950 foi criado um conselho nacional de pesquisa
que promoveu a industrializacdo do pais por meio da transferéncia de novas tecnologias, em
1960 foram adicionadas outras institui¢des e recursos administrativos e em 1985 foi criado o

Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) (FREITAS; MARQUES; SILVA, 2013).

Além do atual Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e ComunicacOes
(MCTIC), o Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos (MDIC) que atualmente
estd integrado ao Ministério da Economia e o Ministério da Educacdo (MEC) também
desempenham papéis importantes nas politicas nacionais de inovagdo, assim como 0s recursos
para inovacdo sdo disponibilizados pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e
Social (BNDES), Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), entre outras institui¢des, agéncias de fomento e fundos setoriais

(FRANK et al., 2016).

Diferentes iniciativas governamentais também foram promovidas para contribuir com
um ambiente inovador e favordvel ao desenvolvimento, como a criacio do CNPq (Conselho

Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico), Capes (Coordenagdo de
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Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) ou através de empresas de alta intensidade
tecnologica como a Petrobrds, Embraer e Embrapa, além de outros esforcos publicos e

privados significativos nesse campo.

Na década de 2000, a inovacao passa a ser foco do governo brasileiro nessa matéria ao
lancar a Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior (Pitce), criada em 2004 sob
forte influéncia da Economia Evoluciondria, focada no aumento da eficiéncia produtiva
através da capacidade de inovagdo da industria brasileira para expansdo do comércio exterior
(CHIARINI, VIEIRA; 2011). A Pitce estimulou dreas intensivas em conhecimento que foram
consideradas opgOes estratégicas (semicondutores, software, bens de capital e farmacos) e

atividades portadoras de futuro (biotecnologia, nanotecnologia e biomassa).

Também baseado nas teorias evolucionistas foram criados outros instrumentos de
politica brasileira de CT&I, que sd@o os Fundos Setoriais (GOMES et al., 2015). Atualmente,
catorze fundos sdo destinados a setores especificos e dois sdo transversais, sendo um deles
voltado a interacdo universidade-empresa e o outro destinado ao apoio e melhoria da

infraestrutura das ICTs brasileiras (FINEP, 2019).

A subvencdo econdmica em matéria de CT&I foi consolidada através da Lei da
Inovacdo e a Lei do Bem, que revigorou a gestdo da propriedade intelectual e a transferéncia
de tecnologias nas ICTs brasileiras ao estabelecer embasamento juridico e definir incentivos
para a comercializacdo dos resultados dos esfor¢os académicos de pesquisa (BRASIL, 2004;

BRASIL, 2005).

A Lei do Bem, Lei Federal n.° 11.196/05, que no Capitulo III trata dos Incentivos a
Inovacdo, estabeleceu uma série de mecanismos de fomento e isencdo fiscal como
instrumento para a nacionaliza¢do da producio de alguns itens de informética, que gerou o
aumento da concorréncia, reducdo dos precos e aumento das vendas desses produtos
(BRASIL, 2015¢). Porém, no ano 2015 como parte do ajuste fiscal promovido pelo Governo
Federal foi suspenso o uso de incentivos fiscais no ano-calendario 2016 das empresas que

realizam o desenvolvimento de atividades de pesquisa e inovac¢ao no pais (Brasil, 2015f).

A Lei de Inovacdo — Lei Federal n.° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, atualmente
regulamentada pelo Decreto n.° 9.283, de 7 de fevereiro de 2018 — se tornou a principal
iniciativa brasileira nessa matéria ao tratar do relacionamento entre universidades e empresas,

representando um primeiro marco legal da inovagdo no pais (BRASIL, 2004; BRASIL, 2018).
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Esse antigo marco legal passou a reger as politicas de CT&I no Brasil ao dispor sobre
estimulos a capacitacdo cientifica e desenvolvimento tecnoldgico através de pesquisas com
vistas a inovagdo, alterou e complementou uma série de dispositivos legais anteriores e
estabeleceu o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SNCTI), organizado em

colaboracdo entre entes publicos e privados (BRASIL, 2004).

Esses instrumentos juridicos consolidaram efetivamente a acdo governamental para a
aproximacao dos diversos atores que fazem parte do sistema de inovagao brasileiro com vistas
a interacdo entre eles para a transferéncia de tecnologias, empreendedorismo académico e
desenvolvimento de inovagdes como estimulo para a superacdo da dependéncia tecnoldégica

nacional (MATIAS-PEREIRA; KRUGLIANKAS, 2005).

Eles tiveram papel relevante ao estruturar o apoio estatal ao estimulo de P&D
empresarial através da subvencdo econdmica e de encomendas tecnoldgicas, além do
estabelecimento de um regime fiscal com incentivos a P&D nas empresas, mesmo que
concentrada em tecnologia da informagdo. Também ¢é preciso considerar o ambiente
macroecondmico e infraestrutura desfavoravel que diminuem a competitividade nacional e

reduzem os esfor¢os para a inovacao (CRUZ, 2010).

Com efeito, o processo de criacdo e desenvolvimento das competéncias para o
empreendedorismo académico € influenciado pelos marcos legais e caracteristicas
institucionais dos paises onde as universidades estdo estabelecidas, em associacdo ao apoio e

incentivos que recebem de atores e institui¢des regionais (GRIMALDI et al., 2011).

Nesse contexto, a Emenda Constitucional n.° 85, de 26 de fevereiro de 2015, alterou o
capitulo que tratava apenas de ciéncia e tecnologia e passou a incluir, literalmente, inovacao
em todos seus artigos. Além disso, esse dispositivo legal incluiu o estimulo a articulagdo entre
entes publicos e privados nas diversas esferas de governo, a promocdo e incentivo para
atuacdo no exterior nas atividades dessa matéria, assim como a incorporacdo de varios pontos

da Lei de Inovagado a Constitui¢do Federal, entre outras providéncias (BRASIL, 2015d).

Com essa emenda também foi incluida na carta magna brasileira a possibilidade de
firmar instrumentos de cooperacdo entre entidades publicas ou privadas que envolvam o
compartilhamento de recursos com vistas a execucdo de projetos de pesquisa, de
desenvolvimento cientifico e tecnolégico e de inovacdo, mediante a contrapartida financeira

ou ndo financeira assumida pelo ente beneficidrio. Além da previsdo de inclusdo no sistema
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juridico nacional por meio de uma lei federal para dispor sobre as normas gerais do SNCTI

(BRASIL, 2015d).

Nesse contexto, em 2016 o Brasil passou a ter o Novo Marco Legal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao (NMLCT&I) com a Lei Federal n° 13.243, que foi regulamentada pelo
Decreto Federal n°® 9.283/2018 (BRASIL, 2016; BRASIL, 2018). Consoante a essa mudanca,
algumas unidades federativas como Sdo Paulo e Minas Gerais jd atualizaram seus marcos
regulatérios estaduais, porém, na maioria dos demais a legislacio estadual permanece igual e
em outros Estados ainda precisam ser criados seus dispositivos legais de estimulo ao

desenvolvimento de CT&I.

A nova Lei da Inovagdo dispde sobre incentivos a inovagdo, pesquisa cientifica e
tecnologica no ambiente produtivo, entre outras providéncias que tratam do estimulo a criagdo
de ambientes especializados e cooperativos de inovacao e a participacao de ICTs no processo
de inovacdo, incentivos a inovacdo nas empresas e ao inventor independente, assim como a

criacdo de fundos de investimentos para a inovacdao (BRASIL, 2015b; BRASIL 2015c¢).

Cabe destacar que a inspiracdo para a legislacdo sobre inovacdo tecnolégica em
diversos paises, inclusive o Brasil, foi a Bayh-Dole Act (SAMPAT, 2010), lei norte-americana
de 1980 que estimulou a transferéncia das tecnoldgicas obtidas através de financiamento
publico federal (CRUZ; SOUZA, 2014). No entanto, a revisdo da literatura sobre essas leis ao
redor do mundo evidencia substancial distincdo nos mecanismos de fomento de inovagdes e
no contexto do desenvolvimento tecnolégico (CRUZ; SOUZA, 2014). Além disso, entre as
criticas a0 modelo Bayh-Dole hd um alerta as nagdes sobre sua ado¢do em imitacdo ao

modelo americano, que pode conter falhas fundamentais (KENNEY; PATTON, 2009).

4.1.1 O Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (NMLCT&I)

No NMLCT&I estdo os principais dispositivos legais para o estimulo do
empreendedorismo académico, que sdo a ampliacdo de conceitos para melhor incluir a figura
do individuo pesquisador no processo de transferéncia tecnoldgica, flexibilizacdo do regime

de dedicacdo exclusiva dos servidores publicos para atuarem junto ao setor produtivo, novas
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possibilidades de compartilhamento de bens e servigos entre universidades e empresas, e

facilitacdo nas normas de licitagdo e contratacdo, bem como beneficios tributarios.

Ao dar inicio a uma nova fase para as pesquisas cientificas e inovagdes tecnoldgicas
brasileiras, 0 NMLCT&I cria dispositivos inéditos e modifica antigas disposi¢des contrarias,
viabilizando parcerias de longo prazo através da flexibilizacdo da atuacdo das ICTs e 6rgaos

de fomento, dentre os quais destacam-se:
¢ Dispensa de licitagdo na compra ou contratacao de produtos para fins de P&D;
e Simplificagc@o nas regras e reducdo tributdria na importacao de materiais de pesquisa;

e Permissdo para pesquisadores de universidades publicas contratados em regime de

dedicagdo exclusiva exercerem atividade remunerada no setor privado;

e Aumento da carga hordria desses docentes em dedicacdo exclusiva para atividades

fora da universidade em até 416 horas anuais — equivalente a oito horas por semana;

e Permissdo para o compartilhamento com empresas do uso de laboratdrios e equipes de
pesquisadores, desde que com a finalidade de pesquisa e sem interferéncia ou conflitos

com a propria instituicdo;

e Permissdo para o financiamento, encomendas diretas e participacdo minoritdria no
capital social de empresas com o objetivo de fomentar inovagdes ou prover solucoes

para questdes tecnoldgicas especificas;

e Permissdo para as empresas envolvidas em projetos de cooperacdo manterem a
propriedade intelectual sobre os resultados obtidos em pesquisas conjuntas (BRASIL,

2015g).

Dentre seus principios legais destaca-se a promog¢do da cooperagdo entre entes da
esfera publica e privada, atragdo e constituicdo de habitats de inovacdo, busca por maior
competitividade empresarial, estimulo as transferéncias de tecnologias, atratividade dos
instrumentos de fomento e crédito, simplificacdo da gestdo de projetos em CT&I e avaliagdo
por resultados (BRASIL, 2016). Nesse sentido, no NMLCT&I também foram criados ou
ampliados alguns dispositivos importantes (BRASIL, 2016), como os que estdo apresentados

no Quadro 3.



69

Quadro 3 — Dispositivos legais do NMLCT&I

DISPOSITIVOS DO NMLCT&I

REFERENCIAS NA LITERATURA

Compartilhamento de materiais, infraestrutura e
capital intelectual das ICTs

Consentimento para servidores das ICTs e seus
alunos receberem doacdes como bolsas de estimulo

Facultado o afastamento de pesquisador publico
para prestar colaboracdo a outra ICT e assegurado
seus vencimentos no 6rgao de origem

Compartilhamento de Infraestrutura
BALCONI; LABORANTI, 2006;
ISHENGOMA; VAALAND, 2016.

Parcerias para coopera¢do e TT mediante cldusula
de exclusividade entre uma ICT e empresa privada

Prestacdo de servicos especializados pelas ICTs

visando competitividade empresarial e com

remuneracio eventual ao servidor publico

Transferéncia de Tecnologia
BISHOP; D’ESTE; NEELY, 2011;
BOARDMAN; PONAMARIOV, 2009;
GALAN-MUROS et al., 2017; GALAN-
MUROS; PLEWA, 2016; KRABEL,;
MUELLER, 2009; PERKMANN; WALSH,
2008; PETRUZZELLI, 2011; VILLANTI;
RASMUSSEN; GRIMALDI, 2017.

Cessdo de direitos ao criador para explorar

comercialmente sua criagdo mediante remuneracao

Possibilidade de
licenciarem do cargo para desenvolver atividades

pesquisadores publicos

empresariais relativas a inovagao

Garantia aos criadores de participacdo entre 5% e
um terco nos ganhos econdmicos sobre contratos
de transferéncia ou licenciamento das tecnologias
por eles desenvolvidas

Possibilidade para os entes publicos participarem
no capital social de empresas inovadoras

Possibilidade do pesquisador publico trabalhando
em RDE, inclusive docentes, exercer atividade
remunerada de PD&I em ICTs ou empresas,
mesmo que em projetos aprovados ou custeados
por dispositivos previstos no NMLCT&I

Empreendedorismo Académico
D’ESTE; PERKMANN, 2011; ETZKOWITZ,
2003a; GOLDFARB; HENREKSON, 2003;
KENNEY; MARTINELLI; MEYER;
TUNZELMANN, 2008; PATTON, 20009;
LOQY et al., 2004; WALTER; AUER;
RITTER, 2006.

Concessao de recursos publicos para ICTs e seus
pesquisadores para projetos de P&D

Subvencio EconOmica
GULBRANDSEN; SMEBY, 2005.

Instituicdo de politicas de inovagdo nas ICTs
alinhadas aos dispositivos previstos no NMLCT&I

Terceira Missio
AROCENA; SUTZ, 2001; BRUNEEL;
D ESTE; SALTER, 2010; GALAN-MUROS:
DAVEY, 2017; FREITAS; MARQUES;
SILVA, 2013; GIULIANI; ARZA, 20009;
GRIMALDI et al., 2011; PERKMANN et al.,
2013; PLEWA; GALAN-MUROS; DAVEY,
2015; SILVA; FURTADO; VONORTAS,
2018; YUSUF, 2008.

Fonte: Elaboragdo prépria.
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Nota-se, portanto, diversos mecanismos de financiamento para as ICTs através da
transferéncia tecnolégica para empresas, fomentando a inovacdo no setor produtivo e

possibilitando o desenvolvimento de novas pesquisas nas universidades.

4.2 IFSP — INSTITUTO FEDERAL DE SAO PAULO

O IFSP ¢é uma autarquia federal de ensino, fundada em 1909 como Escola de
Aprendizes Artifices, que ao longo da histdria passou por mudancas e foi rebatizada em 1965
como Escola Técnica Federal de Sao Paulo (ETFSP), em 1994 passou a ser chamada como
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Sao Paulo (Cefet/SP) e em dezembro de 2008 foi
transformada em Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP,
2019). Com essa transformacgdo, o IFSP passou a ter relevancia de universidade e atualmente
conta com diversos campus e mais de 46,9 mil alunos matriculados em 37 unidades de ensino

distribuidas no estado de Sao Paulo (PRE, 2019), conforme mapa na Figura 4.

Em 1987 foi inaugurada a segunda unidade da ETFSP no municipio de Cubatdo, e ja
como Cefet/SP a terceira unidade foi inaugurada em 1996 na cidade de Sertdozinho, a partir
do ano 2000 foram implantados os cursos superiores de Tecnologia, em 2006 pelo Programa
de Expansido da Educacdo Profissional (Proep) iniciou a transferéncia de algumas Escolas
Profissionalizantes Comunitérias de Sao Paulo e a implantagdo gradativa de novas Unidades
de Ensino Descentralizadas (Uneds) em Guarulhos, Braganca Paulista, Salto, Caraguatatuba,
Sao Joao da Boa Vista, Sdo Carlos e Sao Roque (CAMARGO, VILLELA, 2010; IFSP,
2019b).

Essa representatividade em todo Estado de Sao Paulo continuou expandindo, em 2009
como IFSP foi criado um campus em Campos do Jorddo; e em 2010 foram criados novos
campus em Birigui, Piracicaba, Itapetininga, Catanduva, Araraquara, Suzano, Barretos,
Boituva, Capivari e Matdo; em 2011 foram criados novos campus do IFSP em Avaré,
Hortolandia, Votuporanga, Presidente Epiticio; em 2012 novos campus em Registro e Sao
José dos Campos; e em 2013 foi criado um campus em Assis (CAMARGO, VILLELA, 2010;
IFSP, 2019b).
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Figura 4 — Mapa dos campus
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A constitui¢do do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo
ocorreu pela Lei Federal n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, com o objetivo de prestar
servicos educacionais destinados a Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT), ensino a
distancia e Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), Ensino Basico, Técnico e Superior, sob

diferentes formas de articulacdo e modalidades (IFSP, 2019b).

Essa lei também instituiu a Rede Federal de Educagdo Profissional e Cientifica
(RFEPC), composta por 38 Institutos Federais em todo o Brasil (IFSP, 2019b). Também
compdem a Rede Federal a Universidade Tecnoldgica Federal do Parand (UTFPR), dois
Cefets (Rio de Janeiro e Minas Gerais), 22 Escolas Técnicas vinculadas as Universidades
Federais e o Colégio Pedro II, que totalizam mais de 661 unidades em todo o territério federal

(MEC, 2019).

A criagdo dos Institutos Federais se deu a partir de uma chamada publica realizada em
2007 (SETEC, 2020a), processo no qual foram analisadas e selecionadas propostas de
constituicdo dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (Ifets). Essa
implantacdo constitui-se em uma das principais a¢des do Plano de Desenvolvimento da
Educacgdo (PDE), no propdsito de tornar mais substantiva a contribuicdo da Rede Federal de
Educacgdo Profissional e Tecnoldgica para o desenvolvimento socioecondmico do pais com o

aumento do potencial das atividades produtivas locais (SETEC, 2020b).

Com a transformacgdo dos Cefets, Escolas Agrotécnicas e outras institui¢des federais
de Educagdo Profissional e Tecnoldgica em Institutos Federais, estabeleceu-se uma forte
inserc¢do na area de pesquisa e extensao (BRASIL, 2008). A Lei de Criagdo dos IFs estabelece
entra suas finalidades a realizacdo e estimulo a pesquisa aplicada, o empreendedorismo e o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, assim como define entre seus objetivos a realizacao
de pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solucdes técnicas e tecnoldgicas

(BRASIL, 2008).

4.2.1 Unidades de analise

Como foi apresentado anteriormente, esta dissertacdo tem como objeto de estudo o

IFSP, assim trata-se de um estudo de caso que tem como unidades de anélise a Agéncia Inova
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IFSP, o Campus Sdo Paulo, Campus Cubatdo e Campus Sertdozinho, cujas logos estdo

identificadas na Figura 5.

Essas unidades de andlise sdo apresentadas a seguir com uma breve trajetdria histdrica,
informacdes obtidas nas entrevistas realizadas pelo autor desta dissertacdo associadas as
informacdes coletadas ou conferidas na pesquisa documental como estratégia de triangulagdo
que confere maior validade ao método empregado nesta dissertacio e reforcam a elaboragdo

de construtos tedricos como resultados desta pesquisa.

Figura 5 — Logos do objeto de estudo e unidades de andlise

(11 ?

BB INSTITUTO FEDERAL N O A
BB W DEEDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA \/

] Sao Paulo Agéncia de Inovagdo e

Transferéncia de Tecnologia

(11 ® (11

i ] ]

11 11 11

i ] | [ ] |

INSTITUTO INSTITUTO INSTITUTO
FEDERAL FEDERAL FEDERAL

Sao Paulo Sdo Paulo Sao Paulo
Campus Campus Campus
Sdo Paulo Cubatao Sertdozinho

Fonte: IFSP, 2019.

As entrevistas foram concedidas pelos servidores responsdveis pela pesquisa nas
unidades de andlise desde a criagdo de cada um dos campus e pelos gestores da Inova IFSP,
deste modo os entrevistados correspondem as pessoas chave para a descri¢do minuciosa dos
fatos e circunstincias para a andlise critica dos condicionantes e entraves nos processos de
interacdo com o setor produtivo nas respectivas unidades de lotacdo desses servidores. E, a
partir dos critérios adotados como recorte metodolégico para a escolha das unidades de
andlise € possivel derivar por semelhanca os achados de pesquisa aos demais campus e

retratar o IFSP como um todo.
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4.2.1.1 IFSP Campus Sao Paulo

A histéria do Campus Sao Paulo confunde-se com a trajetéria do IFSP, teve inicio em
1909 com a Escola de Aprendizes Artifices de Sdo Paulo, passou por transformacdes e
diferentes nomenclaturas até se instalar no Canindé, tradicional bairro paulistano, onde

atualmente estdo instalados o Campus Sao Paulo e a Reitoria do IFSP (IFSP, 2019b).

A época da transferéncia para o prédio novo chamava-se Escola Técnica Federal de
Sdo Paulo, que encontrou no endereco espaco suficiente para abrigar toda infraestrutura
académica e administrativa, permitiu expandir suas atividades e a partir de 1994 sob a
denominac¢do de Centro Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo sediou uma
estrutura que chegou a mais oito unidades descentralizadas no interior e litoral paulista (IFSP,

2019b).

Foto 1 — Imagem aérea do IFSP Campus Sao Paulo

Fonte: IFSP, 2019c.

Em 29 de dezembro de 2008 foi criado o IFSP, as unidades do antigo Cefet/SP

passaram a ser denominadas campus e assim a antiga unidade sede instalada no tradicional
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endereco do Canindé se transformou no IFSP Campus Sao Paulo (Foto 1), que hospeda no

mesmo local a Reitoria do Instituto Federal de Sdo Paulo (IFSP, 2019b).

A capital paulista abriga o maior campus do IFSP, hd mais de dez anos oferecendo
cursos em diversas modalidades e niveis de ensino (Educacdo de Jovens e Adultos; curso
técnico integrado, concomitante ou subsequente ao Ensino Médio; licenciaturas, bacharelados
e tecnologias como cursos de Ensino Superior; e pés-graduacdo lato e strictu sensu), cursos
de curta duragdo, entre outras acdes educativas e eventos direcionados ao publico interno e
externo. Além das acdes de pesquisa como acordos e convénios, projetos de pesquisa com
bolsas, laboratérios de pesquisa, empresa junior e hotel de projetos. E das atividades de
extensdo com diversas atividades com programacdo temdticas, acdes formativas, culturais,
artisticas, desportivas, cientificas e tecnoldgicas para a promocdo da relacido dialdgica entre

comunidade interna e externa (IFSP, 2019b).

Para a descri¢cao do IFSP Campus S@o Paulo como unidade de anélise deste estudo de
caso foram entrevistados a atual coordenadora de pesquisa do Campus Sao Paulo desde que a
funcdo foi criada em 2013 até 2014, quando assumiu o atual cargo na direcao de ensino; e o
atual diretor de pesquisa, inovacdo e pos-graduagdo que ocupa esse cargo desde 2014 no
Campus Sdo Paulo, dentre outros cargos e fungdes que exerceu na institui¢do foi pré-reitor de

ensino entre 2011 e 2013.

4.2.1.1.1 Interacoes U-E no Campus Sdo Paulo antes da Lei de Inovacdo

Em 1994, com a transformacao em Cefet/SP foi elaborado um novo estatuto e surgiu a
Coordenadoria de Relagdes Empresariais, que tinha o papel de estabelecer contato com o
setor produtivo, mas sua atuacdo se resumia aos estagios curriculares (Entrevista 6).
Posteriormente, com a transformagdo em IFSP essa coordenadoria se tornou a Pro-Reitoria de
Extensdo e essa evolugdo explica por que as questdes sobre estdgio e relacdo com as empresas

permanecem na pasta até atualmente (Entrevista 6).

No final da década de 1990 havia no Cefet/SP uma Associacdo de Pais e Mestres
(APM) muito atuante, que entre outras agdes captava recursos externos através da oferta de

cursos, recebia contribui¢des voluntérias inclusive de alunos e seus resultados eram investidos
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na prépria escola para montar laboratdrios, adquirir equipamentos e insumos (Entrevista 5;

Entrevista 6).

As acdes da APM se limitavam ao Cefet/SP na capital paulista, naquela época o
orcamento proprio era restrito ao custeio e qualquer investimento demandava uma fonte
externa de recursos (Entrevista 6). Porém, ficou entendido que ndo era funcdo da APM
quando o Tribunal de Contas da Unido identificou irregularidades nessas parcerias e
determinou que elas fossem interrompidas (TCU, 2020), pois entendeu que era ilegal a

participacdo de servidores nessas atividades (Entrevista 5).

O resultado dessa experiéncia ficou marcado negativamente e os servidores ficaram
com receio de se engajar com o setor produtivo, até recentemente havia muita inseguranca
juridica em termos de parcerias com agentes externos, ndo havia uma fundacio de apoio e
mesmo depois daquela época o ambiente era de muita resisténcia com acdes dessa natureza

(Entrevista 5).

No inicio dos anos 2000 surgiram as primeiras bolsas discentes, por iniciativa da
geréncia académica que langou um edital nos moldes do CNPq com a oferta de dez bolsas
custeadas com recursos proprios e isso perdurou como unica iniciativa institucional para
pesquisa (Entrevista 6). Naquela época o Cefet/SP tinha apenas trés unidades e cerca de 300
docentes, que eventualmente desenvolviam pesquisas externamente como integrantes de
grupos de pesquisa em outras universidades ou ligados a programas de pds-graduacdo

(Entrevista 6).

Nao havia visao par realizar pesquisa e os docentes basicamente lecionavam, pois as
atividades institucionais eram voltadas para o ensino e o foco era a formacao técnica de mado
de obra para a industria, muitos docentes ndo eram pds-graduados e o primeiro edital de
afastamento de servidores para qualificacdo foi publicado no inicio dos anos 2000, que

viabilizou o aumento de docentes mestres e doutores (Entrevista 6).

4.2.1.1.2 Interacoes U-E no Campus Sao Paulo apos a Lei de Inovagdo

Mesmo apds a Lei de Inovacdo em 2004 havia incerteza se os servidores em RDE

poderiam ser avaliadores do INEP, elaborar questdes para o Enem ou Enade, essas eram
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davidas comuns no Cefet/SP, muitos diziam ser proibido e existia receio entre os servidores,
porque na pratica o entendimento era que RDE poderia somente desenvolver atividades

internamente (Entrevista 5).

Nos anos de 2006 e 2007 as atividades de pesquisa ainda se restringiam a cerca de
vinte bolsas discentes em todas as Uneds do Cefet/SP, estava no inicio do processo de
transferéncia das escolas do Proep e as Uneds em Salto e Guarulhos eram muito novas no

Cefet/SP e ainda careciam de integracao institucional (Entrevista 6).

No entanto, alguns setores interagiam com o setor produtivo através da oferta de
formagdo profissional como extensdo universitdria, essas acOes eram parcerias com
organizagdes privadas que apoiavam a oferta de Cursos de Formagdo Inicial Continuada
(Entrevista 5). No entanto, ndo se pode afirmar que envolvia pesquisa, em termos de
engajamento as acOes se resumiam a extensao e todas elas se davam por iniciativa do proprio

servidor envolvido nessas interagdes (Entrevista 5).

Nao se buscava parceria externa para produzir pesquisa, havia alguma interacdo
através da APM com a oferta de cursos profissionalizantes sob demanda de empresas. Mas,
esse tipo de engajamento foi encerrado por determinacdo do Tribunal de Contas da Unido
(Entrevista 6). Entdo, desenvolver pesquisas em parceria com agentes externos nao era
realidade no Cefet/SP e se discutia incipientemente a criacdo de uma fundag@o de apoio para

viabilizar essas atividades (Entrevista 6).

Nao significa afirmar que os servidores nao poderiam se envolver em pesquisa porque
houve acdes de incentivo, mas ndo existia essa cultura entre os docentes. Até a transformacgao
em Instituto Federal a principal missdo institucional era o ensino, a extensao se dava através
de Formacdo Inicial Continuada (FIC), efetivamente quando transformou em IFSP que
efetivamente criou-se possibilidades para pesquisa (Entrevista 5). As primeiras bolsas para

servidores pesquisadores surgiram em 2006 e 2007 (Entrevista 6).

Receber recursos por prestacdo de servicos ou financiamento de pesquisa, como as
possibilidades atuais, era um tabu no Cefet/SP e havia receio de ilegalidade, principalmente
ap6s uma trilha de auditoria do TCU realizada em 2007 com servidores RDE de todo o pais
(Entrevista 6). Nessa auditoria o TCU identificou servidores com mais de uma atividade

trabalhista, inclusive no Cefet/SP e a exoneracdo de alguns desses criou-se um clima de
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inseguranca e consolidou a visdo de ilegalidade em receber recursos de fontes externas

(Entrevista 6).

Pouco antes da criagdo dos IFs houve uma recomposicdo salarial com a nova
legislacdo da carreira docente federal, naquela época era comum servidores deixarem o Cefet
e optar pela remuneracdo em outros empregadores. Nas décadas de 1980 e 1990 os salarios
eram atraentes, mas ficaram defasados e no comeco dos anos 2000 muitos servidores

procuraram outras fontes de renda ou acumulavam cargos (Entrevista 6).

Em 2006 a minoria era do RDE, apds 2010 os ingressantes jd eram contratados nessa
situacdo e muitos docentes antigos optaram por esse regime de trabalho (Entrevista 6).
Atualmente, praticamente todos os docentes sdo RDE e a atual legislacdo de inovacdo permite
obter outras fontes de recursos através da pesquisa, inovagdo e empreendimentos de base

tecnologica (Entrevista 6).

Em 2008, a lei de criacido dos IFs alinhou sua missdo institucional para a pesquisa e
inovagdo, mas essa ainda nao € uma identidade consolidada apesar da expansao do IFSP e a
contratacdo de novos servidores com formacao voltada para o desenvolvimento de pesquisa e
inovagdes (Entrevista 5). Até entdo, os servidores eram antigos e contratos temporarios era
uma pratica comum até 2008 quando realizaram novos concursos € a forga de trabalho passou

a ter novo perfil (Entrevista 5).

As escolas do Proep ainda estavam sendo incorporadas quando o IFSP foi criado e o
planejamento da segunda fase de expansdo identificou uma dificuldade em adequar o modo de
trabalho a nova missao institucional (Entrevista 6). A expansdo do IFSP focou a criacao de
novos campus € as antigas unidades demoraram para incorporar essa transi¢do institucional

(Entrevista 6).

Muitos servidores contratados a partir dessa expansdo visavam atuar com pesquisa
aplicada e desenvolvimento de inovagdo, alguns achavam estar em uma universidade e fazer
ciéncia de acordo com seus préprios interesses de pesquisa e outros tinham a filosofia de

integracdo com o setor produtivo (Entrevista 6).

Por exemplo, o Campus Matdo foi criado para ser tipicamente um campus de pesquisa
e oferta de cursos na area de biocombustiveis para viabilizar pesquisas na cadeia produtiva do

alcool e interagir com o setor produtivo local (Entrevista 6) Esse alinhamento a nova missao
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institucional também esteve presente no Campus Sao José dos Campos, onde o prédio foi
doado pela Petrobrds com o propdsito de interacdo para o desenvolvimento de pesquisas

conjuntas (Entrevista 6).

Nas discussdes entre os pro-reitores e diretores geral sempre esteve presente a intencao
de desenvolver pesquisas em parceria com o setor produtivo, apesar de ndo haver uma
fundacg@o de apoio e o trauma gerado com a APM (Entrevista 6). Porém, ndo havia know-how
para interagdes universidade-empresa e ndo se aproveita o modelo dos outros IFs que ja

atuavam dessa forma ha mais tempo (Entrevista 6).

Com a criacdo do Instituto Federal o foco era a expansdao, em 2006 eram apenas trés
unidades e mais oito foram adicionadas até 2007, com a criacdo do IFSP mais quinze campus
tornaram-se realidade até 2010 e isso exigiu um grande esforco deixando as demais acdes
institucionais em um plano secundério (Entrevista 6). A Pré-Reitoria de Pesquisa buscava se
estabelecer e discutiam firmar acordos de parceria com o setor produtivo, mas nao

viabilizaram essas questdes até o ano de 2013 (Entrevista 6).

Niao € possivel identificar se ndo havia maior interacdo com o setor produtivo por
questdes ideoldgica ou desinteresse, a Coordenacdo de Pesquisa até 2013 atuava basicamente
na burocracia exigida para a prestacdo de servigos técnicos especializados por servidores ou
grupos de pesquisa (Entrevista 5). Nessa época um projeto de pesquisa enfrentava entraves
burocraticos e demandava uma série de autorizagdes, havia hesitagdo por haver pagamento ao
docente responsidvel mesmo que em nome da escola, pois, faltava conhecimento,
entendimento ou experiéncia nessas atividades e essas aprovacdes eram demoradas

(Entrevista 5).

O regramento interno no IFSP ocorreu tardiamente, a diferenciacdo das bolsas
discentes entre iniciacdo cientifica, ensino e extensdo surgiu em 2013 com a nova gestdao
(Entrevista 5). Até entdo, também nao havia regulamentacdo de como o responsdvel pelos
projetos contemplados com bolsa discente deveria fazer os registros dessas atividades ou das

parcerias, tanto com entes publicos quanto privados (Entrevista 5).

Além disso, nessa época a Procuradoria Federal que atendia o IFSP ndo respaldava
juridicamente as agdes de interagdo com o setor produtivo, os pareceres eram dibios ou

inconclusivos e era preciso coragem do servidor para levar a frente iniciativas dessa natureza
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(Entrevista 5). Dessa forma, as interacdes com atores externos costumeiramente se resumiam

aos editais publicados por agéncias publicas de fomento (Entrevista 5).

Comecaram a surgir propostas para parcerias, porém, o processo era obscuro, somente
a partir do final de 2015 que esses assuntos comecaram a se tornar conhecidos pelos
servidores e passou a ser visto como uma possibilidade factivel a com os esfor¢os do NIT e da

Pro-Reitoria de Pesquisa para tratar institucionalmente de inovacdo no IFSP (Entrevista 6).

4.2.1.1.3 Mudancgas nas Interacoes U-E no Campus Sdao Paulo apos o NMLCT&I

A legalidade no recebimento de recursos externos para desenvolver pesquisa foi
estabelecida com o NMLCT&I, que também fixou claramente outras questdes na interagdao
com o setor produtivo, permitiu discutir as regulamentac¢des internas, homologacdo das
fundacdes de apoio, pacificou entendimentos que até entdo eram divergentes e estabeleceu a

seguranca juridica necessdria para respaldar as acdes institucionais para inovacdo (Entrevista

6).

Nesse momento, o Campus Sdo Paulo comeca a tratar efetivamente de acordos de
parceria com o setor produtivo, antes da criacdo da Inova IFSP em setembro de 2017
(Entrevista 6). A partir dai o desenvolvimento de pesquisas e inovagdo passou a ser um
discurso institucional e a criacdo da agéncia de inovagdo viabilizou a divulgacdo e
conscientizacdo dos servidores para a busca por inovacdo como uma possibilidade real

(Entrevista 6).

Foram elaborados os documentos institucionais sobre pesquisa € inovagdo e essa
possibilidade foi apresentada aos servidores com os respectivos procedimentos para sua
execugdo, embora ndo houvesse experiéncias desse tipo como referéncia (Entrevista 6). De
fato, até essa época havia duvidas de como proceder, mas o NMLCT&I trouxe seguranca
juridica, mas ndo havia o regramento interno no IFSP e ainda hoje nio estd consolidada uma

cultura para a busca de parcerias externas (Entrevista 5).

No inicio de 2018 foi publicado pela Inova IFSP o primeiro edital de inovacdo com o
proposito de fomentar projetos de parceria com bolsas para os pesquisadores no valor minimo

de 1.500 Reais e com igual contrapartida financeira da empresa parceira (INOVA, 2020a).



81

Essa a¢do demonstrou aos servidores do IFSP que firmar parcerias com captacdo de recursos
eram possiveis e esses editais sdo publicados semestralmente com crescente numero de

propostas e valores envolvidos (INOVA, 2020b).

Assim se consolida a institucionalizagdo para a realizacdo de pesquisas aplicadas em
parceria com o setor produtivo e captacdo de recursos, com esses esforcos da Inova IFSP os
diretores gerais passam a defender essa realidade em alguns campus (Entrevista 6). De fato, as
mudancas se deram ap6s 0 NMLCT&I e com os esfor¢os da direcao do NIT para a criagdo da
Inova IFSP e os editais de inovagdo, aquela experiéncia negativa com a APM foi superada e
muitos pesquisadores no Campus S@o Paulo falam em buscar acordos de parcerias com o

setor produtivo (Entrevista 6).

No entanto, o IFSP Sao Paulo € muito dependente de iniciativas isoladas em matéria
de projetos de pesquisa conjunta, mas ndo pode restringir a desse tipo de a¢do circunstancial e
carece de acdes institucionalizadas (Entrevista 6). Apesar das manifestacdes de interesse as
acOes concretas ainda sdo poucas, em 2018 houve um projeto em parceria no Campus Sao
Paulo e outros quatro foram firmados em 2019, o interesse aumentou € outros professores
buscam se informar sobre as diferentes formas de parcerias com o setor produtivo (Entrevista

6).

Atualmente hd muitas atividades no Campus S@o Paulo, varios cursos € a demanda de
trabalho € grande, o servidor que acumula um cargo de gestdo dificilmente teria tempo para
buscar parcerias (Entrevista 6). Seria ideal um meio institucional para a identificacdo das
demandas do setor produtivo e formalizacdo de um projeto de pesquisa, essa dificuldade é um

entrave significativo no IFSP (Entrevista 6).

Raramente uma empresa procura o IFSP para negociar uma demanda tecnoldgica e é
dificil transformar esse contato em viabilidade para um projeto de pesquisa conjunta
(Entrevista 6). Dos 350 docentes no Campus Sao Paulo, cerca de 20% tém contato com o
setor produtivo, mas dificilmente prosperam as cogitagdes para parcerias em pesquisa

(Entrevista 6).

Servidores das dreas tecnoldgicas e de servigos tendem a atuar junto ao setor
produtivo, mas hd outras 4reas do conhecimento onde essas interagdes € de dificil

identificacdio como nos casos das disciplinas propedéuticas (Entrevista 5). Entdo, t€m
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professores que ndo identificam como poderiam transferir conhecimento ou desenvolver

tecnologias, inclusive grupos de pesquisa consolidados tém essa dificuldade (Entrevista 5).

Em 2019, a Inova IFSP criou uma representacio nos campus com um ou dois
servidores locais atuando como Agente de Prospeccdo de Projetos de Inovacdo (API) para
melhorar a o atendimento das demandas e buscar esse engajamento com o setor produtivo
local (Entrevista 6). H4 significativo empenho nessa iniciativa para a dedicacdo nessas
atribui¢des, pois nao se trata de servidores que acumulam outras fungdes administrativas

(Entrevista 6).

Ainda estéd sendo construida uma identidade inovadora no IFSP, a institui¢do € antiga e
passou por transformacdes ao longo de tempo que ndo mudam rapidamente (Entrevista 5).
Também ha que se considerar que na Grande Sao Paulo hd uma mudanca no perfil econdmico
de natureza industrial e significativo aumento no setor de servicos, no entanto, a maioria dos
cursos ofertados no Campus Sao Paulo é na drea da Indistria e a conexdo com o setor

produtivo corre o risco de ficar defasada (Entrevista 6).

4.2.1.1.4 Andlise das Interagcoes U-E no Campus Sdo Paulo apos o NMLCT&I

Realizar pesquisa conjunta pode permitir remuneracdo adicional aos pesquisadores,
traz beneficios para o campus e para sociedade através da transferéncia de conhecimento da
universidade para o setor produtivo e social, mas ha entraves burocraticos que no Campus Sao

Paulo sao mais facilmente superados pela proximidade com a Reitoria (Entrevista 5).

Embora esse engajamento contribua com os encargos de ensino essa nao € a prioridade
na busca de parcerias (Entrevista 5). Embora haja protagonismo do ensino com a dedicacdo de
pelo menos metade da jornada de trabalho docente (Entrevista 6), a motivag¢ao para iniciativas
de pesquisa e extensdo esbarram na dificuldade em prospectar e negociar parcerias, que nao

sdo habilidades tipicamente docentes (Entrevista 5).

Exercer alguma atividade de pesquisa é uma escolha docente, assim como ele pode
atuar com extensao, exercer um cargo administrativo ou fazer uma capacitacdo externa, mas
nao ha exigéncia para resultados de pesquisa, producdo intelectual ou divulgacdo cientifica,

muitos ndo tem esse perfil ou ndo tem interesse (Entrevista 6). A carga de trabalho € elevada,
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sd0 muitos os encargos e os servidores que se dispdem a desenvolver pesquisas sdo

costumeiramente os mesmos (Entrevista 6).

Outro motivo importante na busca por parcerias com recursos externos € viabilizar
assim as suas atividades de pesquisa e ter melhores condi¢cdes de trabalho, acessar
laboratdrios, adquirir insumos e equipamentos, que eventualmente sdo possibilidades mais
atraentes para um pesquisador porque sdo dificeis obtidas institucionalmente (Entrevista 6Nao
obstante, a remuneragao adicional é um aspecto atraente e pode potencializar as parcerias do
IFSP com o setor produtivo, nesse sentido, estd sendo deliberado no Conselho Superior o
aumento do teto das bolsas para pesquisadores do IFSP de 1.500 para 4.500 Reais (Entrevista
6).

O aumento no valor das bolsas pode mudar a situacao atual e a remuneragdo passar a
ter um novo apelo, porque hd um atraso no acordo de reajuste salarial e a conjuntura ndo €
favordvel a carreira docente (Entrevista 6). Também depende dos encargos exigidos dos
servidores, sd@o muitas aulas e tantos outros afazeres profissionais que dificulta a

disponibilizacdo de tempo para o desenvolvimento de inovagdes (Entrevista 6).

Nos IFs os encargos de ensino tomam mais tempo que nas universidades de pesquisa,
cumprir o0 minimo dos encargos de ensino ocupa metade da jornada de trabalho, além de ndo
haver exigéncia institucional para pesquisa e extensao hd pouco incentivo para essas missoes
institucionais (Entrevista 6). Nao € possivel reduzir a carga horéria letiva de todo o quadro
docente, mas atividades de pesquisa ou extensdo poderiam ser minimamente exigidas de

alguma forma no plano de trabalho (Entrevista 6).

Atualmente hd uma comissdo instalada para a revisdo da carga hordria das atividades
docentes, mas os encargos de pesquisa nao sio prioridade nessa discussio, apesar de contar
com vdrios interlocutores hd uma dissonancia entre as Pr6-Reitorias de Ensino, Pesquisa e
Extensdo e nem sempre os documentos institucionais sdo compativeis entre as dreas
(Entrevista 6). A Inova IFSP tem interesse nessas questdes, mas caberia a Reitoria indicar os

objetivos estratégicos da gestdo nas pro-reitorias (Entrevista 6).

E legitimo o principio democritico que valoriza a pluralidade e reflete a opinido da
comunidade académica, mas a gestdo também € parte legitima nesse debate e tem o respaldo

do processo eleitoral para apontar as diretrizes claramente, até mesmo no Conselho Superior a
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busca pelo consenso para que esses objetivos estratégicos ndo sejam barrados ou que ndo haja

conflitos entre as diferentes instancias institucionais (Entrevista 6).

H4 uma expectativa por parcerias e faz parte do objetivo institucional do IFSP
transferir conhecimento para a sociedade, no entanto, hd um pressuposto ideoldgico que a
Ciéncia deve ser aberta e que a Educagdo deve ser universal e gratuita, essa € uma posi¢ao
corriqueira na comunidade académica do IFSP (Entrevista 5). Essas questdes podem criar
entraves que tornam morosa a tramitagdo de projetos institucionais em setores da Reitoria

para realizar administrativamente essas acoes (Entrevista 5).

O IFSP ainda ndo tem uma identidade consolidada para a pesquisa aplicada e parcerias
com o setor produtivo, provavelmente nem mesmo o Governo Federal veja a Rede Federal
com essas competéncias, no entanto talvez haja uma expectativa por parte do MEC de que as
interacOes com o setor produtivo sejam suficientes para custear a instituicdo e isso pode
pressionar a busca por parcerias meramente pela expectativa de receita € ndo por uma vocagao

para o cumprimento da missdo institucional (Entrevista 5).

Na criacdo do IFSP esta definido por objetivo a pesquisa aplicada e desenvolvimento
regional, mas ndo obrigatoriamente com entes privados e ndo somente nas dreas tecnoldgicas,
mas também na formagdo de professores (Entrevista 5). Assim como o desenvolvimento de
pesquisas, a formacdo de professores tem valor para toda a sociedade e € uma atividade

relativamente nova, pois a formacao pedagdgica tem apenas duas décadas (Entrevista 5).

O Instituto Federal é menos burocritico que uma Universidade Federal porque tem
uma estrutura organizacional menor (Entrevista 5). Mesmo assim, hd uma cultura burocratica
em alguns setores, onde hd grande envolvimento com a legislacdo e minudcias que acabam
incorporadas ao expediente, no entanto € preciso compreender a necessidade de agilizar os

trimites administrativos (Entrevista 6).

A busca por parcerias exige suporte para sua viabilidade, garantias legais, seguranca
juridica e agilidade para fazer prosperar essas interacdes com o setor produtivo e social
(Entrevista 5). Os APIs nao podem ficar restrito a designacdo de uma portaria, a Inova IFSP
estd se esforcando para conscientizar a comunidade académica para que eles tenham um
espaco fisico e uma infraestrutura administrativa de auxilio, assim como bom transito junto
aos setores do campus e demais servidores, esse respaldo institucional € preciso para abordar

as empresas com legitimidade de representacdo do IFSP (Entrevista 6).
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O potencial no Campus Sao Paulo € vasto, o corpo docente é bem capacitado e alguns
técnico-administrativos também podem atuar em pesquisas (Entrevista 5). A qualificacdo do
quadro docente € um ponto forte para pesquisa e inovacdo, métodos e conhecimentos

técnicos-tecnoldgicos sdo competéncias atraentes para a industria (Entrevista 6).

Diferente das universidades onde o foco estd no Ensino Superior, os IFs também
oferecem cursos técnicos e podem se aproximar do setor produtivo local de maneira mais
eficiente, principalmente em pequenos negdcios (Entrevista 6). As universidades tém outras
prioridades e valorizam publicacdes, no Instituto Federal ndo hé essa cobranca e sua forca de

trabalho poderia se dedicar em projetos de pesquisa aplicada (Entrevista 6).

No entanto, falta espaco fisico para desenvolver pesquisa e até mesmo para algumas
atividades de ensino, pois o Campus Sao Paulo cresceu em quantidade de alunos e cursos
ofertados, além disso abriga a Reitoria em suas instalacoes (Entrevista 5). No Campus Sao
Paulo a infraestrutura ndo é de ponta e ndo ha os melhores equipamentos, mas oferece boas
possibilidades em um vasto conjunto de equipamentos e envolvimento de profissionais para

atuar de forma multidisciplinar (Entrevista 6).

As instalacdes ndo foram planejadas como espacos propicios para inovacdo, foram
pensadas como uma estrutura tradicional educacional, que apesar de contar com muitos
equipamentos nem sempre estdo no lugar adequado, operando da maneira adequada ou com
os insumos necessdrios (Entrevista 6). No entanto, com a resolucdo normativa sobre as
incubadoras tecnoldgicas ja ha a possibilidade de dispor de espacos adequados para o

desenvolvimento de inovagdes com envolvimento do corpo discente (Entrevista 6).

Além disso, por se tratar de uma instituicdo de ciéncia e tecnologia, publica e federal,
o IFSP pode fazer uso de multiplas estratégias para atrair agentes externos, captar recursos de
diferentes maneiras, mecanismos de incentivo e acesso a diferentes linhas de fomento

(Entrevista 6).

Os espacos destinados as atividades de ensino sdo garantidos institucionalmente, ja as
atividades de pesquisa precisam buscar um espago disponivel e isso gera disputa entre as
dreas para as atividades de pesquisa, pois os laboratérios de ensino s6 podem ser utilizados
para outras finalidades em certos periodos, mas hd maior conscientizacio para o
compartilhamento dessas estruturas e equipamentos para o desenvolvimento de pesquisas

(Entrevista 6).
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4.2.1.2 IFSP Campus Cubatio

Foi a primeira unidade descentralizada criada no pais em 1987 e integrava a Escola
Técnica Federal de Sdo Paulo. Inicialmente instalada no Centro de Cubatdo em um prédio
cedido pela administra¢cdo municipal, contava com 17 professores e um técnico administrativo
quando teve mais de cinco mil inscritos para 640 vagas em seu primeiro vestibular com
cursos técnicos integrados em Eletronica, Informdtica Industrial e Processamento de Dados

(IFSP, 2019b).

No segundo ano de atividades uma crise gerada pela falta de contratacdo de servidores
comprometeu a execucdo do ano letivo, que sé se encerrou em junho de 1989. O clima de
inseguranga motivou uma série de manifestagcdes e a mobilizagdo chegou ao Congresso
Nacional para a abertura de concurso publico e contratacio de docentes e técnicos-

administrativos que permitiu retomar as aulas em 1990 (IFSP, 2019b).

Em 2001 foi construido um prédio préprio e la transformado em IFSP Campus
Cubatdo (Foto 2), onde atualmente sdo ofertados: Técnico em Automacdo Industrial, Técnico
em Informatica Integrado ao Ensino Médio, Técnico em Eventos Integrado ao Ensino Médio,
Informatica Basica na Educacdo de Jovens e Adultos, e Cursos Superiores de Tecnologia de
Automacdo Industrial, Gestdo em Turismo, Engenharia de Controle e Automagdo e

Licenciatura em Matematica (IFSP, 2019b).

Foto 2 — Prédio principal do IFSP Campus Cubatdo

Fonte: IFSP, 2019d.
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Para a descricao do IFSP Campus Cubatao como unidade de andlise deste estudo de
caso foi entrevistado o atual diretor adjunto de pesquisa, inovacdo e extensdo, servidor
publico desde quando ingressou como docente no IFSP Caraguatatuba em 2008, foi removido
para o Campus Cubatdo no ano seguinte, onde ocupa o cargo atual desde 2014 quando a pasta

foi criada nesta unidade educacional.

4.2.1.2.1 Interagcées U-E no Campus Cubatdo antes da Lei de Inovagdo

Entre os servidores mais antigos, principalmente os que foram contratados a época do
Cefet/SP os afazeres do cargo docente se restringem basicamente ao ensino, ainda hoje
alegam ter sido contratados apenas para lecionar (Entrevista 4). No entanto, com a
transformacdo em IFSP houve uma mudanca na carreira e os antigos servidores também

passaram a ter encargos profissionais de pesquisa e extensio (Entrevista 4).

Até atualmente hd docentes que recusam lecionar no Ensino Superior, pois alegam que
poderiam perder a aposentadoria especial concedida para professores do Ensino Baésico,
alguns desses servidores sdo professores destacados e € lamentdvel que doutores com
publicacdes relevantes ndo possam ter seu capital intelectual relacionado nas avaliacdes

oficiais dos cursos superiores ofertados no Campus Cubatdo (Entrevista 4).

4.2.1.2.2 Interacoes U-E no Campus Cubatdo apés a Lei de Inovacdo

Inovagdo ndo era um assunto no Campus Cubatdo até alguns anos atrds, a heranga
cultural de prioridade no ensino ainda se manifesta atualmente mesmo que em menor grau
(Entrevista 4). Nos primeiros anos como IFSP, ndo havia no Campus Cubatio um setor
administrativo responsdvel pela pesquisa, os recursos financeiros destinados para projetos
eram devolvidos a Reitoria e as iniciativas desenvolvidas no campus se limitavam a monitoria

discente (Entrevista 4).

Quando foi criada a Diretoria Adjunta de Pesquisa, Inovacdo e Extensdo e a

Coordenadoria de Pesquisa houve muita dificuldade para motivar os docentes para o
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desenvolvimento de projetos de pesquisa e envolvimento do corpo discente nessas atividades,
mesmo assim, com muito esfor¢o foram desenvolvidos inicialmente sete projetos de iniciacao

cientifica no Campus Cubatdo (Entrevista 4).

Em 2015 houve uma grande aproxima¢dao com um centro de pesquisa da Universidade
de S@o Paulo (USP) em Cubatdo e foi firmado um convénio com o poder publico municipal
para financiar dez bolsas para discentes do IFSP desenvolverem projetos de iniciagdo
cientifica nessa parceria, porém, essa iniciativa nao teve continuidade porque essa nio era

uma prioridade do governo local (Entrevista 4).

Esse convénio surgiu a partir do engajamento dos docentes do campus que cursavam
poOs-graduagdo strictu sensu e desenvolviam suas pesquisas nesses laboratérios da USP em
Cubatdo, eles viabilizaram a participacdo de discentes do cidmpus, mas infelizmente faltou

verba para a manuten¢do do convénio (Entrevista 4).

4.2.1.2.3 Mudangas nas Interagoes U-E no Campus Cubatdo apés o NMLCT&I

Paralelamente a concep¢do do NMLCT&I foi discutida a politica de inovagao no IFSP
através do NIT na Reitoria, que assumiu uma série de iniciativas em matéria de inovagao,
propriedade intelectual, pesquisa conjunta, dentre outras acgdes institucionais como o0s
Desafios de Inovagdo, que teve participag@o protagonista do Campus Cubatdo sendo premiado
em pecunia, fruto das iniciagOes cientificas desenvolvidas no campus que costumeiramente

permite aos seus docentes e discentes participarem nesses eventos (Entrevista 4).

No Campus Cubatdo um marco nas realizacoes de pesquisa foi sediar a 1* Jornada do
IFSP em 2017, quando foram realizados trés congressos simultaneamente para um publico de
cinco mil pessoas, foram muitas submissdes do préprio campus, com o envolvimento discente
e de empresas da regido que desencadeou uma mudanga cultural na comunidade do IFSP

Cubatao (Entrevista 4).

Também recentemente foi criada na Baixada Santista uma iniciativa de um grupo
politico local, que envolve todos os municipios da regido e contou com a criagdo de um

conjunto de camaras teméticas para as quais foram convidadas todas as entidades setoriais e
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instituicdes de ensino locais como aproximacdo ao setor produtivo e promogdo do

desenvolvimento de inovacdes (Entrevista 4).

No entanto, quando ocorrem as reunides com representantes do setor produtivo as
pessoas ndo sdo necessariamente envolvidas com o negdcio principal das suas respectivas
empresas, geralmente € enviado alguém desempenhando papel de relagdes publicas e nao sdo
capazes de expressar suas demandas tecnoldgicas, tornando dificil estabelecer um

relacionamento institucional (Entrevista 4).

Atualmente hd um acordo de cooperagdo com a Prefeitura de Cubatdo envolvendo
Trabalhos de Conclusio de Curso do Ensino Médio como solugdes de tecnologia da
informacdo para algumas secretarias municipais (Entrevista 4). Essa acdo se deu por iniciativa
de um dos docentes, que também se dedica a pesquisa e canalizou os esfor¢cos académicos
para as demandas que consegue identificar no mercado, nesse caso a aproximagao ocorreu

através dos egressos atuantes na administracdo municipal (Entrevista 4).

Também foi iniciado um projeto em parceria com a unidade local da Petrobrds que
envolve valores vultosos e chamou atencdo de muitos docentes, essa iniciativa se deu por
pesquisadores capacitados e competentes que ao identificar a possibilidade de recursos
técnicos e financeiros se colocaram a disposi¢do para atuar em parceria com a empresa estatal

(Entrevista 4).

H4 de se destacar a qualidade do corpo discente, por exemplo, um estudante do Ensino
Médio desenvolveu um capacete como método de deteccdo de tumor cerebral que é realizado
em um minuto e o aparelho inovador pode ser produzido ao custo de seis mil Reais e substitui
um equipamento de ressonancia magnética que chega a custar 1,2 milhdo de Reais
(LITORAL, 2020). Ha outros resultados expressivos envolvendo discentes do Ensino Médio,

um deles foi premiado em uma competicdo estudantil promovida pela Intel (Entrevista 4).

No 10° Congresso de Inovacdo, Ciéncia e Tecnologia, realizado em Sorocaba em
2019, foram apresentados trinta trabalhos de pesquisa desenvolvidos no IFSP Cubatao
(CONICT, 2019). Atualmente € preciso selecionar os projetos propostos por motivos de
dotacdo orcamentdria apesar de historicamente ter havido aumento das verbas destinada para
esses fins, que passou a disponibilizar 70 mil Reais para projetos em cada um dos segmentos,
ensino, pesquisa e extensao, totalizando 210 mil Reais anuais apesar dos contingenciamentos

e cortes na Educagdo (Entrevista 4).
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Em 2018, a Pro-Reitoria de Pesquisa tomou a iniciativa de criar um laboratério de
realidade virtual no IFSP e passou a buscar servidores especialistas nesse tema de pesquisa,
dois dos trés pesquisadores de referéncia nessa area sio do Campus Cubatdo, onde foram
investidos mais de 100 mil Reais e melhor aproveitar o potencial local para o

desenvolvimento de inovacdes (Entrevista 4).

Em 2019, pela primeira vez apds trés anos de tentativas, o Campus Cubatido obteve
recursos do CNPq para a realizagdo de um evento cientifico, fatos como este consolidam as
acoOes de pesquisa realizadas no campus e contribuem para dar maior visibilidade ao IFSP na

Baixada Santista (Entrevista 4).

Esse contexto abre espaco em veiculos de comunicagdo para servidores conceder
entrevistas sobre assuntos técnicos ou reportagens noticiando as acdes realizadas no IFSP
(Entrevista 4). Esse canal € dificil de ser estabelecido, pois o IFSP ndo veicula propaganda
nesses meios de comunicagdo, no entanto o Campus Cubatio estd inserido no mapa local da

Educacgdo (Entrevista 4).

Até pouco tempo o Campus Cubatdo ainda era reconhecido pela comunidade como
Escola Técnica Federal, visto como a melhor escola técnica da Baixada Santista que formou
jovens da elite santista no Ensino Médio e bastante procurado pela boa formacdo e ensino
gratuito com alto indice de aprovacdo nas universidades mais concorridas (Entrevista 4). Com
a politica de cotas os aprovados nessas universidades passaram a egressos de outro perfil
socioecondmico e o IFSP Cubatio expandiu seu reconhecimento como celeiro de

conhecimento (Entrevista 4).

No entanto, o setor produtivo ndo vé€ o Campus Cubatdo com o mesmo prestigio ou
nao se aproximam por algum motivo de dificil compreensao, ha egressos do IFSP empregados
na industria local e alguns ocupam posi¢des de destaque, mas mesmo assim o Instituto
Federal nao é tido como opcdo para o desenvolvimento de pesquisa conjunta, embora receba
apoio de empresas em eventos académicos e semanas temdticas realizadas pelos cursos

ofertados no IFSP Cubatio (Entrevista 4).

A maioria dos docentes no Departamento da Industria do Campus Cubatdo ndo
trabalham em Regime de Dedicacdo Exclusiva e atuam em empresas como a Petrobras,
Usiminas/Cosipa ou Carbocloro, no Departamento de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

até pouco tempo atrds também eram poucos os docentes em RDE (Entrevista 4). Talvez, por
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esse motivo os docentes que se envolvem em atividades de pesquisa sejam frequentemente os
mesmos, em geral sdo os servidores que cursam stricto sensu € permanecem ativos em grupos

de pesquisa (Entrevista 4).

Quase sempre quem se envolve com pesquisa sdo docentes, raramente 0s técnicos
administrativos se dedicam nessas a¢des, apesar de alguns serem mestres ou doutores ndo ha

motivagdo aparente para se envolverem em novas pesquisas cientificas (Entrevista 4).

4.2.1.2.4 Andlise das Interagoes U-E no Campus Cubatdo apoés o NMULCT&I

Nao havia pesquisa no Campus Cubatdo até que a politica institucional sobre essa
temaética tenha sido criada no IFSP, essa iniciativa da Reitoria alinhada ao NMLCT&I que
tornou possivel essas acdes se concretizarem (Entrevista 4). Essas mudancas demoram para se
consolidar, exigem ampla discussdo e maturacdo do debate, embora alguns resultados de

pesquisa sejam significativos (Entrevista 4).

Existem possibilidades de interagdo com o setor produtivo, mas essa aproximagao é
dificil de ser concretizada (Entrevista 4). O contrato com a Petrobras deixa claro que se trata
de um teste para a continuidade da parceria, que envolve a procuradoria federal que atende ao
IFSP, licitagdes internacionais, fundacdo de apoio, Agéncia Nacional do Petrdleo, Gés
Natural e Biocombustiveis (ANP), dentre outras questOes nas quais a atua¢ao da Inova IFSP é

fundamental para sua viabilidade (Entrevista 4).

Paralelamente, o MEC estd propondo o Future-se como programa de
empreendedorismo para as Universidades e Institutos Federais, mas essas institui¢Oes ja
realizam esses objetivos através do desenvolvimento de pesquisas, inovacdes e transferéncia
de tecnologias, também j4 existem as fundacdes de apoio e os mecanismos para avangar ainda
mais nesse propdsito, no entanto permanece a falta de aproximagdo com o setor produtivo e

reconhecimento das competéncias da Rede Federal (Entrevista 4).

E preciso encontrar uma maneira adequada para se comunicar com empreendedores,
diretores empresariais e gestores publicos, sio mundos distintos e o linguajar do setor
produtivo nao é o academiqués (Entrevista 4). Essa comunicacdo precisa ser estabelecida

através de conteudos atraentes ao setor produtivo, diferente dos atuais portais do IFSP na
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Internet, sem academicismo e com assuntos adequados ao publico de interesse, de preferéncia
em plataformas distintas para facilitar o acesso aos recursos disponiveis e apresentacdo das

competéncias tecnoldgicas para a pesquisa e inovacao (Entrevista 4).

Os servidores do Campus Cubatdo tém algum relacionamento com o setor produtivo,
assim como discentes e egressos nas organizagdes da regido, mas ainda € dificil identificar as
demandas tecnoldgicas e estabelecer contato com os interlocutores que conhegam as minucias
das operagdes produtivas (Entrevista 4). Porém, a parceria com a Petrobras representa uma

oportunidade para a credibilidade junto ao setor produtivo e social (Entrevista 4).

Uma forma de viabilizar essas interacdes sao os Agentes de Prospecc¢do de Inovacédo,
uma iniciativa que exige pessoas com perfil apropriado para a funcdo e ndo acumule outras
tarefas institucionais (Entrevista 4). Os APIs s@o nomeados a partir da identificacdo dessas
habilidades para buscar credibilidade e consolidar uma nova identidade inovadora do IFSP e

aproveitando a capilaridade no Estado de Sao Paulo (Entrevista 4).

Essa é uma possibilidade concreta para a captacido de projetos de pesquisa a partir de
materiais institucionais que apresentem as expertises, as empresas parcerias, as tecnologias
desenvolvidas e os resultados dos esfor¢os académicos de pesquisa do IFSP com o suporte
dos APIs nas questdes burocrdticas, apresentacdo dos incentivos econdmicos, beneficios

fiscais e tributérios para a viabilidade comercial de novas parcerias (Entrevista 4).

Os pesquisadores do IFSP t€m bom potencial, hd grupos de pesquisa relevantes no
Campus Cubatdo na drea de Automacdo, outro aspecto positivo € a verticalizacdo do ensino
com a oferta local do Curso Técnico de Automacdo Industrial, Tecnologia em Automacgdo
Industrial, Engenharia de Controle e Automacdo, além de um mestrado aprovado nessa
mesma drea (Entrevista 4). Essa vocagdo expressa em dreas de atuacdo fortes € estratégica na
atracdo de organizacdes com demandas tecnoldgicas e € essencial que estejam conectadas

com os arranjos produtivos locais (Entrevista 4).

Uma dificuldade no Campus Cubatdo é em termos de espago, pois os laboratorios
estdo ocupados com encargos letivos e disponiveis em poucos hordrios, podendo haver
conflito entre as atividades de ensino e pesquisa, porém, com o envolvimento do corpo
discente e a perspectiva de melhor formacdo estudantil isso é atenuado (Entrevista 4). No
entanto, grandes parcerias como com a Petrobrds exigem espacos exclusivos com estacoes de

trabalho, salas e equipamentos adequados para as atividades desenvolvidas (Entrevista 4).
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H4 muitos encargos burocraticos que sdo importantes, mas diminuem a produtividade,
além disso s@ao muitos os afazeres na Direcdo de Pesquisa, Inovacdo e Extensdo devido a
concentracdo das duas pastas na mesma diretoria € com uma equipe administrativa reduzida
(Entrevista 4). Mesmo para docentes hd muita burocracia e os encargos de ensino tomam
muito tempo da jornada de trabalho, essas questdes inibem a participacdo de alguns servidores
mais ativamente, em parte esse ¢ o motivo para que frequentemente as mesmas pessoas

tenham disponibilidade para a pesquisa (Entrevista 4).

A remuneracdo adicional é um atrativo para o maior interesse em projetos de pesquisa
mesmo quando realizado fora da jornada de trabalho, além disso, alguns se motivam para
impulsionar a capacitacdo em cursos de doutorado e pds-doutorado ou pelo prestigio de se

engajarem com as organizagdes parceiras (Entrevista 4).

Outros servidores também passam a se interessar pela pesquisa com 0 maior nimero
de projetos em desenvolvimento conjunto, pois hd uma nova perspectiva ao realizar essas
parcerias principalmente para aqueles que ji realizam algumas atividades de pesquisa de

forma isolada e poderiam encontrar maior sentido nessas iniciativas (Entrevista 4).

Antigamente as nomeagdes em cargos administrativos eram cobigadas porque era uma
das poucas possibilidades de aumentar a remuneragdo do servidor, agora com as
possibilidades de captacdo de recursos e pagamento de bolsas o panorama da carreira docente
mudou (Entrevista 4). Tramita no Conselho Superior do IFSP uma resolucdo que deve
triplicar o valor maximo das bolsas para os pesquisadores, chegando préximo ao adicional

salarial dos cargos de dire¢do geral nos campus (Entrevista 4).

Por outro lado, os discentes mais bem colocados no mercado de trabalho sao bem
remunerados € uma bolsa de iniciacdo cientifica no valor de 400 Reais seria pouco atraente,
principalmente para os discentes do Curso Superior de Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas que € ofertado no Campus Cubatdo com estdgio curricular
obrigatdrio, que acelera ainda mais o ingresso desses estudantes no mercado de trabalho

(Entrevista 4).
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4.2.1.3 IFSP Campus Sertaozinho

Em 1996, um convénio de cooperagdo técnica envolvendo a Prefeitura Municipal de
Sertdozinho, a Secretaria de Educacdo Média e Tecnoldgica do MEC e a Escola Técnica
Federal de Sao Paulo viabilizou a criagdo da unidade descentralizada de Sertdozinho. Essa
implantacdo foi orientada por uma pesquisa realizada junto ao empresariado local que
identificou a demanda por cursos de Mecéanica e Eletronica, que passaram a ser atendidas com
a oferta de cursos de qualificacdo profissional, inclusive alguns em parceria com entidades

nao-governamentais (IFSP, 2019b).

No periodo de 1996 a 2002 o MEC ndo havia definido claramente o formato de gestao
para essa nova entidade e impediu sua estruturagdo em termos de recursos materiais €
humanos. Isso levou a uma perspectiva de encerramento das atividades e somente através da
acdo conjunta entre os servidores e liderangas politicas locais que pode ser mantida a oferta de

ensino profissionalizante (IFSP, 2019b).

Foto 3 — Hall interno no prédio novo do IFSP Campus Sertdozinho
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Fonte: IFSP, 2019e.

Em 2002, através do Programa de Expansdo da Educagdo Profissional via segmento

comunitério foi criada a Fundagdo para o Desenvolvimento Educacional e Cultural da Alta
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Mogiana (Fundam), cujo propdsito era manter aquele Centro de Educagdao Tecnolégica. No
entanto, o Governo Federal reconheceu que se tratava de uma unidade da Rede Federal de
Ensino e em 2004 passou a contar com docentes do quadro do Cefet/SP até se transformar em

IFSP Campus Sertaozinho no ano de 2008 (IFSP, 2019b).

Atualmente, no Campus Sertdozinho (Foto 3) sdo ofertados cursos técnicos em
Automacdo Industrial, Quimica e Mecanica (EJA), Administracdo, Eletronica e em
Cervejaria; Superior Tecnolégico em Automacdo Industrial e em Gestdo de Recursos
Humanos; Engenharia Mecénica e Elétrica; Licenciatura em Quimica e em Letras, Programa
Especial de Formacao de Docentes para a Educacdo Bésica e o mestrado em Educacgdo

Profissional e Tecnoldgica. Além das atividades de extensdo universitdria (IFSP, 2019b).

Para a descri¢do do IFSP Sertdozinho como unidade de andlise deste estudo de caso
foram entrevistados a atual diretora adjunta de pesquisa, inovacdo e pos-graduagdo do
Campus Sertdaozinho, ocupante do cargo desde 2017 e anteriormente lotada no Campus Matao
onde foi coordenadora de pesquisa de 2014 a 2015; o ex-coordenador de pesquisa do Campus
Sertdozinho desde a criagdo desta coordenacdo em 2010 até 2012, que anteriormente foi
membro do Conselho de Pesquisa e Pds-Graduagdo no Cefet/MG em 2006 antes de ter sido
redistribuido para o IFSP em 2008; e o ex-coordenador de pesquisa do Campus Sertdozinho
no periodo de 2012 a 2017, quando assumiu a dire¢do geral do campus e exerce essa funcio

até atualmente.

4.2.1.3.1 Interacoes U-E no Campus Sertdozinho apos a Lei de Inovacdo

Nao hd nenhuma evidéncia de atividades de pesquisa no Cefet/SP antes da Lei de
Inovacdo em 2004 (Entrevista 8), houve uma parceria com uma entidade do setor
metalomecanico que viabilizou uma acdo de extensdo chamada Escola de Fébrica com a
oferta de cursos profissionalizantes nessa drea para os estudantes dos ultimos anos do Ensino

Fundamental da rede publica (Entrevista 9).

Para a efetivac@o dessa parceria os servidores envolvidos visitaram as escolas publicas
da cidade para divulgar essa oportunidade de aprendizagem, foram contratados professores
para ministrar os conteidos de caldeiraria, soldagem e usinagem para cerca de cem jovens que

se formaram em 2008 (Entrevista 9). Dentre os resultados dessa iniciativa foi doado para o
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Cefet/SP softwares e equipamentos para um laboratério de informatica que ainda estd em uso,

além de treinamentos aos servidores da época (Entrevista 9).

Na época de Cefet/SP nao atividades de pesquisa, a Uned Sertdozinho contava com
poucos docentes, pouquissimos eram pods-graduados (Entrevista 9). Muitos servidores
também trabalhavam fora, a carreira docente era diferente de atualmente e os antigos

servidores tinham outro perfil profissional (Entrevista 7).

Com a criagdo do IFSP, a expansao das atividades e aumento do quadro de pessoal
permitiu maior nimero de docentes mestres e doutores (Entrevista 9). A partir de 2010 houve
o ingresso de servidores mais familiarizados com pesquisa cientifica (Entrevista 7). Ainda
assim a atuagdo docente era baseada no ensino, regéncia de aulas, comissdes e a interacao

com o setor produtivo se limitava as questdes de estagio (Entrevista 8).

No Campus Sertdozinho as questdes envolvendo pesquisas sdo recentes, em 2009
foram ofertadas as primeiras bolsas discentes (Entrevista 9). Houve um periodo de transi¢ao
para consolidar o Instituto Federal, que anteriormente era meramente uma escola técnica e
muitos ainda ndo compreendem os objetivos e finalidades institucionais do IFSP, poucos
atuam focados nos arranjos produtivos locais, pois ndo ha uma percep¢ao clara de que essa

atuacdo deve estar comprometida com o desenvolvimento local (Entrevista 7).

Com as fases de expansdo surgem novos campus € a contratacdo de servidores para a
consolidacdo do IFSP e favoreceu a concepgdo de uma politica de inovacdo a partir de 2013
(Entrevista 7). Quando surgiu as primeiras normativas sobre esse tema e foram criadas
comissdes com a participacdo dos coordenadores de pesquisa dos cadmpus para fomentar a
iniciagdo cientifica, projetos de pesquisa e extensdo, financiamento externo, propriedade

intelectual e engajamento com o setor produtivo (Entrevista 7; Entrevista 8).

Os coordenadores de pesquisa atuavam como multiplicadores nos campus de lotacao,
divulgavam a politica de inovacao nas reunides de planejamento e comissodes locais, além das
ferramentas de comunicacdo interna, correios eletronicos e boletins (Entrevista 7). Mas, a
receptividade dos servidores era ruim, pouco interessados pelo tema porque ndao ha essa
exigéncia no cargo ou ndo se identificavam com a possibilidade de atuar visando inovagdes

apesar do objetivo institucional dos Institutos Federais (Entrevista 7).
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Ainda assim as atividades de pesquisa ndo eram conectadas ao setor produtivo, havia
basicamente a iniciacdo cientifica e pesquisas produzidas pelos servidores junto aos
programas de pds-graduacdo onde se qualificaram (Entrevista 9), isso representava as raras

experiéncias no desenvolvimento de pesquisas por alguns servidores (Entrevista 8).

Houve um ligeiro aumento no ndmero de projetos em execu¢do no Campus
Sertdozinho, alguns deles com bolsas do CNPq e nessas pesquisas havia alguma ligacdo com
empresas da regido, parcerias que foram viabilizadas a partir do relacionamento pessoal dos

pesquisadores (Entrevista 8).

Inovacdo passou a ser tratada amplamente quando foi criado o NIT e a Inova IFSP,
naquele momento esse tema passou a ser abordado em cursos, videoconferéncias, documentos
institucionais e grupos de trabalho, dessa maneira a comunidade passou a perceber que o

desenvolvimento de inovacdes poderia se tornar uma realidade no IFSP (Entrevista 7).

Alguns poucos servidores desenvolveram parcerias com o setor produtivo na pos-
graduacdo, no entanto essas parcerias ndo se estendiam as acdes no ambito do IFSP e o
engajamento com organizagdes externas se resumia aos servidores que mantinham contato em

empresas que trabalharam anteriormente (Entrevista 8).

Antes do NMLCT&I havia inseguranca juridica no recebimento de recursos
financeiros adicionais, nenhum servidor atuou em acdes desse tipo € ndo havia respaldo
interno para servidor em RDE receber pagamento por atividades externas (Entrevista 7). Além
disso, havia didvidas quanto a possibilidade de realizar essas atividades na jornada de trabalho,
era inseguro atuar dessa maneira e nao ha relatos de ninguém que tenha se atrevido nesse tipo

de expediente (Entrevista 7).

4.2.1.3.2 Mudangas nas Interacoes U-E no Campus Sertdozinho apos o NMLCT&I

O NMLCT&I e as regulamentagdes do IFSP pacificaram entendimentos divergentes e
respaldou legalmente o recebimento de recursos financeiros de fontes externa mesmo para
servidores em RDE, tornou mais interessante o desenvolvimento de projetos de pesquisa em

parceria com outras organizacdes através de fundacdes de apoio para pesquisas cientificas,
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desenvolvimento tecnoldgico, treinamento técnico, dentre outras formas de transferéncia de

conhecimento da universidade para o setor produtivo e social (Entrevista 7).

Desde a Lei de Inovacao em 2004 isso era possivel, mas internamente carecia de
regulamentacdes para ser viabilizada essas acOes e ndo havia a possibilidade de receber os
pagamentos sem a intermediacido de uma fundacdo de apoio (Entrevista 7). Quando o repasse
¢ feito por GRU (Guia de Recolhimento da Unido) esse recurso nao entra no or¢camento do
campus, diferente de quando a acdo € intermediada por uma fundacdo e os envolvidos

recebem parte dos pagamentos (Entrevista 7).

Com o NMLCT&I os servidores do Campus Sertdozinho comecam a compreender a
politica do IFSP para inovagdo e interacdo com o setor produtivo, trouxe respaldo legal para
as parcerias com agentes externos e financiamento de pesquisas, inclusive na perspectiva da
empresa que sdo costumeiramente relutantes em aceitar o fluxo de pagamento intermediado
por uma fundagdo de apoio, que tem despesas operacionais e retém parte dos recursos

financeiros como contrapartida da gestdo do projeto (Entrevista 7).

Com a homologacdo das fundagdes de apoio novas possibilidades de pesquisa foram
viabilizadas e atualmente hé cerca de dez projetos com fomento financeiro externo (Entrevista
7), que ao todo somam mais de cinquenta projetos de pesquisa anualmente no Campus
Sertdozinho (MOSSIN, 2019). Também conta com dez grupos de pesquisa cadastrados

institucionalmente (Entrevista 7).

Na busca de parcerias ha dificuldade na negociacdo com organizagdes externas porque
P&D envolve risco e o retorno nao é imediato (Entrevista 7). Parte do empresariado entende
que os investimentos em pesquisa sdo recursos a fundo perdido e essas organizacdes
dificilmente dispdem de recursos nessas iniciativas, hd uma expectativa por fomento publico
sem contrapartida financeira e quando empresas sem cultura de P&D financiam um projeto de

pesquisa com recursos proprios o prazo tende a ser muito curto (Entrevista 7).

O empresariado tem resisténcia em investir recursos proprios na pesquisa,
principalmente entre as empresas sem experiéncia em P&D, que ainda desconhecem as
vantagens em buscar inovacdes em parceria com instituicdes de ciéncia e tecnologia
(Entrevista 7). Ha também empresas consolidadas que ndo identificam diferencial competitivo
que pode ser obtido com projetos de pesquisa, como melhora de processos, efici€éncia

produtiva, dentre outras vantagens para seus negocios (Entrevista 7).
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Todos manifestam interesse em inovagao para buscar maior efici€ncia e produtividade,
mas hd uma distancia consideravel em colocar em marcha essa inteng@o e investir recursos em
pesquisa (Entrevista 7). Colaborar para o desenvolvimento regional faz parte da missao do
IFSP e o Campus Sertdozinho contribui nesse objetivo, mas inovagdo exige mecanismos

adicionais além das agéncias de fomento ou financiamento puiblico (Entrevista 7).

Todavia, o nimero de projetos com bolsas para discentes e pesquisadores aumentou,
as publicacdes e participacdo em eventos cientificos também cresceu e sao resultado das
novas regulamentacoes, editais, incentivos a pesquisa e extensdo, redu¢do do nimero de
atividades letivas e inclusdo dos encargos de pesquisa na jornada de trabalho (Entrevista 8).
Embora a burocracia seja um entrave, ainda falta uma cultura organizacional que resulte em

mais projetos de pesquisa (Entrevista 8).

Também € preciso destacar a possibilidade de capacitacdo educacional como parte da
carga hordria e a licenca para qualificacdao em cursos stricto sensu, que sao fundamentais para
o desenvolvimento das competéncias de pesquisa (Entrevista 8). Os encargos de ensino na
jornada de trabalho docente sdo significativos, os servidores mais antigos talvez busquem
titulacdo para seus proprios planos de carreira, mas entre os mais jovens a qualificacdo parece

motiva-los para continuar sua produgdo cientifica como atuacao docente (Entrevista 8).

Ha esfor¢os para diversificar a atuacdo dos docentes no IFSP Sertdozinho, por
exemplo hd um projeto de Automacdo Industrial no programa Pesquisa Inovativa em
Pequenas Empresas (Pipe) da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo
(Fapesp) com submissdo para a segunda fase em vias de aprovacdo, além de um segundo
projeto Pipe/Fapesp e um terceiro com financiamento externo que trata de pragas agricolas

(Entrevista 7).

Essas experi€ncias repercutiram positivamente e o Campus Sertdozinho ampliou a
participacdo em eventos setoriais € mantém um relacionamento intenso com o Supera Park e o
Arranjo Produtivo Local (APL) de cervejarias, pois o campus colaborou com o
reconhecimento da Indicacdo Geografica (IG) da Cerveja Artesanal de Ribeirdo Preto e
obteve acesso aos laboratérios e equipamentos instalados nesse parque tecnoldgico

(Entrevista 7).

Fruto desse engajamento surgiram novas oportunidades para o IFSP Sertdozinho em

parceria com a Associacdo Comercial de Ribeirdo Preto e o escritério local do Sebrae,
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(Entrevista 7), além de credenciar o Campus Sertdozinho no comité gestor para a organizagdo

de um APL no segmento metalomecanico (Entrevista 8).

Também foi criado um Curso Técnico em Cervejaria para a capacitagdo e
aprimoramento da mao de obra local (Entrevista 7). Inicialmente, um grupo de pesquisa na
drea de Alimentos com fomento do CNPq ofertou um curso de biotecnologia na producdo
cervejeira como extensdo universitiria e posteriormente envolveram docentes de
Administracdo, Mecanica, Quimica e Biologia para o aproveitamento dos recursos humanos

disponiveis e maior conexdo com as micro cervejarias da regido (Entrevista 8).

Essa interacdo com os APLs comprovou que hd diferentes possibilidades de fomento
para as atividades institucionais, desde linhas de financiamento no Ministério de Ciéncia e
Tecnologia ou empresas interessadas em servigos técnicos especializados (Entrevista 7), ou
até mesmo para atualizagdo tecnoldgica e doacdo de equipamentos ou insumos para

laboratérios (Entrevista 8).

Assim como o bom relacionamento com o poder publico municipal também se
estabeleceu junto as autoridades de Ribeirdo Preto (Entrevista 7). Também fortaleceu os
relacionamentos ja existentes com algumas empresas da regido, que intensificaram sua

presenca nos eventos realizados no Campus Sertdozinho (Entrevista 9).

Um desafio estrutural no Campus Sertdozinho € a falta de espago para o
desenvolvimento de pesquisas, o hotel de projetos € um dos poucos espacos disponiveis
apesar de também abrigar a empresa jinior em um local adequado para o trabalho
colaborativo, que também sdo aproveitados para minicursos e reunides sobre temas que

envolvem inovacdo (Entrevista 8).

O IFSP Sertaozinho é reconhecido e respeitado pelos setor produtivo na regido
(Entrevista 8), contudo, ndo € possivel afirmar como essas ac¢des repercutem na procura pelos
seus cursos, apesar de praticamente todos os alunos que buscam uma vaga de estidgio sejam
atendidos e as evidéncias empiricas apontarem para o crescimento da empregabilidade

discente (Entrevista 7).

Essa posicao € fruto do desempenho da Direcdo do Campus Sertdozinho que em
cumprimento as disposicdes legais prioriza a aproximagdo ao setor produtivo em busca de

parcerias e acordos de cooperacdo com organizagdes externas, além da destinagcdo superior a
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100 mil Reais do orcamento do cAmpus para o pagamento de bolsistas (Entrevista 8). Porém,
o expressivo aumento das acdes visando inovacdo e dos projetos de pesquisa em andamento
no IFSP Sertdozinho também se deve ao estimulo institucional da Reitoria e da Inova IFSP na

criacdo de diversos mecanismos de fomento (Entrevista 8).

Nao obstante, inicialmente alguns setores da comunidade académica promoveu um
debate ideoldgico que alegava uma suposta privatizagdo dos servigos publicos no IFSP
Sertdozinho, que foi superado com o desenvolvimento das interagdes universidade-empresa e

os resultados obtidos na promoc¢ao da integragcdo ensino, pesquisa e extensao (Entrevista 8).

Prevalece uma postura critica entre os docentes das disciplinas propedéuticas, onde ha
excelentes docentes, com boa formagdo e trajetéria académica sélida, mas hd um
distanciamento das questdes produtivas € do mundo empresarial que € diferente das dreas

tecnologicas e sao mais propensos ao engajamento junto ao setor produtivo (Entrevista 8).

4.2.1.3.3 Andlise das Interagoes U-E no Campus Sertdozinho apés o NMLCT&I

Muitos da comunidade externa ainda enxergam o Campus Sertdozinho meramente
como uma escola técnica e € grande o desconhecimento da oferta de Ensino Superior e
possibilidades de interacdes com o setor produtivo (Entrevista 7). De fato, ainda ndo ha um
amplo reconhecimento do IFSP Sertdozinho como uma ICT, embora os cursos ofertados no
campus sejam voltados para as caracteristicas locais e haja projetos de pesquisa em

desenvolvimento conjunto com organizacdes da regido (Entrevista 7).

O IFSP oferece varias oportunidades para a comunidade de alto nivel como
contribuicao para o desenvolvimento econdmico e social da regido, os cursos ofertados sao
orientados para a demanda local e a verticalizacdio do nivel médio a pds-graduacdao

contribuem para gerar bons resultados (Entrevista 7).

Ainda assim, os objetivos e finalidades legais do IFSP nao ficam evidentes para os
novos servidores, muitos buscam uma atuagdo meramente académica com foco em publicacio
cientifica ou participacdo em congressos € ndo consideram o desenvolvimento tecnoldgico e a

aplicacdo do conhecimento produzido para o bem-estar da sociedade (Entrevista 7).
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Falta respaldo institucional para que os planos de trabalho dos servidores do IFSP
tenham maior dedicacdo aos encargos de pesquisa e extensdo, atualmente o docente atua
nessas dreas de acordo com sua preferéncia pessoal e as atribuicdes de ensino exigem muito

tempo na jornada de trabalho (Entrevista 8).

O engajamento com o setor produtivo depende de atitudes pessoais, relacionamento
com organizacdes externas e ndo hd disposi¢do no empresariado para procurar universidades
em busca de solugdes tecnoldgicas, portanto, os APIs sd@o fundamentais para a realiza¢do
dessas acdes porque os coordenadores de pesquisa nos campus ja acumulam muitos afazeres

nessa fungdo (Entrevista 7).

H4 previsao execugdo de projetos de pesquisa durante a jornada de trabalho mesmo
com remuneracdo adicional, no entanto ainda ndo hd consenso sobre o assunto e esse debate

deve observar o cumprimento dos objetivos e interesses institucionais (Entrevista 8).

O IFSP estd distribuido por todo o Estado de Sdo Paulo, que tem uma economia
bastante pujante e essa integracdo regional favorece a aproximacdo com o setor produtivo e
social podendo ser melhor explorado institucionalmente (Entrevista 8). Outro aspecto positivo
nos Institutos Federais é a oferta do Ensino Médio integrado, despertam interesse pela
iniciacdo cientifica e no Campus Sertdozinho recentemente resultou em uma patente

(Entrevista 8).

H4 um debate sobre a proposta do Future-se, no entanto muito do que esse programa
oferece ja € realidade e tém questdes nebulosas na proposta do Governo Federal que parecem
ameacar a autonomia universitaria, um dispositivo constitucional que torna essa discussao tao

controversa (Entrevista 8).

Em temos de estimulo ao desenvolvimento de tecnologias e inovagdo a necessidade é
conectar as universidades as empresas, que por um lado buscam aperfeicoamento tecnolégico
mas nao tem interesse cientifico e, pelo outro lado, os pesquisadores académicos ndo sao
capazes de cumprir os atuais encargos profissionais e ainda realizar projetos de pesquisa ou

extensao na jornada de trabalho (Entrevista 8).

Dentre os aspectos negativos hd pouca visibilidade do IFSP junto as organizagdes do

setor produtivo em termos de tecnologia e inovagdo (Entrevista 9), a concentracdo nos
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encargos de ensino e jornada de trabalho exaustiva, além de tarefas frequentemente sdo

realizadas pelos mesmos servidores que se dispdem envolver nesses afazeres (Entrevista 8).

Ademais, a conducdo das politicas federais para a Educagdo € preocupante para o
desenvolvimento socioeconOmico do pais, a pesquisa no Brasil depende do financiamento
publico para projetos e muitos pesquisadores dependem dessas bolsas para se dedicarem as
suas atividades académicas e cientificas, a possibilidade de obter recursos externos € um
alento nesse aspecto, mas ainda hd muitas barreiras que precisam ser superadas e exigem

agilidade incompativeis com os entraves burocraticos (Entrevista 9).

4.2.1.4 Agéncia de Inovacgado e Transferéncia de Tecnologia do IFSP

Em decorréncia da evolucdo das politicas de inovacdo no IFSP, em 2017 a Reitoria
implantou a Agéncia de Inovagdo e Transferéncia de Tecnologia, a Inova IFSP. De acordo
com sua estrutura organizacional (Figura 6), esse 6rgio é responsdvel por gerir a politica de
Inovacdo do IFSP, tramitar procedimentos e iniciativas de fomento a inovacgdo, prote¢do da
propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia e empreendedorismo no &mbito do

instituto federal (IFSP, 2019).

Figura 6 — Estrutura organizacional da Inova IFSP
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Fonte: Adaptacdo de OZAKI, 2019b.

Instituida em 2011, a politica de inovagao e propriedade intelectual do IFSP teve como
resultados iniciais um software registrado em 2013, a primeira patente depositada em 2014 e

em 2015 foram identificados trés inventos com potencial para patenteamento, registrado mais
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um software e um modelo de utilidade (ANUARIO, 2019). Entre as parcerias institucionais, o
NIT do IFSP participa do Férum Nacional de Gestores de Inovacdo (Fortec) e faz parte da
Rede Paulista de Propriedade Intelectual e de Transferéncia de Tecnologia (ANUARIO,
2019).

Salienta-se que a literatura ndo aconselha o tratamento uniforme para universidades
com diferentes niveis de competéncia na transferéncia de tecnologias e empreendedorismo
académico (GRIMALDI et al., 2011). Afinal, hd grande diferenca no escopo e qualidade do
conhecimento e tecnologia desenvolvida entre as universidades mais destacadas e de médio
porte, sendo pertinente considerar as melhores praticas nos diferentes tipos de universidades e

contextos locais que estdo inseridas (GRIMALDI et al., 2011).

Para a descricdao da Inova IFSP como unidade de andlise deste estudo de caso foram
entrevistados o diretor do NIT, cargo que ocupa desde sua remocao do Campus Sdo Paulo
para a Reitoria em 2015; o diretor da Inova IFSP desde sua criacdo, tendo atuado para a
concepcdo da agéncia desde 2016; e o atual pré-reitor de pesquisa, que atuou na Inova de
2018 a 2019 e anteriormente também atuou na Setec/MEC no desenvolvimento de politicas

para interagdo com o setor produtivo.

4.2.1.4.1 Interagoes U-E na Reitoria antes da Lei de Inovagdo

Até 2013 ndo era aceito no IFSP um relacionamento com o setor produtivo mediante
contrapartida financeira ou agdes que pudessem agregar valor as atividades produtivas em
organizacdes privadas, considerava-se isso inadequado e essa posi¢ao ainda é defendida por
parte da academia (Entrevista 2). No entanto, a lei de criacdo dos Institutos Federais define
como objetivo institucional contribuir para o desenvolvimento local e ndo se vislumbra essa
possibilidade de outro modo que ndo seja o de realizar pesquisas aplicadas junto aos setores

produtivos e sociais (Entrevista 2).



105

4.2.1.4.2 Interagcoes U-E na Reitoria apds a Lei de Inovagdo

No IFSP as questdes envolvendo inovacdo dispararam a partir da atual gestdo na
Reitoria, que teve o interesse em compreender como atuam as fundacdes de apoio na
intermediacdo de captacdo de recursos externos para a execucdo de projetos de pesquisa, que
apesar de ser um dos objetivos institucionais na legislacdo o IFSP ndo realizava ac¢des visando

inovacdo e desenvolvimento regional (Entrevista 1).

Naturalmente, foi preciso um periodo para que os servidores que assumiram seus
cargos na Reitoria se apropriassem das novas tarefas e mecanismos institucionais,
amadurecimento do debate e discussdo com a comunidade académica e a deliberagdo para
aprovacao dos regulamentos criados para estabelecer uma politica de inovacao no IFSP, que
foi instituida a partir de 2015 com a regulamentagdo das fundacdes de apoio e no ano seguinte
com instru¢cdes normativas e regulamentacdes complementares que viabilizaram a assinatura
do primeiro projeto com captacdo de recursos externos com um ator do setor produtivo em

dezembro de 2017 (Entrevista 1).

Durante esse processo, apds o atual reitor assumir o segundo mandato frente a Reitoria
em 2017, fol nomeado como assessor de gabinete o ex-reitor da Universidade Federal de Sao
Carlos (Ufscar) (REITORIA, 2017). Com sua experi€ncia estabeleceu-se por definitivo na
Reitoria as questdes sobre inovagdo como uma prioridade no IFSP, que somado aos esforcos
dos atuais diretores do NIT e da Inova IFSP passaram a ser discutidas estrategicamente e

resultou na criacdo da Agéncia de Inovacao e Transferéncia de Tecnologia (Entrevista 2).

Inicialmente se discutia a criacdo de uma Diretoria de Inovacdo para desenvolver o
relacionamento com organizacgdes do setor produtivo e sociedade civil organizada resgatando
algo que existiu no antigo Cefet/SP com a Diretoria de Relacionamento com Empresas e
Comunidade (Entrevista 2). Até o ano de 2017 havia no IFSP apenas o Nucleo de Inovacao
Tecnoldgica (NIT), que apesar da exigéncia legal desde a criacdo do Instituto Federal foi

criado tardiamente (Entrevista 2).

Até entdo as inten¢des para firmar parcerias visavam principalmente entes publicos ou
acordos de cooperacdo por ndo envolver contrapartida financeira, porém, as interacdes

universidade-empresa no IFSP era quase que exclusivamente restritas a estigios no setor

produtivo, além de visitas ou palestras em eventos académicos (Entrevista 3). Em 2014 o
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IFSP participou com outros Institutos Federais em uma parceria entre a Secretaria de
Educacgdo Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacdo (Setec/MEC) e uma grande
empresa de telecomunicagdes para desenvolver e implementar uma plataforma digital para a

oferta de cursos a distancia para um publico amplo (TIM, 2020).

Era muitissimo pouco provavel que houvesse P&D no IFSP anteriormente, no méximo
algum tipo de extensdo tecnoldgica, porém se produziam algumas pesquisas internamente a
partir de um problema proposto pelo préprio docente e ndo a partir de demandas do setor
produtivo (Entrevista 3). As regulamentacdes eram inconsistentes € o processo bastante
burocratico, os servidores tinham receio em firmar parcerias e qualquer iniciativa deveria
tramitar pela Reitoria em um processo que demorado e inviabilizava o desenvolvimento de

inovacgoes (Entrevista 2).

Entre 2010 e 2013 houve um movimento na Rede Federal sobre marcas e patentes,
mas tratavam do final do processo de desenvolvimento tecnoldgico e em 2012 um edital da
Setec/MEC isentava as empresas parceiras de contrapartida financeira e era uma opcao as
agéncias publicas de fomento (Entrevista 3). A partir desse momento alguns pesquisadores
passaram a considerar a possibilidade de financiamento de pesquisas junto ao setor produtivo

(Entrevista 3).

Esse edital destinou 21 milhdes de Reais para apoiar a Rede Federal no
desenvolvimento de pesquisas aplicadas em ac¢des de desenvolvimento local e regional sob o
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo (SETEC, 2012). Contribuiu
para a aproximag¢do com o setor produtivo no pais e foi compreendido como uma exortacao as
parcerias externas com organizagdes para projetos de pesquisas € inovacao em cumprimento

dos objetivos definidos na lei de criacdo dos Institutos Federais (Entrevista 3).

Esse movimento também repercutiu no IFSP a partir de 2013 quando o Nucleo de
Inovacdao Tecnoldgica (NIT) promoveu agdes para fomento da inovacdo mesmo que ainda
muito incipientes (Entrevista 3). Foi assim at€é o NMLCT&I, com iniciativas isoladas que
eram empreendidas com dificuldades pelo pesquisador, desde a tramitacdo para aprovagdao

que costumava demorar alguns meses (Entrevista 2).
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4.2.1.4.3  Mudangas nas Interagoes U-E na Reitoria apos o NMLCT&I

O NMLCT&I coincidiu com a transicdo no IFSP em termos de politica de inovagao
representada pela criacdo da Agéncia de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia — Inova, a
partir da criacdo da agéncia no final de 2017 que esse tema passa a ser tratado
sistematicamente com editais semestrais de inovagdo, dentre outras agdes (Entrevista 3). A
agéncia é um 6rgdo da Reitoria diretamente ligada ao gabinete do reitor para obter maior

prioridade em suas acdes institucionais (Entrevista 1).

Embora ja houvesse buscas pelo setor produtivo em algumas acdes do IFSP essas
iniciativas eram isoladas e quase sempre buscava apoio ou patrocinio para eventos realizados
nos campus, ndo havia captagdo de recursos externos antigamente e a homologacio da
primeira fundagdo de apoio no IFSP ocorreu em 2016 (Entrevista 3). Até entdo as relacdes
com empresas sempre foram tratadas pela extensdo e se limitavam aos estdgios sem que

houvesse nenhuma questio envolvendo P&D ou matéria tecnolégica (Entrevista 3).

Definitivamente, o compromisso institucional com pesquisa e inovagdo ocorreu com a
criacdo da Inova IFSP e passando a cumprir efetivamente esse objetivo legal (Entrevista 3). A
partir de entdo, foram firmados mais de quinze projetos de pesquisa com captacdo de recursos
de organizacdes do setor produtivo e hd dezesseis projetos de indicacdo geogréfica em

andamento (Entrevista 1).

A Lei de Inovacdo de 2004 carecia de regulamentacdo em alguns aspectos que
permitiam entendimento divergentes e variavam de acordo com a postura da Procuradoria
Federal em cada Instituto Federal (Entrevista 3). Essa celeuma era sustentada pela orientacao
do direito positivo em matéria de Administracdo Publica, pois diferentemente da esfera
privada onde a legislacdo permite aos agentes tudo que ndo € proibido, a Administracdo

Publica estd limitada a fazer o que esta expresso na legislacdo (Entrevista 3).

Alguns Institutos Federais realizavam as ac¢des institucionais em matéria de inovacao
de acordo com o perfil do procurador federal que atenderia aquele O6rgdo, essa
heterogeneidade permitiu até o NMLCT&I que algumas ICTs criassem politicas institucionais
de inovagdo que as outras ndo poderiam (Entrevista 3). Um problema critico era quanto a

possibilidade de desenvolver atividades de pesquisa remuneradas externamente na jornada de



108

trabalho, as questdes que envolviam a propriedade intelectual também eram sensiveis porque

ndo havia seguranga juridica para o licenciamento com exclusividade (Entrevista 1).

Essas divergéncias foram superadas e o tema pacificado com o NMLCT&I (Entrevista
3). Embora a Procuradoria Geral da Republica (PGR) tenha emanado um parecer em consulta
as principais didvidas que havia naquela época e posteriormente foram tratadas explicitamente
no NMLCT&I (Entrevista 1). Mesmo assim, em 2018 foi criado um grupo de trabalho na
PGR e TCU para a publicagio uma cartilha tratando do NMLCT&I minuciosamente
(Entrevista 2).

Dessa forma, apés o NMLCT&I a postura passa a ser de cobranca por politicas de
inovacdo, inclusive com questionamento por 6rgdos de controle sobre as interagdes com o
setor produtivo (Entrevista 3). Afinal, na lei de criacdo dos Institutos Federais os Art. 6.° e 7.°,
que tratam dos objetivos e finalidades determinam a interacdo com o setor produtivo local

como missao institucional (Entrevista 2).

A Inova IFSP e a procuradoria federal que atende o Instituto Federal buscaram
colaborativamente dispositivos legais e pareceres de outras instituicdes da Rede Federal que
abriram caminho para uma série de mudancgas para tornar as politicas de inovag¢do mais
eficientes (Entrevista 1). Atualmente, um projeto de parceria tramita desde o protocolo até a
emissdo da portaria em menos de um més, um prazo bastante curto comparado as demais

ICTs (Entrevista 1).

A busca por eficiéncia € um processo continuo na Inova IFSP, apesar das dificuldades
e tanta burocracia para ajustar procedimentos, elaborar e aprovar uma série de
regulamentagdes em matéria de inovagdo e ainda promover uma mudanca cultural (Entrevista
2). Por exemplo, a regulamentacdo interna que permite ao servidor em RDE atuar em
organizacdo externa visando inovacdo demorou trés anos para ser discutida com a

comunidade e ser aprovada no IFSP (Entrevista 2).

A busca por agilidade é uma prioridade na Inova IFSP desde a sua cria¢do, quando
todas as regulamentagdes preexistentes foram alteradas nos primeiros seis meses com prazos
enxutos e gatilhos para superar entraves burocraticos e descentralizacdo de responsabilidades
para atender as demandas do setor produtivo (Entrevista 2). Além disso, a Inova IFSP propde

diversas formas para estimular o engajamento entre os pesquisadores do IFSP com
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organizacgdes externas, prestacdo de servigos técnicos especializados, oferta de bolsas e todas

as normas e procedimentos reunidas em um tnico local (Entrevista 2).

Externamente, hd uma relacio préxima com outros NITs da Rede Federal e
aprendizagem com casos de sucesso de indicagcdo geografica, licenciamento de tecnologias,
fundagdes de apoio, assim como o IFSP se tornou referéncia para muitas ICTs nos editais de

inovacdo e regulamentagdes institucionais (Entrevista 1).

Gestores da Inova IFSP também fazem parte de um grupo de trabalho na Setec/MEC
para atividades de capacitacdo e aceleracdo do planejamento estratégico de P&D em Institutos
Federais, além de outros compromissos junto ao Conselho Nacional das Institui¢cdes da Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (Conif), Férum de Pré-Reitores,

dentre outras atividades além do dmbito da RFEPT (Entrevista 1).

Internamente, a equipe da Inova IFSP visita sistematicamente os campus para
divulgacdo das possibilidades de desenvolvimento de inovagdes e capacitacdo para o fomento
de parcerias com o setor produtivo e social, essa incursdo nos trinta e seis campus espalhados
no Estado de Sdo Paulo demanda bastante empenho e o surgimento das novas oportunidades

faz necessdrio refazer essas visitas (Entrevista 2).

No entanto, nem todos os servidores prestigiam esses encontros e ainda hé certo receio
quanto a viabilidade de parcerias para pesquisa conjunta, principalmente entre os servidores
mais antigos (Entrevista 2). Porém, na medida em que essas acdes sdo concretizadas passam a
despertar maior interesse na comunidade e isso pode ser observado no crescimento dos

resultados das politicas da Inova IFSP (Entrevista 1).

Também sdo realizados esfor¢os para viabilizar diferentes bolsas para pesquisadores e
discentes, prestacdo de servigos técnicos especializados, projetos de pesquisa em parceria,
dentre tantas iniciativas que surgem na Inova IFSP e orientacdo de como proceder para
efetivar essas acoes (Entrevista 2). Bastante carga de trabalho para apenas seis servidores
lotados na agéncia até 2019, que deve melhorar em 2020 com a contratacio de dois

estagiarios e um bolsista da Comissao Fulbright (Entrevista 2).

As ag0es institucionais para o reconhecimento das 16 Indica¢des Geogréficas também
sdo destaque porque tratam de simbolos regionais, por exemplo, o pinhdo em Campos do

Jordao se confunde com a histéria local, o0 mesmo ocorre com a uva niagara em Jundiai
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(Entrevista 1). O IFSP atua com protagonismo para o fortalecimento desses APLs e rende
destaque perante o poder ptblico local e estadual, que consideram o IFSP como importante

parceiro para o desenvolvimento regional nas localidades dos seus 37 campus (Entrevista 1

Alguns IFs ja estdo consolidados em suas politicas de inovagdo, que também esté se
concretizando no IFSP (Entrevista 1). Contudo, esse crescimento paulatino € proveitoso no
aspecto da aprendizagem e hd também uma limitagdo na capacidade operacional da Inova
IFSP, pois a agéncia tem uma estrutura muito enxuta para atender mais de trés mil servidores

em 37 unidades educacionais e se apoia nos APIs para colaboracao local (Entrevista 1).

Dessa forma, a consolidacdo das politicas de inovacdo nos campus depende dos APIs
como facilitadores dessas agdes institucionais e para o desenvolvimento de relacionamento
com o setor produtivo e social local, atuando como representantes locais da Inova IFSP
(Entrevista 2). Por isso € fundamental que estejam desvinculados das coordenadorias de

pesquisa e formam uma rede articulada em todo o Estado de Sao Paulo (Entrevista 1).

A expansdo dessa representatividade nos campus devera ocorrer com a capacitacao de
servidores da Coordenadoria de Gestdao de Pessoas para dar suporte nas questdes burocraticas
tipicas do departamento de pessoal presentes nas interagdes com o setor produtivo (Entrevista
2). Os APIs representam a primeira iniciativa para a descentralizacdo da Inova IFSP
(Entrevista 2), que € um desafio porque o IFSP é bastante heterogéneo cada cAmpus com suas

proprias caracteristicas operacionais, culturais e organizacionais (Entrevista 1).

As competéncias especificas de pesquisa no IFSP sdo pouco conhecidas, através da
rede de APIs estdo sendo mapeados todos os projetos cooperativos ou com financiamento
externo, laboratdrios e equipamentos disponiveis, assim como competéncias e interesses de
pesquisa dos pesquisadores (Entrevista 1). Esse mapeamento € fundamental para avancar nas
interacdes com os arranjos produtivos e sociais locais e todas essas informacdes serdao
disponibilizadas em um portfélio on-line com todo o detalhamento para conectar

pesquisadores com organizagdes externas e veiculos de comunicacio (Entrevista 3).

Essas informacdes sdo conhecidas apenas do ponto de vista académico através das
areas de conhecimento no padrdo do CNPq, no entanto, nem sempre € compativel em termos
de dominio tecnoldgico e expertises especificas para a pesquisa conjunta (Entrevista 3).

Agora essas informacdes e servigos estardo reunidas em uma plataforma digital com fécil
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acesso as competéncias de pesquisa dos servidores, laboratérios e equipamentos técnico-

cientificos (Entrevista 1).

Esse portfdlio digital também opera um Customer Relashionship Management (CRM),
que ird registrar o histérico de relacionamento dos servidores com organizagcdes externas e
pessoas da comunidade, permitindo o acompanhamento e gerenciamento desses
relacionamentos e apoiar a comunicagdo com esses agentes, além de outras fungdes para o
melhor aproveitamento dos esforcos de engajamento e consolidacdo de uma nova cultura

organizacional no IFSP (Entrevista 3).

Em conjunto com a Pré-Reitoria de Ensino e a Assessoria de Relacdes Internacionais
do IFSP foi firmada uma parceria com o Instituto Fraunhofen em para a implantacdo de
cursos no sistema dual, uma nova metodologia educacional intimamente ligada aos arranjos
produtivos locais e que serd ofertado em parceria com organizacdes industriais nos campus
em Braganca e Suzano (Entrevista 2). Nesses cursos o discente faz parte da formagao no IFSP
e a outra parte na empresa parceira como forma de efetiva integracdo do ensino, pesquisa €

extensdo (Entrevista 3).

4.2.1.4.4  Andlise das Interacoes U-E na Reitoria apés o NMLCT&I

As acOes da Inova IFSP visam os objetivos e finalidades legais, preservam os
interesses do IFSP e com transparéncia sdo divulgadas para a comunidade, essas iniciativas
buscam colaborar para a competitividade do setor produtivo com a implantacdo de
ferramentas, técnicas e metodologias inovadoras que representam vantagens estratégicas
importantes em um mercado globalizado, dessa forma o IFSP pode contribuir para a
preservacdo e criacdo de empregos, geracdo de renda e qualidade como meios para o

desenvolvimento socioecondmico regional (Entrevista 1).

Ha uma cultura de formagdo académica no IFSP, muitos servidores se formaram e
assumiram seus cargos sem tanta experiéncia profissional em outros setores, para muitos
desses servidores o mundo dos negdécios é uma dimensdao pouco conhecida (Entrevista 3).
Alguns paises tém por requisito experiéncia no setor produtivo na selecio de docentes e

pesquisadores porque repercute diretamente no plano pedagdgico executado no ensino e rede
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de contatos da universidade (Entrevista 3). A conscientizacdo para uma mudanga cultural

também estd ocorrendo no IFSP (Entrevista 1).

Uma boa rede de contatos no setor produtivo é um fator condicionante para as
interacOes universidade-empresa, pois contribuem para relacdes de confianca que sdo valiosas
na busca de projetos de pesquisa conjunta (Entrevista 3). Esse € um dos objetivos da gestdo da
inovacdo no IFSP para consolidar uma cultura de parcerias e projetos com o setor produtivo e
social, que depende do engajamento dos servidores e da capacidade institucional em

desenvolver esses relacionamentos com organizacdes externas (Entrevista 3).

Os grandes atores da industria sdo capazes de manter esses relacionamentos nas
universidades e ja estabeleceram parcerias sélidas para suas demandas tecnoldgicas, além dos
beneficios fiscais percebem P&D como atividade valiosa, enquanto as pequenas empresas
muitas vezes desconhecem P&D e suas fontes de fomento, ndo sabem como realizar a¢des

desse tipo e ndo suportariam o risco sem obter proveitoso resultado de pesquisa (Entrevista 3).

O IFSP realiza pesquisas com a Vale, Petrobrds e outras grandes empresas, mas 0s
esforcos institucionais de pesquisa em parceria com médias, pequenas € microempresas tém
maior capacidade transformadora nessas organizacdes (Entrevista 2). Principalmente porque a
RFEPT esta interiorizada e a capilaridade do IFSP € um aspecto muito positivo, esses fatores
se ajustam as médias empresas que talvez possam pagar duas ou trés bolsas para pesquisas ou

as empresas menores em trabalhos de conclusdo de curso, por exemplo (Entrevista 2).

Os planos pedagdgicos poderiam conectar as demandas do setor produtivo e social
para colaborar com problemas tecnoldgicos de microempresas ou microempreendedores
individuais, assim como os TCCs no Ensino Superior ou projetos integradores no Ensino
Médio poderiam deixar um legado nas comunidades de atuacdo do IFSP (Entrevista 2).
Poucos professores atuam assim e o IFSP pode desperdicar essas oportunidades para otimizar

o uso de recursos publicos e produzir maior valor para a sociedade (Entrevista 2).

Os editais publicados pela Inova IFSP fomentam a busca por parcerias para pesquisa,
mas isso depende da motivacdo do servidor, alguns ndo tem esse perfil, outros ndo se
interessam e ndo hd mecanismo institucional que exija encargos de pesquisa e se houvesse
dificilmente seria bem executado e provavelmente iria prejudicar o relacionamento com o

parceiro e inviabilizar os resultados nesses projetos de pesquisa (Entrevista 3).
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Estrategicamente, a politica de inovag@o induz os servidores na busca por parceiros para

projetos de pesquisa e essa postura tem dado bons resultados (Entrevista 3)

O relacionamento com o setor produtivo e social ocorre por diversas formas, como
prestacdo de servigos, prototipagem, divulgacdo dos nossos esforcos académicos, patentes ou
através dos bons resultados que despertam o interesse de outras organizacdes (Entrevista 3).
Uma forma de destaque € a Conexao Inovacdo, eventos realizados como primeiro contato
com diversas organizacdes locais com a presenga de servidores, poder ptblico, entidades e
empresas locais para apresentar as possibilidades de interagdo com o IFSP e disseminar a

cultura de parcerias na comunidade dos campus (Entrevista 3).

A aposta € alta na rede articulada através dos APIs representando a Inova IFSP nos
campus e podem ampliar o engajamento com o setor produtivo nas unidades do IFSP
(Entrevista 1), pois os APIs sido responsdveis pelo relacionamento nessas localidades
(Entrevista 2). Mesmo que poucos servidores estejam empenhados em interagir com o setor
produtivo uma rede multicAmpus compreende um contingente significativo de pesquisadores

dispostos para executar projetos de pesquisa conjunta (Entrevista 1).

E um potencial enorme em um terreno pouco explorado, além disso, Sdo Paulo é o
maior mercado brasileiro, sua economia € bastante dindmica, conta com arranjos produtivos
pujantes, apesar da crise econdmica e do processo de desindustrializacdo ainda conta com um
parque industrial imenso e uma oportunidade para superar essas adversidades estd nas

parcerias com a academia para o desenvolvimento de tecnologias e inovagdo (Entrevista 1).

O IFSP tem capacidade par realizar pesquisas em diversas dreas e conta com muitos
recursos, mas para atender problemas muito complexos € necessdrio dispor dos
relacionamentos dos seus pesquisadores em grupos de pesquisa e programas de pOs-
graduacdo para ter acesso a maior infraestrutura cientifica (Entrevista 1). Nesse sentido, a
Inova IFSP aprovou regulamentacdo que permite aos docentes ministrar conteidos em cursos
de pds-graduagdo de outras instituicdes de ensino, fora da jornada do servidor e limitada a

oito horas semanais (Entrevista 2).

H4 trés questdes relevantes para a motivacdo do servidor em realizar pesquisas
conjuntas, a oportunidade para viabilizar atividades de pesquisa, possibilidade de renda
adicional e o envolvimento discente em atividades tecnoldgicas (Entrevista 3). O engajamento

depende dessa motivacdo e poucos servidores se envolvem em parcerias para parceria,
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embora haja vdrios grupos engajados com o setor produtivo, dezessete caAmpus trabalhando
em projetos de indicagdo geogréfica, outros doze campus executando projetos selecionados

nos editais de inovagdo, dentre outras iniciativas (Entrevista 2).

O crescimento € significativo, a primeira parceria para interacao com o setor produtivo
foi firmada em 2018 e até o final daquele ano somou dois milhdes de Reais, em 2019 foram
quase nove milhdes de Reais contratados e a expectativa para 2020 é chegar a vinte milhdes
de Reais com mais de duzentos pesquisadores envolvidos em projetos de pesquisa com

captacao de recursos externos (Entrevista 2).

Atualmente hd em torno de cinquenta servidores atuando em parcerias de pesquisa e
cerca de 20% dos campus do IFSP desenvolvem sistematicamente diferentes projetos em
parceria com o setor produtivo e social (Entrevista 2; Entrevista 3). E dificil identificar um
eventual fator local de resisténcia e como isso se comportaria, mas pode-se identificar que
campus menores, pequenas cidades com restrito parque produtivo ou quando ndo hd um
nimero razodvel de doutores envolvidos sdo elementos que restringem o engajamento com
organizacdes externas e dificultam uma mudanca na cultura organizacional do IFSP

(Entrevista 3).

Por outro lado, as regides mais desenvolvidas ou campus com bons resultados de
pesquisa estimulam novas interacdes com organizacdes externas, como no IFSP Matdo que é
bastante procurado pelas induistrias da regido em reconhecimento da sua especialidade na drea
de Quimica (Entrevista 3). Esses fatores consolidam a cultura de inovacdo nos campus
aperfeicoam sua infraestrutura e atraem cada vez mais parcerias com o setor produtivo e

social (Entrevista 3).

Essa mudanca cultural estd em curso e as demandas sdo crescentes, por exemplo, o
Céampus Sertdozinho atendeu o APL com um laboratério de cervejaria e oferta do Curso
Técnico em Cervejaria, foram implantados laboratérios de energias renovaveis para pesquisas
em Hortolandia, Piracicaba e Sertdozinho, o IFSP era representado na Setec/MEC por dois

pesquisadores e agora passou a coordenar trés grupos de trabalho em Brasilia (Entrevista 2).

A Inova IFSP atua em diversas frentes na busca por aproximagdo com o setor
produtivo, em uma delas criou um fab lab no Campus Pirituba e outro no Shopping D em um

espaco comercial, além disso a agéncia estd licitando uma impressora tridimensional para
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cada campus com todo o material, software e treinamento necessario para fomentar a criacao

de espagos maker, estimular a criatividade e atrair as organizagdes locais (Entrevista 2).

Além disso, a capacidade de engajamento pode ser potencializada com a adequacio
dos cursos ofertados em alinhamento com as vocagdes regionais e APLs, tanto pela procura e
demanda por capacitagdo profissional nessas dreas quanto pela indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e a extensao (Entrevista 2).

Outro aspecto importante estd na eficiéncia do aproveitamento dos recursos fisicos e
humanos, evitando concorrer com a oferta de cursos nas mesmas areas do conhecimento nos
campus préximos (Entrevista 2). E essencial que haja integracdo entre os cAmpus para o uso
racionalizado dos recursos institucionais e € preciso refletir integralmente a instituicdo,

alinhar a missao aos propdsitos e definir estrategicamente as prioridades (Entrevista 3).

Essa mudancga cultural é uma transformacdo que exige esforcos desde a recepcio dos
servidores, o IFSP falhou em ndo tratar essas questdes nas fases de expansdo e perdeu a
oportunidade de apresentar a inovagdo como um compromisso institucional desde a
integracdo dos novos servidores (Entrevista 3). Esses esfor¢os sdo continuos e devem estar
presentes em diversas as acdes institucionais, como a formagdo continuada, treinamento e

capacitagoes, selecdo de afastamento para qualificacdo etc. (Entrevista 3).

E preciso observar que se um servidor atribui encargos em seu plano de trabalho
orientado apenas pelo proprio interesse sem considerar a missao institucional, os objetivos e
finalidades do IFSP, esse servidor publico praticamente privatizou suas atividades laborais
(Entrevista 3). Também ¢é preciso ficar claro que o ensino nao € a inica missao institucional e
que inovacgao € uma prioridade estratégica de gestdo, que deve refletir em aprofundamento da

respectiva area de conhecimento de cada servidor (Entrevista 3).

Essa cultura academicista estd presente muitas 0s processos internos e agdes
institucionais, que demanda a orientacdo da cultura organizacional no IFSP as razdes da
criacdo da RFEPT — que ndo se trata de um alinhamento ao Future-se (Entrevista 3). A lei de
criacdo dos Institutos Federais é diferente das Universidades Federais e aponta com clareza
que a Educacdo Profissional Tecnoldgica se destina ao desenvolvimento dos arranjos

produtivos e sociais (Entrevista 3).
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De modo geral, no IFSP cada pré-reitoria atua de forma fragmentada e hd uma
discussdo para a articulacao das Pré-Reitorias de Ensino, Pesquisa e Extensdo, principalmente
nas discussdes atuais para a elaboracdo dos curriculos de referéncia, curricularizagdao da
extensdo e corte nas verbas de pesquisa (Entrevista 3). Algumas ac¢des da Inova IFSP seriam
mais eficientes com essa integracdo nas trés pro-reitorias (Entrevista 1), por exemplo, ha
bastante campo para iniciativas de natureza técnica-tecnoldgica nos projetos submetidos como

acoes de extensdo universitdria (Entrevista 2).

O efetivo cumprimento da missdo institucional dos Institutos Federais exige a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, portanto, essas pro-reitorias precisam de
um planejamento estratégico conjunto (Entrevista 3). Esse aspecto repercute em aspectos
motivacionais entre os servidores, a Inova IFSP se esforca na busca de solucdes tecnologicas
para organizacdes externas e precisa encontrar capacidade operacional para acdes de

intraempreendedorismo (Entrevista 2).

A infraestrutura nos campus € um ponto fraco, pois basicamente nao ha instalacdes
exclusivas para atividades de pesquisa e quase todos os laboratdrios e equipamentos sdo
compartilhados com atividades de ensino, que inviabiliza os projetos de pesquisa que exigem

maior acesso desses espagos (Entrevista 3).

Ao mesmo tempo que os pesquisadores sdo um ponto forte em termos de
competéncias técnicas, o distanciamento desses problemas de pesquisa das necessidades reais
do setor produtivo e social é um ponto fraco (Entrevista 3). Nesse aspecto, o elemento central
€ motivacional, que pode ser dirimido na medida em que surgem oportunidades e se
concretizam parcerias externas € melhor acesso a equipamentos, bolsas, remuneracio

adicional, novas atividades de pesquisa, resultados na comunidade etc. (Entrevista 2).

As regulamentagdes internas da Inova IFSP sdo um ponto forte, atualmente um
processo protocolado nos padrdes minimos de adequagdo tramita em menos de uma semana,
um recorde em processos burocriticos desse tipo e tem sido mais rdpido que o tramite nas
empresas parceiras (Entrevista 3). Essas caracteristicas tornam a Inova IFSP bastante
produtiva, além das a¢des institucionais os servidores lotados na agéncia de capacitacdes em

todo o Brasil e se esforcam no relacionamento com outras ICTs (Entrevista 2).

A qualidade dos pesquisadores do IFSP também é um ponto forte, muitos servidores

que atuam em projetos de pesquisa em parceria com o setor produtivo t€m vivéncia no mundo
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empresarial e industrial, conhecem essas organizagdes (Entrevista 3). O aumento da titulacao
dos servidores com formagdo em poés-graduagcdo também contribuiu para essa mudanca

cultural e expandiu o acesso a laboratdrios e equipamentos externos (Entrevista 1).

A falta de recursos materiais € um desafio, pouco engajamento e baixa interacio com
o setor produtivo podem ser mitigados com planejamento e acdes institucionais visando o
desenvolvimento de tecnologias e inovacdes, assim como a melhora na comunicac¢io interna
sdo questdes que exigem esforcos e demoram para consolidar (Entrevista 2). A heranca
cultural deixada pelo Cefet/SP ainda é um entrave, muitos servidores atuam meramente em
termos académicos, priorizam encargos de ensino sem a devida integragdo ou nao aproveitam

os trabalhos académicos para demandas do setor produtivo e social (Entrevista 1).

A expansdo do IFSP ajudou a alterar essa cultura e projetou a nova identidade
institucional, os novos servidores também contribuiram para consolidar a pesquisa e
atualmente hd maior motivacdo para projetos inovadores (Entrevista 1). No entanto, os
encargos de ensino exigem bastante na jornada de trabalho docente, principalmente a carga
hordria letiva (Entrevista 1), além disso alguns pesquisadores enfrentam um ambiente indspito

em sala de aula com indisciplina e outras questdes extenuantes (Entrevista 2).

Outro ponto fraco é a comunicagdo interna, desde a transformacao em IFSP ndo houve
clareza em inovacdo como um objetivo legal e uma prioridade institucional, a gestdo se
preocupou com a expansdo e perdeu oportunidades histéricas de acesso a recursos para
inovacdo (Entrevista 2). Principalmente com a posterior restricdo orcamentdaria, que dificulta
acoes de fomento e o pagamento de bolsas, equipar laboratdrios e adquirir insumos para as

atividades de pesquisa (Entrevista 1).

A Inova IFSP participou de algumas discussdes sobre o Future-se, que em boa medida
ja é realidade no IFSP e nao contempla as caréncias das ICTs de mais financiamento, melhora
nos mecanismos de fomento, novas ferramentas de apoio a inovagdo e captacdo de recursos

que ultrapassem o teto de gastos no orcamento dos 6rgdos publicos (Entrevista 2).

Poderia haver uma ameaca ao compromisso de gestdo com a inovagdo quando houver
eleicdo para um novo reitor no IFSP, mas dificilmente a comunidade aceitaria abandonar as
politicas de inovagdo e a direcdo adotada nos tltimos anos, além disso, a legislacdo de criagdao
institui a atuacdo dos Institutos Federais comprometidas para o desenvolvimento

socioecondmico regional (Entrevista 2).
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4.2.2 Discussao dos dados

A partir da descricdo deste estudo de caso em suas unidades de andlise, conforme
validacdo dos dados coletados nas entrevistas realizadas, documentos examinados, dentre
outras observagdes submetidas a estratégia de triangulacdo de dados, s@o destacados a seguir
os fatores condicionantes e os entraves para os processos de interacdo universidade-empresa
que foram identificados na revisao da literatura e confrontados com os achados de pesquisa

para a discussdo tedrica do tema de pesquisa proposto nesta dissertacao.

Notabiliza-se que a busca por desenvolvimento econdmico e social através do
desenvolvimento tecnolégico se consolidou no NMLCT&I sob o principio da promog¢ao de
atividades cientificas e da interacdo entre entes publicos e privados, além do incentivo a
inovagdo e transferéncia de tecnologia no setor produtivo e nas ICTs (BRASIL, 2015;
BRASIL, 2016; BRASIL, 2018). Assim, o sistema nacional de inovagdo foi revigorado no
Brasil para possibilitar o avanco das dinamicas entre organizacdes do setor produtivo e a

infraestrutura de ciéncia e tecnologia no pais.

Nesse contexto, compreende-se que hd quatro macroprocessos para a dinamica das
interacOes entre as universidades, organizagdes do setor produtivo e governo, que sdo as trés
esferas institucionais do modelo teérico (ETZKOWITZ et al., 2000), e neste trabalho de

pesquisa estdo limitadas ao objeto do estudo de caso e sob sua propria perspectiva.

Assim, a discussdao dos dados estd estruturada da seguinte forma: (1) transformacao
interna no IFSP; (2) influéncia do IFSP sobre o setor produtivo e outros 6rgdos de governo;
(3) criag@o de novas sobreposi¢cdes de ligacOes com as outras duas esferas no modelo da
Hélice Triplice; e (4) efeito recursivo das trés redes institucionais no proprio IFSP e na sua

comunidade.

Nessa estruturacdo, os aspectos identificados na revisdo da literatura que
correspondem aos fatores condicionantes para a efetividade dos processos de interacdo
universidade-empresa e os respectivos achados de pesquisa sao apresentados nos Quadros 4,
S5, 6 e 7, que correspondem aos quatro macroprocessos descritos na literatura (ETZKOWITZ

et al., 2000).
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No que diz respeito ao macroprocesso de transformacdo interna no IFSP os fatores

condicionantes sdo apresentados no Quadro 4.

Quadro 4 — Condicionantes para as interacdes U-E na transformacio interna no IFSP

CONDICIONANTES

REFERENCIAS NA
LITERATURA

ACHADOS NO IFSP

Comercializacdo da
propriedade intelectual

ETZKOWITZ, 1998;
ETZKOWITZ et al., 2000

Remuneragao extra
Prestigio cientifico
Viabilizac¢ao de pesquisa

Rigor académico em
conjunto com
empreendedorismo

ABRAMO et al., 2009;
PLEWA; GALAN-MUROS;
DAVEY, 2015;
RASMUSSEN; WRIGHT,
2015

Integracdo educacional

Terceira missdo universitaria

ETZKOWITZ;
LEYDESDOREFF, 2000;
LOOY etal., 2011

Servidor em RDE

Criacdo da Inova IFSP
Desburocratizagao de processos
Normas internas estrategicamente
elaboradas

Interesse institucional

APIs nos campus

Verticaliza¢do do Ensino
Pesquisadores em vérias areas do
conhecimento e diferentes dominios
tecnoldgicos

Mudang¢a empreendedora nas
universidades

MARTINELLI; MEYER;
TUNZELMANN, 2008

Editais internos e externos
Exemplos bem-sucedidos
Beneficios para qualificacdo
Possibilidade de compor plano de
trabalho

Pesquisadores egressos ou com
experiéncia no setor privado
Processo em crescimento /
Expectativa de novas perspectivas

Orientagdo para pesquisas
aplicadas

BRUNEEL; D’ESTE;
SALTER, 2010

Iniciagao cientifica
Qualificacdo dos pesquisadores
Integracdo aos APLs

Valor das bolsas

Fonte: Elaboragao prépria.

Os fatores condicionantes no macroprocesso de influéncia do IFSP sobre o setor

produtivo e outros 6rgaos de governo sdo apresentados no Quadro 5.
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Quadro 5 — Condic. para as interagcdes U-E na influéncia do IFSP sobre outras esferas

CONDICIONANTES

REFERENCIAS NA LITERATURA

ACHADOS NO IFSP

Governanga da transferéncia

FREITAS; GEUNA: ROSSI, 2013;
GALAN-MUROS; PLEWA, 2016; RICCI:

Menor burocracia que
nas universidades

de tecnologias

COLOMBELLI; PAOLUCCI, 2019

federais

Marketing e licenciamento

tecnolégico

COLYVAS, 2007

BRUNEEL; D'ESTE; SALTER, 2010;

Assessoria de imprensa

Potencial inovador
multidisciplinar

PETRUZZELLI, 2011

Cursos integrados
Extensao e cursos
livres

Fonte: Elaboragao prépria.

Os que se referem aos fatores condicionantes no macroprocesso de criacdo de novas

sobreposicoes de ligacdes com as outras duas esferas do Modelo da Hélice Triplice sdo

apresentadas no Quadro 6.

Quadro 6 — Condicionantes para as interacdes U-E na criacdo de novas sobreposi¢des

CONDICIONANTES

REFERENCIAS NA LITERATURA

ACHADOS NO IFSP

Negécios de base
tecnoldgica em
parceria externa

BALCONI; LABORANTI, 2006;
ETZKOWITZ, 2003a; GALAN-MUROS et
al., 2017; GRIMALDI et al., 2011;
ISHENGOMA; VAALAND, 2016;
MEYER-KRAHMER; SCHMOCH, 1998;
PERKMANN; WALSH, 2008;
PERKMANN et al., 2013; PETRUZZELLI,
2011; SCHARTINGER et al., 2002;
WALTER; AUER; RITTER, 2006

Editais de inovagéo
Inova IFSP

Maturagdo em
processos de
transferéncia
tecnoldgica

ETZKOWITZ, 1998; FUENTES;
DUTRENIT, 2012

Atratividade dos casos de
SuCesso

Fontes externas para
financiamento de
pesquisas

GULBRANDSEN; SMEBY, 2005; LOOF;
BROSTROM, 2008

Instrumentos financeiros de
fomento (MCTI. MEC,
BNDES, Finep, fundos
setoriais etc.

Subvencao econdmica (Lei
do Bem, Lei de Informatica
e Inovar Auto)

Intermedidrios para o
fomento de inovacdes

BELLUCCI; PENNACCHIO, 2016;
VILLANI; RASMUSSEN; GRIMALDI,
2017; YUSUF, 2008

SNCTI, PITCE, Lei de
Inovagdo, CNPq, Capes etc.
Engajamento dos
pesquisadores e
relacionamento institucional

Fonte: Elaboragao prépria.
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Por fim, os fatores condicionantes no macroprocesso do efeito recursivo das trés redes

institucionais no proprio IFSP e na sua comunidade sdo apresentados no Quadro 7.

Quadro 7 — Condicionantes para as interacdes U-E no efeito recursivo

CONDICIONANTES REFERENCIAS NA LITERATURA ACHADOS NO IFSP

Capital do conhecimento e GUERRRERO; CUNNINGHAM;

Na trad
empreendedorismo URBANO, 2015 a0 encontrado

Cursos de formagdo dual

Sinergia entre atividades | ) ) bV AN: PONAMARIOV, 2009 | Apoio técnico-cientifico &

académicas e interacdes

APLs

Reforma institucional na | oAt DT er al., 2011 Nio encontrado
gestao da inovagdo
Politicas para maior
beneficio social das WRIGHT, 2012 Nao encontrado
inovacgdes

BISHOP; D'ESTE; NEELY, 2011; P Objetivos e finalidades

. — D ESTE; PERKMANN, 2011; GALAN- i

Universidade com missdes | 1 ;e g. §JIDE; GROENEWEGEN, | 848
cientificas e comerciais Potencial nos grupos de

2017; VILANI; RASMUSSEN;

GRIMALDI, 2017. pesquisas

Fonte: Elaboragéo prépria.

Na mesma estrutura, os aspectos identificados na revisdo da literatura que
correspondem aos entraves para os processos de interagdo universidade-empresa e os
respectivos achados de pesquisa no IFSP sdo apresentados nos Quadros 8, 9, 10 e 11, cada
um desses quadros corresponde a um dos quatro macroprocessos descritos na literatura

(ETZKOWITZ et al., 2000).

No que diz respeito a0 macroprocesso de transformacgdo interna no IFSP os entraves

sao apresentados no Quadro 8.

Quadro 8 — Entraves para as intera¢cdes U-E na transformacao interna no IFSP

REFERENCIAS NA
ENTRAVES LITERATURA ACHADOS NO IFSP
Inteeracio e Comunicagdo multicAmpus
coor%ier(ia S0 entre GALAN-MUROS; Distancia da Reitoria
. ¢ . DAVEY, 2017 Heterogeneidade e identidade dos cAmpus
unidades académicas . .
PDI individualizado
S GOLDFARB: gradlgao madelquada
ccinilrlcijl eara HENREKSON, 2003; Inocli)cnossic?:rzmif)o(:a missao institucional
. P RASMUSEN: MOSEY; | ragao & ) "
académicos WRIGHT. 2014 rospeccdo incipiente
Processo obscuro
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Know-how de negociacio

Incipiente estrutura organizacional para
pesquisa

Inser¢do organizacional dos APIs nos campus

CLARYSSE; TARTARI;
Atributos individuais | SALTER, 2011; GALAN-
dos pesquisadores MURGOS et al., 2017,
académicos PERKMANN; KING;
PAVELIN, 2011

Comportamento nao empreendedor
Segregacdo do Ensino a Pesquisa

Aspectos motivacionais

Desobrigagdo no plano de trabalho
Afazeres necessdrios de baixa produtividade

BRUNEEL; D'ESTE,;
SALTER, 2010;
GIULIANI; ARZA, 2009;
KENNEY; PATTON, 2009

Conflito com
objetivos
académicos

Perfil academicista

Fragil transicao Cefet/IFSP

Diferenca entre IF e Universidade

Alta carga letiva e encargos burocraticos
Protagonismo do Ensino

Uso comum de espacos fisicos e equipamentos
Espacos desimaginativos

Fonte: Elaboragéo prépria.

Quanto aos entraves no macroprocesso de influéncia do IFSP sobre o setor produtivo e

outros 6rgaos de governo sdo os fatores apresentados no Quadro 9.

Quadro 9 - Entraves para as interacdes U-E na influéncia do IFSP sobre outras esferas

REFERENCIAS NA

ENTRAVES LITERATURA ACHADOS NO IFSP
Aproveitamento das
oportunidades D’ESTE et al., 2012 Nao encontrado
tecnoldgicas
Estratégias para ETZKOWITZ; KLOESTEN, g‘e’:gji;nergla entre Ensino e
interseccdo académico- 2005; RICCI; COLOMBELLI, . o

Desindustrializa¢ao

industrial PAOLUCCI, 2019

Ingenuidade politica no Consup

Protecdo da propriedade | ABREU; GRINEVICH, 2013;
intelectual FINI; LACETERA; SHANE, 2010

Nao encontrado

Identificagéo dos
mecanismos de interacdo

THURSBY, 200
U-E » 2009

THURSBY; FULLER;

Comunicagdo deficiente / ruidos
Caréncia de canais/materiais
apropriados para contato com
organizacdes externas

Reconhecimento externo
do potencial de pesquisa

Comunicagdo ineficiente com

HAEUSSLER; COLYVAS, 2011 setores produtivos e social

Caréncia de politicas publicas

Aproximagdo com o setor
produtivo

KRABEL; MUELLER, 2009

Subaproveitamento dos estdgios
curriculares
Laboratérios e equipamentos

limitados

Fonte: Elaboragao prépria.
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No que se referem aos entraves no macroprocesso de criagdo de novas sobreposi¢des

de ligacOes com as outras duas esferas do Modelo da Hélice Triplice sdo os fatores

apresentados no Quadro 10.

Quadro 10 — Entraves para as intera¢des U-E na criacdo de novas sobreposi¢cdes

ENTRAVES

REFERENCIAS NA
LITERATURA

ACHADOS NO IFSP

Geracdo de valor
econdmico a partir de
pesquisas

NDONZUAU; PIRNAY;
SURLEMONT, 2002; WRIGHT et
al., 2008

Pouco foco externo em
atividades letivas e esforgos
discentes

Diferencas culturais,
institucionais e

regulatorias

VILLANI; RASMUSSEN;
GRIMALDI, 2017

Temporizacio académica e
empresarial

Fonte: Elaboragéo prépria.

Por fim, o que diz respeito aos entraves no macroprocesso do efeito recursivo das trés

redes institucionais no proprio IFSP e na sua comunidade sdo os fatores apresentados no

Quadro 11.
Quadro 11 — Entraves para as interagdes U-E no efeito recursivo
REFERENCIAS NA
ENTRAVES LITERATURA ACHADOS NO IFSP

Menor propensdo para interacao
com pequenas empresas

LOOF; BROSTROM, 2008

Cultura inovadora para grandes
empresas

Estranhamento para inova¢do em
pequenos negocios

Restri¢do para investimentos em
inovacao

Imaturidade do sistema de
inovagao brasileiro

SILVA; FURTADO;
VONORTAS, 2018

Distanciamento de outras ICTs
Caréncia institucional-legal para
envolvimento com outras ICTs

Estagnacdo dos orcamentos
universitarios

AROCENA; SUTZ, 2001

Captacdo até o teto de gastos
or¢camentarios;
Estagnacdo orgamentaria

Fonte: Elaboragdo propria.

Ao analisar os aspectos apresentados como condicionantes e entraves as interacdes

universidade-empresa hd que se fazer algumas ponderacdes sobre os resultados deste estudo

de caso, que sdo analisadas a diante.

As politicas de inovagdo e execugdo das acdes de aproximagdo ao setor produtivo

ocorreram tardiamente no IFSP, somente ap6s 2013 passaram a fazer parte das acdes da

gestdo para o efetivo cumprimento dos objetivos e finalidades nos termos da lei de criacdo
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dos Institutos Federais. Nesse contexto, mesmo com 0S primeiros passos em aproximacao ao
setor produtivo e social antes da promulgacdo do NMLCT&I ainda falta no IFSP a

consolidagdo das politicas de inovacdo nas praticas institucionais de maneira integral.

Nao obstante, a criacdo da Inova IFSP contribuiu bastante para viabilizar as agdes em
matéria de inovagdo, no entanto, essas praticas sdo recentes e apenas algumas foram
implementadas sistematicamente devido ao processo natural de desenvolvimento
organizacional, além dos desafios causados pela falta de pessoal lotado na agéncia de

inovacdo e dificuldade de reproducao das suas préticas nos campus.

Essa situacdo evidencia a necessidade de envolver todos os servidores do IFSP,
inclusive o corpo administrativo em todas as unidades educacionais no cumprimento integral
dos objetivos e finalidades legais dos Institutos Federais. De modo que toda a forca de
trabalho possa atuar em colaboracdo com as diretrizes institucionais e planejamento
estratégico da Inova IFSP em apoio as atividades executadas pelos docentes e pesquisadores

em matéria de inovacao.

Todavia, ao analisar a revisdo da literatura e os demais achados desta pesquisa é
possivel elaborar textualmente algumas consideragdes para sua melhor compreensao, que sao

listadas a seguir:
1. Condicionantes para as interacdes U-E na transformagao interna no IFSP:

a) Comercializagdo da propriedade intelectual gera remuneracdo extra aos
pesquisadores, viabiliza a realizacdo das suas atividades de pesquisa e proporciona

prestigio cientifico;

b) Rigor académico em conjunto com empreendedorismo potencializam 0s cursos

técnicos integrados e superior tecnolégicos;

c) A terceira missdo universitiria repercute em um conjunto de fatores para a
transformacdo interna nas universidades visando a eficiéncia nos processos, estrutura

organizacional e recursos para o cumprimento dessa nova atribui¢do institucional;

d) A mudanca empreendedora nas universidades € estimulada com esforcos

organizacionais para o aproveitamento da rede de contatos, relacionamentos e
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qualificacdio dos pesquisadores em encargos profissionais orientados para a

criatividade e empreendedorismo;

e) Orientagdo para pesquisas aplicadas implicam no alinhamento das inicia¢des
cientificas e trabalhos académicos, aperfeicoamento dos pesquisadores e integracao

aos APLs.
Entraves para as interacdes U-E na transformacao interna no IFSP:

a) Integracdo e coordenacdo entre unidades académicas é um obsticulo em

instituicdes multicampus devido as distancias e heterogeneidade locais;

b) Dificuldade comercial para académicos € um desafio devido a falta de tradicdo e
referéncias praticas nesse proposito, essas questdes estdo se consolidando e ainda ha

pouca experiéncia nessa finalidade;

¢) Atributos individuais dos pesquisadores académicos sdo impedimentos as
interagdes U-E quando se trata de comportamento ndo empreendedor, auséncia de

motivagdo ou descompromisso no plano de trabalho;

d) Conflito com objetivos académicos € um problema diante de pesquisadores de
perfil academicista, alta carga letiva e muitos afazeres burocraticos, o uso comum de

espacos fisicos com compartilhamento de laboratérios e equipamentos.

Condicionantes para as interacoes U-E na influéncia do IFSP sobre o setor produtivo e

outros O0rgdos de governo:

a) O aprimoramento da governanga na transferéncia de tecnologias tende a reduzir a

burocracia nesses tramites nas universidades;

b) Marketing e licenciamento tecnoldgico podem ser apoiados por mecanismos de

comunicacdo e assessoria de imprensa nas universidades;

¢) Potencial inovador multidisciplinar impulsiona os cursos técnicos integrados e

superior tecnoldégicos.

Entraves para as interagdes U-E na influéncia do IFSP sobre o setor produtivo e outros

6rgdos de governo:
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a) Estratégias para interseccdo académico-industrial sdo fundamentais para promover

sinergia entre ensino, pesquisa € extensdo, além de retroceder a desindustrializagao;

b) Identificacdo dos mecanismos de interacdo U-E poderiam ser evidenciados com
comunicacdo institucional eficiente e apoiada em materiais apropriados para contato

com organizagdes externas;

¢) Reconhecimento externo do potencial de pesquisa poderia ser ocasionado pela
comunicacdo eficaz com atores do setor produtivo e social, além de facilitado através

de politicas publicas que prestigiem as universidades;

d) Aproximagdo com o setor produtivo poderia ser auxiliada com o melhor
aproveitamento dos estdgios curriculares e com melhores laboratérios e equipamentos

para pesquisa.

Condicionantes para as interacdes U-E na criacdo de novas sobreposi¢des de ligacdes

com as outras duas esferas no modelo da Hélice Triplice:

a) Negocios de base tecnoldgica com parceria externa sdo fomentados através de

acoes institucionais especificas para essa finalidade;

b) Fontes externas para o financiamento de pesquisas com recursos publicos sao

essenciais para as interagoes U-E;

¢) Intermedidrios para o fomento de inovacdes sdo muito uteis para o avanco das

interagoes U-E.

Entraves para as interacoes U-E na criagdo de novas sobreposi¢des de ligagdes com as

outras duas esferas no modelo da Hélice Triplice:

a) A geracdo de valor econdmico a partir de pesquisas poderia ser alcancada com

maior foco externo nas atividades letivas e curriculares dos discentes;

b) Diferencas culturais, institucionais e regulatdrias sdo um contratempo em termos de

diferenga na temporizacio académica e empresarial.

Condicionantes para as interacdes U-E no efeito recursivo das trés redes institucionais

no préprio IFSP e na sua comunidade:
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a) Sinergia entre atividades académicas e interacdes podem ser efetivadas em cursos

de modo dual;

b) Universidades com missdes cientificas e comerciais estimulam seus grupos de

pesquisa a desenvolverem tecnologias de alto valor econdmico.

viii. Entraves para as interacdes U-E no efeito recursivo das trés redes institucionais no

proprio IFSP e na sua comunidade:

a) A menor propensdo para interacdo com pequenas empresas € um entrave para as
interacbes U-E devido ao estranhamento para inovagdo em pequenos
empreendimentos ou a cultura inovadora orientada para grandes empresas, que sdo
manifestadas com alguma restricdo para investimentos em inovacdo em organizacoes

menores;

b) Imaturidade do sistema de inovacdo brasileiro é um entrave as interacdes U-E na
medida em que se observa um distanciamento de outras ICTs e a caréncia de
mecanismos institucionais-legais que promovam efetivamente o envolvimento entre

elas;

c) Estagnacdo dos orcamentos universitarios e bolsas de pesquisa é um entrave que
poderia ser superado com a possibilidade de captacdo de recursos além do teto de
gastos definido na legislacdo do orcamento publico e com maior investimento em

Educacao e CT&I.

Finalmente, ao compreender sinteticamente as consideragdes que foram apresentadas é
possivel confrontd-las com os achados desta pesquisa de modo a analisar criticamente os
processos de interagdo do IFSP com o setor produtivo ou social, sendo apresentados como
principais resultados desta dissertacao as quatro proposi¢des tedricas a seguir juntamente com

sua respectiva fundamentacao tedrica.

Proposicdo 1 - Interacoes U-E atuantes na transformacdo interna: a adesdo da

terceira missdo universitdria reflete na eficiéncia institucional para a viabilizacdo da
pesquisa e notoriedade cientifica com rigor académico e empreendedorismo integrados aos
APLs, através da coordenagdo das atividades académicas predispostas para habilidades

comerciais e empreendedoras.
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Os condicionantes para as interagdes U-E atuantes na transformacgao interna do IFSP
para assumir a terceira missdo universitdria repercutem em um conjunto de fatores
(ETZKOWITZ; LEYDESDOREFF, 2000; LOOY et al., 2011) que visam a eficiéncia nos
processos, estrutura organizacional e recursos para a geragdo de remuneragdo extra aos
pesquisadores, viabilizacdo das atividades de pesquisa e prestigio cientifico aos envolvidos
(ETZKOWITZ, 1998; ETZKOWITZ et al, 2000; MARTINELLI; MEYER;
TUNZELMANN, 2008). Essas mudancas sao facilitadas pelas redes de contato,
relacionamentos e qualificacio dos pesquisadores ao visar rigor académico e
empreendedorismo para a realizagdo de pesquisas aplicadas, iniciagdes cientificas e
integracdo aos APLs (ABRAMO et al., 2009; BRUNEEL; D’ESTE; SALTER, 2010;
PLEWA; GALAN-MUROS; DAVEY, 2015; RASMUSSEN; WRIGHT, 2015).

No entanto, hd entraves nessa transformacdo interna que vao além da distancia e
heterogeneidade dos campus para a integracdo e coordenacdo das unidades académicas
(GALAN—MUROS; DAVEY, 2017), pois, ha grande dificuldade comercial para muitos
académicos (GOLDFARB; HENREKSON, 2003; RASMUSEN; MOSEY; WRIGHT, 2014) e
essas questdes dependem de atributos individuais dos pesquisadores, comportamento nao
empreendedor, auséncia de motivacdo para interacdes U-E, descompromisso desses encargos
no plano de trabalho ou conflito com objetivos académicos (BRUNEEL; D'ESTE; SALTER,
2010; CLARYSSE; TARTARI; SALTER, 2011; GALAN-MUROS et al., 2017; GIULIANI;
ARZA, 2009; KENNEY; PATTON, 2009; PERKMANN; KING; PAVELIN, 2011).

Proposicao 2 - Interacoes U-E atuantes na influéncia da universidade sobre o setor

produtivo e outros orgdos de governo: a governanca na transferéncia de tecnologias com

desburocratizagdo e comunicacdo apoiada em ferramentas de marketing impulsionam os
cursos técnicos e tecnoloégicos com a formagdo de profissionais qualificados, que podem ser
potencializados com estratégias para intersec¢do académico-industrial para promover a

sinergia entre ensino, pesquisa e extensdao.

Os condicionantes para as interacdes U-E que exercem influéncia do IFSP sobre o
setor produtivo e outros o6rgdos de governo hd o aprimoramento da governanga da
transferéncia de tecnologias que tende a reduzir a burocracia nesses tramites (FREITAS;
GEUNA; ROSSI, 2013; GALAN-MUROS; PLEWA, 2016; RICCI; COLOMBELLI,
PAOLUCCI, 2019), além dos mecanismos de comunicacdo e assessoria de imprensa como

ferramentas de marketing visando o licenciamento tecnoldgico obtido com o potencial
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inovador multidisciplinar que impulsionam os cursos técnicos integrados com a formagao de
profissionais qualificados (BRUNEEL; D ESTE; SALTER, 2010; COLYVAS, 2007;
PETRUZZELLL, 2011).

Apesar disso, sdo fundamentais o aproveitamento das oportunidades tecnoldgicas e a
elaboracdo de estratégias para intersec¢cdo académico-industrial para promover a sinergia
entre ensino, pesquisa e extensdo, associada a uma comunicagdo institucional eficiente
visando a imprensa e o setor produtivo e social (ABREU; GRINEVICH, 2013; D’ESTE et al.,
2012; ETZKOWITZ; KLOFSTEN, 2005; FINI; LACETERA; SHANE, 2010; HAEUSSLER;
COLYVAS, 2011; RICCI; COLOMBELLI; PAOLUCCI, 2019; THURSBY; FULLER;
THURSBY, 2009). Essas acdes podem ser auxiliadas com o melhor aproveitamento dos
estdgios curriculares e bons laboratorios e equipamentos para dirimir oS entraves nesse

quesito (KRABEL; MUELLER, 2009).

Proposicdo 3 - Interacdes U-E na criacdo de novas sobreposicoes de ligacdoes com

outras duas esferas no modelo da Hélice Triplice: a maturacdo das acdes institucionais

visando negocios de base tecnologica com parceria externa de financiamento e fomento de
inovagoes deve superar as diferencas institucionais e regulatorias entre as partes e orientar

as atividades letivas ou curriculares dos discentes.

Os condicionantes para as interacoes U-E na criacdo de novas sobreposi¢cdes de
ligacGes com as outras duas esferas no modelo da Hélice Triplice se manifestam na maturacdo
das acdes institucionais visando negdécios de base tecnoldgica com parceria externa,
essencialmente com apoio de fontes externas para financiamento de pesquisas e
intermedidrios para o fomento de inovacdes (BALCONI; LABORANTI, 2006; BELLUCCI;
PENNACCHIO, 2016; ETZKOWITZ, 1998; FUENTES; DUTRENIT, 2012; ETZKOWITZ,
2003a; GALAN-MUROS et al., 2017; GRIMALDI et al., 2011; GULBRANDSEN; SMEBY,
2005; ISHENGOMA; VAALAND, 2016; LOOF; BROSTROM, 2008; MEYER-
KRAHMER; SCHMOCH, 1998; PERKMANN; WALSH, 2008; PERKMANN et al., 2013;
PETRUZZELLI, 2011; SCHARTINGER et al, 2002; VILLANI; RASMUSSEN;
GRIMALDI, 2017; WALTER; AUER; RITTER, 2006; YUSUF, 2008).

Porém, os entraves presentes nas diferencas culturais, institucionais e regulatorias sao
um contratempo em termos de diferenca na temporizagdo académica e empresarial e a geragao

de valor econdmico a partir de pesquisas poderia ser alcancada com maior foco externo nas
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atividades letivas e curriculares dos discentes (NDONZUAU; PIRNAY; SURLEMONT,
2002; VILLANI; RASMUSSEN; GRIMALDI, 2017; WRIGHT et al., 2008).

Proposicdo 4 - Interacoes U-E no efeito recursivo das trés redes institucionais na

propria_universidade e na sua comunidade: a sinergia das trés redes institucionais e o

desenvolvimento de alto valor econémico obtido em atividades académicas e interacdes com
o setor produtivo e social pode ser plenamente efetivada com a maturidade do sistema de

inovagdo brasileiro, aproximagdo das ICTs e envolvimento das pequenas empresas.

Os condicionantes para o efeito recursivo das trés redes institucionais no préprio IFSP
e na sua comunidade sdo efetivados com a sinergia em atividades académicas e interagdes
com o setor produtivo e social, além do estimulo aos grupos de pesquisa desenvolverem
tecnologias de alto valor econdomico (BISHOP; D’ESTE; NEELY, 2011; BOARDMAN;
PONAMARIOV, 2009; D'ESTE; PERKMANN, 2011; GALAN-MUROS; SIJIDE;
GROENEWEGEN, 2017; GRIMALDI et al., 2011; GUERRRERO; CUNNINGHAM,;
URBANO, 2015; VILANI; RASMUSSEN; GRIMALDI, 2017; WRIGHT, 2012).

Todavia, a imaturidade do sistema de inovacgdo brasileiro é um entrave as interagdes
U-E podendo observar certo distanciamento entre as ICTs e caréncia de mecanismos
institucionais-legais para a efetivacdo plena nesse envolvimento, além da menor propensdao
para interacio com pequenas empresas (AROCENA; SUTZ, 2001; LOOF; BROSTROM,
2008; SILVA; FURTADO; VONORTAS, 2018).
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5 CONCLUSAO

Em cumprimento ao objetivo geral desta dissertacdo foram analisados criticamente os
condicionantes e entraves nos processos de interacdo do IFSP com o setor produtivo no
contexto de implementagdo do NMLCT&I e atendidos os objetivos especificos deste trabalho

nos termos expostos neste capitulo.

Assim, como conclusdo deste trabalho de pesquisa destaca-se a identificacdo das
politicas de empreendedorismo académico que estimulam a geragcdo de negdcios e fomentam
a transferéncia de tecnologias na interacdo universidade-empresa. Este objetivo é cumprido
especialmente na Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, da qual

faz parte o Instituto Federal de Sao Paulo que € o objeto deste estudo de caso.

Pois, como foi apontado hd uma vasta similaridade institucional-legal entre as
universidades publicas brasileiras que permite essa comparagdo por semelhanca. Nesse
contexto, as acdes de empreendedorismo académico sdo evidenciadas pela apresentacdo das
politicas publicas de CT&I no Brasil e o Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo, principalmente pelos dispositivos legais do NMCT&I que foram expostos

anteriormente.

Em continuagdo aos objetivos especificos foram descritos os esforcos para a
transferéncia de tecnologias realizados no IFSP a partir das unidades de andlise adotadas
como recorte metodoldgico, que permitiram apontar pormenores dessas praticas antes e
depois da promulgacdo do NMLCT&I para evidenciar nesse contexto quais sao oS

condicionantes e entraves nas interacdes U-E.

Nesse proposito, a discussao dos dados apresentou uma série de consideragdes tedricas
a partir da andlise da revisdo da literatura e dos demais dados coletados ao longo desta
pesquisa, que foram confrontados com os achados no estudo de caso. Essas consideracdes
tedricas consistem na parte central dessa discussio, das quais derivam informacdes relevantes
para a gestdo da inovacgdo visando a geracdo de negdcios e a transferéncia de tecnologias na

interacdo U-E sob a perspectiva das universidades.
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Cumpridos esses objetivos iniciais € possivel sintetizd-los para avangar ao terceiro
objetivo especifico desta dissertacdo e discutir as implicagdes dos resultados de pesquisa para

a gestdo das politicas de inovagdo nas IES brasileiras.

Nessa finalidade pode-se assumir que, reservadas as devidas propor¢des, o IFSP se
assemelha as demais universidades da RFEPCT e € muito parecido em termos institucionais-
legais com as demais universidades ptiblicas brasileiras no contexto das politicas de inovacao,
geracdo de negdcios e transferéncia de tecnologia nas interacdes U-E, que assim permitem

emanar as proposi¢des tedricas as demais ICTs.

O Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, que compreende a Emenda
Constitucional n.° 85 (BRASIL, 2015d), a Lei Federal n° 13.243 (BRASIL, 2016) e o Decreto
Federal n° 9.283 (BRASIL, 2018), contém diversos dispositivos para estimular o

empreendedorismo académico conforme foram apresentados anteriormente, vide Quadro 3.

Contudo, cabe destacar que apds a promulgacdo dessa legislagdo ainda € necessario
debater, propor e aprovar as normas institucionais para o regramento dos dispositivos legais
em matéria de inovacdo nas universidades, motivo que sustenta afirmar que o NMLCT&I
ainda estd em consolida¢cdo no pais, no entanto, é possivel apresentar as quatro proposi¢des

tedricas a seguir como resultados conclusivos desta dissertacao.

e Proposicdo 1 - Interagoes U-E atuantes na transformagdo interna: a adesdo da
terceira missdo universitdria reflete na eficiéncia institucional para a viabilizacdo da
pesquisa e notoriedade cientifica com rigor académico e empreendedorismo integrados
aos APLs, através da coordenacdo das atividades académicas predispostas para

habilidades comerciais e empreendedoras.

e Proposicdo 2 - Interacoes U-E atuantes na influéncia da universidade sobre o setor
produtivo e outros orgdos de governo: a governanca na transferéncia de tecnologias
com desburocratizacdo e comunicagdo apoiada em ferramentas de marketing
impulsionam os cursos técnicos e tecnoldgicos com a formacdo de profissionais
qualificados, que podem ser potencializados com estratégias para interseccao

académico-industrial para promover a sinergia entre ensino, pesquisa e extensao.

e Proposicdo 3 - Interagoes U-E na criagdo de novas sobreposicoes de ligacoes com

outras duas esferas no modelo da Hélice Triplice: a maturacdo das agdes institucionais
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visando negdcios de base tecnoldgica com parceria externa de financiamento e
fomento de inovacdes deve superar as diferencas institucionais e regulatdrias entre as

partes e orientar as atividades letivas ou curriculares dos discentes.

e Proposicdo 4 - Interacdoes U-E no efeito recursivo das trés redes institucionais na
propria universidade e na sua comunidade: a sinergia das trés redes institucionais e o
desenvolvimento de alto valor econdmico obtido em atividades académicas e
interacdes com o setor produtivo e social pode ser plenamente efetivada com a
maturidade do sistema de inovacao brasileiro, aproximagao das ICTs e envolvimento

das pequenas empresas.

Feitas essas ponderagdes compreende-se que resultam do presente estudo algumas
implicagdes para a gestdo das politicas de inovacdo nas IES no Brasil, principalmente na
busca de consolidacio do NMLCT&I e de aprendizagem com as experi€ncias positivas e
negativas em matéria de inovagdo em outras ICTs. Assim, as quatro proposi¢des teoricas
apresentadas servem de subsidio para o planejamento e execucdo dessas politicas nas

universidades brasileiras com validagao cientifica.

Quanto as limitacgdes deste trabalho, além da imaturidade das politicas de inovacao e
préticas para a aproximacao das universidades ao setor produtivo e social, ha de se destacar
que essas acdes eram bastante incipientes ou inexistentes antes da Lei de Inovacdo
promulgada em 2004. Além disso, a Rede Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia foi
criada em 2008, dificultando a captag@o dessas questdes em fatos antigos devido as diferencas

institucionais que surgiram com a criacdo da RFECT.

Assim, esta pesquisa estd limitada a consolidacdo do NMLCT&I no IFSP assim como
as restritas interacdes universidade-empresa no periodo anterior a Lei de Inovacdo de 2004.
Outra possivel limitagdo da pesquisa esta relacionada ao recorte metodolégico que focou nos
campus mais antigos, pois, somente com a criagdo da RFECT em 2008 que a estrutura

organizacional passou a considerar o tripé universitario (ensino, pesquisa e extensao).

Nesse sentido, sugere-se para estudos futuros investigar os condicionantes e entraves
para as interagdes U-E em IES universitdrias mais antigas ou consolidadas universidades de
pesquisa. Assim como uma nova pesquisa que tenha por objeto as universidades mais exitosas
nas questdes de empreendedorismo académico visando identificar como se comportam em um

contexto de maior maturidade das politicas de inovagao.
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APENDICE A: Protocolo do Estudo de Caso

A. Procedimentos iniciais

Data:

/ / Horario de inicio: Horario de término:

Local/Setor:

Autorizagdo para gravagdo da entrevista () Sim ( ) Nao

Disponivel para esclarecimentos de dividas e/ou fornecimento de materiais ( ) Sim ( ) Nao

B. Identificacdo do entrevistado

Nome:

Cargo e funcio/setor:

Tempo de atuacdo no IFSP:

Tempo de atuacdo na funcio:

Trajetéria académica e profissional:

C. Roteiro de Pesquisa

L.

il.

iii.

Como vocé interpreta a interacdo com o setor produtivo no IFSP antes do Marco Legal da
Inovacdo de 2004?

Questdo sobre o periodo anterior aos marcos legais de inovacdo que busca resgatar a memoria
das interagdes e serve como pardmetro para comparagdo.

Vocé acha que apdés o Marco Legal da Inovagdo aprovado em 2004 houve mudanca nas agcdes
que envolvem interacdo com o setor produtivo no IFSP?

Essa questdo visa identificar se o primeiro marco legal repercutiu em acoes concretas nessa
matéria.

Qual € a sua interpretacdo para as interacdes universidade-empresa no IFSP apds a aprovacao
do Marco Legal da Inovagado de 2004?

Questdo reflexiva sobre as possibilidades advindas com o marco legal de 2004 em confronto
com as agoes realizadas no IFSP a partir da sua aprovagdo.
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iv. Como vocé analisa a evolug@o das interagdes com o setor produtivo no IFSP a partir do Marco
Legal da Inovacdo até a aprovagdo do Novo Marco Legal em 20167?

A questdo visa uma andlise do periodo e serve como pardmetro de comparacdo, para isso
espera-se que a andlise reflita sobre os pontos fortes e fracos deste periodo.

v. Quais mudancas vocé observa nas intera¢des universidade-empresa do IFSP apds a aprovagao
do Novo Marco Legal da Inovagdo em 2016 e como foram desenvolvidas?

Questiona como as novidades trazidas pela legislacdo repercutiu concretamente nas interagoes
do IFSP com o setor produtivo.

vi. A partir do Novo Marco Legal da Inovacdo em 2016 como vocé analisa as interagcdes
universidade-empresa no IFSP?

Essa questdo reflete as interacdes com o setor produtivo em termos de pontos fortes e fracos,
servindo como pardmetro de comparacdo entre os periodos estudados.

vii. Baseado na sua experiéncia, poderia apontar os atuais pontos fortes e os pontos fracos em
matéria de interagdo com o setor produtivo no dmbito do IFSP? Tem exemplos que como eles
atuam?

Questdo bastante subjetiva que exige reflexdo sobre os condicionantes e entraves analisados, a
partir de exemplos concretos que possam descrever ilustrativamente como atuam as forcas e
fraquezas institucionais em matéria das relacées universidade-empresa no IFSP.

Dentre os aspectos analisados destacam-se as exigéncias burocrdticas, diferentes escopos de
atuacdo entre universidade e empresas, diferentes nocdes do tempo de desenvolvimento de
projetos etc.

viii. Ainda h4 algo que queira acrescentar sobre esse assunto?

Espaco aberto para qualquer consideragdo que o entrevistado queira dizer ou fazer constar da
entrevista, momento para que livremente possa manifestar o que entenda pertinente ao assunto.

D. Encerramento e agradecimento
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ANEXO I: Parecer Consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa

UNICAMP - CAMPUS £ Plataforma
CAMPINAS asil

COMPROVANTE DE ENVIO DO PROJETO

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Colaboragao Universidade-Empresa
Pesquisador: FERNANDO CESAR RUSSO GOMES

Versdo: 1
CAAE: 18759619.8.0000.5404
Instituicao Proponente: Faculdade de Ciéncias Aplicadas

DADOS DO COMPROVANTE

Numero do Comprovante: 098706/2019

Patrocionador Principal: Financiamento Proprio
Financiamento Proprio
Financiamento Proprio
Financiamento Proprio
Financiamento Proprio
Financiamento Proprio
Financiamento Préprio
Financiamento Proprio
Financiamento Proprio
Financiamento Proprio
Financiamento Proprio
Financiamento Proprio
Financiamento Proprio

Informamos que o projeto Colaboragdo Universidade-Empresa que tem como pesquisador
responsavel FERNANDO CESAR RUSSO GOMES, foi recebido para analise ética no CEP UNICAMP -
Campus Campinas em 08/08/2018 as 17:01.

Enderego: Rua Tessdlia Vieira de Camargo, 126

Bairo: Barfio Geraldo CEP: 13.083-887

UF: SP Municipio: CAMPINAS

Telefone: (10)3521-8936 Fax: (19)3521-7187 E-mail: cep@fcm.unicamp.br
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